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Akademisyenlere Uygulanan Psikolojik Tacize
Yonelik Ampirik Bir Arastirma

An Ampirical Study of the Mobbing Applied to Academicians

Kubilay OZYER', Ufuk ORHAN?

OZET

Psikolojik taciz, bir 6rgltsel nevrozdur. Psikolojik tacizin amaci,
kurbani saldirganin iradesine bagimli hale getirmesi ve Kkisili-
gini tartismasiz kabul etmesi suretiyle 6rgit icinde huzursuz
bir ortam yaratarak magdurun isten ayrilmasini saglamaktir.
Psikolojik tacizin meydana gelmesinde bireysel ve orgltsel
nedenler rol oynar. Psikolojik taciz, diinyada bircok sektorde
rastlanilan, magduru fiziksel ve psikolojik olarak etkileyen,
verimliligin azalmasi ve isten ¢ikma gibi nedenlerle 6rgitlere
zarar veren bir nevroz durumudur.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik taciz, 6gretim elemanlari.

1. GiRi$

Psikolojik taciz calisanlari bulunduklar orgutte
husursuz eden, verimlerini diistiren ve ¢cogu zaman
orgutten ayrilmalarina neden olan 6nemli bir faktor-
dir. Dolayisiyla psikolojik taciz hakkinda elde edi-
lebilecek her tirli bilgi, 6rgitleri psikolojik tacizin
olumsuz etkilerinden korumak agisindan ¢ok dnem-
lidir. Zira, hizla globallesen diinyada insan kaynakla-
rindan maksimum verimi alabilen 6rgitler rekabet
avantajina sahip olacaklardir.

2. LITERATUR OZETi

Kavram ilk defa 1960'da Avusturyali bilim adami
Konrad Lorenz tarafindan, hayvanlarin kendi aralarin-
da veya siirt disi bir yabanciya karsi uyguladiklari ta-
ciz davranisini tanimlamak icin kullanilmistir. Bunun
yani sira okul yasaminda 6grenciler arasinda goriilen
zorbalik ve taciz olaylarini ele alan isvecli bilim adami
Peter-Paul Heinemann, 1972 yilinda Mobbing: Group
Violence Among Children (Cocuklar arasinda grup
siddeti) adl kitabini yayinlamistir. Ardindan 1976'da
psikiyatr uzmani Dr. Brodsky, A.B.D.de The harassed
worker (Taciz edilmis calisan) adli eserini yayinla-
mistir. 1984 yilinda Leymann'in isvec ve Almanya'da
ulastigr bulgulari yayinlamasi ile bugiinkii anlamda
psikolojik taciz kavrami ortaya ¢ikmistir (Cobanog-
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lu, 2005:26-27). Konuya iliskin arastirmalar ilk olarak
isvec (Leymann 1990, 1996, Leymann vd., 1996),
Norvec (Einarsen, 1999, 2000, Einarsen ve Skogstad
1996, Einarsen ve Rakkness, 1997) ve Finlandiya’ da
(Bjorkquist vd., 1994) baslamis ve daha sonra konu
ingiltere'de Cowie vd (2002), Rayner ve Hoel (1997)
ve Avustralya’ da Niedl (1996) tarafindan arastiriimis-
tir. Daha sonra Herald Ege, Leymann'in dort evreli
arastirmasinin koklerinin Alman kilttriinden olus-
tugunu ve isvec gercegini yansittigini belirterek bu
modelin italyan kiiltiiriine uyarlandiginda bircok
boslugu barindirdigina deginmis ve Leymann’in mo-
delini gelistirerek psikolojik tacizi alti evreli italyan
modeli olarak tasarlamistir. Alman ¢alisma kultiiriin-
de belirtiimeyen ama italyan is kiltiriinde var olan
tartisma, igneleme, baskalarindan daha Ustlin oldu-
gunun gosterilmesi durumu Tirk ¢alisma kaltdri icin
de gecerlidir (Tinaz, vd., 2008:33).

Turkiye'de psikolojik taciz ile ilgili cesitli arastirma-
lar mevcuttur. ,Yilmaz ve arkadaslari (2008:342-345)
Ulkemizdeki calismalari ozetledikleri calismalarinda
su bilgileri vermektedirler: Yicetiirk (2002), yaptigi
teorik calismalarda; psikolojik tacizin surecini, boyut-
larini ve asamalarini belirleyerek psikolojik taciz eyle-
mine yol acan yonetsel ve drgutsel faktorlerin neler
oldugunu ve psikolojik taciz strecinin engellenmesi

'Yrd. Dog. Dr., Gaziosmanpasa Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme B6liimii, kozyer@yahoo.com
2 Ogr. Gor., Mustafa Kemal Univeristesi, Yayladagi Meslek Yiiksekokulu, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Boliimii, ikizufuk@gmail.com



Kubilay OZYER, Ufuk ORHAN

icin neler yapilmasi gerektigine dair bilgiler vermek-
tedir. Tutar (2004) ise calismasinda psikolojik taciz,
psikolojik tacize yatkin kisilik &zellikleri, psikolojik
tacizin tirleri ve psikolojik tacizle basa ¢ikma yollari
hakkinda teorik bilgiler vermektedir. Caliskan (2005),
turizm isletmelerinde calisanlara yonelik arastirma-
sinda psikolojik taciz davranislari ile is tatmini ara-
sinda negatif, iste kalma niyeti arasinda ise pozitif bir
korelasyon bulmustur. Kili¢ (2006), sanayi sektoriinde
yasanan psikolojik taciz uygulamalarini 6rnek olay-
larla aciklamis ve psikolojik tacizin kisisel etkileri ile
toplumsal ve orgutsel maliyetlerinin neler oldugunu
incelemistir. Gokge (2006), resmi ve 6zel okullardaki
O0gretmen ve yoneticiler Gzerinde yaptidi arastirma-
da; kadin 6gretmenlerin daha ¢ok iletisim, sosyal ve
mesleki konulara yonelik psikolojik taciz davranisla-
rina, erkek 6gretmenlerin ise kisisel ve siddet icerikli
psikolojik taciz davranislarina maruz kaldiklarini, 6g-
retmenlerin yoneticilere ve kadinlarin da erkeklere
gore daha fazla psikolojik taciz davranislarina maruz
kaldigi sonucuna ulasmistir. Benzer calismalar Akca
ve irmis (2006), Aktop (2006), Tanoglu (2006), Karaca-
oglu ve Reyhanoglu (2006), Tinaz (2006), Kok (2006)
ve Isik (2007) tarafindan da gerceklestirilmistir.

3. PSIKOLOJIK TACIZiN ETKILERI
3.1. Psikolojik Taciz'in Birey Uzerindeki Etkileri

Psikolojik siddet dncelikle bireylerin sagliklarini teh-
dit etmekte, bir sonraki adimda ise, bireyin sosyal yasa-
mini ve elbette ekonomik yasamini tehdit etmektedir.
Tim bunlar bireylerin aile yasamlarini da etkileyebile-
cektir. icinde bulundugu sikintili durumdan ¢ikamayan
birey psikolojik ve fiziksel olarak sagligini kaybederken,
bu olumsuzluk hem isine hem de aile yasamina yansi-
makta ve ekonomik boyutundan da isin icine girmesiyle
icinden ¢ikilmaz bir hale gelmektedir.

Bir kisiyi isten ¢ikarmanin Oncelikle duzenli geli-
ri ortadan kaldirdigini ve belki de bir ailenin mutsuz
olmasi sonucunu ortaya koyacagini unutmamak ge-
rekmektedir. Bununla birlikte kaybedilmek Uizere hat-
ta cogu zaman kaybedilmis olan saghgin geri getiril-
mesi i¢cin harcanan doktor, hastane ve saglik giderleri
g6z ardi edilmemelidir. Bunun disinda kisinin karsi-
lastigi sosyal imaj zedelenmesi, depresif davranan
kisinin sosyal cevresini de kaybetmesine yol acabile-
cektir (Tinaz, 2006a:153-157).

Psikolojik taciz, kisinin mesleki bltlinligini ve
benlik duygusunu zedeler. isine bagh kisilerde say-
ginlik cok dnemlidir ve bu kisiler psikolojik taciz kar-
sisinda sessiz kalirlar, kimseye haber vermeyi tercih
etmezler ve uzun sure aci cekerler. insanlar; sorum-
luluklarindan, kimliginden, kisiliginden ve imajin-

dan siyrildigi zaman kendini ¢iplak, kirilgan ve teshir
edilmis hissederler yani kimileri icin psikolojik taciz,
ruhun ugradigi tecaviizdiir (Davenport, vd., 2003:61).
Psikolojik taciz magduru kisi, zamanla ailesinin ve
arkadas cevresinin yardimlarinda yetersiz kalmalari
sonucu kendi ihtiyaclarini gérememeye baslar (Gln-
gor, 2008:71-75).

3.2. Psikolojik Taciz’in Orgiit Uzerindeki Etkileri

Psikolojik taciz orgutlere bircok agidan zarar ver-
mektedir. Ornegin 6rgiit, isten cikardigi calisanlarin
yerine yeni ise alinacak kisiler icin ise alma, egitim
gibi maliyetlere katlanmak zorunda kalacaktir. Buna
ek olarak orglitte genel performans diizeyinin dis-
mesi de gorilebilir. Ayrica, 6rgut icerisinde psikolojik
taciz vakalarinin yasandiginin duyulmasi ile kamuoyu
onlnde kurumun sayginligini ve érgite olan glivenin
sarsiimasina yol acacaktir (Glngor, 2008:76-77). Psi-
kolojik tacizin orglite maliyetleri psikolojik ve ekono-
mik olarak siniflanabilir. Psikolojik maliyetler arasinda;
bireyler arasi anlasmazlik ve catismalar, olumsuz 6r-
gut iklimi, 6rgut kultirinde ¢okus, glivensizlik orta-
mi, genel saygi duygularinda azahs ve isteksizlik ne-
deni ile yaraticihkta azals yer almaktadir. Ekonomik
maliyetler arasinda ise; hastalik izinlerinin artmasi,
yetismis iyi elemanlarin isten ayrilmalari, yeni ¢alisan
alimlari, egitim etkinlikleri, genel performans azali-
si, is kalitesinin azalmasi, 6denen tazminatlar, issizlik
maliyetleri, yasal islem ve mahkeme masraflari ve er-
ken emeklilik 6demeleri yer alir (Tinaz, 2006a:157).

3.3.Psikolojik Taciz’ in Topluma ve Ulke
Ekonomisine Etkileri

Psikolojik tacizin topluma ve llke ekonomisine
dogrudan ve dolayl maliyetleri mevcuttur. Psikolojik
tacizin topluma ve (ilke ekonomisine dogrudan ma-
liyetleri, calisanlarin katlanmak zorunda olduklar is
kaybi ve guivenlik boyutu ile birlikte, ruhsal ve fiziksel
sagliklariyla 6demek zorunda kaldiklari agir bedeller-
dir (Tinaz, 2006b). Psikolojik tacizin dolayh maliyetle-
ri ise, toplumun katlanmasi gereken dusik verim ve
Uretim, Grtin kalitesinde bozulma, firma sayginhginin
yitirilmesi ve musteri sayisindaki azalis gibi sorunlar-
dir (Tinaz, 2006a:175).

4, METODOLOJI
4.1. Arastirmanin Amaci ve Sinirhiliklari

Calismanin temel amaci; akademik bir kurumda
psikolojik tacizin yayginlk seviyesini ve ilgili oldugu
unsurlar acikliga kavusturmaktir. Arastirma, zaman
ve maliyet kisitlari g6z 6niine alinarak Hatay Mustafa
Kemal Universitesi'nde calisan akademisyenler ile si-
nirlandirimistir.
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4.2. Arastirmanin Modeli ve Orneklemi

Arastirmada Mustafa Kemal Universitesi'ndeki
akademisyenlerin psikolojik tacize maruz kalma du-
rumlar incelenmistir. Bu cercevede 06lgek sorular
tesadiifi olarak belirlenen 250 6gretim elemanina
uygulanmis ve 229 kullanilabilir 6lcek formu elde
edilmistir. Sonug olarak arastirma bulgularinin %95
glven araliginda, +%5 Ornekleme hatasi ile genelle-
nebilecegdi sdylenebilir.

4.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada kullanilan soru olcegi 3 kisimdan
olusmaktadir. Olcegin ilk kisminda 51 maddeden
olugan, Leymann’'in envanterinden Aktop (2006:105-
107) tarafindan Turkceye uyarlanan ve katilimcilarin
psikolojik tacizden etkilenme derecelerini dlcen ifa-
deler yer almaktadir. Katihmcilarin psikolojik taciz-
den etkilenme derecelerini belirlemek icin olusturu-
lan ifadeler toplam alti boyutu 6l¢cmektedir. Bu alt
boyutlar, birbirine acilma olanaklarina saldir, sosyal
iliskilere saldiri, itibara saldiri, meslegin kalitesi ve
yasam durumuna saldiri, sagliga saldiri ve psikolojik
tacizdir. Olcegin ikinci kisminda ise katilimcilarin psi-
kolojik tacizden etkilenme sikhigini 6lgmek icin 3 soru
yer almaktadir. Arastirma 6l¢eginin son bolimiinde
ise, katihmcilarin demografik 6zeliklerini anlayabil-
mek amaciyla olusturulmug 5 soru yer almaktadir.
Soru Olcegi maddelerinin puanlamasi (1) Kesinlikle
katihyorum'dan (5) Kesinlikle katiimiyorum’a uzanan
Likert tipi 5'li derecelendirme ile yapilmistir.

4.4. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmada veri toplama araglari ile elde edilen
bilgilerin ¢ozlimlenmesi, istatistiksel bir paket prog-
ram kullanilarak bilgisayar ortaminda gerceklestiril-
mistir. Verilerin ¢6zimlenmesinde frekans, aritmetik
ortalama ve tanimlayic istatistikleri ile t-testi ve var-
yans analizi yontemleri kullaniimistir.

4.5. Olcegin Giivenilirligi

Olcegin giivenilirliginin test edilmesinde Alfa Kat-
sayisindan (Cronbach Alpha) yararlanilmistir. Yapilan
analizlerde 229 katilimcidan elde edilen veriler kulla-
nilmistir. Bu cercevede; “birbirine acilma olanaklari-
na saldirilar” faktoriiniin glvenilirlik degeri a = 938,
“sosyal iliskilere saldirilar” faktortiniin guvenilirlik
degderi a = 890, “itibara saldirilar” faktoriniin giveni-
lirlik degeri a = 974, “meslek kalitesi ve yasam duru-
ma saldirilar” faktoriiniin guvenilirlik degeri a = 898,
“saghga saldirilar” faktoriniin guvenilirlik degeri a =
993, “psikolojik taciz” faktoriiniin glivenilirlik degeri a
= 949 olarak bulunmustur. Tum faktorlerin guvenilir-
lik degeri 0.70'in Gizerinde oldugundan anket giiveni-
lirliginin yuksek oldugu kabul edilmistir.

4.6. Arastirmanin Bulgulari
4.6.1. Demografik Bulgular

Bu bodlimde orneklem grubunun demografik
ozelliklerine gore dagilimi frekans ve yiizde tanim-
layici istatistikleri kullanarak incelenmistir. Orneklem
grubunun cinsiyetlerine gore dagilimlari Tablo1'de
Ozetlenmistir. Tablo 1'de de gorildigu uzere katihm-
cilarin %25'i kadin, %75'i ise erkektir.

Tablo 1: Orneklem Grubunun
Cinsiyetlere Gore Dagilimi

Frekans | Yuzde
Kadin 56 24,5
Erkek 173 75,5
Toplam | 229 100

Orneklem grubunun yaslara gére dagilimlari Tab-
lo 2'de O6zetlenmistir. Tabloda gorildigu Gzere kati-
imailarin %3’Gndn yasinin 25'den kiiciik, %15'inin
yasinin 26-30 arasl, %24'Unln yasinin 31-35 arasi,
%28'inin yasinin 36-40 arasi, %18'inin yasinin 41-45
arasl, %8'inin 46-50 arasli, %4'Unun yasinin ise 51 ve
tzeri oldugu anlasiimaktadir.

Tablo 2: Orneklem Grubunun Yaslara Gére Dagilimi

25'den | 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 | 51 Ve Toolam

K¢tk Arasi Arasi Arasi Arasi Arasi Uzeri P
Frekans 6 34 55 64 42 18 10 229
Yiizde 2,6 14,8 24 27,9 18,3 7.9 4,4 100
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Tablo 3: Orneklem Grubunun
Medeni Duruma Gére Dagilimi

Frekans | Yuzde
Evli 163 71,2
Bekar 61 26,6
Bosanmis 5 2,2
Toplam 229 100

Orneklem grubunun medeni duruma gére da-
gihmlarn Tablo 3'te 6zetlenmistir. Tablo 3'e gore ka-
tilimcilarin %71'inin evli, %27'sini bekar, %2'sinin ise
bosanmis oldugu anlasiimaktadir.

4.6.2. Psikolojik Taciz ile ilgili Bulgular

Yas gruplan ile “Meslek Kalitesi ve Yasam Duru-
muna Saldirilar ” alt boyutu arasindaki iliski varyans
analizi kullanilarak sinanmig ve analiz sonuglar Tablo
6'da sunulmustur. Tablonun anlamlilik stGtunundaki
degere gore (p = 0,036) s6z konusu degiskenler ara-
sinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki vardir.

Tablo 6: Yas Gruplari ile Meslek Kalitesi ve Yasam
Durumuna Saldinlar Boyutu Arasindaki iliki

Katilimcilarin %6'sinin  Profesér, %10’'unun Do- Kareler 4 | Ot ; Anlamiilik
cent, %33'lnin Yardimca Dogent, %14'Giniin Ogre- Toplam Kare
tim Gorevlisi, %29'unun Arastirma Gorevlisi, %5'inin GruDl.arAraS' 10512 | 6 | 1,752 | 2292 0,036
e N y Grup igi 169,723 | 222 | 0,765
Okutman, %3’lnin ise Uzman oldugunun anlasildig Toplam 180235 | 228
durum ise Tablo 4'te 6zetlenmistir.
Tablo 4: Orneklem Grubunun Unvanlarina Gére Dagilimi
Profesér | Dogent | Yrd. Docent | Ogr.Gor. Aras.Gor. | Okutman | Uzman | Toplam
Frekans 14 22 75 33 67 11 7 229
Yizde 6,1 9,6 32,8 14,4 29,3 438 3,1 100

Orneklem grubunun fakiiltelerine gére dagihm-
lari Tablo 5'te 6zetlenmistir. Tablo 5'%e gore katilimci-
larin %19'unun Tip, %10’'unun Fen-edebiyat, %8'inin
Egitim, %4'lnlin Veteriner, %5'inin Glizel Sanatlar,
%3'tintin Su Urdnleri, %11'inin 1IBF, %16'sinin Ziraat,
%10'unun Muih. Mimarlk, %6'sinin Beden Egitimi
Spor, %1'inin Reyhanli Yayladagi Meslek Yikseko-
kul; %2'sinin Antakya Yayladagi Meslek Yiksekokul,
%2'sinin Iskenderun Meslek Yiiksekokul, %2'sinin ise
Yayladagi Meslek Yiiksekokulunda calistigi anlasil-
maktadir.

Tablo 5: Orneklem Grubunun
Fakiiltelerine Gére Dagilhimi

Frekans | Yuzde
Tip 43 18,8
Fen-Edebiyat 23 10
Egitim 19 83
Veteriner 9 3,9
Guzel Sanatlar 1 4,8
Su Urdinleri 7 3,1
iiBF 26 11,4
Ziraat 36 15,7
Miah.Mim. 23 10
Beden Egt. Spor 13 57
Reyhanll MYO 3 1,3
Antakya MYO 5 2,2
iskenderun MYO 4 1,7
Yayladagi MYO 7 3,1
Toplam 229 100

Tablo 7'de, katilimcilarin yas gruplarina gore “sos-
yal iliskilere saldirilar” boyutuna verdikleri yanitlarla
ilgili ortalama ve standart sapmalara yer verilmistir.
Tablonun ortalama sttunundaki verilerden 25'ten
kiicik ve 45ten blylk yaslarda 6gretim elemanla-
rinin “sosyal iliskilere saldinlar” boyutu hakkindaki
degerlendirmelerinin, digerlerine gére daha olum-
lu oldugu gozlenmektedir. Bu bulgu varyans analizi
bulgulari ile birlikte ele alindiginda 6gretim eleman-
larinin ugradigi “Sosyal iliskilere Saldirilar'in” en fazla
36-40 yasa kadar arttigi, bu etkinin ilerleyen yillarda
azaldigi sonucuna varilmistir.

Tablo 7: Yas Gruplarina Gére Sosyal iliskilere Saldinlar
Boyutu Puanlarinin Ortalama ve Standart Sapmalan

Say! | Ortalama Std. Std. Hata
Sapma

25'den kiigiik 6 4,6333 0,44572 0,18196
26-30 aras! 34 4,0706 0,7167 0,12291
31-35 arasi 55 3,5382 1,18626 0,15996
36-40 arasi 64 3,8695 0,91002 0,11375
41-45 arasi 42 3,5381 1,05506 0,1628
46-50 arasi 18 3,9444 0,88332 0,2082
51 ve Gzeri 10 3,855 0,85973 0,27187
Toplam 229 | 3,7843 0,99479 0,06574
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Fakilte gruplan ile “Psikolojik Taciz” alt boyutu
arasindaki iliski, varyans analizi kullanilarak sinanmis
ve analiz sonuglari Tablo 8'de sunulmustur. Tablonun
anlamhhk sttunundaki degere gore (p = 0,025), s6z
konusu degiskenler arasinda istatistiksel olarak an-
lamli bir iligki vardir.

Tablo 8: Fakiilte Gruplari ile Psikolojik
Taciz Boyutu Arasindaki Iliski

T'f;’r;f;‘fn’l df I?a 1 F | Anlamiik
Gruplar Arasi 21,294 | 13 1,638 | 1,966 0,025
Grup ci 179,089 | 215 | 0,833
Toplam 200,383 | 228

Tablo 9'da katilimcilarin fakdlte gruplarina goére
“Psikolojik Taciz” boyutuna verdikleri yanitlarla ilgili
ortalama ve standart sapmalara yer verilmistir. Tab-
lonun ortalama siitunundaki verilere gére, Su Uriin-
leri Fakiltesi ve Meslek Yiksek Okullarindaki 6gretim
elemanlarinin daha yiiksek ortalamaya sahip olduk-
lari g6zlenmektedir. Bu bulgu varyans analizi bulgu-
lari ile birlikte ele alindiginda Su Uriinleri Fakiiltesi ve
Meslek Yiksek Okullarindaki 6gretim elemanlarinin
“Psikolojik Tacizden” daha az etkilendikleri sonucuna
variimistir.

Tablo 10: Medeni Durum Gruplari ile Birbirine
Acilma Olanaklarina Saldirilar Boyutu Arasindaki iliski

T'?gle;renrl df I?arrté F Anlamlilik
Gruplar Arasi 5,627 2 2,814 3,232 0,041
Grup ici 196,729 | 226 0,87
Toplam 202,356 | 228

Tablo 11'de katiimcilarin medeni durum grup-
larina gore “Birbirine Acilma Olanaklarina Saldirilar”
boyutuna verdikleri yanitlarla ilgili ortalama ve stan-
dart sapmalara yer verilmistir. Tablonun ortalama
sutunundaki verilere gore, bosanmis 6gretim ele-
manlarinin “Birbirine Agilma Olanaklarina Saldirilar”
boyutunda daha diisiik ortalamaya sahip olduklari
gozlenmektedir. Bu bulgu varyans analizi bulgular
ile birlikte ele alindiginda 6gretim elemanlarinin “Bir-
birine Agilma Olanaklarina Saldirilar” boyutuna iliskin
degerlendirmelerinin medeni durum gruplarina gore
farklilik gosterdigi ve bu boyuttan bosanmis 6gretim
elemanlarinin daha fazla etkiledikleri sonucuna varil-
mistir.

Tablo 11: Medeni Durum Gruplarina Gore Birbirine
Acilma Olanaklarina Saldirilar Boyutu Puanlarinin
Ortalama ve Standart Sapmalari

Sayl | Ortalama | Std.Sapma | Std.Hata
Tablo 9: Fakiilte Gruplarina Gore Psikolojik Taciz Evii 163 3,9055 0,94831 0,07428
Boyutu Puanlarinin Ortalama ve Standart Sapmalari Bekar 61 3,9596 087496 | 011203
Std. Std. Boganmis 5 2,86 1,13049 0,50557
sayr| Ortalama | o | ata Toplam 229 | 38971 094209 | 006225
Tip 43 | 35621 | 084711 |0,12918
Fen-Edebiyat 23 | 3834 | 086403 |0,18016 Medeni Durum gruplari ile “Sosyal iliskilere Sal-
Egitim 19 | 38091 | 082773 | 0,18989 dinlar” alt boyutu arasindaki iliski varyans analizi
Veteriner 9 | 40606 | 084428 | 0,28143 kullanilarak sinanmis ve analiz sonuglar Tablo 12'de
Gizel Sanatlar | 11 | 3,3612 | 1,28465 |0,38734 sunulmustur. Tablonun anlamlilik siitunundaki dege-
su Urdinleri 7 | 47922 | 044137 | 0,16682 re gére (p = 0,013), s6z konusu degiskenler arasinda
IIBF 26 | 40021 | 035781 | 018784 istatistiksel olarak anlaml bir iliski vardir.
Ziraat 36 | 3,9894 | 093545 |0,15591
Miih. Mim. 23 | 35257 | 1,03397 | 0,2156 Tablo 12: Medeni Durum Gruplari ile Sosyal
Beden Egt. Spor 13 4,0000 0,87434 | 0,2425 lliskilere Saldirlar Boyutu Arasindaki lliski
Reyhanl MYO 4,4848 0,50069 | 0,28907 Kareler Toplami | df | Ort.Kare F Anlamlilik
Antakya MYO 4,1636 0,87528 | 0,39144 Gruplar Arasi 8,438 2 4,219 4,39 0,013
iskenderun MYO 4,0682 | 1,08172 |0,54086 Grup igi 217,191 226 | 0,961
Yayladagi MYO 44545 | 076241 | 0,28816 Toplam 225628 228
Toplam 229 | 3,8571 | 093748 |0,06195

Medeni Durum gruplari ile “Birbirine Agilma Ola-
naklarina Saldirilar” alt boyutu arasindaki iliski var-
yans analizi kullanilarak sinanmis ve analiz sonuglari
Tablo 10'da sunulmustur. Tablonun anlamhhk situ-
nundaki degere gore (p = 0,041), s6z konusu degis-
kenler arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski
vardir.

Tablo 13'te katihmcilarin medeni durum gruplari-
na gére “Sosyal iliskilere Saldirilar” boyutuna verdik-
leri yanitlarla ilgili ortalama ve standart sapmalara
yer verilmistir. Tablonun ortalama sttunundaki ve-
rilere gore, bosanmis 6gretim elemanlarinin “Sosyal
iliskilere Saldirilar” boyutunda daha disiik ortalama-
ya sahip olduklari gézlenmektedir. Bu bulgu varyans
analizi bulgulari ile birlikte ele alindiginda, 6gretim
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elemanlarinin “Sosyal iliskilere Saldirilar” boyutuna
iliskin degerlendirmelerinin medeni durum gruplari-
na gore farklilik gosterdigi ve bu boyuttan bosanmig
ogretim elemanlarinin daha fazla etkiledikleri sonu-
cuna varilmaistir.

Tablo 13: Medeni Durum Gruplarina Gore Sosyal
iliskilere Saldinlar Boyutu Puanlarinin
Ortalama ve Standart Sapmalari

Sayl | Ortalama | Std.Sapma | Std.Hata
Evli 163 3,7248 1,01714 0,07967
Bekar 61 4,0205 0,86136 0,11029
Bosanmis 5 2,84 1,12606 0,50359
Toplam 229 3,7843 0,99479 0,06574

5. SONUC

Ogretim elemanlarinin yasa goére, calisanlarin
meslek kalitesine ve yasam durumuna saldir alt bo-
yutunda psikolojik tacize maruz kalmalarn degisiklik
gOstermektedir. Buna gore, 6gretim elemanlarinin
psikolojik tacizden etkilenme orani en az olan yas
araligi 25 altidir. Ayrica 6gretim elemanlarinin psi-
kolojik tacizden etkilenme oraninin en fazla oldugu
yas araligi ise 25-45'tir. Yas arali§i yukarilara ¢iktikca
bu etki azalmaktadir. Bu bulgu Turk toplumunun
ataerkil yapisina bagh olarak orta yas ve Ulzeri gru-
bun daha cok itibar goérdiginiu ve psikolojik taciz
davranislarina daha az maruz kaldigini distindir-
mektedir. Einarsen ve Skogstad’in (1996) yaptiklari
arastirmada, yas dagilimi agisindan incelendiginde
yash calisanlarin geng calisanlardan daha fazla oran-
da psikolojik tacize maruz kaldiklari gorilmektedir.
Bu bulgu arastirma sonucumuz ile uyumlu degildir
ve kulturel farkliliklar gercegini disiindirmektedir.
Sonug olarak yapilan kulturlerarasi ¢calismalar (Johns
ve Xie, 1998) hem yapilanlarin evrenselligini hem de
kilture bagh farkhhklarin, bircok isle ilgili algilama ve
tecrubeleri etkileyebilecegini desteklemektedir. Bir
kdltar icinde halihazirda kabul goéren bir davranis,
diger bir kiltiirde kabul gormeyebilmektedir (Otrar
ve Ozen, 2009:118). Ayrica yash calisanlarin genc ca-
lisanlara gore daha az psikolojik tacize ugramalarinin
diger bir nedeni olarak orgitsel pozisyon olarak ele
alindiginda calisanlarin yoneticilerine gére daha ¢ok
psikolojik tacize maruz kaldiklarini gosteren bircok
arastirmaya rastlanmaktadir (Ayan, 2011:12).

Ayranci vd'e goére (2002), 39 yas ve alti ve Farrell
vd'e gore ise (2006), 40 yasin altindaki calisanlarin
daha yash calisanlara gore daha fazla saldirgan dav-
ranislara maruz kaldiklari tespit edilmistir. Bu bul-
gular arastirmamizin sonuglari ile kismen de olsa
uyum icerisindedir. Baron vd. (1999), 19-24 yas arasl

calisanlarin 35 yas Ustl calisanlara gore daha fazla
psikolojik taciz olaylarina maruz kaldiklarini ortaya
koymustur. Ozdevecioglu (2003), calismasinda yas ile
psikolojik taciz olaylarina maruz kalma arasinda pozi-
tif yonlu bir iliski tespit etmistir. Greenberg ve Barling
(1999), Douglas ve Martinko (2001) ve Hegney vd’nin
(2010) yapmis olduklari calismalarda ise psikolojik ta-
cize maruz kalma ile yas arasinda bir iliski tespit edi-
lememistir (Dursun ve Aytag, 2011:20). Bu bulgular
ise aragstirmamiz ile uyumlu degildir.

Medeni halin, birbirine agilma olanaklarina saldiri
ve sosyal iliskilere saldiri alt boyutlarina etkisi istatis-
tiksel olarak anlamlidir. Buna gore bosanan kisilerin
psikolojik tacizden etkilenme dereceleri diger kisilere
gore daha fazladir. Arastirmada yas, cinsiyet, unvan,
fakilte ve medeni hal olarak belirtilen bes boyutun,
birbirine acilma olanaklarina, sosyal iliskilere, itibara,
meslek kalitesine ve yasam durumuna, saghga ve
psikolojik taciz olarak belirtilen altr alt boyutta istatis-
tiksel olarak anlamli bir fark olusturmamislardir.

Psikolojik tacize karsi alinmasi gereken en buyuk
énlem farkindah@in arttinlmasidir. Orgiitlerde insan
kaynaklar politikalari hazirlanirken psikolojik tacizin
onemi goz ardi edilmemeli ve psikolojik tacizi engel-
leyici ¢coziimler Uretilmelidir. Diinya'da ve Turkiye'de
psikolojik tacize karsi alinmis kanunlarin sayisi yeter-
sizdir. Kamu kurumlar ve yasa koyucular, bircok insa-
ni ve aileyi etkileyen bu toplumsal yaraya karsi daha
duyarli davranmalidirlar. Devlet bu konudaki aras-
tirmalarini desteklemeli ve bir an énce Avrupa stan-
dartlarini 6rnek alarak psikolojik tacize karsi 6nlem
almak icin gerekli yasalari hazirlamalidir. Ayrica bir-
cok ulkede oldugu gibi, Tirkiye'de de psikolojik taciz
uygulamalarini tam olarak belirten, bu uygulamalara
karsi isverenin sorumluluklarini acik¢a ortaya koyan
ve gerekli yaptirimlari net bir sekilde belirten kanun
ve yonetmeliklerin cikarilmasi ve ydrirlige konma-
si da devletin bu konu ile ilgili gerceklestirebilecegi
onemli adimlardan biridir.

Bu calismanin sonuglarina bagl olarak gelecekte
yapilacak arastirmalarda farkh Gniversiteler arastirma
kapsamina alinarak Universiteler arasi bir karsilastir-
ma yapilabilir. Gelecekte bu konu ile ilgili yapilacak
farkli bir uygulama ise, anket yontemi yerine miilakat
tekniginin secilmesi olabilir. Bu sayede derinlemesi-
ne bilgiler elde edilerek sorun hakkinda daha fazla
bilgi sahibi olunabilir.
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