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OZET

Bu calisma, calisanlarin is hayatlarinda yasadiklari
yalnizhdin is ve yasam tatmini Gizerindeki etkisi ve
lider-tiye etkilesiminin bu degiskenler arasinda
aracilik roltint belirlemek amaciyla tasarlanmistir.
Bu amac¢ dogrultusunda aragtirmanin érneklemini
Hitit Universitesi'nde gérev yapan toplam 153 idari
personel olusturmaktadir. Arastirma sonucunda
isyeri yalnizliginin lider-tye etkilesimiile is ve yasam
tatminini negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir.
Ayrica lider-tye etkilesiminin isyeri yalnizhg ile is
ve yasam tatmini arasindaki iliski tizerinde aracilik
etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla
hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Bu analiz
sonucunda da lider-tye etkilesiminin isyeri yalnizligi
ile is ve yasam tatmini tizerindeki etkisinde aracilik
rolti oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: isyeri Yalnizhgi, is Tatmini,
Yasam Tatmini, Lider-Uye Etkilesimi

1.GiRiS

GlnUmuz orgutlerinin 6nemli islevlerinden birisi
de calisanlarin yoneticileri ve calisma arkadaslari
arasinda saglikh iletisimi tesvik etmektir. Bunun bir
nedeni, orgit icinde calisanlarin kendilerini sosyal
cevreden kopuk ve duygusal olarak yalniz hissetmeleri
olarak gorilebilir. Bazi calisanlar ise nadiren sosyal
bir cevre icerisinde yer almaktadir. Genel anlamda
yalnizlik, sosyal etkilesimde bir sorun oldugunu ve
kisilerarasi iletisimin kalitesini yansitmaktadir (Wright
vd., 2006). Bu duygu, orgitlerde calisanlarin is ve
yasam tatmini kalitesini de etkileyebilmektedir.

is tatmini, calisanin isine ve &rgiitiine yénelik
genel olarak duygu ve distincesi hakkinda fikir veren
onemlibirdegiskendir.Calisaninisinden beklentilerini
ve isine karsi tutumunu ifade etmektedir (Polatci ve
Keser, 2015). Yasam tatmini, bir bireyin yasaminin bir
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bolimden degil bir biitiin olarak yasamina genel bir
bakisini ifade etmektedir (Saldamli, 2008). Orgiitlerde
isyeri yalnizhigi bireyin sosyal ¢evreden kaynaklanan
tek basina kalma halini ifade etmektedir (Yurcu ve
Kocakula, 2015). Bu yalnizhigin calisanin is ve yasam
tatmini Uzerinde negatif bir etkiye sebep olabilecegi
soylenebilir. Bu noktada “lider-liye etkilesimi nasil
bir etki olusturabilir?” sorusu énem kazanmaktadir.
Lider-tye etkilesimi ise, liderler ve izleyicilerinin
liderlik iliskileri gelistirebildikleri ve bu iliskilerde her
iki tarafin da bircok faydaya erisebildikleri zaman
olusan etkili liderlik stirecini ifade etmektedir (Graen
ve Uhl-Bien, 1995). Bu siirecin isyeri yalnizhgmin is ve
yasam tatmini Uizerindeki etkisinde calisanin tatmin
duygusunun artmasina neden olacagi sylenebilir.

Bu calismanin amaci isyeri yalnizliginin is ve
yasam tatmini Uzerindeki etkisinde, lider-liye
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etkilesiminin aracilik roliiniin belirlenmesidir. Buamag
dogrultusunda oncelikle isyeri yalnizligi, is ve yasam
tatmini ile lider-tye etkilesimi kavramlari ele alinip
teorik olarakincelenmis, daha sonra teorik cerceveden
destek alinarak hipotezler kurulmus ve bu kavramlar
arasindaki iliski ve etkilesimler arastirlmistir. Calisma
ile elde edilecek sonuclarin ozellikle 6rgiitsel
davranis alaninda yeni bir kavram olan isyeri yalnizhg
arastirmalarina katki saglayacadi distiniilmektedir.
Calismanin uygulayicilar acisindan ise, dnemli olan
insan kaynagi gereksinimleri problemlerinden biri
olan isyeri yalnizliginin ¢6zimu icin sosyal etkilesim,
iletisim gibi kavramlarin 6nemine dikkat cekecegi
dusinulmektedir.

2.LITERATUR ARASTIRMASI

2.1.isyeri Yalnizhg:

Sosyal bir varlik olan birey yasami boyunca diger
bireylerle anlamlive saglkliiliskiler kurma gereksinimi
icerisindedir (Dogan vd., 2009). Ancak bireysellesen
toplumlar, orgitler ve giderek karmasik bir hal alan
iliskiler bireyleri yalnizliga sirikleyebilmektedir
(Yurcu ve Kocakula, 2015). Bu yalnizlik bireyin kendi
yasaminda tek basina yasadigi yalnizlik olabilecegi
gibi, Uyesi oldugu belli bir 6rgit icerinde yasadig
yalnizhigi da icermektedir.

Yalnizlik kavrami, bir kisinin sosyal iligkilerin
eksikligi sonucunda hissettigi duygu durumudur
(Wright, vd. 2006). Daha genis bir ifade ile yalnizhk
kavrami, bireyin cevresine uyum saglayamamasi,
kendisini kimsesiz ve anlasilmamis hissetmesi,
uyumun bozuldugu ve mutsuzlugun kendini
gosterdigi bir durum olarak ifade edilebilir. Bu
durum sosyal iliskilerin duslisti, stres duygusunun
artisi gibi olumsuz pek ¢ok durumu da beraberinde
getirmektedir (Yilmaz ve Aslan, 2013). Calismada ele
alinacak kavram orgitsel agidan yalnizlik kavramidir.

Orgiitsel acidan yalnizlik kavrami, tek basina
yalnizlik kavramindan farkhliklar gostermektedir.
Orgiitsel ~ yalnizlik, bireyin  duygusal  olarak
kendisini  yalniz  hissetmesinden ¢ok sosyal
cevreden kaynaklanan tek basina kalma halini
ifade etmektedir. Sosyal c¢evreden kaynaklanan
yalnizlik, sosyal iletisim yollarinin eksikligi, musterek
ilgi ve etkinliklerin paylasildigi bir grubun dyesi
olamamaktan kaynaklanan ve tatmin edici bir sosyal
aga ulasildigr zaman bu sorunun ¢ézime ulasacagi
bir durumdur (Yurcu ve Kocakula, 2015). Wright ve
arkadaslarina (2006) gore, orgutsel agidan yalnizhk

kavrami, orgltten kaynaklanan sosyal eksiklik ya
da yetersizlikten ve Kkisilerarasi iliskilerin istenilen
kalitede olmamasindan kaynaklanan tek basina
kalma halidir (Wright vd. 2006).

Wright ve arkadaglari (2006) o6rgutsel agidan
yalnizhgin  iki  boyuttan  olustugunu ifade
etmektedirler. Birinci boyut olan “duygusal yalnizlik”
boyutu, iliskilerin niteligini ifade etmektedir. Calisanin
orgutte calisma arkadaslar ile olan iliskilerinin
yoksunlugu, dislanmak ve kopukluk gibi icerisinde
negatif hisleri barindiran boyuttur. ikinci boyut olan
“sosyal yalnizlik” boyutu, iliskilerin niceligini ifade
etmektedir. Calisanin calisma arkadaslar ile duygu
ve duslncelerini paylasma ve onlarla sosyal olarak
bir arada olabilme gibi etkinlikleri iceren boyuttur
(Dogan vd., 2009).

2.2. isyeri Yalnizhiginin Lider-Uye Etkilesimine
Etkisi

“Dikey ikili Baglanti Modeli” (Vertical Dyad Linkage
Model) olarak adlandirilan lider-tye etkilesimi Graen
ve arkadaslar (1972-82) tarafindan ele alinmasindan
itibaren orgltsel davranis literatliriinde calisilan
onemli bir kavram olarak glinimize kadar
stregelmistir (Dienesch ve Liden, 1986). Lider-lye
etkilesiminin temel prensibi, liderlerin izleyicileri ile
farkli kalitede iliskiler gelistirmesi ve bu iliskilerin
kalitesinin lider-izleyici tutumlarini ve davraniglarini
etkileyebilmesidir (Yasloglu vd., 2013). Lider-tye
etkilesimi modeli, liderin pozisyonundan kaynaklanan
glictn, farkhizleyicilerileigiliskilerini gelistirmesinde
nasil kullandigini aciklamaktadir (Ozutku, 2007). Bu
noktada, ¢calisma ortaminda kendisini yalniz hisseden
calisan, lideri ile bu etkilesimi saglayamamakta
midir? isyeri yalnizigi lider-tye etkilesimini negatif
yonde mi etkilemektedir? Sorusunun cevabi
arastinlacaktir. Literatlirde bu iki kavrami bir arada
inceleyen calismaya rastlanmamistir. Bu arastirmanin
sonuclarinin  bu konudaki boslugu doldurmasi
beklenmektedir. Bu bilgiler 1siginda kurulan hipotez
su sekildedir:

H1: isyeri yalnizhgi lider-tiye etkilesimini negatif
yonde etkilemektedir.

2.3.Lider-Uye Etkilesiminin is ve Yasam

Tatminine Etkisi

Lider-tiye etkilesimi liderler ve izleyicilerinin
liderlik iliskileri gelistirebildikleri ve bu iliskilerde her
iki tarafin da bircok faydaya erisebildikleri zaman
olusan etkili liderlik stirecini ifade etmektedir (Graen
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ve Uhl-Bien, 1995). Bu siirecte lider ile iye arasinda
olusan uyumlu iliskiler calisana pozitif bir sekilde
yansiyabilmekte ve is tatmininin artmasina neden
lider-tiye
etkilesiminin is tatmini Gzerinde pozitif etki yaptigini
gostermektedir (Harris vd., 2009; Volmer vd., 2011;
Cheung ve Wu, 2012; Monahan, 2013; Cekmecelioglu
ve Ulker, 2014; Loi vd. 2014). Bu literatiir 1siginda
kurulan hipotez su sekildedir:

olabilmektedir. Yapilan arastirmalarda

H2: Lider-Uye etkilesimi is tatminini pozitif yonde
etkilemektedir.

Yiksek nitelige sahip bir lider-tye etkilesiminde
liderin calisanina destek, tesvik, odul, katki gibi
ciktilar digerlerine gore daha fazladir (llgin, 2013). Bu
katkilar calisanin mutlulugunu etkileyebilmektedir.
Bu durumu is ve yasam tatmini kuramlarindan “tasma
kurami”ile de ifade etmek miimkiindir. Kurama gore,
yasamin bir alanindan yuksek tatmin yasayan bireyin
bu alandan aldigi maddi ve manevi giig, yasamin
diger alanlarini da olumlu yonde etkileyebilir. Diger
bir deyisle is tatmininin ytksek olmasi, bireyin yasam
tatmininin de artmasina neden olabilir.

Yasam tatmini, bireyin bir biitiin olarak yasamina
genel bakisini ifade etmektedir (Saldamli, 2008).
Dolayisiyla calisanin lideriile pozitif yondeki etkilegimi
onun yasaminin bir bolimini olusturdugundan
yasam tatmini Uzerinde etkili olabilmektedir. Sonug
olarak, lider-liye etkilesiminin ylksek olmasinin,
calisanlarin yasamlari Uzerinde de onemli etkiye
sahip olacagi soylenebilir. lider-Gye
etkilesiminin yasam tatmini Gizerine etkisini inceleyen
bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu bilgiler 1s1ginda
kurulan hipotez su sekildedir:

Literatlrde

H3: Lider-lye etkilesimi yasam tatminini pozitif
yonde etkilemektedir.

2.4. isyeri Yalnizhginin is ve Yasam Tatminine

Etkisi

Cahsanlarin islerine iliskin duygularinin bir tepkisi
olarak ifade edilen is tatmini, 1920’li yillarda ortaya
atilmis ve onemi 1930-40'i yillarda anlasiimaya
baslanmis bir kavramdir (Gedik vd., 2009). is tatmini
kavrami, ¢calisanlarin isinden duydugu memnuniyeti,
isini ve calisma kosullarini ne 6l¢tide sevdigi seklinde
tanimlanmaktadir (Sisman ve Turan, 2004). Bir baska
ifade ile “is tatmini kavrami, is sartlarinin (isin kendisi,
yonetimin tutumu) ya da isten elde edilen sonuclarin

(Gcret, is glivenligi) kisisel bir degerlendirmesi” olarak
da aciklanabilir (Cekmecelioglu, 2005).

isyerindeki yalnizigin en belirgin sonuclarinin
calisanin is veriminin dismesi ve is tatminlerinin
azalmasi (ErogluveYilmaz, 2015), stres, diisiik 6rgutsel
baghlk, sosyal iliski problemleri ve yiksek isten
ayrilma niyeti (Kaymaz vd., 2014) oldugu sdylenebilir.
Calisanlarin calisma arkadaslari ile olan iliskilerinin
onemli oldugu disunildiginde is yerinde yalniz
kalan galisanin is tatmininin azalacagi da séylenebilir.
Literatlirde, isyeri yalniziigi ile is tatmini arasindaki
iliskiyi inceleyen calismalar mevcuttur. Sisman ve
Turan (2004)'1n yaptiklari arastirmaya gore, is tatmini
ile sosyal yalnizlik ve duygusal yalnizlik arasinda
anlamh bir iliski oldugu sonucuna varilamamistir.
Wright (2005) ise arastirmasinda isyeri yalnizliginin
is tatmini ile negatif yonde iliskili oldugunu ortaya
cikarmistir. Bu literatur 1s1ginda kurulan hipotez su
sekildedir:

H4: isyeri yalnizhigi is tatminini negatif yénde
etkilemektedir.

Neugarten (1961) tarafindan ortaya atilan yasam
tatmini kavrami ¢aglar boyunca insanhgin ilgi odagi
olmus konular arasindadir. Yasam tatmini kavrami,
bireyin beklentileriyle (ne istedigi), elinde olanlari
karsilastiriimasiyla (neye sahip oldugu) elde edilen
durum ya da sonug olarak ifade edilmektedir (Cevik
ve Korkmaz, 2014). Yasam tatmini bilissel ve yargisal
bir stirectir (Diener vd., 1985).

Yalnizlik, bireyin  bitin  olarak  hayatini
etkileyebilen bir duygudur. Bireyin kendini tek basina
hissetmesine, yasamininamagsizveyararsizoldugunu
distinmesi gibi negatif duygular yasamasina yol
acabilir. ifade edilen negatif duygular onlarin yasama
iliskin algilarini, yasamdan sagladiklari tatmini de
etkileyebilir (Yilmaz ve Altinok, 2009). Calisanlarin
orgutsel sureclerinin bir getirisi olan yalnizlik, onlarin
yasam tatminlerini negatif yonde etkileyebilmektedir.
Literatlirde, isyeri yalnizligi ile yasam tatmini
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar mevcuttur.
Yapilan arastirmalar isyeri yalnizliginin  yasam
tatminini negatif yonde etkiledigini gostermektedir
(Wright, 2005; Mellor, vd., 2008; Yilmaz ve Aslan, 2013,
Yilmaz ve Altinok, 2009). Bu literatir i1siginda kurulan
hipotez su sekildedir:

H5: isyeri yalnizhgi yasam tatminini negatif yénde
etkilemektedir.
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2.5.isyeri Yalnizhginin is ve Yasam Tatmini

Uzerindeki Etkisinde Lider-Uye Etkilesiminin

Aracilik Rolii

Wright ve arkadaslari (2006) o6rgitsel acidan
yalnizlik kavramini, 6rgilitten kaynaklanan sosyal
cevre eksikligi ya da yetersizligi ve Kkisilerarasi
iliskilerin yoksunlugu seklinde ifade etmislerdir
(Wright vd. 2006). Lider-liye etkilesiminde ise, lider
bazi calisanlar ile yakin iliskiler gelistirmekte, gc,
bilgi, kaynak gibi paylasimlari onlarla daha verimli
kullanma yoluna gitmektedirler (Cekmecelioglu ve
Ulker, 2014). Lider ve Uye arasinda var olan boyle
bir iliski, calisanin kendisini 6rgitsel agidan yalniz
hissetme duygusunun azalmasina neden olabilir.
Literattirde isyeri yalniziginin lider-lye etkilesimi ile
iliskisini inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir.
Yine literatirde isyeri yalnizliginin is ve yasam tatmini
Uzerine etkisinde lider-tye etkilesiminin aracilik roli
Ustlendigi seklinde bir arastirmaya rastlanmamistir,
bu arastirmanin sonuglarinin bu konudaki boslugu
doldurmasi beklenmektedir. Bu bilgiler 1s1§inda
kurulan hipotezler su sekildedir:

Heé: isyeri yalmizhginin is tatmini (zerindeki
etkisinde, lider-liye etkilesimi aracilik  roli
Ustlenmektedir

H7: isyeri yalniziginin yasam tatmini tizerindeki

etkisinde, lider-liye etkilesimi aracilik  roli
Ustlenmektedir.
3.ARASTIRMANIN YONTEMI
3.1.Arastirmanin Orneklemi
Arastirmanin evrenini Hitit Universitesi idari

personeli olusturmaktadir. Bu cercevede (iniversite
rektorltigi ve rektorlik bliinyesindekibirimlerde gorev
yapan idari personel lGzerinden veriler toplanmistir.
Bilindigi gibi Universiteler hem organik hem de
mekanik orgutsel yapilari binyesinde bulunduran
karma oOrgut yapisina sahiptir. Akademik personelin
organik, idari personelin ise mekanik yapida bir
orgut icerisinde yer aldigini sdéylemek mumkinddr.
Arastirmaya konu edilen degiskenlerleilgilianalizlerin
orgutsel yapi acisindan farkli sonuglar doguracadi
beklenmektedir. Bu arastirmada, Universitenin
mekanik o6rgit yapisini olusturdugu distnilen
idari personel lzerinde yapilmistir. Ayrica arastirma
evrenine 6gretim yapilan kurumlarda calisan
idari personeller de dahil edilmemistir. Boylelikle
olusturulan 6rneklemin devlet kurumlarinda goérev
yapan memur statlsini daha iyi temsil edecegi
disiiniilmektedir. Universitelerin idari birimlerinde,

o birimin bir baskani ya da maduri bulunmaktadir.
Orneklem seciminin, arastirmanin degiskenlerinden
olan lider-tye etkilesimi tanimina uygun olacagi
dustndlmustir. Arastirma evreninde 249 personelin
bulundugu tespit edilmis ve bunlardan hazir
bulunan 220 tanesine anket formu dagitilmistir.
Anketlerin 170 tanesi geri donmuis, hatali ya da eksik
doldurulmus anketlerin cikariimasindan sonra 153’
analize alinmistir. S6z konusu evrene goére kritik
orneklem buyukligune (151) ulasiimis oldugundan,
orneklemin evreni temsil yetenegi vardir.

Arastirma ornekleminin % 65.4'U (100) erkek,
yas ortalamasi 34.92'dir ve yaslar 22 ile 55 arasinda
dagilmaktadir. Katilimcilarin %76.5'u (117) evli, %
58.2'si (89) lisans mezunu, %32.0'si (49) 6-10 yillik
mesleki deneyime sahiptir. Cinsiyet izerine yapilan t
testianalizine goreise kadin ve erkek calisan icin isyeri
yalnizhigi arasinda bir fark olmadig tespit edilmistir
(t=,234, p=.639).

3.2.Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan anket formu bes bélimden
olusmaktadir. Birinci bélimde“isyeri Yalnizhgi Olcegi”;
ikinci bélimde “Lider-Uye Etkilesimi Olcegi”; tictinci
bélimde “is Tatmini Olcegi” ve dérdiincii bélimde
“Yasam Tatmini Olcegi” kullanilmistir. Anket formunun
besinci bolimini ise katihmcilarin - demografik
dzellikleri ile ilgili sorular olusturmaktadir. Olceklerin

tamaminda 5'li Likert derecelemesi kullanilmistir.

Isyeri Yalnizligi Olcegi: is yasaminda yalnizlik
dizeyini belirlemek Uzere Wright ve arkadaslari
(2006) tarafindan gelistirilen 16 ifadeli Olcek
kullaniimistir. Wright ve arkadaslari (2006) tarafindan
yapilan guvenilirlik analizinde 6lgegin Cronbach alfa
katsayisi .80 olarak tespit edilmistir. Bu 6lcekte sorular
“is ortaminda baski altindayken is arkadaslarim
tarafindan yalmiz  birakildigimi  hissederim.” ve
“is yerinde istedigimde kisisel ~dusiincelerimi
paylasabilecegim kimse yoktur! seklindedir. Olcegin
Turkce'ye gecerlemesi Dogan ve arkadaslari (2009)
tarafindan yapilmistir ve Cronbach alfa katsayisi ,82
olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada ise 0Olcegin
Cronbach alfa katsayisi ,86 olarak tespit edilmistir.

isyeri yalnizhgi 6lceginin gecerliligini test etmek
amaciyla LISREL paket programi kullaniimistir.
Yapilan dogrulayici faktor analizi sonuclari Tablo 1'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgular incelendiginde,
uyum iyiligi dederlerinin kabul edilebilir oldugu
gorulmektedir. Sonug¢ olarak 16 ifade ile isyeri
yalnizhigi 6lcegi dogrulanmis ve Tirkce'ye gecerliligi
saglanmistir.
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Tablo 1: isyeri Yalnizhgi Olceginin Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuclari

Model X2 X2/df RMSEA GFI CFI NFI
Tek faktérlii yapi 10685 1.64 0,065 0.92 0.98 0.96
(df=65)
iyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

Lider-Uye Etkilesimi: Lider-liye etkilesimi diizeyini
belirlemek tizere Scandura ve Graen (1984) tarafindan
gelistirilen 7 ifadeli 6lgek kullanilmistir. Scandura ve
Graen (1984) tarafindan yapilan glvenilirlikanalizinde
Olcegin Cronbach alfa katsayisi ,86 olarak tespit
edilmistir. Bu 6lcekte sorular “Liderimin benden ne
derece memnun oldugu konusunda her zaman fikir
sahibiyim.” ve “Liderim ile calisma iliskimiz ¢ok iyidir”
seklindedir. Ozutku ve arkadaslar (2008) tarafindan
Olcegin Turkce'ye faktoriyel yapisinin 6zgiin yapisiyla
uyumlu oldugu belirlenmis ve Cronbach alfa katsayisi

,72 olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada ise 6lcegin
Cronbach alfa katsayisi ,95 olarak tespit edilmistir.

Lider-tye etkilesimi o6lceginin gecerliligini test
etmek amaciyla LISREL paket programi kullanilmistir.
Yapilan dogrulayici faktér analizi sonuglari Tablo 2'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgular incelendiginde,
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir oldugu
gorilmektedir. Sonug¢ olarak 7 ifade ile lider-tye
etkilesimi 6lcegi dogrulanmis ve Turkce'ye gecerliligi
saglanmistir.

Tablo 2: Lider-Uye Etkilesimi Olceginin Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuclari

Model X2 X2 /df RMSEA GFI CFI NFI
Tek faktorli yapi (jé%) 0,52 0,00 0.99 0.99 0.99
lyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

Is Tatmini Olcegi: is tatmini diizeyini belirlemek
Uzere Brayfield ve Rothe (1951) tarafindan gelistirilen
5 ifadeli 6lcek kullanilmistir. Brayfield ve Rothe (1951)
tarafindan yapilan gtvenilirlik analizinde 6lcegin
Cronbach alfa katsayisi ,77 olarak tespit edilmistir. Bu
dlcekte sorular “isimi severek yaparim.” ve “Mevcut
isimden cokmemnunum.’seklindedir. Olcek Tiirkce'ye
Keser (2003) tarafindan uyarlanmis ve Cronbach alfa
katsayisi ,75 olarak tespit edilmistir. Bu arastirmada

ise dlcegin Cronbach alfa katsayisi ,72 olarak tespit
edilmistir.

is tatmini olceginin gecerliligini test etmek
amaciyla LISREL paket programi kullaniimistir.
Yapilan dogrulayici faktor analizi sonuclari Tablo 3'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgulari incelendiginde,
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir oldugu
gorulmektedir. Sonugolarak 5ifadeile is tatmini dlcegi
dogrulanmis ve Tiirkce'ye gecerliligi saglanmistir.

Tablo 3: is Tatmini Olceginin Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclari

Model X2 X2 /df RMSEA GFI CFI NFI
_— 3,77
Tek faktorlt yapi (df=3) 1,25 0,041 0.99 0.99 0.98
iyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

Yasam Tatmini Olcegi: Yasam tatmini diizeyini
belirlemek Uzere Diener ve arkadaslari (1985)
tarafindan gelistirilen 5 ifadeli 6lgek kullaniimistir.
Diener ve arkadaslar (1985) tarafindan yapilan

guvenilirlik analizinde 6lcegin Cronbach alfa katsayisi
,87 olarak tespit edilmistir. Bu dlgekte sorular “Bircok
yonden yasamim hayallerimdekine yakindir” ve
“Hayatimdan  memnunum. seklindedir. ~ Olcek
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Turkce'ye Koker (1991) tarafindan uyarlanmistir ve
Cronbach alfa katsayisi ,85 olarak tespit edilmistir. Bu
arastirmada ise 6lcegin Cronbach alfa katsayisi ,87
olarak tespit edilmistir.

Yasam tatmini Olceginin gegerliligini test etmek
amaciyla LISREL paket programi kullaniimistir.

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonuglari Tablo 4'de
verilmistir. Olcegin analiz bulgulari incelendiginde,
uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir oldugu
gorulmektedir. Sonug¢ olarak 5 ifade ile yasam
tatmini Olcegi dogrulanmis ve Tirkce'ye gecerliligi
saglanmistir.

Tablo 4: Yasam Tatmini Olceginin Dogrulayici Faktér Analizi Sonuclari

Model X2 X?/df RMSEA GFI CFI NFI
e 5.48
Tek faktorli yapi (df=3) 1,82 0,073 0.98 0.99 0.99
iyi Uyum* <5 <0.08 >0.90 >0.90 >0.90

*Cokluk, vd., 2014: 271-272.

4.BULGULAR

Arastirmadayer alan degiskenlereiliskin elde edilen bulgularin ortalama ve standart sapmalariile korelasyon

katsayilari Tablo 5'de gorilmektedir.

Tablo 5: Degiskenlere Ait Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Ort. SS. 1 2 3 4
isyeri Yalnizhig 2,30 ,60 (.865)
Lider-Uye Etkilesimi 3,15 1,04 -,301(*%) (.953)
is Tatmini 3,48 ,68 -,313(**) ,A35(%*) (.702)
Yasam Tatmini 2.95 ,97 -333(%)  ,323(*¥) A52(*%) (.879)

*p<0.05, **p<0.01, Parantez icerindeki degerler, 6lceklerin Cronbach Alfa Katsayilaridir.

Tablo 5'de goruldiigu gibi arastirma degiskenleri
arasinda anlamli iligkiler bulunmaktadir. Korelasyon
analizi sonucunda elde edilen bilgiler 151ginda, isyeri
yalnizhiginin bitln degiskenler ile anlaml ve negatif
yonli iliski icerisinde oldugu belirlenmistir. Bu
bulgunun disinda lider-tiye etkilesiminin is ve yasam
tatmini ile arasinda anlamli ve pozitif yonli bir iliski
oldugu belirlenmistir. Son olarak is tatmini ve yasam
tatmini degiskenleri arasinda da anlamli ve pozitif
yonlu bir iliski oldugu belirlenmistir. Capraz eksende
parantez iclerinde yer alan Cronbach Alfa guvenilirlik
katsayilari Slceklerin guvenilir sinirlar igerisinde
oldugunu gostermektedir. Ayrica analiz kapsaminda

bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu es dogrusallik
(multicollinearity) problemi olmadigi (Tolerans > .2;
VIF <10) tespit edilmistir (Tolerans=,910; VIF:1.099).

isyeri yalniziginin lider-tiye etkilesimi, is ve yasam
tatmini  degiskenlerini etkileyip etkilemediginin
belirlenmesi amaciyla SPSS paket programi ile
hiyerarsik regresyon analizleri yapilmistir. isyeri
yalnizligi ile is tatmini arasinda lider Gye etkilesiminin
etkisine yonelik a, b, c ve ¢’ yollarinin sonuglari Model
1'de verilmistir. isyeri yalnizigi ile yasam tatmini
arasinda lider uUye etkilesiminin etkisine yonelik d, e,
f ve f' yollarinin sonuglari ise Model 2'de verilmistir.
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Lider-Uye
Etkilesimi

“H1” a (-0,301, p=,000)

Isyeri

b (0,435, p=000) “H2”

Is Tatmini

Yalnizlig

A 4

Model 1: Lider-Uye Etkilesiminin isyeri Yalnizhgi-is Tatmini Arasindaki Etkilesimdeki Aracilik Rolii

un

Model 1 incelendiginde “a” yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,301 ve anlamhlik diizeyi 0,000
oldugundan H1 hipotezi kabul edilmistir (F=15.000;
R?=,090; Duizeltilmis R?>=,084).”“b" yolu icin standardize
edilmis 3 katsayisi 0,435 ve anlamhhk dizeyi 0,000
oldugundan H2 hipotezi kabul edilmistir (F=35.143;
R?=,189; Diizeltilmis R*=,183).“c” yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,313 ve anlamllik diizeyi 0,000
oldugundan H4 hipotezi kabul edilmistir (F=16.455;
R?=,098; Duzeltilmis R?=,092). Bu bilgiler 1siginda
Baron ve Kenny (1986)'nin Ui¢ kosulunun gerceklestigi
gorulmektedir.Aracietkininbelirlenmesiicin,bagimsiz
ve araci degisken modele birlikte dahil edildiginde “c”
yolunun etkisinin azalip azalmadigina bakilmistir. “c”

yolu incelendiginde standardize edilmis  katsayisi
degerinde (-0,201; p=0,008) bir azalmanin oldugu
(F=21.844; R?=,226; Diizeltilmis R?>=,215), ancak isyeri
yalniziginin is tatmini Gzerindeki etkisinin devreye
lider-lye etkilesiminin girmesi ile tamamen ortadan
kalkmadigi gorilmektedir. Bu nedenle lider-tye
etkilesiminin isyeri yalnizligi ve is tatmini arasinda
kismi aracilik rolt oynadigini sdylemek mimkiindur.
Bu durumda H6 hipotezi de kabul edilmistir.
Birinci modelin aracilik etkisinin istatistiksel olarak
anlamhhgini kontrol etmek amaciyla Sobel Testi
yapilmistir. Sobel testinin hesaplanmasi sonucunda
aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlamli (z=-3,044,
p=0,002) oldugu bulunmustur.

Lider-Uye
Etkilesimi

e (0,323, p=000) “H3”

“H1” d (-0,301, p=,000)

Isyeri

.| Yasam

Yalnizligt

Tatmini

Model 2: Lider-Uye Etkilesiminin isyeri Yalnizligi-Yasam Tatmini Arasindaki Etkilesimdeki Aracilik Rolii

Model 2 incelendiginde “d” yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,301 ve anlamhhk dizeyi
0,000°dir, H1 hipotezi kabul edilmistir (F=15.000;
R?=,090; Diizeltilmis R?=,084).“e” yolu icin standardize
edilmis 3 katsayisi 0,323 ve anlamhlk dizeyi 0,000
oldugundan H3 hipotezi kabul edilmistir (F=17.574;
R?=,104; Diizeltilmis R?=,098).“f" yolu icin standardize
edilmis B katsayisi -0,333 ve anlamllik diizeyi 0,000
oldugundan H5 hipotezi kabul edilmistir (F=18.829;
R?=,111; Duzeltilmis R?=,105). Bu bilgiler 1siginda
Baron ve Kenny (1986)'nin ¢ kosulunun gerceklestigi
gorulmektedir. Araci etkinin belirlenmesi icin,

bagimsiz ve araci degisken modele birlikte dabhil
edildiginde “f'” yolunun etkisinin azalip azalmadigina
bakilmistir. “f'” yolu incelendiginde standardize
edilmis 3 katsayisi degerinde (-0,259; p=0,001) bir
azalmanin oldugu gorilmektedir (F=14.867; R>=,165;
Dizeltilmis R?*=,154). Ancak isyeri vyalnizhginin
yasam tatmini lzerindeki etkisinin devreye lider-liye
etkilesiminin girmesiile tamamen ortadan kalkmadigi
gorulmektedir. Bu nedenle lider-liye etkilesiminin
isyeriyalnizligi ve yasam tatminiarasinda kismiaracilik
roli oynadigini séylemek mimkiindir. Bu durumda
H7 hipotezi de kabul edilmistir. ikinci modelin
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aracilik etkisinin istatistiksel olarak anlamliligini
kontrol etmek amaciyla Sobel Testi yapilmistir. Sobel
testinin hesaplanmasi sonucunda aracilik etkisinin
istatistiksel olarak anlamli (z=-2,429, p=0,015) oldugu
bulunmustur.

5. SONUC

GUnUmUz rekabet ortaminda orgltler artik cok
sayida calisan istihdam etmektedirler. Calisanlar ise
cok sayida calisma arkadasi ve yonetici ile etkilesim
icerisindedirler. Ancak bu etkilesim cogunlukla
fiziksel olarak birbirine yakin olmanin Gtesine
gecememektedir. Bu calismada incelenmis olan
yalnizlik duygusu, fiziksel olarak birbirine yakin ya
da uzak olmaktan kaynaklanan bir yalnizlik degil,
calisanin kendisini sosyal etkilesimden izole hissettigi
ve etrafinda pek ¢ok is arkadasi bulunurken duygusal
olarak kendisini yalniz hissettigi durumdur. Bu durum
calisanin is ve 6zel hayatinda bir takim olumsuzluklar
da beraberinde getirebilir. Acaba calisan bu sekilde
izole oldugunu hissederken lider-tye etkilesimi
bu olumsuzlugu ihmli hale getirmekte midir? Bu
distinceden hareketle, isyeri yalnizliginin is ve yasam
tatmini Uzerindeki etkisinde lider-tiye etkilesiminin
rolinin ne olacagina yonelik olarak bu calisma
planlanmistir.

Galismanin amaci, calisanlarin is yasamlarinda
yasadiklari yalnizlk duygusunun is ve yasam tatmini
velider-Uye etkilesimi Gizerindeki etkisini belirlemektir.
Arastirma sonuglariincelendiginde, isyeri yalnizliginin
lider-uye etkilesimi, is tatmini ve yasam tatmini
Uzerinde negatif yonde etkisi oldugu duslincesi
Uzerine kurulan H1, H4 ve H5 hipotezleri kabul
edilmistir. H4 ve H5 hipotezleri analiz sonuglarindan
elde edilen bulgular literatiirdeki bilgilerle paralellik
gostermektedir (Wright, 2005; Yilmaz ve Aslan,
2013). H1 hipotezi sonucuna gore, isyerinde yalnizhk
duygusu yuksek olan calisanin lider-tye etkilesimi
diizeyinin dusuk olacagini séylemek mumkinddr.

Lider-uye etkilesiminin is tatmini ve yasam tatmini
Uzerinde pozitif yonde etkisi oldugu duslincesi
Uzerine kurulan H2 ve H3 hipotezleri kabul edilmistir.
H2 hipotezi analiz sonucundan elde edilen bulgu
literatlirdeki bilgilerle paralellik gdstermektedir
(Harris, vd., 2009; Cekmecelioglu ve Ulker, 2014). H3
arastirma sorusu analizi sonucuna gore, lider-lUye
etkilesimi dlzeyi yiiksek olan ¢alisanin yasam tatmini
diizeyinin de yuksek olacagini sdylemek mumkunddir.
isyeriyalnizhgininis tatmini ve yasam tatmini tizerinde
lider-Uye etkilesiminin aracilik rolt Gstlenmesi tizerine

kurulan H6 ve H7 hipotezleri de kabul edilmistir.
H6 ve H7 hipotezleri ile aracilik roltinin incelendigi
regresyon analizi sonucunda lider-tye etkilesiminin
isyeri yalniziginin is ve yasam tatmini Uzerindeki
etkisine kismi aracilik ettigi belirlenmistir. Elde edilen
sonug, isyeri yalnizhdi ile birlikte araci degiskenin is
ve yasam tatmini Gzerindeki etkisinin kaybolmadigi,
bu iliskide baska degiskenlerinde rol aldigi seklinde
yorumlanabilir.

Orgitlerde  cahsanlarin  hissettigi  yalnizlik
duygusunun calisana negatif sonuclar olusturacagi
soylenebilir.  Bu sonuclardan o&rgltlerde isyeri
yalniziginin is ve yasam tatmini Uzerine etkisinin
yapilan analiz sonucu negatif oldugu belirlenmistir.
Ancak liderin izleyicileri ile arasinda olusturdugu
olumlu iliskiler ¢alisanin negatif duygularini olumlu
yonde etkileyebilir. Nitekim yapilan analizde bu
durumu dogrulamaktadir. Bu asamada c¢alisanin
kendisini 6rglitte sosyal etkilesimden izole oldugunu
hissettigi ve etrafinda pek ¢ok is arkadasi bulunurken
kisinin duygusal olarak kendisini yalniz hissettigi
duygusal durum icin lider-lye etkilesiminin dnemli
oldugu soylenebilir.

Literatlirdeisyeriyalnizligidegiskenininsonugclarini
inceleyen cok fazla calismaya rastlanmamustir. isyeri
yalnizliginin is ve yasam tatmini Uzerine etkisinde
lider-lye etkilesiminin aracilik roli Ustlendigi
seklinde bir arastirmaya rastlanmamistir. Ayrica lider-
lye etkilesiminin yasam tatmini lzerindeki etkisini
inceleyen bir arastirmaya da rastlanmamistir. Bu
nedenlerden dolayr arastirmanin literatiire katki
sagladigi dustiniilmektedir.

Bu calismanin bir kisidi, zaman ve mali imkanlar
g6z oninde bulundurularak sadece Corum il
merkezinde gerceklestirilmis olmasidir. Bu acidan
calisma modellerinin farkli illerde arastirilmasi olasi
farkhiliklarin tespit edilmesi agisindan 6neri olarak
ifade edilebilir. Calismanin érneklem birimi agisindan
kisidi ise, verilerin sadece bir kurumdan toplanmis
olmasidir. Bu kisitlar nedeniyle, sonuglarla ilgili bir
genelleme yapmak mimkin degildir. Yine oneri
mahiyetinde, arastirmanin daha buyik 6rneklemler
Uzerinde tekrarlanmasi daha genellenebilir sonuglara
ulasilmasini miimkun kilabilir. Arastirma modellerinin,
vakif ve devlet Universitelerinde calisan idari
personel Gzerinde karsilastirmali olarak incelenmesi
sonucunda farkli sonuc¢ ve degerlendirmeler elde
edilebilir olmasi da oneri olarak ifade edilebilir. Son
olarak ozellikle literatiirde ¢ok fazla calisilmamis
olmasi dolayisiyla isyeri yalnizigi kavraminin farkli
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degiskenlerle iliskilerinin arastirilmasinin, kavramin
gelisimi ve diger degiskenlerle olan neden sonug
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