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OzeT

Ulasllabilirlik, evrensel tasarim felsefesi @laminda son derece genbir alana hitap etmektedir. Evrensel
tasarim ilkelerinden ilki olanesdegerlik” ya da dger bir deysle “akreditasyoi kavrami, hedeflegii hizmet ya
da yapih cevreyi elde etmek icin birbiriyle sorrelge girift bir bileenler butiintddar.

Akreditasyonun, hedeflegii evrensellge yonelik sureclerinde neredeyse birbirlerine laiplyozun parcalar gibi
kenetlenmy bu Gc¢ bilgeninin birbirleriyle ilgkisi —teknik akreditasygnidari akreditasyonve kiiltirel
akreditasyor lineer bir sure¢ dgdl, bir dongu olarak ele alingtir. Dolayisiyla her i¢ biken de birbirinin hem
sebebi hem de sonucudur. Bununla birlikte, endmhéylerin kagi kariya kaldiklar sikintilarin temelinde
sosyal ve kiltirel biling eksildi oldugu gercgi de insanlarin ygam kalitesini ve ygama hakkini dgrudan
etkilemektedir.

Bu calsmada, ulusal ve uluslararasi ortamda her gecenagiim adim gejime kaydeden teknik ve idari
akreditasyonun yaninda, bunlarin uygulanabiiinin ve surdurulebilirlginin sgilanabilmesi agisindan kilturel
akreditasyonun ve wdabilirlik kiltirtintn toplum genelindeki éneminddahsedilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ulagilabilirlik, Kalttr, Evrensel tasarim

Culture of Accessibility

ABSTRACT

Accessibility caters to an extremely wide fieldtive context of universal design philosophy. Acdethn is a
set of highly interrelated complex components #iats to obtain service or built environment.

The relationship between these three componentacofeditation —technical, administrative and cualtur
accreditation- is not a linear process, but a ldnhis case, all three components are both caarsg@®ffects of
each other. However, the problems that individwdth disabilities faced are on the basis of th&lat social
cultural awareness. This circumstance affectsitbeliality and right to live of individuals dirdgt

In this study, theemphasis of technical aradministrative accreditation evolving with eaclsgag day at
national and international environments; and alsdtucal accreditation that provides feasibility and
sustainability of technical and administrative date mentioned.
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“Kuctk seyler, birlesip bir bittnd olygtururlar.
Ve batundn icindeki o kicigkyler artik kiiclkey deillerdir.”
V. Hugc

l. GiRis

ASLOW, Ihtiyaclar Hiyeragisi Teoremi'nde insan ve toplum ihtiyaglarinin kieigterinde bir

hiyeragiye sahip olduklarindan yola cikar. Teoriye gorsaim ve toplum, bu hiyergnin bir
basamgindaki ihtiyaclarini kagiladikca daha Ust basamaklarda yer alan “Ust itiya karilama
araysina girer. Bunun dgal bir nedeni olarak da icinde bulunulan basama&fitadan belirlenen
davrang kalplar s6z konusudur. Ayrica bir basamaktakiydclar tamamiyla gideriimeden bir Ust
ihtiya¢ kategorisine gegilebilmesi de mumkurgittér [1].

20. yuzyilin ilk yarisinda yanan Birinci veikinci Diinya Savglarinda her yoniyle yikim yayan
toplumlar, bu savdar sonrasinda bata gecen yarim asrskan sire itibariyle thtiyaclar Hiyeragisi
Piramidi"nde Sekil 1) dncelikle barinma ve benzeri ihtiyaglarkarsilama gayreti igcine girnglerdir.
Bu basamaktaki tim gereksinmelerin sd@nmasini takiben ise piramidin daha Ust kategonié
gecilmistir. Tabii ki bu gegiler zaman bglaminda toplumdan topluma buytk farklar arz gtmiBu
farkin temelinde toplumlarin piramitteki yolculukiaa baladiklari noktadan; toplumsal kalkinmaya
gecikte olwan bilince (ki bu bilince kaltir tanimini yiklemefanlis olmaz) kadar ¢cok gepibir
yelpazede ele alinabilecekskdlar s6z konusudur.

0Z-GERGEKLESTIRIM

Yaraticlilik,
Problem Coézme,
Guvenirlik, Kendiligindenlik

SAYGI
Oz Saygl, Guven,
Basari

SOSYAL iHTIiYAGLAR
Arkadaslik, Aile

/ EMNIYET ve GUVENLIK \
PSIKOLOJIK iHTiYAGLAR (YASAM)
Hava, Barinma, Su, Beslenme, Uyuma, Ureme

Sekil 1. Maslow'un/htiyaclar Hiyeragisi Piramidi [1]

Son yillarda uluslararasi platformlarda adi datkaksilaniimaya bslanan ulailabilirlik, “ Ihtiyaclar
Hiyerasisi Piramidi"nin en Ust kategorilerinde yer alaonsderece uygar vesidikci bir kavramdir.
Evrensellgin bir alt bghg olarak ele alinabilecek yldabilirlik, yapili ¢evrenin ulallabilirli ginden,
bilgi ve hizmetlerin kullanilabilirigine kadar uzanan ¢ok gernlbir calsma alanina sahiptir. Gerek
bilissel ve gerekse de fiziksel gimin artik ¢ok siradan ve hizli bir bicimde yapildig modern
dunyada, her konudaki evrensellik yakialari ginbegin ¢cok daha dénemli ve hayati bir duum
gelmektedir.

Tdm bunlara paralel olarak, evrensellik ilgili tum fikri ve fiziki uygulamalardaki amacin
toplumca kaniksanmi olmasi da en az, konu hakkinda yapglmhukuki ve teknik
duzenlemelerin yeterlgi ve yaptirnm guictu kadar onemlidir. Cinki birey eerkanun
koyucu, gerek planlayici ve gerekse de uygulaylara& farkli rollere sahip olsalar da,
sonucta herkes toplumsal hayatin birbiriyle tamdangydeger kullanicilandir. Bu bdamda,
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mevzuat dizenlemelerini yapacak olan gerek kanyudwarin, gerek mevzuata gére proje
gelistirecek mimar ve muhendislerin ve gerekse de uygalgerel yonetim ve sivil toplum
kuruluslarinin her kademedeki yoneticilerinin aslinda bikellanici olarak gitimeleri ve
profesyonel ¢agmalarini bu biling ile yapmalari son derece 6negmtaktadir.

Bu calgmada, toplumsal yama katilma bglaminda bireyleri “engelli” hale getiren asil
etkenin, ulailabilirlik kdltdrtnin edinilmesi ve edindiriimeshususundaki yetersizlikler
oldugundan yola cikilngtir. Diger bir deysle “ulasilabilirlik kaltird”, konu ile ilgili tim
calismalarin temelini olgturmasi gereken ana biendir.

Il. EVRENSELLK ve ULASILABILIRLIK

Ideal toplum ve ideal insan glincesinin olgmaya baladig antik ¢aglardan itibaren evrensellik fikir
ve modelleri filozoflarca deerlendirile gelmgtir. Bu dezerlendirmeler daha cok kiresel siyaset ve
benzeri ortamlarin idealize edilmesine yonelik lals@la genel anlamda tanim ve sistegeiionelik
genel gecer ifadeler icermeleri bakimindan dnemhdidi

Konfigcyus, evrensel insanlik giincesi bglaminda ortak ¢ ve cikarlarin ydnetilebilmesi igin
uluslararasi bir orgute olan ihtiyactan bahsgimi[2]. Bununla birlikte, evrenseflin ulusal ve
uluslararasi ¢ikar boyutundan insan haklari boyatewrimi son yuzyilin ortalarina gie -felsefe
baglami hari¢- kayda dger bir gelsim gostermensir.

Evrensellge paralel olarak insan haklari sdiincesi Fransa véngiltere'desekillenmeye bglayarak
Amerika'ya sicrangj ancak gelimini gene Maslow'unihtiyaclar Hiyeragisi Teorisi gergince,
gelismis toplumlardan olgan oncelikli olarak Bati givafyasiyla sinirl kalngtir [3]. Yerel bglamda
birbirinden bg@msiz olarak ilerleme gosteren bu anjayikinci Dinya Sav@'na dein
somutlgmamestir [3].

Ikinci Diinya Savg'nda toplumlarin ygadgi buyuk yikim, sava sonrasinda insagin maddi ve
manevi olarak kendi kendisini sorgulamasirglaanistir. Bunun sonucunda insan haklar ve daha da
onemlisi, insan haklarinin evrensgillie dair ardi ardina dnemli adimlar atgtm. Bu adimlardan en
onemlileri, insanlik icin de énemli iki doniim noktaolan Birlgmis Milletler insan Haklari Evrensel
Bildirisi (1948) ile Diinyainsan Haklari Konferansi'nda kabul edilen Viyanali@si (1993)'dir [3].

Insan Haklari Evrensel Bildirisi'nin takdim kisminda
“ Insanlik toplulgunun biitiin bireyleriyle kuruflarinin bu Bildirgeyi her zaman géz éninde
tutarak gitim ve @retim yoluyla bu hak ve 6zgurliklere saygiy! gietheye, giderek artan
ulusal ve uluslararasi onlemlerle gerek Uye destatl halklari ve gerekse bu devletlerin
yonetimi altindaki Ulkeler halklar arasinda bu tetkn dinyaca etkin olarak taninmasini ve
uygulanmasini sgamaya caba gdstermeleri amaciyla tim halklar vaslar icin ortak ideal
olcileri belirleyen bunsan Haklari Evrensel Bildirgesini ilan ederf4]

ibaresi yer almaktadir. Bunlara ek olarak;
“Madde 1- Butin insanlar 6zgir, onur ve haklar bakndan git dogarlar. ...
Madde 2- Herkes, irk, renk, cinsiyet, dil, din,asigl veya bgka bir goriy, ulusal veya sosyal
koken, mulkiyet, daus veya herhangi bdka bir ayrim gézetmeksizin bu Bildirge ile ilan dun
batin haklardan ve bitiin 6zgirliklerden yararlatiabi [4]
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maddeleri de evrensellik fikrini vurgulamaktadir.

Viyana Bildirisi'ndeki;
“Butun insan haklari, evrensel, bolinemez ve behbyle baslantili ve birbirlerine
bagimlidirlar. Uluslararasi toplum, insan haklarina tdsel olarak adil ve &t bir sekilde, ayni
diuzeyde ve ayni vurguyla yageahdir. Kaltirel ve ulusal 6zgullikler ile g#i tarihsel,
kaltarel ve dini artalanlarin akilda tutulmasi gdreekle birlikte; siyasi, ekonomik ve kdilttrel
sistemlerinden hamsiz olarak bitin insan haklarini ve temel 6zddeli tesvik ve muhafaza
etmek devletlerin gorevidir.

maddesigvrensellgin mutlaklginin [3] altinin ¢izilmesi acisindan ¢ok énemlidir.

Tark Dil Kurumu, Evrensel kelimesinibltiin insankg ilgilendiren’ olarak tanimlamgtir [5]. Bu
tanim d@rultusunda bgta evrenselfiin diinyadaki anayasalari sayilabilecek bu iki bellyeak tizere
tum belge ve uygulamalar insan haklari temelinde bigeyin topluma sunulan tim hizmetlerden
higbir ayrimcilga wramadan, ayni olglide yararlanabilmesini 6ngormék{@l. insan inhtiyaglari
evrensel oldgu icin -diger bir deygle belli bir toplumsal yapiya, bir goafyaya ya da herhangi bir
Ozel durum vesarta 6zgu olmagh icin- bu ihtiyaglarin kaglanmasina yonelik fikir, proje ve
uygulamalarin da evrensel olmaarttir.
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Sekil 2. Evrensel Tasarim Piramidi [10]

A

=

Evrensel tasarim terimi ise ilk olarak Mimar RonhldMace tarafindan, tim Urlin ve yapili ¢evrenin
estetik ve kullanilabilirlik agisindan mimktn ofdunca herkese —yayeterlilik ve statiiden igamsiz
olarak- hitap edecekekilde tasarlanmasi magtiolarak ortaya konmur [7]. Diger bir deysle
evrensel tasarim, “bir sosyal surdurilebilirlik jes” [8] olarak belirli engeli olan kullaniciya
odaklanmaktan ziyade gla, hareket olanaklariyla, gorsekitsel ve zihinsel yeteneklerle sinirli
tutulamayacak bir kavramdir ve yeterliliklerin, &amygamin her evresindeki gigkenligi “herkes igin
tasarim” felsefesinin de temelini gturur [9]. (Sekil 2)
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Bu balamda ele alinganda evrensel tasarim, “yapili ¢cevrenin, Grinlegmgram ve hizmetlerin
adaptasyona ya da 6zglas tasarim ¢cozimlerine gerek kalmadan herkes iciiladilir, kavranabilir

ve kimseye bamli olmadan, dgal bir bicimde kullanilabilir olmasini amaclayanr asarim

stratejisi” olarak dne ¢ikmaktadir [8].

Binanin kendine has fiziki 6zellikleri, fonksiyorwe intiya¢ programi nasil olursa olsun, kullaniaini
sonucta bir insan olmasindan dolayr mekan duzemégniesan gereksinmelerini katamak amaci ile
yapildgindan, insan icin gerekli ¢cevreselskdlari yaratmak ve ona uygun nitelikleri bilmek J11
baglaminda ulalabilirlik tasarimindaki temel prensipler her zangecerlidir [12].

Batin bu tanimlamalarirgiginda birey; sosyal yaminda mobilya, konut, faaliyet alanlari ve ¢evre
tasarimindan kaynaklanan yanlive eksik tasarim uygulamalari nedeniyle zorluklarl
karsilasabilmektedir. Bu durumun engellinin gam kalitesi ve ygama hakkinin azalmasina neden
oldugu distnilmektedir [13].

Zihinsel
Davranis 8% Hareket
7% -

iletisim
6%

Kontinans
6%

1 Esneklik
6%

Saohsi baki ) El becerisi
13% Duyma Goérme 9%
13% 9%

Sekil 3. Engelli yetjkinlerin engel turiine gére oranlari [14]

Bu balamda ulailabilirligin de bir insan ihtiyaci olmasi gailtusunda evrensel tasarimin bir alt
basligini teskil etmesi kacginilmazdir. Ugdabilirlik; insa edilmi ¢evrelerin ve ulgm sistemlerinin
tum insanlar icin acik, aflebilir ve kullanilabilir olmalari gerekgini kabul eden rasyonel ve insan
odakli bir yaklgaimdir [6].

Engelsiz tasarimin, yukarida bahsedilepl&ada herkes i¢in her mekénda gecerli duruma tyeési
calismalari sonunda “evrensel tasarim”in ilkekarisekilde gelgtirilmi stir:

. Kullanimda gdegerlik,

. Kullanimda esneklik,

. Basitlik ve sezilebilirlik,

. Algilanabilir bilgilendirme,

. Hatanin tolere edilmesi,

. Fiziksel giictin az kullanimi,

. Yaklaim ve kullanim &gt ve mekdab].

~NOoO ok, WDN PR

Bu siralamadan da aglkbilecesi tizere, evrensel tasarimin en 6nemli ilkesi, akasgon olarak da
edilebilecek gdegerliktir. Diger ilkeler, ancak akreditasyongsanabilirse bir anlam ifade eder.

Akreditasyon bir bakima standagfea olarak tanimlanabilir. Ancak yl#abilirli gin akreditasyonu
salt norm ve standartlar olarak ele alinmamalBir standartlarin kanun koyucular tarafindan yapilan
duzenlemelerle uygulayici ve kullanicilara dayaadmin yaninda, kullanici boyutunda toplumsal
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bilincin arttinimasi (kalttr) da ukalabilirli gin bileseni olma bglaminda dnemle Uzerinde durulmasi
gereken husustur. Kisaca gtlabilirli gin akreditasyonunun G¢ bileni vardir:

1. Teknik akreditasyon
2.1dari akreditasyon
3. Akreditasyonun kilttr boyutu

Bu U¢ bilgen birbirlerinden bamsiz olarak dgiintlip uygulandiklarinda ulémak istenen sonug bir
tarafindan eksik kalacaktir. Cunki bu Uc ®le bir sure¢ dgl bir temeli ifade etmektedir. Her
bilesen, dger ikisini tamamlayip yonlendirir.

Teknik akreditasyon ile uluslararasi ve ulusal h@enstandartigmanin sglanmasina yonelik olarak
yapilan dizenlemelerin bltuni anlemaktadir. Her tlke, kendi 6zelindeki diizenlemegen mutlaka
daha once yapilmicalsmalari temel alngtir. insanlik tarihinden ve yuzlerce yillik teknik binikden
gelen deneyimler derlenerek kendi 6zel dinamikleripitinlgtirmistir. Clnkl daha o6nce de
bahsedildii Gizere tum bu teknik akreditasyon verileri insaatamisini temel almaktadir.

iDARI
AKREDITASYON

Enimsvorﬁ
KUOLTUORD
-

\
>

Sekil 4. Akreditasyonun bilgenleri

Idari akreditasyon boyutu ise, teknik alt yapidankifaolarak biraz daha yayabir seyir
gostermektedir. Teknik verilerin neredeyse yuz yidaman ge¢mi ve toplumdaki hala tercihli bir
tasarinf [10] olarak goruldigu zihniyetin de oynadi rol gerei teknik akreditasyonun artik ke
Uzerinde ve isteyenin 6zel uygulamalarda kullgnbir veriler ygini olduysunu reddeden zihniyet her
gecen gin dahaga basmaktadir. Bu da devletlerin ve devletler Ustislararasi kurukliarin
yapacaklari kanuni diizenlemeler ile hayat bulmaktadAncak Maslow'unihtiyaclar Hiyeragisi
Teorisi uyarinca, bazi ulke ve toplumlaringelierinden ¢ok daha devingen hiekilde hareket
edebilmesi de son derecegdtdir. Bu gercekten hareketle toplumsal ilerleméaiinmanin er ya da
gec gerceklgmesiyle bu tip dizenlemelerin -ggr toplumlardan ge¢c de olsa- yapilmasi ve
uygulanmasi kacinilmaz olacaktir.

Akreditasyonun kuiltir boyutundan ise makaleninélgen bolimlerinde bahsedilecektir.
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l1l. ULASILABILIRLIK KULTURU

Son yillarda hemen her brame konuyla birlikte anilmaya blanan kdltir kavrami, toplumun tim
bilesenlerini diizenleyen organik kurallar, sginsel gilimler, glizel sanatlar, gelenek, gorenek, inang
ve adetler, ahlaki kurallar ile, insanlarca geregkilen yetenek ve agkanliklarin buttina [16] olarak
tanimlanmgtir. Ayrica kilttr kavrami, “milletge Uretilen veglumun hayat tarzini belirleyen gheler
bitunu”; “davrary ve yaklgimlar belirleyen birikimler”; “kimligi belirleyen dgerler” olarak da ifade
edilmektedir [17].

Tablo 1. Kapsayici tasarim nedir, ne gitlir?[18]

Kapsayici / evrensel tasarim ... Kapsayici / evrensel tasarim ... .
degildir.

...urlinlerin, binalarin, yollarin, parklarin, kamabislanlarin, ulam ve dger
...sadece bina tasarimiyla ilgili... cevrelerin tasarimlari dahil tim tasarim kararlarirkapsayici bigimde
distndlmesidir.

...sadece engelli insanlar icin tasarimla..toplumun csitlili gini kucaklayan, anlayan ve engelliler dahil tim l&aici
ilgili... intiyaclarini kagilamak icin tasarlamaktir.

...tekerlekli sandalye kullanicilarinin ¢cevrenisaamindan etkilenen gruplardan
sadece biri oldgunun farkina varmaktir. Engelli insanlar, yapilivige
deneyimlerine ve urinleri kullanimlarina etki edeénya da birden ¢ok fiziksel,
zihinsel, algisal ve bisel engelleriyle cok farkli wam tecriibelerine sahiptir.

...tekerlekli sandalye kullanicilarinin
bariyerleri aip bir binaya
girebilmelerini garantiye almak...

...urin ve cevrelerin herkesge kullanilabilmesiolaylastiran d@ru ¢6zimu
...yardimci teknolojiyle ilgili.. salamaktir. Yardimci teknoloji bunda rol oynayabilfgkat kapsayici tasarim
teknik yardim sglamadan daha fazlasidir.

...kdth gorinume sahip giik kaliteli bir tasarim olmamalidir. Kaliteli bir

Iyl tasarim... kapsayici tasarim, yeterli fonksiyona sahip olasekaytizeldir.

...herkesin ihtiyaclarini keutayacak
bir tasarim ¢6ziimi bulmanin her
zaman mimkun oldiu varsayimi...

...girilen bir binada ya da kullanilan bir Grindaill&nicinin firsatlarini
maksimize etmektir.

...kagilanmasi gereken bir kanuni ...mevzuatin faydalarini bilerek bunlari gergktkadar kullanmak, fakat her
gereksinmeler dizisi... tasarim kararinda tasarim siirecini daha butiinetidkblbenimsemektir.

...ana tasarim kararlarinin
alinmasindan sonra tasarim siirecine
ekstra bir eklenti...

...her tasarim sorununa tasarim sirecinigingan itibaren kapsayici bir
paradigma ile yakkamaktir.

...herkesin her Urund, binani ya da c¢evreyi mimkildugunca kapsamli
bicimde kullanma hakki oldiwnu bilmektir.
...tum ve Urtin ve cevrelerin kullaniminda bireyidnaysiyetini korumaktir.

...engelsiz insanlardan dahasansli
insanlara bir hayir hediyesi...

...herkes tarafindan verimli kullanimi azami dizeyetirecek dgru tasarim
¢6zUmind bulmak igin farkh cinsiyet, yayetenek ve kilturel, irksal ve dini
arka planlari olan insanlarla gahaktir.

...uzman tasarimcinin kullanicilardan
ayri yurQttiga bir aktivite...
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Bununla birlikte her uzmanlk alaninin bglacisindan kultir kavrami farkli taninmaktadir [17]
Dikkat edilmesi gereken husus, kiltirin nasgdiguna ve evrimsel 6zelliklerine gkin tutarli bir
disuincenin olmasi esastir [16].

Dunya Sglik Orguti'niin cevresel modeli engefiilisosyal ve fiziksel blamda agiklar. Bu gose
gore bireyin engelliiini saglik durumu dgil cevre etkiler. Orngin bir elektrik kesintisinde gérme
yetisinden tamamiyla yoksun biri evinde rahatlikibolasabilir, civi cakabilir, ger Braille
kullanicistysa roman bile okuyabilir. Ancak gorehil biri bu goérevleri kolaylikla yapamaz. Bu
ornekte bireyi engelli yapan cevredir [19]. Endelle birlikte ygayan ve hep birlikte wanan yapih
cevreyi olgturanin da insan olgu disindldigiinde dglayici kultarin temel nedenlerinden biri,
toplumun engelli bireylerle birlikte yama konusundaki beceri ve bilgi eksiidiir [20]. Hayat!
boyunca tekerlekli sandalyeye ghabir insan ile ¢ocgunun pusetini ya da y& bir akrabasinin
tekerlekli sandalyesini itmek zorunda olarglgd! bir insanin aslinda iginde bulunduklari durwe
sartlar itibariyle birbirlerinden hicbir farklari pladginin da toplumun zihninde canlanabiliyor olmasi
lazimdir.

Ancak, teknik akreditasyon ile idari/kanuni akredigon ne kadar mikemmele yakin ongoérilip
gerceklatirilmis olursa olsun, bu iki Gnemli bgeni birbirine bitunlgiren bir “kiltirel akreditasyon”
olmadiktan sonra tum ger dizenlemeler, hazirlandiklari zamanin ideal rivode eskirken toplumsal
olarak yarar sdamaktan cok uzak olacaklar, literatir birikimindbaka bir yarari olmayan belge
olma niteliklerinden siyrilamayacaklardir. Evrendalsarimi bir duvar olarak giindldiziinde,
idari/kanuni akreditasyon ile teknik akreditasyoineb tugla olarak canlandinlabilir. Bu glalarin
tastyiciliklariyla duvar butininG ¢kil edebilmelerinin teksarti bu bilgenleri birbirlerine bglayan
harcin varlgidir. Bu harg ise “ulglabilirlik kalttra"dor.

Norm, standartlar ve bunlarin uygulanmasiove yaptirimlarini belirleyen kanun, yonetmelig v
benzeri enstrimanlar belirli bir strec icerisindecdk kaynaktan faydalanilarak gturulmus ve
olusturulmaya devam etmektedir. Ancak wlabilirlik kalturd, ilkogretimden itibaren bilingli ve —
kaltarlu- egitimciler tarafindan verilmesi gereken ¢ok detag &nemli bir —adi Ustinde- kdlturel
egitimdir. UNESCO son on yil icindegéim ve kiltir calsmalarinda politika gejtirme konusunda
ana gugc olarak ¢gmaktadir [21] savindan hareketle evrensel tasagitiménin, mimarlik, tasarim ve
planlama alanlarinda yetmezlikleri olasilér icin erkilebilirli gin sgzslanmasi konusundakigimden
daha fazlasini ifade eithe de dikkat cekilmtir [8]. insan Merkezli Tasarim Enstitisine (The
Institute for Human Cented Design) gore, herkes igisarim yakkami yasalarin 6ngorgiiinin
otesinde de bir anlamgtianaktadir [9].
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Bu sayede, standartlara uygun olmasingmen hemen 6niinde bulunan elektrik girglizinden
hicbir sekilde kullanilamayan tekerlekli sandalye rampalarolmaz.

Sadece ilkg@retim deil, Gniversitelerin mimarlik, ic mimarlik, peyzajimarligi, sehir bolge planlama,
endustri drtnleri tasarimi gibi bélumlerinde desuébilirli gi salt teknik yonleriyle dgl, bir kltar
olarak dikte etmek zorunludu ortaya ¢ikmaktadir. Avrupa Konseyi Bakanlar K@sihin 15Subat
2001'de benimsegii “Yapil ¢evreyle ilgili tim meslek alanlarininséenim programlarinda Evrensel
Tasarim ilkelerine yer verilmesi hakkinda kararfummaktadir [8].

Ancak yapilan arirmalar, ulailabilirlik kdlturtine yonelik ilk@&retim seviyesindeki @timler bir
yana, akademikgtim kurumlarinda bile ne kadar zayif kaic gostermektedir. Orgen (Sekil 6)
universitelerin mimarlik, i¢c mimarhk, peyzaj minh@ ve sehir ve boélge planlama bélimlerinin
%69’'unda engelliler icin tasarim konusunda kuranysada uygulamali herhangi bir ders olngdi
belirtilmistir.

[ sadece lisans
B sadece yiiksek lisans
B hem lisans hem yiiksek lisans

[0 HAYIR

Sekil 6. Engelliler i¢in tasarim konusundaki kuramsal ve wiggnali dersler [18]

Calsmanin dger bir sonucunda iseSé€kil 7) gene ayni bolimlerin %42'sinde konu/bdlim/Unite
baglaminda veri ak verisi olmadgl sonucuna varilngtir. Bu da ulailabilirlik kdltiriinin topluma
entegrasyonu surecinde bulunulan yeri géstermesinaian dikkate dgrdir.

[ sadece lisans
B sadece yiiksek lisans
@ hem lisans hem yiiksek lisans

O HAYIR

Sekil 7. Engelliler icin tasarim konusunda i¢gimde konu/bélim/unite yer alan dersler [18]

V. SONUC

Herkes icin tasarim hala tercihli, hatta bu tercibir anlamda yasalarla zorla yapgdbir yaklasim
olarak tasarim ortaminda vam soOrdirmektedir [10]. Teknik akreditasyon dleiithin
uygulanabilirlgi ve surdurdlebilirlgini devlet garantisi altina alma amaci gliden iddreditasyon,
sadece teknik verilerin kullanimina yonelik meviaainirli kalmamalidir. Daha sdrdurulebilir bir
evrensellik ciktilari buttind icin tasarlanacak ygapilanmanin tabani mutlaka kuilturel akreditasyon,

223



diger bir deysle ulssilabilirlik kalttrt Gzerine kurulmahdir. Aksi hatdteknik ve idari dizenlemeler
ne kadar iyi ve uygulanabilir olursa olsyfterlikten uzak olacaktir.

Turkiye'de hélihazirda uluslararasi Ozlgegine adim adim yakjan akreditasyon camalari
mevcuttur. Ancak uygulamalarin dizenleyici ve deyitisi olan, ayni devletin farkli kurumlari
arasinda bile ufak duzenlemelerle ortadan kalthitdaek celskiler yasanabilmektedir. Hatta bazi
durumlarda ancak c¢ok ciddi yapisal dizenlemekleglegellenebilecek yetki karmpasi ve
tanimsizliklar oldgu gerc@i ile yiz ylze kalindiinda, e ulgilabilirlik kiltarind temel alarak
baslamanin ne kadar ¢gou bir yaklgim olac& aciktir. Egitim ve kiltdr, hedeflenen ideal
ulasilabilirlik sistemlerinin organlari olmasa da, sisti mutlaka bircok yerden beslemelidir. Bu da
gerek milli ezitim ve yuksek@retim sistemine, gerek sivil toplum kurglarina ve gerekse de gam
boyu eitime ¢ok biyik gérev ve sorumluluklar yiiklemektedi

Bir kultiriin kdltdr olarak kabul edilebilmesi icikusaklar boyunca toplumsal yama yerlemesi
gerekmektedir. Cunkd kdltirin kapsadgok geng dlcek digunuldigiinde kiltirel etkilgmlerin
ancak uzun vadede yegik 6zellik kazandgl gorulmektedir [16].

Ulagilabilirlik kaltarinin 6nemi tam da bu noktada kemndyostermektedir. CunkaSékil 8)'da da
gorulebilecgi tizere, ulalabilirli gi planlamak, uygulamak ve strdirebilmek icin éntzgilabilirli gin

ne oldgunu, kapsamini, amacini ve bunun gibi bircok argungerek birey ve gerekse de toplum
olarak 6ziimsergiolmak gerekmektedir.

-Ulagilabilirli gi anlama,
-Ulagilabilirli gi planlama,
-Ulagilabilirli gi uygulama,
-Ulagilabilirli gin strdrulebilirlgi.

ANLAMA
PLANLAMA
UYGULAMA

SURDUREBILME
Sekil 8. Ulagilabilirlik stireci

Baska bir ifadeyle, planlama, uygulama ve surduruidiklbirbirini her ydnde beslemek durumunda
iken, bu donglu “anlama” -ger bir deysle “kalturld olmak” / “ulssilabilirlik kultard” Gzerine
oturmaktadir. fekil 9

PLANLAMA

|
|
|
|
SURDUREBILME UYGULAMA :
|

Sekil 9. Ulagilabilirlik déngtisu
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TUm bu ve bu gibi gadas gereksinmelerin gerek uygulayicilar ve gereks&udnicilar bglaminda
salanabilmesi icin “kdltirel” bglamda bir geri plan gerekmektedir. Problemin bu atabiyik
olmasinin da aslinda en buyiik sebebi budur. Clggilayicinin eline uzun yillar boyu deneyim ve
ihtiyaclara gore gedtiriimis olan bu norm ve standartlar verilebilir, bunlagerekleri istenebilir -ki
bunlarin timiU maddi imkanlara binaen belki de azbitka¢ aylik bir sirede gercekteilebilecek
seylerdir. Ancak bunlarin yapimindaki titigeé ve kullanimina dair sahip olunmasi gereken
hassasiyetin topluma kazandirilabilmesi icigitimin ilk kademelerinden b#ayan bir slrec
gerekmektedir. Bu da ¢ok ciddi stratejik programalagdinilebilecektir. Zira bu bilincle gtilmeye
baslanan bir ¢cocuk, bu bilincle ggilmemis -her ne kadar iyi niyetli de olsa- bir bi@inin
davranglarini rol model olarak benimsexli takdirde, zaten meyvelerini yayayava vermesi
planlanan c¢ok uzun bir sidrecin yuritilmesi dahaydsaslayacaktir. Bu zorluklar da “kadltir”
konusunun gerek yasa koyucular, gerek uygulayicdar gerekse de kullanicilar @aminda
Otelenmesi sikintisini gozler dniine serecektir.

Kisilerin yasam Kalitelerinin artiriimasinda evrensel tasarirklggami blyidk 6nem tamaktadir. Bu

nedenle bir toplumdaki herkesin bu konudatikenesi gerekir. Mimarlik,sehir planlama, kentsel
tasarim ve Urin tasarimi alanlarindatimin ilk yillarindan bglayarak bu yaklgm konusundaki
kavraysin gelitiriimesi sa&lanmaldir [8]. Ozellikle mimarliksehir bolge planlama, i¢c mimarlik,
endustri Urdnleri tasarimi ve peyzaj mimarlegitimi veren okullarda ulalabilirli gi bir teknik ve

sayisal standartlar silsilesi mahyla dezil, bir felsefe olarak dgerlendiriimesi énemlidir. Dolayisiyla
da ders programlarinda konuyla ilgili yer alan t&is ve derslerin ciktilarinin da birer klttr g«

olmalari durumu s6z konusu olacaktir. Onemli olaknik altyapinin yani siragtencilere empati
kurmay1 @retmektir. Sekil 10

Sekil 10. Hatali kullanima 6rnek [23]

Ulagilabilirlik baglaminda planlanan ve uygulanan galalar yalniz tasarlayici Baminda ele
alinmamali, ulg@lmak istenen hedefin tasarimci ve kullanici olakakarkli boyutu oldgu goz ardi
edilmemelidir. Akademik @tim ile her konuda oldgu gibi ulasilabilirlik kltird edinme konusunda
yetkin ve donanimli tasarimcilar ygiiilebilmektedir. Ancak “kullanicinin yegtiriimesi” baglaminda
“ulasilabilirlik kaltard” konusunun ilk@retimden itibaren timgitim streclerinde yer almasi buyik
Onem taimaktadir. Sonucta kanun koyucularin da, teknilsqeelin de ulglabilirlik sisteminin birer
kullanicisi olduklari g6z ardi edilmemelidir. “Kilt ile ifade edilebilecek bu farkindalik meslek
okullari baglamindan cikip lise hatta ilkoetim okullarinda verilmeye bnmalidir. Ozellikle insan
haklari vb derslerle basit ve masrafsiz bir biginveelebilecek gitim yardimiyla, ileriki yillardaki
¢cok daha zor ve masrafli sireclerin 6niine gecekitm@émkindar.
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