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Oz

Polislerin, ilk kez ellerini kullanarak, trafigi yonlendirmeleri ile sorunlari
¢ozmeye calismasindan bu yana uzun bir siire ge¢mistir. Bu siirecte hem ulagim
araglart hem de ulagimdan kaynakli sorunlar farklilagmis ve cesitlenmistir. Niifus
ve ara¢ sahipligi artmis, kisa ve uzun mesafeli seyahat ve yik tagima egilimi
yiikselmis, ulasim alaninda konfor, giivenlik, hiz gibi beklentiler ¢ogalmustir.
Beklentiler ve gerekliligin artmasiysa; ekonomik performans, giivenlik,
hareketlilik ve gevresel stirdiiriilebilirligi gelistirmek i¢in ulasim altyapisi ile bilgi
ve iletisim teknolojilerinin uyumunu zorunlu kilmigtir. Bilgi ve teknolojinin,
ulagimin her alanina uygulanmasi ise ulagim sistemlerinin akilli sifatini
kazanmasini saglamistir. Ulasim sistemlerinin akilli hale gelmesi, gergeklesen
ekonomik faaliyetlerin alic1 ve saticinin yani sira tigiincii kisiler {izerinde de
fiyatlandirilmamis yan etkiler dogurmasina neden olmugtur. Bu etkiler yararl
oldugunda pozitif, zararli oldugunda negatif digsalliklar ortaya ¢ikmaktadir.
Akilli Ulagim Sistemi sayesinde insan kaynakli hatalar minimize edilerek trafik
kaynakli ti¢iincti kisilerin zaman kayb, 6limi, kazalar esnasinda yaralanmasi,
maddi kayiplari, stres yasamalari, saglik sorunlar: ve hava kirliligi gibi bir¢ok
negatif digsalligin 6niine gegilebilmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, yazin taramasi
kapsaminda, Avrupa Birligi ve ¢esitli {ilkelerin (Avustralya, Singapur, Japonya,
Amerika Birlesik Devletleri gibi) Akilli Ulagim Sistemleri ve Hizmetlerini
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inceleyerek (nedenlerini, uygulamalarini ve ¢iktilarini) ne tiir digsalliklara sebep
olduklarini ortaya koyarak, konunun énemini (insan, ¢evre ve ulasim bazli olmasi
nedeniyle) vurgulayarak bu tiir sorun yasayan {ilkelere ¢oziim oOnerilerinde
bulunmak olmustur.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Akilli Ulagim Sistemleri, Digsallik.

Evaluation of Intelligent Transportation Systems in the
Context of Externality: Selected Country Applications

Abstract

The problem of traffic congestion was first solved by the policemen who attempted
to direct traftic by using their hands. It has been a long time since they tried to
solve the traffic problems by this way. Both transportation means and problems
related to transportation have been differentiated and diversified in the progress
of transportation systems. Population and vehicle ownership, short and long
distance travel and load-bearing tendencies have increased. Therefore, in the area
of transportation, expectations as comfort, security and speed have increased.
Transportation infrastructure and information and communication technologies
have to be harmonized to improve economic performance, security, mobility
and environmental sustainability by increased expectations and necessities.
Information and technology are applied to all areas of transportation. Thereby,
transportation systems provide to get smart qualities. The actual economic activity
caused untested side effects on not only the supplier and costumer but also third
parties. If the effects are beneficial, positive externalities occur and if the effects
are harmful, negative externalities occur. By means of Intelligent Transportation
Systems, many negative externalities such as time loss, death, injury during
accidents, financial loss, stress, health problems and air pollution caused by
traffic can be prevented by minimizing human mistakes. The aim of the paper
was to propose solutions to the problem of traffic congestion by investigating
country cases, namely European Union and various other countries (Australia,
Singapore, Japan, the United States). The study also discusses the importance
of the subject (with respect to human, environment and transportation roots)
by putting forward the possible externalities that these applications cause in the
cases of intelligent transportation systems and services (causes, applications and
their outputs).

Keywords: European Union, Intelligent Transportation Systems, Externality.
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GIRiS

Niifus ve arag¢ sahipligindeki artis, seyahat egilimlerindeki yiikselis, yolcu ve yiik
tasimaciligina olan talepteki yogunlagma gibi bircok faktor her gecen giin ulagimin 6nemini
arttirmaktadir. Ulasimin 6nemindeki artigsa ister istemez daha hizli, giivenli, ucuz,
gevreci, surdiiriilebilir bir ulasim sistemi gereksinimini dogurmaktadir. Siirdiiriilebilir
bir ulagimsa, verimlilik ve etkinligi 6n plana ¢ikararak; enerji tiikketiminin azaltilmast,
is kaybinin onlenmesi, rekabetin arttirilmasi, arazilerin verimli ve etkin kullanilmasi,
kazalarin onlenmesi, stresin azaltilarak bircok hastaligin oniine ge¢ilmesi gibi bir¢ok
pozitif digsalligin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir.

Ulagtirma alaninda yasanan bir¢ok negatif digsallifin 6nitine ge¢mek ya da pozitif
dissalliklar1 ortaya ¢ikarmak adina giivenlik, hareketlilik, ekonomik verimlilik ve ¢cevresel
stirdiiriilebilirligi gelistirmek icin ulasim altyapis: ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin
uyumunun saglanmast gerekmektedir. Yani ulasimin, bilgi ve teknolojiyle uyumunun
saglanarak Akilli Ulagim Sistemi (AUS) ve hizmetlerinin uygulamaya sokulmasi
saglanmalidir. Ciinkit AUS, ulagim esnasinda insanimn diisinme ve karar verme ytikiinii
hafifleterek birgok olumsuzlugun 6niine gecebilmektedir.

AUS, ulasim alanina; giivenlik, verimlilik, stirdiiriilebilirlik gibi bir¢ok alanda pozitif ¢iktt
saglayarak yeni bir soluk getirmektedir. Bu da ister istemez Avrupa Birligi (AB) tilkeleri
de dahil olmak tizere birgok iilkede AUS konusunda yenilik¢i yaklagimlar uygulanmasini
giindeme getirmigtir. Ornegin: AB, 2010/40/EU direktifleri, karayollar1 tasimaciliginda
AUSu yayginlastirmustir.

Bu ¢alismanin amaci, yazin taramasi kapsaminda cesitli iilkelerde uygulanan AUSun
incelenerek, yaygin bir sekilde uygulamaya gecirilmesinin ortaya ¢ikaracag pozitif ve
negatif digsalliklarin neler olabilecegini ortaya koymaktir. Ozellikle AUS saglanacak pozitif
¢iktilarin glinimiiziin 6nemli sorunlarindan olan “ulasim” ve “cevre” konularina énemli
katki saglayacagi ortaya konulmustur. Bu kapsamda c¢alismanin ilk kisminda, AUSa
dair kavramsal tanimlar, AUS tiirleri, AUSun tarihi ve AUSun kullandig1 teknolojiler
incelenmistir. Ikinci kisimda ise digsallik ile ilgili kavramsal gergeve islenmistir. Ugiincii
boliimde ise AUS ve digsallik iliskisi kurulmustur. Doérdiincii bolimde ise AUSun ortaya
¢ikardig: digsalliklar iilke uygulamalar: temelinde detayli olarak tartisilmistir.

1. ULASIM VE AKILLI ULASIM SiSTEMi

Ulasim, bir yerden baska bir yere yiik veya yolcu tasimayz, baska bir deyisle “insanlarin ve
esyalarn yer degistirmesi ve bunun organizasyonu” ifade etmektedir. Bu noktada ulagim
faaliyetinin saglanmasi; kara, hava, demir ve deniz yolu olmak tizere her biri farkls islevsel
ozellige sahip, farkll giivenlik 6zellikleri tasiyan yollarla gergeklestirilmektedir (Moller
ve Vakilzadian, 2016: 776; Saat¢ioglu ve Yasarlar, 2002: 117). Ulasim, insan yasami igin
vazgegilmez olup, giindelik yasama hareketlilik saglamakla kalmamakta ayrica insanlari,
tilkeleri birbirine baglayarak mal ve hizmetlerin degisimini de kolaylastirmakta ve bu
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sayede yiiksek bir yasam kalitesinin de 6nemli bir 6n kosulunu yerine getirmektedir
(Statistisches Bundesamt, 2013: 4).

Yiiksek yagam kalitesini saglamak adina ulagim, bulunulan dénem kosullarina uygun
olarak tarihsel siirecte gesitli yollarla gerceklestirilmistir. Antik ve Orta Caglardan
Sanayi Devrimine kadar olan donemde yaya olarak; Sanayi Devrimi ile birlikte konut
ve igyerlerinin birbirinden uzaklagmasi neticesinde atlarla; buharli makinelerin
kullanilmasiyla makineler ile hizli bir ulagim sistemi kullanilmaya baglanmigtir (Benk,
2007: 47; Saatgioglu ve Yagarlar, 2012: 120-121). Ulagim, tarim veya sanayi gibi mal iireten
bir sektor degildir. Fakat sektoriin etkinligi diger sektorlerin de etkin olmasina dogrudan
ve/veya dolayli yollarla hizmet etmektedir (Akgiingér ve Demirel, 2004: 424). Ciinkii
bir iilkenin ulasim sektériiniin gelismislik durumu, ulastirma maliyetleri ile i¢ ve dis
pazara erisim derecesini belirleyerek iilkenin ekonomik kalkinmasina da ciddi katkilarda
bulunmaktadir (Republic of Turkey Ministry of Transport and Communications,
2011: 2). Ulasim sektord, toplumsal yapiy: tetikleyen, iiretim siirecinde 6nemli bir yere
sahip olmasinin yaninda biylik ¢apli yatirimlar icinde olmazsa olmaz niteliktedir (T.C.
Ulagtirma Bakanlig: (UB), 2011: 14).

Ulasim sektorii igin teknolojik gelismeler itici gligtiir. Ctinkii bu tiir gelismeler birgok alanda
oldugu gibi ulagim sektoriinii de degisime siirtikleyerek, ilerleme gostermesine yani kalite
artisina neden olmaktadir. Ulasimda kalitenin artmasiysa yasami etkilemektedir (Kumar
vd., 2005: 2). Clinkii ulagim alaninda yasanan pozitif degismeler, basta seyahat konforu
olmak {izere yakit tiiketimi, hava kirliligi, grtlti kirliligi ve gevre kirliligi gibi birgok
alana olumlu yansimaktadir. Bazilarina gore, ulasim sistemini iyilestirmek i¢in sadece
yeni yollar ve kavsaklar yapmak, ya da eskiyen altyapiyr tamir etmek tek basina yeterli
olarak ifade edilmektedir. Bu da ulasim sisteminin gelecegini ¢ok basite indirgemekte
(beton ve gelik temeline) ve ortaya cikardigi birgok negatif digsalligi da gormezden
gelmektedir. Oysa olmasi gereken ulagim sisteminde eski ile yeniyi, gereksinimlere gore
gevre merkezci yaklasim temelinde harmanlayarak var olan sorunlart minimize etmektir.
Bu da ister istemez ulasim sisteminin isleyisi hakkinda bilgi toplayan, topladig: bilgileri
yayan sensorler, mikrogipler ve iletisim cihazlar1 ag1 gibi birgok teknolojinin de birlikte
uygulanmasini gerektirmektedir (Ezell, 2010: 8). Yiiksek teknolojilerle desteklenmis, trafik
yonetimini ve farkli ulasim modlarint igeren ilgili yenilikgi servisleri saglayarak 6zellikle
insanin diisiinme veya karar verme yiikiini hafifletmeyi amaglayan AUSun varligini
gerektirmistir (T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi (UDHB), 2014: 12;
Yan vd., 2012: 321). AUSun hayata ge¢mesi ise yeni olmayip, 1960’1 yillara (elektronik
degisken mesaj isaretleri, kirmizi 151k kameralar gibi) dayanmaktadir. 1960’larin sonu ve
1970’lerin basinda ise AUS arastirmalar1 doneminin bagladig1 kabul edilmektedir. AUSun
yayginlagmasi 1980 sonrasi internet ve bilgisayar gibi iletisim teknolojilerinin gelismesi
ile hizlanmistir. 1990’11 yillara gelindiginde ise AUS birgok iilkede 6nem kazanmis, ulusal
ve kiiresel bazda koordinasyonu saglamak igin AUS birlikleri kurulmustur (UDHB, 2014:
3,11).

AUS, biinyesinde kiiresel konum belirleme servisi (GPS), 4G teknolojisi, tahsis edilmis
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kisa mesafeli iletisim teknolojisi, kapali devre televizyon sistemleri, kablosuz aglar,
mobil telefonlar, radyo ve televizyon, jiroskop, LED teknolojisi gibi bir¢ok teknolojiyi
harmanlayarak ulasiminin bir¢ok alaninda kullanmaktadir (Ezell, 2010: 9). AUS’un baslica
teknolojik unsurlarindan bazilarini vermek gerekirse soyledir (European Commission,
2010: 5);

 Kisa ve uzun menzilli veri aligverisi icin ¢esitli kablosuz iletisim bigimleri: ultra
yiiksek frekans, ¢ok yiiksek frekans, mikrodalga erisimi i¢in diinya ¢apinda birlikte
calisabilirlik teknolojisi, mobil iletisim i¢in kiiresel sistem (GSM) vb.,

o Hesaplamali teknolojiler: mevcut egilim daha az ve maliyetli, dogru model
tabanl siire¢ kontrolii ve yapay zeka gibi daha karmasik uygulamalara izin veren
mikroiglemciler,

o Algilama teknolojisi: hem arag temelli veriler (radar, radyo frekans: tanimlama
cihazi okuyuculari, kizil6tesi ve goriiniir bant kameralar gibi cihazlar) hem de altyap:
tabanli veriler (ayni cihazdan gelen endiiktif veya basingli sensorlere monte edilmis
veya yolun etrafina gémiilmiis cihazlar) seklinde siralanmaktadur.

Literatirde AUS kavramina dair bir¢ok tanima erismek mimkiindiir. Bu tanimlardan
bazilar1 soyledir. Shaheen ve Finson’a gore; “AUS, giivenligi, verimliligi ve tiim ulasim agim
rahatlatmay: amaglayan elektronik, bilgi islem, kablosuz aglar gibi genis capl teknolojilerden
meydana gelen sistemin biitiiniinii” ifade etmektedir (Shaheen ve Finson, 2013: 2). Ramos
vd. gore de ‘AUS, giivenligi ve hareketliligi arttiran, trafik yogunlugu ve trafigin ortaya
¢tkardigi negatif cevresel etkilerin azaltilmasini saglayan sistemlerden olusmaktadir” (Ramos
vd., 2012: 274-275). Eichere gore ise AUS, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak,
trafikle ilgili veri ve bilgileri toplama, isleme, aktarma ve degis tokusunu gerceklestiren
uygulamalardir (Eicher, 2015: 9). Avrupa Komisyonu'na gére de AUS ve hizmetleri tiim
Avrupa vatandaglarinin yarari icin ekonomik performans, giivenlik, mobilite ve ¢cevresel
stirdiiriilebilirligini gelistirmek i¢in ulasim altyapisi ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin
uyumunu ifade etmektedir (European Commission, 2010: 5).

AUS, uygulamasi ile birlikte bircok sistem ayr1 ayr1 ya da birlikte uygulanmaktadir. Bu
sistemler; ileri trafik yonetim sistemleri, ileri yolcu bilgi sistemleri, toplu tasima sistemleri,
elektronik 6deme sistemleri, yiik ve filo yonetim sistemleri, stiriicii destek ve giivenlik
sistemleri ile kaza ve acil durum sistemleri olarak siralanmaktadir (Ramos vd., 2012: 275).

AUS neticesinde ise degisken mesaj isaretleri, siiriiciisiiz araglar, hiz uyarr sistemleri, yesil
dalga sistemleri, sinyalizasyon sistemleri, yol {istii kamera sistemleri, carpisma 6nleme
sistemleri, hareketli tartim sistemleri, serit kontrol ve yanal destek sistemleri olarak
glindelik yasamda yerini almaktadir (Arucu, 2017: 28). Bu da ister istemez diigiinme
ve karar verme noktasinda (siiriis esnasinda, striiciiniin birden ¢ok gérev iizerinde
yogunlasmast, ilgi ve yetenegin degisen seviyelerde olmasi) bir¢ok karar bilgi sistemine
baglanmasi neticesinde pek ¢ok negatif digsalligin 6niine gecilmesine ya da pozitif
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digsalliklar ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.
2. DISSALLIK

Bir piyasa isleminde alinacak bir ekonomik kararin, alicist ve saticisi disinda baska
bireyleri de olumlu veya olumsuz etkilemesi sonucu dissallik ortaya ¢cikmaktadir (Conway,
2015: 107). Burada eger bir ekonomik birimin refahi (fayda ya da maliyet) piyasa kosullar1
disinda, ekonomideki bir bagka birimin (tiiketici ya da tireticinin) eyleminden dogrudan
etkileniyorsa (Hindriks ve Myles, 2013: 224; Klarl, 2013: 4; Ubelmesser, 2009/2010: 2;
Hyman, 1993: 91) bir digsallik olustugu ifade edilmektedir. Ciinkii burada yaratilan bir
faaliyet, piyasa mekanizmasi disindaki baska birimleri etkilemektedir (Rosen, 2005: 107).
Bu da tigiincii kisilere maliyetler yiiklerken onlarin zararlarini telafi etmeyecegi, fayda
saglarken de onlar1 fiyatlandiramayacagi anlamina gelmektedir (Stiglitz, 1994: 92).

Digsallik konusuna ilk deginen kisinin Adam Smith oldugu ifade edilmektedir. Zira
“Uluslarin Zenginligi” ya da “Milletlerin Zenginligi” adl1 eserinde 6zel faydadan daha fazla
sosyal faydaya yer vermistir. Smith’ten sonra Alfred Marshall, i¢sel ekonomilerin yani sira
dissal ekonomilere de deginen kisi olmustur (S6nmez, 1987: 123). Bu nedenle digsallik
kavraminin ilk teorik gergevesinin genel kabul goriir sekilde Alfred Marshall tarafindan
olusturuldugu ifade edilmektedir (Prendergast, 1993: 455). Sistematik incelemelerin
ise ilk defa 1920 yilinda Arthur Cecil Pigownun “Refah Ekonomisi” adli eserinde ele
almmistir (GePner und Weinreich, 1998: 22; Durmus, 2008: 195). Pigou, digsalliklarin
pozitif olabilecegi gibi negatif olabilecegini de ifade ederek etkinlik ve toplumsal refah
ekseninde konuyu ele almigtir (Oz ve Buyrukoglu, 2012: 86).

Dagsalliklar kavrami yazinda farkli sekillerde siniflandirilmaktadir. Bunlar; pozitif-negatif,
iiretim-titketim, marjinal-inframarjinal ve parasal-teknolojik digsalliklar geklindedir
(Rosen, 2005: 103). Bu ¢aligmada konu esas itibariyle pozitif ve negatif digsalliklar
baglaminda ele alinacaktir. Ciinkii digsallilk konusu genel manada pozitif-negatif
digsalliklar tizerine yogunlasmustir.

o Pozitif (Olumlu) Digsalliklar

Bir malin iiretiminde ya da tiiketiminde, bu malla dogrudan iliskisi olmayan {igiincii
kisiler bundan olumlu ya da olumsuz olarak etkilenebilmektedir (Durmus, 2008:
196). Eger burada bagska bir ekonomik birim yani tigiincii kisi bundan digsal fayda
sagliyorsa bu pozitif bir digsallik olarak ifade edilmektedir (Beckett-Camarata, 2005:
135; Kargi ve Yiiksel, 2010: 187). Yani mal ya da hizmet titketimi sonucu ortaya ¢ikan
o6zel faydanin yani sira bir de toplumsal faydasi s6z konusudur (Kirmanoglu, 2014:
159).

« Negatif (Olumsuz) Digsalliklar

Bir malin tiretiminde ya da titketiminde, bu malla dogrudan iligkisi olmayan tigiincii
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kisiler bundan olumsuz olarak etkileniyorsa negatif digsallik s6z konusudur (Durmus,
2008: 196). Yani bir iiretim ya da titketim kararinin neticesinde ortaya ¢ikan o6zel
maliyetin yan1 sira bir de digsal maliyet s6z konusuysa negatif digsallik ortaya
¢ikmaktadir. Negatif digsalliklar varliginda, mal ya da hizmet iiretimi sonucunda
piyasa isleminin disinda diger firmalara veya toplumunun tamamina yayilan negatif
bir etki s6z konusudur (Kirmanoglu, 2014: 161).

3. AKILLI ULASIM SISTEMLERI VE DISSALLIK iLiSKiSi

Ulagimi bir¢ok hizmetten ayiran temel 6zelliklerinden birisi depolanamamasidir. Ornegin,
tarim ve sanayi mallarinda oldugu gibi daha fazla tretip, depolanma sansi yoktur. Bu
da ihtiya¢ duyuldugunda ihtiyaci karsilayacak diizeyde sunulmasini gerektirmektedir
(Akgiingor ve Demirel, 2004: 424). Thtiyagtan az iiretildiginde; zaman, para, stres, is kaybu,
rekabette dezavantaj gibi birgok olumsuzluga neden olurken, ihtiyagtan fazla tiretildiginde
de depolanamamasindan kaynakli para ve enerji kayb1 ve gevresel kirlilikler gibi yine
birgok negatif digsallig1 beraberinde getirmektedir.

Ulasim hizmetinin eksik veya fazla tiretilmesinden kaynakli negatif digsalliklarin 6niine
geemek icin ulagimin rasyonel planlanmasi, yonetimi ve kullanimini gerektirmektedir.
Ulagim alaninda rasyonel kararlar almanin yolu da bilgi teknolojilerinden ge¢gmektedir.
Ciinkii ulagim alaninda bilgi ve teknolojilerin yaygin kullanimi bu alanda yasanabilecek
birgok negatif digsallig1 azaltabilecek ya da ortadan kaldirabilecek niteliktedir. Bu
noktada AUS hizmet ve uygulamalar1 6n plana ¢ikmaktadir. Sadece karayollarinda
glivenligi arttirma, trafik stkigikligini azaltma, yolcu ve yiiklerin mobilitesini arttirma gibi
kazanimlarindan dolay1 bile AUS, ulagim alanina heyecan getirmistir (Barth vd., 2015: 1).
Ancak AUStan tam kapasite ile verim almak i¢in AUS'u kara, hava, demir ve deniz yolu
olmak tizere tiim ulagim alanlarina uygulamak ve bu ulagim alanlar1 arasindaki bitinliigii
saglamak gerekmektedir. Zira AUS ile insanin diisiinme veya karar verme yiikii bircok
alanda hafifletilerek, hata pay1 distiriilmektedir. Bu sayede AUS, trafikte meydana gelen
insan kaynakli kusurlar1 ortadan kaldirarak veya en azindan minimize ederek trafikte
meydana gelen negatif digsalliklarin azaltilmasi, pozitif digsalliklarin ise arttirilmasinda
6nemli rol oynamaktadir. Uluslararas: Standartlar Organizasyonu (ISO)’nun Tablo 1'de
yer alan siniflandirmasi bu durumu daha iyi anlatmaktadir.
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Tablo 1: Akilli Ulagim Sistemi’nin Mimarisi, Hizmet Alanlar1 ve Siniflandirmasi

Hizmet Alanlar1 Hizmet Gruplari

On seyahat bilgisi

Seyahat halindeki bilgi

Seyahat hizmetleri bilgisi

Seyahat 6ncesi yol rehberi ve navigasyon
Seyahat esnasinda yol rehberi ve navigasyon
Seyahat planlama destegi

Yolcu bilgisi

Trafik kontrol

Ulagimla baglantili kaza yonetimi
Talep yonetimi

Ulagim altyapis1 bakim yonetimi

Trafik yonetimi ve islemleri

Ulasimla ilgili vizyonun iyilestirilmesi
Otomatik arag islemi

Carpismadan kaginma

Giivenlik

Carpisma oncesi engelleme

Arag

Ticari ara¢ 6n izni

Ticari arag idari islemleri

Otomatik yol kenar: giivenlik denetimi

Ticari ara¢ kabininde giivenlik izleme

Nakliye ulagimu filo yonetimi

Coklu model bilgi yonetimi

Coklu model merkezlerinin yonetimi ve kontrolii
Tehlikeli nakliye araglarinin yonetimi

Nakliye ulagimi

Toplu tagima yonetimi

Toplu tasima Talebe duyarl: toplu tagima

Ulasimla ilgili acil durum uyarilar1 ve kisisel giivenlik
Acil arag yonetimi
Tehlikeli materyal ve kaza duyurular:

Acil durum

 Ulasimla ilgili elektronik finansal islemler
Ulasimla ilgili elektronik 6deme o Ulagimla ilgili elektronik 6deme sistemlerinin entegras-
yonu

« Toplu seyahat gtivenligi

Seyahat edenlerin giivenliginin artirilmas:
Engellilerin yol giivenliginin artirilmasi
Alalli kavsak ve baglantilar

Karayolu ile ilgili kisisel giiven-
lik

Hava durumu izleme
Cevre kogullarini izleme

Hava ve ¢evresel durumlari iz-
leme

Afet veri yonetimi

Afet miidahale yonetim ve koor- Afet miidahale yonetimi

dinasyonu o Acil durum merkezlerinin koordinasyonu
. ) « Siipheli araglarin izlenmesi ve kontrolii
Ulusal giivenlik « Stratejik yerlerin izlenmesi (petrol boru hatt1)

Kaynak: (T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2014: 18).
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Tablo 1de yer alan AUS hizmet alanlar1 ve gruplar1 goz 6niine alindiginda AUSun ortaya
¢ikardig: digsalliklarin sadece pozitif yonde etkili oldugu diistinilmektedir. Ancak AUSun
ortaya ¢ikardig1 digsalliklar pozitif olabildigi gibi negatif yonliide ortaya ¢ikabilmektedir.
AUSun ortaya ¢ikardig1 pozitif ve negatif digsalliklar baglik 3.1 ve 3.2'de detayl olarak
tartigtlmigtir.

3.1. Akill1 Ulasim Sistemleri ve Ortaya Cikardig Pozitif Digsalliklar
Yolcu bilgi sisteminden, nakliye ulagimina, acil durumdan, ulusal giivenlige kadar bircok
alana AUSun uygulamas: neticesinde pozitif ¢ciktilar almak miimkiindiir. Ctinkii ulasim;

ekonomik, sosyal ve cevresel maliyetlerle iliskilendirilebilmektedir (Nilsson vd., 2012:
722-723). Ana hatlar ile AUS pozitif ¢ciktilarini vermek gerekirse Sekil 1'deki gibidir.

Sekil 1: Akill1 Ulasim Sisteminin Pozitif Ciktilar:

Cevresel
Tahribatlan
Azaltma Trafik

Sikgkhdm

Akl
Ulasim
Sistemleri

Sevahat
Konforunu

Giiriiltii
Kirliligini
Azaltma

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Trafik yogunlugunda yasanan artig, giiriiltii ve hava kirliligi gibi ¢evresel kirlilik alaninda
yaganan olumsuzluklar, yolcu ve yiik hizmetlerinin zamaninda ulastirilmasi ile ulagim
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alaninda konfor ve giivenlik beklentisi gibi bir¢ok sorun aslinda bu sorun ve beklentilere
kars1 ¢oztimlerinde tiretilmesini zorunlu kilmaktadir. Ulagim alanina entegre edilecek AUS
ise basta seyahat siiresinin diistiriilmesi, trafik ile alakali tikanikliklarin azaltilmasi, yagam
kalitesinin arttirilmasi ve yakit titketiminin en aza indirilmesi gibi bir¢ok alanda 6nemli
avantajlar saglayabilmektedir (Turner ve Uludag, 2016: 1261). Ayrica ekolojik denge
korunacak, yol ve siiriis giivenligini arttirarak, ulasim sistemlerinin gelismesine katki
saglanarak, giliriiltii basta olmak {izere bircok negatif digsalligin da 6niine gegilebilecektir.

AUSun yaygin kullanilmasi sonucunda iretici ya da tiiketicinin kendisine yonelik
saglayacag1 fayda veya katlanacagi maliyetlerin yani sira tgiincti Kigilere yonelik
saglayacagi digsalliklar da 6nemli olmaktadir. Ciinkii trafik yogunlugunun azaltilmas:
basta kisiye ya da firmaya zaman ve yakit tasarrufu gibi avantajlar saglayacaktir. Ancak
beraberinde fiyatlandirilamayan, ti¢lincii kisilere de kazanimlari s6z konusu olacaktir. Bu
kazanimlar; giirtiltii, goriinti, hava kirliligi gibi cevresel kirliliklerin azaltilmasina da katki
saglayacaktir. Ayrica iilke ekonomisine de yakit tiiketiminin azaltilmasindan kaynakl dis
ticaret ve cari dengesine katki saglayarak, kaynaklarin israfini1 6nleyerek ya da kirletilen
gevreyi temizleme maliyetlerini azaltacak avantajlar saglayacaktir. Zira siirdiriilebilir
hareketlilik, hem bir tilkenin ekonomik bilyiimesi ve refahi, hem de halkinin refahi i¢in
bir 6n kosuldur (ITS Deutschland, 2017: 3).

3.2. Akilli Ulagim Sistemleri ve Ortaya Cikardig1 Negatif Dissalliklar

AUSun ortaya ¢ikardig: pozitif digsalliklar olduk¢a 6nemli boyutlara ulasmistir. Zira Sekil
1'de de goriildiugi tizere AUSun ortaya ¢ikardig: pozitif digsalliklar agikea goriilmektedir.
Ancak burada tartisilmasi gereken bir bagka nokta ise AUSun ortaya ¢ikarabilecegi
negatif digsalliklarin da olabilecegi gercegidir. Ciinkii teknoloji kullaniminin bu denli
artmasi pozitif digsalliklarin yani sira negatif digsalliklarinda meydana gelmesine neden
olmaktadir. AUSun yaygin kullanimi sonucu ortaya ¢ikacak negatif digsalliklar soyledir;

o Her seyin teknolojik hale gelmesi neticesinde kisisel mahremiyet noktasinda
sorunlarla karsilagilabilmektedir. Bu durum kisinin kendisini etkileyebilecegi gibi
ailesini ya da bagka kisileri de etkileyebilecek niteliktedir.

o Teknoloji kaynakli ortaya cikabilecek gtivenlik agiklar: yogun kullanimla birlikte
artacaktir. Akilli teknoloji mahsulii driinler ile sistemlerinde giivenlik agiklarinin
her an ortaya ¢ikma riskinin olmasi (Bayless vd., 2014: 7), bunlarla baglantili kaza,
hirsizlik, gibi birgok negatif digsallig1 da ortaya ¢ikaracaktir. AUS uygulamalarinca
elde edilen tiim kisisel ve toplumsal bilgilerin sanal ortamda, art niyetli kisilerce ele
gecirilme olasilig ise bir bagka sorunu olugturmaktadir.

* AUS kullaniminin yayginlasmast ile birgok islemin otomasyona baglanmasi, belli
alanlarda kisisel becerilerin stirekli kullanilmamasina bagl olarak kisisel becerilerin
zayiflamasi ya da ortadan kalkmasina neden olacaktir.
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o Yogun teknoloji kullanimi, kisiler arasindaki iletisim istegini diistirerek (mobil
uygulamalar, elektronik paneller veya otomasyon sistemleri) kisisel iliskileri
zayiflatacaktir.

o AUS uygulamalarinin yaygin kullanimi, teknolojik cihazlarin (6rnegin verici
istasyonlarindan yayilan radyasyon gibi) ortaya ¢ikardigi bir¢ok saglik problemini
arttiracaktir.

» AUSun kendisinin geri déniisiimiiniin saglanamamasi halinde ¢evrenin teknoloji
¢opligiine dontismesi muhtemeldir.

o+ AUS, bir¢ok alanda emegin yogun kullanimini azaltacag igin issizlige de sebep
olacaktir. Igsizlik ise kisiyi etkilemesinin tesinde, ailesini, gevresini ve tiim toplumu
etkileyerek sosyal sorunlar1 da beraberinde getirecektir.

4. AKILLI ULASIM SISTEMLERI VE ULKE UYGULAMALARI

Insanin trafikteki diigiinme ve karar verme yiikiinii hafifleten bilgi ve iletisim destekli
ulasim ¢oziimleri seklinde lanse edilen AUSun; AB, Avustralya, Singapur, Birlesik Krallik,
Hindistan, Japonya, Giiney Kore, Cin ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD) uygulamalar:
incelenmistir. S6z konusu {ilkelerden Avustralya, Singapur, Japonya, Giiney Kore ve
ABD'nin segilmesinde bu teknolojilerde uzmanlagmis olmalary; ortak kiiltiirel ve tarihi
mirasa sahip olan bir ¢at1 niteligindeki AB ve bu birlikten ayrilma siirecinde olan Birlegik
Krallik; ayrica niifus ve ekonomik potansiyellerinin yiiksek olmasi bakimindan 6énemli
olan iki iilke yani Hindistan ve Cin incelenmistir.

Avrupa i¢in ekonomik ve ulagilabilir bir ulagimin, stirdiiriilebilir servet ve refah igin bir
temel olusturdugu acikga ifade edilmektedir (European Commission, 2010: 5). Ornegin,
AB iiyesi olan, Avusturyanin ulagtirma sisteminin etkinliginin, ekonomilerinin rekabet
glicli ve vatandaslarin yasam kalitesi icin ¢ok onemli bir faktor oldugu, son 50 yillik
deneyimlerinin de ekonomik biiyiime ve trafik gelisiminin yakindan baglantili oldugu
belirtilmistir (B6hm vd., 2001: 3). Clinkii ekonomik ve ulasilabilir bir ulagim ayni zamanda,
istthdam, ekonomik biiyiime ve kiiresel ihracatin temelini saglayarak, vatandaslara yasam
kalitesi i¢in gerekli olan kaynaklar: ve mobiliteyi saglamaktadir (European Commission,
2010: 5).

Ulagim sektorii, ABde bu tiir pozitif digsalliklar saglarken beraberinde negatif digsalliklar
da getirmektedir. Clinkii ulasim sektorii, ABde toplam enerji titketiminin yaklasik
%25’ine, sera gazi emisyonlarmin %20-34’tine (Morchain ve Fedrizzi, 2011: 5), trafik
sikisikligr kaynakli da yillik yaklagik 100 milyar Avrupa Birligi avrosu (EUR) maliyete
neden oldugu ifade edilmektedir (Happiest Minds, 2014: 3). Ulagim alaninda yasanan
sikintilar ise ozellikle kentlerde yasayan téim bireyleri olumsuz olarak etkilemektedir.
Ciinkil trafikten kaynaklanan sebeplerle olusan magdurlar ve bunlarin yakinlar: tizerinde
meydana getirdigi fiziksel ve psikolojik etkiler olduke¢a ciddi boyutlara ulagmaktadir.
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Yapilan bir aragtirma, trafikte meydana gelen kazalarin magdurlar ve magdur yakinlar
tizerinde ortaya ¢ikardigi etkileri; glinliik islere ilgi kayip (%72), siiriis yetenegi kaybi (%70),
kendine giiven kaybi (%49), kayg krizi (%46), intihar etme riski (%37), bunalim (%64),
korkular (%27), hazim sikayeti (%35), sinir (%78), 6¢ alma istegi (%71) seklinde ifade
etmektedir (Isildar, 2017: 87-88). Trafik esnasinda ortaya ¢ikabilecek bu tiir kazalarinin
s6z konusu psikolojik ve fiziksel etkilerinin yani sira tilkelere olan maliyeti Gayri Safi Milli
Hasila (GSMH) bazinda %2,5 seviyelerindedir (UB, 2011: 27). Bu anket sonucuna gore
ortaya ¢ikan bircok psikolojik, fiziksel ve ekonomik etki ister 'stemez olaya maruz kalan
kisilerin disinda is, es, dost ve iilke ekonomisi gibi cok boyutlu negatif digsalliklar ortaya
¢ikarmaktadir.

Andras Siegler (Avrupa Komisyonu Genel Midiirliigii Arastirma Ulastirma Direktori),
Eyliil 2009 Stockholmde yapilan AUS Diinya Kongresinde, AUS ve hizmetlerinin yaygin
sekilde kullaniminin trafik tikanikligini %15, CO, emisyonlarint %20 ve trafik kazalarini
da %15 oraninda azaltabilecegi tahmininde bulunmustur (European Commission, 2010:
5). Ispanya ise AUS ile trafikte 2020 yilina kadar éliimleri milyonda 37 oraninda azaltmayn,
ozellikle sehir iclerinde tagitlarda sifir 6liim orani hedefi ile motosiklet kullanimindan
kaynakl: 6liim ve kazalar1 da %20 azaltma gibi hedefler koymustur (UDHB, 2014: 24, 29).

Avrupa ¢apinda karayollar1 aginin (TERN) koridorlarinda “EasyWay” finansman
programu ile topluluklara, kirsal sebekelere ve toplu tasima alanlarina yonelik ara yiizler
dahil olmak {izere, uyumlastirilmig AUS larin kullanimi hedeflenmistir. Ozellikle 2010/40/
AB Yonergesinin hedefleri stirdiirtilmektedir. EasyWayde trafik kontrol sistemleri, trafik
bilgi sistemleri, yiik tagimaciligi alaninda AUS, bilgisayarlar, trafik yonetimi ve trafik
bilgi merkezlerinin teknik donanimlarmin yenilenmesi / baslangic donanimi, trafik
verileri ve trafik bilgilerinin trafik bilgilendirme merkezleri ile AB Mobilite ve Ulastirma
Genel Midirligiintin diger merkezleri ile teknik donanim, deneyim degisimi, bilginin
aktarilmasi ve ortak kurallarin gelistirilmesinin hizlandirilmas: tesvik edilmektedir.

Sirdiiriilebilir ekonomik sistem ve gevre igin AUS uygulamalar1 AB igin 6nemli rol
oynamaktadir. Clinkii AUS ve hizmetleri sayesinde bir¢ok negatif digsalliga (hava ve
gurilti kirliligi, fosil yakitlara bagimlilik, trafik tikanikligi, trafik kazalar: ve tagimacilik
vb.) ¢oziimler tiretilmektedir (Pojani ve Stead, 2015: 7793). Trafige dair bu tiir sorunlarin
giderilmesi adina AB, 2008 yilinda AUS konusunda bes farkli tema esas alarak bir eylem
plan:t hazirlamigtir. Bu plana gore (United Nations Economic and Social Commission
for Asia and the Pacific (UNESCAP), 2015: 29); yol, trafik ve seyahate dair bilgilerin
en iyi sekilde kullanilmasi, trafik ve yiik yonetiminin kesintisiz yapilmasi, yol ve genel
guvenliginin saglanmasi, araglarin ulagim altyapisina uyum saglamasi, ABnin AUS
koordinasyonu agisindan verilerin korunmasmin saglanmasi seklindedir (European
Commision, 2010: 5).

ABnin 6nemli {ilkelerinden Almanyada, AUS cerceve yolu ii¢ 6ncelikli alana ayrilmistir.
Bunlar (Européischen Parlement und des Rates (EPR), 2010: 5); yol ve seyahat verilerinin
optimal kullanimi, AUS hizmetlerinin trafik yénetimi alanlarinda tutarliligs, yiik yonetimi
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ve trafik bilgisi ile trafik verimliligi ve glivenligi i¢cin AUS uygulamalarini kapsamaktadur.
Almanyada AUSun ¢ergevesi yolunda somut olarak su noktalar bulundugu tespiti
yapimistir (EPR, 2010: 14); kapsam, motivasyon, mevcut durum, ulusal strateji, roller ve
sorumluluklar, 2020 yilina kadar 6ncelikli alanlar, Almanyada AUS icin eylem planlari,
AUS eylem planimin uygulanmasi ve uygulanma siireci, karayollar1 tasimacilig i¢in AUS
gercevesini gozden gegirme siirecidir.

AUS bugiine kadar temel olarak, ulagim sistemindeki endiistriyel, teknolojik inovasyon ve
telematik bilesenleri ile (6rnegin altyaps, ara¢ veya kisisel mobil cihazlar) esanlamli olarak
gorilmustiir. Bununla birlikte kamu yarar1 konular: (politik, idari ve yonetim) teknolojik
gelismelerle (6rnegin hukuki, orgiitsel ve operasyonel hususlar ile sorumluluk sorunlar
ve ekipman taahhiitleri gibi) esit 6nemde oldugu ve Avrupa baglaminda yogun olarak ele
alinmasi ihmal edilmistir (Bohm vd., 2011: 11).

AB diginda iilkelerde de AUS uygulamasinin bir¢ok nedeni bulunmaktadir. Ornegin,
Avustralyada AUS uygulanmasimin nedeni (Standing Council on Transport and
Infrastructure, 2012: 3); iilke bazinda karayolu tagimaciliginin toplam sera gazi
emisyonlarmin %14’tinden sorumlu olmas: (trafikteki dur-kalktan kaynakli sera gazi
emisyonunu %30 daha fazla arttirmasina neden olmasi), yillik kaza maliyetlerinin 27
milyar Avustralya dolart (AUD)na ulagmasi, yiik ve yolcu tasimaciliginda 6ngériilen
artis ile karayollar1 yiikiiniin 2030 yilina kadar %80 artacagi, 2020 yili itibariyle, karayolu
trafigindeki tikanikliklarin artiginin verimlilik diistisiine ve isgiicii maliyetine (20 milyar
AUD) neden olacagidir. Ayrica Avustralyada yapilan bir bagka ¢alismada (2015 yili igin)
trafik kaynakli zaman kaybinin 6 milyar AUD, is kayb1 maliyetinin 8 milyar AUD, ekstra
arag isletim maliyetinin 1,5 milyar AUD, ilave olarak hava kirliligi maliyetinin ise 1 milyar
AUD oldugu ifade edilmistir. Toplamda 16,5 milyar AUD’lik bir maliyetin ortaya ¢ikacag1
ongoriilmekte olup 2030 yili igin ongoriilen rakam ise 30 milyar AUDdur (Australian
Government Department of Infrastructure and Regional Development, 2015: 1; Australian
Infrastructure Plan, 2016: 6).

Avustralyada ulagim alaninda yasanan bu sorunlara karsilik ¢6ziim olarak sunulan AUSun
saglayacag1 faydalar olduk¢a fazladir. Bu konuda 1998 yilinda yapilan bir ¢alismada
yapilan tahminler bile AUSun potansiyelini gosterir mahiyettedir. Nitekim 1998 yilinda
yapilan ¢alismada, 2012 yilina kadar AUSun kaynak tasarrufunda meydana getirmesi
muhtemel etkilerin en az 14,5 milyar AUD (tikaniklik ve zaman konusunda 7,5 milyar
AUD, verimlilikte 3,2 milyar dolar AUD, giivenlikte 3,8 milyar AUD ve ¢evre konusunda
63 milyon AUD) olacag: ifade edilmektedir (Access Economics, 2009: 16-17).

Avustralya gibi Singapurda da meydana gelen negatif digsalliklardan birisi olan CO2
miktarinin %14,5’inden ulastirma alani sorumludur (Lee vd., 2016: 4; C40 Cities Siemens,
2014: 1). Trafik tikanikligi ve bundan kaynakli sorunlarin bircok lilkeye gore diisiik
olsa da yine de oniine gegmek igin AUS olusturulmustur. Ozellikle Singapurda AUS
altyapisi, 161 knv'lik anayol ve tiinelleri kapsamaktadir. Yol tikanikliklarini yonetmek icin
Elektronik Yol Fiyatlandirma (ERP) Sistemini kullanan diinyadaki ilk sehir Singapur’un
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baskenti olan Singapurdur. Ayni zamanda diinyanin ilk akill {ilke olma arzusuna da sahip
tilkesidir (Lee vd., 2016: 3).

Singapur’un AUS konusundaki ¢abalar1 2013 yilinda Akilli Sehir Altyapisi kategorisinde
Akilli Ulasgim Sistemleri 6dilét almasini da saglamustir. Singapur sahip oldugu akilli
¢oztimler sayesinde diinyadaki en diigiik trafik tikanikligi oranlarindan birine sahiptir
(C40 Cities Siemens, 2014: 2). Ayrica AUS alaninda yapmis oldugu yatirimlar geri doniis
de saglamaktadir. Ornegin, 1998 yilinda yaklagik olarak 115 milyon Amerikan dolar1
(USD)’na kurulan ERP’nin 2003 yilindaki yillik geliri 45 milyon USD iken 2010 yilinda
90 milyon USDYye yiikselmistir. Bu yontiyle ERP yatirim bedelini kisa siirede amorti
etme potansiyeli ile olduk¢a verimli bir yatirim olmanin yani sira trafik yogunlugunu
%13 azaltirken, araglarin ortalama hizinda ise %20’lik bir artis saglamistir. Singapurda
2008 yilindan beri uygulamada olan Park Rehberligi Sistemi sayesinde ise (elde edilen
veriler kent genelinde bulunan 30 bilgi panelinden saglanmakta olup) striiciilerin park
etme siiresi ve yakit maliyetlerini diigtirdiigii tespit edilmistir (UDHB, 2014: 37; C40 Cities
Siemens, 2014: 3).

Ingilterede, Ekonomi ve I Aragtirmalar1 Merkezi INRIX yapmus oldugu bir aragtirmada,
2017 yilinda trafik yogunlugunun siiriiciilere olan zaman ve parasal maliyeti hesaplanmigtur.
Burada ortalama zaman maliyetinin yaklasik 31 saat, parasal maliyetinin de 1.168 Ingiliz
sterlini (GBP) oldugu tahmin edilmistir. Bunun Ingiliz ekonomisine maliyetinin ise 2030
yilina gelindiginde toplamda %63 oraninda artacagi, yani 21,4 milyar GBP seviyelerinde
olacag1 6ngorilmistiir (BBC News, 2018).

Ingiltere aslinda diinyanin AUS konusunda énde gelen iilkelerindendir. Ciinkiit MIRA,
AUS ve hizmetlerini kullanmaktadir. MIRA, ¢ok karmasik kontrol sistemlerini saglayan
askeri diizeyde bir programdir (Singh vd., 2014: 37). Ingilterede AUS ile ilgili yapilanlara
(Khorasani, 2013: 110-111; Istanbul Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri (ISBAK), 2018:
4-23); Kentsel Trafik Yonetimi ve Kontrolii, Transport Direct, Otoyol Seyahat Bilgisi,
Clear Zones, Akilli Kartlar, Aktif Trafik Yonetimi ve Oyster Card 6rnek verilebilir.

AUS'un trafik kaynakli sorunlari azaltmada Ingiltere igin Londrada yapilan bir uygulama
ve sonuglar1 su sekildedir; Londrada (2000’li yillarin baginda) trafik bakimindan tikanik
bolgelerin elektronik olarak {icretlendirmesi seklinde bir uygulama baslatilmistir. Bu
uygulamanin ilk 6 aylik donem sonunda ¢iktilarina bakildiginda (Sayeg ve Charles
2005: 19); bolgedeki trafigi %10-15 oraninda azalttigi, Gicretlendirmenin uygulandig1
bolgede trafik tikanikligin1 %30 oraninda diisiirdiigii, seyahat siiresine olan giiveni %30
oraninda ytikselttigi, bolgeye gelen giinliik arag sayisinin da 200.000den 60.000% diistiigi
gorilmustiir.

Ulasgim alaninda negatif digsalliklarin yasandigi bir baska iilke ise Hindistandur.
Hindistanda her yil ortalama 500 bin trafik kazas1 meydana gelmektedir. Bu kazalarda
ise yaklagik 600 bin kisinin yaralandigi, 150 bin kisinin ise 6ldigt ifade edilmektedir.
Yaralanma ve olim olaylarinin yasandigi bu kazalarin parasal karsilig ise 20 milyar
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USDdir (Happiest Minds, 2014: 3). Hindistan Kalkinma Enstitiisii ile Kalkiita ve
Hindistan Ulastirma Sirketi tarafindan yiriitiilen ortak bir arastirmada, Hindistanda
yilk nakliye araglarinin dcretlendirme istasyonlarinda karsilagtiklari operasyonel
verimsizliklerin toplam maliyetinin 5,4 milyar USD, zaman kaybindan kaynakli maliyetin
600 milyon USD ve ekstra yakit maliyetinin 4,8 milyar USD’yi buldugu ifade edilmektedir
(UNESCAP, 2015: 17). Arag sayisinda her gecen giin yasanan artis ise trafik sikisikligini,
emisyon saliniminda artis1 ve biiylik sehirlerde giirtiltii kirliligini daha da arttiracag:
diistintilmektedir. Bu olumsuzluklar1 6nlemek adina Hindistanda AUS igin 5 yil icinde
60 milyar, 20 yil icinde de yaklasik 390 milyar EUR yatirim yapilmasi beklenmektedir
(Happiest Minds, 2014: 12).

Japonyada da benzer gekilde negatif digsallik yayan ulagtirma sektorii, Avustralya ve
Singapurdakinden daha fazla CO2 salinimina neden (%20) olmaktadir. Trafik kazalar1
kaynakli yaralanmalarin sayist da oldukg¢a (800.000) fazladir. Kazalarin parasal tutari ise
yillik 3 trilyon Japon yeni (JPY) diizeyindedir. Ayrica trafik tikanikliginin Japonya’ya yillik
5,3 milyar saatlik bir zaman kaybina neden oldugu (maddi olarak karsiliginin 12 trilyon
JPY) da belirtilmektedir. Trafik tikaniklig1 maliyetinin, trafigin olmadig1 zamanlara gore 2
kat1 kadar olmas1 maliyetleri daha da arttirmaktadir. Japonyanin niifusunun yash olmast,
stiriis esnasinda karar verme ve tanimlama siirecinde gecikmelere neden olmaktadir.
Bu ve benzeri nedenlerle Japonya, trafik tikaniklig1 azaltma konusunda bilgi ve iletisim
teknolojilerinin uygulanmasinda 6ncti konumda olmustur (Washimi vd., 2014: 10;
Holborn, 2002: 4; Hayakawa, 2013: 1; Japan Traftic Management Technology Association
(JTMTA), 2017: 30,35).

Trafik sikisikligs, kirlilik ve trafik kazalarin artmas: gibi nedenler ise Japonyada ilgili
taraflar1 bir masaya oturtarak, artan bu sorun alanlarina ¢oziimler bulmak i¢cin AUS
kurulmasini saglamistir. Japonyada AUS ile ilgili endiistri, 6zel sektor, yiiksekogretim ve
ilgili kuruluglarin temsilcileri bir araya getirilmesi saglanmugstir. AUS ile trafik sikisikligs,
kirlilik ve trafik kazalarin artmasindan kaynaklanan sorunlara modern (en son) iletisim
ve kontrol teknolojileri ile yardim saglanmaktadir. Bununla birlikte, yollar ve motorlu
tagitlar hakkinda bilgiler siiriiciilere iletilmektedir. AUS, enerji tasarrufu yaparak
cevreyi korumakta, seyahat icin ideal sartlar yaratarak trafik kazalar1 ve tikanikliklar: da
azaltmaktadir (Hanreich, 2003: 1).

AUS, sadece akilli yol rehberligini esas almamakta ayni zamanda demiryolu, havayolu
ve deniz tagimacilig1 gibi cesitli ulagim araglarinin da isbirligine olanak taniyarak, sorun
alanlarmin ortak ¢oziimiine katk: saglamaktadir. Japonyada AUS, devlet diizeyinde bir
proje haline gelmistir. AUS alaninda, birkag on yil iginde arastirma ve gelistirme alanlarinin
tegvik edilmesi, yeni yol ve ulasim sistemleri alanlarinin kurulmast ile yeni is imkanlarinin
gelistirilmesi hedeflenmektedir. Japonyada 1995 yilinda yapilan bir ¢calismada AUS i¢in 30
yilda 6ngoriilen hedefler (Hanreich, 2003: 1); agir trafik kazalarinin sayisini %50 azaltmak,
trafik tikanikligini 6nlemek, araglarim yakit titketimini diigtirmek ve araglarim her biri i¢in
CO2 emisyonlarini %15 indirerek, sehirlerdeki azot oksitlerin %30 oraninda azaltilmasini
saglamaktir. Japonyada uygulanan AUS bilesenlerinin ortaya ¢ikardig: faydalar Tablo 2'de
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Ozetlenmistir.

Tablo 2: Japonyadaki AUS Bilesenlerinin Ortaya Cikardigi Faydalar (1997)

Faydalar Azalan Kaza Sayisi
AUS Kategorisi
(Bin JPY)
Trafik kontrol merkezinin olmasi 35.406 651
Alan kontroliiniin gelistirilmesi 55.312 1.481
Baglantili sistemlerin gelistirilmesi 48.788 1.234
Yar aktif kontroliin gelistirilmesi 4.684 5.508
Saga doniisler icin trafik kontroliiniin gelistirilmesi 13.738 7.280
Asir1 hiz 6nleme cihazi - 7.102
Yasli ve engelliler i¢in sensorlerin gelistirilmesi - 6.427

Kaynak: (Japan Traffic Management Technology Association, 2017: 63).

Ulasim alaninda birgok negatif digsalligin yasandig: iilkelerden birisi de Giiney Koredir.
Ciinkii 2000 yilinda trafik tikaniklig maliyeti 1999 yilina gore 2 trilyon Giiney Kore wonu
(KRW) artisla 19 trilyon KRW ulasmistir. Trafikte meydana gelen kazalar esnasinda
yaralanma veya 6liim say1s1 350.000 olmustur. Trafikte meydana gelen 6liim ve yaralanma
ile baglantili sosyal maliyetler ise 11 trilyon KRW’a ulagmus, tasit araclarinin neden oldugu
hava kirliligi ile ilgili sosyal maliyetler ise 1,6 trilyon KRW olarak tahmin edilmistir
(Knowledge Sharing Program (KSP), 2014: 22). Ulasim alaninda ara¢ kullaniminin bu
denli ytikselmesi gurilti kirliligi, yol yapiminda kullanilan arazi miktarinin artmasi
gibi diger negatif digsalliklar1 da birlikte getirmistir (Allen, 2013: 4-5). Bu ongoriilen
ve goriilmeyen bir¢ok olumsuz durum ile negatif digsalliklar aslinda Giiney Korede yol
glivenligi ve trafik kosullarini iyilestirme adina AUSa gegilmesine de neden olmustur
(KSP, 2014: 22).

AUS konusunda ise Giiney Korede bir¢ok diizenleme yapilmistir. Bu konuda sadece AUS
sayesinde her gecen giin taninirlig1 artan Anyang sehrinde yapilanlar Tablo 3'de verilmistir.
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Tablo 3: Anyang Sehrindeki Bazi AUS Servisleri

Alan Servisler

CCTYV, Otobiis Bilgi Sistemi (BIS), WEB, goriintti dedektorleri ve
sinyal kontrol dedektérlerinden elde edilen bilgileri toplamaktadur.

Trafik bilgi toplama ve yayma

o Toplanan ham verilerin uygun algoritmasi kullanilarak tiretilen ve
analiz edilen bilgileri saglamaktadur.

Trafik bilgisi isleme ve analizi « Trafik bilgisi, istatistik bilgisi ve model bilgisi iiretmektedir.

« Beklenmedik durumu ve tekrarlanan sikisiklig1 tespit etmektedir.

Trafik bilgisinin tedarik edilmesi Vatandagslar ve diger kurum ile merkezlere trafik bilgisini saglamak-

tadur.
Bakim ve yonetim faaliyeti Yol durumunun kontroliinii ve yonetimini yapmaktadr.
Elektronik harita WEB igin elektronik harita bilgilerini saglamaktadur.

o Degisken mesaj isaretleri kurmakta ve yonetmektedir.
Merkezi islemler yonetimi o Beklenmeyen durumlari ve sikigikligi yonetmektedir.

o Merkezi ve temel verileri yonetmektedir.

Kaynak: (Lee vd., 2016b: 6).

Giiney Korede, AUSun uygulanmaya basladig1 2000 yilindan itibaren 10 y1l icinde, trafik
tikanikligindaki iyilesme yillik 11,8 trilyon KRW sosyal fayda saglayacak diizeye gelmistir.
Ayrica trafik hizinda %15-20 arasinda iyilesmenin oldugu, yollarda acil miidahale gereken
olaylara hizla ulagilabilmesi sayesinde yaralanma ve o6lim olaylarimin boyutlarinin
azaldigy, bir¢ok ikincil kazanin da ayrica onlendigi tespit edilmistir (KSP, 2014: 23). 2030
yilina kadar da Giiney Korede; yesil ulasim modu payinin %80% ¢ikarilmasi, yesil ulagim
oranint %30 arttirtlmasy, trafikteki arag sayisini %30 diistirtilmesi, toplu tagima araglarini
trafik tikanikligi kaynakli kullanim siiresini %30 azaltarak insanlarin toplu tagimaya
yonlendirilmesi gibi hedefler konulmustur (Seoul Metropolitan Government, 2014: 5).

Ulagtirma alaninda bir bagka sorun yasayan tilke ise Cindir. Clinkii hizli ekonomik biiytime
ile birlikte karisik olan arag ve bisiklet trafigi daha da karisik hale gelerek, trafik giivenligi
ve akisi noktasinda sorunlarla karsilasmistir (Li ve Tang, 2009: 5). Trafikte yasanan
sorunlar ise basta trafik sikisiklig1 olmak {tizere, giivenlik, cevresel kirlilikler gibi bircok
negatif digsallig1 beraberinde getirmistir. Cinde arag sahipliginde %15’lik bir artisa karsin,
kentsel alanda yol yapiminin %3 oraninda artmasi durumu 6zetler niteliktedir (Intelligent
Transportation System Association of Shenzhen (SZITS), 2017: 5). Yayinlanan bir raporda
(Diinya Bankasi) da kentsel ulagtirmada yasanan tikanikligin enerji kullanimi ve sera
gazi emisyonunu %4-6 arasinda arttirdig1 da ifade edilmektedir (PRTM Management
Consultants, 2011: 1). Biiylimesini siirdiiriilebilir kilmak isteyen Cin hiikiimeti, enerji
tasarrufu saglamak ve sera gazi emisyonlarini azaltmak konularini ise kendisine gorev
saymaktadir (McKinsey&Company, 2009: 21). Ulasim alaninda yaganan sorunlar ve
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zorunluluk, Cin'in ekonomik ve sosyal anlamda 6ngordiigii hedeflere ulasmasi noktasinda
aslinda AUS uygulanmasini da bir anlamda zorunlu kilmistir. Bu nedenle Cinde, akill
yaklasimi benimseyen ilk sektorlerden birisi ulasim olmustur (European Union Small and
Medium-sized Enterprises, 2015: 12).

Cinde ulagimda AUSun uygulanmaya baglanmasina ragmen iilke olarak halen ABD,
Japonya ve Avrupa gibi gelismis tilkelerle kargilagtirildiginda, AUS endiistrisi baslangig
diizeyindedir. Bu da acilen AUS konusunda ileri diizeydeki iilkelerdeki geligmis akilli
trafik konseptlerini, teknolojilerini, tiriinlerini ve kentsel ulagim ayarlamasinin yeniden
yapilmasi gereksinimini dogurmaktadir (SZITS, 2017: 5-6). Zira AUS noktasinda Cin'in
Shenzhen sehrindeki 398 numarali otobiis hattinda uygulamaya konan Akilli Toplu
Tasima Sevk Sistemi ile elde edilen pozitif katkilar bile AUS ve hizmetlerinin ne tiir olumlu
gelismelere sebep olabilecegi noktasinda fikirler vermektedir. Bunlar; aylik ortalama yolcu
sayisinda %0,92 artis, otobiis hareket saatlerinin dakikliginde %2’lik iyilesmedir. Ayrica
hiz ihlallerinde %9’luk azalma, istatistiklerin hazirlanmasinda %10’luk iyilesme, hareket
memuru sayisinda %6’ ik diisiisiin saglanmasinin getirdigi maliyet avantaji (is kaybi1 olarak
olumsuz da degerlendirilebilir), yolcular i¢in bekleme siiresindeki (0,4 dakika) iyilesme,
yolcu sikayetlerindeki %2 diisiis ve yolcu konforundaki %5 artis olarak gosterilmektedir
(International Organization for Standardization, 2014: 24-28).

Birgok iilke gibi trafik konusunda sorun yasayan bir baska tilke de ABDdir. Ciinkii ABDde
her y1l gogunlukla siiriici hatalar1 kaynakli 6 milyondan fazla trafik kazasinin meydana
geldigi, bu kazalarda ortalama 42 bin kisinin 6ldigli, 3 milyona yakin insanin yaralandig1
ve maliyetinin de 230 milyar USDden fazla oldugu tahmin edilmektedir (Auer vd., 2016:
26). Isin parasal boyutunun yant sira bir de sosyal boyutunun oldugunun unutulmamasi
gerekmektedir. Ayrica ulasim sektorii ABD'deki toplam sera gazi emisyonlarinin da 6nemli
bir oranindan (yaklagik %28) sorumludur. Ulasimdan kaynaklanan emisyon miktar: ise
diger sektorlerden daha hizli bir sekilde biiyiimektedir bu da konunun énemini daha da
arttirmaktadir (Huawei, 2016: 7). 2011 yilinda yapilan bir galismada, trafik tikaniklig
kaynakli olarak Amerikalilarin ekstradan 5,5 milyar saat harcadigi ve 2,9 milyar galon
yakiat tikettigi (Oh vd., 2015: 11), baz1 sehirlerinde trafikte kaybedilen zamanin daha
biiyitkk boyutlara ulagtig ifade edilmektedir. ABD'de ortalama bir yolcu 42 saat zaman
harcarken New Yorklularda bu siire 89 saati gegmektedir (ISBAK, 2018: 7). Bu nedenle
ABDde 1996 yilindan 2015 yillina kadar olan zaman zarfinda yapilmasi planlanan
300-350 milyar USD, AUS yatirimlariyla trafik kaynakli negatif digsalliklarda; zaman
kayb1 (%41), kazalarda azalma (%42), islem maliyeti (%6) diisiisii ile yakit ve emisyon
tilketim (%6) diizeyinde 6nemli diistisler hedeflenmistir (Ener, 1999: 91). AUSun ortaya
cikardigr kuskusuz diger pozitif sonuglarda soz konusudur. Ornegin, Atlantada olay
yonetimi sisteminin bir pargas1 olan NAVIGATOR sayesinde olay yerine ulagma siiresi 21
dakikadan 10 dakikaya diismiistiir. Berkeleyde yiiriitiilen bir galisma neticesinde sadece
mevcut sinyalizasyon siirelerinin optimize edilmesinin (koordine edilen bir sinyalizasyon
sistemi) bile yakt tiiketimini yaklagik %8 civarinda azalttigi, ulasim siirelerini ise %7,7
distirdigii, gecikmelerde de %13,8 civarinda bir azalmanin oldugu goriilmiistiir (Ilicali
vd., 2016: 12,15).
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SONUC

Trafik kaynakli negatif dissalliklarin giderilmesi trafik sorununun ortadan kaldirilmas:
ya da en azindan minimize edilmesine baglidir. Trafik sorununun ¢6ziimii i¢in kentlerin
ulagim sistemlerine yeni yollar ve kopriiler eklenmesi akla gelebilir. Ancak bu ¢oziim
parasal ve teknik bagta olmak {izere bir¢ok noktadan sekteye ugramakta ve her zaman
mimkiin olmamaktadir. Ayrica yeniden inga faaliyetlerinin siirekli artmasi ulagim
yapisint bir kisir dongiiye sokarak ulagim sisteminin gelecegini olumsuz etkilemekte ve
kaynaklarin verimsiz kullanimina neden olmaktadir. Esas ¢ziim ise insanlarin trafikteki
diigtinme ve karar verme yiiklerini hafifleten bilgi ve iletisim teknolojileri destekli akilli
ulasgim ¢6ztimlerinin kullaniminin yayginlagtirilmasindan gegmektedir. Ciinkii ulagim
sadece alic1 ve saticiyr ilgilendiren bir piyasa islemi olmanin Gtesine gegerek, icinde
bulunulan toplumu (hatta canli-cansiz yasamini) etkileyen bir boyuta tasinmaktadir. Bu
da ulagim politikalarinin AUS ile de desteklenmesi gereksinimini dogurmaktadir. Ciinki
ulagim alaninda saglanacak yenilikler stirdiirtilebilir, verimli ve rekabetci bir hareketlilik
i¢in bir zorunluluk niteligini tasimaktadir.

Cok iyi tasarlanmig bir ulagim sistemi ve hizmetleri, mekan1 ve zamani ulagilabilir kilarak
(insanlar ve mallar1 bir araya getirerek) yiiksek bir yasam kalitesinin de 6n kosulunu
olusturmaktadir. AUS ile akilli arag ve yol sistemlerinin birbirleriyle isbirligi yapmasi
saglanarak; trafikte tikaniklik, kazalar, yaralanmalar, saglik harcamalari ile maddi kayiplar
da azalmalar saglanacaktir. Ayrica trafikteki tikanikliktaki azalma neticesinde yasanan
stres, agir1 yakit tiiketimi ve gevresel kirlilikler noktasinda bir¢ok negatif digsalligin da
oniine gegilerek yasam kalitesini yukarilara ¢ekmek miimkiindiir. Ciinkii AUS; verimli,
glivenli ve ¢evre dostu ulagima katki saglamaktadir. Bu konuda AB ya da Avustralya,
Japonya, Cin, Giiney Kore, Singapur, ABD gibi bir¢ok tilke de AUS konusunda harcamalar
yapilmakta ve gelecege iliskin pozitif ¢iktilar beklenmektedir.

AUS?a yapilan harcamalar Singapur 6rneginde oldugu gibi kisa siirede kendisini amorti
edebilmektedir. Kendisini amorti etmesinin diginda trafik yogunlugunda (%13),
araglarin trafikte akis hizinda da (%20) iyilesme saglayabilmektedir. En basitinden Park
Rehberligi Sistemi sayesinde siiriiciilerin kisa stirede park etmesi saglanmakta, yanlis
park onlenmekte, yakit tasarrufu saglanmakta, yanhs parktan kaynakl trafik kazalari,
zaman kaybi gibi birgok negatif digsalligin da oniine gegilebilmektedir. Ancak AUS
yogun teknoloji kullanilmasini gerektirdigi igin teknoloji kaynakli saglik problemlerine,
is kayiplarina, teknolojik kirlenmeye, tembellige, 6zel yasami ihlale ya da AUS bilgi
toplama ve isleme tizerine kuruldugu i¢in herkesi ilgilendiren genel bilgilerin korunmasi
noktasinda endiselere neden olabilmektedir.

AUSun, iretici ve tiiketici disinda gergeklesen bu pozitif ve negatif digsalliklarinin bir
biitiin olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda ozellikle pozitif
digsalliklarinin daha yiiksek oldugu gozlenmistir. ABde dahil olmak tizere incelenen
bir¢ok tilkede yogun bir sekilde AUS kullanilmasi da bu ger¢egi dogrular niteliktedir.
Ancak AUSun sadece bu pozitif ¢ciktilarina odaklanip, negatif digsalliklarini gérmezden
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gelmemek gerekir. AUSun ortaya ¢ikardigi negatif digsalliklarina giderilmesi icin
¢oztimler tiretmenin AUSun daha saglikli gelisimine hizmet edecegi unutulmamalidir.

AUSun yaydig1 digsalliklarin daha genis bir alana yayilabilmesi icin AUS teknoloji
ve uygulamalarmin gelismis oldugu tlkelerin yani sira nispeten daha az gelismis
iilkelerde de yayginlastirilmasi gerekmektedir. Bu iilkelerde, AUS teknolojilerinde disa
bagimliliklarinin azaltilmasi, AUS konusunda uzman isgiiciiniin yetistirilmesi, mevzuat
ve standartlarin oturtulmasi ile kurumlar arasi senkronizasyonun saglanmasi AUSun
gelistirilmesi adina olduk¢a 6nem arz etmektedir. Ayrica AUS cat1 birliklerinin kurulmasi,
her yil diizenlenen AUS diinya kongresine olan katilimin arttirilmasinin saglanmasi
ile AUS hizmet ve uygulamalarinin yayginlastirilmasi saglanacak ve {iilkelerin ulasgim
sistemleri gelisecektir. Béylece trafik kaynakli negatif digsalliklarin giderilmesi ve bu
noktada pozitif digsalliklarin artmasi saglanmis olacaktir.
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