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Bireyleri ve toplumlari yénlendirmek amaciyla ge¢gmisten giinimuze sik¢a bagvurulan
bir yéntem olan dezenformasyon sosyal medyanin yaygin olarak hayatimiza
girmesiyle farkl bir boyuta tasinmistir. Bilginin Uretilmesinde ve yayilmasinda énemli
bir isleve sahip internet ve yeni medya mecralarinin denetimiz ve anonim paylasimlara
olanak veren yapisi sebebiyle bilgi kirliligi ve carpitiimis haberler had safhaya ulasmis
durumdadir. Yanhs bilgilerin gerceklerden daha hizl yayildidi ¢cevrimici mecralarda
kullanicilarin bilginin dogrulugunu ya da yanlishgini 6grenmesi gitgide daha da
zorlagmaktadir. Bu noktada yalan ve yanls paylasimlarin éniine gecilemedigi internet
ortaminda dogrulama platformlarinin énemi giderek artmaktadir.

Ozellikle siyasal alanda 6nemli bir iletisim mecrasi haline gelen sosyal medya siyasal
aktodrlerin ve partilerin aleyhine yapilan dezenformasyonun da temel kaynagi olmustur.
Siyasi aktorler ve partiler hedef alinarak yapilan dezenformasyonlar 6zellikle segim
dbénemlerinde daha da artmaktadir. Bu ¢alismada, 24 Haziran 2018 tarihi icin alinan
erken sec¢im karari sonrasinda siyasi dezenformasyon araci olarak kullanilan sosyal
medya paylasimlari, dogrulama platformu olan teyit.org Gizerinden incelenmis ve bu tir
enformasyonlarin dnlenmesinde dogrulama platformlarinin iglevi irdelenmistir.
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Disinformation in Political Communication and Social Media:
Teyit.Org as a Verification Platform

Abstract

Disinformation, a method that has beenfrequentlyused in the pastto orientindividual-
sandsocieties, has beenmoved to a different dimension as social media has become
widespread in our life.As the internet andnewmediachannels, whichhavesignificant-
functions inproductionanddistribution of knowledgehave a structure allowinguncont-
rolledandanonymousshares, informationpollutionanddistortednewshavereached an
advancedstage. In online channelswherefalsenews are spread morerapidlythanactual,
truenews, it is gettingincreasinglydifficult forusers to understand the accuracy of in-
formation. Therefore, importance of verification platforms is gradually increasing in
internet environment where false and fake shares are not avoided.

Social media, turning into an important channel in terms of political communication, is
also amongsources of disinformation against political actors and political parties. Fa-
keandfalsenewstargetedtowardsthosepolitical actors andpartiesincreaseespeciallydu-
ringelectionperiods.Inthisstudy,socialmediashares, which are used as politicaldisinfor-
mation after the earlyelectiondecisiontaken on 24 June 2018, wereexaminedthrough
the verification platform, teyit.org. Function of verificationplatforms is alsoscrutinized-
regardingprevention of thiskind of disinformation.

Keywords: Political Communication, Social Media,Disinformatio
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Giris

arihsel olarak bakildiginda yalan séylemenin, kasitli olarak yaniltmanin insanlik
tarihi kadar eski oldugu sdylenebilir. Ancak sanayi devrimden sonra kitle iletisim
araclarinin yayginlagsmasiyla farkli bir boyuta tasinan sirec dijital iletisim
araclarinin ortaya ¢ikmasiyla buguin hi¢ olmadigi kadar yayginlasmis ve kolaylasmistir.

Yuzyilin son ¢eyreginde internetin ve internetle ilintili iletisim aglarinin olusumu ve
yayllmasi iletisim araclarinin yapisini, agin mimarisini, aga bagl olanlarin kiltarG
ve iletisim bicimini degistirmistir. Castells, (2013:471-473)ginimuzde internet
tuketicilerinin ve ayni zamanda Ureticilerinin icerik yarattigini ve agi sekillendirdigini
ifade etmektedir.Bu aglardan biri olan sosyal medya ile iletisim ¢ift yonli etkilegimli
olarak gerceklesmeye baslamis ve bireyler geri bildirim imkani ile pasif alici
konumundan ¢ikarak aktif, icerik tretebilen bir konuma gelmistir.

Sosyal medya artik bireyler icin haberlesme ve iletisim araci olmanin yaninda
bir sosyallesme, kendini ifade edebilme, her dizeydeki 6rgutli yapilara katiima
platformlarina dénGsmdistir. Sosyal medyanin etkilesimli yapisi bireyi icinde
yasadigi toplum ve devletle iligkilerinde de edilgen olmaktan cikarip, aktif bir konuma
yikseltmistir. Ozellikle Facebook ve Twitter gibi sosyal aglar araciigiyla kullanicilar,
tanisma ve mesajlasmanin 6tesinde, 6rgltlenme, bilgi ve fikir paylasma, inan¢ ve
dusunceler etrafinda gruplasma olanagina sahip olmuslardir (Boyd&Ellison, 2008:
213).Teknolojinin getirdigi olanaklar hayati kolaylastirirken diger yandan yalan-yanls
bilgi, sahte haber ve dezenformasyon unsurlari ile bir o kadar karmasiklastirmigtir.
Hedef kitleyi istenilen dogrultuda etkilemenin ve algi yaratmanin 6n plana gectigi
siyasal iletisimde de dezenformasyon giderek yaygin bir sekilde kullaniimaktadir.
Ozellikle segim dénemlerinde sosyal medya sayesinde kolaylasan dezenformasyon
toplumu manipule etmekte ve siyasal alani ciddi sekilde tehdit etmektedir.

Herhangi bir stizgecten gecmeden sosyal medyada hizli bir sekilde yayilan bilgi ve
gorsellerin dogrulugu ve yanlishgi siradan bir kullanici tarafindan teyit edilme imkanlari
giderek artsa da her bir paylagim, i¢erik ve kullanici igin ¢ok islevsel olamamaktadir.
Bu bilgi ve gérsellerin en dogru ve en arastiriimis hali icin guvenilir filtrelerden
geciriimesi noktasinda devreye giren dogrulama platformlari giinimizde 6nemli bir
gobrev Ustlenmektedir. Son dénemde tim dlnyada giderek yukselise gegen dogrulama
platformlari toplumsal hayati etkileyecek kriz, se¢im, afet gibi ®nemli durumlarda daha
da hayati hale gelmektedir.

Bu ¢alismanin amacisiyasal iletisimde dezenformasyon amaci tasiyan sosyal medya
iceriklerinin giderek blylyen bir soruna doénlstigi glinimuzde dezenformasyona
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karsi dogrulama platformlarinin rolini saptamakla birlikte, bu konuda alinabilecek
onlemler nelerdir sorusuna yanit aramaktir. Bu gercevede calismada 6zellikle se¢im
dénemlerinde daha da artan dezenformasyon amaciyla Uretilmis sosyal medya
paylagimlari dogrulama platformu olan teyit.org lzerinden incelenmistir.Calismada
Turkiye’'de az sayida olan dogrulama platformlarindan Uluslararasi Dogruluk Kontroll
Ag tarafindan yayinlanan ilkeler Kilavuzu’nu imzalayarak bu alanda sertifika sahibi
olmasi sebebiyle teyit.org tercih edilmistir. Calisma periyodu erken secim kararinin
alindigr 20 Nisan 2018 ve secimin yapildigr 24 Haziran 2018 tarihleri arasi olarak
sinirlandiriimistir.20 Nisan ve 24 Haziran 2018 tarihleri arasinda teyit.org sitesinde
politika basligi altinda analiz edilen haberler derinlemesine analiz gerektirmeyen
verilerin igslenmesinde kullanilan betimsel analiz yéntemiyle incelenmis ve bu tdr
enformasyonlarin énlenmesinde dogrulama platformlarinin iglevi ele alinmistir.

1. Sosyal Medya ve Dezenformasyon

Enformasyon ve iletisim teknolojilerine bagli olarak 6zellikle son yillarda tim diinyada
yapisal ve toplumsal bir dénisim yasanmaktadir. Bilgi teknolojilerinin temelinde
gerceklesen bu dénisim genel olarak “ag toplumu” kavramiyla ifade edilmektedir.
Van Dijk, ag toplumunu “sosyal ve medya aglarindan olusan bir yapinin toplumun her
seviyesindeki bireysel, grupsal/érgutsel ve sosyal-6rgltlenme tarzini belirledigi modern
bir toplum tird” olarak tanimlamaktadir. Bu aglar giderek artan bigcimde toplumun her
bir birimini veya parcgasini birbirine baglamaktadir (Van Dijk, 2016:41). Ag teknolojilerini
kullanarak insanlarin birbirileriyle etkilesimine imkan veren uygulamalarin bitiinG olarak
nitelendirilen mecra yeni medya olarak tanimlanmaktadir.Yapisi itibariyle iletisime,
uretime, katilima ve paylasima imkan veren yeni medya, internet, web siteleri, bloglar,
sanal oyunlar, sosyal aglar, sohbet siteleri, forumlar, tasinabilir dijital ortamlari gibi
uygulamalarin tamamini kapsamaktadir.

Gunumuzde internet temelli iletisimin temelinde yer alan sosyal ortamlar kisilerarasi
iletisim ve etkilesimde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ancak, bunun da 6étesinde dijital
sosyal medya ve sosyal paylasim aglarinin popller hale gelmesiyle birlikte bircok
kisi bu alanlari sosyal medya olarak gérmeye ve ifade etmeye baslamistir (Bode
vd. 2013:416). Diger taraftan sosyal medya, bireyin sosyal bir varlik olmasindan
dogan, icinde bulundugu cevre ile etkilesim kurma, haberdar olma, kabul gérme, ilgi
cekme, eglenme, 6grenme ve kendisini ifade etme gibi ihtiyaclarina cevap vererek
bu ihtiyaglarini doyuma ulastirmaktadir.Bu tirden iletisim mecralarinda uretilen bilgi
miktar1 artarken; buna paralel olarak bilgi kirliligi de artmaktadir.Dolayisiyla iletisim
mecralarinda bireylerin kafalarini karistiracak, ilgi odagini bozacak kadar cok ve
karmasik diizeyde enformasyon da mevcuttur. Ozellikle sosyal medya (izerinden
gbnderilen mesajlarin tasidigi bilgiler, gereksiz, yonlendirici, tutarsiz, eksik, yanhs veya
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alakasiz olabilmekte; bu bilgilerde enformasyon, dezenformasyon, haber, magazin,
halkla iligkiler calismalari, siyaset ve eglence i¢ ice gegcmektedir (Johnson, 2012: 5).
Bu baglamda da sosyal medya ve icerikleri konusunda en énemli sorunlarin basinda
alg! yonetimi gelmektedir.

Cevrimici mecralarda bilgi géndermenin/paylasmanin evrensel bir standardi yoktur
ve dijital ortamda bilgiler kolaylikla degistirilebilir, ¢calinabilir, carpitilabilir veya sahte
ifadelerle anonim olarak olusturulmus olabilir (Metzger, 2007:2079).Bu sebeple sosyal
medyada yapilan paylasimlar kullanicilari buytk bir bombardiman altina alarak,
binlerce enformasyon arasindan dogruyu yanlisi ayirt etmesiimkansiz bir alanin icinde
kaybolmaya ve savunmasizliga iter. Ote yandan bilginin iiretim siirecinde gergeklikten
koparilarak kurgusallastigi, dogrularin, hakikatlerin, olgularin énemini yitirdigi bir
déneme gecis yapildigi ifade edilmektedir. Post-gerceklik (Post truth), kamuoyunun
sekillendiriimesinde nesnel olgularin duygu ve kisisel inanca hitap etmekten daha az
etkili oldugu durumlarlailgili veya bunlari ifade eden bir kavram olarak tanimlanmaktadir.
Post-gerceklik ya da hakikat sonrasi dénemde sinirlar hakikat-yalan, durustlik-
sahtekarlik, kurgu-kurgusal olma arasinda bulaniklasmaktadir. Bagkalarini aldatmanin
bir aligkanlik, bir meydan okuma, hatta bir oyun haline geldigi ve teknolojinin sorunu
siddetlendirdigi bu dénem guivenin temelini agindiran, stphe Uzerine kurulu kirilgan bir
sosyal yapi insa etmistir (Modreanu, 2017:7).

Tarih boyunca toplumu yénetmek, bireyleri yonlendirmek, kamuoyunu etkilemek igin
veya insanlari kandirmak amaciyla farkli yollar denenmistir. Yari gercek ya da yalan
bilgiler yaymada simgeler araciligiyla bireylerin, gruplarin inanglarini, tutumlarini ya da
eylemlerini etkileme ydnundeki sistematik ¢abalar olarak tanimlanan propaganda bu
yontemlerden bir tanesidir (Bektas, 2002:31). Propaganda ile benzerlik gosteren bir
diger kavram yanlhs bilgilendirme-dezenformasyondur. Dezenformasyon, gercek disi
bilgi kullandigi ve manipulasyon amaci tagidigindan genellikle kara propaganda olarak
da kabul edilir. Yanhis bilgilendirme misenformasyondaki gibi yanlislkla hatal bilgi
iletimi olmay p bilingli bir sekilde rakipleri zayiflatmak ya da algilari ydnetmek icin yapilir
(Bektas, 2002:38) ve bu ydnlyle tamamen propaganda amaci tasir. Dezenformasyon
genel olarak olmayan bir durumu varmis gibi gésterme amaciyla Uretilmis yalan/yanlis
bilgi tretimidir. Bu bilgiler bilingli olarak yanlis Uretilir ve hedef kitlenin bilingalti ve
eylemleri icerige uyumlu olmasi amaglanir.

Dijital iletisim ortamlari da dezenformasyon yayimi i¢in de essiz firsatlar sunmaktadir.
Dezenformasyon her ne kadar bir organizasyon ya da kisi eliyle Uretilse de zaman
zaman bazi haber kanallari ve gazeteler de kasitli Uretilmis bilgiyi referans kabul
ederek gercek disi haberler Uretebilmektedir. Medya burada asli dezenformasyon
kaynagi olmamakla birlikte, bu maksatla Uretilmis bilgiyle tasiyicilik ve kitle geneline
yayicilik gérevini yapabilmektedir (Turan, 2015:110).
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Basta sosyal medya olmak Uzere, internet ortaminda yalan/sahte haber kavrami (fake
news), gelisen teknolojiyle birlikte gergek ya da sahteligi kolay anlasilamayacak gorsel,
gorsel-isitsel icerikler yogun bir bicimde kullaniimakta ve defalarca paylasiimaktadir.
Ancak bazi arastirmacilar tarafindan sahte haber (fake news) teriminin yeterince
kapsayici olmadigi vurgulanmaktadir. CUnku dezenformasyon (kasitl, yaniltici
bilgi), misenformasyon (kasitsiz yayilan yanlis bilgi) kavramlarini sadece bu terimle
aciklamak yeterli degildir. Enformasyon ekosistemini anlamak icin paylasimlarin
icerik tdrlerini, bu icerigi Gretenlerin motivasyonlarini ve bu igerigin yayilma bigimlerini
birbirinden ayirmak gerekmektedir. Ctnkl kasith olarak uretilip paylasilan ve kamuoyu
olugturmak amaci guden, kitleleri mobilize etmeyi ve kaos yaratma amaci tasiyan
dezenformasyonun kasitsiz olarak yayilan yanlis bilgilerden ¢cok daha tehlikeli oldugu
bir gercektir. Ancak yalan haber paylasiminin dezenformasyona katkida bulunarak
kara propagandaya donustiglu de sdylenebilir (Bargaoanu ve Radu, 2017:25-28,
Wardleve Derakhshan, 2017). Wardle bilgi kirliligini tanimlamak i¢in yeni bir kavramsal
cerceve sunmaktadir. Ug farkh tiiriin tanimlanmasi; misinformation, disinformation
ve malinformation arasindaki zarar ve sahtelik boyutlari belirlenerek bu tg¢ bilgi tari
arasindaki farklarsu sekilde agiklanmaktadir;

= Misinformation, yanlig bilginin kasitsiz olarak paylasiimasi.

= Disinformation, yanlis bilgilerin zarar vermek icin kasitl olarak paylasiimasi.

=  Malinformation, bir kisiye, organizasyona veya Ulkeye zarar vermek icin
kullanilan gerceklige dayanan bilgilerin paylasiimasi (Wardleve Derakhshan, 2017:5).

TYPES OF INFORMATION DISORDER

FALSENESS INTENT TO HARM

Misinformation Disinformation
Unintenti I mistakes cate i
such as

photo captions, date

Sekil-1 Bilgi Kirliliginin Turleri (Wardle ve Derakhshan, 2017:5)
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Sekil-1’de isaret edilen dezenformasyon tanimlamasi uydurma veya kasten maniplle
edilmis ses ve gorsel icerik ile kasitll olarak olusturulan komplo teorileri veya
soylentileri icermektedir. Dijital dinya yalnizca fikirleri etkilemeye odaklanmaz,aksine
yalanlar, yari gercekler ve dedikodu ile kafa karngikhdi ve guvensizligi artirarak
nesnel bir realitenin var oldugu fikrine meydan okur.Dijital dlinyada gérintulerin
kolayca maniptle edilebilmesinin érneklerine pek ¢ok kez rastlanmistir. Bunlardan
biri ABD’deki arastirmacilar tarafindan gelistirilen kiginin ytz ipuclarini, tonlama ve
konusma kaliplarini inceleyen bir yapay zeka programi sayesinde ABD eski Bagkani
Obama’nin agiklama yaptigr kurgu bir videodur. GinlmUzde arastirmacilar istedikleri
sOzlerle istedikleri kisiyi konusturabildikleri herhangi bir video olugturabilmektedirler
(Manor,2018).

Sosyal medya ile kiresel ¢apta bir artis yasayan sahte ve yaniltici haberlerin pek ¢ok
tlkede ciddi etkileri olmaya baslamigs ve siyaset, ekonomi ve toplumsal olaylarda adeta
tahribat glicii yiiksek kitlesel bir silaha déntsmistir. Ozellikle sosyal aglar yoluyla
toplanan kisisel verilerin de kullanimi ile dezenformasyon ¢ok daha keskin ve hedefli
bir sekilde yapilabilmektedir. Son olarak ortaya c¢ikarilan Cambridge Analytica ve
Facebook veri skandallari, ABD Bagskanlik secimlerinden Brexit referandumuna kadar
pek cok 6nemli olayda yaniltici ve kigkirtici haber ve dezenformasyonun kullanildigini
g6stermistir (Aktan, 2018). Turkiye’de ise bunun en yakin érnegdi Gezi Parki olaylarinda
yasanmistir. 27 Mayis 2013 tarihinde sosyal medya araciligiyla organize edilen ve
toplumsal bir hareket olarak ortaya ¢ikan Gezi Parki eylem sirecinde sosyal medya
paylasimlarinin ¢gogudezenformasyon olarak kayitlarage¢mistir.Bu slregte sosyal
medyada kasitl bir sekilde paylasilan ¢ok sayida yalan bilgi ve gérinti ¢ok ciddi tehdit
ve tehlike olusmasina sebep olmustur.

Sonug olarak tim bu islenmis videolar, carpitiimis gorintuler ve sahte haber dykileri
arasinda ortak olan sey dijital toplumun insanin gerceklik algisini etkilemesidir. Cesitli
programlar ile gérintilerde ve videolarda yapilan manipilasyonlar ve Uretilen icerikler
kisinin fikirlerini, inanclarini ve gergeklik algisini degistirilebilir hale gelmistir. Ozellikle
siyasal alanda amaclanan kamuoyunu yénlendirme bu bakimdan ¢ok daha kolay hale
gelmistir. insanlarin algilarini ydnetmek agisindan dogru ya da yanhs ilk paylasilan
ve tuketilen icerik ¢cok 6nemlidir. Bu sebeple kamuoyunu etkileme amaci tasiyan
kesimler surekliayni yontemi kullanarak yaptiklari algioperasyonlari ile zihin bulanikligi
yaratmaktadir.

2. Bir Siyasal Savas Alani Olarak Sosyal Medya

Toplumsal yasamin duzenlenmesini hedefleyen bir olgu olarak siyasetinvarligini
koruma, surdirme ve iktidara ulagsma cabasinin aktariimasinda temel arag iletisim
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slrecidir (Bektas, 2002:40-41).Konusu siyaset olan her tir iletisimi kapsayan
siyasal iletisimi Wolton, “farkli aktérler tarafindan dile getirilen ve medya tarafindan
aktarilan siyasal soylemlerin Uretimi ve degisimine iliskin akla gelebilecek her sey”
olarak nitelemektedir (Ozkan, 2007:27). Katiimci demokrasilerde siyasal 6rgitler
kadar siyasal slre¢ icinde glclerini kabul ettirmeye calisarak siyasal bir mesruiyet
kazanmaya ugrasan tim kisi ve kurumlar, siyasal iletisimin aktorleri olarak kabul
edilmektedir. Bunlarin arasinda siyasi partiler, kamu yararina ¢alisan érgdtler, sivil
toplum kuruluslar, baski ve menfaat gruplari, medya kuruluglari, merkezi ve yerel
hilkiimetler ile vatandaglar yer almaktadir (Ozkan, 2015:13).Gliniimiizde iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle geleneksel medyanin énline gecen sosyal medya, siyasi
aktorlerin daha genis kitleye ulasabilmesine ve etkilesim saglamasina imkan veren
yapisi ile guglu bir politik ara¢ haline gelmigtir.

Siyasal hareketler genel olarak kamuoyunu etkilemek icin yeni iletisim araclarini
yaygin bir bicimde kullanmaktadir. Macafee’ye (2013:2766) gdre kullanicilar, bu
platformlarda siyasal konularda bilgi-haber edinme, siyasal egilimini belirtme, siyasal
icerikli paylasimda bulunma, insanlari oy kullanmaya tesvik etme, siyasal bir partiyi
veya aktori takip etme, insanlari siyasal veya sosyal sorunlara karsi harekete gegmeye
tesvik etme dahil olmak Uzere cesitli siyasiaktivitelerde bulunabilmektedir.Yang ve
Dehart (2016:2), dzellikle gen¢ kusaklarin sosyal medya yoluyla siyasal etkinliklerde
bulunma potansiyellerinin daha yuksek oldugunu dile getirmektedir. Bu bakimdan
Castells (2013:17) sosyal aglari, tarih boyunca iktidarlarinin dayanag olarak iletisim
kanallarini tekelleri altina almis hukumetler ve sirketlerin kontroltiniin buytk 6lgude
disinda kalan 6zerklik alanlari olarak tanimlamaktadir.

Farkli sosyal medya ortamlari, siyasal etkinliklerde bulunmak icin farkl firsatlar ve
imkanlar sunmakta ve bireyler bu olanaklari giderek daha fazla kullanmaktadir.
Kanaatlerin olusmasini belirleyen ya da etkileyen temel unsular bireylerin gordukleri
duyduklari veya okuduklari seylerdir. Bir gdsteri seyretmek, bir siyasal konusmayi
dinlemek kanaatin olusmasini saglayabilmektedir (Bektas, 2002:57). Siyasal
aktorler tarafindan yogun bir sekilde kullanilan sosyal medya, siyasi enformasyon
kadar dezenformasyonun da kaynag@i haline gelmis bulunmaktadir. Ozellikle segim
dénemlerinde yogunlasan siyasal iletisim paylasimlari bu dénemde bilgi kirliligini de
arttirmistir. Bu dénemde siyasal iletisim aktérleri kamuoyunu yoénlendirmek amaciyla
her tlrlG yalan-yanhs bilgiyi kasitl olarak paylasmakta ve cogaltmaktadir.

Nitekim Oxford Universitesince 37 ilkede gerceklestirilen bir arastirmaya gére
Turkiye’nin yuzde 49 ile yalan haber ve dezenformasyona en ¢cok maruz kalan Ulke
oldugu agiklanmistir. Rapora gére her iki kisiden biri mutlaka asilsiz bir habere denk
geldigi ifade edilmektedir (Digital News Report, 2018). Siyasal aktérlerin yaninda
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dezenformasyonu arttiran bir diger unsur,6zellikle Twitter’da i¢ siyasette kamuoyu
olusturmak icin kullanilan bot* hesaplardir. Philip Howard bot hesaplari,daha ¢ok
internetteki tartismalari yonlendirmek isteyen politikacilarin kullandigini belirtmektedir.
Bot hesaplar aracihigiyla bir politikaciya destegin mevcut durumdan daha yiksek oldugu
algisi yaratilabilmekte hatta bazen bot hesaplar glindeme gelenanahtar kelimeler
Uzerinden kendiliginden diger bot hesaplarla ve gercek kullanicilarla bir tartisma
baglatabilmektedir (Baerthlein, 2016). Dustinme yetisi bulunmayan robotlar sadece
takip etmek ve begenmek disinda tweet atarak bilgi de saglayabilmektedirHoward
eskiden popller olmak i¢in kullanilan botlarin artik negatif mesajlar, yanhs bilgiler,
suphe ve hatta nefret dolu konusmalar yapan canlilar oldugunu séylemektedir.
Bunun bir érnegi olarak Donald Trump’in segildigi baskanlik secimiyle ilgili yapilan
bir arastirmada Trump’i destekleyen pek cok bot hesap oldugu ve bu hesaplarin
tweet attigi ortaya cikmistir. (Dewey, 2016). Yine ayni sosyal medya botlari gibi trol
hesaplarinda politik icerigi, dezenformasyonu, nefret sdylemini ve gereksiz haberleri
cogaltarak veya bastirarak kamuoyunu manipule etmek igin kullanildigi bilinmektedir.

3. Dijital Ortamda Dogrulama Platformlari ve Teyit.org Ornedi

Yasamin her alanina uzanan dijital diinyada insanlar, begeni almak, takip¢i kazanmak
ya da pek cok farkli sebeple yalan-yanlis bilgi ve sdylenti yayabiliyor.Ozellikle acil
durumlarda ve kriz anlarinda yapilan paylasimlara sdylenti ve dezenformasyonun da
eslik ettigi temel bir gercektir. Son yillarda sosyal medyada giderek artan sorun tizerinde
pek cok llkede herhangi bir kisinin bile dogrulama sanatinda uzmanlasmasina olanak
veren ¢ok sayida arag, teknoloji ve teknik ortaya ¢cikmistir (Silverman, 2015:9).

Sosyal mecralarda giderek daha buyuk bir problem olan bilgiyi dogrulama sorununa
yonelik cesitli calismalar yapilmaktadir. Bu c¢alismalardan biri olan “Verification
Handbook” kitabinin éncelikli hedefi gazeteciler ve sivil toplum calisanlari olarak
belirlense de aslinda herkesin yararlanabilecegi bir kaynaktir. Detayl sekilde yazilmig
yol gdsterici olan Dogrulama El Kitabr'nin icinde bazi kaynak dogrulama araglarina
da vyer verilmigtir. Bu araclardan dogrulama platformlari tim dinyada giderek
yayginlasmaktadir (Silverman, 2015:9). Reuters Gazetecilik Enstitlisi’nin Google
Dijital Haber Inisiyatifi destegiyle yaptigi “Avrupa’da Haber Dogrulama Sitelerinin
YUkselisi” baslikli bir rapora goére, bu tir siteler 2000’lerin baslarinda ABD’de ortaya
cikmis ve daha sonra diger llkelere de yayllmaya baslamistir. Veriler dinyada
konuyla ilgili 119 aktif grup oldugunu ortaya koymustur. ilk siyasi haber dogrulama
sitesi 2005'te Ingiltere’deki secimlerde bir blog araciliiyla Channel 4 News tarafindan
hayata gecirilmistir. 2008’de benzer olusumlar Fransa ve Hollanda’'da hayata ge¢mis

4 "Hesap sahibi gercek bir kisi olmayan ancak, gercek hesap goriinimiinde olan ve bir sistemce yonlendirilen,
agirlikl olarak kamuoyu olusturma amaciyla agilan hesaplara verilen ad (Y.n.)
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ve bunun ardindan 2010 sonuna dek 10 Ulkeye yayilmistir (Findik, 2017). Google 2017
yilinda 48 llkede haber ve makaleler icin bilgi dogrulama hizmeti vermeye baslamistir.
Tum dinyada yulkseliste olan dogrulama platformlarinda Tirkiye’de Dogruluk Payi
adli grupla calisacagini, bu sirketin yapacagi analizlerin haberlerin dogru ve yanlis
olarak siniflandinimasinda kullanilacagini ifade etmistir. Bunun yaninda teyit.org,
glnulnyalanlari.com, dogrula.org sitelerinin de kurulmasiyla Tirkiye'de dogrulama
platformlarinda giderek bir artis oldugu séylemek miumkdnddr.

internette paylasilan bilgilerin dogrulugunu ya da yanhishgini ortaya koyma amaciyla
kurulan sosyal etki odakli, kdr amaci gitmeyen bir sosyal girisim olan Teyit.org bir
dogrulama platformu olarak 2016 tarihinde faaliyete baslamistir. “Teyit.org yaygin bilinen
yanhglardan, sosyal medyanin gindemine oturan supheli bilgilere, sehir efsanelerine
bircok alanda dogrulama yaparak internet kullanicilarinin dogru bilgiye ulasmasini
saglamak icin calisiyor. Birincil haber kaynagi olarak interneti kullanan yurttaglarin ve
sivil toplum 6rgutlerinin ¢cevrimici platformlarda hangi bilginin dogru, hangisinin yanlis
oldugunu 6grenmesini saglayarak elestirel disinme aliskanhgi kazandirmayi ve yeni
medya okuryazarhgini artirmayi amagliyor.” Sivil Disin AB Programi Aktivist Destegi
kapsaminda Avrupa Birligi ve European Endowment for Democracy (EED) destegi
ile hazirlanan teyit.org, organizasyonel ve editoryal sureglerinin Uluslararasi Dogruluk
Kontroll Agr’nin prensipleriyle uyustugunu gdsteren armaya sahiptir. Sosyal medya ve
WhatsApp ihbar kanallarindan teyit.org’a iletilen stipheli haberlerin yani sira editérlerin
yaptiklari internet taramasiyla bulunan slpheli haberler web sayfasinda belirtilen
metodoloji ve ilkeler ile dért asamadan olusan bir dogrulama sureci ile inceleniyor.
Teyit.org’da politika, tarih, bilim, saghk, sehir efsaneleri gibi kategoriler yer almakta,
ayrica #dogrula etiketi ile olusturulan baslikta ise kullanicilara internetteki supheli
bilgilerin nasil dogrulanacagina iliskin yéntemler sunmaktadir (Teyit.org, 2018).

3.1.Teyit.org'da Yer Alan Haberlere iliskin Bir inceleme

Arastirma kapsaminda teyit.org web sitesinde politika basligi altinda internette konu ile
ilgili supheli bilgiler hakkinda dogrulanmis analizler ele alinmistir. Bu kapsamda 2018
Turkiye Cumhurbaskanhgi ve Milletvekili genel secimi tarihinin agiklandigr 20 Nisan
2018 ve secimin yapildigi 24 Haziran 2018 tarihi arasindaki sosyal medyada yapilan
paylasim ve iddialara iligkin teyit.org da yer alan 47 icerik incelenmisgtir.
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Tablo-1. Teyit.org dogrulama platformunda politika kategorisinde incelenen iddialar

ilgili iddia

icerigin Basligi ve Iddia Paylasim iddia Analizi
Tarihi

1. Cumhurbaskanligr Killiyesi'ne ve YSK'ya giden 24/06/2018 Dogru

yollarin kamyonlarla kapatildig: iddias

2. icisleri Bakanli§i logosu bulunan secim gdrevlisi | 24/06/2018 Dodru

kartlariyla ilgili iddia

3. Diyarbakir Mesut Yilmaz Ilkokulu'nda bos 24/06/2018 Yanlis

zarflarla dolasan kisiler kim?Diyarbakir'da bazi

kisilerin ellerinde zarflarla usulsizlik yapmak

izere okullarr dolastigr iddiasi.

4. Muharrem ince'nin oy kullandigr sandiktaki 24/06/2018 Yanlig

kadinin ince'nin elini sikmadigr iddiasi

5. YSK'nin miihiirsiz zarf ve oy pusulalarini gecersiz | 24/06/2018 Yanlis

sayacadl iddias

6. Fotograf Muharrem ince'nin Maltepe mitingine ait | 23/06/2018 Yanlis

uydu gorintisi mi?

7. 0y pusulalari Gizerinde oy kullanilacak ilin 23/06/2018 Dodru

isminin yazili olmasi gerektigi iddiasi

8. A Haber'in “Muharrem ince'nin izmir mitingine 23/06/2018 Yanlis (Montaj Fotograf]

katilim olmadi” alt bandi kullandig: iddiasi

9.Saadet Partisi milletvekili adayr secmenleri ikna 22.06.2018 Yanlis

etmek icin denize mi girdi?

10. Fotografin Muharrem ince'nin darbe gecesi 22.06.2018 Yanlis

kahvehanede oldugunu gdosterdigi iddiasi

11.792 segmenin bulundugu Liksemburg'da 9 bin 729 | 21/06/2018 Karma

oy kullanildigr iddiasi

12. Fotografin Papa'nin Erdogan’t alnindan dptagind | 21/06/2018 Yanlis (Montaj Fotograf)

gosterdigi iddias

13.Erdogan’in miting sirasinda Muharrem ince'nin 19/06/2018 Yanlig (Montaj Video)

tirki sdyledigi videoyu izlettigi iddiasi

14. Emeklilere verilen 1000 TL'lik bayram 14/06/2018 Dogru

ikramiyesinin bazi kisilere eksik yattig: iddiasi

15.Cumhurbaskani Erdogan’in Bursa mitingindeki 12/06/2018 Yanlis

kalabaliga “Sakarya” diye seslendigi iddiasi

T6.israil milletvekilleri videoda Tiirkiye deki 12/06/2018 Yanlis

secimleri mi tartisiyor?

17. Fotografin Muharrem ince'nin Kadikdy 11/06/2018 Yanlis

mitinginden olduju iddiasi

18. Bitlis'teki cami minaresine AK Parti'nin secim 11/06/2018 Dogru

afisi asildigr iddiasi

19.1kinci turda kullanilacak secmen pusulasiyla 08/06/2018 Karma
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20. AK Parti'nin afisinde “Deh de gidelim.. Ciis de 08/06/2018 Yanlis

duralim..” yazdi§r iddiasi

21. Erdogan’in Bingdl mitingindeki kalabaliga 07/06/2018 Dogru (Eski Tarihti)
“Diyarbakir” diye seslendigi iddiasi

22. Cumhurbaskani Erdogan’in drtili ddenekten 747 | 08/06/2018 Karma (Belirsiz)
milyon lira harcadig: iddiasi

23. Pankartta “Kahrolsun seriat basdrtisine gegit 06/06/2018 Yanlis (Montaj Fotograf)
yok yasasin laiklik™ yazdig: iddiasi

24. Fotodrafin sapka takmadiklari igin idam edilen 05/06/2018 Yanlis

insanlari gosterdigi iddiasi

25. A Haber'in “ABD’yi TL korkusu sardi” seklinde 04/06/2018 Dogru (Eski Tarihti)
bir alt bant kullandigr iddiasi

26. Binali Yildirim“in Ordu'da yaptigr konusma 02/06/2018 Karma
sirasindaki kalabaliga iliskin iddialar

27. A Haber'in Muharrem ince igin “Universiteyi 8 01/06/2018 Yanlis (Montaj Fotograf]
donemde bitirmis™ alt bandi kullandi§i iddiasi

28. Recep Tayyip Erdogan’in Fethullah Gilen'in elini | 30/05/2018 Yanlis (Montaj Fotograf)
optigini gosteren fotograf iddiasi

29. Dis Hekimi Fisun Kimet'e AK Parti milletvekili 29/05/2018 Dogru (Yazim Hatasi)
aday listesinde ilkokul mezunu yazildig: iddiasi

30. SOLO Tirk'iin ucuslarinin Muharrem ince’yle 29/05/2018 Yanlis
karsilastiktan sonra iptal edildigi iddiasi

31.Putin secimi kazanmadan dnce rublenin %40 24/05/2018 Yanlis

dedger kaybettigi iddiasi

32. Diyanet isleri Baskanligi'nin “tamam” kelimesini | 18/05/2018 Yanlis
kullananlar hakkinda fetva yayinladigr iddiasi

33. 2017 referandumunda hesaplanmayan 2 milyondan | 15/05/2018 Yanlis

fazla oy oldugu iddiasi

34. Fotografin Muharrem ince’'nin Denizli 14/05/2018 Yanlis
mitinginden oldugu iddiasi

35. Adalet Partisi Genel Baskani Vecdet 0z'iin 11/05/2018 Yanlis (Sahte Hesap)
“Tayyip size mistahak” dedigi iddiasi

36. Gorsellerin TAMAM ve DEVAM tweetlerinin 10/05/2018 Yanlis
yurtdisindan atildigini gosterdigi iddiasi

37. Fotografin Muharrem ince’'nin camide halay 09/05/2018 Yanlis (Montaj Fotograf]
cektigini gosterdigi iddiasi

38. Erdogan’in Siyonizm'in kurucusu Theodor Herzl 08/05/2018 Yanlig

icin dizenlenen bir ayine katildigr iddiasi

39. Verilis tarihi 10 yili gecen kimliklerle 24 08/05/2018 Yanlis

Haziran'da oy kullanilamayacagi iddiasi

40. Erdogan’in Meral Aksener hakkinda “Zilli Meral 07/05/2018 Yanlis

Kemal'in eteklisi” dedigi iddiasi

41. Fotodrafin Meral Aksener ve Fethullah Gilen’i 07/05/2018 Yanlis (Montaj Fotograf]

yan yana gosterdigi iddiasi
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42. Necmettin Erbakan’in “CHP ye aldanip kuyruguna | 04/05/2018 Yanlis (Montaj Video)
yapisma” dedigi iddiasi

43. YSK'nin Cumhurbaskani adayligr icin diploma 02/05/2018 Yanlis
sartini kaldirdigr iddiasi
44, Umraniye'deki bir camide Cuma hutbesi sirasinda | 30/04/2018 Karma (Belirsiz)
secim propagandasi yapildigr iddiasi

45. MHP'nin secim otobisinde Erdogan’in 29/05/2018 Yanlis (Montaj Fotograf)
fotografinin yer aldigi iddiasi

46. Cumhurbaskanlarinin CSO'yu dinleme sayilarina 27/05/2018 Karma (Belirsiz ve
dair iddialar Yanus)

47. 24 Haziran'1 gdsteren bir takvim yapraginda 26/05/2018 Yanlis (Montaj Fotograf)
“Geldikleri gibi giderler” yazdig: iddiasi

Cumhurbagkanligr ve genel secim sireci olan 20 Nisan-24 Haziran 2018 tarihleri
arasinda teyit.org tarafindan politika basliginda ele alinan iddialara iliskin yapilan
incelemeler sonucu 47 iddianin 33U yanlig, 6’si karma, 8’inin dogru oldugu belirtilmistir.
Baska bir ifadeyle tarihler arasinda incelemeye alinan iddialarin yaklasik yuzde
70’i yanlis, yaklasik yuzde 13’0 karma (dogru ve yanhs bilgilerin igice girdigi),ytizde
17’sinin dogru oldugu gérilmustir.Tablo-1’de yer alanverilerdetayh incelendiginde
karma veya dogru olarak isaretlenen haberlerden bazilarinin yanhgshkla ortaya
cikmadigi gérilmastir. iddialardan bazilari incelendiginde eski tarinli bir icerigin yeni
gerceklesmis gibi yahut guincel bir konunun icerisine eklemlenerek sosyal medyada
¢cok hizli bir sekilde yayildigi gdzlemlenmektedir. Dogru olarak nitelenen haberlerde her
ne kadar icerikteki iddia dogru olsa da paylasim yapan kisi tarafindan dezenformasyon
amaciyla farkli zamanda yahut farkli amagla paylasildigi goérilmektedir. Analizde yanlis
olarak isaretlenen haberlerde ise fotomontaj, yalan bilgi vb. yapildigi agik¢a ortaya
koyulmustur. Sosyal medyada paylasilan ve teyit.org tarafindan incelenen iddialara
bakildiginda paylasimlarin dezenformasyon amach yapildigi agik¢a gortimektedir.

Q- Kemalist Soner 08
@SLuiss

24 Haziran'da
Geldikleri Gibi Gidecekler
#KihgdarogluKumpasiBozdu

“Geldikleri Gibi Giderler"
Mustafa Kemal ATATURK

s

22 hem 2018

427 Ratwost 120280000 NEPEID B O &

Sekil-2. 24 Haziran’t gdsteren bir takvim yapraginda ‘Geldikleri Gibi Giderler’ yazdigi iddiasi
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Bu 6rneklerden biri sosyal medyada paylasilan sekil-1’deki gorselde, 24 Haziran 2018
tarihli bir takvim yapraginda Ataturk’an ‘Geldikleri Gibi Giderler6zdeyisi yazdigi iddiasi
anonimbir kullanici tarafindan 22 Nisan 2018’de Twitter’da paylasilan gérsel yaklasik
1300 kisi tarafindan begenilmistir. Ancak teyit.ogr'un yaptigi analizde fotograftaki
takvim yapraginda Ataturk’an ‘Geldikleri Gibi Giderlerdzdeyisi yazdigi iddiasinin dogru
olmadigdi ve takvim yapragi gériintisu montajlanarak elde edildigi belirtiimistir.

Fotomontaj ile birlestirilen unsurlar yan yana getirilerek yeni distinceler Uretilerek ve
farkli gergeklikler ortaya konularak alisiimisin disinda imgeler yaratiimaktadir. Bu sa-
yede ikincil bir gerceklik olusturulmaktadir. Fotomontaj 6zellikle propaganda amacl
kullanildiginda fotomontajin verdigi manipulatif etkiyle amaca daha kolay ulasiimakta-
dir (Ozdamar, 2012:89).

2 Bang Yarkadag
P @varisyarkadas

AKP, sadece Cerrahpasa Tip Fakultesi
Dekani Sn. Duran'i degil, 19 Mayis ginu
Ince'yle birlikte Samsun Havalimani'nda

SOLOTURK'Gn uguslarinin 19 Mayis'ta
Muharrem Ince ile kargilastiktan sonra
iptal edildigi iddias) dogru degil

SOLOTURK, uguslann iptalini 18 Mayis'ta
sosyal medya hesaplarindan duyurmustu.
teyit.org/soloturk-un-uc ...

gdsteri ugusundan donerken karsilagtigimiz
Turk Yildizlan'ni da cezalandirdi. Pilotlarin
yapacagd diger gosteri uguslari da iptal edildi.
iste bunun adi korkudur.

Q Muharrem INCE &
vekilince

SOLOTURK gosteri ekibiyle
karsilastik

BirGin Gazstesi @ =

-
ince ile poz veren 'SoloTlrk’ ekibine gésteri
cezasi!
goo.gl/gRAXSW
®

08:57 - 25 May 2018 -

1.655 Retweot 3366800 P SO &

wes & o

LD 009029

O 103 1 1es O

@"ioreo00e

Sekil-3. SOLOTURK’{in uguslarinin Muharrem ince’yle karsilastiktan sonra iptal edildigi iddiasi

Bir diger 6rnek, sosyal medyada ortaya ¢ikan daha sonra haber sitelerinde yer
alan paylasima gére CHP’nin Cumhurbagkani adayr Muharrem ince’nin Tirk Hava
Kuvvetleri’nin akrobasi ekibi SOLOTURK tarafindan karsilandigi gerekgesiyle
SOLOTURK:’iin gésteri ucuslarinin iptal edildigiiddiasidir.Linoge isimli anonim bir
Twitter kullanicisi tarafindan paylasilan tweet 20 bine yakin retweet ve 50 binden fazla
begeni alirken, CHP Milletvekili Baris Yarkadas’in iddiayi iceren tweeti 3 binden fazla
begeni almistir. Ancak teyit.org tarafindan yapilan arastirmada SOLOTURK’(in gésteri
uguslarinin iptal edilmesi karari, Muharrem ince’nin kargilanmasiyla ilgili iddiadan bir
glin énce oldugu ortaya koyulmustur.

Massachusetts Teknoloji Enstitist tarafindan yapilan bir arastirmaya gére sosyal
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paylasim platformu Twitter’da yanhs haberlerin dogru haberlerden daha hizli bir
sekilde yayildigi ve gérece daha buylk oranda paylasildigi ortaya koyulmustur.
Baska bir deyigle gercek disi olanin, tim bilgi kategorilerinde énem derecesine
bagli olarak gerceklerden daha hizli, daha derin bicimde ve daha uzaga yayildigi
ifade edilmektedir. Ayrica yanls haberlerin yayiimasi, yanlis hikayeleri yaymak icin
programlanmis olan botlardan kaynaklanmamaktadir. Arastirmada yanlis haberlerin
yayllmasi, diger kategorilerdeki haberlerden ziyade politika haberleri igin daha belirgin
oldugu da belirtiimektedir (Langin, 2018). Sekil-2 de yer alan iddia ile ilgili anonim
bir twitter kullanicisi tarafindan paylasilan tweet 20 bine yakin retweet ve 50 binden
fazla begeni ve CHP Milletvekili Baris Yarkadas’in iddiayi iceren tweeti 3 binden fazla
begeni alirken ayni iddianin yalanlandigi ve dogru bilginin yer aldigi teyit.org tarafindan
yapilan paylasim 408 retweet ve 719 begeni almasi séz konusu arastirmayi dogrular
niteliktedir.

Ayni zamanda yalan haberin ikna ve etki sirecini tanimlayan Turkge’ye “Uyuyan Etkisi”
(Sleeper Effect) seklinde cevrilen kavrami Carl Hovland; inandiricilik dizeyi dusuk
bir kaynaktan gelen mesajin baslangicta ikna etkisinin olamayabilecegi, ama aradan
belli bir zaman gectikten sonra, mesajin hatirlanmasina ragmen kaynagdin unutulmasi
nedeniyle inandiriciliginin artabilecegini belirtmektedir (Ozdemir, 2015). Paylasimin
ilk olarak anonim bir hesaptan yapildigi ve yuksek bir paylasim orani oldugu dikkate
alindiginda etkisinin de ayni derece olacagi sdylenebilir.

é ibrahim Melih Gékgek @& m —
GOSmethgokonk

MHAYNI OYUN RUSYA YA OYNANDI.

RUS HALKI PUTIN'E

SAHIP CIKTI,

SEGIM ONCESI %6 64 OLAN OYU % 76'YA
GIKARDI...

F¥SIMDI SIRA SENDE TURKIYE,

RECEP TAYYiP ERDOGAN’IN OYUNU %
60'A GIKARMAK SENIN ELINDE...

CAK OSMANLI TOKATINI /| SANDIKLAR DA,
DOLARLA OYNAYAN DERSINI ALSIN 3E 3&

1$= 4.49 Tark Lirasi. 1$= 62,25 Rus Rublesi
Rus Rublesi operasyonla %40 deger

kaybetti. Rus Rublesi deger kaybetmeden
once Putin'in oyu %64 idi. Rus Rublesi
yonla deger kaybettikten sonra
n ay vapilan secimlerde ise Putin

HADI TURKIYE. ..
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Sekil-4. Putin secimi kazanmadan énce rublenin %40 deger kaybettigi iddiasi
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Diger bir 6rnek ise sosyal medyada yer alan paylasimlarda, Rus Rublesi’nin Rusya
Baskanlik secimi 6ncesinde operasyonla yizde 40 deger kaybettigi, daha sonra
yapilan baskanlik secimlerinde halkin destegiyle Viadimir Putin’in oy oranini yiuzde
64’'ten yuzde 76’ya cikararak secimi kazandigi iddiasidir. Ankara eski Bulyuksehir
Belediye Baskani ibrahim Melih Gokcek tarafindan yapilan paylasim 2 binden fazla
begeni, binden fazla retweet alirken Bagkan RTE isimli Facebook sayfasinda ise iddia,
binden fazla paylasim almistir.

Teyit.org’'unincelemesine goére Rusya Devlet Bagkani Vladimir Putin’in ylizde 76 oy
oraniyla secimleri kazandigi bilgisinin dogru oldugu ancak Rus Rublesi'nin secim
6ncesinde Amerikan Dolari’na karsi ylzde 40 deger kaybettigi iddiasinin dogru
olmadigi ortaya koyulmustur.

Bu paylasimdaki etkilesimden yola ¢ikarak genel bir egilim olarak insanlar guvenilirligi
yuksek olan kaynaklardan daha fazla etkilendiklerini séylemek mimkundur. Ayrica
insanlar iletilerde ne sdylendiginden daha ziyade kim tarafindan séylendigine dikkat
ettikleri ileri surdlebilir. Bu durumda ikna ve tutum degisiminde kaynagin guvenilirligi
daha da 6nem kazanmaktadir (Petty, Cacioppo ve Schumann, 1983). Sekil-3 ve Sekil-4
te yer alan iddialarin benzer sekilde siyasi aktérler tarafindan yayilmasinin hedef
kitlenin konuya iliskin gérislerini etkilemesinde énemli bir rol oynadigi sdylenebilir.

ii Miicahit Ave: @

Tayyip Erdogan Bursa mitinginin
sonunda ayaga kalk Sakarya dedi ve
ekibi muzidi girerek Sayin
Cumhurbagkanimiza tesekkir ediyoruz
anonsuyla durumu toparlamaya calisti
Durum vahim.

e}‘ Necmi Hatipoglu @
57

Sayin Avcl, @RT_Erdogan ‘in miting sonunda
“ayaga kalk Sakarya diyecegiz” soz;

Necip Fazil'i'n meshur Sakarya siirinde gecen
Yol onun, varlik onun, gerisi hep angarya
Yilzustl cok strdndiln, ayaga kalk, Sakarya!”
dizeleri olmasin sakin &

Bilmemek degil 6grenmemek ayip...!

e 0AB00000 | SO

Sekil-5. Cumhurbagkani Erdogan’in Bursa mitingindeki kalabaliga “Sakarya”
diye seslendigi iddiasi
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Sekil-5’teki 6rnekte sosyal medyada paylasilan bir videoda, Cumhurbagkani Erdogan’in
11 Haziran 2018’de gerceklestirilen Bursa mitinginin sonunda kalabalga, “Sakarya” diye
seslendigi iddia edilmistir. Miicahit Avci isimli kullanici tarafindan Twitter’da paylasilan
video yaklasik 3 bin kisi tarafindan begenildi ve 2 bin kisi tarafindan retweet edilmigtir.
Ayrica bir haber sitesi de konuyu haberlegtirerek Erdogan’in bu sézleri sonrasinda
mitingin sonlandirldigi ifade edilmistir. Ancak teyit.org’un analizinde Erdogan’in
Bursa mitingine ait gorintinin son kisminin kesilerek baglamindan kopartildigi
belirtiimektedir. Dezenformasyon amaciyla yapilan paylasimlar gelisiglizel tzerinde
disinilmeden sdylenmis s6z ve kaleme alinmis yazilardan ibaret degil aksine konuyla
ilgili gerceklerin bilinmesine karsin hedef kitle (izerinde istenen etkiyi yaratmak icin
kasti olarak yapilan uygulamalardir. Bu paylasimda da goruldigu Uzere paylasimin
altina yapilan yorumlar ile paylasimin yanlis oldugu ifade edilip kanitlanirken yahut
dogrulama platformlarinda iddianin asilsiz oldugu dogrulanirken paylasimi yapan
kisinin bunu dikkate almayip paylasimini kaldirmamasi ya da bu yénde bir agiklama
yapmamas! amacinin bilgi paylasimi olmadigi ve paylasimin manipulatif amacl
oldugunuacikca ortaya koymaktadir.

BiGay BiSimit

MY 5. Sayfay Begden - 2 (7]
% CUMHUR“'ET 5 4 Seriat "Islam Hukukudur” ALLAH, in kanunugur,.
ICH - ALLAH'A Savas agmig Bu yaratikiar...
= HALK PaRrisj =1 .
o Begen I Yorum Yap A Paylag
D22 a8 En Alakali =

2.847 Paylagim

bakin bu yaratiklar bu
yaratikiar Allah‘a savag agyorlar béyle
dinsiz insaniar igte boyle beyinsiz insanlar
igte béyle kalbi taglagmrg insanlar iste
diinyada bunlann benzerleri yok yani
endilerine sorun gikar Islam'in diyoriar
yalniz islam kabul

etmi... Daha Fazlasin Gor

Befien - Yandla - 3g Qg e

% 3 Yann

- Kahrolsun geriat demek,
Allah in insanlara emrettigi ydnetim gekiini
reddetmek demektir, onu tanimryorum
demektir. Buda insan kiifiire g&tirir
ki,insan dinden gikar kafir olur.Tovbe

Sekil-6. Pankartta “Kahrolsun seriat basortiisiine gegit yok yasasin laiklik” yazdigi iddiasi

Sosyal medyada BiCayBiSimit Facebook sayfasi tarafindan 2 Haziran 2018de
paylasilan, kadinlarin agtiklar pankart Gzerinde “Kahrolsun seriat, basértistne gegit
yok, yasasin laiklik” yazisi bulunan fotograf yaklasik 3.000 kisi tarafindan paylagiimig
ve 1.400 kisi tarafindan begenilmigtir. Ancak teyit.org’un yaptigi inceleme sonucunda
fotografin montajlanmis oldugu, fotografin orijinalinde kadinlarin elinde bulunan
pankartta, “Mezitli Emekg¢i Kadinlar Derneg@i” yazdigi ortaya konulmustur.
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Bu tur mesajlarin paylasim amaci 6zellikle negatif siyasal reklamcilikta sik kullanilan
bir teknik olan korku uyandirma, insanlara mesajlarda ileri sirilen tavsiyelere
uymadiklarinda baslarina gelecek olumsuz sonuclara isaret ederek onlari korku
yoluyla ikna etmeye ¢alismaktir. Siyasette segcmenleri etkileme adina kullanilan korku
uyandirma, daha ¢ok duygusal sO@ylemlere dayanmaktadir (Balci, 2007:75-76). Bu
yaklasimla yapilan manupilatif gorseller bazi se¢menler Gzerinde ideoloji dayatmasi
olarak kendini gdsteren ve bir kesimin korkulari Gzerinden istenen amaca ulagmada
kullaniimakta oldugu soylenebilirKutuplasma ve partizanlik yaratmak amaciyla
yapilandezenformasyon ile yalan-yanhs bilgilerle partizanlasan kitlelerin tarafgirligini
saglamlastirdigini ve dezenformasyon kaynaginin bu durumu hem besledigini, hem de
bu durumdan yararlandigini séylemek mimkinduir.

Nitekim Konda, 24 Haziran’da gerceklesen milletvekili ve cumhurbagkanligi secimlerine
dair yayinladigi raporda, “Secim bir kez daha kutuplasmanin ve kimlik siyasetlerine
sikismanin teyidi oldu” tespitiyle Ulkenin yasamakta oldugu siyasi ve toplumsal
kutuplasmanin ne denli yogunlastiginin ve kalicilasmakta oldugunun gdstergesi
oldugu belirtilmistir (Konda, 2018:6-7).

Tdm bu Orneklerde de goérildigiu Uzere dijital platformlarin propagandaya ve
dezenformasyona agik olmasinin bir nedeni de onlarin gérsel dogasidir. Gérmenin
inanmak oldugunu sdyleyen Susan Sontag’a gore, géruntller kanitsal bir amaca hizmet
etmektedir. Olgunun gercekligini kanitlamada goérintilerin énemi oldukga buyuktar.
Bu nedenle olaylari betimleyen bir goriinti veya video ile karsi karsiya gelindiginde,
olaylarin gergekligine inanmak ¢ok daha kolaydir. Ancak dijital dinyadaki gértntaler
farkli programlarla kolayca maniptle edilebilmektedir. Bunlar daha sonra gérsel icerik
lzerinden gelisen dijital platformlar tarafindan genis bir alana tasinmaktadir (Manor,
2018).

Sonuc

GUnumuzun zengin icerikli iletilerini en hizli ve en genis alana bilgi yayma araci olan
sosyal medya sundugu birgok firsatin yaninda kaosu da beraberinde getirmektedir.
Bircok insan igin énemli bir haber alma ve yayma kaynagi haline gelen sosyal
medyasahip oldugu 6zellikler ile provokasyona, dezenformasyona ve bilgi kirliligine
son derece acik platformlardir ve sosyo-kulturel diizeyi ne olursa olsun kullanici
her bir bireye propaganda olanagi tanimaktadir.Bu mecralarda psikolojik ¢okinti
yaratmak ve motivasyonu kirmak amaciyla dogrulugu kanitlanamayan ama kafalarda
slphe yaratmayi basaran sahte belgeler, el yazilari, fotomontaj ve montajli videolarin
kullanildigi pek cok paylasim dolagmaktadir. Ozellikle gérsel paylasimlar cok etkili
olmaktadir. Zira insanin gérdiigine inanma egilimi duyduguna inanma egilimine gére
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gbrece daha gucludar. Sosyal medyada giderek daha buyuk bir problem olan dogru
bilgiye ulasma ya da bilgiyi dogrulama sorununa yénelik farkli calismalar yapiimaktadir.
Son yillarda herhangi bir internet kullanicisininbile dogrulama yapmasina olanak
veren ¢ok sayida arag, teknoloji ve teknik ortaya ¢cikmigtir. Bu ¢alismalardan biri, son
yillarda yukseliste olan dogrulama platformlari ise cesitli yontemlerle kullanicilarin
dogru bilgiye ulasmasina yonelik calismalar yiritmekte ve stipheli bilgilerin daha fazla
yayllmasina engel olunmasina katki saglamaktadir.

Sosyal aglarin bir ¢esit propaganda araci haline geldigi bu dénemde siyasal iletisim
aktorlerinin hedef kitlenin eylem veya duslncelerini degistirmek ya da en azindan
kafa karistirmak ve slphe uyandirmak amaciyla yaptigidezenformasyonsiklikla
rastlanan bir durumdur. Hakikatle yalan sinirlarinin bulaniklastigr ‘post-truth’ caginda
dezenformasyona tamamen engel olunamasa dadnine gecmek ic¢in bir takim
onlemler alinmasi hayatidir.Bu énlemlerden birisi kisa vadede ve ivedi ¢6zim olarak
dogrulama platformlaridir.Dogrulama platformlari yerine getirdigi dogrulama islevi
ile bilgi kirliligi icerisinden dogru bilgileri ayiklayarak ve yanhslari dizelterek kalici
hasarlarin olusmasini énlemede énemli bir rol oynadigi séylenebilir.Ozellikle sosyal
hassasiyetin yogun oldugu ve dogru bilginin hayati hale geldigi ddnemlerde dogrulama
platformlarinaolan ihtiya¢ daha da belirginlesmektedir. Nitekim secim déneminde teyit.
org’a iletilen stipheli haber sayisinin ylzde 80 artmasi, ziyaret sikligi secim dncesi
déneme gobre yuzde 45’lik bir artis gosterirken sayfa gértintilenme sayisinda ytzde
54°IlUk bir artis yasanmasi bunu kanitlar niteliktedir (teyit.org,2018).

Calismada incelenen dezenformasyon drneklerinde de gérilecegi gibi ‘hakikat-sonrasi
siyaset’(post-truth politics) déneminin iktidar ve muhalefetin farkli katmanlarinda
yasanmakta oldugu sdylenebilir.Zira 6zellikle sosyal medyada paylasilan bir bilgi ya da
haberin dogrulugunun yerine taraflarin haklihginin merkeze yerlestigi ve kutuplasma
disinda herhangi bir sekilde tanimlanamayacak bir politik ortamin varligindan
bahsetmek mumkindir(Uzunoglu, 2016).Bu durum siyasal ve toplumsal alani
rasyonel dizleme tasima amaci tasiyan dogrulama platformlarinin ne derece 6nemli
bir fonksiyonu oldugunu ortaya koymaktadir.

Dezenformasyon amagh vyapilan paylasmalarin yanisira birgcok sosyal medya
kullanicisi, farkinda olmadan dezenformasyon tasiyicisi olabilmektedir. Sosyal
medyanin ortaya gikaracagi muhtemel riskleri azaltabilmek ve bilgi kirliliginin éniine
gecilebilmek igin dogrulama platformlarinin yaninda alinacak tedbirlerden bir digeride
sosyal medya kullanicilarini bilinglendirmekten gegcmektedir. Bu noktada dijital medya
okuryazarliginin dnemi ortaya ¢ikmaktadir. Uzun vadeli bir ¢c6zim olsa da dijital medya
okuryazarligi ile tim bireylerin gelistiriimesi gerekmektedir.
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Bunun yaninda teknolojik olanaklar ile yayillan yanhs haberleri ve hesaplari
tanimlayacak algoritmalar gelistiriimesi, sahte haberleri platformlardan atip sahte
icerigin erisimini azaltmak icin kullanicilarin yanlis haberleri isaretleme konusunda
rol oynamalarina izin verilmesi, ¢evrimi¢i sorumluluk yasalarinin glglendirilmesi ve
sahteligi yaymanin sonuglari ve cezalarn hakkinda bilgilendirme, ayrica cevrimigi
mecralarda dezenformasyon ve yalan haberlere karsi dogrulama egitimleri verilmesi
de dezenformasyonla savasta bir farkindalik olusturacak ¢dzim Onerileri olarak
siralanabilir(Aral, 2018).
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