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Ozet. Bu makale, uluslararas1 6grencilerin kamu diplomasisi baglaminda bir yumusak gii¢ unsuru olarak roliine
odaklanmaktadir. Bu cercevede, Sivas Cumhuriyet Universitesi’nde (SCU) o6grenim goren uluslararasi
ogrencilerin Tiirkiye’ye yonelik algilari, deneyimleri ve iki {ilke iliskilerine katki saglama potansiyelleri analiz
edilerek, kamu diplomasisine olas1 katki alanlar1 ortaya konulmaktadir. Calisma, politika yapicilar, {iniversite
yonetimleri, akademik personel, yerel yonetimler ve ilgili tiim paydaslar i¢in farkindalik olusturmay1
hedeflemekte; ayrica uluslararasi 6grenci hareketliliginin siirdiiriilebilirligine yonelik yapisal sorunlara ¢oziim
Onerileri sunmay1 amaglamaktadir. Calismada, nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji tercih edilmistir. Bu
kapsamda aragtirma sorusu ve hedeflerine ulagmak i¢in ¢aligmada birincil veri toplama yontemi olarak
derinlemesine miilakatlar yapilmistir. Miilakatlar SCU’ye bagl birimlerde egitim alan 40 uluslararas1 6grenci ile
gerceklestirilmistir.

Arastirma bulgulari, uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye tercihinin bilingli bir karara dayandigini gostermektedir.
Katilimeilarin, Tiirkiye’nin egitim kurumlari ile ¢esitli kamu hizmetlerine yonelik genel olarak olumlu bir alg1 ve
memnuniyet diizeyine sahip olduklar1 belirlenmistir. Tiirkiye’de egitim alan bu bireylerin gelecekte iilkelerinde
kamu veya o6zel sektdrde gorev aldiklarinda, Tiirkiye’ye dair sahip olduklar1 bilgi, deneyim ve dil yeterlilikleri
sayesinde iki {ilke arasindaki iligkilerin gelistirilmesine katki sunma ve uzun vadeli is birligi aglar1 olusturma
potansiyeline sahip olduklari goriilmektedir. Kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ pratiklerine iliskin literatiir cok
yonlii ve oldukea genis bir yelpazeye sahiptir. Ancak bu ¢alisma bulgulardan hareketle, uluslararasi 6grencilik ve
yumusak gii¢ iligkisini ele almak suretiyle hem literatiire bir katki yapmay1, hem de karar alicilara bir koridor
acmay1 hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Yumusak Gii¢, Egitim Diplomasisi, Yiiksekdgretimde Uluslararasilasma, Uluslararasi
Ogrenciler, Tiirkiye.

JEL Kodu: F-55, 1-23

AN EXAMINATION OF TURKIYE'S HIGHER EDUCATION POLICIES IN THE
CONTEXT OF SOFT POWER

Abstract: This study examines the role of international students as an instrument of soft power within the
framework of public diplomacy. In this regard, the study analyzes the perceptions, experiences, and potential
contributions of international students enrolled at Sivas Cumhuriyet University to bilateral relations, thereby
identifying their prospective contributions to public diplomacy. Furthermore, the study aims to raise awareness
among policymakers, university administrators, academic staff, local authorities, and other relevant stakeholders,
while also offering recommendations to address structural challenges to ensure the sustainability of international
student mobility. The study employs a qualitative research design based on the phenomenological approach. In
line with the research objectives, in-depth interviews were conducted as the primary data collection method. The
sample consisted of 40 international students enrolled in various academic units at Sivas Cumhuriyet University.

The findings reveal that international students’ decision to study in Tiirkiye is the outcome of a conscious and
deliberate choice. Participants generally expressed positive perceptions of the quality of higher education
institutions and public services in Tiirkiye. Moreover, the findings indicate that students who complete their

' Bu makale, Sivas Cumhuriyet Universitesi Gé¢ Calismalari ABD’de birinci yazarm ikinci yazar damsmanliginda yiiriittiigii “Kamu
Diplomasisi Alani Olarak Egitim Gégleri: Sivas Cumhuriyet Universitesi Ornedi” baslikli yiiksek lisans tezine dayanmaktadir.
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education in Tiirkiye are likely to contribute to the development of bilateral relations in the future, particularly
when they assume positions in the public or private sectors in their home countries. Their familiarity with Tiirkiye,
linguistic competence, and accumulated experiences are expected to facilitate the formation of long-term
cooperative networks. The literature on public diplomacy and soft power practices is multifaceted and extensive.
However, this study aims to contribute to the literature by addressing the relationship between international student
mobility and soft power, while also opening a pathway for decision-makers.

Keywords: Soft Power, Education Diplomacy, Higher Education, Internationalization in Higher Education,
International Students, Tiirkiye.
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Giris

Giliniimiizde kamu diplomasisinin kapsami, aktorleri ve kullanilan yontem ve araglari
onemli dl¢lide doniisiim gecirmektedir. Devletler, bu doniisiime uyum saglayabildikleri 6l¢iide
uluslararas1 sistemde avantaj elde edebileceklerdir. Askeri kapasite ve ekonomik yaptirimlar
gibi sert gii¢ araclarmin yan sira, cografi biiyiikliikkten kaynaklanan jeopolitik kapasite de
devletlerin dis politika etkinligini sekillendirmeye devam etmektedir. Ancak son donemde sert
giiclin belirleyici etkisi gorece azalmig; bununla birlikte kamu diplomasisi ve yumusak gii¢
unsurlari, uluslararasi rekabetin 6nemli bilesenleri haline gelmistir. Bu baglamda, geleneksel
kamu diplomasisi araglarinin tek basina yeterli olmadig1 goriilmekte; kamu diplomasisinin
modern formu olarak yumusak gii¢ pratikleri giderek daha fazla 6ne ¢ikmaktadir. Kiiltiir, sanat,
bilim, spor, medya, iiniversite egitimi ve uluslararas1 6grenci hareketliligi gibi alanlar yumusak
gli¢ araclar1 haline gelmektedir. Bu sayilan alanlar ise daha ¢ok aktdriin kamu diplomasisi
alanina dahil olmas1 demektir. Yabanci toplumlari etkileme, kiiltiir ihra¢ etme, ortak bir alg1 ve
olumlu bir imaj olusturma, saygi ve itibar kazanma c¢abalar1 yumusak gii¢ stratejisinin
onceligini olusturmaktadir. Burada basta {iniversiteler olmak iizere uluslararasi nitelikte egitim
veren kurumlara 6nemli gorevler diismekte, uluslararasi 6grenciler lizerinden bir yumusak gii¢
devsirme imkani1 ortaya ¢ikmaktadir.

Bu baglamda, uluslararas1 0grenci c¢ekmek ve iilkede tutmak, yiiksekdgretim
kurumlarinin uluslararasilasmasini tesvik etmek, kisa vadede iilkelere belirli maliyetler yiiklese
de uzun vade de s6z konusu {ilkelerin uluslararasi sistemdeki konumunu ve etki kapasitesini
giiclendiren Onemli stratejik kazanimlar saglamast muhtemeldir. Bu maksatla calisma
Tiirkiye’yi daha nitelikli bir egitim almak amaciyla tercih eden ve Sivas Cumbhuriyet
Universitesi'nde 6grenim goren uluslararast ogrenciler {izerinde gergeklestirilen alan
arastirmasindan elde edilen veriler ile asagidaki sorulara cevap aramaktadir.

Tiirkiye’de egitim alan uluslararasi dgrenciler, iilkelerine dondiiklerinde Tiirkiye’ye
iligkin olumlu bir deneyim algisina sahip midir?

Uluslararas1 6grenciler, egitim gordiikleri iilkeye yonelik duygusal bag gelistirmekte ve
bu baglar iilkelerine dondiikten sonra da devam etmekte midir?

Uluslararas1 6grenciler, ¢aligma hayatina bagladiktan sonra, egitim aldiklar iilkeye iliskin
bilgi ve dil yeterliliklerinin etkisiyle iilkelerarasi iligkilerin gelisimine katki saglama ve uzun
vadeli iligkiler kurma egilimi gostermekte midir?

Tiirkiye’nin uluslararas1 6grenciler lizerinden yiiriittiigii yliksekogretim faaliyetleri
Tiirkiye nin bolgesel ve kiiresel 6l¢ekte yumusak giictine nasil bir katkida bulunmaktadir?
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Yiiriitiilen politikalarda nerede ve nasil eksiklikler bulunmaktadir?

Bu calisma, bulgular ve tiim bu sorulara alinan cevaplardan hareketle, basta politika
yapicilara ve uygulayicilara yeni bakis agilari sunmayi, Tirkiye'nin uluslararasi egitim
piyasasindaki cazibesini ve payimni artirmak i¢in mevcut yapisal sorunlarinin neler oldugunu
ortaya koymay1 ve cesitli aktorlere yonelik Oneriler gelistirerek sorunlarin ¢éziimiine katki
saglamay1 amaglamaktadir.

Kamu Diplomasisi ve Yumusak Gii¢ Uzerine Kavramsal Cercevelendirme

Insanlik, caglar boyunca diismanlarini maglup etmek amaciyla cesitli savas teknikleri ve
taktikleri gelistirmistir. Egemenlik kurmak istenilen cografyalar iizerinde yiiriitiilen
miicadelelerde kullanilan bu taktiklerin tarih sahnesinde pek ¢ok 6rnegi bulunmaktadir. Zaman
icerisinde siyasi birlik veya topluluklar arasinda yasanan miicadeleler, yontem ve teknik
bakimdan diplomatik gayretler ile hal degistirmis; ambargo, abluka, boykot, propaganda,
psikolojik harp faaliyetleri seklinde uygulanmistir (Karadag, 2022). Zamanla devletlerarasi
iligskilerde diplomasi gelismis ve iilkeler arasi iletisimin resmi dili hdline gelmistir. 20. yilizyilin
sonlarina gelindiginde uluslararas: iliskilerde geleneksel diplomatik yontemlere alternatif
yaklagimlar eklenmis ve yeni diplomasi bigimleri ortaya ¢ikmistir. Bu siirecte, devletlerin imaji
ve itibar1 gibi unsurlar iizerinden yiiriitiilen iletisim ve etkilesim faaliyetleri, kamu diplomasisi
kapsaminda degerlendirilen yeni bir alanin gelismesine katki saglamistir. Kamu diplomasisi,
bir iilke hiikiimetinin baska bir ulusun halkin1 ve politikaya etkisi olan tiim kurum ve
kuruluglarini, kendine yarar olusturmasi amaciyla etkileme ¢abasidir (Dogan & Catal, 2018).

Kamu diplomasisi kavramindaki “kamu” terimi devleti degil “halki1” ifade eder (Y1lmaz,
2012). Kamu diplomasisindeki “diplomasi” kavrami ise sozliik anlami ile Fransizca kdkenli bir
kelime olup, uluslararasi iligkileri diizenleyen antlagmalar biitiinii olarak aciklanmaktadir. Yine
diplomasi, uluslararasi iligkilerin diizenlenmesi, iilkelerin temsil edilmesi ve goriismelerde
ustalikla hareket edilmesi gibi alanlar1 kapsamaktadir (Tirk Dil Kurumu). Literatiirde
diplomasi uluslararasi bir aktoriin (bu aktor bir devlet, ¢ok uluslu bir sirket, sivil toplum orgiitii,
uluslararas orgiit, terdr orgiitli/vatansiz paramiliter 6rgiit ya da diinya sahnesindeki bagka bir
oyuncu olabilir) uluslararasi iligkileri yonetmek i¢in devreye soktugu savas disi mekanizmalar
olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda kamu diplomasisi tarihsel olarak bir devlet ile baska bir
devletin halki arasinda temas kurularak uluslararasi ortami yonetme girisimi olarak
aciklanmaktadir (Cull, 2009). Kamu diplomasisi kavram olarak yeni olsa da faaliyet olarak ¢cok
eski tarihlere kadar uzanmaktadir. Bu baglamda kamu diplomasisi faaliyeti dis politika
tarihinde yeni bir pratik olmaktan ¢ok her donem bir dis politika unsuru olarak énemli islevler
gormistiir. Ancak son donemde devlet hayatinda kamuoyunun artan rolii ve iletisim
mekanizmalarinin yayginlik kazanmasiyla ile birlikte kamu diplomasisi daha belirgin hale
gelmigstir (Cull, 2010).

Bu ¢ercevede uluslararasi boyuta sahip, bir dis politika teknigi olarak kamu diplomasisi;
iliski halinde olunan devletlerin karar alict aktdrlerini etkilemek ve tercihlerini istenen yonde
bicimlendirme ¢abasidir (Koger, 2019). Geleneksel olarak muhatap devletler iizerinde etkide
bulunmak, kararlar ve tercihlerini istenen yonde degistirmek biiylik bir devlet giiciine sahip
olmakla es degerdir. Kastedilen gii¢ ise baskalarin1 kontrol etme ve yapmayacaklar seyleri
yapmaya zorlama yetenegi anlamina gelmektedir. Baskalarini kontrol etme yetenegi genellikle
belirli kaynaklara sahip olmakla iliskilendirildiginden, politikacilar ve diplomatlar genellikle
giicii; niifus, toprak, dogal kaynaklar, ekonomik biiyiikliik, askeri kapasite ve siyasi istikrara
sahip olmak olarak tanimlarlar. Ornegin, 18. yiizy1l Avrupa'smin tarim ekonomilerinde niifus,
vergiler ve asker sayisi bir gli¢ kaynagiydi. Ancak bugiin, giiciin tanimi1 ve unsurlar1 degismis;
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teknoloji, egitim ve ekonomik gelismislik gibi faktorler uluslararasi giicte daha énemli hale
gelmistir (Nye, 1990). Ulkelerin sahip oldugu giiclin degisen unsurlari uluslararasi iliskilerde
paradigma degisikligine isaret ederken sert gii¢ yerine yumusak gii¢c unsurlar1 6ne ¢ikmaktadir.

Zorlama yetenegi olan sert gii¢, bir lilkenin askeri ve ekonomik giiciinden kaynaklanir.
Yumusak gii¢ ise bir iilkenin kiiltiirliniin, siyasi ideallerinin ve politikalarinin ¢ekiciliginden
kaynaklanir. Bu ¢ergevede sert gii¢ askeri ve ekonomik araglari bir tehdit (sopa) olarak
kullanirken, yumusak gii¢ ise tehdit unsuru yerine tesvik (havug) ve baskalarimi etkileme
yontemlerini kullanir. Yumusak gii¢, muhatap devletin kararlarini kendi tercihleri yoniinde
etkileme, alinmasi istenen kararlarin mesru goriilmesini saglama c¢abasidir ve ikna siirecinde
zorlayici bir giice bagvurulmamaktadir (Nye, 2004a).

Sert veya yumusak gii¢, her ikisi de baskalarinin davraniglarimi etkileyerek iilkelerin
belirlenen hedefe ulasma yeteneginin bir aracidir. Bu yoniiyle sert ve yumusak gii¢ iilkelerin
amacina ulagma yeteneginin bir yonii oldugu i¢in iliskilidir. Aralarindaki ayrim kullanilan
kaynaklarin ve davraniglarin farkliligindan kaynaklidir (Nye, 2004b). Ancak yumusak gii¢ -
sert glic denkleminde yumusak giic tercihi donemsel olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bunda sert giiciin
uluslararasi iligkilerde her zaman istenen sonuglari iiretememis olmas: etkilidir. Oyle ki; rakip
devletler ile iliskilerini sert gii¢ lizerinden siirdiiren {ilkeler, arzulananin aksine etki yarattigini,
hatta kendi kendini yok ettigini gostermistir. Devletler dis politika hedeflerine ¢ogunlukla
askeri gii¢ veya zor kullanarak ulasirken, ihtiyaglarini ise daha az diismanlik ve direngle temin
etmelerini saglayan bagka tlirden ¢oziimler gelistirmislerdir. Yenicagda tilkeler sahip olduklari
yumusak gii¢ sayesinde sadece ihtiyaglarin temini degil ayn1 zamanda dis politika hedeflerine
ulagmada da siddete ve catigmaya bagvurmadan olumlu sonuglar elde etme imkan1 bulmaktadir.
Bu baglamda yumusak gii¢ belirli niteliklere sahip iilkelerin, muhatap {ilkeler iizerinde biraktig1
itibar, saygi ve hiirmetten beslenmektedir (Gallarotti, 2022).

Yumusak giice sahip iilkeler bu giice kiiltiirel ¢ekicilik, siyasi ve ekonomik yapi, diger
uluslar lizerinde olumlu etki birakabilecek tiirden politikalar sayesinde erismektedirler (Cicek
& Arslan, 2024). Yine yumusak gii¢, hiikiimetler ve resmi yetkililer nezdinde yiiriitiilen
geleneksel diplomasi faaliyetleri artik sivil toplum kuruluslar1 ve diger devlet dis1 aktorlerin de
gorev aldig1 politika hedeflerine ulagsma yolunda ¢esitli iletisim kanallar1 {izerinden mesajlarini
yansitmaya ¢alistig1 uluslararasi iligkilerde yeni bir iletisim bi¢imi 6ne ¢ikmaktadir. Yabanci
halklarin sempatisini kazanmak, iilke hakkinda olumlu bir imaj yaratma ve bu imaj1 yonetme
anlaminda geleneksel diplomasinin hedefine ulasamadig1 yerde yumusak gii¢ yeni avantajlar
sunmaktadir (Hocking, 2005). Keza yumusak giig, sert gii¢ olarak siniflandirilan askeri ve/veya
ekonomik gii¢ muadillerinden kesin bicimde ayrilmakta hedef iilke ve/veya halklar iizerinde
olumlu algilar insa etme niyeti olusturmaktadir (Jones, 2010).

Uluslararasi iligkilerde siyasi degerlerin uyumu, mesru ve kapsayici dis politikada
pratikleri, 6zgiirliik, insan haklar1 ve hukuk devleti anlayisina baglilik, demokratik standartlar
baskalarinin goziinde mesru goriildiigiinde yumusak giiclimiiz de artar. Burada kiiltiire 6nemli
bir rol diismektedir. Egitim, sanat edebiyat ve hatta popiiler 6geler kiiltiiriin farkli tezahiirii
olarak bir toplum i¢in anlam yaratan degerler ve uygulamalar biitliniidiir. Bir {ilkenin kiiltiirii
evrensel degerler icerdiginde, baskalarinin paylastigi degerleri ve ¢ikarlar1 desteklediginde
istenen sonuglar1 liretme anlaminda yumusak gii¢ liretme olasilig1 artacaktir. Bu baglamda
kiiltiir yumusak giictin 6ncellikli kaynagi olarak islev gorecektir (Nye, 2004b).

Ulkeler arasinda kiiltiir aktarim ise kisisel temaslar, ziyaretler ve ticaret aracilifiyla
gerceklesmektedir. Yumusak giic unsuru olarak kiiltiir aktariminin asil hedefi halk kadar
seckinler ve politika yapicilardir. Bagka iilke iiniversitesinde egitim goéren ve daha sonra
tilkelerine donen Ogrenciler bu anlamda O6nemli bir kiiltlir tasiyicisi, ilkelerinin yakin
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geleceginde muhtemel secgkinleri ve politika yapici kitlesi olarak one ¢ikmaktadirlar. Bu
baglamda yliksekogretim seviyesinde egitim alan yabancilarin iilkelerine dondiiklerinde
zihinlerinde tasidiklar1 sadece akademik bilgi degildir. Keza edindikleri akademik birikim
yaninda egitim aldiklar1 iilkede gecirdikleri onca zaman boyunca zihinlerinde birlikte
getirdikleri fikirler ve degerler 6nemli bir yer tutmaktadir (Nye, 2004b). Bu anlamda kiiltiiriin
ihrag edilebilir yonii de bulunmaktadir. Bu hiikiim ise akillara {iniversiteleri getirmektedir.

Yumusak Gii¢ Unsuru Olarak: Egitim Diplomasisi

Bagkalarmin sizin arzu ettiginizi arzulamasini saglama ve siirdiiriilebilir ortak ¢ikarlara
dayal1 isbirligi olusturma istegi, yani algilarin igsellestirilmesi ve yumusak giiciin harekete
gecirilmesi hali, ancak 6znenin buna duyarli olmast durumunda daha etkili olacaktir. Bu
baglamda yumusak giic uygulamalarinin basarisi; 6zne tarafindan giic kaynagi arzularinin
mesru kabul edilmesi ve soz konusu fikir, deger, inang ve ideolojileri icsellestirilmesine
baglidir. Bu durumda yiiksekogretim diizeyinde hedef iilke 6grencilerine verilecek her bir
egitim ve kiiltiir aktarimi yakin ve uzak gelecekte tilkeler/toplumlar arasindaki iligkilere katkida
bulunacaktir. Bu politika iiniversiteleri yumusak giiclin {reticisi haline getirebilecektir.
Yiiksekogretim bir iilkenin bilgi kapasitesine ve ekonomik manada kalkinmasina katkida
bulunarak yerli niifus i¢in olumlu bir kamu ¢iktis1 iken; her bir yabanci 6grenci icin ise lilkenin
sosyal ve kiiltiirel sistemini tanima, topluma karsi mesru bir bakis agis1 kazandirma imkani
saglar. Dahas1 bu yabancilarin kendi iilkelerinin sosyal ve idari sistemlerine girdiklerinde ise
bu kez ortak baglar1 ve isbirligi alanlarini gili¢lendirebilecek bir potansiyel kaynak haline
gelebilecektir (Jones, 2010). 21. ylizyilda artik dogrudan toplumsal hayatin icerisinde yer alan
ve onu sekillendiren bir kurumsal yapiya doniisen akademinin bu denli giiclenmesi, onu kamu
diplomasisi ve kiiltlirel diplomasisinin de dnemli bir araci haline getirmistir.

Bu baglamda 21. yiizyilda diplomasi algis1 hizli bir doniisiime ugrarken, giincel
kavramlar ve yaklasimlar ortaya c¢ikmaktadir. Bu gelismelerin {rettigi kavram ve
uygulamalardan biri de egitim diplomasisidir. Egitim diplomasisi, en sade tanimziyla bir iilkenin
diger iilke halklariyla ile egitim faaliyetleri araciligiyla iletisim kurmasidir. Ulkelerarast,
bolgesel ve yerel diizeyde yiiriitiilen egitim diplomasisi; yumusak gii¢ unsurlarindan biridir.
Baglica aktorleri yurt disinda agilan okullar, burslar, 6grenci degisim programlari,
iiniversitelerin yabanci uyruklu 6grenci segcme sinavlari, dil kurslari, liniversite kiirsiileri ve
egitim miisavirlikleri seklinde siralanmaktadir (Iletisim Baskanligi, 2022). Ulke yararma
hizmeti amaglayan egitim diplomasisi; yabanci {ilke vatandaslarini bilgilendirmek, ikna etmek
ve yabanci halklarin destegini kazanmak gibi yol ve yontemleri kullanmaktadir (Kaplan vd.,
2022). Bu baglamda uluslararas1 6grenciler vasitasiyla iilkeler, olumlu bir imaj olusturarak,
gelecekte kendi tilkelerinde karar verici olabilecek kisileri etkilemeye ¢alismaktadir.

Egitim diplomasisi, iilkeler arasindaki iliskilerde egitim alanini stratejik bir ara¢ olarak
kullanmaktadir. Yiiksekogretim kurumlar1 ve egitim programlari, bu alanda 6nemli bir rol
oynamaktadir. Uluslararasilasan yiliksekdgretim faaliyeti iilkelere; basta egitim, ekonomi,
politika ve kiiltiir olmak {izere bir¢ok alanda 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu firsatlardan
fayda saglamak i¢in, iilkeler egitim alaninin tesini kusatan bakis agisiyla, hedeflerine uyan bir
yaklasim belirlemektedir. Belirlenecek politik yaklasim egitim alaninin dogrudan sorumlulugu
disindaki ekonomik ve sosyal politikalar esliginde nihai hedeflerin birbirine baglanmasin
gerektirmektedir (Lancrin, 2006). Ayrica bir¢ok {iniversite i¢in devletleraras irtibata sahip
olmak da 6nemli bir prestij kaynagidir. Ozellikle yiiksekogretim alaninda gok tarafli iletisim ve
etkilesim yontemiyle kiiltlirlerarasi iyi niyetin artmasinin amaclandigi egitim diplomasisinin
uluslararas1 diizeydeki onciileri British Council, Fulbright, Alliance Francaise gibi programlar
ve UNESCO’dur (Kaplan vd., 2022).
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Egitim Diplomasisinin Arac¢sal Kurumu: Universiteler

Ulkeleraras1 yiiriitiilen egitim faaliyetlerinin en etkili aktdrii uluslararasi grenci
hareketliligidir. Ogrenim gordiikleri iilkenin vatandasligindan farkli bir uyruga sahip olan
ogrenciler i¢in yabanci 6grenciler (Foreign Students) kavrami kullanilirken, 6grenim gorme
baglaminda ulusal sinirlar1 disina ¢ikan bu egitim faaliyeti icin uluslararasi 6grencilik
(International Student) kavrami kullanilmaktadir (Teichler & Wéchter, 2011). Uluslararasi
Ogrencilere verilecek etkili tanitim ve bilgilendirme uygulamalar1 ve kaliteli akademik egitimler
sayesinde yakin vadede bir kiiltiir ihraci, orta ve uzak vadede ise bu bireyler sayesinde iilkeler
arasinda giiclenen bir dis politika baglantisi gelisebilecektir. Tam bu noktada yiiksekdgretimin
yumusak gii¢c unsuru olarak gordiigii islev bir kez daha kendini hissettirebilecektir. Uluslararasi
ogrenci hareketliligi, devletler tarafindan dis politikada 6nemli bir yumusak gii¢ aract olarak
goriilmektedir. Ulkelerin uluslararasi grencilere ydnelik bakis agis1 siyasi, ekonomik, kiiltiirel
onceliklerine gore farklilik gosterebilmektedir. ilgi uyandiran iki temel faktor: dgrencilerin
ekonomik gelir saglamasi ve kamu diplomasisine yonelik katki sunmalaridir (Bolat, 2017). Bu
anlamda yiiksekdgretim faaliyetlerinin bir yumusak gii¢ unsuru olarak sahada kullanmasinda
tilkeler acindan yiikselen bir tercih oldugu goriilmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri (ABD), uluslararasi arenada lider iilke konumuna sahip ve
kamu diplomasisi alaninda diinyanin engin imkanlaria sahip iilkesidir. Sahip oldugu politik,
ekonomik, kiiltiirel, demografik ve teknolojik gii¢ ile besledigi yumusak giicii, kamu
diplomasisi stratejilerinde ABD’ye ayricaliklar tanimaktadir. Amerikan’in diinya geneline
yayilmis kiiltiiriiniin en 6nemli dagiticilari; Hollywood, {inlii sporcu ve sanatgilar, 6grenci
degisim programlari, {in yapmis iiniversiteleri ve basin kuruluslaridir.

Kiiresel egitim piyasasinda uluslararas1 6grencilerin en fazla tercih ettigi lilke olarak
ABD, egitim ihracat1 agisindan acik ara diinya lideri konumundadir (Jones, 2010). ABD, bu
liderlik konumunu uzun yillardir siirdiirmektedir. ABD, yiiksekogretim alaninda en yiiksek
siralamalara sahip ¢ok sayida iiniversiteye ev sahipligi yapmaktadir. Ayrica ABD’nin egitim
piyasasindaki basarisinin arkasinda bu alana yaptig1 harcamalarin ve teknolojik yatirimlarinin
pay1 buyiiktiir. ABD, son yillarda egitim pazarindaki payim siirdiirme adma teknolojik
gelismeler, degisen demografik o6zellikler ve degisen 6grenme ihtiyaglari etrafinda siirekli bir
dontisiim halindedir. Hizla degisen kiiresel egitim pazarinda ABD’nin paymin 2030’a kadar
3,12 trilyon dolar1 bulan bir hacme ulagmas1 beklenmektedir (United States Education Market
Overview, 2024-2028).

ABD’nin kiiresel egitim piyasasindaki cazibesi diger iilkelerden egitim hizmetleri talep
eden ve tiiketen Ogrenciler agisindan biiyiik ilgi gérmektedir. ABD’de egitim almay1 tercih
edenler arasinda en ¢ok Asya kokenli (%40 oran1) ve Avrupa kitasindan (%30 orani) 6grenciler
one c¢ikmaktadir ve toplamda ABD’de egitim alan uluslararas1 6grenci sayisi herhangi bir
Avrupa iilkesinin ¢ok iistiindedir (Jones, 2010).

Giliniimiizde her yil yaklasik bir milyon uluslararasi 6grenci egitim amaciyla ABD’yi
tercih ederken, ABD {iniversitelerinden mezun ettigi insan kaynaklar1 iizerinden uluslararasi
diizeyde etki tiretmektedir. Bu ¢er¢evede ABD’de yliksekdgretim gérmiis ve sonrasinda kendi
tilkesinde iist diizey yonetime pozisyonlarina gelen liderlerin varligi, s6z konusu etkinin somut
bir gostergesidir.

Ingiltere, kiiresel egitim pazarinda oldukga rekabetci ve hizla gelisen bir sektore sahiptir.
S6z konusu alan, 6zel kurumlar, devlet okullar1 ve ¢evrimi¢i 6grenme platformlar1 dahil olmak
tizere cesitli aktorlerle karakterize edilmektedir. Bu yapi, egitim pazarinin dinamik ve ¢ok
bilesenli bir nitelik tasidigini gostermektedir. Son yillarda kaliteli egitim ve egitim
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programlarina artan taleplere paralel olarak &nemli bir biiyiime gostermektedir. Ingiltere,
arastirma ve inovasyona giiclii bir sekilde odaklanarak egitimde kiiresel lider olma yolunda
ilerlemektedir. Ulke, diinyaca iinlii iiniversiteleri ve kurumlari iceren koklii bir egitim sistemine
sahiptir. Hiikiimet ayrica egitime erisimi tesvik etmeyi ve {llkedeki egitim kalitesini
iyilestirmeyi amagclayan cesitli politikalar hayata gecirmektedir. Ek olarak ingiltere’de, kiiresel
Olcekte yiiksekogrenime artan talep, ¢evrimicgi 6grenme platformlarinin artan popiilaritesi ve
yenilik¢i 6gretim yOntemlerinin artan albenisi gibi faktorler tarafindan ilerleyen yillarda
bliylime egilimini siirdiirmesi beklenmektedir. Ayrica, hiikiimetin egitime erisimi tesvik etmeyi
ve egitim i¢in fon saglamay1 amaglayan girisimlerinin sonucu olarak kiiresel egitim pazarindaki
payinin da biiytimesi beklenmektedir (United Kingdom Education Market Overview, 2024-2028).

Halihazirda Ingiltere’nin egitim sistemi, uluslararas1 6grenciler i¢in de oldukca ¢ekici ve
basarilidir. Diinya siralamasinda en iyi {iniversitelerden bazilar1 Ingiltere’dedir. Ulkenin say1siz
{iniversitesi ve egitim kurumu, 6grencilere genis alan secenegi sunmaktadir. Ingiltere’nin en
eski iniversitelerinden biri olan Oxford, diinya genelinde saygin bir konuma sahiptir. Ardindan
Cambridge ve Imperial College London gibi lniversiteler diinyada list siralarda yer alan
yiiksekdgretim kurumlaridir. Diger taraftan bagka {ilkeler ile etkilesim kurmak ve giiven
kazanmak igin olusturulmus, “British Council” Ingiltere’deki kamu diplomasisi uygulamalar
icinde onemli bir ornektir. 2023 verilerine gore iilkede 718.085 uluslararas1 6grenci egitim
almaktadir ve bu rakam Ingiltere’ye diinya uluslararas1 dgrencilik siralamasinda ikinci iilke
olma hakki vermektedir. Onceki yillarin verilerine baktigimizda da 2020’de uluslararasi
ogrenci sayisiin 550.877 olarak kayitlara gectigi goriilmektedir. Bu say12019’a gore 60.000°1
gecen bir tercihle yiikselise gegmistir (UDEF, 2024). Ayrica Ingiltere’nin uluslararasi grenci
sayilarindaki artigin baglh oldugu cesitli faktorler arasinda; ekonomik biiylime, siyasi ve sosyal
degisiklikler, tniversitelerin taninirhi@i ve uluslararasi 6grencilere yonelik politikalarin
degismesi siralanabilir (Arpachiev, 2024; British Council, 2023). Gelinen noktada Ingiliz
yiiksekdgretiminin uluslararasilasma cabalari, Ingiltere’yi uluslararasi alanda daha rekabetgi
hale getirmek i¢in gereken insan kaynaklarini harekete geg¢irdigi (Jones, 2010) gibi uluslararasi
arenada da bir yumusak gii¢ unsuru olarak da Ingiliz dis politikasina katki iiretecektir.

Fransa’min kamu diplomasisi uygulamalar1 kapsaminda ge¢mis yillara dayali tecriibe
sahibi lilke olmasinin temelinde “Alliance Frangaise” vardir. Tarihteki ilk kiiltiirel sivil toplum
kurulusu olarak goriilen Alliance Francaise, lilke genelinde 30 merkezi ile 135 yili asan siiredir
hizmet vermekte ve 133 iilkede her yil yaklagik 500 bin 68renciye ev sahipligi yaparak
uluslararas1 bir kiiltiir etkilesiminin parcasi olma amacindadir. Alliance Francaise, dil kurslari
ile Fransizca’ya ve Fransa’ya dair bir cazibe olusturmayi, tilkede yer alan bolgelerin karakterini,
kiiltiiriinii, tarihini ve gastronomisini tanitmay1 hedeflemektedir. Paris’teki Alliance Francaise,
her yil 120'den fazla farkli ulustan 10 binden fazla 6grenciyi kabul etmektedir. Fransiz
kiiltiirinti diger toplumlar ile biitiinlestirmek baslica amacidir (Alliance Francaise, 2023).

Fransa, yliksekdgretim alaninda hem bir model iilke olma hem de bir cazibe merkezi olma
gibi ¢abasi bulunmaktadir. 2019/2020 egitim doneminden 2020/2021 egitim donemine kadar
Fransa’daki uluslararasi 6grenci sayist %3,35 artmis ve 358.000°den 370.000’e yiikselmistir.
Sadece 2017°den 2020’ye kadar Fransa, 324.000 uluslararast 6grenciden 358.000’e ¢ikmustir.
Bu, %10,4’ten fazla bir artistir. 2019°dan 2020’ye sadece bir yil i¢cinde Fransa, uluslararasi
ogrenci sayisini % 4,3 artirmistir (Study in France, 2024; CampusFrance, 2024).

Bu dogrultuda ele alinan iilkeler uluslararasi alanda goriiniir olma ve uluslararasi iliskileri
desteklemek adina {iniversitelerini yabancilara acarak uluslararasi iligkilerinde bir giic alani
kurmaya calismaktadirlar. Giiniimiizde basta yiiksekdgretim kurumlar1 olmak iizere her tiirden
ulus-asir1 egitim faaliyeti i¢inde yer almak bir yumusak gii¢ unsuru tasimaktadir. Bu baglamda
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bazi iilkeler bu alanda uzun bir yol kat etmisken, Tiirkiye ise gorece daha yeni bir aktor olarak
bu siirecte hizli bir gelisim ve artan bir ivme sergilemektedir.

Tiirkiye’nin Egitim Diplomasisi Faaliyetleri

Tiirkiye, dis politikada barisi savunan, ¢6ziim i¢in diplomasiyi ve iletisimi 6ne alan bir
tilkedir. Diger taraftan Tirkiye, kokli tarihi, kiiltiirli, insani diplomasi faaliyetleri, dizi ve
filmleriyle bolgesinde dnemli bir yumusak gii¢ rezervine sahiptir (Cigek & Turan, 2023). Yine
son donemde Tirkiye, uluslararasi boyutta yiiriittiigii kiiltlirel ¢alismalar, yiiksekogretimini
uluslararas1 6grencilere agmasi ve iilkeler arasi projeler, Tiirk dilinin ve tarihinin tanitimina
yonelik faaliyetler ile yumusak giiciinii artirmaktadir. Yine Tiirkiye, uluslararas1 6grencilerin
Tiirk yiiksekogretimini tercih etmelerini tesvik etmek amaciyla burs imkanlar1 sunmanin yani
sira, belirlenen {lilkelerde Tirk Kiiltiir Merkezleri ve Tiirk¢ce Egitim Merkezleri agarak bu
kapsamda ¢esitli faaliyetler yiiriitmektedir (Oztiirk, 2009; Sandikl1, 2015).

Diger taraftan Tiirkiye, daha fazla iilkeden 6grenci ve 6gretim eleman1 kazanmak adina
yiiksekdgretimde uluslararasilagsma dinamiklerini giiglii tutmaya c¢alismaktadir. Tiirkiye’deki
tiniversitelerin birgogu farkli {ilkelerdeki iiniversiteler ile 6grenci degisim programlari
kapsaminda ortak calismalar gergeklestirmektedir (YOK, 2017). Tiirkiye 2024 itibariyle 129’u
devlet tiniversitesi, 75’1 vakif iiniversitesi ve 4’1 vakif meslek yiliksekokulu olmak iizere 208
yiiksekdgretim kurumuna sahiptir. Tiirk yliksekdgretiminde 6grenim gérmekte olan uluslararast
ogrenci sayisinda son yillarda hizlica artan bir egilim goriilmektedir. 2000-2001 egitim
doneminde uluslararasi 6grenci sayis1 16.656 iken, bu say1 2014-2015’te yiikselerek 72.178’e,
2015-2016°’da 87.903’¢ ulagmustir. 2016-2017°de ise bu rakam yaklasik %23 artarak
108.076’ya ulasmustir. 2023-2024 Egitim-Ogretim dénemlerinde 337119 yabanci uyruklu
ogrenci kaydi bulunmaktadir (YOK, 2026).

Egitim diplomasisi, egitim alanindaki sorunlarin ¢éztimiinde farkli kurum ve aktorlerle
is birligine dayal1 yontem ve mekanizmalara ihtiya¢ duymaktadir (Akar, 2023). Tiirkiye’nin de
kiiresel egitim piyasasina yeni ve ¢esitli aktorle dahil oldugu goriilmektedir. Tiirkiye nin egitim
diplomasisi alaninda -yiiksekogretim kurumlar1 harig- faaliyette bulunan baslica aktorleri
arasinda Yunus Emre Enstitiisii (YEE), Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi
(YTB), Diplomasi Akademisi, Tiirkiye Maarif Vakfi, Tiirkiye Burslari, Yiiksekogretim ve Yurt
Dis1 Egitim Genel Midiirliigii (YYEGM) ve Yiiksekogretim Kurumlar: sayilabilir.

Yumusak Gii¢ Unsuru Olarak Tiirkiye’nin Yiiksekogretim Politikasi

Uluslararas1 6grenciler, devletler nazarinda 6nemli bir dig politika araci, kamu
diplomasisi acisindan da Onemli bir rezerv alamidir. Son yillarda tiniversitelerin farkli
iilkelerden Ogrencilere kapilarin1 agmalart biiyiik bir uluslararasi 6grenci hareketliligi
yaratirken, bu hamle kiiresel ¢apta iiniversiteleri cok daha 6nemli hale getirmistir. Diger taraftan
haberlesme, ulasim ve bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismelerin de kolaylastirici etkisi ile
uluslararas1 6grenci hareketliligi hacim ve hiz kazanmustir.

Tirkiye, kiiresel egitim piyasasindaki bu gelismeleri yakindan takip etmekte ve son
yillardaki hamleleri ile hizla yol almaktadir. Tiirkiye’nin 2000 sonras1 donemde attig1 adimlar
daha goriiniir olsa da aslinda 1980’lerin ortasindan itibaren bu konuda diizenlemeler yaptigi
goriilmektedir. Ornegin, 1983 te yiiriirliige giren Tiirkiye’de Ogrenim Goren Yabanci Uyruklu
Ogrencilere Iliskin Kanun ile yabanci uyruklu ogrencilerin Tiirkiye'ye gelis ve Ogretim
kurumlarma kabul edilme sartlar1 diizenlenmis olup, ayrica ilgili kurum, kuruluslarin ve
yabanc1 uyruklu 6grencilerin yiikiimliiliikleri ile ilgili esaslar belirtilmistir (TBMM, 2024).
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Gilintimiizde Tiirkiye’de egitim almaya hak kazanan uluslararasi 6grenciler Yabanci
Uyruklu Ogrenci Segme Smavi (YOS) ile belirlenmektedir (YOS, 2023). 2001°den 2010’a
kadar Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezince (OSYM) yapilmakta olan, YOS ayn1 yil
icerisinde alinan kararlar ile iiniversitelere birakilmistir. Boylelikle her tiniversite kendisi sinav
yaparak ya da diger iliniversitenin yaptigr sinav sonucunu kabul ederek 6grenci almaya
baslamistir (Bayraktaroglu & Mustafayeva, 2009).

Halihazirda Tiirk tiniversitelerinde farkli iilkeden ¢ok sayida dgrenci gerek vakif gerekse
de devlet iiniversitelerinde egitim alabilmektedirler. Ornegin, yabanci uyruklu égrencilerin
YOK ve gesitli {iniversiteler tarafindan gergeklestirilen YOS ile 2022- 2023 egitim yilinda
toplam 103.498°1 yeni kayit olmak {izere toplamda 301.694 uluslararas1 6grencinin tilkemizdeki
yiiksekdgretim kurumlarinda egitim aldiklar1 gériilmektedir (Arslan & Ozbay, 2024). Ancak
nicelik yaninda egitim diplomasisi agisindan tutarli ve etkili bir iletigim stratejisi tasarlamanin
baslica yolu tiim yumusak gii¢ unsurlarini etkili bigimde kullanabilmekten ge¢gmektedir.

Arastirmanin Metodolojisi, Yontemi ve Bulgulari

Bu ¢alisma, SCU’de 6grenim goren uluslararasi dgrencilerin Tiirkiye imajma iligkin
degerlendirmelerini ortaya koymay1 ve Tiirkiye’deki egitimlerini tamamladiktan sonra meslek
hayatlar1 boyunca uluslararasi iligkiler baglaminda devletler ve toplumlar arasi iligkilere katk1
saglama istekliliklerini ve potansiyel katilim diizeylerini analiz etmeyi amag¢lamaktadir. Ayrica
caligma, egitim diplomasisi kapsaminda Tiirkiye'nin {ilkeyi tanitma, algi olusturma ve
uluslararas1  goriiniirliigiini  artirmaya  yonelik  yiiriittigli  politikalarin  ¢iktilarimi
degerlendirmeyi hedeflemektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, kamu politikasi
yapicilari, karar vericiler ve uygulayicilar i¢in yeni bir perspektif sunulmasi amaglanmaktadir.

Arastirmanin Siirhihg:

« Arastirma, SCU’de 6grenim gérmekte olan uluslararasi 6grenciler ile smirhidir.
* Aragtirmanin uygulama takvimi, 2023-2024 egitim-6gretim y1l1 ile sinirhidir.

Arastirma, nitel arastirma yontemine gore gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis gériisme
formu ile siirhdir.

Arastirmanin Yontemi

Nitel arastirma; arastirmaya katilan bireylerin bakis ac¢isiyla, arastirmacinin anlam ve
anlamaya yonelik ¢coziimlemelerini 6ngdren ve veri toplama teknikleri goriisme, gozlem ve
dokiiman analizi olan bir arastirma yontemidir (Yalgin, 2022). Nitel arastirma yontemi ile
yapilan bu ¢alismada fenomenoloji deseni tercih edilmistir. Fenomenoloji deseninin amaci, bir
alg1 veya deneyim gibi alistk oldugumuz olgular1 farkli bakis acisiyla ortaya c¢ikarmaktir
(Yildirim ve Simsek, 2021).

Caligmanin evrenini Tiirkiye’de Ogrenim hakki kazanan uluslararasi 6grenciler
olusturmaktadir. 2023-2024 egitim-6gretim doneminde SCU’de &grenim gdrmekte olan
ogrenciler arasindan amaclh 6rnekleme alinmistir. Ayn1 zamanda yargisal 6rnekleme olarak da
bilinen amagh O6rnekleme saha arastirmalarinda daha derinlemesine bilgi edinmek amacina
yonelik sec¢ilen degerli bir 6rnekleme tiirlidiir (Neuman, 2019). Aragtirmanin veri toplama
teknigi olan goriisme; “goriisme formu hazirlanmasi” ve “goriismelerin gergeklestirilmesi”
seklinde iki agsamada yiiriitiilmiistiir. Nitel arastirmalarda goriisme teknigi, katilimer bireylerin
bir konu hakkinda duygu, goriis, deneyim ve elestirel tutumlarinin anlasilmasini (Karatas,
2017) ayrica arastirma siirecinde istenen verilerin elde edilmesine yonelik zaman/emek
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gerektiren bir veri toplama teknigidir (Tirniikli, 2000). Katilmei 6grencilerle yapilan
goriismeler, veri doygunluguna ulasilincaya kadar 6rnekleme dahil edilen uygun katilimcilarla
stirdliriilmiistiir. Arastirmanin saha arastirmasinin veri toplama teknigi yar1 yapilandirilmis
goriisme ile derinlemesine bilgi toplanmasi amaglanip, bu dogrultuda toplam 25 soru igeren
“Goriisme Formu” olusturulmustur.

Caligmada yer alan katilimei Ogrencilerin yanitlamasi istenen sorular; Tiirkiye’ye
gelmeden Tiirkiye hakkindaki bilgileri, Tiirkiye’ye geldikten sonraki deneyimleri, iilkelerine
geri dondiiklerinde sahip olduklar1 Tiirkiye imaji, Tirkiye’de karsilastiklar1 ve tilkelerinde
gormek istedikleri iyi uygulama 6rnekleri seklinde goériisme formunda basliklara ayrilarak
tasniflenmistir.

Goriisme formunda sorular, katilime1 6grencilerin sadece kisisel diisiincelerini 6grenmek
amaciyla hazirlanmig, goriisme Oncesinde katilimci olmalarinin goniilliiliikk esasli oldugu
vurgulanmistir.

Verilerin Analizi

Gorligmenin biitiin ayrintilarin1 analiz edebilme yaklasimiyla katilimei ifadeleri eksiksiz
bir sekilde transkripsiyon islemine tabi tutularak, nitel i¢erik analizi yontemi ile verilerin analizi
yapilmistir. Cogu nitel veri analizi yontemleri, analitik hatirlatma ve kodlama yazimini
gerektirmektedir. Bu dogrultuda, igerik analizi yontemi ile veri notlari {izerine derinlemesine
diistiniilmiis, muhakeme yetisine dayali karsilastirmalar yapilmistir. Ayrica goriismeler
esnasinda beden dili veya sozsiiz iletisim gibi 6rnegin jest ve mimikler, omuz silkmeler,
hiizlinlii bakislar ve gézyas1 dokme gibi durumlar olustugunda goriisme formlarina notlar
aliarak analiz siirecinde ¢6ziimlemeye anlam ilave edilmistir (Neuman, 2019). Verilerin
cozlimlenmesi asamasinda Maxqda 2020 nitel analiz paket programi kullanilmistir.
Aragtirmanin raporlastirma asamasinda katilimer 6grencilere 1'den 40'a kadar demografik
bilgileri esas alinarak her biri i¢in ayr1 bir kod tanimlanmistir. Arastirmanin iki farkli uzman
tarafindan kodlandirilmasi saglanmistir. Calismada igsel tutarliligl veren kodlama denetimine
gore kodlayict uzmanlar arast uyuma bakilmistir. Uzmanlar arasindaki uyumun
yakalanabilmesi i¢in farklilik arz eden bazi alt kodlar birlestirilmis, bazilar1 ise veri setinden
cikarilmistir.

Arastirmada katilimci olarak yer alan 6grenciler 20 - 28 yas araligindadir. Yas ortalamast
23’tiir. Cinsiyet dagilimi %60 erkek %40 kadin oranindadir. Arastirmanin raporlastirma
asamasinda katilimct Ogrencilere goriisme formu A kategorisi bashigi altinda sorulan
demografik bilgilerine dair yanitlar1 esas alinarak 1°’den 40’a kadar uyruk, Tiirkiye’de bulunma
siiresi, cinsiyet ve katilimci goriisme sira numarast seklinde kisaltma yapilarak kod sistemi
olusturulmustur. Ornegin;

SA3K-6: Suudi Arabistan uyruklu, 3 yildir Tiirkiye’de bulunmakta olan, kadin 6grenci,
6. katilimer sirasinda yer almaktadir.

Yine bir diger katilimc1 kodlama sistemi 6rneginden bakacak olursak,

KAZSE-8: Kazakistan uyruklu, 5 yildir Tiirkiye’de bulunan, erkek 6grencinin, katilime1
siras1 8 oldugu anlasilmaktadir.

Orneklerle verilen kodlama sistemi ile olusturulmus olan saha arastirmasinin ¢alisma
gurubunu olusturan 6grencilerin demografik bilgilerine dair detayl liste asagida yer alan
tabloda sunulmustur.
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Tablo 1. Calisma grubuna ait 6zellikler

Kod ) Tiirkiye'de | Aylhik

Cinsiyet Yas | Ulke Fakiiltesi bulunma geliri/
sirast .

stiresi TL
IRA4E-1 E 28 | lIran Islam Cumhuriyeti Veterinerlik Fakiiltesi 4 yil 20.000
Afganistan Islam i
AFG2E-2 |E 20 Cufn huriyet [iBF? 2yil 9,700
SOMI13E-3 |E 27 Somali Federal Cumhuriyeti | Sosyal Bilimler Enstitiisii | 13 yil 10.000
[RA4K-4 K! 23 Iran Islam Cumhuriyeti Tip Fakiiltesi 4yl 15.000
GINSE-5 E 23 Gine Cumbhuriyeti IiBF 8 yil 3.000
SA3K-6 K 27 S. Arabistan Kralligi Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 3yil 5.000
IRA3K-7 K 25 | iran Islam Cumhuriyeti Veterinerlik Fakiiltesi 3 yil 5.000
KAZ5E-8 E 23 Kazakistan Cumhuriyeti Turizm Fakiiltesi S5yl 5.000
TAN2K-9  |K 23 g‘:ﬁﬁf@ gilﬂeslk Saglik Bilimleri Fakiiltesi |2 yil 5 500
YEM3E-10 |E 23 Yemen Arap Cumhuriyeti Dis Hekimligi Fakiiltesi 3 yil 6.000
SUD3E-11 E 20 Sudan Cumhuriyeti Teknoloji Fakiiltesi 3yil 6.500
KIR3E-12 E 23 Kirgiz Cumhuriyeti Tlahiyat Fakiiltesi 3yl 1.750
[RA6K-13  |K 24 | Iran Islam Cumhuriyeti Eczacilik Fakiiltesi 6 yil 20.000
KAZSE-14 | E 22 Kazakistan Cumhuriyeti Turizm Fakiiltesi Syl 5.000
GANSK-15 |K 23 Gana Cumbhuriyeti Eczacilik Fakiiltesi S5yl 1.700
AFG5K-16 |K 22 éﬁ%ﬁﬂfrﬁz tIislam Eczacilik Fakiiltesi Syl 3.500
AFGSE-17 | E 26 ‘éﬁi’;‘ﬁfrtf;ne tIiSIam fletisim Fakiiltesi 5 yil 650
IRASK-18 K 24 Iran Islam Cumhuriyeti Eczacilik Fakiiltesi Syl 7.000
SOMSE-19 |E 24 Somali Federal Cumhuriyeti | Miihendislik Fakiiltesi Syil 6.500
MIS3E-20 E 22 Misir Arap Cumbhuriyeti Edebiyat Fakiiltesi 3yl 7.000
IRA3E-21 E 22 | iran Islam Cumhuriyeti Veterinerlik Fakiiltesi 3yl 6.000
TANSK-22 | K 22 giﬁﬁﬁﬁ?g;rleslk Eczacilik Fakiiltesi 8 yil 2500
Afganistan Islam i

AFG2E-23 |E 22 Cufn huriye iBF 2yil £.000
MIS3E-24 E 23 Misir Arap Cumbhuriyeti Teknoloji Fakiiltesi 3yl 10.000
[RA7E-25 E 27 fran Islam Cumhuriyeti Tip Fakiiltesi 7yl 3.500
SUD2E-26 E 21 Sudan Cumbhuriyeti Teknoloji Fakiiltesi 2 yil 8.000
KAZ3K-27 |K 20 Kazakistan Cumhuriyeti Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 3 yil 7.000
MAL7E-28 |E 24 | Mali Cumhuriyeti IiBF 7 y1l 4.000
ETI3E-29 E 23 gﬁﬁ?ﬁi?yi?eral Demokratik Teknoloji Fakiiltesi 3yl 3.250
NIJ7E-30 E 21 Nijer Cumhuriyeti IiBF 7 yil 10.000
CAD2K-31 | K 22 Cad Cumbhuriyeti Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 2 y1l *
NiJ7E-32 E 20 Nijer Cumhuriyeti 1iBF 7 yil 3.500
CAD6K-33 |K 20 Cad Cumbhuriyeti IiBF 6 yil *
CAD3E-34 |E 22 Cad Cumbhuriyeti Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 3 yil 3.500
CAD3E-35 |E 25 Cad Cumhuriyeti Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 3 yil 4.500
SURI11K-36 |[K 24 Suriye Arap Cumhuriyeti Tip Fakiiltesi 11yl 4.200
AFGYE-37 |E 23 éﬁf;‘ﬁ:frﬁ tIiSIam Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 9 y1l 17.000
FAS4K-38 K 23 Fas Krallig1 Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 4 yil 5.000
SOM4K-39 |K 24 Somali Federal Cumhuriyeti | Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 4 yil 6.500
GAB2K-40 | K 23 Gabon Cumbhuriyeti Saglik Bilimleri Fakiiltesi | 2 yil 5.000

1K: Kadin, E: Erkek

2{[BF: iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

*: Yamtlamadi
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Tiirkiye’ye Yonelik On Algilar: Uluslararasi Ogrencilerin Egitim Oncesi Tiirkiye Imaji

Bu tema altinda katilimecilarin Tiirkiye’ye gelmeden dnce Tiirkiye hakkindaki bilgi ve
kanaatlerinin Olgiilmesi amaglanmistir. Bdylece Tiirkiye’de gecirilen siire boyunca
baslangigtaki kanaatlerdeki olumlu/olumsuz degisimlerin belirlenmesi miimkiin olacaktir.

Tarkiye'ye gclmcdcn Bnceki kanaatleri (0)

/N

Misliman bir iilke (7) Gligld bir tarihe sahip Glke imaji Kaliteli egitim veren bir tlke (7; Yardimsever bir lilke (6) ﬁ)zgur bir dilke imaji (5) Hicbir kaanati yoktu (2)
(7)

Sekil 1. Katilimcilarin Tiirkiye’ye gelmeden onceki Tiirkiye hakkindaki kanaatleri

Sekil 1°de katilimcilarin genel olarak Tiirkiye hakkinda olumlu izlenimlere sahip
olduklar1 ve Tiirkiye’de egitim alma konusunda bilingli ve istekli olduklar1 goriilmektedir.
Uluslararas1 6grencilerin tercihlerinde, Tiirkiye’nin Miisliiman bir iilke olmasi, gili¢lii tarihi
gecmisi, yliksekogretim kalitesi, 0zgiir toplum yapisi, uluslararasi alanda yiiriittiigli insani
yardim faaliyetlerinin etkili oldugu gériilmektedir. Ornegin kimi katilimcilar bu durumu su
ifadeler ile dile getirmektedir.

“Dil bilmedigim icin korkuyordum. Ama éte yandan Islam iilkesi oldugu icin mutlu oldum. Boyle
oldugundan giiven duydum” (CAD2K-31).

“Benim iilkeme baska iilkelerden ¢ok turist gelir. Tiirkler de sik sik geliyorlardr. Turlarla
gelenler, televizyon ¢ekimi icin gelenler, sosyal medya fenomenleri boylelikle goriiyordum Tiirkleri
uzaktan. Yemek yerken ozellikle el yikamalar, agizlarini silmeleri, yerken konusmamalar: dikkatimi
cekmisti. Tiirkler temiz insanlar dedim. Burada okuyan arkadaslarim da giizel seyler anlatirlardi sizin
iyi misafirperver Miisliiman insanlar oldugunuzu filan arkadaglarimdan duymustum” (MIS3E-24).

' “Bolgesel olarak Orta Dogu’nun bilinen ozgiir iilkesi. Tamamen bilgilerimin ¢ogu olumlu”
(IRA4E-1).
“Ozbek asilliyim. Tiirkler ile biz kiiltiirel olarak yakimz. Egitim sistemi Tiirkiye'de daha iyi

oldugu icin tercih ettim. Tiirklerin 6zgiirliigii ve Tiirk yemekleri ilgimi ¢ekiyordu, olumsuz bir kanaatim
olmadi” (AFG5K-16).

Turkiye'yi tamma arag\an (0)

7

Tiirk d'z'ls"" (28)  Maarif Vakfi okullar (3) Tirk mizigi ( Arkadas tavsiyesi (1) TIKA faal\yetlen (1) Tirkiye'nin turistik sehirleri (1) TOrkiye'den gelen yardim e n
organizasyonlar (1)

Sekil 2. Katilimcilarin Tirkiye’yi tanima araglari

Sekli 2, katilimcilarin Tirkiye’yi tanima araglarina dair goriislerini yansitmaktadir.
Katilimcilardan 28’1 Tirkiye’yi Tiirk dizi ve filmlerinden tanidiklarini, hatta tiniversite egitimi
icin Tiirkiye’yi segmelerinde Tiirk dizi ve filmlerinin etkisi oldugunu dile getirmistir. Tiirk dizi
ve filmleri, wuluslararas1 Ogrencilerin egitim diplomasisi ile Tiirkiye’ye Ogrenci
kazandirilmasinda dnemli role sahip olan araclarin baginda gelmektedir.

Miilakatlar esnasinda Maarif Vakfi Okullari’ndan iiniversite i¢in Sivas Cumhuriyet
Universitesi’ni secen 6grencilerin Tiirkce’ ye ¢ok daha hakim oldugu ve YTB burslarina daha
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kolay hak kazandigi dikkat ¢ekmistir. Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’yi tanima araglari
arasinda Tiirk miizigi, arkadas tavsiyesi, TIKA’nin iilkelerindeki faaliyetleri, turizm amach
tanitimlar, Tiirkiye’nin iilkelerinde sergiledigi yardim organizasyonlari ve okunan tarihi roman
ve kitaplar sayilabilir.

“TIKA'mn Afganistan'da a¢mis oldugu hastane ve kadinlara yonelik mesleki kurslar var.
Kurslara ben de katildim dil sertifikast aldim. Kadinlarin gelisimine yonelik Tiirklerin a¢tigt kurslar
beni ¢ok etkiledi ve ilgimi cekmeye basladi. Cocuklugumdan beri Tiirk dizilerini biliyorum mesela Dirilig
Ertugrul. Tiirkler ile kiiltiir soy benzerligimiz ¢ok” (AFG5K-16).

v
il problemi (5)
(G|

Vize problemi (2)

Sekil 3. Universiteye kayitta biirokratik engeller ve prosediirler

Sekil 3’te katilimcilarin {iniversiteye kayit silirecinde yasadiklari sorunlara iligkin
goriisleri sunulmaktadir. Katilimcilarin 10’u bu siiregte herhangi bir biirokratik engel ile
karsilasmadiklarini ifade etmistir. Bununla birlikte, kayit doneminde dil kaynakli iletisim
giicliiklerinin ortaya ¢ikmasi olasidir; ancak bu tiir sorunlarin kronik nitelik tasimadigi ve egitim
siirecinin baslamasiyla birlikte azalma egilimi gostermesi beklenir. Temel sorun alanlar1 ise
idari personelin ilgisizligi, vize islemleri ve biirokratik engeller olarak 6ne ¢ikmakta olup,
¢Oziim gelistirilmesi gereken baglica hususlar arasinda yer almaktadir.

Tiirkiye’de Kahs Siirecinde Uluslararas1 Ogrencilerin Deneyimleri ve Karsilastiklari
Zorluklar

Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’de bulunduklari siire boyunca edindikleri deneyim ve
iilkemiz hakkindaki tutumlarinda yasanan degisimler ile bu degisime etki eden faktorlerin
hangileri oldugunun belirlenmesi amacini giiden bu tema, ayni zamanda 8 alt tema ile
katilimcilarin deneyimleri hakkinda bilgi toplamay1 amaglamaktadir.

Tarkiye'deki Egitim Sirecinde Yasadigi Zorluklar (0)

Dil bariyeri (23)  Fahis fiyatlar ve maddiyat (5)  Barinma/ Yurt Sorunu (5)  Aynmcilik (2)  Irkcihik (1) Erkeklerin s&zI0 tacizi (1) Sivas sehrinin kiigiik olmasi (1) Kampisiin Yasam Merkezlerine
Uzakligi (1)

Sekil 4. Katilimcilarin Tiirkiye’deki egitim siirecinde karsilasilan zorluklar

Sekil 4, katilimecilarin Tirkiye’de egitim siirecinde yasadiklar1 zorluklara iliskin
goriislerini icermektedir. Egitim siirecinde yasadiklar1 en temel zorlugun dil bariyeri oldugunu
ifade eden katilimc1 sayis1 23°tiir. Dil sorunu nedeniyle egitimlerini yarida birakip; iilkelerine
geri donme egilimi olanlar dahi bulunmaktadir. Uluslararasi 6grencilerin egitim almak igin
tercih ettikleri iilkenin dilini bilmeleri beklenen ve istenen kosullar arasindadir. Dil beceresinin,
dersleri dinleme ve anlama, 0gretim elemanlar: ile iletisim kurma, arkadas gruplarina dahil
olma konularinda yasanan zorluklar1 agsmada dogrudan etkili oldugu katilimci 6grencilerin
ifadelerine yansimistir.
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“Dil en biiyiik sorun. Konusma ayri, yazma ayri, dersler ayri. Hocalarin ders anlatiminda
kullandig: dil de ¢ok ayri. Anlamak ve anlatmak nasil birbirinden farkli ise biz az Tiirkge biliyoruz diye
her seyi anladigimizi saniyorlar. Derslerde bazi hocalara yetismem ¢ok zor oluyor. Sayisal derslerde
formiiller var ¢ézmek kolay ama teorik dersler ¢cok yogun geliyor. Arkadaslarim yardimci oluyor, ders
notlarini veriyor. Anlamadigim yerleri anlatmaya ¢alisryorlar” (MIS3E-24).

“Egitimlerini yarida birakip giden arkadaslarim oldu dil sorunu yiiziinden birakip gittiler. Benim
de ara ara gitme istegim oluyor sebebi yine dil sorunu. Ciinkii derslerde hocalar ¢ok hizly anlatiyor
anlamadigim kelimeler kullantyor. Konusma dili ayri akademik dil ayri. Derslerde hocalarimiz bizim
her kelimeyi anlayip yazabildigimizi saniyor. Anlamayana da israr etmiyor anlayan arkadaslar
anlamayanlarla Ingilizce konusup anlatiyor. Hoca hi¢ kizmiyor israr etmiyor Tiirkge konusun diye
uyarmiyor. Boylece pratikte tekrar edilemeyen giinliik kelimeler unutuluyor, konusmadan uzaklasiyor,
Tiirkge dilimize yerlesmiyor” (TAN2K-9).

Katilimeilar agisindan ekonomik yetersizlikler de emel bir sorundur. Ogrencilerin aylik
ortalama 100-300 ABD dolar1 araliginda gelir diizeyine sahip olduklar1 gériilmekte; bu diizeyin
Tiirkiye’deki temel ihtiyag, barmmma ve egitim giderlerini karsilamada yetersiz kaldigi
anlasilmaktadir. Bu durum, 6grencilerin Tiirkiye’deki deneyimlerini olumsuz etkilemektedir.

Uluslararas1 6grencilerin karsilastiklar1 bir diger sorun alani, maruz kaldiklarini ifade
ettikleri ayrime1 ve irker tutumlardir. Bu olumsuz yaklagimlarin, 6grencilerin diger yabanci ve
gogmen gruplarla karistirilmasi, yabancilara iligkin su¢ haberleri, dilencilik ve dini/insani
degerlerin  istismarma yonelik genellemeler gibi pesin  yargilardan  beslendigi
degerlendirilmektedir.

“Bazi 6grenciler yabanci ogrenciyi sevmiyorlar bazen arkadaslar arasinda kotii sézler duyuyoruz
bizim ile ilgili konusuyorlar” (FAS4K-38).

“Onyargili yaklasimlar ¢ok oluyor her yerde oluyor. Simifta Tiirk arkadaslar beni seviyor ama
Afganlart sevmiyorum yamina oturmam diyenler de var. Bazilari niye geldiniz iilkenizde okuyun
divorlar. Istanbul’da da Ankara'da da én yargili yaklasimlarin ne oldugunu bilivoruz bu durum Sivas'a
has degil. Ihtivarlariniz ¢ok iyi yardim ediyor bizlere. Sehirde bir sey sorabilir miyim diyorum adam
beni dilenci zannediyor bakmuyor yiiziime bile gidiyor. Yabancilari sevmiyorlar karistirtyorlar dilenci
ile. Ciinkii bunu yapanlar var oldugu igin bizi de oyle zannediyorlar” (AFG2E-2).

<1

TOarkiye'de Egitim Kalitesi ve Diplomanin Degerli
Olduguna Dair Dagihim (O)

e ] (G| e 1

Egitim Kalitesi Yeterlidir (22) Egitim Kalitesi Orta Dazeydedir Egitim Kalitesi Yetersizdir (6)
(10)

Sekil 5. Tiirkiye’de egitim kalitesi ve diplomanin degerli olduguna dair dagilim

Sekil 5, Tiirkiye’nin egitim kalitesi ve diplomasinin prestijine dair katilimcilarin
goriislerini yansitmaktadir. Katilimecilarin geneli Tiirkiye’de aldiklari egitimin yeterli ve
diplomasinin degerli oldugu kanaatindedirler. Katilimcilar, mezun olduktan sonra rahatlikla
kendi {ilkelerinde is bulma yolunda beklentilerinin yiiksek oldugunu ifade etmislerdir.
Tirkiye’deki egitim kalitesini orta diizeyde oldugunu dile getiren katilime1 sayis1 10 iken egitim
kalitesini yetersiz goren katilimcilar ise 6’dr.
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Uluslararasi Ogrencilerin Turkiye'yi Tamma Gabalari

0}

Biliyor ancak gezmemis (9)

Biliyor ve Gezmis (20) Bilmiyor (11)

Sekil 6. Uluslararas1 6grencilerin Tiirkiye’yi tanima cabalari

Bir iilkenin yumusak giicii unsurlar1 arasinda kiiltiirel ve tarihl miras alanlar1 6nemli bir
yer tutmaktadir. Sekil 6’da, katilimcilarin UNESCO Diinya Miras Listesi'nde yer alan
Tirkiye’deki alanlara iligkin bilgi diizeyleri incelenmistir. Bu kapsamda katilimcilara sz
konusu miras alanlarina dair bilgi ve ziyaret deneyimleri sorulmustur. Bulgulara gore, 20
katilimec1 bu alanlar1 bilmekte ve ziyaret etmisken, 11 katilimcinin herhangi bir bilgisi
bulunmamaktadir. Ayrica, 9 katilimci bilgi sahibi olmakla birlikte heniiz ziyaret etme firsati
bulamamustir.

Tirkiye'de Yasama Egilimi (0)

]
(Gl (Gl Gl @] (Gl

Universiteden sonra Ulkesine Turkiye'de yasamak Istiyor (5) Turkiye'de lisansistd egitim Universite sonrasinda Avrupa'ya Kisa vaadede Turkiye, sonrasinda
dénecek (21) istiyor ve kalma egilimine sahip gidecek (3) Avrupa'da yasamak istiyor (3)
“

Sekil 7. Katilimcilarin gelecekte Tiirkiye’de yasama egilimleri

Sekil 7, calisma grubunda yer alan katilimecilarin Tiirkiye’de yasama egilimlerine dair
gorlislerini  yansitmaktadir. Katilimcilar igerisinde genel olarak {niversite egitimini
tamamladiktan sonra {ilkelerine donme egiliminde olanlarinin sayist 21°dir. Tiirkiye’de
yasamak isteyen katilimcilarin sayis1 5 iken Avrupa’da yasamak adina Tiirkiye’yi bir gecis
giizergahi olarak goren katilimcilarin sayisi 3 tiir.
]

Egitimi Tamamlamama veya okulu birakma egilimlerinin
nedenleri (0)

Gl

Dil sorunu (9) Maddi sebepler (8) Egitimin zorlugu (8) Yanhzlik korkusu ya da aile 6zlemi  Ailevi sorunlar (1) Denklik sorunu (1) Uluslararas: 6grencilere Kentin sosyal imkanlar agisindan
(5) uygulanan kéta muamele (1) yetersizligi (1)

Sekil 8. Katilimcilarin egitimlerini yarida birakma egilimleri ve nedenleri

Sekil 8, calisma grubunda yer alan katilimcilarin egitimlerini yarida birakma
egilimlerinin nedenlerine dair goriiglerini yansitmaktadir. Katilimcilara “Egitimlerini yarida
birakip giden arkadaslariniz varsa neden bu karar1 aldiklarini agiklar misiniz? Sizde de bdyle
bir niyet olustu mu?” sorusu yoneltilmistir. Bu alt temada katilimcilarin egitimlerini
tamamlama veya yarida birakma egilimlerinin nedenlerine dair goriisleri alinmistir. Dil sorunu
nedeniyle egitimlerini yarida birakip; iilkelerine geri donme egilimi olanlarin sayis1 9’dur.
Tiirkce egitimi almalarina ragmen derslerde akademik dil ile ¢atisan dil bilgileri nedeniyle
egitim almanin zorlugunun daha da zahmetli hale geldigini dile getirmislerdir. Boliim derslerini
takip etmek noktasinda anlama ve anlatma giicliigli ¢ektiklerini 6gretim elemanlarinin ders
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isleme seklinden ve kullandig1 akademik dilden dolay: dersleri anlamayi, ayrica sinavlarda
okudugunu anlama ve cevaplamada zaman kayb1 yasadiklarini ifade etmislerdir.

Gorligmelerde katilimeilarin aile 6zlemi ve yabancilik hissine bagh duygusal yiiklerinin
jest, mimik ve beden diline yansidigi; yer yer gozyasi ile ifade edildigi gozlenmistir. Egitim
stirecinin zorlugu, ekonomik yetersizlikler, sosyal uyum sorunlar1 ve yerel ¢evrenin
tutumlartyla birlesen bu durumun, egitimlerini yarida birakip iilkelerine donme egilimini
artirdig1 degerlendirilmektedir.

Uluslararasi Ogrencilerin Ulkelerine Déniisii: Egitim Deneyimi Sonrasi Tiirkiye Imaji

Bu tema altinda, katilimcilarin {ilkelerine doniisii sonras1 Tiirkiye hakkindaki deneyim,
bilgi ve kanaatleri 8 alt tema olusturularak Olglilmesi amaglanmistir. Boylece Tiirkiye’de
gegirilen siire boyunca sahip olduklari Tiirkiye imajina dair kanaatlerinin belirlenmesi miimkiin
olacaktir. Alt temalar agagida sekiller ve takip eden analizler seklinde siralanmistir.

iki Glke iliskilerini gelwshrmek istedigi alanlar (0)

———/\

@ Gl Cl

Ticari iligkilere katki saglamak Saghk alaninda (12) Film sektdri alaninda isbriligi (. Egitim alaninda \sblr\lgl (2 Savunma sanayi (1) Ulke iliskilerini gelistirme hedefi
istiyor (18) yok (1)

Sekil 9. Katilimcilarin iki iilke iligkilerine bakis1 ve gelistirmek istenen igbirligi alanlari

Sekil 9, calisma grubunda yer alan katilimcilarin iki ilke iligkilerini gelistirmek istedikleri
alanlara dair fikirlerini yansitmaktadir. Katilimcilardan neredeyse tamamu iilkelerarasi iligkilere
katki saglamak istedigini sOylemistir. Bir yumusak gii¢ unsuru olarak katilimcilarin Tirkiye
deneyimi sayesinde gelecek yillarda iki iilke iliskilerine olumlu olarak yansiyabilecegini ifade
edebiliriz. (“ifade edilebilir/degerlendirilebilir” seklinde yazmak daha uygun olur) Katilimeilar
egitim, saglik, savunma sanayi, ticaret, sinema alanlarinda iki tlke iligkilerinin gelismesini ve
boylelikle iilkeler aras1 kazan-kazan formiilasyonu ile ¢esitli alanlarda isbirligi kurulmasinda
goniillii aktorler olabileceklerini ifade etmislerdir.

“Tiirkiye-Cad arasinda koprii olmak istiyorum. Tiirkleri iilkemde seviyorlar. Yardim ediyorlar

sonugta. Her yerde iyi insan da var kotii insan da var. Tamimayan insanlar on yargili davraniyorlar.
Tamsalar fikirleri degisir eminim” (CAD6K-33).

. “Tiirkiye'de, Afganistan’1 bilmeyen insanlar var Afganistan'da da Tiirkleri bilmeyen insanlar var.
1ki tilke birbirini tanmimali, bilmeli tanmidik¢a zaten onyargilar kirilacak. Ben bunu anlatacagim elimden
geldigince Tiirkiye'yi tecriibemle tanitacagim” (AFG2E-2).

“Tiirkiye'de egitim almis biri olarak iilkemle iki iilke arasindaki iliskileri katki saglamak isterim.
Egitim siirem boyunca ¢ok sey ogrendim sevine sevine anlatiim. Kazakistan'da olmayan ama
Tiirkiye'de olanlar gétiirmek isterim. Ulke iliskilerinin icerisinde yer almak adina Biiyiikel¢ilik izin
verirse etkin ¢alismak isterim” (KAZSE-S).

“Fizik tedavide kullanilan makinalar bizde yok. Tiirkiye’den almak isterim. Teknolojik ve Saglik
Bilimleri alaminda basarili oldugunuzu derslerde goriiyorum. Mesleki anlamda is, ticaret yapmak
isterim tabi ki” (TAN2K-9).

“Okudugum ftiniversite ve hastane ile iletisim iligkisi kurulursa bizdeki hastaneler ile kontak
kurmak isterim. Saglhik medikal ticareti gibi. Bizde Fransa somiirgesi hala devam ediyor. Saglik
sektoriinde sikintilar var. Saglik personeli yok. Teknisyen, tekniker gibi mesleki egitim alanlar yok. Eski
cihazlar kullamlyor. Dijital cihazlar yok” (CAD3E-35).
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“Biz Tiirkiye'yi BBC'den izliyoruz. Sizi baskasindan izleyip dinlememeliyiz. Gegen sene TRT
Afrika agildr. Geg oldu fakat acilmasi iyi oldu. Iletisim konusunda calismak isterim dogru kaynak dogru
ileti itibar yoludur. Teknoloji, en onemli nimet, iilkeyi tam bagimsiz kilacak etken. Teknoloji bilmesem
de giiciinii biliyorum. Ulkemle is yapmak istedigim bir alandur teknoloji. Egitimini alan kisiden 6grenip
bir uygulama kurmayt isterim” (GINSE-5).

“Is yapmay: diistiniiyorum. Bizim iilkedeki yayinlanan dizilerde verilen ahlaksizliklardan benim
tilke halkaim olumsuz yonden etkileniyorlar. Tiirk dizilerinde asil Tiirk kiiltiiriinii dogru anlatacak, TRT
ve Anadolu Ajansi araciligiyla isbirligi yaparak yeni bir televizyon, radyo kanali veya iletisim teknolojisi
yapmak istiyorum” (AFG5E-17).

Turkiye tecrabesini ulkesl vde nasil yansitacak? (0)

N\

Turkiye'de egltlm gormelerini Tuarkiye'nin guglu kurumilarim Tavsiye etmeyecek (&3] Olumsuzluklan anlatacak (2)
tavsiye edecek (23) anlatacak (4)

Sekil 10. Katilimcilarin Tiirkiye tecriibesinin iilkesine yansimalari

Sekil 10, katilimcilarin Tiirkiye deneyimlerini iilkelerine nasil yansitacaklarma iliskin
goriislerini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin 23’1, Tiirkiye’de edindikleri deneyimleri aile ve
sosyal ¢evreleriyle olumlu bicimde paylasmay1 ve Tiirkiye’de egitim gérmeyi tavsiye etmeyi
planladiklarini ifade etmistir. Buna karsilik 4 katilimei, Tiirkiye’nin kendi iilkelerine kiyasla
daha gii¢lii kurumsal yapilara sahip oldugu kanaatindedir. Ozellikle saghk hizmetlerinin
teknolojik donanimi, bankacilik islemlerinin dijital ve ATM {izerinden kolaylikla
gerceklestirilebilmesi ile kamu hizmetlerine e-Devlet ve e-Nabiz gibi sistemler araciligiyla hizli
erisim saglanmasi 6ne ¢ikan unsurlar olarak belirtilmistir. Bu bulgular, Tiirkiye’nin yonetim
bilisimi ve teknolojik altyapt agisindan gorece daha gelismis olduguna yonelik algiy1
yansitmaktadir.

Sekil 11, katilimcilarin gelecekte diplomatik ve siyasi iligkilere katki saglama
egilimlerine iliskin goriislerini yansitmaktadir. Bulgular, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun iki
tilke iligkilerine katki sunmaya istekli oldugunu gostermektedir. Kamu diplomasisinin énemli
bir bileseni olan egitim diplomasisi stratejisi ¢ercevesinde, uluslararast 6grenciler araciligiyla
karsiliklr iligkilerin gelisimine katki saglandigi ve bu durumun {ilkelerin dis politikalarini
olumlu yonde etkiledigi anlagilmaktadir.

= 1

Gelecelkte diplarmatilk ve siyva=si iliskilere lcatlr sadgliarrm a
ecgilirm i (OD

< 1 = 1

ilislkilerim gelistirilrmesimccde ral i=s=telw el (1 &)
ASlrmyay a istekli (Z=Z2=>

Sekil 11. Katilimeilarin gelecekte diplomatik ve siyasi iliskilere katki saglama egilimi

“Diplomatik, biirokratik veya siyasi bir makama gelirsem iki iilke arasinda dost canlisi bir
tavirda olacagim” (SUD3E-11).

“Tiirkiye ile daha fazla iliski kurardim, ¢iinkii siyasetini, kiiltiiriinii ve dilini biliyorum. Diger
tilkelere nazaran daha pozitif olurum,; bir kriz ¢iksa savunurum bildigim icin. Tiirkiye, diger iilkelere
gore daha pozitif; orta yol bulunacak rahatlikla yiiriiyecek iliskiler gelistirilebilecek bir iilke. Yumusak
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gii¢ kullanmiyorsunuz; kaynaklariniz oldukga genis, ¢ikarlariniz dogrultusunda hareket ediyorsunuz, ama
maalesef ¢ift tarafl yiiriitemiyorsunuz. Afrika, Iran ve Irak’a farkli; Avrupa’ya farkl davraniyorsunuz”
(IRA4E-1).

“Siyasete girmek zorundayim. Ya yonetirsiniz, ya yénetilirsiniz kural bu. Zaman geldiginde
duruma gore davranirim. Sanayilesme bizde ¢ok dnemli bir eksiklik. Biz ¢ok gerisindeyiz. Bu alanin
gelismesi icin Tiirkiye ile dostluk iliskileri kurmak isterim” (NIJ7E-32).

Katilimer 6grencilerin 16’sinin gelecekte mesleki kariyer planlari nedeniyle iki iilke
iligkilerine katki sunabilecek pozisyonda bulunamayacak olmalarindan dolay: {ilkelerarasi
iliskilere katki saglamak yoniinde bir istek duymadiklarini ifade etmislerdir.

“Hedeflerim arasinda diplomasi ve biirokrasi yok, mesleki olarak hedeflerim var, bilim insani
olmak istiyorum” (MIS3E-24).

“Siyaset alaminda hicbir fikrim ve bilgim yok. Gelecek planlarim icinde de sadece meslegim
anlaminda yiikselmek, bagaril olmak var. Bunun disinda biirokratik bir makam hayalim yok” IRA3E-21).

“Siyaset beni hi¢ alakadar etmez; amacim ailemin rahatlhigimi saglamak, kendi meslegimi
yapmak” (YEM3E-10).

Tarkiyvye' mim inmnsanmni diplomasi komnusundaki yvyeterlilidyi (O)
Tarkivye yvyardirmisever bir Qiilkedir Tarkiyve sadece cikarlanima gore
(=7 yvarchimida bulurnmnur (2)

Sekil 12. Katilimcilarin Tiirkiye’nin insani diplomasi konusundaki gortisleri

Sekil 12, katilimcilarin Tiirkiye’nin insani diplomasiye iliskin yeterliligine yonelik
goriislerini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu Tiirkiye’nin kurum ve
kuruluslartyla koordineli bigimde insani yardim faaliyetlerini etkili sekilde yiiriittiigiinii ve
yardimsever bir iilke imaji sergiledigini belirtmistir. Buna karsilik 2 katilimei, insani
yardimlarin ¢ikar temelli yuiriitildiigi goriisiinii dile getirmistir. Kamu diplomasisi stratejisinin
Oonemli bir unsuru olan insani yardim faaliyetleri, Tiirk dis politikasinda hem devlet kurumlari
hem de sivil toplum kuruluslar1 araciligiyla yiiriitilen 6nemli bir yumusak gii¢c aracidir.
Katilimer ifadeleri, Tiirkiye’nin insani yardim kuruluslarinin uluslararasi goriiniirligline ve
tanmirhgina isaret etmektedir. Ozellikle AFAD ve Kizilay en sik anilan kurumlar olmus;
katilimcilar bu kuruluslarin faaliyetlerine dogrudan tanik olduklarini ifade etmistir.

“Binlerce dernek ve kurulus var biliyorum. AFAD ve Kizilay"t biliyorum. Diinya genelinde bir
ihtiyag oldugunda ilk yardim Tiirkiye den ¢ikiyor. Ozellikle bu iki kurumunuz uluslararast alanda adini
duyuruyor” (NIJ7E-30).

“Hasta olanlara iilkemizde 10.000 kisi kadar ameliyat yaptilar Tiirkler. Gida ve temizlik yardim
yaptilar. Miisliiman devletlere de baska uyruklara da yardim ediyor Tiirkiye” (ETI3E-29).

“Tiirkiye Pakistan'da sel olmustu, Afganistan'da da deprem olmustu her konuda yardim etti.
Diinyada yardimlarda birincilerden biri. Gelismis bir iilke Islam dini konusunda. Suriyelilere
ummetcilik anlayisi ile yaptiginin hepsi tarihe gececek. Tiim diinya devletlerinin tarihi sayfalarinda
yerini alacak” (AFG2E-23).
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Uluslararasi Ogrencilerin Tiirkiye’de K“arsllastlklarl Ve Ulkelerinde De
Gormek/Uygulamak Istedikleri “lyi Uygulama Ornekleri”

SCU uluslararasi dgrencilerinin Tiirkiye’de karsilastiklar1 ve iilkelerinde de gormek ve
uygulamak istedikleri uygulama 6rneklerine iliskin goriisme sorulari bes alt temaya ayrilmistir.
Bu temalar kapsaminda, Tiirkiye’nin iilkelerine kiyasla hangi alanlarda daha gelismis ya da geri
kaldig1 ve model alinabilecek uygulamalara iligkin degerlendirmeleri 6l¢lilmeye ¢alisiimistir.

Taarkiyve'yvi kemndi alkesime miodel olarak goray or rmyu 7 (O)

Tarkiye, GQlkerm igcim bir maodel TGQrkiyve, GQlkerm e model degildir
Glkedir (25> 13>

Sekil 13. Katilimcilarin Tiirkiye’yi kendi tilkesine model gormeleri

Sekil 13, katilimcilarin Tiirkiye’yi kendi iilkesine model olarak gormelerine dair
goriislerini yansitmaktadir. Katilimcilardan, “Tiirkiye iilkem i¢in bir model iilke olmalidir”
ifadelerini kullananlarin sayis1 25°tir. Ancak Tiirkiye’yi egitim, saglik, ekonomi, demokrasi ve
hukuk gibi pek c¢ok alanda biitiin kurum ve kuruluslartyla kendi iilkelerine bir model olarak
gormediklerini de ifade etmislerdir. Bu goriislerini Tiirkiye’nin belirli alanlardaki gelismisligini
begendiklerini belirterek kendi tilkeleri ile karsilagtirma yaparak aciklamislardir.

“Tabi ki goriiyorum. Geligmemis bir iilke Cad. Tiirkiye 'nin gerisinde. Se¢imlerde bir yasallik yok,
adaletsizlik ¢ok kuralsizlik ¢ok. Siyaseti bilmiyorlar. Fransa siyasi manada halk iizerinde olmasa da her
daim iizerimizde. Demokrasi varmig gibi sanarak yasiyoruz sadece” (CAD6K-33).

“Tiim alanlarda degil de Egitim, Diplomasi, Ekonomi érnek alinabilir. Tiirkiye’'de Hukuk
konusunda haksizliklar oluyor. Kadin cinayetleri, hayvana siddet, kadina siddet gibi mesela. Demokrasi
konusunda kararsiz kalryyorum” (NIJ7E-32).

“Bizim iilke, Tiirkiye’yi ornek almali, egitim acisindan, ekonomik agidan ornek almmall.
Teknolojide giderek basarili oldugunuzu duydum. Ila¢ hammaddesi burada hem ucuz hem cesitli.
Yaptigimiz araba TOGG'u duydum. Uzaya gonderdiginiz astronotun deney yapmak icin gittigini
okudum. Bunlar ilgimi ¢ekti” (TANSK-22).

“Turizm olarak ornek bir iilke goriiyorum, turizmde alanlariniz ¢ok fazla. Mesela deniz turizmi,

ks icin kayak turizmi, saglik turizmi, yazin sahil turizmi gibi pek ¢ok is kolu ve dogal tabiatiniz var”
(KAZSE-14).

“Ulkem ile kiyasladigimda model iilke olarak gériiyorum. Egitim iyi ama daha iyi olabilecek
potansiyele sahip. Hukuk ornek alinabilir, bizim hukuk kurallarinda eksiklikler ¢ok fazla ama sizde de
bazi kurallar sagma, mesela bosanmada kadin nafakasint ve mehirinin hepsini alyyor. Bizde limiti var.
Erkegin sucu ne, niye ddesin tonlarca mehir ve nafaka? Baslik parasi ézellikle sizde de bizde de devam
ediyor ne yazik ki. Kadin erkek esitliginde mallar da ortak. Fakat nafaka konusunda bosanan erkegin
hakk: ¢ok yeniyor” (IRA6K-13).

“Dini degerlerde ve dini konularda 6rnek alinabilir. Diplomasi konusunda biz yeterliyiz. Egitim
konusunda da Tiirkiye ornek alinabilir; ozellikle saghk ve tip. Benim iilkemin insanlari hastalaninca
Tiirkiye'yi tercih ediyorlar organ nakli igin Tiirkiye'ye geliyorlar” (KIR3E-12).
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Sekil 14. Katilimcilarin Turklye deki egitim ve bar1nmay1 kendi iilkesiyle karsilastirmasi

Sekil 14, ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin Tiirkiye’deki egitim ve barmmay1
kendi iilkesiyle karsilagtirmalarina dair goriislerini yansitmaktadir. Katilimer 6grencilerin 23’
Tirkiye’deki egitim ve barinma imkanlarimin kendi iilkesine nazaran daha iyi niteliklere sahip
oldugu kanaatindedir. Ornegin baz1 katilimcilar ifadesinde Tiirkiye’deki 6grenci yurtlarmin
sagladig1 konforu tilkesinin yasam sartlarina kiyasla ¢ok iistiin gérmektedir.

“Burada iiniversite 6grencilerinin yurt ve burs imkdanlart var. Yurtlarda yemek, internet ve ulagim
konusunda devlet yardimlari var; bu saydiklaruimin hichiri benim iilkemde yok. Tiirk ogrenciler olumsuz
sekilde elestiriyorlar, siikretmiyorlar. Bizim iilkede parasi olan okur, maddiyat sart. Ogrenciler kendi
sehirlerindeki tiniversiteye gidiyor. Devlet yurdu sumirlt olsa da asirt kalabalik, yurt sistemleri geride
kalmus, yenilikler yok. Tiirkiye'de egitim ¢ok, kolay okumak ¢ok kolay” (AFG5K-16).

Tirkiye'den kendi Ulkesine pulmka transferi (0)

AN

Sivil Toplum Kurulug\an velnsani  wfi|ii beraberik (2)

Teknoloji (11) Egitim (7) Kadin haklan (&) Saglik sistemi (6) E-devlet ( Sehnmllk ve mimari (4)  Guvenlik (: 4) Ulaslm (3} Yardim (2)

Sekil 15. Katilimcilarin Turklye den kendi iilkesine politika transferi

Sekil 15, calisma grubunda yer alan katilimcilarin Tiirkiye’den tilkelerine reform transfer
etmek istedikleri alanlar hakkindaki goriislerini yansitmaktadir. Katilimcilardan kendi
ilkelerine tasimak istedikleri reformlarin basinda Tirkiye’nin teknoloji alaninda gelismisligi
One ¢ikmaktadir. Diger taraftan egitim, katilimcilar sirasi ile tiniversite egitimi, kadin haklari,
saglik, e-devlet uygulamalari, sehircilik ve mimari, giivenlik, ulasim aglari/hizmetleri, sivil
toplum kuruluslar1 ve insani yardim ve milli birlik ve dayanisma anlayisi gibi konu ve
alanlarinda Tiirkiye deneyimlerini {ilkelerinde de gormek ve tasimak istediklerini
belirtmislerdir. Katilimcilarin algisinda Tiirkiye’nin yumusak giic unsuru olarak yiirlittigi
cabalarin uluslararasi 6grenciler nezdinde iilke imajinin taninmasi ve tanitilmasinda énemli rol
oynadigi kanaatine ulagilmaktadir.

“Teknoloji alaninda giderek gelisiyorsunuz. En ¢ok istedigim, benim iilkemin de bir an evvel tam
bagimsizligini elde edip, bir¢ok alanda sayili iilkeler arasina girmesi. Gotiirmek istedigim, su anki
haliyle biitiin gelismislik, biitiin sanayilesme sektorleri, makine ve cihazlar. Tiirkiye 'de pek ¢ok alanda
is yapan mesleki egitim almig profesyonel uzmanlarin iilkemde gelip egitimler vermesi ve benim iilkemin
insanlarmmin geligmesi ¢ok isterim” (SUD2E-26).

“Hizl tren ulasim teknolojisi insanlar i¢in ¢cok yararl bir gelismislik ornegi. Kadinlarin ozgiirce
calismasi, her istedigi yerde hem de. Ayrica zincir marketler(in) her yerde subelerinin olmasi. Internet
bankaciligini bizde sadece zenginler kullaniyor, mobil bankacilik sistemini tiim halk kullanmali. Tiirk
yvemeklerini ozellikle tagimak isterim” (AFG5K-16).
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“Trafik kurallar: Tiirkiye’de daha faydali, araba kullanmak giizel. Egitimde ornek alinabilir.
Iran'da da karma egitim olsun isterim; ozel egitimde kurslar var, karma egitim veren fakat devlet
egitiminde eksiklikler var. Diizenlenmesi i¢cin Tiirkiye'nin Milli Egitim Bakanligi ile isbirligi yapilmasin
isterim. Esitlik daha giizel; kiz erkek bir arada, ayni sartlarda olsun isterim” (IRA3K-7).

“Savunma sanayi, IHA, tarim sektori, insaat sektorii, ayrica lise ve dengi okullarda egitim
sistemleri, okuma yazma orammin Tiirkiye'de yiiksek olmast ¢cok onemli. Mesleki egitim kurslariniz,
dernek ve vakaf kuruluslari, Tiirkiye 'nin bu kuruluglari ile yapilan yardimlar ... Gotiirmek istedigim en
yararll fikvim net; artik kafamda. Balik yemeyi degil balik tutmayr 6grensinler istiyorum benim
tilkemdeki insanlar” (MAL7E-28).

Uluslararas1 6grencilerin, Tiirkiye’yi daha gelismis ve model bir iilke olarak algiladiklar
ve Tiirkiye hakkinda olumlu bir imaja sahip olduklar1 goriilmektedir. Uluslararas: 6grenciler
nezdinde; egitim, bilim, teknoloji, kiiltiir, hukuk, demokrasi gibi konularda Tiirkiye hakkinda
sahip olunan imajin pekistirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 halinde Tiirkiye
uluslararas1 iligkilerinde giiclii bir avantaj saglayabilir. Bu tiir bir imajin siirdiiriilebilir
kilinabilmesi i¢in, Tirkiye'nin uluslararas1 6grencilere yonelik politikalarimi siirekli olarak
tyilestirmesi, egitim kalitesini artirmas, kiiltiirel etkilesimi tesvik etmesi ve kiiresel standartlara
uygun demokratik degerleri benimsemesi gereklidir. Ayrica, Tirkiye'nin yumusak giiclinii
artirmak icin uluslararasi Ogrenci degisim programlari, kiiltiirel etkinlikler ve bilimsel
isbirlikleri gibi alanlarda aktif bir strateji benimsenmesi faydali olabilir.

Sosyal deviet anlayisina dair Tarkiys'de Kadin haklan hakkinds
Sveidiler (S5)

Sekil 16. Katilimcilarin Cumhuriyet’in niteliklerine dair goriisleri

Sekil 16, katilimeilarin Tiirkiye Cumhuriyeti’nin anayasal niteliklerine iliskin algilarini
ve evrensel hukuk ile demokrasi ilkelerine yonelik degerlendirmelerini ortaya koymaktadir.
Katilimeilara, Tiirkiye’de insan haklarina saygili, laik, demokratik ve sosyal hukuk devleti
anlayisina iliskin gozlem ve elestirileri ile kendi iilkeleriyle karsilastirmali degerlendirmeleri
istenmistir. Bulgular, katilimcilarin Anayasa’nin 2. maddesinde yer alan demokrasi, laiklik,
hukuk devleti ve sosyal devlet ilkeleri ile birlikte esitlik, adalet ve kadin haklarina iliskin
goriislerini kapsayacak sekilde analiz edilmistir. Sonuclar, Tiirkiye’nin sosyal devlet anlays,
hukuk sistemi ve demokratik yapisina yonelik olumlu algilarin 6ne ¢iktigin1 ve bunun kamu
diplomasisi baglaminda {ilkenin imajin1 giiclendiren bir unsur olarak degerlendirildigini
gostermektedir. Katilimcilarin ayrica séz konusu nitelikleri kendi tlkeleriyle karsilastirmali
bicimde ele aldiklar1 ve genel olarak kiyaslayici bir degerlendirme yaptiklar1 gézlemlenmistir.

“Tiirkiye hukuk olarak ¢ok bagarili. Devlet, siyaset ile sémiirii yapmiyor. Gelismekte olan iilke
olarak ozgiirliikler var. Cad in tamamen bastan kurulmas: gerekiyor. Koy gibi yastyoruz, tilke gibi degil.
Insan ozgiirliikleri yok. Ogrenciler egitim alsa, kendini gelistirse bile devlet arkasinda degil. Yani
Tiirkiye 'nin ¢ogu alamnt iilkemde gormeyi arzu ederim (CAD3E-35).

) Tiirkiye Cumhuriyeti'ne yonelik bir elestirim, bir itirazim veya gordiigiim bir eksiklik yok.
Ozgiirliik, demokrasi, laiklik, vatana sahip ¢ikmak, insan haklarina saygi; iilkemde gormeyi arzu ettigim
nitelikler” (AFG5K-16).

“Baskanlik sisteminizi takdir etsem de riskleri de var. Riisvet, yolsuzluk bile getirebilir. Dogru
uygulama tamamen idareciden kaynaklamir. Siz bagarili yiiriitiiyorsunuz. Laiklik deyince bana
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otekilestirme gibi geliyor, dinden bagimsiz bir deviet olamaz, ya tiim dinleri reddedeceksiniz ya da
laikligi buna gore sekillendireceksiniz. Tiizel kiginin dini olmaz ama gergek kisinin dini olur; yoneten
kisi bir devlet lideri olarak gercek kisidir, ahlakini dinine gore yiiriitiir, idari iglemlerini ona gore yapar.
Hukuk kurallarimz gibi adil bir diizen kurmayi iilkemde de gormek isterim” (GINSE-5).

Tiirkiye aldigi egitimin avantajlan ve ikili iliskilere
aaaaaaaa

Egitim diplomasisi gelecekte Farkli bir kiiltiirii tarid), network Bireysel egitimine katk: saglach (7) Dil becerisi kazandh (5) Tiirkiye'de gecirdigi siireyi
iliskilerimize olumlu yansiyacak gelistirdi (8) vatandashk icin kullanma avantaji

(20) (3)

Sekil 17, calisma grubunda yer alan katilimcilarin Tiirkiye’de aldig egitimin avantajlar
ve llke iligkilerine yansimasina dair goriislerini yansitmaktadir. Tiirkiye’de egitim almis
olmanin gelecekte iki iilke iligkilerine olumlu yansimalariin olacagini ifade eden katilimci
ogrenci sayist 20°dir. Tiirkiye’de gegirdigi egitim siirecinde egitim almakla birlikte dil becerisi
kazanan 6grenci sayisi 5, iilke kiiltiiriinli tanima ve sosyal aglar gelistiren 6grenci sayisi 8§,
Tiirkiye’de kalmaya devam etmek isteyen dgrenci sayis1 3’tiir. Ornegin; bir katilimer Tiirkiye
deneyimini ve gelecek yillara dair fikirlerini;

“Guizel bir tecriibe edindim, okul bittiginde yani 5 yilin sonunda egitimli ve iyi bir tecriibe
kazanmuis olacagim, yeni seyler ogrenmis olacagim. Tiirkler nasil, Tiirk halki nasil tanimis olacagim.
Camilerde ¢ok giizel karsilaniyoruz, halk bizi ¢ok seviyor, namaz kildigimiz icin mutlu oluyorlar, bizlere
kars1 samimi davranislar bizi de mutlu ediyor. Egitim go¢ii olarak gelen 6grencilere Tiirkiye'nin maddi
ve manevi destekler sunmast iilkenin itibarint arttirtyor. Diinya genelinde tiim iilkelere egitim almak
amactyla giden ogrenciler, gittigi iilkenin dilini, kiltiiriini, egitimini, yasam seklini, giyinme seklini,
yvemek aligkanliklarimi tanyor. Kendi iilkesiyle kiyaslamalar yapabilir. Bir iilkede egitim almis bir
ogrenci, aldigi egitimin geregi yapacagi meslegine gore gelecek yillar icerisinde ticaret yapabilir, tatil
icin tekrar o iilkeye gidebilir. Gozlemlerini, deneyimlemis oldugu tecriibelerini, kendi iilke halkina
anlatabilir; uzun yillar sonra iilkesinde devlet lideri olabilir. Iki iilkenin diplomatik iliskiler
gelistirmesine sebep olabilir. Ulke ¢ikarlarina gére kendi iilkesinde egitim almis baska bir iilke liderine
devletler ortak anlagmalar teklif edebilir” (SUD3E-11) seklinde ifade etmektedir.

Sonug ve Oneriler

Kiiresellesme siireciyle birlikte uluslararasi iligkilerde sert giic unsurlarindan yumusak
glic unsurlarima dogru belirgin bir yonelim ortaya c¢ikmis; Ozellikle egitim diplomasisi,
devletlerin uluslararas1 alandaki cazibe ve ikna kapasitesini artirmada stratejik bir ara¢ haline
gelmistir. Tirkiye’nin uluslararas1 6grenci sayisindaki artis ile kiiresel goriintirliiglindeki
yiikselig arasinda dogrudan bir korelasyon bulundugu degerlendirilmektedir. Bu baglamda
kamu diplomasisi, yalnizca normatif ve kiiltiirel deger aktarimiyla sinirli olmayan; ayni
zamanda ekonomik, kiiltiirel ve siyasal etkilesim alanlarin1 da kapsayan ¢ok boyutlu bir dis
politika enstriiman1 olarak Tiirkiye’nin yumusak gii¢ kapasitesinin etkin bi¢imde
kullanilmasinda kritik bir rol iistlenmektedir. Kamu diplomasisi siirecinde yiiksekdgretim
kurumlar1 temel paydaglar arasinda yer almakta; {tniversiteler uluslararasi Ogrenciler
aracilifiyla yalnizca bilgi tiretimi ve yayilimina katki saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda
kiiltiirel, sosyal ve deger temelli etkilesim siireclerinin de tasiyicis1 konumunda bulunmaktadir.
Bu ¢ercevede yiiksekdgretim kurumlari, nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesi ve uluslararasi
etkilesimin kurumsallastirilmasi agisindan stratejik bir islev icra etmektedir. Sivas Cumhuriyet
Universitesi rneginde yapilan ¢alismada, Tiirkiye'yi tercih eden uluslararasi dgrencilerin temel
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motivasyonlarinin gerisinde Tiirkiye'nin Miisliiman kimligi, cografi ve kiiltiirel yakinlik,
ekonomik egitim imkanlar1 ve Tiirk dizileri ile Maarif Vakfi okullarinin etkili oldugu
goriilmektedir. Ogrencilerin Tiirkiye'de yasadig1 temel sorunlar arasinda; dil bariyeri, ekonomik
zorluklar ve yerel halkin 6n yargili tutumlar1 6ne ¢ikmistir. Ancak genel olarak Tiirkiye'nin
egitim kalitesinden memnuniyet duyulmakta ve Tiirkiye tavsiye edilmektedir. Ogrenciler,
tilkelerine dondiiklerinde Tiirkiye hakkinda olumlu kanaatlere sahiptir. Tiirkiye'de gegirdikleri
stire boyunca elde ettikleri deneyimler, iilkeler arasi iliskilere olumlu katki saglama egilimlerini
artirmigtir.  Ogrenciler, iilkelerinde Tiirkiye’nin goniillii elgisi roliinii {istlenerek, kamu
diplomasisinin uzun vadeli hedeflerine ulagsmasina yardimci olabilecek potansiyeli
tagimaktadir.

Bu calisma, uluslararasi Ogrencilerin toplumlarin farkliliklarla bir arada yasama
kapasitesini degerlendirme acgisindan 6nemli bir gésterge alan1 sundugunu ortaya koymaktadir.
Elde edilen bulgular, Tiirkiye’nin yiliksekdgretim alanindaki uluslararas1 6grenci hareketliligini
yalnizca niceliksel artis tizerinden degil, ayn1 zamanda niteliksel etkilesim ve siirdiiriilebilir
iligkiler baglaminda da ele almas1 gerektigine isaret etmektedir. Bu cercevede, Tiirkiye’'nin
yumusak gii¢ kapasitesini gliglendirmeye yonelik biitlinciil politikalarin gelistirilmesi nem arz
etmektedir. Oncelikle, Tiirkiye’'nin yumusak gii¢ kaynaklarmin daha etkin kullanilmast,
kiiltiirel diplomasi, egitim diplomasisi ve akademik is birligi mekanizmalarinin biitiinlesik bir
strateji icinde yiiriitiilmesiyle miimkiin olabilir. Bu kapsamda, uluslararas1 6grencilere yonelik
yalnizca akademik degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel uyum siireclerini destekleyen
programlarin  gelistirilmesi; {iniversite-kent entegrasyonunun gii¢lendirilmesi ve kamu
diplomasisi faaliyetlerinin artirilmasi Onerilmektedir. Buna ek olarak, uluslararasi 6grenci
sayisinin artirtlmasina yonelik politikalarin yalnizca tanitim faaliyetleriyle sinirli kalmamasi,
burs programlarinin g¢esitlendirilmesi, hedef {ilke stratejilerinin gelistirilmesi ve vize/yerlesim
stireclerinin kolaylastirilmasi gibi yapisal diizenlemelerle desteklenmesi gerekmektedir. Ayrica
tiniversitelerin uluslararas1 goriiniirliigiinii artiracak akademik is birlikleri ve ortak diploma
programlarinin yayginlastirilmasi da 6nemli bir politika araci olarak degerlendirilmektedir.

Sosyal uyumun giiclendirilmesi baglaminda, yerel halk ile uluslararasi Ogrenciler
arasinda karsilikli etkilesimi artirmaya yonelik kiiltiirel etkinliklerin, sosyal projelerin ve
gontlliliik temelli faaliyetlerin yayginlastirilmasi gerekmektedir. Bu tiir uygulamalar, kiiltiirel
onyargilarin azaltilmasma ve toplumsal uyumun gii¢lendirilmesine katki saglayacaktir. Dil
yeterliligi acisindan ise Tiirkiye’de uluslararasi Ogrencilerin akademik ve sosyal uyum
siireglerinde kritik rol oynayan TOMER programlarinin hem siiresinin hem de niteliginin
artirtlmas1 onemlidir. Bu kapsamda, yalnizca dil 6gretimine degil, ayn1 zamanda akademik
Tiirkgce ve kiiltiirel iletisim becerilerine de odaklanan biitiinciil bir dil egitimi yaklagimi
gelistirilmelidir. Bunun yaninda, iiniversitelerin uluslararasi iligkiler ofislerinde gérev yapan
personelin yabanci dil yeterliliklerinin ve kiiltiirleraras: iletisim becerilerinin gelistirilmesi,
O0grenci memnuniyeti ve kurumsal etkinlik acisindan 6nemli bir gereklilik olarak ortaya
cikmaktadir. Bu dogrultuda diizenli hizmet i¢i egitim programlarimin uygulanmasi
onerilmektedir.

Son olarak, Tiirkiye’de egitim almis yabanci uyruklu mezunlarin Tiirkiye ile baglariin
siirdiiriilebilir hale getirilmesi amaciyla, Sivas Cumhuriyet Universitesi mezunlar1 icin
“Tiirkiye Mezunlar1 Portali” benzeri dijital platformlarin olusturulmasi 6nerilmektedir. Bu tiir
platformlar, mezunlar ile Tiirkiye arasindaki akademik, ekonomik ve kiiltiirel iligkilerin
devamliligini saglayarak uzun vadeli bir ag diplomasisi mekanizmasi olusturabilir. Uluslararasi
ogrencilerin egitim aldiklar iilkeyle olan duygusal mensubiyetlerinin 6miir boyu stirdiigii
varsayimtyla, 6grenim goriilen iilkedeki tiretim kaynaklarini tanima, hukuki mevzuati 6grenme,
dili anlama ve konusabilme ile kiiltiirel aligkanliklara aginalik gibi unsurlar, 6grencilerin egitim
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aldiklar1 iilkeyle olan baglarini siirdiirmelerinin 6nemli gerekceleri arasinda degerlendirilebilir.
Ogrenciler, iilkelerine dondiiklerinde ilerleyen yillarda iist diizey gorevlere gelebilmekte ve
karar verici aktorler haline doniisebilmektedir. Dolayisiyla, bir iilke bagka bir {ilkenin insan
kaynagini yetistirmekle aslinda ikili {ilke iliskilerine katki saglayabilecek bireyler yetistirmis
olmaktadir (YOK, 2017).
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Extended Abstract

In the context of globalization, international relations have increasingly witnessed a
transition from traditional hard power instruments toward soft power-based mechanisms.
Within this transformation, educational diplomacy has emerged as a key strategic instrument
for enhancing states’ international attractiveness, legitimacy, and persuasive capacity. Higher
education systems, in particular, have become central tools of public diplomacy, enabling states
to project influence through knowledge production, cultural exchange, and human capital
development. In this framework, the international mobility of students has gained significant
importance as both an outcome and a driver of soft power dynamics. Countries hosting large
numbers of international students are not only expanding their educational influence but also
shaping long-term perceptions, networks, and bilateral relations. In this regard, Tiirkiye has
experienced a notable increase in its international student population in recent years, which is
closely associated with its rising visibility in global higher education markets. This
development suggests a reciprocal relationship between higher education internationalization
and soft power projection. Public diplomacy, in this sense, functions as a multidimensional
foreign policy instrument that extends beyond normative and cultural value transmission. It also
encompasses economic interaction, political communication, and socio-cultural engagement.
Higher education institutions occupy a critical position within this structure, as they serve both
as knowledge producers and as platforms for intercultural interaction. Through international
students, universities become key actors in facilitating long-term relational ties between
countries. Within this conceptual framework, this study focuses on international students’
experiences in Tiirkiye, particularly examining their motivations for choosing Tiirkiye, their
experiences during their stay, and their perceptions after returning to their home countries. The
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case of Sivas Cumbhuriyet University provides a context-specific example to explore these
dynamics in depth.

This study adopts a qualitative research design grounded in an interpretivist approach.
The primary aim is to explore international students’ perceptions, experiences, and post-return
evaluations of Tiirkiye as a host country for higher education. Data were collected through in-
depth semi-structured interviews conducted with international students enrolled at Sivas
Cumhuriyet University. The sampling strategy was based on purposive sampling, ensuring that
participants represented diverse national, cultural, and academic backgrounds. The interview
protocol included open-ended questions focusing on three main dimensions: (1) pre-arrival
perceptions of Tirkiye, (2) experiences during their studies in Tiirkiye, and (3) post-return
perceptions and long-term relational intentions toward Tiirkiye. Data were analyzed using
thematic analysis. The coding process involved identifying recurring patterns and categorizing
them into key themes such as motivational factors, adaptation challenges, satisfaction levels,
and long-term engagement intentions. The analysis aimed to capture both convergent and
divergent experiences among participants, ensuring a comprehensive understanding of
international student mobility in the context of Tiirkiye’s higher education system.

The findings indicate that international students’ decisions to choose Tiirkiye are shaped
by a combination of cultural, economic, and institutional factors. Among the most prominent
motivations are cultural and religious affinity, geographical proximity, relatively affordable
education opportunities, and the influence of Turkish media products such as television series,
as well as institutional initiatives like educational outreach programs. Despite these motivating
factors, international students encounter several challenges during their stay in Tiirkiye. The
most frequently reported difficulties include language barriers, economic constraints, and
occasional negative attitudes or prejudices from segments of the local population. These
challenges, however, do not significantly diminish overall satisfaction levels. Indeed, the
majority of participants reported a generally positive evaluation of Tiirkiye’s higher education
system. Academic quality, institutional accessibility, and social experiences were highlighted
as key strengths. Furthermore, students expressed a willingness to recommend Tiirkiye as a
study destination to prospective international students. A significant finding of the study relates
to post-return perceptions. International students tend to maintain positive attitudes toward
Tiirkiye even after returning to their home countries. Their lived experiences contribute to the
development of favorable country images, which in turn increase their willingness to maintain
long-term relational ties. Many participants indicated an interest in continuing academic,
cultural, or professional engagement with Tiirkiye. Moreover, the findings suggest that
returning graduates may function as informal ambassadors of Tiirkiye in their home countries.
This role is particularly significant in terms of public diplomacy, as these individuals occupy
or are likely to occupy influential positions in public administration, academia, or the private
sector in the future. Discussion: The findings of this study contribute to the broader literature
on soft power, educational diplomacy, and international student mobility. In line with soft
power theory, the results demonstrate that attraction-based influence mechanisms are
increasingly shaped by educational experiences and interpersonal networks. In this respect,
higher education functions not only as an academic domain but also as a strategic instrument
of foreign policy.

The case of Tiirkiye illustrates that international students are not merely temporary
visitors but long-term relational actors who contribute to the country’s global image. The
persistence of positive perceptions after return reinforces the idea that educational experiences
have lasting diplomatic effects. This supports the argument that international students play a
critical role in shaping bilateral relations beyond formal diplomatic channels. From a policy
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perspective, the study highlights the importance of adopting a holistic international higher
education strategy. Tiirkiye’s growing international student population reflects its increasing
global visibility; however, sustaining and enhancing this influence requires addressing both
structural challenges and integration processes. Language acquisition, socio-cultural
adaptation, and institutional support mechanisms emerge as key areas for improvement.
Additionally, the findings emphasize the strategic importance of strengthening public
diplomacy through higher education institutions. Universities act as primary interfaces between
host societies and international students, making them central actors in soft power production.
Enhancing university capacity in intercultural communication, student support services, and
international collaboration is therefore essential. Finally, the study underscores that
international student mobility contributes to the formation of transnational networks that persist
beyond the duration of study. These networks have the potential to influence future diplomatic,
economic, and cultural relations between countries. In this sense, educating international
students can be understood as an investment in future bilateral relations, as these individuals
may later occupy decision-making positions in their home countries.
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