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Konaklama, turizmin en temel bilesenlerindendir. Konaklama isletmeleri ¢esitli bigimlerde dogal ¢evreyle siirekli
etkilesim i¢indedirler. Bu nedenle konaklama sektorii de ¢ogu sektorde oldugu gibi iyi yonetilmediginde bu etkilesim
sonucunda dogal ¢evreye zarar vermektedirler. Giiniimiizde siirdiiriilebilir bir gelecek igin ¢evre dostu yonetimin yeri
oldukga biiyiiktiir. Bu baglamda ¢evre muhasebesi konaklama isletmelerinde uygulandigi takdirde cevre iizerinde
olumsuz etkilerin en aza indirilmesi saglanacaktir. Bu ¢alismanin amacu, siirdiiriilebilir turizm ¢ergevesinde konaklama
sektoriinde kit olan kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasi, ¢evre yonetim standard: kriterlerine uygun olarak
alimabilecek onlemleri belirlemek. Konaklama isletmelerinin ¢evreye verdigi zararlari ortaya koymak, gevreye verilen
zararlart en aza indiren konaklama isletmelerine kar saglayacak uygulamalara deginerek onerilerde bulunmaktir. Cevre
dostu yonetim ve Cevre muhasebesi sayesinde igletmeler ¢evreye verdikleri zararlari kontrol altina alarak hem isletmeye
kazang saglamaktadirlar hem de g¢evreye olumsuz etkilerini minimum seviyeye indirmektedirler. Cevresel etkilerin
yonetilmesi, ¢evre yonetim standardi kriterlerine uygun olarak yapilmasi isletmelerin kalitesini artirr ve daha iyi
performans ger¢eklestirmelerini saglamaktadir. Ayrica siirdiiriilebilir gelecek i¢in isletmelerin ¢evrenin korunmast ve
cevre kirliliginin dnlenmesi hususunda énemli ¢alismalar yapmasi gerekmektedir. Calismalarin basarist dogru bilgi ve
verilerle miimkiin olmaktadir. Isletmeler agisindan bu siirecte ¢evre muhasebesi 6nemli bilgiler ve veriler sunar.
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ABSTRACT

Accommodation/ Hospitality is one of the most essential components of tourism. Accommodation/ Hospitality businesses
are in constant interaction with the natural environment in a variety of ways. For this reason, as in all most sectors the
Accommodation/ Hospitality sector is not managed properly and because of this interaction they are damaging the
natural environment. Today, the place of Eco-friendly management is quite important for a sustainable future. In this
context, if environmental accounting is applied in accommodation establishments, the negative effects on the environment
will be minimized. The aim of this study is to utilize the scarce resources in the accommodation sector efficiently within
the framework of sustainable tourism and to determine the measures that can be taken according to the criteria of
environmental management standard. In addition, it is aimed to examine the effects of green tourism practices on the
environmental accounting in the tourism sector. Morever; Explaining the damage caused by accommodation enterprises
to the environment and to advise on the applications that will provide profit to the accommodation companies that
minimize the damages to the environment.Thanks to the environment-friendly management and environmental
accounting, enterprises control the damages they cause to the environment and they both benefit the enterprise and
minimize the negative effects on the environment. Management of environmental impacts in accordance with the criteria
of environmental management standard increases the quality of the enterprises and enables them to perform better. In
addition, enterprises need to carry out important studies on environmental protection and prevention of environmental
pollution for sustainable future. The success of studies is made possible by the right information and data. In terms of
businesses, environmental accounting offers important information and data.
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GIRIS

Turizm; ulusal gelire katki saglayan, istihdami artiran 6demeler dengesi tizerinde olumlu etki yaratan, iilke
insaninin refah diizeyinin ylikselmesine katkida bulunan 6nemli bir sektér konumundadir. Giiniimiizde turizm,
Diinya gayrisafi milli hasilasinin % 9.1’sine, diinya ihracat gelirlerinin % 10’luk kismina esittir. Turizm emek
yogun bir yapiya sahip oldugu i¢in istihdama katkis1 biiytiktiir. Diinya toplam isgiiciiniin % 8.7’sine denk gelen
255 milyondan fazla insan turizm sektoriinde istihdam etmektedir (Bahar ve Kozak, 2015).

Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) verilerine gére; 1950°1i yillarda 25 milyon kisi olan uluslararas: turist
sayisi, 1980 yilinda 278 milyona, 1995 yilinda 527 milyona ve 2016 yili igerisinde 1 milyar 235 milyon kisiye
ulagmustir. 2030 yilinda tiim Diinya genelinde turist sayilarinin 1.8 milyara ulasacagi tahmin ediliyor. Benzer
sekilde uluslararasi turizm hareketleri sonucunda turizm gelirleri 1950 yilinda 2 milyar ABD Dolari, 1980
yilinda 104 milyar ABD Dolari, 1995 yilinda 415 milyar ABD Dolari, 2017 yilinda diinya ¢apinda 1 trilyon
340 milyar ABD Dolar gelir elde edilmistir (UNWTO, 2018).

Ekonomik gelisme ve biiylime sonucunda; teknolojik gelismeler, hizli sanayilesme ve niifus artist su, hava
ve toprak kirliligi ¢gevre sorunlarina sebep olmustur. Cevre sorunlarindaki yaganan bu artiglar ¢evre bilincinin
¢ikmasina neden olmaktadir. Cevre sorunlarina karsi ¢evre bilinci konulari, ¢evre dostu yonetim ve ¢evre
muhasebesinde 6nemli gelismeler ortaya gikarmistir.

Cevre muhasebesinin sagladigi yararlar ile birlikte ¢evrenin olumsuz etkilerini en aza indirilmesi
saglanmaktadir. Siirdiiriilebilir bir gelecek igin ¢evre muhasebesi konaklama ve diger isletmeler agisindan
oldukca 6nem arz etmektedir.

Bu baglamda calismanin amaci, turizme konu olan tiim kaynaklarin siirdiiriilebilirligi agisindan konaklama
sektoriinde cevre dostu yonetim ve ¢evre muhasebesinin onemini vurgulamak; literatiirde yer alan cevre
muhasebesi ile ilgili yapilmis ¢alismalara yer vermek; konaklama isletmelerinin ¢evreye verdigi zararlar
ortaya koymak, cevreye verilen zararlari en aza indiren konaklama isletmelerine kar saglayacak uygulamalara
deginerek onerilerde bulunmaktir.

Literatiir incelemesi

Demirkol vd. (2018) tarafindan Sanliurfa’da faaliyet gosteren otel ve konukevi isletmelerinin ¢evre bilinci
ve c¢evre muhasebesi uygulama diizeyi belirlemek amaciyla yapilan arastirma sonuglarina gore, otel ve
konukevi isletmeleri yoneticilerinin ¢evre biling diizeyi ile ¢gevre muhasebesi tutumu arasinda giiclii bir iligki
oldugu ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak igletmelerde ¢evre biling diizeyi ylikseldikge ¢evre muhasebesine verilen
onemin de arttirdig1 belirlenmistir.

Senocak ve Bursali (2018)’nin  yapmus olduklar1 c¢alismada isletmelerin  basaris1 g¢evrenin
sirdiriilebilirligine yonelik faaliyetleriyle iligkili oldugu sonucuna varilmigtir. Ayrica ¢evrenin
siirdiiriilebilirligine dayal: faaliyetler isletmelerin imajin1 daha da giiclendirmektedir.

Yilmaz vd. (2016), tarafindan yapilan ¢aligmada 4 ve 5 yildizli konaklama isletmelerinin ¢evre dostu
uygulamalar1 aragtirilmig ve ilgede bulunan 77 konaklama isletmesiyle goriisiildigii belirtilmistir. Yapilan
anket calismasi sonucunda 5 yildizli oteller, 4 yildizli otellere oranla daha fazla ¢evreye duyarl olduklar tespit
edilmistir.

Karukoglu (2015)’nun Izmir sehrinde yapmis olduklari calismada ¢evre muhasebesi ve diger gevresel
uygulamalari, farkli sektorlerde faaliyet gdsteren isletmelerin uygulama durumu arastirilmistir. Yapilan anket
sonucunda isletmelerin yaridan fazlasinda c¢evre bilincinin olustugu tespit edilmistir. Ayrica yapilan
aragtirmada st yonetimin isletmelerde ¢evre muhasebesi uygulamasina destek verdigi gériilmiistiir.

Tang ve Glimrah (2015), calismalarinda siirdiiriilebilirlik raporlari kapsaminda isletmelerin ¢evresel
performanslarmi tespit etmislerdir. Analiz kapsamma alinan isletmelerin 2013 yili siirdiirilebilirlik

raporlarindan ¢evresel performans gostergeleri olarak geri doniistiiriilen su miktar1, verimlilik ¢aligmalariyla
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elde edilen enerji tasarruf miktari, verimlilik ¢aligmalariyla elde edilen emisyon azaltim miktari, bertaraf edilen
tehlikeli atik miktari, bertaraf edilen tehlikesiz atik miktar1 ve ¢evre koruma ve harcama yatirim tutarlart
secilmistir. Calisma sonucunda cevresel performansi en yiiksek ve en diisiik olan isletmeler tespit edilmistir.

Beredugo (2014) tarafindan yapilan calismada, sosyal sorumluluk faaliyetleri ve ¢cevre muhasebesinin
isletmelerin performansi iizerinde pozitif bir etki olusturdugu iizerinde durulmustur. Ayrica isletmelerde
cevreye verilen zararlarin 6nlenmesini bu zararlarin azaltilmasi ve giderilmesi gibi konular ele alinmistir.

Jankovic ve Krivacic (2014) tarafindan otellerde ¢evre muhasebesi uygulamalarinin gelismesine katkida
bulunmak amaciyla yapilan literatiir caligmalarinda otel isletmelerinde ¢evre muhasebesi ve raporlama
uygulamasinin, yetersiz oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica otellerin uzun vadede siirdiiriilebilirliginin
saglanmasina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

Aydm (2012) tarafindan gerceklestirilen ¢aligmada Birlesik Krallik’ta faaliyet gosteren konaklama
isletmeleri ile Tirkiye’deki konaklama isletmelerinin ¢evresel maliyetlerini ve ¢evre muhasebesi
uygulamalarint karsilastirmistir. Arastirma sonucunda Birlesik Krallik’ta faaliyet gosteren konaklama
isletmelerinin, satin alma, enerji, su kullanimi, zararl ve toksik madde kullanimi ile atik yonetimine iliskin
kararlarda, Tirkiye’deki konaklama igletmelerine oranla ¢evreye daha duyarli olduklari tespit edilmistir.

Aktiirk vd. (2012) tarafindan otel isletmelerinde ¢evre muhasebesinin ve ¢evreye duyarliligina iliskin
finansal gelismelerin muhasebe standartlar1 baglaminda raporlara nasil yansitildigini ayrica bilgilerin toplum
ile paylagilmasinin 6nemli oldugunun {iizerinde durulmustur. Ayrica ¢evre muhasebesi i¢in muhasebe
standartlarina gore hesap plani Onerisi getirmislerdir. Otel isletmelerinde ¢evre muhasebesinin saglikli
isleyebilmesine yonelik onerilerde bulunulmustur.

Mutlu (2007)’nun siirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evre muhasebesi isimli ¢alismasinda, siirdiiriilebilir
kalkinmanin uygulanmasinda c¢evre muhasebesinin somut bir ara¢ oldugunu ve miimkiin olduk¢a hizli
uygulanmasi gerektigini ifade edilmistir.

Aslanertik ve Ozgen (2007)’nin yapmus olduklari ¢aligmalarinda gevresel muhasebenin otel isletmelerinde
uygulanmasinin 6nemi tizerinde durulmustur. Yapilan ¢alisma sonucunda; otel isletmelerinin ¢evreye gereken
Oonemi vermemeleri durumunda bundan biiylik zarar gorecekleri belirtilmistir. Cevre muhasebesinin
isletmelerde uygulanmasi, isletme imaj1 ve prestiji agisindan énemli oldugu vurgulanmaistir.

Lorente vd. (2003)’nin yapmis olduklar1 ¢alismasinda ispanya da bulunan isletme sahipleri ve isletme
yonetimi arasindaki iliskiyi cevre yonetimi agisindan incelemislerdir. isletme sahiplerinin ¢evre ydnetimi
gelistirme konusundaki baskisi otel isletmelerinin uygulamalarina olumlu bir etki yarattigi sonucuna
varilmistir

Chan ve Lam (2001), Hong Kong'daki konaklama igletmelerinde, enerji tiiketimi ile ilgili 20 otel
arastirilmis ve otellerdeki baslica su kullanimlar i¢in ¢evresel maliyetlendirme gergeklestirmistir. Aragtirma
sonucunda, otellerde su tiiketimine bagli olarak odabagina ¢evresel maliyetlerin 3.657 HK dolar ila 7.641 HK

dolar arasinda degistigi sonucuna varilmigtir.

Muhasebe ve Cevre lliskisi

Cevre; dogada canli ve cansiz tiim varliklarin birlikte yasadiklar1 karsilikli etkilesim halinde bulunduklari
ortamin genel ifadesidir (Senocak ve Bursali, 2018:163). Dogal ¢evre ve yapay ¢evre olmak iizere ikiye ayrilir.
Dogal ¢evre, insan miidahalesine maruz kalmamis ya da buna benzer bir miidahalenin degistiremedigi biitiin
dogal varliklar1 ifade eder. Yapay ¢evre ise insanin dogaya miidahalesi sonucunda insan eliyle meydana gelen
tiim degerleri ve varliklar1 kapsamaktadir (Altug, 1990: 10). Isletme ydnetimi acisindan cevreye bakilacak
olursa, organizasyonun sinirlart disinda kalan igletmenin faaliyet hayatina ve gelisimine etki eden her seydir
(Aygiin ve Siirmen 2013:359).
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Ekonomik gelisme ve biiyiime sonucunda teknolojik gelismeler hizli sanayilesme ve niifus artisi ile birlikte
su, hava ve toprak kirliligi ¢evre sorunlarina sebep olmustur. Cevre sorunlarindaki yasanan bu artiglar ¢evre
bilincinin ¢ikmasina neden olmustur. Cevre sorunlarina karsi cevre bilinci konulari ¢evre dostu yonetim ve
¢evre muhasebesinde 6nemli gelismeler ortaya ¢ikarmustir. isletmeler kisi ve toplumlarin smirsiz ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla mal ve hizmet iiretmektedirler. Isletmelerin asil hedefi kar1 en {ist diizeye ¢ikarmak ve
faaliyetlerinin siirekliligini saglamaktir. Isletmeler faaliyetlerini gerceklestirirken dogay1 ve dogal kaynaklar
tiiketir ve zararli atiklarini dogaya birakmaktadir. Isletmelerin bilingsizce gerceklestirdigi faaliyetler
sonucunda ¢evresel sorunlar giindeme gelmistir (Atabey vd., 2013:221). Boylelikle ¢evresel sorunlarda
yasanan artig ¢evre bilincinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Cevre bilincinin giderek artmasiyla, gevre
muhasebesi ve yesil muhasebe kavramlari giindeme gelmistir.

Cevresel muhasebe, biiyiik sirketlerin yonetiminde gittik¢ce daha ¢ok dnem kazanan c¢evre dostu yonetim
sisteminin ayrilmaz pargasidir. Y&netim sisteminin bir alt sistemi olarak goriilen muhasebe gibi, ¢evre yonetim
sistemin bir alt sistemi de ¢evresel muhasebedir (Gonel ve Atabarut, 2005: 25).

Gilintimiizde konaklama igletmelerinin faaliyet alan1 giderek genisleyerek yayginlagmaktadir. Konaklama
isletmelerinin de kendi biinyelerinde birden fazla ¢aligma alani barindiran kuruluslar olmasindan dolay1
cevreyle devamli etkilesim igerisindedir. Isletmelerin planlama asamasindan baslayarak calismalarim
sirdiirmiis olduklart her agamada c¢evre yoOnetim sistemlerini etkili olarak sosyal sorumluluk bilinciyle
gergeklestirmeleri gerekmektedir. Siirdiiriilebilir bir yasam, siirdiiriilebilir gelecek i¢in ¢evre dostu yonetimde
¢evre muhasebesi olduk¢a 6nemlidir (Aktiirk vd., 2012: 91).

Cevre Muhasebesi Kavrami ve Onemi

1970’11 yillarda ¢evre sorunlarinin fazlalagsmasi ve ¢oziim arayislarinin yogunlasmasi ¢cevre muhasebesini
ve ¢evresel maliyetlerin hesaplanmasini giindeme getirmistir (Calis, 2013:180). Cevresel duyarliliga katkisi
onemli olan ¢evre muhasebesi 1990’larda popiiler olmaya baglamistir (Celik 2007:153).

Uluslararas1 Standartlar Orgiitiiniin 1973 yilinda baslatip 1992 yilinda olusturmus oldugu ISO 14000 Cevre
Yonetim Standartlart muhasebe alaninda yeni yaklasimlar gelistirilmeye yonelik ¢evre muhasebesi kavramini
giindeme getirmistir. Cevre muhasebesi en genel tanimiyla ¢evresel kaynaklarin kullanimi ve bu kaynaklarin
kullanim1 sonucunda olusabilecek etkilerin muhasebelestirilmesidir (Calis, 2013:181).

Baska bir tanima gore ¢evre muhasebesi; “Bir sirketin tiim faaliyetlerinin ¢cevresel olarak siniflandirilmasi,
envanterinin tutulmasi, envanterdeki degisimlerin izlenmesi, bu degisimlerin parasal ya da fiziksel
boyutlarinin ortaya konulmasi ve bunun, sirket bilangosuyla biitiinlestirilip sirketin gergek karliliginin ortaya
¢ikarilmasi yoniindeki diizenlemelerdir” (Gonel ve Atabarut, 2005: 25).

Bir baska tanimda ise, dogada hazir halde bulunan varliklarin kullanilmasiyla, isletmelerin elde edecekleri
faydalarin ve katlanacaklari maliyetlerin ortaya ¢ikmasina yardimci olan bilim dalidir (Bengii ve Can, 2009:
156-157). Ayrica, cevre muhasebesi geleneksel muhasebenin iyilestirilmesi seklinde de tanimlanabilmektedir.
Sonug olarak geleneksel muhasebenin cevre {izerinde olusturdugu olumsuz etkilerini en aza indirilmesine
yonelik yapilan galigmalarin biitiintidiir (Gokdeniz, 1996: 22).

Muhasebe sistemi cevresiyle devamli etkilesim halinde olan agik bir sistemdir. Muhasebenin sosyal
sorumluluk anlayis1 geregi biitiin toplumun ¢ikarlarim1 korumak zorundadir. Sosyal sorumluluk ¢aligmalari
sonucunda sosyal sorumluluk muhasebesi giindeme gelmistir. Cevre muhasebesi sosyal sorumluluk
muhasebesinin bir parcasidir ve ¢evre ile alakali harcamalarin belgelenmesi, raporlanmasi ve denetlenmesi
konularini igine alan bir dal olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Alagéz ve Yilmaz, 2001:150).

Cevre muhasebesi, muhasebe sistemi igerisinde ¢evre ile ilgili bilgilerin yer almasini hedeflemektedir.
Ayrica cevre muhasebesi c¢evresel unsurlar1 da dikkate alarak, kar ve zarar hesaplamalarin1 ve finansal



Semih BUYUKIPEKCI, Seyma SIMSEK 340

bilgilerin genel kabul gormiis muhasebe kurallarina dayanarak diizenlenmesini kapsamaktadir (Akcanli,
2010:161).

Cevre muhasebesinin ¢evre sorunlarina karsi isletmelerde yarar saglayabilecegi alanlar sdyle siralanabilir
(Aymaz, 2009: 34):

e "Cevresel sorunlarin etkisine iligkin sosyal anlayigin isletmenin finansal yapisina ve yillik
hesaplarina yansitilmasi,

e (evresel sorunlarin denetim programlarina dahil edilmesi

e (Cevresel raporlarin ve c¢evre muhasebesi sisteminin gelismesine katki saglayacak teori ve
uygulamalar,

e (Cevresel beyan ve raporlarin denetlenmesine ve incelenmesine katki saglamasi,

e (Cevresel karar verme, yonetim sistemlerini degerlemek gibi denetimle ilgili diger hizmetlere katki
saglamak".

Cevre muhasebesinin sagladigi yararlar ile birlikte ¢evrenin olumsuz etkilerini en aza indirilmesi
saglanmaktadir. Siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in ¢evre muhasebesi isletmeler agisindan oldukga Gnem arz
etmektedir.

Konaklama isletmelerinde sayisal raporlar finansman ve pazarlama odakli olmaktadir. Cevre
performansiyla ilgili olan bilgiler bu sayisal raporlarda yer almamaktadir. Cevre maliyetlerini hesaplayarak
cevresel maliyetler olarak yonetim raporlarinda gostermek gerekmektedir. Turizm orgiitleri ve otelciler birligi
konaklama isletmelerinin ¢evre maliyetlerini de istatistik raporlara gosterilmesini 6ngérmektedir. Nasil ki
otellerdeki doluluk oranlari, ortalama oda fiyatlari, turizm istatistiklerine yansiyorsa, ¢evre maliyetleri de bu
sayisal raporlarda gosterilebilir (Chan ve Lam, 2001:222). Bu maliyetler muhasebe sisteminde ayr1 basliklar
altinda incelenmesiyle isletme yOnetiminin karar verme asamasi kolaylasacak ayrica ¢evre maliyetlerinin
diizenlenerek incelenmesi saglanmis olacaktir.

Cevre sorunlarini isletmeler 1990'h yillara kadar ihmal etmislerdir. Bu ihmallerin en biiyiik nedenlerinden
birisi, isletme ge¢misinde ‘‘cevre” kavrammnin ve kapsaminin eksik olarak benimsenmesinden
kaynaklanmaktadir. Isletme gevresi, sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik unsurlarm sirket performansim
belirledigi bir ¢evre olarak ele alinmakta, doganin biitiin insan ve isletme faaliyetlerinin ¢evresini olusturdugu
g0z ard1 edilmistir. Ayn1 zamanda isletmelerde ¢evreyi miisteriler, rakipler, ¢aligsanlar, hiikiimet, tedarikgiler
vb. unsurlar olusturmakta ve bu ¢evre, havayi, suyu ve topragi igerisine almamaktadir (Nemli, 2001:212).

Konaklama Isletmelerinin Yarattigi Cevresel Etkiler

Konaklama isletmeleri planlama evresinden baslayarak kurulus evresine dek gecen zamanda cevreye
olumlu etkileri ilk olarak ekonomik ve sosyal ¢evre yoniindedir. Bu sosyal ve ekonomik etkiler, turistik
bolgelere yapilan yatirimlar arttirmakta ve bu yatirimlardan o bolgede yasayan insanlarin ve turistlerin
faydalanmasi saglamaktadir (Aslanertik ve Ozgen, 2007:165). Ayrica yatirim yapilan bdlgede turizm faaliyeti
olmasi durumunda bélgede bulunan dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasina ve sahiplenilmesine katkida
bulunur.

Turizmin saglamis oldugu yararlarin disinda olumsuz etkileri de vardir. Turizmin olumsuz etkilerine dogal
cevre, dogada yasayan canlilar ve insanlar maruz kalmaktadir. Konaklama isletmeleri turizm faaliyetlerinin
odak noktasinda yer almaktadir. Cevre zararlarinda bu sebepten dolay1 konaklama isletmelerinin yeri oldukca
bliytiiktiir.

Dogrudan veya dolayl olarak konaklama isletmelerinin yarattigi cevresel etkiler asagida siralanmistir
(Aslanertik ve Ozgen, 2007:165):

o Konaklama isletmelerinin ingasi i¢in verimli tarim topraklarinin yok olmasi ve azalmasi,

e Alt yapi1 ve list yap1 ¢caligmalarindan dolayi bitki ve hayvanlarin zarar gérmesi,
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o Kiy1 kesimlerdeki bazi konaklama isletmelerinin kanalizasyon sularimi aritmadan denize
bosaltmasi,
e Konaklama isletmelerinin atik su sistemi olmadigindan bu atiklarin sonucunda denizlerde yosun
olusumunda artislarin meydana gelmesi,
e Su kaynaklarinin asir1 kullanimi (havuzun doldurulmasi i¢in harcanan su miktari, yesil alanlarin
sulanmasi, ¢amasirhaneye ve golf sahalarina harcanan agir1 sular gibi) nedeniyle tiikenmesi,
o Konaklama isletmelerine gelen her tiirlii araglarin yaymis oldugu zararli gazlarin temiz havayi
kirletmesi,
e Yapilan elektrik ve giines enerji sistemlerinin, reklam tabelalarinin, levhalarin gorsel kirlige sebep
olmasi,
e Konaklama insasi, alt yap1 ve iist yap1 calismalar1 vb. durumlardan agaglarin kesilmesi,
e Konaklama isletmelerinde kalan konuklarin gezdikleri kiiltiirel ve tarihi degerlerin, kapasite agimi
gibi sebeplerden dolay1 yipranmasi,
o Konaklama isletmelerine gelen konuklarin otel i¢inde ve disinda ¢evreyi kirletmesi,
e Hijyen icin ve bocek vb. nedenlerden kimyasal ilaglarin kullanimi, bunun sonucunda toprak ve
hava kirliligine sebebiyet vermesi,
e Konaklama isletmelerinde kullanilan sogutma ve 1sitma sistemlerinden yayilan emisyon gazlarinin
hava kirliligine sebep olmast,
o Konaklama isletmelerindeki eglence vb. faaliyetlerin giiriiltii kirliligine sebebiyet vermesi.
Konaklama igletmeleri uzun vadede faaliyetlerine devam edebilmeleri i¢in ¢evreye verdigi dolayli ve
dogrudan olumsuz etkileri azaltilmali ve ¢evre dostu yoOnetimi benimsemelidir. Bu tiir olumsuz etkiler
onlenmedigi ve giderilmedigi siirece turizmin gelismesi i¢in de 6nemli etki olusturmaktadir.

Konaklama Sektoriinde Cevre Dostu Yonetimin Onemi

Cevre dostu yonetim, isletmelerin faaliyetlerini siirdiiriirken ¢evreyi gdz dniinde tutarak ¢evreye verdikleri
zararlarin biitiiniiyle ortadan kaldirmasini ya da en alt seviyeye indirmesini hedefleyen, dogal ¢evreyi karar
alma stireclerine katan, cevrenin korunmasini benimseyen bir sosyal sorumluluk anlayisidir (Nemli,
2001:212).

Konaklama isletmeleri diger isletmeler de oldugu gibi iyi yonetilir ve planlanirsa ¢evreye karsi olumsuz
etkileri de o kadar az olacaktir. Konaklama sektoriinde ¢evre dostu yonetimin uygulanabilmesi i¢in 6n
gorlilmesi gereken unsurlar; su ve enerji kullanimi, geri doniisiim, atik yonetimi ve hassas doga bagliklari
altinda yer alinmaktadir (Giines, 2011: 47).

Su Ve Enerji Kullanim

Konaklama igletmelerinde su ve enerji kullanimi birbiriyle baglantili oldugundan dolayi, yonetiminden ayri
tutulmamaktadir. Su olmadan hizmet iiretmek ve sunmak, neredeyse imkansizdir (Emeksiz, 2007:147).
Konaklama isletmelerinde hem su hem de enerji tasarrufu ancak cevre dostu makine ve donanimla
miimkiindiir.

Turistler, konaklama siirelerince ¢ok miktarda su tiiketmektedirler. Su kullaniminin ¢ogunlugu dusta,
ylizme havuzlarin1 doldururken, ¢amasirhanelerde, yesil alanlar1 sulamada, golf sahalarinda gesitli spor
faaliyetlerinde harcanmaktadir. Turistler ayn1 zamanda belli kalite standartlarinin olmadig1 ya da siirli su
kullaniminin oldugu yerlerde tatil yapmayi tercih etmezler. Asir1 su kullanimi kisa donemde etkisini
gostermese de uzun donemde etkisi ileri boyuttadir (Giines, 2011: 48).

Enerji; ¢cevre yonetimi esasinda yenilenemeyen kaynaklarin tiiketilmesi anlamindadir. Siirdiriilebilirligin

temel bileseni gelismis ¢ogu iilkelerde enerji tasarrufu iireten cesitli teknolojilerin kullanilmasidir. Ornek
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olarak konaklama isletmelerinde kullanilan ileri bir teknolojinin havuzun 1sitilmasinda elektrik kullanimim
yar1 yartya azalttig1 bulunmustur. Sicak destinasyonlardaki konaklama isletmelerinde disaridaki hava 1sisina
gore elektrik tiiketimi degisiklik gostermektedir. Baska bir ornekte ise Hong Kong’daki konaklama
islemelerinde toplam elektrik tiiketiminin yarisini havalandirma sistemlerine baghdir. Elektrik tiiketimini
etkileyen baslica unsurlar otelde bulunan kisi sayis1 ve disaridaki havanin sicakligidir (Emeksiz, 2007:147).

Geri Doniisiim

Konaklama isletmelerinde 6n biiro, resepsiyon ve diger birimlerde gevre dostu yonetimde kagit vb.
iiriinlerin geri doniisiimii oldukca dnemlidir. Ornegin otel odalarinda banyoda kullanilan sampuan vb. iiriinlerin
tek kullanimlik kaplar i¢inde degil de tekrar kullanilabilen doldurulmasi kolay kaplarda sunulmasi halinde
cevre dostu yonetim saglanabilir. Oteldeki biitiin yiyecek icecek servis ekipmanlarinin tek kullanimlik
olmamasi ve dayanikli {iriinlerin tercih edilmesi gerekmektedir. Bazi durumlarda tek kullanimlik diriinlerin
kullanilmasi gerektiginde ise iiriinlerin geri doniisiime uygun olmalarina dikkat edilmelidir (Giines, 2011: 48).

Atik Yonetimi

Dogal ¢evrenin zarar gormemesi i¢in konaklama vb. isletmelerde kat1 atiklarin plastik, cam, metal, kagit ve
yiyeceklerin geri doniisim amaciyla ayiklanip siniflandirilmast olduk¢a onemlidir (Emeksiz, 2007:147).
Bunun i¢in konaklama isletmelerinde ¢evre dostu bir atik yonetim sistemi gerekmektedir. Atik yonetimi iyi
olmayan destinasyon ve isletmelerde atiklar dogal ¢evre ve canlilar igin tehdit olusturmaktadir. Ornegin bazi
destinasyonlarda konaklama isletmeleri siv1 atiklarini gerekli islemlerden gecirmeden direkt olarak denizlere
dokmektedirler (Glines, 2011: 48).Konaklama igletmelerinde dogal ¢evrenin korunmasi ancak ¢evre dostu bir
yonetimle ve goniillii uygulamalar ile miimkiindiir.

Hassas Doga

Eko turizm; 6nceligi doga olan ve ¢evreye zarar vermeden yapilan dogal alanlara karsi duyarli bir turizm
seklidir. Turistler son yillarda dogal ortamlara daha ¢ok ilgi duymaktadir. Bundan dolay1r degisen turist
profiline cevap vermeye ¢alisan konaklama isletmeleri, hassas ve dogal ortamlar i¢ine insa edilmektedir. Bu
durum bitki ve hayvan tiirlerinin zarar goérmesine ve yok olmasina neden olmustur. Bu nedenle dogal
ortamlarin, zarar gobrmemesini saglamak ve turistlerin beklentilerine uygun deneyimler sunmak ancak ¢evre
dostu bir yonetimle miimkiin olacaktir. Bu tiir isletmelerde calisan insanlarin ve ziyaretgilerin cevresel
duyarlilik konularinda egitilmeleri ayni zamanda bilinglendirilmeleri gerekmektedir. Burada konaklama
isletmelerine biiylik gorev diismektedir (Giines, 2011: 48).
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Tablo 1: Geleneksel yonetimi cevre dostu yonetimden ayiran ozellikler ve konaklama isletmelerine uyarlanmasi

Konaklama Sektiriinde Cevre Dostu Yonetim ve Cevre Muhasebesinin Onemi

Geleneksel Yonetim

Cevreye Dostu Yonetim

Konaklama isletmelerinde
Cevre Dostu Yonetim

Amaclar
* Ekonomik biiyiime ve kar
* Ortaklara saglanan getiri

Amaclar

« Siirdiiriilebilirlik ve yasam
kalitesi

* Ortaklarin refahi

Amaclar

¢ Personel ve konuklar iizerinde
cevresel sorumluluk bilincinin
yaratilmasi ve gevreyi koruma
uygulamalarina katilimlarinin
saglanmasi

Uriinler

* Fonksiyon, stil ve fiyat i¢in
tasarlanmug tiriinler
*Gereksiz atik yaratan
paketleme

Uriinler
* Cevre icin tasarlanmis ¢evre
dostu triinler

Hizmetler

* Otel ici geri kazanim faaliyetleri

* Otel i¢i ve dis1 ¢evre dnemi ile ilgili
bilgilendirme

* Tedarikgilerin ¢evre duyarliliginin
gelistirilmesi

* Cevre derneklerine sponsorluk

Organizasyon

* Hiyerarsik yap1

* Yukaridan agagrya karar
verme

*Karar vermede merkeziyetgilik

Organizasyon

* Hiyerarsik olmayan yap1

« Katilime1 karar verme

« Karar vermede merkezkagcilik

Organizasyon

* Hiyerarsik olmayan yap1

+ Katilime1 karar verme

* Cevresel hedeflerin siirekli kontrolii
ve gelisiminin saglanmasina
odaklanma

Cevre

* Cevreye hakim olma

* Cevrenin bir kaynak olarak
yOnetilmesi

« Kirlilik ve atiklarin dissalliklar
olarak degerlendirilmesi

Cevre

* Dogayla uyum i¢inde olma

* Dogal kaynaklarin sinirsiz
olmadiginin farkina varilmasi

« Kirlilik ve atiklarin yonetilmesi
ve minimize edilmesi

Cevre

* Doga ile uyum

+ Atik minimizasyonu ve
degerlendirme faaliyetleri

Isletme fonksiyonlar:

* Pazarlama tiiketimi artirmayt1
amaglar.

* Finansman kisa donemde kari
maksimize etmek ister. ¢
Muhasebe geleneksel maliyetler
tizerinde yogunlasir.

+ Insan kaynaklar1 yonetimi is¢i
verimliligini artirmay1 hedefler.

Isletme fonksiyonlari:

* Pazarlama tiiketici egitimi i¢in
vardir.

* Finansman uzun dénemli

stirdiiriilebilir bilylimeyi amaglar.

* Muhasebe ¢evreyle ilgili
maliyetler {izerinde yogunlasir.
+ Insan kaynaklar1 ydnetimi,
igyerinde saglik ve giivenligi
saglamaya ¢aligir.

Isletme Fonksiyonlar

* Pazarlama konuk egitimi i¢in vardir.
* Finansman uzun dénemli
stirdiiriilebilir biiylimeyi amagclar.

* Muhasebe ¢evreyle ilgili maliyetler
iizerinde yogunlasir.

+ insan kaynaklar1 ydnetimi, gevreye
saygil, saglikli galisma ortami ve
sosyal sartlar saglamaya caligir.

Kaynak: Aslanertik B. E. ve Ozgen I. (2007). Otel Isletmelerinde Cevresel Muhasebe, Isletme Fakiiltesi Dergisi, 8 (2),
163-179.
Isletmeler ge¢miste geleneksel ydnetimi benimseyerek cevreden elde ettikleri dogal kaynaklar: etkin bir

sekilde kullanmamuslardir. Uretim odakli ydnetim sonucunda meydana gelen kati ve siv1 atiklari filtrelemeden
dogaya birakmislardir. Sinirli sayida olan bu kit kaynaklarin yavas yavas azaldigini fark eden isletmeler daha
sonra geri doniisiime 6nem veren dogaya daha hassas davranan ve iiretimde g¢evre dostu bir yonetimi

benimseyip uygulamaya ge¢mislerdir.

ISO 14001 Cevre Yonetim Standardi

Diinya genelinde en fazla kabul goren ISO 14001 ¢evre yonetim standardidir. Bu ¢evre yonetim standardi
Uluslararas1 Standartlar Orgiitii (ISO) tarafindan gelistirilmis ve 1996 yilinda yaymlanmustir. Uluslararasi
diizeyde olusturulan ¢evre yonetim standartlari, isletmelerin ¢evreyle ilgili ¢abalarini, siirdiiriilebilir kalkinma
ortak amacina yonlendirmelerine yardimci olmaktadir. Bunun gibi standartlar ayni1 zamanda, sirketlerin halen
var olan ve gelecekte ortaya cikabilecek olan yasal diizenlemelere uyum saglamalarimi kolaylagtirmaktadir
(Nemli, 2001:216).
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Cevre sorunlarma karsi biling diizeyi arttikga “Cevre Yonetimi” kavrami giindeme gelmistir. Cevre
yonetimi tek basma dogay:1 idare etmeye caligmak degil, isletme faaliyetlerinin planlama ve uygulama
asamasinda, cevreyi koruma ¢abalarina entegre edilmesidir.

Cevre yonetiminde tek diizeliginden ve her ¢evreyi ilgilendiren ekonomik faaliyetlerde bulunan birimin
cevre yonetimi yoniinden karsilagtirilabilirliginin saglanabilmesi icin standartlarin gelistirilmesine gereksinim
duyulmustur. “ISO 14000 Cevre Y&netim Standartlari” Uluslararas: Standardizasyon Orgiitii (ISO) tarafindan
bu amagcla gelistirilen uluslararas1 standartlardir (Alagoz, 2012:103).

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi isletmedeki amaci;

e (Cevresel performansin artirilmasini saglamak,

e Kirliligin kaynagini tespit ederek kontrol altina alinmasini ve azaltilmasini saglamak,

e Atik ve israf yonetimi alanlarinda maliyetlerin diisiiriilmesi ve bu konulardaki belirsizligin ve
tutarsizligin giderilmesi saglamak,

o Uluslararasi diizeyde rekabet avantaji saglamak ve ticaret engellerini agilmasi,

e Devlet, kamuoyu ve miisteri nazarinda gelisen bir sirket imaj1 olusturma,

e Kaynaklar etkin kullanimi (enerji, su, vb.) tasarrufunun saglanmasi.

e (Cevre etkilerinden kaynaklanan maliyetler diisiiriilmesi.

e Isletmelerin cevre performansi konularinda gelisimine katkida bulunulmasidir.

ISO 14001 gevre yonetim standardi, isletmelerin kendi faaliyetleri sonucunda olusan g¢evresel etkilerini
azaltmalarina, degerlendirmelerine ve yonetmelerine yardimer olarak, ekonomik ydnden gelismeyle gevreyi
koruma arasindaki iliskisinin biitiinlestirilmesini hedeflemektedir. (Kaymaz, 2012: 28). Ayrica ISO 14001
standartlarindan yararlanan igletmelerin ¢evre yonetim sistemi olusturmalari, isletmenin orgiitsel 6grenme
konularinda yetenegini artirarak isletmede herhangi bir sorun ortaya ¢iktig1 ilk anda tespit ederek hatta bu
sorunu ¢ikmadan 6nceden miidahale etmesine katki saglamaktadir.

SONUC

Geleneksel muhasebede sadece isletmelerin faaliyetlerinin parasal yonleriyle ilgilenilmekte ancak ¢evreye
yonelik maliyetler dikkate alinmamaktadir. Kisa donemde isletmeyi etkilemiyor gibi goriinen iiretim
faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan ¢evresel etkiler, uzun donemde sadece isletme tizerinde degil biitiin toplum
iizerinde etkisini gostermektedir. Muhasebenin sosyal sorumluluk kavrami geregi, isletme faaliyetlerinin
yiiriitiilmesinde sadece belirli kisi veya gruplarin degil biitiin toplumun refahinin g6z éniinde bulundurulmast
gerekmektedir. Cevre Kanunu’nda yer alan “ Basta idare, meslek odalari, birlikler ve sivil toplum kuruluslart
olmak {izere herkes, ¢cevrenin korunmasi ve kirliligin 6nlenmesi ile gérevli olup bu konuda alinacak tedbirlere
ve belirlenen esaslara uymakla yiikiimlidiirler ” (Cevre Kanunu [CK], 1983: madde 3). Dolayisiyla
isletmelerin faaliyetleri sonucunda ortaya c¢ikan ¢evresel maliyetlerin dikkate alinmasi sosyal sorumluluk
kavraminin bir gerekliligidir.

Isletmeler faaliyetlerini gerceklestirirken cevreyi kirletmektedirler. Cevre kirliligine sebep olan
isletmelerin 6nceden tedbir almalar1 gerekmektedir, alinan her tedbir isletmeye ek maliyet getirmektedir. Bu
nedenle g¢evre kirliligi isletmelerin maliyetlerini artirict etki yapmaktadir. Cevre muhasebesi sayesinde
isletmeler cevreye verdikleri zararlari kontrol altina alarak isletmeye kazang saglamaktadirlar. Ayrica
Isletmelerin cevrenin korunmasi ve cevre kirliliginin 6nlenmesi hususunda onemli ¢alismalar yapmasi
gerekmektedir. Calismalarin basarist dogru bilgi ve verilerle miimkiin olmaktadir. Isletmeler agisindan bu
siirecte cevre muhasebesi 6nemli bilgiler ve veriler sunar.

Cevre muhasebesi isletmelere sagladigi yararlar ile birlikte ¢evrenin olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi
saglanmaktadir. Siirdiiriilebilir bir gelecek igin ¢evre muhasebesi isletmeler agisindan olduk¢a Onemlidir.
Cevresel etkilerin yonetilmesi, ¢evre yonetim standardi kriterlerine uygun olarak yapilmasi isletmelerin
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kalitesini artirir ve daha iyi performans gerceklestirmelerini saglamaktadir. Ayrica ¢evre bilincinin artmasiyla
turistler siirdiiriilebilir gelecek icin ¢evre dostu isletmeleri daha gok tercih etmektedirler. Cevreyi koruyan ve
cevreye duyarli yonetimi uygulayan isletmeler daha fazla turist ¢ekebilmektedirler bu da isletmelere kar
saglayict olumlu bir etki yaratir.

Turizm sektoriinde, ¢evre faaliyetleri diger alanlara oranla daha ¢ok O6nem arz etmektedir. Cevresel
faaliyetlerin goz ard1 edildigi takdirde ekonomik ydnden biiyiik zararlarin olabilecegi bir sektordiir. Cevreye
gereken 6nemin gosterilmemesi halinde zarara en fazla ugrayacak yine konaklama isletmeleridir.

Konaklama isletmeleri uzun vadede faaliyetlerine devam edebilmeleri igin; ¢evreye verdigi dolayli ve
dogrudan olumsuz etkilerini azaltmali ve ¢cevre dostu yonetimi benimsemelidir. Turizmin gelismesi i¢in bu tiir
olumsuz etkiler dnlenmeli ve giderilmelidir. Bu nedenle ¢evreye gereken Onemin en fazla konaklama
isletmeleri tarafindan verilmesi gerekmektedir. Bu tiir igletmelerde calisan insanlarin ve ziyaretgilerin ¢evresel
duyarlilik konularinda egitilmeleri ayn1 zamanda bilinglendirilmeleri gerekmektedir. Cevre dostu yonetimi
benimsemeyen c¢evreye zarar veren isletmeler belirli araliklarla denetlenmeli, para cezasi, turizm
tesviklerinden yararlanamama gibi baz1 yaptirimlar uygulanmalidir. Bu gibi cezalar isletmelerin kazanglarini
onemli Ol¢iilerde etkiledigi igin caydirici olabilir. Ayrica ¢evre konusunda ¢ikarilmis kanun ve yonetmelikler,
zamaninda ve yeterli olarak uygulanmamaktadir. Bunun igin gerekli ¢alismalar yapilmali ve uygulamalar

artirtlmalidir.
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