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Oz

Diinyada yasanan kiiresellesme siireciyle birlikte hemen hemen her alanda meydana gelen hizli
degisim ve doniisiim iletisim alaminda da kendini gdstermistir. Iletisim teknolojilerinin
gelismesi, medya ortamlarinda insanlarin birbirleriyle ¢ok daha kolay ve hizli bir sekilde
iligkiler kurmasina firsat vermistir. Bu iletisim ortamlarindan birisi de; Facebook, Twitter gibi
sosyal aglarin oldugu sosyal medya ortamidir. En genel tamimiyla sosyal medya; internet
ortamindaki kullanicilarin diger kullanicilarla ¢evirim igi haber, fotograf, video, metin, igerik
paylagsmasina imkan veren web siteleridir denilebilir.  Sosyal medya; nli kisiler, devlet
adamlar;, ya da siradan insanlar gibi bir¢ok insan tarafindan kullanilmakta, insanlar bu
ortamlarda fikirlerini paylasabilmekte, tartigabilmekte yeni fikirler ortaya koymakta, sanal
ortamda bir araya gelebilme, &rgitlenebilme yoluna gidebilmektedir.  Bu ¢alismada
yiliksekogretim sisteminin 6nemli bir pargast olan meslek yiiksekokullarindaki halkla iligkiler
programi dgrencilerinin sosyal medya kullanma aliskanliklari incelenecektir. Ordu Universitesi
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Halkla Iliskiler programlarinda egitim géren &grenciler
ile yapilacak bir anket caligmasi ile iletisim alaninda egitim goren halkla iligkiler 6grencilerinin
sosyal medyay1 hangi amagla kullandiklar1 ve sosyal medya hakkindaki goriisleri 6grenilmeye
calisilmigtir. Caligma sonucunda, arastirmaya katilan Ogrencilerin  tiimiiniin interneti
kullandiklar1 gériilmiistiir. Ogrencilerin sosyal medya aglarini gok sik kullandiklari, bilgi
aligverisi amaciyla bu mecralari kullanmanin yaninda 6zellikle daha ¢ok eglence ve bos
vakitlerini gecirmek i¢in bu ortamlarda bulunduklarin1 gérmekteyiz.

Anahtar kelimeler: Meslek Yiiksekokulu, Sosyal Medya, iletisim, Halkla iliskiler.

THE HABIT OF USING SOCIAL MEDIA OF THE STUDENTS
OF PUBLIC RELATIONS DEPARTMENT AT VOCATIONAL SCHOOLS:
ORDU UNIVERSITY SAMPLE

Abstract

With the globalization process in the world, the rapid change and transformation that occured in
every field showed itself in the communication area as well. The development of
communication technology enables people to communicate with each other more easily and
quickly in media environments. Social media can generally be defined as the web sites that
allows the users to share online news, photos, videos, texts and content with other users on the
internet. Social networks such as facebook and twitter are the examples of the social media
environment. Social media is being used by a lot of people like celebrities, politicians or
ordinary people and they are able to share or discuss their ideas, suggest new ideas, come
together and organize in a virtual environment. In this study, the habit of using social media of
the students of Public Relations at Vocational Schools which are the important part of the
Higher Education System will be examined. A questionaire will be applied to the students who
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are studying at the Public Relations department of Social Sciences Vocational School at Ordu
University and their opinions about the social media and for what purposes they use it will be
found out. As a result of the study, it has been observed that all of the students who
participated in the research has been using the internet. We see that students use social media
networks very often, in addition to using these media for information exchange, they are
especially in those networks to have a nice time and spend their leisure time.

Keywords: Vocational School, Social Media, Communications, Public Relations.

1. Giris

Kiiresellesen giiniimiiz diinyasinda ckonomide, siyasette, sosyal hayatta ve benzeri
bircok alanda bilgiye ulasmanin en hizli ve pratik yolu kuskusuz ki internet diinyasidir. Internet,
sadece milyonlarca bilgisayar1 birbirine baglayan bir ag olmaktan 6te milyarlarla ifade edilen
birgok insanin ve binlerce sosyal grubun birbirine baglanmasini saglayacak ortami hazirlayan
surekli biiyiiyen ve gelisen bir alandir.

Sosyal medya son yillarda en revagta olan iletisim kanallarindan birisi haline gelmistir.
Internet kullanma sikligimnin artmasina paralel olarak sosyal medyadaki sosyal paylasim aglarnm
da kullanilma siklig1 artmaktadir. Yakin bir gelecekte internet kullanimiin ¢ok biiyiik bir
kisminin sosyal medya amacgh kullanilacagi zannedilmektedir. Sosyal medya uygulamalari artik
sadece insanlarm birbirleriyle iletisim kurmalart i¢in degil, hemen hemen her tiirlii ihtiyacin
karsilanmasina yonelik olarak kullanmalarina ve boylelikle aradigi her seyi bu mecrada bulan
insanlarin ¢ok zamanlarini burada gegirmelerine vesile olmaktadir (Tektas, 2014:882).

Sosyal medyay1 olusturan sosyal paylagim aglari, kiiciik biiyiik toplumun her
Kesiminin ilgisini ¢ekecek farkli niteliklere sahip bir alandir. Bazi1 sosyal aglar sadece mesleki
birlikteligin gerceklesmesine yonelik platformlar olusturmakta, bazilar1 ise magazinsel
unsurlar tagimaktadir. Sosyal paylasim aglar1 dylesine yayginlasmistir ki, bazi insanlarda
bagimlilik derecesinde aliskanliklara sebebiyet vermistir.

Diinya genelinde faaliyet gosteren dijital pazarlama ajanst We Are Social’in 2015 yilinda
yayilanan internet ve sosyal medya kullanim istatistiklerine gore diinyada internete bagli olan
kisi sayis1 3 milyardir. Bu kisilerin %701 sosyal medyay1 aktif olarak kullaniyor. Tiirkiye’de 37°7
milyon aktif internet kullanicist bulunmakta, toplamda 40 milyon sosyal medya hesabimin
bulundugu ifade edilmektedir. Akilli telefon kullanimmim da yayginlasmasiyla birlikte sosyal
aglarin ve internetin mobil sistemler {izerinden kullanimimin ¢ok daha artacagi diisiiniilmektedir.

Ulkemizde giinde ortalama 4 saat 37 dakikay1 internette, bunun 2 saat 56 dakikasini da
sosyal medyada geciriyoruz. En sik kullandigimiz sosyal aglara baktigimizda ilk ii¢ siray1
Facebook, Twitter ve Google + aliyor. Sonrasinda sirasiyla Instagram, Linkedin ve Pinterest

geliyor.
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Online MBA firmasinin yapmis oldugu “sosyal aglarin demografik yapisi” baslikli
aragtirmaya gore, Kullanici verilerine gore Facebook ve Twitter daha ¢ok kadinlar tarafindan
kullanilmaktadir. Moda, yemek ve gorsel sanatlarin paylasimlart icin en uygun platform
olarak one c¢ikan Pinterest’in 21 milyon aktif kullanicisinin bulundugu ve bunun %82’sini
kadinlarin olusturdugunu soyleyebiliriz. Google+ kullanicilarinin  %71°i  erkektir. Bu
platformu agirlikli olarak miihendisler ve gelistiriciler kullanmaktadir. Gelir durumuna goére
sosyal aglarin en zengin profil liyesine sahip platform Linkedin’dir (Sakallioglu, 2016).

2016 yilinda yapilan ¢alismalar sonucunda elde edilen verilere gore en cok ilgi géren
sosyal paylasim aglari sirasiyla Facebook, Twitter, Linkedin, Pinterest, Google+, Tumblr,

Instagram Flickr seklinde siralanmaktadir (www.ebizmba.com/articles/social).

Calismamizda; artik bir fenomen olma noktasina gelen ve toplumun her kesimi tarafindan
kullanilan sosyal medya aglarmimn kullanilmasiyla ilgili olarak tiniversite 6grencilerinin tutum ve
davraniglarin incelenmesi ve aligkanliklarinin 6grenilmesine ¢alisilacaktir. Calismada, Ordu
{iniversitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Halkla iliskiler Programi 6grencilerine ydnelik
bir anket yapilmis ve sonuglar tartisilmistir. Anket bulgularinin degerlendirilmesine gecilmeden

once kavramsal agidan sosyal medya hakkinda bilgi verilecektir.

2. Kavramsal ve Icerik Olarak Sosyal Medya

Internet teknolojilerinin kitle iletisim araglarina entegre edilmesiyle birlikte geleneksel
medyada bir doniisiim yasanmig ve yeni medya teknolojileri gelismistir. Yeni medya
teknolojilerinin gelismesi; bilgisayar tabanli sistemler, mobil yaraticilik gibi teknolojiler
sosyal medyanin gii¢ kazanmasini ve yayginlasmasini saglamistir (Koseoglu, 2006:152).

Kiiresellesme stireciyle birlikte sinirlarin ortadan kalkmasi; ortak ve homojen bir dil,
kultir ve toplum yaratma diislincesinin olugmasina bununda kitle iletisim araglari yoluyla
saglanmasina yonelik bir doniisimiin yasanmasini gerektirmistir. Kiiresellesmeyle birlikte
ortaya ¢ikan yapisal degismede sanayi toplumu yerini bilgi toplumuna birakmistir. Insanlar
artitk daha hizli ve daha fazla kitleye ulasmalarin1 saglayan sosyal medyayi, toplumsal
iligkilerinde de kullanmaya baslamislardir. Saniyelerin bile ¢ok 6nemli oldugu giiniimiiz
diinyasinda, bir faaliyet ya da etkinlik kolaylikla sosyal medya iizerinden duyurulmakta ve
kitleler harekete gecebilmektedir. Sosyal medya aglarinin toplumsal etkinliklerde en 6nemli
katkis1 duyurum gorevini yerine getirmesidir. Bir kisinin sahit oldugu bir olaymn aninda sosyal
paylasim hesabinda yayinlanmasiyla, binlerce kilometre uzakliktaki insanlarin bundan
haberdar olmasi miimkiindiir. Ve bu haberi alan bireyler de harekete gegebilmekte ve

diistincelerini aciklayabilmektedirler. Sosyal medyanin toplumda asil etkili oldugu alan,
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insanlar etkileyen bir olayin yayilarak tiim bireylerin dikkatini ¢ekmesine olanak tanimasi ve
bu olayin genis kitlelerce benimsenmesini saglamasidir (Kurag, akademikperspektif.com).

Sosyal medyayla birlikte insanlarin yaraticilik noktasindaki davraniglar1  ve
diisiincelerinde pozitif degisimler yasanmis; daha popiiler olmak, hedef kitleleri etkilemek ve
dikkat ¢cekmek adina daha yaratici mesajlar ve icerikler olusmaya baglamistir. Sosyal
medyadaki sosyal paylasim aglariyla birlikte etkilesim kolaylasmis, karsilikli iletisimde geri
bildirimler aninda ve sorunsuz bir sekilde gerceklesmeye baslamistir.

Sosyal medya fikri “web 2.0” kavramindan hareketle gelistirilmistir. 1991 yilinda
World Wide Web’in gelistirilmesi ve halka ac¢ilmasiyla sosyal medyanin temellerinin
atildigini sdylemek miimkiindiir. 1990’11 yillarin sonuna yaklasirken gelismeye baslayan ilgi
odakli forumlarla beraber kisiler artik kendi fikirlerini aktif olarak konusmaya ve bu fikirlerini
diger insanlarla paylasmaya baslamislardir. Sixdegrees.com sitesi, 1997 yilinda kullanicilara
kendi profillerini olusturma ve arkadas listeleme imkani tanimis, 1998 yilinda ise
arkadaglarinin listelerini inceleme imkani tanimis ilk sosyal ag olmustur (Boyd ve Ellison,
2007; Onyechi ve Abeysinghe, 2009).

Harvard Universitesi 6grencisi olan Marc Zuckerberg ve arkadaslarinca 2004 yilinda
kurulan sosyal paylasim aglarindan biri olan Facebook hizla yayginlagmis, bugiin milyonlarca
insanin kullandig1 bir sosyal medya aract olmustur.

2005 yilinda kurulan, video goésterimini esas alan ve ayni zamanda bir arama motoru
olan Youtube, yillar gegtikge Google’dan sonra en fazla kullanilan arama motoru haline
gelmistir.

2006 yilinda Mikroblog sitesi seklinde kurulan Twitter, kullanicilarinin “Tweet” adi
verdikleri ve en fazla 140 karakter tagiyabilen kisa mesajlarla iletisim kurulabilmesine firsat
veren son yillarin en revagtaki sosyal medya aracidir.

Sosyal medya zaman ve mekan smirlamasi olmadan (mobil tabanli) paylasimin,
tartismanin esas oldugu bir insani iletisim seklidir (A.Vural ve Bat, 2010:3351). Sosyal
medya aglari; {iretilen herhangi bir fikrin, bir mesajin ya da igerigin ¢ok rahat bir sekilde
dolasabildigi ve paylasilabildigi mecralardir. Bu mecralar vasitasiyla herhangi bir konu ile
ilgili bir tartisma platformu olusturulabilir, kullanicilar kendi aralarinda konuyu
tartisabildikleri gibi konunun tiim diinyada tartisilmasini da saglayabilirler. Sosyal medya
araciligiyla giindem olusturabilirler.

Clear Swift yetkilileri 2007 yilinda yaptiklar1 bir aragtirmanin sonucunda sosyal
medyanin etkisini ve genisligini su sonuglara vararak ifade etmislerdir (Aktaran Kaymak, 3,

www.nevbase.com.2008).



http://www.nevbase.com.2008/

Meslek Yiiksekokullar: Halkla iligkiler Program Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi Aliskanhigi: Ordu Universitesi... 173

- Amerika’da calisanlarin %83 iiniin ofis araglarin1 sosyal medyaya ulasmak i¢in
kullandiklar1 saptanmustir.

- ABD’de ofiste ¢alisanlarin %30’u ve Ingiltere’deki ofis ¢alisanlarinin %42 sinin isle
ilgili konular1 birbirleriyle sosyal medyay1 kullanarak paylastiklar goriilmiistiir.

Diger taraftan sosyal medya i¢in diinya c¢apinda rakamsal bir degerlendirmeye
gidildiginde soyle sonuglarla karsilasildigr goriilmektedir (Kahraman, 2009):

- Internet ortaminda sosyal medya kullanimi1 pornografiyi geride birakmustir,

- Sosyal paylasim aglarindan Twitter hizla yayginlasmaktadir,

- Diinyada her ii¢ kisiden biri sosyal paylasim aglarindan birini kullanmaktadir,

- Youtube’da her giin 100 milyon video izlenmekte ve her dakika binlerce video
yuklenmektedir,

- Tiirkiye, Avrupa’nin internette en ¢ok zaman gegirdigi lilke insanlarin sahiptir.

Uluslararas1 boyutlar1 olan, tiim insanlar1 etkileyen sosyal medyanin hizla gelistigini
ve kendini siirekli yeniledigini gdrmekteyiz. Yeni teknolojiler ile birlikte diinyada hizla
yayginlagtigint ve toplumsal yasamin her kesitinde karst karsiya kaldigimiz bir siireci
yasamaktayiz. Giiniimiizde sosyal medya kullanimin1 sinirlamanin dahi miimkiin olamayacagi
bir duruma gelmekteyiz.

Geleneksel medyada iliskiler tek tarafli gerceklesirken sosyal medyada ¢ift yonll
karsilikli iletisim ve etkilesim s6z konusudur. Zaman ve mekan smirlamasi olmayan sosyal
medya ortaminda kisiler birbirleriyle ¢ok kolay iletisime girebilmekte fikir aligverisinde
bulunabilmektedirler.

Sosyal medyanin kullanicilarina sagladigi en temel avantajlardan birisi bireysellige ve
kullanic1 destekli hizmetlere ortam hazirlamasidir. Bu mecrada igerik denetimi kullanicilarin
inisiyatifinde olup, bilgi ve veri akisi kullanicinin istedigi sekilde gerceklesebilmektedir.
Kullanicilar istemedikleri uygulamalar1 engelleme olanagina sahiptirler. Din, dil, irk ayrimi

gozetilmeksizin herkes sosyal paylasim aglarinda aktif olarak bulanabilmektedir (M.Kirik,
2013: 75).

3. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Arastirma; Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Halkla iliskiler
Programi Ogrencilerinin sosyal medyay1 kullanma aligkanliklar1 ve sosyal medya hakkinda
goriiglerinin  dgrenilmesine yonelik nicel bir c¢alisma olarak hazirlanmistir. Bu amag
dogrultusunda bu programm 1. ve II. Ogretiminde dgrenim gdren 211 &grenciye anket

calismasi yapilmistir. Calisma, Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
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Halkla iliskiler Ogrencileri ile simirlandirilmistir. Ankette &grencilere yonelik olarak
betimleyici, kapali u¢lu sorular sorulmustur. Yapilan c¢alisma sonrasinda sadece 133
Ogrenciden anketlere geri dontis alinmistir. 133 6grencinin cevaplandirdigi anketlerden elde
edilen veriler SPSS veri programi yardimiyla analizleri yapilarak degerlendirilmis ve
yorumlanmaya calisilmistir. Arastirmada kullanilan anketin olusmasinda Beril Akinci Vural
ve Mikail Bat’m, Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi 6grencilerine yonelik yapmis olduklari

anket ¢alismasindaki sorulardan faydalanilmistir.

4. Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirme

Arastirmaya katilan Ogrencilerin %67.7’si kiz Ogrenci, %32.31 ise erkektir.
Ogrencilerin % 55.6’s1 halkla iliskiler programinda II. Ogretimde, %44.4’ii 1.6gretimde
ogrenim gormektedir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin hepsi interneti kullanmakta olup;
%60.9°u 18-20 yas arasinda, %33.8°1 21-24, %5.3’1 ise 25 ve lizerinde yastadirlar.

Ogrencilerin ankette yer alan diger sorulara verdigi yanitlar asagidaki gibidir:

Interneti Hangi Amacla Kullaniyorsunuz

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Halkla Iligkiler programindaki 6grencilerin,
interneti daha ¢ok sosyal aglarda bulunmak, eglenmek maksatli ve bilgi aligverisi amaciyla
kullandiklar1 gériilmektedir. Ogrencilerin %54.1’i sosyal aglara ulasmak, %19.5’i bilgi
amacli, %15°1 ise eglence amaciyla interneti kullandiklarim1 sdylemislerdir. Ankete yanit
veren Ogrenciler, sirasiyla; resmi hizmetlerdeki islerini yerine getirmek, internetten program
indirmek, banka islemlerini gergeklestirmek ve video izlemek icin interneti ¢ok az
kullanmaktadirlar. Resmi hizmetler i¢in %0.8, internetten program indirmek icin %2.3, banka

islemleri i¢in %3, video izlemek icin %4.5 oraninda internetten faydalanmaktadirlar.

Tablo 1. Hangi Siklikta internete Giriyorsunuz

Frekans Yuzde  Gegerli Yiizde Kumdulatif Yizde

Her giin 125 94,0 94,0 94,0

Gecerli Haftada 3-4 gin 7 5,3 5,3 99,2
Ay da 1-2 giin 1 8 8 100,0
Toplam 133 100,0 100,0

Tablodan anlasilacag1 gibi, arastirmaya katilan 6grencilerin hemen ¢ogunun internete
her giin girdigi anlasilmaktadir. Ogrencilerin %94’ her giin internete girip cesitli islemler

yapmaktadir.
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Tablo 2. internete Baglanirken Hangi Cihazi Kullaniyorsunuz

Frekans Yuzde  Gegerli Yuzde  Kumdlatif Yizde

Bilgisayar 3 2,3 2,3 2,3

Gecerli Cep telefonu 55 41,4 41,4 43,6
Ikiside 75 56,4 56,4 100,0
Toplam 133 100,0 100,0

Halkla iliskiler programi 6grencilerinin internete baglanirken hem cep telefonunu hem
de bilgisayar1 kullandiklar1 goriilmektedir. Sadece cep telefonu ile internete baglananlarin
oraninin da, ciddi sayida 6grencinin bu yolu kullandigini gostermektedir. %41.4 oraninda
Ogrencinin sadece cep telefonu ile internet baglantisi kurdugu goriiliiyor. Bu durum bize
gelecek yillara dogru cep telefonu ile baglanip interneti kullanmanin ¢ok daha

yayginlagsacagini anlatmaktadir.

Tablo 3. internette Ortalama Kag Saat Harciyorsunuz

Frekans Yizde  Gegerli Yizde Kimiilatif Yizde

1 saatten az 32 24,1 24,1 24,1
1-3 saat 48 36,1 36,1 60,2

Gecerli 3-5 saat 24 18,0 18,0 78,2
5-7 saat 10 7,5 7,5 85,7
7 saat ve Uzeri 19 14,3 14,3 100,0
Toplam 133 100,0 100,0

Ankete yanit veren 6grencilerin ¢gogunlugunun yaklasik % 80’ninin internette giinde 3
saat civarinda zaman gecirdigini gérmekteyiz. Zaman igerisinde internete harcanan zamanin

cok artacagi anlasilmaktadir.

Tablo 4. Sosyal Medyanin Ne Demek Oldugunu Biliyor musunuz?

Frekans Yizde Gegerli YUzde  Kumilatif Ylzde
Evet 131 98,5 98,5 98,5
Gegerli  Hayir 2 15 15 100,0
Toplam 133 100,0 100,0

Sosyal medyanin ne demek olduguna dair sorulan soruya verilen yanitlarda, 6grencilerin
% 98.5’inin sosyal medyay bildigi, %1.5 oraninda ise 6grencinin sosyal medyanin ne demek
oldugunu bilmedigi ifade edilmistir. %]1.5 ‘da olsa iletisim ile ilgili bir bolimde okuyan

ogrencilerin hala sosyal medyanin ne demek oldugunu bilmemesi diistindiiriictidiir.

Tablo 5. Sosyal Aglarin Herhangi Birini Kullantyor musunuz?

Frekans Yizde Gegerli Yuzde  Kumilatif Ylzde
Evet 129 97,0 97,0 97,0
Gegerli  Hayir 4 3,0 3,0 100,0

Toplam 133 100,0 100,0
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Arastirmaya katilan meslek yiliksekokulu halkla iliskiler bolimi 6grencilerinin
cogunlugu herhangi bir sosyal agda bir hesab1 bulundugunu séylemislerdir. % 97 oraninda

Ogrenci sosyal aglarda yer alip ¢esitli islemler yapmaktadir.

Eger Birden Fazla Sosyal Agda Profiliniz Varsa En Fazla Hangisinde Zaman
Harciyorsunuz?

Bir onceki soruda sosyal aglarin herhangi birini kullandigini sdyleyen &grencilerin
sirastyla % 40.6’s1 sosyal paylasim aglarmdan Instagramda, % 33.8’1 Facebook’ta, % 9.8’1
Twitter’da, % 6.8’1 ise Youtube’ta zaman harcadiklarini séylemislerdir. En az zaman harcanan
sosyal paylasim aglar ise Linkedin ve MySpace adli aglardir. Ogrencilerin %0.8’i MySpace’de ,
%1.5’1 Linkedin’de zaman harcamaktadir. Ogrencilerin; Twitter, Facebook gibi sosyal paylasim
aglarinda daha fazla zaman gecirmeleri beklenirken, ¢ikan sonugta aksine daha ¢ok Instagramda
zaman gegirdikleri gorulmektedir. Bunun nedenlerinden birinin ankete katilan 6grenci sayisinin

cogunlukla bayan 6grenci olmasindan kaynaklanmis olabilecegini diisiinllyoruz.

Tablo 6. Sosyal Ag Paylasim Sitelerini Ne Kadar Zamandir Kullaniyorsunuz?

Frekans Yizde Gegerli Yuzde  Kimulatif Yizde
0-6 ay 5 3,8 3,8 3,8
6-12 ay 1 8 8 4,5
Gecerli 1-2 yil 16 12,0 12,1 16,7
2-4 yil 31 23,3 23,5 40,2
5 yil ve tizeri 79 59,4 59,8 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Anket sorularina yanit veren 6grencilerin %59.4°1 sosyal ag paylasim sitelerin en az
bes yildan beri kullanmaktadirlar, tabloya bakildiginda %95’in iizerinde bir oranda
ogrencilerin en az bir yil ve {lizerinde bir zamandir sosyal ag sitelerin kullandiklar
gortlmektedir. Bu durum bize sosyal aglarin hemen hemen her kesim tarafindan, kullanma

yetenegine sahip olunduktan sonra hemen kullanilabilecegini anlatmaktadir.

Tablo 7. Hangi Siklikta Sosyal Aglari Kullaniyorsunuz

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kimulatif Yiizde
Her giin 125 94,0 94,7 94,7
Gecerli Haftada 3-4 glin 6 4,5 4,5 99,2
Ayda 1-2 giin 1 8 8 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Sosyal aglar1 hangi siklikta kullaniyorsunuz sorusuna verilen yanitlara bakildiginda,

ogrencilerin %94 liniin her giin herhangi bir sosyal ag1 kullandiklar1 anlagilmaktadir. Bu
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sonug¢ bize internet ve sosyal paylasim aglarinin 6grenciler ve gengler tarafindan ¢ok sik
kullanildigint gostermektedir. Umariz ki, ileriki zamanlarda bu kullanim sikligmin bir

hastalik derecesinde kisilerin bu mecraya baglanmasina neden teskil etmez.

Tablo 8. Sosyal Aglarda Giinde Ortalama Kag¢ Saat Zaman Gegiriyorsunuz

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kumilatif Yizde
1 saatten az 31 23,3 23,5 23,5
1-3 saat 47 35,3 35,6 59,1
Gecerli 3-5 saat 27 20,3 20,5 79,5
5-7 saat 14 10,5 10,6 90,2
7 saat ve Uzeri 13 9,8 9,8 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Sosyal aglar1 kullanan &grencilerin bu mecrada giinde kac¢ saat zaman harcadiklari
sorusuna verdikleri yanitlarda bakildiginda; %23.5’inin bir saatten az, %35.6’sinin 1-3 saat
arasinda, %?20.5’inin 3-5 saat arasi, %10.6’sinin ise 5-7 saat arasinda sosyal ag ortamlarinda
zaman gegirdikleri goriilmektedir. Tablodan anlasilacagi lizere Ogrencilerin yaklasik %
80’inin 3 saat civarinda sosyal aglarda zaman gegirdikleri anlagilmaktadir. Bu durum bize
sosyal aglarda zaman ge¢irmenin ileriki zamanlarda ¢ok daha fazla olacagimi da
gostermektedir. Korkariz ki, bir onceki sorudaki yaptigimiz yorumdaki sosyal aglara asir
baglilik gibi bir hastaligin baz1 d6grencilerimiz ve genclerde olusabilecegine dair diisiincenin

miimkiin olabilecegi endisesini tagiyoruz.

Sosyal Aglar1 Hangi Amag¢la Kullaniyorsunuz?

Sosyal aglar1 hangi amagla kullaniyorsunuz sorusuna verilen yanitlarda oncelik
sirasina gore Ogrencilerin % 46.6’s1 sadece zaman gegirmek, % 14.3°1 arkadaslar1 kontrol
etmek, %13.5’1 online sohbet etmek, % 10.5’1 yakin arkadaslar1 bulmak, % 4.5’1 profilini
giincellemek, %3.8’1 interaktif oyunlar oynamak, %1.5°1 interaktif olmayan oyunlar oynamak
amagh olarak sosyal aglari kullandiklarimi sdylemislerdir. Bu soruya verilen yanitlar,
Ogrencilerin bircogunun sosyal aglar1 daha c¢ok bos zamanlarini gegirmek maksadiyla

kullandiklarin1 géstermektedir.
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Tablo 9. Sosyal Ag Hesaplarinizda Kendi Isminizi mi Kullaniyorsunuz.

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kumilatif Ylzde
Evet 120 90,2 90,9 90,9
Gecerli Hayir 5 3,8 3,8 94,7
Bazilarinda 7 53 53 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin %90.9’u sosyal aglar1 kendi adin1 kullanarak hesap
acmis, % 3.8’1 kendi admi kullanmadan, %35.3’i ise bazi hesaplarinda kendi adim

kullandiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 10. is Aglariin Birinde Profiliniz var mi1?

Frekans Yizde Gegerli Yuzde  Kimulatif Yizde
Evet 15 11,3 11,4 11,4
Gegerli Hayir 117 88,0 88,6 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 ,8
Toplam 133 100,0

Ogrencilerin is bulmalarinda kendilerine yardimei olabilecek is aglarmda profillerinin
olup olmadigma yonelik soruya verilen yanitlarda; %11.4linlin boyle bir sosyal agda profilleri
oldugunu, %88.6’sinin ise profillerinin olmadigint sdylemislerdir. Bu durum bize 6grencilerin
kendilerine fayda saglayacak, 6zellikle 6grencilik sonrasi kendilerine is imkani bulabilecekleri bu

tip sosyal aglarda bulunmadiklari, bunun bir eksiklik oldugunu gostermektedir.

Tablo 11. Sosyal Aglar Araciligiyla Tamstigimiz Kisilerle Sonradan Yiiz yiize

Gortistiiniiz mii?

Frekans Yizde Gegerli Yuzde  Kimulatif Yizde
Evet 66 49,6 50,0 50,0
Gecerli Hayir 56 42,1 42,4 92,4
Heniiz degil 10 7,5 7,6 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin %50’sinin internette sosyal aglar lizerinde tanistiklar
kisilerle sonradan goriistiikleri, %42.4’{iniin ise goriismedigi anlasilmaktadir. Sosyal aglar
tizerinde kurulan iletisimin sonradan yiiz yiize gelinerek ¢ok daha ileri seviyelere gotiirtildiigii
bilinmektedir. Ancak bu sonu¢ 6nemli bir oranda 6grencinin sosyal aglari sadece eglence
amacli kullandiklari, sosyal ag ortaminda tanistiklar1 ve goriistiikleri kisilerle yeniden yiiz

yiize goriisme ihtiyaci hissetmediklerini ortaya ¢ikarmustir.
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Tablo 12. Video Paylasim Sitelerini Takip Edip Video Izler misiniz?

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kimulatif Yizde
Evet 116 87,2 87,9 87,9
Gegerli Hayir 16 12,0 12,1 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Arastirmaya katillan Ogrencilerin  %87.9’u video paylasim sitelerini takip video
izlediklerini ifade etmislerdir. %12.1 oraninda 6grencinin internet ortaminda herhangi bir video
izlemedigini goérmekteyiz. Ayrica, bu sorunun sonrasinda sorulan “video paylagim sitelerinde
video paylasir misiniz” sorusuna verilen yanitlarda bir dnceki soruda video paylasim sitelerini
takip edip video izleyen 6grencilerin ancak % 23.5’inin videolar1 paylastigi, %76.5’inin ise takip

ettigi videolart herhangi bir sekilde paylasmadiklarini goriiyoruz.

Tablo 13. Fotograf Paylasim Sitelerini Takip Eder misiniz?

Frekans Yiizde Gegerli Yuzde Kimulatif Yizde
Evet 110 82,7 83,3 83,3
Gegerli Hayir 22 16,5 16,7 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Aragtirmaya katilan 6grencilerin %83.3’1 fotograf paylasim sitelerini takip ettiklerini,
%16.7’s1 ise herhangi bir fotograf paylasim sitesini takip etmediklerini sdylemislerdir.
Bundan bir sonraki soruda “fotograf paylasim sitelerinde fotograf paylasir misiniz” seklindeki
soruya verilen yanitlara bakildiginda; fotograf paylagim sitelerini takip eden
ogrencilerin.%69.7’sinin  begendigi fotograflar1 fotograf paylasim sitelerinde paylastigi,

%30.3’1iniin ise paylasmadigini gormekteyiz.

Tablo 14. Sosyal Medyalarda Yer Alan Igeriklere Yorum Yazar misiniz?

Frekans Yizde Gegerli Yuzde Kimulatif Yizde
Evet 73 54,9 55,3 55,3
Gegerli Hayir 59 44,4 44,7 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Meslek ylksekokulu halkla iligkiler 6grencilerinin % 55.3’tinlin sosyal medyada yer
alan igeriklere yorum yazdiklarini, %44.7’sinin ise sosyal medyadaki igeriklerle ilgili yorum

yapmadiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 15. Sosyal Medyada Markalarla Ilgili Icerikler, Yorumlar O Markaya
Bakisinizda Bir Degisiklik Yaratiyor mu?

Frekans Yiizde Gegerli Yuzde Kimdilatif Yizde
Evet 51 38,3 38,6 38,6
Gecerli Hayir 12 9,0 9,1 47,7
Bazen 69 51,9 52,3 100,0
Total 132 99,2 100,0
Eksik Sistem 1 8
Toplam 133 100,0

Sosyal medyada herhangi bir marka ile ilgili yapilan yorumlarin o markaya bakiglarinda
bir degisiklik yaratip yaratmadigina yonelik sorulan soruya verilen yanitlarda; Ggrencilerin
%38.6’sinda yapilan yorumlarin etkili oldugu, % 9.1°inde etkili olmadig gorlilmektedir. % 52.3

oraninda 6nemli bir 6grenci kitlesinin ise bu yorumlardan bazen etkilendikleri anlasilmaktadir.

5. Sonug¢ ve Degerlendirme

Toplumsal yasamin her aninda kullanmaya basladigimiz internet ve onun sayesinde
ulagtigimiz sosyal medya araglar1 olan birgok agda yer almak, alisilmigin Gtesinde bagimliliga
varacak derecede bizi bu ortamlara siiriiklemektedir. Sosyal paylasim aglarinda birbirimizi
taniyor, tanisiyor ve haberlesebiliyoruz. Diinyanin en uzak noktasindaki bir kigsiden veya bir
olaydan haberdar oluyor, bir¢ok konuda katilim sagliyor, fikirlerimizi ifade ediyor ve
paylastyoruz. Fikirlerimizin yayilmasini saglayabiliyoruz. Bu mecralart bilgi edinmek ve
paylasmak maksadiyla kullanabildigimiz gibi eglence ve bos zamanlarimizi gegirmek iginde
degerlendirmekteyiz. Sosyal medyayr insanlarin ¢ok c¢esitli amagclarla kullandiklarini
gormekteyiz. Bizde bu c¢alismamizda, Ordu Universitesinin dgrencilerinden halkla iliskiler
programi Ogrencilerinin sosyal medyayr hangi amaglarla ve siklikla kullandiklarini
o0grenmeye calistik. Calisma sonucunda; arastirmaya katilan 6grencilerin tlimiiniin interneti
kullandiklar1 goriilmiistiir. Ogrencilerin sosyal medya aglarmi ¢ok sik kullandiklari, bilgi
aligverisi amaciyla bu mecralar1 kullanmanin yaninda 6zellikle daha ¢ok eglence ve bos
vakitlerini gegirmek i¢in bu ortamlarda bulunduklarmi gérmekteyiz. Ogrencilerin anket
sorularma verdikleri yanitlardan da anlasilabilecegi gibi sosyal paylasim aglarindan sirasiyla
Instagram, Facebook ve Twitter’da zaman harcadiklari tespit edilmistir. Instagram
kullaninminin yiiksek ¢ikmasi arastirmaya katilan Ogrencilerin ¢ogunlugunun kiz 6grenci
olmasindan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Resim ve fotograflarin paylasildigi bu sosyal
ortami daha ¢ok hanimlarin kullandig1 bilinmektedir. Arastirmadan ¢ikan diger bir énemli
sonug ise, 6grencilerin internete baglanirken cep telefonlari araciligiyla baglandiklarini ciddi

bir oranda soylemeleridir. Yakin gelecekte android o6zellikli cep telefonlarinin kullaniminin
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yayginlagsmasiyla cep telefonu aracilifiyla internete baglanmanin ¢ok daha yiiksek oranlara
cikacagi ongoriilebilir. Sonucta internet, sosyal medya ve sosyal paylasim aglari hayatimizin
onemli bir parcasi haline gelmistir. Bizim i¢in bir fenomen haline gelen bu iletisim
teknolojilerini kullanmaktan kaginamayacagimiz giinlere dogru gidiyoruz sanirim. Dogru

mudur, yanlis midir? diistiniilmesi gereken bir siireci yastyoruz.
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