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Today, health tourism has become a rapidly growing sector on a global scale due to increased access
to healthcare services and technological advancements. This trend highlights the importance of
equipping students with relevant knowledge and competencies in health tourism at the higher
education level. This study aims to examine whether health tourism courses are included in the
curricula of Health Management undergraduate programs in Tiirkiye and to determine whether these
courses are offered as compulsory or elective. The findings indicate that there are 72 universities
offering Health Management programs in Tiirkiye, of which 59 are public and 13 are private. While
51 programs are structured within Faculties of Health Sciences, 21 are located in different faculties,
reflecting the interdisciplinary nature of health management education. Health tourism courses are
found to be more prevalent in private universities. The concentration of these courses in the third
year suggests that advanced-level knowledge is targeted. Additionally, the fact that 29 universities
offer the course as an elective indicates alignment with sectoral needs. However, the absence of such
courses in 14 universities demonstrates ongoing variations across programs. These findings suggest
the need for broader integration of health tourism courses into curricula.
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Tiirkiye’de Saghk Yonetimi Lisans Programlarinda Saghk Turizmi Egitiminin

Miifredata Dayal Degerlendirilmesi
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Giiniimiizde saglik turizmi, saglik hizmetlerine erisimin artmasi ve teknolojik gelismelerin etkisiyle
kiiresel olgekte hizla biiyiiyen bir sektdr haline gelmistir. Bu durum, saglik turizmine yonelik bilgi
ve yetkinliklerin yiliksekdgretim diizeyinde kazandirilmasini dnemli kilmaktadir. Bu calisma,
Tiirkiye’deki {iniversitelerin Saglik YoOnetimi lisans programlarinda saglik turizmi dersinin
miifredatta yer alma durumunu ve dersin zorunlu veya segmeli statiisiini incelemeyi
amaglamaktadir. Bulgulara gére Tiirkiye’de toplam 72 iiniversitede Saglik Y6netimi lisans programi
bulunmaktadir. Bunlarin 59°u devlet, 13’1 vakif tiniversitesidir. Programlarm 51°i Saglik Bilimleri
Fakiiltesi biinyesinde yer alirken, 21°i farkli fakilteler altinda yapilandirilmigtir. Saglik turizmi
dersinin vakif tniversitelerinde daha yaygin oldugu gériilmektedir. Derslerin ¢ogunlukla iiglincii
sinifta verilmesi, alanin ileri diizey bilgi gerektirdigini gostermektedir. Ayrica 29 tiniversitede dersin
se¢meli olarak sunulmasi, sektdrel ihtiyaclarin miifredata yansidigini ortaya koymaktadir. Buna
karsin 14 iniversitede dersin bulunmamasi, programlar arasinda farkliliklarin siirdigiini
gostermektedir. Bu dogrultuda, saglik turizmi derslerinin miifredatlarda daha yaygin yer almasi
o6nem tagimaktadir.
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Giris

Saglik turizmi gliniimiizde hizla gelismekte ve dnem
kazanmakta olan bir sektordiir (Bektas ve Simsek, 2016).
Teknolojinin  gelismesiyle birlikte insanlarin  saglik
hizmetlerine erisimdeki artan talep ve kiiresellesme gibi
ilerlemelerin bir sonucu olarak saglik turizmi sektorii
oncelik kazanmistir. Bununla birlikte, saglik turizmi
alaninda artan ilgiye ragmen, Ozellikle ampirik veriye
dayal1 ¢alismalarmn sinirli oldugu ve sektore iligkin temel
gOstergelerin  yeterince ortaya  konulamadigr da
vurgulanmaktadir (Lunt ve Carrera, 2010). Saglik turizmi,
tedavi, rehabilitasyon, estetik ve wellness gibi ¢esitli saglik
hizmetlerini sunan bir alan olarak tanmimlanabilir
(Akdogan, 2018; Uygun, 2018). Bu sektoriin biiyiimesi,
saglik hizmeti sunan kurumlar ve akademik kurumlar
arasinda igbirligi ve entegrasyonu gerektirmektedir (Barca
vd., 2013). Saglk turizmi sektoriindeki hizli biiyiime,
iiniversitelerin saglik yonetimi lisans programlarina saglik
turizmi derslerini de entegre etme ihtiyacini ortaya
cikarmugtir. Ancak, farkli iniversitelerdeki saglik yonetimi
lisans programlarinda verilen derslerin arasinda saglik
turizmi dersinin yer alip almadigi, yer aliyorsa; zorunlu
ders olarak mi yoksa &grencinin tercihine birakilarak
secmeli ders olarak mi1 saglik turizmi derslerinin verildigi
konusunda sinirlt bir literatiir bulunmaktadir. Bu ¢alisma,
farkll liniversitelerin saglik yonetimi lisans
programlarindaki derslerinin miifredatlarin
karsilagtirmay1 amaglamaktadir.
Kavramsal Cerceve
Saghk Turizmi

Saglik turizmi, bireylerin fiziksel ve zihinsel
sagliklarin1 gelistirmeye yonelik tibbi tedavi ve saglikli
yasam odakli hizmetleri kapsayan bir turizm tiirli olarak
tanimlanmaktadir. Bu tiir, bireylerin kendi ihtiyaglarini
karsilamalarini desteklemekte ve daha yiiksek performans
sergilemelerine yardimci olmaktadir. Bunlart saglarken
ayni zamanda, bireylerin g¢evre ve toplumdaki
sorumluluklarini da g6z oniinde bulundurmaktadir. Tiim
bu yonleriyle saghk turizmi; termal, spa, spa-turizm ve
medikal turizm gibi well-ness alt kollarini igeren genel bir
terimdir (UNWTO ve ETC, 2018). Saghk turizmi,
bireylerin siirekli olarak yasadiklart yerden farkli bir
iilkeye seyahat ederek saglik hizmetleri almayi tercih ettigi
bir olgudur. Bireylerin bu seyahatleri yapma nedenleri
genellikle belirli saglik ihtiyaglarini karsilamak ve saglik
hizmetlerindeki kalite, erisim ve maliyet gibi faktorlerden
en iyi sekilde yararlanmaktir. Bu sekilde, saglk turizmi,
kisisel saglik gereksinimlerini karsilamanin yani sira farkl
kiiltiirler ve deneyimlerle zenginlesme firsatt sunmaktadir
(Aydin ve Karamehmet Aydmn, 2015). Kisileri saglik
turizmi yapmaya yonlendiren nedenler genellikle su
sekilde siralanabilir (Kaymaz, 2018)

e Bireyin kendi iilkesindeki saglik hizmetlerinin
teknoloji ve uzmanlik bakimindan yetersiz
olmasi,

e Bagskaiilkelerde sunulan saglik hizmetlerinin daha
iist diizeyde kaliteye sahip olmasi,

e Kisinin kendi ilkesindeki saglik hizmetlerinin
diger iilkelere gore daha maliyetli olmasi,

e Farkli iilkelerde saglik hizmetlerine kolayca
erisilebilir olmasi1 ve bu hizmetlerin uygun fiyatl
olmasi,

e Saglik hizmetlerine ulagirken ayni zamanda tatil

yapma istegi.

Diinya ¢apinda saglik turizminin dnde gelen iilkeleri
arasinda ABD, Hindistan, Almanya, Giiney Afrika,
Tayland, Brezilya, Meksika ve Singapur gibi iilkeler
bulunmaktadir. Global Healthcare Resources (GHR)
tarafindan 2016 yilinda yapilan bir aragtirmaya gore, saglik
turizmi i¢in en popiiler ilk yedi lilke ABD, Almanya,
Tiirkiye, Hindistan, ingiltere, Tayland ve Birlesik Arap
Emirlikleri olarak belirlenmistir. Saglik turizmi, genel
olarak dort ana kategoriye ayrilmaktadir (Taring, 2019)

e Medikal (T1bbi) Turizm

e Yasli ve Engelli Bakimi Turizmi

e Kaplica (Termal) Turizmi

o SPA ve Wellness Turizmi
Saghk Yonetimi Egitiminde Saghk Turizmi Dersinin
Miifredat icindeki Onemi

Saglik turizmi, bireylerin kendi tilkeleri disinda planlt
bicimde saglik hizmeti almasini igeren ve saglik sistemleri
ile turizm endiistrisini ayn1 ekonomik ve yonetsel yap1
icerisinde bulusturan kiiresel bir olgudur. Kiiresel 6l¢ekte
saglik hizmetlerine erisimdeki esitsizlikler, {ilkeler
arasindaki maliyet ve kalite farkliliklari, saglik
teknolojilerindeki gelismeler ve ulasim imkanlarinin
artmasi, saglik turizminin hizla biiylimesine zemin
hazirlamigtir (Lunt ve Carrera, 2010). Bu gelisme, saglik
hizmetlerinin artik yalnizca ulusal sinirlar iginde sunulan
bir kamu hizmeti degil, ayn1 zamanda uluslararasi rekabete
acik bir hizmet sektorii olarak ele alinmasini zorunlu
kilmugtir.

Saglik turizminin biiylimesi, saglik
acisindan yalnizca ekonomik firsatlar degil, ayn1 zamanda
yonetsel ve etik sorumluluklar da dogurmaktadir. OECD
(2016) raporlarinda, saglik turizminin plansiz bigimde
gelismesi durumunda yerel saglik hizmetlerine erisimde
esitsizlikler, insan kaynag dengesizlikleri ve hizmet
sunumunda oncelik kaymalari yasanabilecegi
vurgulanmaktadir.  Bu  nedenle  saglik

sistemleri

turizmi
faaliyetlerinin etkin bi¢imde yonetilmesi, giiglii bir
yonetsel  altyapt  ve  nitelikli kaynagi
gerektirmektedir. Bu baglamda saglik yonetimi egitimi,
saglik turizminin gerektirdigi karmagik yonetsel siireglerin
anlasilmasi ve uygulanmasi acgisindan kritik bir rol
iistlenmektedir. Saglik yoOnetimi programlari, saglik

insan

kurumlarimin organizasyonu, finansmani, kalite yonetimi
ve insan kaynaklari1 gibi alanlarda yonetsel yetkinlikler
kazandirmay1 amaglamaktadir. Ancak saglik turizmi, bu
geleneksel yetkinlik alanlarina ek olarak uluslararasi hasta
yonetimi, kiiltlirlerarast iletigim, sinir 6tesi saglik hukuku
ve kiiresel pazarlama bilgisi gibi ek beceriler
gerektirmektedir (Johnston vd., 2010; Snyder vd., 2012).
Akademik literatlirde saglik turizmi ydneticilerinin rold,
klasik saglik yoneticilerinden farkli bir profil ¢izmektedir.
Bu alanda gorev alan yoneticilerin, hem saghk
sistemlerinin isleyisine hakim olmalar1 hem de uluslararasi
hizmet  ticaretinin  dinamiklerini  anlayabilmeleri
beklenmektedir. Bookman (2007), saglik turizmi
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sektoriinde basarinin biiyiik 6l¢lide yonetsel kapasiteye ve
stratejik planlamaya bagli oldugunu belirtmektedir. Bu
durum, saglik turizminin saglik yonetimi egitimi ig¢inde
0zel bir uzmanlik alam olarak ele alinmasini gerekli
kilmaktadir. Saglik yonetimi egitiminde saglik turizmine
yer verilmesi, ayn1 zamanda saglik hizmetlerinin ekonomik
boyutunun kavranmasina da 6nemli katki saglamaktadir.
Saglik turizmi, uluslararasi ticaretin bir alt bileseni olarak
degerlendirildiginde, iilke ekonomileri ig¢in 6nemli bir
hizmet ihracati niteligi tagimaktadir. Hastalarin iilkeler
aras1 mobilitesi ve smir Otesi saglik hizmeti talepleri
yoluyla ekonomik deger yaratan bu sektor, oOzellikle
gelismekte olan iilkeler icin doviz girdisi saglamasi
acisindan stratejik oneme sahiptir (Lautier, 2014).

Aragtirmalar, saglik turizminin ekonomik etkileri
yalnizca gelir retimi ile sinirli kalmayip ayn1 zamanda
saglik sektoriiniin kapasite ve altyap1 gelistirme siireglerini
de hizlandirdigim gostermektedir (Gholipour & Esfandiar,
2025). Bu baglamda, saglik turizminin ekonomik etkileri
gelir tretiminin 6tesinde, saglik sektoriiniin kapasite ve
altyapi gelistirme siireglerini hizlandirmaktadir. Ancak bu
potansiyelin siirdiiriilebilir bicimde realize edilebilmesi,
saglik turizmi faaliyetlerinin profesyonel yoneticiler
tarafindan planlanmasina baghidir. Bu yoneticilerin
yetistirilecegi temel akademik alan ise saglik yonetimi
programlaridir.

Bu nedenle saglik yonetimi egitimi, Ogrencileri
yalnizca ulusal saglik kurumlarinin i¢ isleyisine degil, aym
zamanda kiiresel saglik hizmetleri piyasasina da hazirlayan
bir perspektif sunmalidir. Saglik turizmi, sundugu yiiksek
katma deger ve doviz girdisi potansiyeliyle ulusal
kalkinma stratejilerinde merkezi bir konuma yerlesmistir
(Kantar ve Isik, 2014). Sektoriin hizli biiyiimesi, nitelikli
tibbi altyapinin yani sira, bu siireci yonetecek profesyonel
insan kaynaginin da gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir
(Saygili ve Diker, 2022). Literatiirde saglik yonetimi
egitimi, bu dinamik pazarda gereken medikal hukuk,
uluslararasi pazarlama, hasta giivenligi ve kiiltiirlerarasi
iletisim gibi ¢ok boyutlu yetkinliklerin kazandirildig bir
mecra olarak kabul edilmektedir (Tengilimoglu, 2013;
Ulusoy vd., 2018). Sonug olarak, saglik turizmi egitimi
alan saglik yoneticilerinin istihdami, hizmet kalitesini ve

hasta memnuniyetini olumlu yonde etkilemektedir (Snyder
vd., 2012).

Bu cercevede, saglik turizmi egitiminin etkinligi
yalnizca miifredatta yer almasiyla degil, ayn1 zamanda
dersi yiiriiten akademik kadronun alan bilgisi ve sektorel
deneyimi ile de dogrudan iliskilidir. Ozellikle saglik
hizmetleri pazarlamasi perspektifi, uluslararasi hasta
¢ekimi, marka konumlandirma, hizmet kalitesi algist ve
rekabet avantaji1 gibi unsurlarin anlagilmasinda kritik bir rol
oynamaktadir. Saglik turizmi faaliyetlerinin bilyiik dlgiide
hasta tercihleri ve algilanan hizmet degeri iizerinden
sekillendigi diisiiniildiigiinde, bu alanda verilecek egitimin
pazarlama temelli yaklagimlarla desteklenmesi gereklidir.
Nitekim saglik hizmetleri pazarlamasi konusunda yetkin
akademisyenler tarafindan verilen derslerin, 6grencilerin
hem teorik hem de uygulamaya doniik becerilerini

gelistirdigi ve sektorel ihtiyaglara daha uygun bir insan
kaynag: yetistirilmesine katki sagladigi sdylenebilir. Bu
durum, saglik turizmi egitiminin niteligini artirmakta ve
mezunlarin  uluslararas1  saglik pazarinda rekabet
edebilirligini gliglendirmektedir. Bu dogrultuda, ¢caligmada
Tiirkiye’deki {iniversitelerin Saglik Yonetimi lisans
programlar1 dokiiman incelemesi ydntemiyle analiz
edilerek, saglik turizmi dersinin miifredattaki varligi,
statiisi ~ (zorunlu/se¢meli) ve donemsel dagilimi
degerlendirilmistir.

Yontem

Bu calisma, Tirkiye’de Saglik Yonetimi lisans
programlarinda saglik turizmi dersinin miifredattaki yerini
incelemeye yonelik betimsel ve belge incelemesine dayali
bir aragtirma olarak tasarlanmistir. Arastirmada herhangi
bir degiskene miidahale edilmemis, mevcut durum oldugu
gibi ortaya konulmustur.

Evren ve Kapsam

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye’de Saglik Yonetimi
lisans programi bulunan tiim {iniversiteler olusturmaktadir.
Orneklem secimine gidilmemis, evrenin tamamina
ulagilmasi hedeflenmistir. Bu kapsamda, Nisan 2024 tarihi
itibartyla YOK Atlas sisteminde yer alan ve aktif olarak
Saglik Yonetimi lisans programi bulunan 72 iiniversite
aragtirmaya dahil edilmistir.

Veri Toplama Kriterleri

Aragtirmada veri toplama siireci belirli dahil etme ve
dislama kriterleri gergevesinde yiiriitilmiistiir:
Dahil etme kriterleri:

e YOK Atlas sisteminde kayitli olmasi

e  Saglik Yonetimi lisans programina sahip olmasi

e Universitenin resmi web sitesinde giincel

miifredat bilgisine erisilebilir olmasi
Dislama kriterleri:
e  Miifredat bilgisine ulagilamayan iiniversiteler
e Programu aktif olmayan veya yeni acilmis ancak
ders plani1 yayimlanmamis boliimler
Veri Toplama Siireci

Veriler, Nisan 2024 tarihinde YOK Atlas sistemi
iizerinden elde edilen iiniversite listesi temel alinarak
toplanmistir. Belirlenen iiniversitelerin resmi web siteleri
incelenmis ve Saglik Yonetimi lisans programlarinin ders
miifredatlar1 analiz edilmistir.

Her bir lniversite igin:

e  “Saglik Turizmi” dersinin miifredatta yer alip

almadigi

e Dersin zorunlu veya se¢meli statiisii

o Dersin verildigi smif ve donem bilgileri

sistematik olarak kayit altina alinmistir.

Veri toplama siirecinde elde edilen bilgiler iki
arastirmaci tarafindan bagimsiz olarak kontrol edilerek
dogrulanmis, tutarsizlik durumunda ilgili {iniversitenin
resmi kaynaklari tekrar incelenmistir.

Verilerin Analizi

Toplanan veriler, betimsel istatistik yontemleri
kullanilarak analiz edilmistir. Saglik turizmi dersinin
miifredatta yer alma durumu, dersin statiisii ve verildigi
donemlere iliskin veriler frekans ve yiizde dagilimlari ile
degerlendirilmistir.

Analiz siirecinde:

e Universiteler

gruplandirilmus,

tirlerine  gore (devlet/vakif)

51


https://dergipark.org.tr/tr/pub/@mtyorulmaz

Yorulmaz ve Diyar / Turkish Research Journal of Academic Social Science, 9(1): 49-57, 2026

e Dersin verildigi sinif ve donemler dagilimsal
olarak analiz edilmistir.
Elde edilen bulgular tablolar araciligiyla
sunulmus ve karsilagtirmali olarak yorumlanmustir.

e  Miifredat
edilmemistir.

e Derslerin uygulama boyutu ve 6grenme ¢iktilari
degerlendirilmemistir.

iceriklerinin derinligi analiz

Gegerlilik ve Stmirhiliklar

Arastirmanin  gegerlili§ini artirmak amaciyla
yalnizca resmi ve dogrulanabilir veri kaynaklar
kullanilmigtir.  Ancak  ¢alisma  bazi  smurhiliklar
icermektedir:

Bulgular
Calismanin arastirma boliimiinde yapilan icerik analizi
ile elde edilen veriler tablolar halinde sunulmustur.

Degerlendirmeler bu veriler dogrultusunda yapilmustir.

e Veriler yalmzca YOK Atlas ve iiniversitelerin
web siteleri ile sinirlhidir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Saglik Yonetimi Lisans Programlarinda Saglik Turizmi Dersinin Miifredat Temelli Dagilimi
Table 1. Curriculum-Based Mapping of Health Tourism Course in Turkish Undergraduate Health Management

Programs
Universite Ad1 Fakiilte Boliim
Afyonkarahisar ~ Saglik S.B.F. Saglik Ydnetimi
Bilimleri Universitesi
Aksaray Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi
Anadolu Universitesi Acik Ogr.Fak.  Saglik Yonetimi
Ankara Haci Bayram [1.B.F. Saglik Yonetimi
Veli Universitesi
Ankara Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi
Ardahan Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi
Artvin Coruh  Isletme Saglik Yonetimi
Universitesi Fakiiltesi
Atatiirk Universitesi Acik Ogr.Fak.  Saglik Yonetimi
Bandirma On yedi Eyliil S.B.F. Saglik Yonetimi
Universitesi
Batman Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi
Bayburt Universitesi S.B.F. Saglik Y®onetimi
Bilecik Seyh Edebali S.B.F. Saglik Ydnetimi
Uni.
Bingol Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi
M. Akif Ersoy Univ. LI.B.F. Saglik Yonetimi
Canakkale Onsekiz Mart Canakkale Saglik Yonetimi
Universitesi Uygulamali
Bil. Fak.
Cankir Karatekin = S.B.F. Saglik Ydnetimi
Universitesi
Dicle Universitesi I1B.E. Saglik Yonetimi
Diizce Universitesi Isletme Saglik Ydnetimi
Fakiiltesi
Erzincan Binali Yildirim [.I.B.F. Saglik Ydnetimi
Universitesi
Eskisehir Osmangazi S.B.F. Saglik Ydnetimi
Universitesi
Giimiishane Univ. S.B.F. Saglik Ydnetimi
Hacettepe Univ. LIB.F. Saglik Ydnetimi
Hitit Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi
Igdir Universitesi LIB.F. Saglik Yonetimi

Tiir

Devlet

Devlet

Devlet
Devlet

Devlet

Devlet
Devlet

Devlet
Devlet

Devlet

Devlet
Devlet

Devlet
Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Devlet

Saghk
Turizmi Dersi
Mevcut

Mevcut

Mevcut degil
Mevcut

Mevcut

Mevcut
Mevcut

Mevcut degil
Mevcut

Mevcut

Mevcut degil
Mevcut

Mevcut degil
Mevcut

Mevcut

Mevcut
Mevcut
Mevcut degil
Mevcut
Mevcut
Mevcut degil
Mevcut
Mevcut

Mevcut degil

Dersin Yer Aldig:
Y1l ve Donem
Ikinci il
donem
Uciincii  yil, ikinci
donem

ikinci

Se¢meli ders

Uciincii y1l, birinci
donem

Secmeli ders
Secmeli ders

Uciincii  yil, ikinci
donem
Se¢meli ders

Ikinci yil, ikinci
dénem

Se¢meli ders

Uciincii  yi1l, ikinci
donem

Dérdiincii y1l, ikinci
dénem
Se¢meli ders

Uciincii  yil, ikinci
donem
Dérdiincii y1l, ikinci
donem

Sec¢meli ders
Dérdiincii y1l, birinci

dénem
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Istanbul
Universitesi
Istanbul Universitesi

Medeniyet

[zmir
Universitesi
Izmir  Katip
Universitesi
Kahramanmaras
Imam Universitesi
Karadeniz
Universitesi
Karamanoglu
Mehmetbey Universitesi
Kayseri Universitesi

Bakircay
Celebi
Siitcti

Teknik

Kirikkale Universitesi
Kurklareli Universitesi

Kilis 7 Aralik

Universitesi

Kiitahya Saglik Bilimleri
Universitesi
Marmara Universitesi

Mugla  Sitki
Universitesi
Munzur Universitesi

Kog¢man

Mus Alparslan
Universitesi
Necmettin Erbakan
Universitesi

Nigde Omer Halisdemir
Univers.
Ondokuz Mays Univ.

Ordu Universitesi

Osmaniye Korkut Ata
Universitesi

Saglik Bilimleri Univ.
(istanbul)

Saglik Bilimleri
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Sirnak Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Devlet Mevcut Se¢meli Ders
Tarsus Universitesi Uygulamali Saglik Yonetimi =~ Devlet Mevcut Ikinci yil, ikinci
Bil. Fak. donem

Tokat  Gaziosmanpasa Erbaa S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Devlet Mevcut degil -

Universitesi

Trakya Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Devlet Mevcut Se¢meli ders

Usak Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi = Devlet Mevcut Segmeli ders

Yozgat Bozok Univ. LIB.F. Saglik Yonetimi  Devlet Mevcut Segmeli ders

Acibadem Mehmet Ali S.B.F. Saglik Yonetimi = Vakif Mevcut Secmeli ders

Aydinlar Univ.

Baskent Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Vakif Mevcut Secmeli ders

Bezm-i Alem Vakif S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Vakif Mevcut Uciincii y1l, birinci

Universitesi donem

Demiroglu Bilim Uni. S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Vakif Mevcut Ikinci yil, ikinci
donem

Istanbul Arel Univ. S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Vakif Mevcut Secmeli ders

Istanbul Aydin Univ. S.B.F. Saglik Yonetimi  Vakif Mevcut Segmeli ders

Istanbul Beykent Uni. SB.FE Saglik Yonetimi =~ Vakif Mevcut Dérdiincii yil, birinci
donem

Istanbul Gelisim Uni. SB.FE Saglk Yonetimi =~ Vakif Mevcut Ucgiincii yil, birinci
donem

Istanbul Medipol Uni. S.B.F. Saglik Yonetimi ~ Vakif Mevcut degil -

Sabahattin Zaim Uni. S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Vakif Mevcut Dérdiincii y1l, ikinci
donem

Yeni Yiizyil Univ. S.B.F. Saglik Yonetimi =~ Vakif Mevcut Se¢meli ders

Uskiidar Universitesi S.B.F. Saglik Yonetimi = Vakif Mevcut Sec¢meli ders

Yiiksek Thtisas Univ. S.B.F. Saglik Yonetimi = Vakif Mevcut Ikinci yil, ikinci
donem

*S B.F: Saglik Bilimleri Fakiiltesi **I.1.B.F: Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Kaynak: (YOK Atlas, 2024) kaynaklarindan yararlanilarak olusturulmustur.

Tablo 1’e gore; Tiirkiye’de toplamda 72 {iniversitede
lisans diizeyinde saglik yonetimi boliimii bulunmaktadir,
bu 72 tniversiteden, 59’u devlet tniversitesi, 13’0 vakif
tiniversitesidir. Saglik Yonetimi boliimiinii saglik bilimleri
fakiiltesi biinyesinde bulunduran iniversitelerin sayisi
51'dir. Saghik Yonetimi boliimiini farkli fakiiltelerde

Tablo 2. Saglik Turizmi Dersinin Miifredattaki Simf ve
Donem Bazli Dagilimi
Table 2. Scheduling Patterns of Health Tourism Courses:
A Semester and Academic Year Analysis in Health
Management Programs

_ ronetim , N Universite  Yiizde
bulunduran iiniversitelerin toplam sayis1 21°dir. Sumf Dénem Sayisi (%)
Ayrica; Tiirkiye Universite’lerinde “Saglik Yonetimi 1 Smif 1. Db 1 17
Bolimi” 51 iniversitede Saglik Bilimleri Fakiltesi > - oonem ’
biinyesinde yer alirken, 21 iniversitede iktisadi ve idari 1. Smuf 2. Dénem 1 17
Bilimler, Isletme ve diger fakilteler biinyesinde 2. Simf 2.Dénem 6 10,3
konumlanmustir. 3. Simif 1. D6nem 7 12,1
3. Simif 2.Dénem 7 12,1
4. Simf 1.Donem 4 6,9
4. Simf 2.Dénem 3 5,2
Secmeli Ders — 29 50,0
Toplam
(Mevcut) o 58 80,6
Mevcut Degil — 14 19,4
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Tablo 2 incelendiginde, saglik turizmi dersinin
Tiirkiye’deki Saglik Yonetimi lisans programlarinin biiyiik
bir c¢ogunlugunda yer aldigi goriilmektedir. Nitekim
toplam 72 {niversitenin 58’inde (%80,6) bu dersin
miifredatta bulunmasi, saglik turizminin yiiksekogretim
diizeyinde Onemli bir yer edinmeye basladigini
gostermektedir. Buna karsilik yalnizca 14 {niversitede
(%19,4) dersin bulunmamasi, mevcut yayginlasma
egilimine ragmen programlar arasinda tam bir biitiinliik
saglanamadigini ortaya koymaktadir.

Tartiyma

Bu ¢alismada elde edilen bulgular, Tiirkiye’de saglk
yonetimi lisans programlarinda saglik turizmi egitiminin
miifredata entegrasyonunun iiniversiteler arasinda farklilik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu durum, saglik turizmi
egitiminin yiiksekogretim diizeyinde heniiz standart bir
yaptya kavusmadigini diisiindiirmektedir. Uluslararasi
literatiirde saglik turizmi; saglik hizmetleri, turizm ve
isletme disiplinlerinin kesigiminde yer alan, ¢cok boyutlu ve
disiplinler arasi bir alan olarak tanimlanmaktadir. Bu
nedenle saglik turizmi egitiminin, yalnizca teorik bilgi
aktarimiyla smirli kalmamasi; ayni zamanda yonetim,
pazarlama, hukuk ve kiiltiirleraras: iletisim gibi alanlari
kapsamasi gerektigi vurgulanmaktadir (Connell, 2013;
Lunt, 2011).

Saglik turizmi dersinin birgok iiniversitede segmeli
ders olarak sunulmasi, bu alanin heniiz saglik yonetimi
egitiminin temel bilesenlerinden biri olarak gériilmedigine
isaret etmektedir. Oysa saglik turizmi, yliksek katma
degerli bir hizmet alan1 olmasi nedeniyle nitelikli insan
kaynagi gerektirmektedir. Literatiirde, saglik turizmi
sektoriinde karsilasilan temel sorunlardan birinin, alana
0zgii bilgi ve becerilere sahip yonetici ve uzman eksikligi
oldugu belirtilmektedir (Heung vd., 2010). Bu baglamda,
saglik turizmi derslerinin zorunlu ders statiisiinde ele
alinmasi, sektoriin ihtiyag duydugu insan kaynaginin
yetistirilmesine katki saglayabilmektedir.

Derslerin  agirlikli  olarak {iglincii ve dordiinci
smiflarda verilmesi, saglik turizminin ileri diizey uzmanlik
gerektiren  bir alan  olarak  konumlandirildigini
gostermektedir. Uluslararas1 ¢aligmalar, saglik turizmi
egitiminin temel saglik yonetimi bilgileri iizerine insa
edilmesinin ~ pedagojik  agidan  uygun  oldugunu
belirtmektedir (Smith ve Puczko, 2014). Bununla birlikte,
ogrencilerin bu alana yonelik farkindaliklarinin daha erken
donemlerde olusturulmasi, kariyer planlamalariin saglik
turizmi ekseninde sekillenmesine olanak
saglayabilmektedir.

Vakif tiniversitelerinde saglik turizmi dersinin daha
yaygin olmasi, bu kurumlarin piyasa ve sektor
beklentilerine daha hizli uyum sagladigim
diisiindiirmektedir. Ozel sektdr odakli yiiksekdgretim
kurumlarinin, saglik turizmini istihdam potansiyeli yiliksek
bir alan olarak degerlendirdigi ve miifredatlarini bu
dogrultuda sekillendirdigi goriilmektedir. Benzer bulgular,
farkli tilkelerde yapilan ¢aligmalarda da yer almakta; saglik
turizmi egitiminin ¢ogunlukla 06zel {niversiteler ve
uygulama agirlikli programlar araciligiyla gelistirildigi
ifade edilmektedir (Hanefeld vd., 2013) Buna karsin, bazi
universitelerde saglik turizmi dersinin hi¢ bulunmamasi,
alandaki farkindalik eksikligi ya da 6gretim elemani ve
altyap1 yetersizlikleriyle iligkilendirilebilir. Literatiirde,

saglik turizmi egitiminin yayginlastirilmasinin dniindeki
en onemli engeller arasinda alan uzmani akademisyen
eksikligi ve disiplinler arasi koordinasyon sorunlari
gosterilmektedir (Bookman, 2007). Bu durum, yalnizca
miifredat diizenlemeleriyle degil, akademik kapasitenin
giiclendirilmesiyle de ele alinmasi gereken yapisal bir
sorun olarak degerlendirilebilir.

Saglik yonetimi boliimlerinin  farkli fakdilteler
bilinyesinde yer almasi, saglik turizmi egitiminin disiplinler
arast niteligini daha da Onemli hale getirmektedir.
Uluslararasi kuruluslar, saglik turizmi egitiminde saglik
bilimleri ile birlikte isletme, turizm ve sosyal bilimlerin
bitiinciil bir ger¢evede ele alinmasim 6nermektedir Bu
yaklagimlar, saglik turizminin hem saglik sistemi hem de
turizm ekonomisi {izerindeki etkilerinin daha saglikli
anlagilmasim saglayabilmektedir (UNWTO, 2018).

Genel olarak degerlendirildiginde, saglik turizmi
egitiminin yliksekogretim diizeyinde yayginlagtigi, ancak
icerik, ders statiisli ve uygulama bakimindan standartlagsma
ihtiyacinin siirdiigii goriilmektedir. Bu ¢ergevede, saglik
turizmi dersinin Saglik Yonetimi lisans programlarinda
daha sistematik ve miimkiin oldugunca zorunlu bir bilesen
olarak yapilandirilmasi, alanin gerektirdigi bilgi ve
yetkinliklerin tiim o6grencilere kazandirilmasi agisindan
onem arz etmektedir. Bu alanda gelistirilecek biitiinciil ve
ulusal diizeyde uyumlu miifredat modelleri, saglik turizmi
sektorliniin siirdiiriilebilir biiylimesine ve nitelikli insan
kaynagi ihtiyacinin karsilanmasina katki saglayacaktir.

Sonuc¢
Bulgulara gore, Saglik Yonetimi boliimii Tirkiye
genelindeki  Universitelerde  yaygin  bir  sekilde

sunulmaktadir. Devlet {iniversitelerinin ¢ogunlukta olmasi,
Saglik Yonetimi alanina olan talebin ve Oneminin bir
gostergesidir. Vakif iniversitelerinin de bu alanda yer
almasi, 6zel sektoriin saglik sektdriine olan ilgisini ve
yatirimlarini  yansitabilmektedir.  Saglik
boliimiiniin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilteleri basta

Y o6netimi

olmak iizere farkli fakiiltelerde de bulunmasi, disiplinler
arasi bir yaklasimin benimsendigini gostermektedir. Bu
durum, saglik yonetimi egitiminin sadece saglik bilimleri
alanina degil, ayn1 zamanda isletme ve idari bilimlere de
odaklandigini gostermektedir. Saglik  Yonetimi
boliimiiniin bu kadar farkl fakiiltelerde yer almasi, saglik
sektoriindeki yonetim becerilerinin ve bilgi birikiminin
cesitli akademik disiplinlerle biitiinlesmis bir sekilde ele
alinmasinin dnemini vurgulamaktadir. Kiiresel tibbi turizm
pazarinda rekabet¢i ve tercih edilen bir destinasyon
olabilmek, saglik kuruluslarinin uluslararasi akreditasyon
kurumlar1 akredite  edilme  sayisinin
yiikseltilmesiyle saglanabilecektir (Yorulmaz vd., 2025).
Bu dogrultuda, saglik dersinin iiniversite
miifredatlarinda daha yaygin bir sekilde yer almasi ve bu

tarafindan
turizmi

alanda egitim veren O6gretim iiyelerinin ve uzmanlarin
sayisinin artiritlmast 6nem arz etmektedir. Bu genis
kapsamli yaklagim, saglik yonetimi mezunlarinin gesitli
sektorlerde liderlik rolleri Ustlenmelerine ve saglik
hizmetlerinin kalitesini olanak
saglamaktadir. Universitelerde saghk turizmi dersinin

artirmalarina
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miifredattaki yeri degerlendirildiginde, bu dersin énemli
Olgiide yaygmlastigi dikkat ¢ekmektedir. Nitekim
incelenen {iniversitelerin biiyliik bir boliimiinde saglik
turizmi dersine yer verilmesi, alanin yiiksekogretim
programlar1 igerisinde giderek daha fazla karsilik
buldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, sinirl
sayida programda dersin yer almamasi, miifredatlar
arasinda halen belirli diizeyde farkliliklarin bulundugunu
gostermektedir. Saglik turizmi dersini alan iiniversitelerin
yogunlagmasi, Ozellikle 3. yilin 1. ve 2. ddnemlerinde
dikkat ¢ekicidir. Bu durum, 6grencilerin ilerleyen yillarda
saglik turizmi konusunda daha derinlemesine bilgi
edinmeye yonlendirildigini gdstermektedir.  Ayrica,
secmeli ders olarak saglik dersini alan
iniversitelerin sayisinin 29 olmasi, bu dersin hem

turizmi

Ogrencilerin taleplerine hem de sektordeki artan ilgiye
paralel olarak
edildigini  isaret

liniversitelerin - miifredatina  entegre
etmektedir. Buna karsilik, bazi
tiniversitelerde bu dersin bulunmamasi, alana iligkin
kurumsal 6nceliklerin veya akademik kapasitenin farklilik
gosterebildigini  diisiindlirmektedir. Dolayisiyla, saglik
turizmi dersinin {iniversite miifredatlarinda daha yaygin bir
sekilde yer almasi ve bu alanda egitim veren Ogretim
iiyelerinin ve uzmanlarin sayisinin artirilmasi énem arz
etmektedir. Vakif tiniversitelerinin, devlet tiniversitelerine
kiyasla saglik turizmi dersini daha sik sunma egiliminde
oldugu goriilmektedir. Bu durum, 6zel sektoriin saglik
turizmi alanina yonelik artan ilgisi ve nitelikli insan
kaynagi ihtiyacinin egitim programlarina yansimasi
seklinde degerlendirilebilir. Arastirmanin kapsami, saglik
turizminin egitim siirecine entegrasyonunu anlamak i¢in
genel bir c¢ergeve sunmakta olup, konunun daha
derinlemesine incelenmesine yonelik farkli yontem ve veri
kaynaklartyla
bulunmaktadir.

desteklenen caligsmalara ihtiyag
Beyan: Bu calismada dil diizenleme, okunabilirligin
artirtlmasi ile bigimlendirme ve tablo destegi saglamak
amaciyla yapay zekd tabanli dijital araglardan
faydalanilmistir.

Etik Beyan: Bu calisma, ULAKBIM kriterlerine gore etik

izin gerektirmeyen bir ¢caligmadir.
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