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abstract

Pastoral Psychology: As an Approach to Understand of Human. Pastoral psychology is
the practical sub-area of psychology of religion. It is developed and instituonalized by Anton T.
Boisenin in 1930 ths. Pastoral psychology takse place in the border of clinical psychology and
spritual guidance. For this reason, pastoral psychology connects religious psychological approaches
and theological approaches. In this article, it has been inquired with regard to pastoral psychology
the answers for these questions; what is the pastoral psychology? How does it applied in Europe. In
addition to this, it is presented one practical pastoral psychological example from Turkey.
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En yiice degerler insan dogasinda vardir ve bu degerler kesfedilebilir. Insan-
da genel anlamu ile kendini gerceklestirme ad1 altinda 6zetlenebilecek, ileri-
ye doniik olma ya da gelisim egiliminin varoldugunu gosteren cok sayida
anlamli, kuramsal ve deneysel veri vardir ve bulgular bircok insan icin ge-
nellenebilecek niteliktedir.*

Insan &yle bir varolustur ki siirekli olarak varhgm daha cok tamamlan-
masina yonelir. Bu, genel olarak, iyi degerlere; dinginlik, incelik, yiireklilik,
diiriistliik, sevgi, bencil olmama ve iyi olmaya yonelik bir istektir. insanlarin
kendilerini gelistirdiklerinde hangi degerlere egilim gosterdigi, hangi de-
gerlerin pesinde kostugu ve sagligini yitirdiginde hangi degerleri yitirdigini
kesfedebiliriz: Saglikli olgun, gelismis, kendini gerceklestirmis olarak nite-
lendirdigimiz insanlarin, uygun kosullarda, en iyi ve giiclii durumlarinday-

bkz. Ozdogan, Oznur, Dindarhkla ilgili Bazi Faktorlerin Kendini Gerceklestirme Diizeyine Etkisi,
Basilmamis Doktora Tezi Ankara, 1995.
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ken yaptig1 6zgiir secimler, yiiksek degerler, ebedi erdemler olarak adlandiri-
lan erdemlerle hemen hemen aynidir.!

KAVRAMSAL CERCEVE

Pastor (i) kelimesi, papaz kilise ve cemaatin dinsel sorumlusu anlamlarini
tasimaktadir. Pastoral(s) kelimesi ise, kir yasamina ait basit ev sakin bir ya-
sam anlamina gelmekle birlikte, cemaat tiyeleri, dinsel bir toplulugun {tiyele-
rini ilgilendiren piskoposlar gibi anlamlar1 da tasimaktadir. Diger taraftan
pastoral care (1) dini cemaat sorumlusu tarafindan, cemaatine veya kilise {iye-
lerine yapilan manevi destek, manevi yardim, tavsiyeler ve 6giitler olup ayri-
ca, bir 6gretmen veya bir egitim yetkilisi tarafindan 6grencilere yapilan ma-
nevi destek, yardim 6zel 6giitler ve tavsiyeler anlamini tasimaktadir.?

Tarihin eski donemlerine bakildiginda psikolojik hastaliklar tespit edip
tedaviye calisanlar papazlar, rahipler, samanlar, medyumlar vb. manevi tem-
silcilerden olugmakta idi. Ozellikle akil hastaliklar1 kétii metafizik giiclerin
neden oldugu durumlar olarak kabul edilmekte idi (Holm, 2004: 141).

Anton Boisen klinik pastoral egitim hareketinin 6nctisti olarak kabul edi-
lir. 1926 yilinda bu alanin metoduyla ilgili yaklasimini yazmaistir. Teolojinin
Metotlar1 ve Gorevi® adli calismasinda teolojinin, dinsel deneyimleri sinif-
landirmak, dinsel inanclara ve bu inanc¢larin sonuglarina dikkatle bakmak
ve inanclarin kokenini arastirmak, anlamak konusunda en iyi bakis agisi
olabilecegini s6ylemekte ve soyle devam etmektedir: Dinsel deneyimlerin
en {ist seviyesi, yliksek bir birlik anlayisidir. Bu noktada Yaratici ile iletigim
ve tiim insanligin refahi icin hakiki bir merhamet duygusu olusur.

Boisen insanin arinmasi i¢in, kendi kendine kalmasini, Yaraticiyla iletisi-
mini tekrar insa etmesini, O'na daha da yakinlagmasini ve hic zaman gecir-
meden affetme deneyimini yasamasini 6nermektedir (Boisen, 1936, 306).

Arinmanin hem bireysel hem de sosyal bir olay oldugunu evrensel bir
biitiinlesmeyle gerceklesebilecegini soylemektedir (Boisen, 1936, 293).
Boisen diinyadaki psikolojik sorunlarin kaynaginin bencillik oldugunu vur-
gulamakta ve séyle devam etmektedir. Insan verme konusunda yaris icinde
olmalidir (Boisen, 1936, 289). Boisen bireyleri anlamak icin bireyin gelisi-
mine ve yasamina bakilmasini, insanin gercek kisiligini kazanmasi ve de-
vam ettirebilmesi icin “nasil bir toplum” olusturmamiz konusunda derin
calismalar yapilmasini 6nermektedir (Boisen, 1936, 290).

Pastoral psikoloji, manevi rehberlik ve klinik psikoloji arasindaki sinir
bolgede etkinlik gosteren din psikolojisine ait alanlardan birisidir. Bu ac1-

1 Maslow, 2001, 165-181. ]
2 Longman- Metro, Bilyiik Ingilizce Tiirkge Sozliik: 1079-80
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Rehberlik

Danmismanhk

Dinsel Danismanlik

Psikoterapi

dan pastoral psikoloji, din psikolojisi yaklasimlari ile teolojik yaklasimlari
birbirine baglar. ( Holm, 2004: 152, bkz. Estadt, 1983, 4).

Rehberlik kavrami, danismanlik ve psikoterapiyi icine alan semsiye bir
kavramdir. Dinsel danismanlik, danismanligin bir alt dali olarak goriilebilir
(Ok, 1997).

Pastoral Psikoloji dergisinde yayinlanmis bir makalede Pentekostal Kili-
sesi tarafindan pastoral danismanli ¢calismalar hakkinda bilgi verilmektedir.
Bu calismada pastoral danismanin, danisanlar ve 6grenciler i¢in yonlendiri-
ci ve faydali bir siire¢ oldugu vurgulanmaktadir (Belcher, 2004: 97). Ayrica
Belcher, pastoral danismanin ruhsal bir seriiven, siire¢ ve kesif oldugunu
soylemektedir.

Browning (1993, 12) “pastoral danigsmanin ruhsal / zihinsel bir tedavi
icin teoloji ve psikoloji de kullanilan disiplinler arasi bir alan oldugunu be-
lirtir. Ayrica bir ¢ok arastirmaci pastoral danismanin énemine dikkat ceke-
rek pastoral danigmanlarin, danisanlarinin ruhsal seriivenlerine yardimci
oldugunu belirtir (Eliason, Hanley & Leventis, 2001, 78).

PASTORAL UYGULAMALARIN ICERIGI

Giintimiizde pastoral danismanlik sadece Hristiyan ve az da olsa Yahudi ina-
nisinda yer almaktadir. Ancak bu tiir bir danigsmanligin diger dini inanislar-
da yer alabilecegi sOylenebilir.

Rollins, pastoral psikolojinin 1991 yilindan buyana hizini artirarak gelis-
mekte olan bir alan oldugunu belirtmektedir (Rollins, 2002: 101).

Pastoral danigma genellikle dinsel kurumlarda papazlarin calistiklar ki-
liselerde/kurumlarda uygulanir. Genellikle bu tip ‘danisma’nin islevleri ruhsal
rehberlik veya kisilerin giinah c¢ikarmas: seklindedir. Pastoral danigma din-
sel ve ruhsal problemlerin ¢6ztimiinde kullanilan bir cesit danisma siireci-
dir. Kimi zaman dinsel sorunlar, kisilik sorunlarina ve sosyal sorunlara ne-
den olabilmektedir.

Pastoral danismanlar, danisanlarina genis bir yelpazede yaklasirlar ve bii-
tiin karmasasi icinde insanin gizemini incelemeye girisirler. Onlarin icsel sii-
recleriyle, diger insanlarla iliskilerindeki basarilari ve basarisizliklari ile ilgile-
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nirler. Ayni zamanda onlarin hayattaki amaclariyla bulusmalarini etkileyecek
potansiyelleriyle de ilgilenirler. Sayisiz diistince okullarinin yaklagimlarindan
yararlanmakla birlikte, pastoral danismanlikta, danisanlarin askin arzulari ve
duygulariyla ilgilenilmektedir. Dini fikirler ve deneyimler, kritigi yapilmaktan
¢ok, danismanlik teorisi ve pratigine farkli bir boyut katmak ve 6rnekler ver-
mek icin kullanilmistir. “Agir ruhsal rahatsizliklarla seyrek olarak ilgilenir ve
bunlarin tedavilerini bu alanda uzmanlasmis terapistlere ve psikiyatrlara bi-
rakir. Bu alan her seyden 6nce psikojenik/ruhsal tepkiler (yas, depresyon) ve
genel olarak hayat goriisiiyle ilgili sorular1 konu edinir.” (Holm, 2004, 152).

Pastoral danigmada 3 yaklagim 6nemlidir.

1- ‘Hasta’nin anlattigi,

2- Danisman’in anlattigi,

3- Sorunun manevi ve dinsel boyutu .

Pastoral danismanlikta iligkinin bu 3 boyutu da irdelenmelidir ki daha iyi
hizmet verilebilsin. Sorunun manevi ve dinsel boyutu ¢6ziim acisindan biiyiik
Onem tasir: Maneviyat yasamsal ve cesaret veren bir enerjidir. Biitiin insanla-
rin icsel ve 6zgiin olarak ortaya koydugu kapasite ve yonelimdir. Maneviyat,
insan ruhunun, kendine ve baskalarina mutluluk veren sevgi, sefkat, sabur,
hosgortii, affetme, uyum duygusu ve sorumluluk nitelikleriyle iletisim kurma-
sidir. Maneviyat dogustan bir insan yetenegidir. Sadece yasamsal giicimiiz
degil, bu yasamsal giicii deneyimlememizdir. Her ne kadar bu giicii yasamak,
deneyimlemek bizim bir parcamiz olsa da, ayni zamanda bizi asmaktadir. O
bizi dogaya ve hayatin kaynagina baglar. Maneviyat1 yasamak cesitli hayat
deneyimleriyle bas etmemize yardimei olur (Frame, 2003, 2-3).

Insanin temel ihtiyaclar1 yaninda ruhsal ve manevi ihtiyaclar1 da vardir.
Bunlar arasinda inanma, baglanma, sadik olma, dayanma, giivenme, ko-
runma, diristliik, iyilik, dogruluk, adalete sahip olma vb. ihtiyaclar1 gor-
memek miimkiin degildir (Yavuz, 1998, 80; 2003, 39). Bu ruhsal yonelim-
ler bireyi, bilgiye, sevgiye, anlama, umuda, askinli§a, baglanmaya ve sefka-
te ulastirir. Peker, insanin kendi maddi ve manevi varligi ile ilgili duygulari-
nin benlik duygularini olusturdugunu, sdyleyerek, benligi soyle tanimlamak-
tadir; “insanin kendi kendine disaridan, baska bir kimse gibi bakarak “ne
oldugu, nasil hareket ettigi, deger yargilarinin, iyi ve kotii taraflarinin neler
oldugu, neleri yapabilecegi, arzu ve ideallerinin neler oldugu, nasil olmasi
gerektigi” seklindeki sorulara kendisinin verdigi cevaptir.” (Peker, 2003, 104).
Maneviyat benlik duygusunu gelistirir, insanin deger sistemini olusturur,
gelisme kapasitesini, biiyiime ve yaraticilik potansiyelini giiclendirir. Insan-
larin benimseyip gelistirdikleri dini deger ve normlari ile sahsiyet 6zellikleri
arasinda denge ve uyum saglama gayreti sz konusudur. (Uysal, 1996,
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133,134). Din bir deger kaynag: ve yasantisi, bir davranis ve uyum tarzi
olarak , insan kisiliginin ve karakterinin en derin yapici unsurudur (Ayhan,
Hokelekli ve digerleri, 2004, 17). Din acilar1 6grenmeye, diismanlig1 isbirli-
gine, kayitsizlig1 sevgiye dondistiirtir. Derin bir biitiinlik duygusu, baglan-
mak ve sonsuza kendini agmaktir.

Allport, Birey ve Dini* adli kitabinda din ve terapinin kisilikteki diizen ve
biitiinliik ihtiyaci konusunda 1srarci olmalari acisindan benzestigini soyle-
mektedir. Her iki yaklasim da saglikli bir zihin icin, duygularin hiyerarsik
bir yap1 gerektirdigini, temel bir yonlendirici duygunun baskin olmasi ge-
rektigini kabul ederler.

Ona gore, baz1 psikiyatrlar bazi hastalarina kendilerinden daha hasta
olan kisilerle birlikte olmay1 ve onlara yardim etmeyi tavsiye ederler. Psi-
kiyatrlar boyle faaliyetlerin hastanin kendine acima, icerleme, giicenme
ile zararl bir sekilde harcadiklari enerjilerini tekrar kazanmalarinda 6nemli
etkisinin oldugunu kabul ederler. Psikiyatrlar bu yontemi dindeki yardim-
severlik gibi erdemler nedeniyle degil, hastalarin bozulmus kisiliklerinin
onarilmasina katkisi nedeniyle onerirler. Fakat din alaninda ¢alisan insan-
lar bu onarilmanin tesadiifi olmadigini, yardim etmekten vb. kaynaklandi-
gin1 soylerler. Sevgi, kiyaslanamayacak derecede 6nemli bir psikoterapik
saglik verici degerken, profesyonel psikiyatrinin kendi kendine olustura-
madig1, odaklanmadigi, kars: tarafa hissettirmedigi bir degerdir. Psikote-
rapinin icinde koklendigi psikoloji bilimi, insanin sevgiyle baglanma istegi
konusunda ¢ok az sey séylemistir. ingiliz psikiyatr Dr. Suttie, modern bili-
min sefkatten, sevgiden kacista oldugunu ve boylece yakin, sefkat dolu
iligkileri destekleyen dine karsi antitez ortaya koydugunu belirtmektedir.
Allport, bu kacisin temel sebebinin bilimin analitik yapisindan kaynaklan-
digini1 diistinmektedir. Ayrica dinin, insan dogasinin sevgiye olan ihtiyaci-
na izin vermesi noktasinda psikoterapiden daha ileri bir noktada oldugu-
nu soylemektedir. Fakat sevginin yasanmasina gelince, bu konuyla ilgili
dinsel degerlerin uygulanmasi noktasinda yillarca siiren basarisizlikla kars1
karstyayiz. Manevi danisman ve psikiyatr arasindaki iliskiye bakildiginda,
manevi danigmanlar temel inanclar, degerler ve hayat1 degerlendirmede
daha iyidirler. Manevi danismanin zihinsel hastaliklardan korunma ve iyi-
lesmede kacinilmaz bir rolii vardir. Onun rolii psikanalistler i¢in 6diil ola-
rak algilanabilir. Modern psikoterapik teknikler tibbi yonelime sahiptir,
bunun yaninda din alaninda c¢alisan danismanlik konusunda 6zel yetismis
insanlara yer verilmelidir.

3 The Task and Methods of Theology
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Pastoral-psikiyatri grup calismasi kavrami hizla biiyiiyen bir yonelimdir.
fliskinin akic1 devam etmesi icin, bircok grup calismasinda oldugu gibi, grup
liyelerinden birbirlerine gore daha uyumlu olmasi gerekmektedir (Allport,
1950, 88-97).

Dinin ruh sagligi agisindan en 6nemli katkisi, ortaya koydugu degerler
ve diinya hayatina iligskin olarak getirdigi aciklamalar araciligiyla insan ya-
samina kazandirdig1 anlamdir. Ayni zamanda insanlar arasi iliskileri saglikl
bir bicimde diizenleyerek, tarihle ve diger insanlarla olan bag: aydinlatan
din, insanoglunun kaybetmis oldugu gercek kimligine yeniden kavusmasi-
na yardimci olur (Yaparel, 23-24).

Pastoral danismanlik kendi karakterini ararken genel anlamda danisman-
lik alanina 6nemli bir hizmet verdigini gostermektedir. Din de insanlarin co-
gunlugunun hayatinda yer alan bir konu olduguna gore pastoral danismanlar
bireylerin hayatlarinin 6nemli bir parcasi olan dinden yararlanarak fakat bu-
nun yani sira psikolojiyle ilgili teorik bilgileri de yadsimadan ve bunlari da
dini bilgilerine katarak danisanlarina daha iyi hizmet verme yolundadirlar.
Dolayisiyla pastoral danismanlar konuyu sadece dinsel acidan gérmemekte,
ancak dinin de insan hayatinin 6nemli bir parcas: oldugunu bilerek ve psiko-
loji alaninda ki gelismeleri takip ederek hizmet vermektedirler.

PASTORAL DANISMADA AVRUPADAKI UYGULAMALAR

Teorik cerceveye ek olarak, 2006 yilinda Isvicre, Avusturya ve Almanya’da
cesitli hastanelerde calismalar gerceklestirildi: Hastanelerdeki pastoral da-
nisma merkezlerindeki faaliyetler arastirildi. Hastanelerde gorev yapan din
adamlariyla, hastanedeki gorevleri ile ilgili gortismeler yapildi.

Arastirma |
Zirih St. Gallen Kanton hastanesindeki ¢calismalar

Hastane kapsaminda kilise hizmetleri verilmektedir. Hastanenin yanin-
da gortisme odalarinin ve Protestan ve Katolik ibadet yerlerinin bulundugu
bir bina yer almaktadir. Din adamlari 6liime yakin hastaya dua yaptirmak-
tadirlar. Hastalar veya yakinlari randevu almaktadirlar. Hareket edemeye-
cek hastalar icin din adamlarina tam yetki veriliyor.

Hastanede Protestan din adami olarak ¢alisan Susanne Weber ile
g6risme: 24 Agustos 2006

“Kanuni olarak oliilere kilisenin hizmet etmesi gerekmektedir. Cenazenin
kiliseye getirilmesi ve inanclara gore Oliilere degisik uygulamalar vardir.
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2 haftalik kurstan sonra burada goreve basladik. Intihar girisiminde bu-
lunanlarla da goriisiiyoruz. Hasta isterse goriisebiliriz. Randevu alanlarla
goriisliyoruz. Birlikte dua ediyoruz, bagislama calismalar1 yapiyoruz: Gii-
nahlarini itiraf ediyorlar. Mesela esini aldattigini itiraf eder; sucluluk duy-
gularina iliskin konusuyoruz. Ne oldugunu yargilamaksizin konusmalar ya-
piyoruz. Yasadiklarimizi kabullenme ve sabir iizerine konusuyoruz. Hasta
yakinlariyla da goriisiiyoruz. Katoliklerde kisi 6ldiikten sonra isledigi giinah
kadar kiliseye para veriliyor.”

Zirih St. Gallen Kanton hastanesi Manevi Bakim Yonergesinde su bilgi-
ler yer almaktadir:

1. Biz Kimiz

“Hastanede manevi bakim konusunda” ihtisas yapmis, Protestan ve Ka-
tolik yerel kiliseye bagl ilahiyatcilariz. Kanton hastanesi diger calisanlariyla
hastalarimizin sifa bulmast icin birlikte calismalar yapiyoruz. Okiimeniklik
ruhuna hizmet ediyoruz. (Protestan ve Katolik Papazlar Resmi Dairesi).

2. Hizmetler

Hastanemizin her biriminde her iki mezhepten de gorevliler bulunmak-
tadir. Hastanenin acil ve 6zel boliimleri icinde farkli uygulamalar vardir.
Biz hastalarla ve hasta sahipleriyle karsilikli goriistip konusuyoruz. Bizimle
goriismek icin krize miidahale, d{igiin ve cenazelere katilim ve daha 6zel
dinsel ihtiyaclarimizda arayabilirsiniz; Dua, Incil okuma, toplu olarak ya da
aksam yemeklerinde, takdis etmek, hastaya dua etme ya da giinah c¢ikar-
mak gibi. Bize haftanin her giinii her saat 111 numaral telefondan ulasila-
biliriz. Hastane calisanlar1 da benzeri sorunlarda bize bas vurabilirler. Bu
konudaki bilgilerini de gizli tutariz.Biz hastanenin her iki ibadethanesinde
de hastalarimiza, hastane calisanlarina ve ayni zamanda digaridan gelen
misafirlere acik, diizenli ayinler diizenlemekteyiz. Pazar ayinlerinde disar-
dan gelenler icin fahri ulasim birimimiz mevcuttur. Katolik ibadethanemiz
tam giin hizmete aciktir.

3. Diger Calisma Alanlari

Ayni zamanda biz diger mezheplere ya da dinlere ait yabanci dil konu-
san hastalarin, ait olduklari inan¢ gruplariyla baglant1 kurmalarin sagliyo-
ruz. Degisik calisma gruplari ve komisyonlarla da isbirligi icindeyiz. Biz bu
hastanenin egitim ve gelisim gorevine dahiliz. Biz ayni zamanda ahlaki ve
manevi sorulara yonelik halka acik kurslar ve seminerler diizenliyoruz. Ayni



134 AUIFD 47 (2006), sayi Il

zamanda hastanedeki benzeri sorunlarla ilgili internet adresimiz www.spi-
talseelsorge-sg.ch Tekliflerinize ve yeni fikirlerinize agigiz.

4. Hastanedeki manevi bakimdan biz ne anliyoruz?

Hastanede yatmak her insan i¢in 6zel bir durumdur. Oradaki giinliik yasa-
min tarzi bizi bocalamaya siiriiklemektedir: Bagimliliklar, aliskanliklar hasta-
ne yasamini sekillendirir. Insanda giivensizlikler ve korkular ortaya cikmaya
baslar. Hayat hikayesindeki eski deneyimler ve sorular ortaya ¢ikarlar.

Bu durumda biz din adamlari konusan olarak, iletisim kurarak hizmet
vermekteyiz. Buna zaman ayirmaktayiz. Hastalarin arzu ettigi konulara de-
ginmekteyiz. Hastalarimiz boylece duygularini ve yasadiklar: deneyimleri
dile getirme firsati1 bulurlar. Konusma esnasinda hastamiz kendi durumu-
nun ve kendine diisen gorevin farkina varir. Hastay: kendi ruhsal diinyasin
taniyip, inan¢ diinyasini bi¢imlendirmesi icin destekleriz. Boylece kriz du-
rumlarinda hastalar ve onlarin yakinlar birlikte hareket etmeyi 6grenirler.

Hristiyan geleneginden gelen yontemleri —dua, takdis ve ritiieller gibi-
bizler konusmaci olarak derinlik icinde ve sinirlarini belirleyerek etkili hale
getiriyoruz.

Bizler bu bulusmalarda yasami paylasma ve inanci giiclendirme arzu-
sundayiz. Seving ve limit, tiziintii ve korku Tanr1’ ya giden yolumuzun bir
parcasidir.

Bu baglamda kendimizi bagka inan¢ gruplarindan ve dinlerden olan in-
sanlara bagl hissediyoruz. Onlari da samimiyet, sorumluluk bilinci ve anla-
yisla karsiliyoruz.

Manevi destek terapisinde konusma, incil okuma, dua, yemekler, toplan-
tilar, giinah cikarma, takdis gibi faaliyetlerle uzmanlar hizmet veriyor.

Zirih St. Gallen Kanton hastanesinde isitme engelli veya isitme kaybi
olanlar icin danismanlik ve Manevi Bakim hizmetleri sunulmaktadir. Bu tiir
sorunlar1 olan kisiler ve onlarin aileleri icin sunlar yapilmaktadir:

- Kisisel veya mesleki gelisim, yasadiklar kriz durumlarinda yaninizda
olup, beraber hareket etmek

- Ailelere psikolojik danismanlik

- Psikoterapi

- Manevi bakim

Ruhsal sorunlari olanlar da yararlanabilirler.

Arastirma

Avusturya’nin Dornbirn sehrinde Kanton hastanesi ile yash ve gii¢siizler
yurdundaki ¢caligmalar
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Kanton hastanesinde bir goriisme odas1 ve Katolikler ve Protestanlar
icin ibadet yerleri var. Din gorevlisi ile yapilan goriismede, durumu ciddi
olan hastalara gittigini ve dua ettigini, giinah cikardiklarini séyledi. Pazar
ayinlerine hastalarin ve yakinlarinin katildigini, ibadet yerlerinin 24 saat
acik oldugunu anlatti ve beni yakinlardaki yash ve giicsiizler yurduna yon-
lendirdi.

Yash ve gii¢stizler yurdu dogayla i¢ ice, sakin, huzurlu bir ortam. Yashilar
yemek yerken onlarla konusma gerceklestirildi. Dua etmenin onlara ¢ok iyi
geldigini, istedikleri zaman din adamiyla goriistiiklerini anlattilar. Her pa-
zar ayine katildiklarini, inancin onlar hayatta tuttugunu soylediler.

Arastirma Il

Almanya Konstanz’da “Klinikum Konstanz” Hastanesinde yapilan
calismalar

Hastanede din adami olarak calisan Andreas Kluger ile odasinda
yapilan gérisme:

27 Agustos 2006 Konstanz Almanya

“3 kisiyiz. 1 protestan, 2 katolik rahibiz.

Yol bitiminde devreye giriyoruz. Yolda biz yokuz. Sadece hastalarla de-
gil, hasta yakinlari ile de goriisiiyoruz.

Bana hastalar kendileri miiracaat ediyorlar. Bazen de aileleri bagvuru-
yorlar. Bazi zamanlar da hemsireler su hastaya git iyi olur diyorlar. Beni
taniyan doktorlar da bazi hastalara gitmemi Oneriyorlar.

Agir hastalar kapali kutu gibidir. Konusmuyorlar. Yardime: olamiyorlar.
Dostc¢a davraniyorum. A¢ilmalarini saglamaya calistyorum.”

Andreas Kluger konusmanin bu anina kadar yaptiklarini anlatti. Bundan
sonra soru sormami isteyen bir sekilde bakti.

Sorularima basladim.

- Hastalarla konusurken hangi psikolojik metodlar1 uyguluyor sunuz?

- Metod benim.

- Ben kendi metodumu gotiirtirtim.

- Once kendimi tanitiyorum. Kendini acarsa oraya ruhu dinlendirmek
icin gidiyorum.

- Ruhu dinlendirmek i¢in ne yapiyorsunuz?

- Her bulusma yeni bir maceradir: Bazilar1 hemen kapry1 gosteriyor.
Sizinle konusmak istemiyorsa sebep buluyor.

- Bazilar1 agliyor, konusmaya vakit bile olmuyor. O anda gelisiyor her

S€y.
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- Bir din adami olarak hastanede ¢alismak icin nasil bir egitim aldiniz?

Hristiyan seratine gore egitim aldim ve 16 y1l papaz olarak gorev yaptim.
Hastalarla goriismek icin 3 ay kurs aldim. Kurs soyleydi: Her giin hastalarla
goriisme yapip hem teoloji hem de psikoloji mezunu bir hocanin yonetimin-
de o giinkii yasadiklarimizi diger kursa katilan papazlarla konusuyorduk.
Hocanin 6nerileri oluyordu. Uc seyin 6nemi ortaya cikti:

1. Hastanin durumu; biz bu konuyu kurstaki arkadaslarla tartistik.

2. Oraya gittigim zaman papaz olarak degil, kendim olarak gidiyorum.
Kendimi onun yerine koyuyorum. Ayni acilari paylasiyorum.

3. Tanri. Ayricaligin Yaraticindir. Her insanda Yaratandan bir parca var
ve her insani O yaratmigtir.

- Hastalarla neler paylasiyorsunuz?

Insanlara Yaraticinin verdigi seylerden aktariyorum:

a. “Insamz

b. Hastalik var

c. Hastalik insanliga ait bir yasantidir.” diyorum.

Benim icin insan olmak Tanri’nin ¢ocuklari olmaktir.

Almanya’nin % 90 1 Tanrisiz yasiyor. Mesela diizenli olarak kiliseye git-
miyorlar, incili okumuyorlar. Bu insanlar Yaraticiya kars: 6nyargili. Onlara
O’ndan bahsetmeden Tanrr'nin kelimelerini aktarabilirsiniz.

Devam etmek istiyorsa devam ediyoruz. Genelde dostluk ortaya cikarsa
devam ediyoruz. Sadece onlar dostluk hissetmiyor, ayni sekilde ben de yasi-
yorum.

Bazilar1 Yaraticiy1 suclu buluyor.

- Yaraticiy1 suclu bulanlara ne diyorsun?

Onlara 6nce Tanr1 Tasavvurlarini soruyorum. Onlarin Oyle diistinmesi-
nin ¢ok insancil oldugunu soyliiyorum. Diisiincelerinin yanlis oldugunu,
Yaraticinin baska oldugunu soyliiyorum. Tanriy: tanitiyorum. Tek Tanr1’ y1
tanitiyorum. Tanr1 tasavvuru iizerinde calistyorum Kademe kademe Tanriy1
tanitiyorum. Bizimle Tanr1 beraber ilerliyor. tanri, sen ve ben, ticimiiz yolu
beraber katediyoruz.

Simdi agir bir ameliyat 6ncesi bir hastaya gidecegim. Bu 6zel bir durum.

Konusmanin sonunda ben de kanser hastalariyla yaptigim calismay1 an-
lattim.

Onlarin hastalikla bag etmelerine ve tedaviden yeterince yararlanmalari-
na yonelik manevi ve psikolojik telkin verildigini sdyledim. Affetme calis-
malarindan bahsedildi.

Insanin hastaligiyla bag etmesine ve yasamasina yonelik bu calisma And-
reas Kluger’in dikkatini ¢ekti. “Biz daha ¢ok yolun sonunda hastayla gortisii-
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yoruz. Siz yasamalari, sagliklarina kavusmalari icin calisiyorsunuz. Hastali-
gin dini ve milliyeti olmaz. Ben de bu soylediklerinizi diistinecegim. Tiirk
hastalar kabul ederse sizin soylediklerinizden bahsedecegim” dedi.

Isvicre, Avusturya ve Almanya’ da “hastanelerde din adamlarinin gorev-
lerine ve hastalarla iletisimlerine” iligkin olarak yapilan ¢alismalarda 6zetle
su sonuglara ulasilmistir:

1. Hastanelerde gorev yapan din adamlarinin kiliseye bagl olarak calis-
tiklar goriilmistiir.

2. Hastanelerde gorev yapan din adamlari ¢cogunlukla, 6liime yakin ol-
dugu diistiniilen hastalarla ve yakinlariyla goriismektedirler.

3. Hastalar hastanelerde gorev yapan din adamlariyla randevu alarak
goriismektedirler.

4. Goriismelerde dua edilmekte, Incil’den béliimler okunmakta ve gii-
nah cikarilmaktadir.

5. Agir hastalik yasayan kisilerin tanr tasavvurlar tizerinde calisilmak-
tadir.

6. Hastanelerde gorev yapan din adamlari kisi 6ldiikten sonra yapilmasi
gereken dini gorevleri yapmakla da sorumludur.

7. Hastanelerde gorev yapan din adamlarinin hastalarla goriisme odala-
r1 vardir. Bu odalar ya hastane icinde veya hastaneye ek olarak yapilan has-
tane bahgesinde yapilmis bir binada bulunmaktadir. Gériisme odalarinin
yakininda Protestan ve Katolik ibadet yerleri mevcuttur. Bu ibadet yerleri
24 saat agiktir.

8. Din adamlar1 hastanelerde gorev yapabilmek icin teoloji egitimleri-
nin yaninda degisen siirelerde kurslara katilmaktadirlar. Kurslarda uygula-
mali ve teorik yaklasim s6z konusudur. Genellikle din adamlar1 meslekte bir
deneyim doneminden sonra hastane gorevi icin egitim almaktadirlar.

9. Ilahiyat Yiiksek Okuluna bagl Pastoral Enstitiisii cesitli egitim prog-
ramlar diizenlemektedir.

10. Avrupa’da din adamlarinin hastanelerdeki gorevlerinde ruhbanlik ni-
teliklerinin etkili oldugu goriilmektedir ve cogunlukla, 6liime yakin oldugu
diistiniilen hastalarla ve yakinlariyla goriismektedirler.

TURKIYE’ DE BIR UYGULAMA ORNEGI

Olay

Serap Ankara’da yasamaktadir. 1999 yilinda ailesiyle birlikte, bir yakininin
diigiinti nedeniyle Golciik’ e giderler. Aslinda esi pek gitmekten yana degil-
dir. Ama o 1srar eder. Deprem gecesi gociik altinda kalirlar. Esi ve kendisi
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ayni odadadir, kizlariysa yan odada. O gece esi vefat eder. Kendisi 3 saat
sonra agir yarali olarak kurtarilir, parmaklar kesilir. Kizlarinin, annesinin,
yegenlerinin 6ld{igiinti 6grendiginde hissettigi derin aci nedeniyle psikiyat-
rik yardim almaya baslar. Ayni zamanda manevi bir arayis icine girer, yasa-
diklarini anlamaya ve anlamlandirmaya ihtiya¢ duyar.

Sureg

Serapla bir konferans sirasinda karsilasildi. Sorular oldukca fazlaydi. Esi-
nin ve ¢ocuklarinin nereye gittigini merak ediyordu. Onlar1 diigiine gitmeye
zorladig1 i¢in kendisini siirekli su¢luyordu. Aglama krizleri vardi. Evine gi-
remiyordu. Cocuklarinin esyalarina dokunamiyordu. Bu arada ¢ocuklar: vefat
ettigi icin esiyle ortak olan mal varligi, yasal olarak esinin ailesine kalmisti.
Maddi acidan zorlaniyordu. Esinin ailesi “oglumuz sen istedigin icin Gol-
ctik’ e gitti. Onun oliimiinden sorumlusun” diyorlardi. Bu durum Serap’ in
kendisini suclamasini pekistiriyordu.

Serapla diizenli gériismelere baslandi. Once icindeki giiciin farkina var-
masi ve yasadiklarini kabullenmesi icin, “Allah kimseye kaldiramayacag: yiiki
yiiklemez”® anlamindaki ayetler séylendi. Oliimiin sadece ayrilik oldugu,
ruhlarin hep varoldugu, Islam inancina gére, yakinlarimizla 6ldiikten sonra
goriisebilecegimiz anlayisi paylasildi. O bu acisiyla bas edip, giizel isler ya-
parsa onlarla bir araya geldiginde bu basarilarini paylasabilecegi sdylendi.
“Bir araya geldiginizde onlara ne yaptigini anlatmak istersin” diyerek yasa-
ma tekrar baglanmasi icin telkinler verildi. Yapmak istedigi isler konusunda
cesaretlendirildi, yardim edildi.

Serap cocuklarinin 6biir alemde ne yaptigini, yalniz m1 olduklarini me-
rak ediyordu. Siirekli sorular soruyordu. Bu konuda Kur’an-1 Kerim’ in zama-
nin goreceli oldugu konusunda sundugu su yaklasim paylasildi; bu diinyanin
bin y1il1 ya da ellibin yil1 6biir diinyanin bir giiniinii karsilamaktadir.® Dolay1-
siyla diinyada zaman daha hizli akmaktadir. Cocuklarina ve esine gore kisa
zaman i¢inde, Serap giizel bir hayat yasadiktan sonra onlarla bulusabilecekti.

Serap’in intihar girisimleri de olmustu. Bir defasinda Serap telefonla ara-
di. Artik dayanamadigini cocuklarini ¢ok 6zledigini 6lmek istedigini soyle-
di. Bu girisimlerinden vazgecmesi icin ona, sOyle bir bakis acis1 sunuldu:
“Bizim ac1 ¢eken, 6zleyen yanimiz ruhumuzdur. Ve ruhumuzun 6lmek gibi
bir 6zelligi yoktur. Bizim 6len yanimiz bedenimizdir. Biz 6ldiigiimiizde aci-

4 Individual and His Religion
5 Bakara/ 286.
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larimizi ruhumuzla birlikte tasiriz. Bu diinyada acilarimizla bas edip, kendi-
mizi giizelliklere actigimizda ve normal akisi ile 6biir aleme gectigimizde
daha iyi seviyelerde buluruz kendimizi. Diinyada yasadigimiz ve yasattigi-
miz biitiin giizel isler icin kendimizi huzurlu hissederiz. Mevlana 6liim gii-
niinii sevgiliye kavusma giinii seb-i aruz olarak isimlendirmektedir. O da
hayatinda, zorlu donemler yasamistir. “Hamdim, pistim ve yandim” ifade-
siyle yasadiklarini bir 6grenme ve olgunlasma siireci olarak anlamlandir-
mistir. ” Bu aciklamayla Serap ikna olmustu. Bir daha boyle bir girisimde
bulunmad.

Serap su anda hayatla barigik. Tiirk Sanat miizigi korosunda calismalara
katiliyor. Hep gerceklestirmek istedigi bu yetenegi iizerinde calisiyor. Re-
sim ve ¢ini kurslarina gidiyor.

Serapla 2005 yil1 Ramazan ayinda umreye gittik. Serap’ in oradaki duy-
gulan soyleydi: “Depremden sonra yaklasik 3 yil “Bunu neden basima ver-
din diye Yaradanima sitem etmistim. Ama simdi, bana bu aciyla bas edebil-
me, yeteneklerimi yasama firsat1 verdigi i¢in sitkran duygulariyla, Onun evim
dedigi yere geldim.”

Serap geldigi noktada kendini soyle ifade ediyor: “Kabullenmeyi 6gren-
dim. Yasadigimiz olaylarin tesadiif olmadigini anladim. Yaradanim benim
bununla bag edebilecegimi bildigi ve icimdeki giicii ¢cikarmam icin beni bu
diinyada birakti. Hayatta zorlu olaylarla karsilasanlara sunlari séyliiyorum:
Ne kadar erken kabul edersen o kadar acilarla kolay bas edebiliyorsun. Su
anda siikiirle dopdoluyum. Odiilleri de yasiyorum. Yaradanim kazancimi o
kadar bereketlendirdi ki maddi ve manevi bolluk i¢cindeyim.”

Serap’in hikayesi manevi bir bakis acisiyla yasadiklarinin anlamlandiril-
masina, kendisine ve yasama dair bakis acisini olumlu bir sekilde tekrar
sekillendirmesine yardimci olmustur. Bu acidan bu olay pastoral danigsma
ornegidir.

Sonug ve Oneriler

Psikolojik iyilesmenin gerceklesmesi,” terapistin danisaninin diinya gori-
sinii anlama kapasitesine baglidir. Bu etkilesimde terapistin danisaniyla
empatik bir iletisime ge¢mesi, danisaninin yasadigi olayin anlamlandirilma-
sina yardimci olur. Pastoral danisma, yasadiklarimizi anlamlandirmamizda
psikolojik danismanin yani sira manevi degerlerden giic alir. Ciinkii pasto-
ral danisma, yasananlarin st bir bakis acisiyla degerlendirilmesidir.

6 Mearic/4.; Hac/47; Secde/5.ayetler. Ayrica bkz. Beyza Bilgin, Ellibin Yillik Bir Giin, Ankara,1996.
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Bu konuda Vicky Genia,® Sekiiler Psikologlar Ve Dindar Danisanlar: Pro-
fesyonel Diisiinceler ve Tavsiyeler baslikli makalesinde, geleneksel psikoterapi-
nin, ¢cogunlukla dindar danisanlarin ihtiyaclarini karsilama konusunda ye-
tersiz oldugunu belirtmektedir. Sekiiler psikoterapi, geleneksel ve temel
psikolojinin teorik formiilasyonundan ortaya ¢ikmig olan terapétik bir yak-
lasima dayanir. Sekiiler psikoterapistler, geleneksel danigmanlik ve klinik
psikoloji programlarinda egitim almis olup, ruhsal rahatsizliklarin tedavi-
sinde strese karsi koyabilmek icin psikodinamik, danisan —-merkezli ve dav-
ranigsal yonelimli yontemleri kullanmaktadirlar. Diger taraftan geleneksel,
sekiiler psikoterapinin teori ve pratikleri dini degerlere acikc¢a zit/diismanca
bir tavir gelistirmediklerinde bile’ bircok boliimii ile dini boyutu dista bi-
rakmaktadir.!® Bir ¢ok terapist dini bakis acgisina yonelik olarak duyarl go-
riinmekte fakat, dini konularda danisanlarini yonlendirme konusunda ken-
dilerini yeterli hissetmemektedirler.!! Bu giiven eksikliginin, baz1 sekiiler
terapistlerin, 6n hazirlikla ilgili sinirli bilgiye sahip olmalarindan kaynak-
landigini belirtir.

Bu nedenle sekiiler psikoterapistler kendi toplumlarindaki dini danisma
kaynaklarina asina olabilirler ve din uzmanlariyla iliski icerisinde bulunabi-
lirler. Psikoterapistler danisani ihtiya¢c duydugunda, dini bir danigsmana yon-
lendirebilirler. Zihin saglikcilari ve din uzmanlar isbirligi yapabilirler. Bu
igbirligi, her iki taraftaki uzmanlarin kendi sinirliliklarini kabul etmesiyle
gerceklesebilir. Ayrica psikoterapistlerin egitim programina dindar bireyle-
rin ruhsal yapilarinda dinin roliinii anlamaya yonelik kavramsal bir cerceve
sunmak icin “Din Psikolojisi” dersi konabilir.

Terapotik bir iletisimin gerceklesmesi.

Vicky Genia, “Secular Psychoterapist and Religious Clients: Professional Considerations and

Religious Consideretions”, Journal of Counceling &Development, March/April 1994 Volume 72.

9 Bkz. A. Ellis (1980). “Psychotherapy and atheistic values: A response to A. E. Bergin’s “Psychot-
herapy and religious values”, Journal of Consulting and Clinical Psychology, 48, 635-639. Bkz.
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Giintimiizde din psikolojisi egitiminde danigmanlikla ilgili bilgilere ve
deneyime yogunlasmak 6nem tasimaktadir. Ulkemizde hastanelerde 6liim
sonrasi hizmetler icin din gorevlileri calismaktadir. Bu hizmetin yamn sira
hastanelerde din psikolojisi uzmanlari gérev yapabilirler. islam dininde ruh-
banlik olmadig: i¢in, tilkemizde gerceklestirilecek hastane calismalarinda,
hastanede calisacak kisilerin dini ve psikolojik yaklasimi biitiinlestirmesi
onemlidir. Yasam siirecinde hastalikla bas edebilmek veya tedavi siirecini
huzurlu gecirebilmek icin islam dininin hayata ve insana bakis agisinin kiil-
tlirimiiziin manevi degerleriyle biitiinlestirilerek hastalara sunulmasi 6nem-
lidir. Glintimiizde saglik konusunda holistik yaklagimlar 6nemsenmektedir.
Beden- akil- ruh biitiinliigii teolojik yapinin oldugu kadar saglik sektoriiniin
de 6nde gelen diisiince bicimidir. Islam Dininin ve Tiirk kiiltiiriiniin yasa-
maya ve yasatmaya iliskin degerlerinden danismanlik siirecinde yararlani-
labilir.



