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Oz

Meslekler, gecim faaliyetleri olmakla birlikte toplumsal yasamin devam icin 6nem arz eden sosyal
topluluklardir. Toplumlarin ahlaki degerleri ve vatandaglarin karakteristik ozellikleri, bireylerin mes-
lek hayatina dahil olmalari ile birlikte mesleki ilkeler ile i¢ ice gecmektedir. Bu durumda mesleki ve
kisisel degerler konusunda meydana gelebilecek olas: celiskilerin énlenmesi icin mesleki etik ilkeler
karsimiza cikmaktadir. Polislik meslegi, demokratik toplumlarda temel hak ve dzgiirliiklerin ko-
runmast i¢in giivenlik hizmeti sunmaktadir. Yasalar cercevesinde, hak ve ozgiirliikler 6zelinde miida-
hale ve gii¢ kullanma yetkisi bulunan polislik meslegi, bireylerin her zaman maksimum giivenlik ve
ozgiirliik tercihleri g6z oniinde bulunduruldugunda, hizmet sunumunda azami dikkat gerektiren bir
meslek grubuna doniismektedir. Bu ¢alismada, giivenlik hizmeti sunan polis teskilatimn etik ilkeler
cercevesinde degerlendirmesi yapilmigtir. Polislik faaliyetlerine yonelik etik ve etik-dis1 davramglar
belirlenmistir. Etik ilkeler cercevesinde degerlendirme yapilmadan once etik ve etige ilisin temel
kavramlar iizerinde durulmugstur. Temel hak ve 6zgiirliikleri korumak ve bu haklarin kullanilmasini
yasalar cercevesinde kisitlamak iizerine hizmet sunan polislik mesleginde olas1 yanhs miidahaleleri
onlemek igin meslegin, etik ilkeler cercevesinde degerlendirilmesi onem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ahlak, Etik, Meslek etigi, Polis, Polis meslek etigi
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Grey Areas and Ethics in Police Activities

*

Abstract

Occupations are social communities which are important for the continuation of social life, but also
for livelihood activities. The moral values of the societies and the characteristics of the citizens are
intertwined with the professional principles when people involve of individuals in their professional
life. In this case, professional ethical principles are encountered in order to prevent possible contra-
dictions in professional and personal values. The profession of police provides security services for
the protection of fundamental rights and freedoms in democratic societies. Under the law, the police
profession, which has the authority to use intervention and power, considering the maximum safety
and freedom preferences of individuals at all times, it becomes a professional group that requires
maximum attention in service delivery. In this study, the police organization that provides security
service has been evaluated within the framework of ethical principles. Ethical and unethical behaviors
towards policing activities have been determined. Before evaluating within the framework of ethical
principles, the basic concepts of ethics and ethics have been emphasized. Polices protect the funda-
mental rights and freedoms and restrict the use of these rights within the framework of laws. It is
important evaluation of the profession within the framework of ethical principles to avoid possible
wrong interventions.

Keywords: Morality, Ethic, Professional ethic, Police, Police ethics
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Giris

Kiiresellesme, toplumlarin ihtiyaglarinda hizli bir degisim siirecini teti-
klemis ve insanlarin yasam standartlar1 da bu siire¢ten aym diizlemde
etkilenmistir. Bu minvalde kamu hizmetlerinin de bu degisim
cercevesinde, vatandaslarin daha adil, esit, dogru ve 6zgiir bir yasantiya
sahip olmalar1 i¢in glinlimiiz sartlarina gore diizenlenmesi gerekmekte-
dir. Ciinkii verimli, adil ve etkili bir kamu hizmeti biitiin toplumlarin or-
tak beklentisidir. Kamu gilictinii kullanan g¢alisanlarin bu gergevede etik
deger ve ilkelere baglh olarak calismasi gerekmektedir. Degisen toplum ve
degisen insanlar karsisinda insanlarin temel ihtiyaclarindan biri olan
givenlik ihtiyacim1 gidermek i¢in sunulan giivenlik hizmetinin de bu
dogrultuda gelistirilmesi gerekmektedir. Nasil ki, 1950'i y1llarin yasantisi
giiniimiizde mevcut degilse, 1950°1i yillarin polislik uygulamalari ile de
giiniimiiz glivenlik hizmetinin saglanamayacag agiktir.

Toplumlarin ahlaki birikim ve vatandaslarin karakteristik 6zellikleri
kamu yonetim sistemini dolayl1 olarak etkilemektedir. Kamu y6netimi sis-
temi icerisinde ¢alisan vatandaslar farkl kiiltiirel temellerden geldikleri
i¢in, sahip olduklar1 kiiltiirel aligkanliklarini sistem igerisine dahil et-
mektedir. Bu noktada kamu personeli bilingli ya da bilingsiz olarak ait
olduklar: alt kiiltiirlerin yansimasi olarak davranislarinda etik ilkeler ile
celigskilere neden olabilmektedir. Bu durumun oniine gecilmesi icin
devletler, vatandaslarin daha saglikli hayat standartlarina sahip olmasi
i¢in bir dizi kurallar getirmektedir. Bu ¢ercevede kurumlar icin etik ilkeler
lizerine inga edilen bir sistem ile kamu hizmetinin vatandaslarin beklen-
tileri dogrultusunda yerine getirilmesi ve olasi geligkilerin 6nlenmesi
hedeflemektedir.

Hukuk kurallarinin egemen oldugu demokratik toplumlarda giivenlik
hizmeti sunan polis, vatandaslarin huzur ve giivenligini saglamakla
birlikte temel hak ve 6zgiirliiklerin korunmas: noktasinda da énemli bir
konuma sahiptir. Hukuk kurallarina aykir1 hareket ederek kamu diizenini
bozan kisilere kars1 orantili olmak kaydiyla gii¢ kullanma yetkisi bulunan
polisin bu gorevini yerine getirirken etkin, verimli, profesyonel ve yasal
mevzuatlar cercevesinde hareket etmesi gitiniimiiz modern hukuk
devletlerinin temel oOzellikleri arasinda yer almaktadir. Giintimiizde
gtvenlik hizmetleri konusunda en 6nemli unsur sonuca ulasmaktan Gte,
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vatandasa gtivenlik hizmetlerinin nasil sunuldugudur. Bagka bir deyisle
sug¢ oranlar1 azaltilsa da bu hizmeti sunarken bireylere kotii muamele
yapilmasi basarili bir giivenlik hizmeti verildigini gostermemektedir.
Hukuk devletlerinde yasal olmayan yollardan elde edilen delillerin
kovusturma safhasinda goz ontinde bulundurulmamasi bu degisimin
bagka bir yansimasidir.

Givenlik hizmetlerinin basarili, etkin, saglikl1 bir sekilde yiirtitiilmesi
ve insan haklari ihlallerinin minimum seviyeye indirilmesi i¢in yasal mev-
zuata ek olarak mesleki etik kurallara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii yasal
diizenlemeler her meslegin isleyisi ile ilgili geg¢mis tecriibeler ve
karsilagilan sorunlar dikkate alinarak genel ilkeler dogrultusunda giin-
cellestirilmektedir. Ozellikle polisin yetkileri diizenlenirken c¢alisma sa-
hasinda karsilasilabilecek her tiirlii olayin yasalar ¢ercevesinde diizenlen-
mesi miimkiin degildir. Bu sebeple genel ilkeler ortaya konulmakla
birlikte polislik mesleginin profesyonelligi 6ne ¢ikarilmakta ve vatandagin
magdur edilmemesi, hizmetin etkili bir sekilde sunulabilmesi icin gri
alanlar birakilmaktadir. Etik ilkeler bu bogluklar1 doldurmay: amagla-
maktadir. Yasal metinlerde “makul siiphe” ve “orantili giic kullanimi”
ifadeleri kullamilmaktadir. Burada yasa koyucu, “makul siiphe” ve
“orantili gli¢ kullanim1” ifadelerinin, ne ve nasil olabileceginin her olaya
gore degerlendirmesini uygulayict konumundaki polislere birakmak-
tadir. Bu noktada polisin saglikli karar verebilmesi i¢in yasal sorumlu-
lugun yaninda etik degerlere bagli bir biling ile hareket etmesi gerek-
mektedir.

Polislik meslegini icra eden bireyler farkli toplumsal alt kiiltiirlerden
gelerek bir iiniforma altinda birlesmektedir. Dolayis1 ile bir polis
memurunun gerceklestirdigi hareket biitiin olarak emniyet tegkilatina ait
olarak goriilmektedir. Yiizbinlerce calisani olan emniyet tegkilatinin be-
lirli mesleki degerler onciiliigiinde sekillenmesi, giivenlik hizmetinin
demokratik hukuk devletinin gereklerine ve vatandaslarin beklentilerine
karsilik vermesi i¢in 6nemlidir. Kanun uygulayicisi olan polislerin dav-
ranislarini kontrol etmek ve istenilen standartlarda olmasini saglamak igin
sadece yasal diizenlemeler yeterli olmamaktadir. Yasal metinlerin yani
sira meslek ahlakini benimsetecek davranis kurallarina ihtiya¢ duyulmak-
tadur.
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Givenlik hizmeti profesyonelce yerine getirilen bir meslek olarak
diistintldiigiinde, bu meslek ile ilgili olarak etik kurallarin olusturulmasi,
gliniimiiz demokratik toplum sartlarinin karsilanmasina ve profesy-
onelligin gereklerinin yerine getirilmesine hizmet etmektedir. Emniyet
teskilatt mensuplar1 etik davranis ilkelerine uygun hareket ederek top-
luma faydali hizmet sunmakla kendi is ve 6zel yasantilarin1 da basarili ve
huzurlu bir noktaya getireceklerdir. Ancak gorev yaparken etik degerlere
aykir1 davrams kaliplar sergileyen meslek {iiyeleri ise, birlikte gorev
yaptiklar1 c¢alisma arkadaslarmi tedirgin ederek, cevresindeki arka-
daglariny, ailesini ve hatta kendilerini huzursuz edeceklerdir. Sonug olarak
profesyonel olarak icra edilen mesleklerde hizmetin daha etkin ve beklen-
tilere uygun icra edilmesi mesleki etik ilkelerin benimsenmis olmasi ile
dogru orantilidir. Ozellikle de toplumun

en 6nemli ihtiyaglarindan biri olan giivenlik hizmetini yerine getiren,
vatandaglarin temel hak ve 6zgiirliiklerini saglayan ve huzurunun temi-
nat1 olan emniyet tegkilatt mensuplar1 icin etik ilkelerin 6nemi bir kat daha
artmaktadir.

Etikle Ilgili Kavramsal Cerceve

Etik kavrami, Yunanca “ethos” kelimesinden tiiretilmistir. Ethos’tan
ortaya ¢ikan “ethics” kavrami da olmasi gereken ve soyut olan unsurlara
isaret etmektedir. Ahlaki kural ve degerlerin incelenmesi sonucu ortaya
citkmaktadir. Bu tanimdan yola ¢ikarak Etik kavraminin deger, norm,
ahlak gibi soyut kavramlar cercevesinde ifade edildigi goriilmektedir. Bu
sebeple etik kavraminin daha iyi anlasilmasi ve etik davrans ilkeleri ile
varilmak istenen amacin belirlenmesi igin etik ile iligkili diger kavramlarin
incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Deger

Deger, herhangi bir seyin diger secenekler arasindaki éneminin ve duru-
munun ayirt edilmesine yarayan soyut olgti birimidir (Elgin, 2006, s. 2).
Deger herhangi bir seyin karsiligl, kiymeti ve yarari olarak da tanimlana-
bilir (Kuguradi, 1999, s. 181). Degerler, bireyin yasantisindaki farkli dav-
ranis kaliplarina yiikledigi anlamdir. (Pehlivan, 2002, s. 13). Toplumsal
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pencereden bakildiginda deger, cesitli olaylar ve davranislar karsisinda
gosterilen tepki ve fikir birligidir. Bu sebeple farkli toplumlarda hatta ayni
toplumda farkli zaman dilimlerinde deger yargilarmin da farkh
olabilecegi diisiiniilmelidir. Ornegin, bir topluma gore yagllara yardim
etmek ¢ok onemli bir davrarnis olarak goriiliirken, baska bir toplumda
ayn1 davranisa 6nem verilmeyebilir (Elgin, 2006, s. 2). Degerler hem birey-
sel hem de toplumsal davranis ve diisiince sekillerini etkileyen unsurlari
ifade eder. Test edilebilir ve objektif olmasalar da insan yasantisin
yonlendiren mutlak dogrular1 gosterirler (Ural, 1998, s. 45). Degerler,
fiziksel diinyanin disinda kalan ve insanin i¢ diinyast ile ilgili olan olgular
ve siireglere, “giizel, faydals, iyi, zararli, kotii”, gibi anlamlar yiiklememizi
saglamaktadir.

Bireyin, toplumun veya grubun davramslarinin anlasilmasinda ve
yonlendirilmesinde 6nemli bir yeri olan degerler kurum kiltiirtiniin
olusturulmast icin de kullanilmaktadir (Pehlivan, 2002, s. 14). Insan hem
toplum icinde yasayan hem de toplumun bir parcasi olarak meslek
hayatinda davramsta bulunan bir varliktir. Insanlar toplumsal
yasantilarinda oldugu gibi meslek hayatlarinda da yazili yasal metinler,
yazisiz Orf, adet ve ahlak kurallar1 gercevesinde hareket etmektedir. Bu
unsurlar kisinin davraniglarini kontrol eder, kisinin toplumun ve yone-
timin istegi dogrultusunda davranis kaliplar: sergilemesini saglamaktadir
(Sen, 1998, s. 74). Bu cercevede kamusal veya 6zel sektorlerin hizmetleri
goz oniinde bulunduruldugunda; ¢alisanlarin nasil davraniglarda bulun-
mas1 ya da bulunmamasi gerektigi noktasinda smirlarin belirlemesine
degerler kilavuzluk etmektedir. Kurumlarin amaci, ¢alisanlarina kaliteli,
huzurlu bir hayat, miisterilerine de kaliteli mal ve hizmet sunmak olmas:
sebebiyle bu standartlar1 gerceklestirmenin tek yolu ¢alisma hayatinda,
hizmet ve mal sunumunda takip edilecek temel degerlerin belirlen-
mesidir. Faaliyetlerin degerlere bagli olmasi, basarmin stirekliligi igin bir
onkosuldur (Elgin, 2004, s. 5).

Meslek icin belirlenen temel degerler kurum {iyelerine ve topluma
mutlaka anlatilmalidir ve uygulama sonrasinda kontrol, denetim
yapilmalidir. Degerler ile sonuglar arasindaki iliski beklentileri
karsilamiyorsa, deger belirleme siireci ile ¢alisanlarin davranislar: gozden
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gecirilmelidir. Clinkii degerler ile davraniglar arasinda uyumsuzluk ol-
mas1, hizmet sunumunda enerji kaybina neden olmakta ve verimi
diistirmektedir (Elgin, 2004, s. 5-6).

Norm

Norm, bir toplum igerisindeki insanlarin birbirleriyle olan iliskilerini
diizenleyen ve davraniglarini sekillendiren, degerlerin bir yansimasi
olarak ortaya ¢ikmis ve degerlere gore daha 6zele! indirgenmis kurallardir
(Pehlivan, 2002, s. 15). Normlar, kisiler tarafindan kendiliginden kabul
edilebilecegi gibi, 6diillendirme ya da cezalandirma yoluyla da dayatila-
bilir. Toplum igerisinde gelisen toplumsal normlarin temel 6zelliklerini
asagidaki sekliyle siralamak miimkiindiir (Pehlivan, 2002, s. 16):
¢ Normlar, insanlarin toplum iginde istenmeyen birey durumuna
diismelerine engel olur.
¢ Normlar, toplumun temel degerlerinin belirli davranis kaliplarina
yansimis seklidir.
* Normlar, toplum tiyelerinden beklenen davranislari uygulanabilir
hale getirerek grubun isleyisini kolaylagtirir.
* Normlar egliginde toplumda yasayan kisilerin istenmeyen dav-
raniglarmin oniine gegilerek grubun huzurlu ve diizenli bir hayat
stirmesi saglanir.

Ahlak

Ahlak kelimesi Latince “mos-moralites”, Ingilizce “moral-morality”
kelimesinin karsiligidir. Tiirkce’de kullandigimiz ahlak kelimesi Arapca
kokenli olup, insanin dogru ve yanlis, olumlu ve olumsuz, iyi ve koti
olarak tanimlanan davraniglariyla ilgilidir. (Ulgen ve Mirze, 2004, s. 35).
Ahlak sozctigtintin kokii yaratmak, yaradilis anlamlarina gelmektedir. Bu
cercevede ahlak; dogustan gelen huy 6zellikleri seklinde degerlendirile-
bilir. Fakat giiniimiize kadar gecen siirecte ahlak “bireyin toplumsal

1 Diriistliik toplumda genel kabul géren bir davranis iken, hangi durumda neyin diiriist davranis oldugunu
ancak o toplumda gegerli olan normlar belirler (Elgin, 2004, s. 6).
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degerleri” olarak da ifade edilmektedir (Pehlivan, 2002, s. 9-10). Ahlak,
kiiltiirel degerler ve ilkelerle ilgili dogru ve yanlislar1 ve bunlara uygun
olarak nasil davranilmas: gerektigini belirler. Bagka bir ifade ile ahlak,
nasil davranilmasina iligkin, yazili olmayan standartlari igerir, Etik ise, so-
yut anlama iliskindir ve bu soyut ifadelerden ne anlasilmas1 gerektigini
ifade etmeye calisir. Etik kurallarin belirli bir alana iliskin yazili kurallar
icermesi beklenir. Bu ilkeler, bireylerin 6zelliklerine gore degil evrensel
gegerliligi olan kavramlara dayali olarak gelistirilmektedir (Lamberton ve
Minor, 1995, s. 326).

Giiniimiize kadar gegen siire igerisinde, toplumlarin ahlaki degerleri-
nin oldugu, bu degerlerin toplumdan topluma, hatta ayni toplumda farkl
zaman dilimlerinde degisebildigi goriilmektedir. Insanlarin ahlaki deger
kavramlar1 dinsel inanglarina, kisisel duygu ve diistincelerine, ait olduk-
lar1 toplumsal cevreye gore belirlenmektedir. Toplum icinde farkl dinsel,
etnik ve toplumsal statiilere gore degisik ahlak anlayislar1 olusabilmekte-
dir. Ahlak tizerinde degerlendirme yapan etik (ahlak felsefesi) ise, insan-
larin nasil yasamalar1 gerektiginden daha ¢ok; iyi ve dogruyu aramaya
yonelik, herkes tarafindan kabul edilebilecek, evrensel nitelikteki davra-
rus kaliplarini inceler (Elgin, 2004, s. 9-10).

Ahlak, toplumdaki gelenek ve goreneklerin, deger yargilarinin, norm-
larin ve kurallarin olusturdugu sistemi inceler. Bu sistem igerisinde, kisi-
nin ve toplumun dogru ya da yanhs davraniglarini degerlendirir. Ahlak
gerek bicim ve kapsami gerekse de yaptirimlar1 agisindan hukuk kurallar:
ile yakin bir iligki gostermektedir. Adam 6ldiirme, hirsizlik, riigvet, dolan-
dirialik gibi ahlaki olarak kotii kabul edilen davraniglar ayni zamanda
hukuk kurallar1 tarafindan da sug sayilarak yaptirima baglanan davranis-
lardir (Kolgak, 2016, s. 25). Ahlak kavraminin ilgi alanina giren konular
asagidaki sekliyle ifade edilebilir: (Aktan, 1999, s. 11 ve Elgin, 2004, s. 10):

* Dogru ve yanlis hareket tarzinin belirlenmesi,

e lyi ve kétiiniin birbirinden ayrilmasi,

e Insanlarin yapmasi ve yapmamasi gereken eylem ve davraniglarin

belirlenmesi,

¢ Insanlardan yapilmamasi istenen ve beklenen eylem ve davranig-

larin belirlenmesidir.
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Ahlakin insanlar iizerinde maddi bir yaptirimi yoktur. Ahlakin
yaptirim giicii, insanin kendi vicdanidir?. Insan, duygusunu, diisiincesini,
hareketlerini, tutumunu, davranisini vicdaninin sesine gore dogru-yanlis,
iyi-kotii olarak degerlendirmektedir (Koknel, 1996, s. 81). Etik dis1 dav-
ranis sergileyen Kkisiler iizerinde yapilan arastirmalar, bu kisilerin
yaptiklar1 hatalardan dolay1 sugluluk duygusu hissetmediklerini, hata-
larmi telafi etmeye yonelik davramislarda bulunmadiklarini, yaptiklar:
davramislardan dolay1 zarar goren insanlarin yerine, kendilerini ko-
yamadiklarini gostermektedir. Bu durum, bu tiir davraniglar sergileyen
kisilerin vicdani yonden kendilerini gelistiremediklerini gostermektedir
(Jandarma Etigi, 2001, s. 26 akt; Elgin, 2004, s. 11). Yukarida anlatilanlar
cercevesinde ahlak disiplininin 6zelliklerini asagidaki sekliyle maddeler
halinde 6zetleyebiliriz:

¢ Belirli bir donemde ve zamanda belirli bir insan toplulugu tarafin-

dan ortaklasa benimsenmis kurallardir.

¢ Ahlak insan davraniginin kaynagini, eylemlerin iyi ya da kétii ol-

masini inceler.

* Bireyler arasindaki iligkileri diizenler.

e Ahlak kurallarin ihlali sonucu ortaya c¢ikacak olan yaptirnm

vicdanidir. Ayiplama, kinama vb.

* Ahlak, hukuk3 ile benzerlik gostermektedir. Fakat hukuk yazili ku-

rallardir, ahlak ise yazili ve emredici olmayan kurallardir.

* Ahlak, insan vicdaninin neyin iyi neyin kotii olduguna karar ver-

mesine yardimci olmaktadir.

Ahlak kurallariin toplumdan topluma degisiklik gostermesi sebeb-
iyle, insanlar iizerinde baski olusturma araci olarak kullanilmasinin
onlenmesi ve ahlaki kurallarin insani temellere dayandirilmasi igin ahlak

2 Viicdan, Insanlari kendi tutum ve davranislarini dederlendirmesi, iyiyi kétiiden ayirt etme yetenedidir. Bi-
reyleri davranista bulunmaya iten kendi ahlaki dederleri lizerinde degerlendirme yapmasini saglayan
giictiir. lyiyi ya da kétiiyii yaptiGini diisiinen insanlar kendi i¢ diinyasinda huzura ya da ¢atismaya
diismektedir (Kolgak, 2016, s. 8). Etik ile iliskili bir diger kavram sorumluluk ise; 6zgiir bir iradeyle dav-
ranista bulunan bir kisinin bu davranisinin sonucuna katlanmasi ve (stlenmesidir. Sorumluluktan ko-
nusabilmek icin insanlarin ii¢ temel ézellige sahip olmasi gerekmektedir: 1- Akil saghdi, 2- Ozgiir olarak bir
davranis sergilemesi, 3- Ahlaki iyinin farkinda olmasi ve bilgisine sahip olmasi (Kolgak, 2016, s. 8).

3 Hukuk, bir toplum icerisinde yasayan insanlarin diger insanlarla, kurumlarla, toplumla ve devletle iliskile-
rini diizenleyen yazili kurallar bitiindddir.
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iizerine ¢alisan etik disiplinine ihtiya¢ duyulmaktadir (Biiyiikkaragoz ve
Kesici, 1998, s. 102).

Etik
“Etik davranis insanlarin kendi eilimlerine karst durmay: gerektirir.”
Immanuel KANT

Etik, toplumda yaygin olarak soz edilen ahlak kurallar1 izerine ¢alisan ve
sOylem gelistiren felsefi bir alandirt. Etik, yanhs davrams: dogrudan
ayirmak i¢in ahlak kavramini incelemeye calisir. Etigin ilgi alani, insanin
biitiin davranis ve eylemlerinin incelenmesidir (Mengiisoglu, 1965, s. 15).
Etik, insanlarin davraniglarina temel teskil eden ahlak ilkelerinin
biitiiniidiir. Tiirk dil kurumunda etik, tore bilimi, bir meslek grubuna ait
calisanlarin uymak zorunda oldugu davraniglar biitiini olarak
tanimlanmaktadir. Etik, insanlara neyin nasil yapilmasi gerektigini belir-
lemede liderlik eden degerler, ilkelerdir. Etik, ayn1 zamanda bir stiregtir.
Bu siirecte karar alirken ve uygulamay1 yaparken, belirli ilkelere bagh
olarak hareket edilir (Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, Etik Rehberi, 2017, s.
11).

Immanuel Kant etigi, ahlaki iyinin kisisel ¢ikarlarin tizerinde oldugu,
mutlulugu ya da fayday: degil, bunlar1 hak etmeyi esas alan; ideal du-
rumu ifade eden ilkeler olarak ifade etmistir. Etik davramis, sartlara
bakilmaksizin ortaya konulmalidir. Sonuglar1 ne olursa olsun baz1 dav-
raniglar insanlik igin ahlaki olarak baglayicidir (Donaldson ve Digerleri,
2002, s. 61, akt; Elgin: 2004, s. 9). Etik, soyut kavramlara dayanir ve bu
kavramlar tizerinde inceleme yapar. Bu kavramlardan ne anlasilmas: ger-
ektigini tanimlayarak evrensel kabul goren davranis kaliplarini ortaya
cikarir. Etik, ahlaki kurallar tiretmez, ahlak {izerine arastirma ve felsefi
tartisma yapar (Pehlivan, 2002, s. 8). Etik ahlak kavramina gore daha
kapsamlidir ve genel gecer kurallar tizerine ¢alisir.

4 Etik, felsefenin ahlaka iliskin ¢alisan dalina denilmektedir. Felsefenin bu dali, insanlarin insa ettigi bireysel
ve toplumsal iliskilerin temelini olusturan dederleri, normlari, kurallari, dogru-yanlis veya iyi-kétii olmasi
yénlinden arastirir (Kamu Gérevlileri Etik Kurulu, Etik Rehberi, 2017, s. 11).
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Etik kavramini bir pusulaya benzetebiliriz. Nasil ki, pusula gidilecek
adresi tarif etmez ancak gidilecek adrese hangi yonden gidilecegini goste-
rir ise etik de kisiye belirli bir eylem ya da davranis: uygulamay1 degil
dogru olduguna inanilan davrars kaliplarini isaret eder ve takip edilme-
sini ister. Bireyi bu davranista bulunmaya zorlamaz, birey kendi 6zgiir
iradesiyle bu davranisi uygular (Pieper, 1999, s. 8). Etik ilkeler, karsilasilan
olaylar sonucu belirlenen ve salt uyulmasi zorunlu kurallar biitiinii olarak
algilanmamalidir. Insanlik igin hazirlanan normlar ve kurallar cizelgesi
degildir. Etik disardan zorlayici olmaktan 6te insanlarin kendi i¢ diinya-
sindaki degerler biitiiniine katkida bulunmay1 hedeflemektedir (Pieper,
1999, s. 155). Ahlak felsefesi olarak da tanimlanan etik, insanlarin diger
insanlarla, kurumlarla, toplumla, devletle olan iligkilerinde ortaya ¢ikabi-
lecek problemleri inceleyen bir alt felsefe disiplinidir. Elgin etik kavramini
asagidaki sekliyle ifade etmistir (Elgin, 2004, s. 12):

“Etik; insan iligkilerinde, toplumsal, kiiltiirel, siyasi, ekonomik,
hukuki, bilimsel, teknolojik vb. tiim alanlarda insamn tutum, dav-
ranig, eylem ve kararlarinda belirleyici olan, hi¢ kimsenin disinda
kalamayaca$, kaginamayacag: ilke ve degerler biitiiniidiir. Bu
kapsayiciligr nedeniyle etik yasamak, eylemde bulunmak, karar ver-
mek siirecindeki ahlaki sorumluluktur. Etik ve ahlaki deger yar-
gilarimin, toplumda ortak kabule ulasip gecerlilik kazanabilmesi
icin, insanlar tarafindan benimsenip icsellestirilmesi gerekmektedir.
Bir kavramin icsellestirilmesi de o kavramin ifade ettii anlam,
cagristirdigr deerler ve bu degerlerle yiiklii olarak tasidi$1 diger an-
lamlarin bilgisine varmak, ileriye doniik, olay ve olgular arasinda
baglantilar kurmak ve genelleme yapabilmek icin, onun diisiincede
soyutlanmas: gerekmektedir.”

Etik davranis kurallar: ile ulagilmak istenen hedef, devlette ve top-
lumda diizensizligi, adaletsizligi ve genel olarak yozlagsmay1 6nlemek ve
dogru davranis tarzim1 hakim kilmaktir. Etik davranig kaliplari,
guntimiizde farkli mesleklerin isleyisinde uyulmasi gereken degerlerin
basinda gelmektedir. Siyaset ve yonetimde, yargida, ticari islerde,
saglikta, egitimde, bilim, endiistri ve medya sektorlerinde, etik ilke ve
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degerler karsimiza ¢ikmaktadir (Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, Etik Re-
hberi, 2017, s. 11).

Kamu hizmetleri vatandaslarin vergileriyle yerine getirilmesi sebeb-
iyle etik kavraminin kamu gorevlileri i¢in daha 6nemli bir yeri vardir.
Clinkii vatandaslar, kaliteli hizmet almak icin vergilerini kamu gorevlil-
erine emanet etmektedir. Bu anlamda kamu hizmeti bir emanettir. Kamu
gorevlileri, bu durumun farkinda olarak, gorevlerini etkin, adil ve diirtist
bir sekilde yiiriitmeli; gorevlerini yerine getirirken, yetkilerini kullanirken
etik ilke ve standartlara bagl kalmalidirlar (Kamu Gorevlileri Etik Ku-
rulu, Etik Rehberi, 2017, s. 14). Yukarida kamu gorevlileri igin etigin
onemine deginmistik. Peki, kamu hizmetleri yasal metinler gercevesinde
ylritiiliiyorken “neden etik kurallara ihtiya¢c duyulmustur?” sorusu akla
gelmektedir. Bu noktada yasa koyucularin da etik kurallar cercevesinde
hareket etmesi gerektigi diistintilmelidir. Etik kurallar sadece yasa uygu-
layicilart icin degil, yasa koyucular icin de vardir. Diger 6nemli bir husus
da yasal mevzuatin, ¢calisma sahasinda karsilasilan her olay1 kapsayacak
kadar ayrintili diizenlenmesinin miimkiin olmayisidir. Kamu hizmetle-
rini yliriiten gorevliler icin zaman zaman sahada yasal bosluklarin neden
oldugu gri alanlar olusmaktadir. Bu cercevede kamu gorevlilerinin
kargilastigy ikilemlerin ¢oziimiinde kamu gorevlilerine yardimci olacak
etik ilke ve standartlar, en az yasalar kadar onemli hale gelmektedir.

“Etik degerlere uygun davranis, kendi evinizde iken ailenize, sokakta iken

yoldan gecenlere, yalnizken kendinize saygili olmaktir.”

Demetrios

Etik degerlere uygun davranislar sergilemenin ve aykir1 hareket et-

menin bireysel, toplumsal ve mesleki olarak olumlu ve olumsuz sonuglar1

olmaktadir. Olumlu sonuglar1 asagidaki sekliye siralayabiliriz (Kolgak,
2016, s. 26):

* Saygnlik elde etme

¢ Givenilir bir birey olarak kabul edilme

¢ Diger insanlardan yardim alma

* Toplumda ve meslekte kabul gérme ve iyi bir intibaa elde etme
¢ Ahlaki ¢okiintiiyli nleme

* Artniyet iceren davranislar: nleme
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Etik degerlere uygun olamayan davranis kaliplari sergilemenin birey-

sel, mesleki ve toplumsal agidan olumsuz sonuglarini da asagidaki sekli-
yle ifade edebiliriz (Kolgak, 2016, s. 27):

Sayginlig1 kaybetme

Toplumdan dislanma

Givenilirligini kaybetme

Mesleki ve toplumsal baghiligin zayiflamasi

Calisma arkadaslariyla iliskilerin bozulmasi ve isini kaybetme
Kendimize olan sayginin yitirilmesi

Isbirliginin zayiflamasi

Kurum ig¢i iletisimin azalmasi

Yozlagmanin artmasi

Etik-Ahlak iliskisi

Etik ve ahlak kavramlar: birbiri ile yakin ¢alisma sahasma sahip olma-
larindan dolayr giinliik hayatimizda genellikle birbirinin yerine
kullanilmaktadir. Fakat bu kavramlar anlamdas degillerdir. Etik ve ahlak
arasindaki bezer ve farkli yonler asagidaki sekliyle ifade edilebilir
(Kolgak, 2016, s. 9-12 ve Elgin, 2004, s. 17-20):

Ahlak, kiiltiirel ve toplumsal degerlerle ilgili dogru ve yanhslar
belirterek, giinlitk hayatimizda nasil davranilmasi gerektigini
isaret eder. Etik ise ahlak kavramini aragtirma konusu yapar ve so-
yut kavramlara dayanur.

Ahlak kurallari, farkli donemlerde ve toplumlarda gesitlilik
gosterdigi icin her donemde gegerli kabul gorebilecek, belirli ahlak
kurallar1 yoktur. Etik, zamanla degismeyen, evrensel kabul goren
ilkelerin olusturulmasi i¢in ¢alisan bir kavramdar.

Ahlak, etigin yasam pratiginde goriilen kurallardir. Ahlak ben, etik
ise biz anlamina gelmektedir.

Etik, ahlak kavramu tizerinde calismakla birlikte, etigin sordugu
sorularla ahlakin sordugu sorular birbirinden farklidir. Ahlak bi-
reysel sorgulamalar yapmakta iken, etik ahlaki davranis kaliplarini
sorgulamaktadir.

Etik ahlak tizerinde diizenli bir diisiinme, inceleme, arastirma ve
yorumlama ile ahlaki sorunlarla ilgilenmektedir.
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e Insanlar toplum igerisinde yasayarak ahlaki 6grenebilir. Fakat etik
degerler ve kurallarin kendiliginden 0Ogrenilmesi miimkiin
degildir.

* Ahlaki degerlere uygun hareket etmemenin cezasi, ayiplama ve
kinama seklinde ortaya ¢ikar. Etik degerlere uygun hareket et-
memek, meslekten ve gruptan dislanmakla cezalandirilabilmekte-
dir.

e Ahlakilkeleri yazili kurallardan olusmazken, etik kurallar cogun-
lukla yazili ilke ve kurallardan tegkil etmektedir.

Etik Tiirleri

Etik tiirleri s6z konusu oldugunda, konuyu detaylandirma ve alternatif
yaklasimlarin kullanilmasi sebebiyle literatiirde farkli tasniflerin yapildig:
goriilmektedir. Bu c¢alismada etik kavrami, genel kabul goren bir
smiflandirmayla agiklanacaktir. Bu gercevede etik kavrami temel olarak
bireysel etik ve is etigi olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Is etigi de kendi
icinde orgiitsel etik, isletme etigi, yonetsel etik ve meslek etigi olmak tizere
dort baslik altinda degerlendirilmektedir (Kolcak, 2016, s. 37).

Bireysel etik, insanlarin neyin dogru-yanlis, iyi-kotii oldugu ko-
nusunda, toplumsal yasantisinin, gevresinin, kisisel inang ve 6ngoriile-
rinin etkisi ile vicdani olarak hareket etmesini saglayan ilkelerdir. Is etigi,
genel olarak calisma hayatinda, isletmelerin ahlaki igerikli konularinda o
is ile ilgili deger norm ve kurallar dogrultusunda bireylerin davrarnista
bulunmasimi saglayan ilke ve kurallardir. Is etigi igerisinde deger-
lendirilen etik tiirlerini ise kisaca asagidaki sekliyle ifade edebiliriz:

Orgiitsel etik: Farkli kiiltiir, inang ve degerlerden gelen bireylerin aym
cat1 altinda, Orgiitiin amag ve sistemi gergevesinde birlik ve beraberlik
icerisinde ¢alismasini saglayacak ilke ve kurallardir.

Isletme etigi: Bireylerin gecimlerini saglamak {tizere calistiklar: islet-
mede, isletmenin amaglar1 dogrultusunda, is yerlerinin dogru olarak ka-
bul ettigi ahlaki degerler, egilimler ve kurallardir.

Yonetsel etik: Yonetici konumunda bulunan bireylerin uymak duru-
munda olduklar ilke ve standartlardir. Yonetim ile ilgili eylemlerde
yonetici konumunda olan bireylere yol gosteren davramis kurallaridir.
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Ahlaki karar alma stirecinde dogru ve iyi olanin tercih edilmesini sagla-
maktadir.

Meslek etigi: Her meslek i¢in meslek faaliyetleri dogrultusunda ayri
olarak diizenlenmis, meslek c¢alisanlarinin kendi aralarindaki ve calisan-
larin toplumla arasindaki iligkileri diizenleyen ilke ve kurallar biitiintidiir.

Meslek ve Meslek Etigi

Meslek, insanlarin para kazanmak ve hayatlarin1 devam ettirmek igin bir
icret karsihiginda yaptigl, kendine 6zgii bir egitim siireci, amaci ve
diizenli faaliyetleri olan, belirli bir teknik ile profesyonelce ytiriitiilen ku-
rumsallagsmis bir birliktir. Emilie Durkheim’a gore meslekler, iktisadi
olmaktan ¢ok, toplumsal farkliliklar1 barindiran ve toplumsal yasantinin
vazgecilmez bir gereksinimi durumdaki ahlaki topluluklardir (Karacasu,
2001, s. 45). Meslekler sosyal hayatin bir yansimasidir ve islevsel olarak
toplumun devami iin gereklidir. Insanlarin gecimi ve sosyal hayatlar
i¢cin bu kadar 6nemli olan mesleki kurumlarin organizasyonu ve diizeni
de saglikli ve huzurlu bir toplum icin 6nem arz etmektedir. Bu minvalde
her meslek i¢in 6nceden belirlenmis ve diizenlenmis asagidaki sekliyle be-
lirtilen tanumlar ve ilkeler olmalidir (Kolgak, 2016, s. 72):

* Meslegin ifadesi, 6zellikleri

e Gorev alanlar

e Thtiyag duyulan arag ve geregler

e (Calisma ortami ve ¢alisma kosullar1

* Mesleki egitimin kapsamu ve siiresi

* Meslek icin gerekli kosullar

e Kariyer imkani

* Mesleki degerler, uygulama ilkeleri

Meslek Etigi
Meslek etigi, belirli bir calisma sahasina iliskin olarak olusturulan, meslek
calisanlarini belirli kurallar dogrultusunda davranmaya zorlayan, ¢alisan-

larin kisisel egilimlerini smirlayan, yetersiz ve aykir1 davramslar ser-
gileyen meslek calisanlarini dislayan, mesleki rekabeti diizenleyen ve
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meslek ideallerini koruyan ilkeler toplulugudur (Kolgak, 2016, s. 74 ve
Pehlivan, 1998, s. 85).

Meslek etigi, genel olarak bir meslege iliskin olarak, meslek calisan-
larmin meslek ile iligkili eylem ve hareketlerinde dikkat ve itaat etmesi
gereken kurallardan tegkil etmektedir (Kolgak, 2016, s. 75). Meslek etigi,
mesleki faaliyetlerin yiiriitiildiigii toplumun degerleri ve s6z konusu mes-
lekle ilgili evrensel gecerliligi olan ilkelerden olusmaktadir. Birbirinden
ayr1 ne kadar meslek varsa, o kadar da meslek etigi oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Zaman igerisinde; bilimsel, teknolojik, sosyal ve kiiltiirel
gelismelere bagl olarak mesleklerde de degisim olmaktadir. Bu ¢ergevede
meslek etik kodlarinda da degisim ve gelisim olmaktadir. Giiniimiizde
biitiin kuruluslar faaliyetlerinde beklentileri karsilamak icin, hangi etik
kodlarla calistiklarini bilmek durumundadirlar (Elgin 2004, s. 23). Her
meslegin kendine 6zgii niteliklerinin olmasi beraberinde meslek tiyelerine
gorev, sorumluluk ve yiikiimliiliikler getirmektedir. Mesleklere karsi
sorumluluk duygusu olmadan meslek onurundan da s6z etmek miimkiin
degildir.

Meslek etiginin temelinde insanlar arasindaki iliskiler bulunmaktadir.
Meslek calisanlari, kendi aralarinda ve toplum ile aralarindaki iliskilerde
onceden belirlenmis olan bu kurallara uymak zorundadirlar. Insan
iligkileri iizerine kurulan etik ilkelerin temel islevlerini asagidaki gibi
siralayabiliriz (Pehlivan, 1998, s. 86):

* Kisisel egilimleri stnirlamak

* Yetersiz liyeleri diglamak

e Meslek ici rekabeti diizenlemek

* Hizmet ilkelerini korumak

* Belirlenen davranis ilkeleri dogrultusunda davranmaya

yonlendirmek

Mesleki etik ilkeler, meslek ¢alisanlarinin kendi i¢inde bir disiplin ruhu
olusturmaktadir. Disiplinli bir ¢calisma hayatinda, kimin hangi isi ne za-
man ve nasil yapacagl, hangi standartlara bagh kalacag: belirlenmistir.
Denetim ve kontrol mekanizmalari sistematik ve etkin bir calisma
diizenine sahiptir (Elgin, 2004, s. 24-25). Kurallara uymayan meslek tiye-
leri hizlica tespit edilerek gerekli yaptirimlar uygulanmaktadir. Bunun so-
nucunda giivenilir, organize ve saygin bir meslek grubu ortaya ¢ikmak-
tadir. Meslek gruplarmin hak ettigi saygmhga ve giivenilirlige
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ulasabilmesi i¢in, kontrol mekanizmalarini olugturmasi ve kurum icinde
cezai mileyyideler uygulamas: zorunludur. Ciinkii meslek etigine uygun
davranmayanlarin ayiklanmasi meslegin itibarmni arttiracaktir (Elgin,
2014, s. 22).

Polis Meslek Etigi

Givenlik sorunu, ilk insandan giiniimiize kadar, tarihin her evresinde
kendisini hissettirmis ve tarihsel siire¢ icerisinde Onemini koruyarak
giiniimlize kadar gelisimini slirdiirmiistiir. Toplumsal hayatin vaz-
gecilmez unsurlar: olan; insanlarin can ve mal giivenligi ve huzur iginde
yasama istegi, devletler igcin temel varlik sebebi durumuna gelmistir.
Giivenlik kavrami birden ¢ok bilegeni olan biitiinlesik bir kavram olarak
ifade edilebilir. Giivenlik, karar alic1 aktorleri, konulari, toplumsal adetleri
ve bu hizmeti sunan kamu gorevlilerinin davraniglarini iceren bir degerler
sistemidir. Statik bir yapiya sahip olmamasi, giivenlik kavramin,
kiiresellesmenin etkisine agik hale getirmektedir. Bu sebeple degisen
yasam sartlar1 sunulan giivenlik hizmetini de etkilemis ve gtivenlik hiz-
meti anlayis1 da degisim igerisine girmistir.

Degisen toplum ve insanlar karsisinda, giivenlik hizmetinin sunu-
munda da onemli degisimler yasanmis ve artik giivenlik hizmetlerinde
sonuca ulasmaktan ¢ok vatandaslara bu hizmetin nasil sunuldugu 6nem
arz etmeye baglamistir. Bu minvalde giivenlik hizmetini sunan, temel hak
ve Ozgiirliiklerin teminati olan polislerin davranis kaliplari, calisma ilke
ve esaslari, cagdas giivenlik hizmetlerinin vitrini olmakla beraber hiz-
metin temelini olusturmaktadir. Emniyet tegkilatinin gorevleri deger-
lendirildiginde; yasam hakki, 6zel hayatin gizliligi, haberlesme ve seyahat
ozgurliigl gibi temel hak ve ozgiirliiklere yasal metinlere uygun olarak
miidahale edebilen bir gorev igerigine sahip oldugu goriilmektedir. Bu se-
beple bu gorevi yerine getiren polislerin davramslarinda mesleki etik il-
kelere uygun olarak hareket etmesinin 6nemi bir kat daha artmaktadir.
Emniyet Teskilatinin gorev ve yetkileri diistintildiigiinde asagidaki
ifadeler 6n plana gikmaktadir (Kolluk Etik Ilkeleri, 2007, s. 1).

¢ Temel hak ve 6zgiirliikleri korumak

e Givenligi ve huzuru saglamak

¢ Kamu diizenini ve devamini saglamak
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* Sugislenmesini onleyici tedbirler alarak sugla miicadele etmek

* Sug islenmesinden sonra siiphelileri yakalamak ve sugu aydinlat-
mak

* Yardim isteyenlere ve yardima muhtaglara yardim etmek

Givenlik hizmeti sunumu, temel hak ve 6zgiirliiklere miidahaleci bir
icerige sahip olmasi nedeniyle mutlak suretle mevcut yasal diizenlemeler
dogrultusunda yapilmalidir. Yasal diizenlemeler de her meslegin isleyisi
ile ilgili gegmis tecriibeler ve karsilasilan sorunlar dikkate almnarak giin-
cellestirilmektedir. Ancak ceza adalet sistemi goz Oniine alindiginda
karsilasilan her durumun diizenlenmesi miimkiin degildir. Ozellikle
givenlik hizmeti sunumunda sahada her zaman yeni bir vaka ile
kargilasmak miimkiin olmaktadir. Demokratik {ilkelerde vatandaslarin
her zaman maksimum giivenlik ve Ozgiirliik tercihlerini goz oniinde
bulundurdugumuzda etik degerler bu dengeyi saglamak icin olas:
bosluklar1 doldurmay1 amaclamaktadir (The European Code of Police
Ethics, 2001, s. 15). Etik ilkeler, personelin sahada karsilasti$1 ve yasal
metinlerin kesin olarak cevaz vermedigi gri alanlar1 doldurmakla beraber,
emniyet tegkilatinin yOnetimi, organizasyonu, insan iligkileri ve faali-
yetlerin seffaf olarak yiiriitiilmesi noktasinda da hizmet etmektedir.

Hukuk sisteminin hakim oldugu demokratik toplumlarda etik kural-
lar, emniyet tegkilatinin amagclari, faaliyetleri ve performansi icin temel il-
keleri ortaya koyarak bir rehber olma niteligi tasitmaktadir. 2001 yilinda
imzalanan Avrupa Polis Etigi Yonetmeligi, polisin sahadaki uygulama-
larini diizenleyici bir ¢at1 olusturmay1 amaglamis ve tilkeler de bu dogrul-
tuda demokratik degerleri koruyucu, ortak uygulama ve standartlar
iceren diizenlemeler gelistirmistir.

Givenlik hizmetlerinin sunumunda bir polisin tanidiklarini kayirmasi,
karsilik beklemek suretiyle baskalarina yasal mevzuat karsisinda ayricalik
yapmas! veya hukuk sisteminin sug¢ olarak kabul ettigi davranislarda
bulunmas: polis etiginin inceleme alanina girmektedir. Polislik hizmetle-
rinin {iniforma ile temsil edilen bir kamu hizmeti olmas1 sebebiyle bir
gorevlinin yukarida ifade edilen etik dis1 davramislarda bulunmasi top-
lumda tiim emniyet tegkilatinin itibarii zedelemektedir. Emniyet perso-
neli, halka agik yerlerde iiniformalari ile gayri ahlaki davranislarda bulun-
malariin sadece kendilerini degil tiim emniyet teskilatin1 etkilediginin
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bilincinde olarak hareket etmelidir. Bu sebeple emniyet teskilatinin her bir
iiyesinin davranislarinin etik ilkelere aykirilik tegkil etmemesi biitiin sis-
temin halkla biitiinlesmesi ve toplumla birlikte calisilmasi ekseninde
onem arz etmektedir. Clinkii giivenlik hizmetlerinin basarili ve saghkl
ylritiilebilmesi toplum destekli polislik anlayisi® cergevesinde
vatandaslarin giivenini ve destegini alarak gerceklesmektedir.

Givenlik hizmeti, zaman zaman yasal mevzuata uygun olarak zor
kullanmay1 igceren bir kamu hizmetidir. Kolluk goérevlisi olarak polis, sugla
miicadele ve suclar1 aydinlatma noktasinda fiziksel ve maddi giice
bagvurmaktadir. Bu durum polislik mesleginin egitim ve saglik hizmetleri
gibi bir kamu hizmeti oldugu gercegini degistirmemelidir. Giivenlik hiz-
meti, vatandasi anlayabilme, beklentilerine karsilik verebilme ve meslek
amagclarint vatandasa anlatabilme noktasinda vatandaslarla karsilikli is
birligi ile ytiriitiilmektedir. Polislik meslegi sadece gii¢ kullanma, sucu
onleme ve sugla miicadele etme olarak goriilmemelidir. Polis, toplumsal
olaylar1 analiz eden, adli olaylar1 6ncesi ve sonrasi gozlemleyip ¢6ziim-
leyen profesyonel bir giivenlik uzmanidir. Bu sebeple giivenlik personeli
bir sosyal hizmet uzmarn gibi hareket etmeli, insan iligkilerine 6nem ver-
melidir.

Yukarida belirtildigi tizere kolluk gorevlileri profesyonel olarak bu
hizmeti sunmaktadir. Profesyonellik etik ilkelerin degismez kosullarin-
dan bir tanesidir. Profesyonellik kelime anlami olarak; hayatini yaptigi
isle idame ettiren, yaptigi is ile ilgili olarak, meslegin gerektirdigi egitimi
almis ve igle ilgili deneyimi olan kisi olarak tanimlanmaktadir. Bir isin
profesyoneli olmak, onu en ince detaylarina kadar 6grenmis olmak ile
gerceklesmektedir (Kiigiik, 2011, s. 287). Profesyonellik tanimi
cercevesinde profesyonel davranisin igerigi asagidaki sekliyle ifade edile-
bilir (Kiigiik, 2011, s. 287-288):

* Yiiksek seviyede mesleki tecriibe ve sistematik bilgi,

* Bireysel cikarlar yerine toplumsal ¢ikarlara yonelme
Sahip olunan yetenekleri en iyi sekilde kullanma
* Duygu ve davraniglarini engelleme

> Sug ile ilgili toplumsal sorunlarin 6nlenmesinde ve sorunlarin ¢éziilmesinde toplumun tim bilesenlerini
giivenlik hizmetine ddhil etmektir. Polislik ¢alismalarinin tek basina sug ve diizensizligi 6nleyemedigi ve
diizenin saglanmasi icin toplumun desteginin alinmasini éngériir (Osse, 2015, s. 95).
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Profesyonel polislik, meslek {iiyelerinin olasi tahriklere kapilmadan,
yerine getirdikleri isin bir kamu hizmeti oldugunu unutmadan, sahip
olunan bilgi ve tecriibeyi toplumun yararma kullanarak, meslek 6ncesi ve
meslek icinde alinan egitimler dogrultusunda hareket etmektir. Demo-
kratik toplumlarda polislik meslegi degerlendirilirken; hukuk sistemi, in-
san haklarmin korunmasi, polis-vatandas iliskisinin gelistirilmesi ve mes-
lek etigi kavramlar tizerinde durulmaktadir. Bu kavramlar {izerine insa
edilen polislik algis1 hukuk devleti anlayisinin gereklerine hizmet et-
mektedir.

Emniyet Teskilati’'nda Etik ilkeler

Kamu gorevlileri genelinde ve emniyet tegkilati 6zelinde, toplumsal
iligkilerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi ve kurumun hedeflerine ulasil-
mast igin ¢alisanlarin uymasi beklenen temel etik ilkeler bulunmaktadir.
Meslegin diizenli olarak siirdiiriilebilmesi i¢in etik ilkelerin benimsenmesi
ve giinlilk yasamda uygulanmasi onemlidir. Etik kurallarin caligsanlar
tarafindan ne kadar benimsendigi ve s6z konusu ilkelere ne kadar bagl
kalindiginin tespiti noktasinda dikey ve yatay i¢ kontrol sisteminin bulun-
mas1 da ayrica onemlidir. Bir kamu gorevlisi olarak polislerin uymak zo-
runda olduklari etik ilkeler asagida belirtilmektedir.

Kamu gorevlisi olarak giivenlik hizmeti sunan polisler, kamu hiz-
metlerinin yerine getirilmesinde; halkin giinliik yasamini kolaylastirmayz,
guvenlik ihtiyaglarini etkin, adil ve verimli bi¢cimde karsilamayi, hizmet
standartlarmi  yiikseltmeyi, halkin memnuniyetini kazanmay1
amaclamalidir (Kamu Gorevlileri Etik Davranus Ilkeleri ile Basvuru Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, Md. 6). Bagka bir ifade ile polisler
gorevlerini ifa ederken halka ve devlete hizmet ettikleri bilinci ile hareket
etmelidirler. Bu gercevede polis, gorev ve yetki simirlar1 dahilinde dav-
raniglarinin sonucu olarak devlete ve millete karsi sorumlu olduklarini
unutmamalidir.

Polis yoneticileri ve diger personeli, giivenlik hizmeti i¢in kurumun
vizyonuna ve misyonuna uygun davranmalidir. Ulkenin gikarlar1 ve ku-
rumlarimin hizmet ilkeleri dogrultusunda hareket etmelidir (Kamu
Gorevlileri Etik Davrarus Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik, Md. 7-8). Calisanlar yetki ve gorevlerini yasal mevzuat
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dogrultusunda tanimlamali ve keyfi uygulamalardan kaginmalidir. Aksi
durumda keyfi uygulamalarin faturasi toplum igerisinde biitiin emniyet
teskilatina ¢ikarilacaktir. Giivenlik hizmetlerinde polis, {istlerinden
aldiklar1 ve yasal mevzuata aykir1 talimatlar1 yerine getirmemeli, bu du-
rum emri verene iletilmeli ve emir yazili olarak verilirse uygulanmalidir.
Fakat konusu sug¢ teskil eden emir hicbir surette uygulamaya
gecirilmemelidir.

Polisin gorev ve yetkileri ile ilgili olarak, mevzuatta baz1 hizmetlerin
ne sekilde yerine getirilecegi konusunda sadece genel ilkeler belirtilmis ve
gorevin isleyis detaylari uygulayict konumundaki personele birakilmistir.
Gri alanlar olarak tanimlayabilecegimiz bu durumda polislere tecriibele-
rini kullanma yetkisi taninmaktadir®. Polisler kendilerine taninan bu
yetkiyi, kamu yarar1 ve hizmet ilkeleri dogrultusunda, her tiirlii keyfilik-
ten kaginarak, tarafsiz ve esitlik ilkesine bagh kalarak kullanmalidirlar.

Polis; faaliyetlerinde yasallik, adalet, esitlik ve diirtstliik ilkeleri
onderliginde davranis gostermeli, gorevlerini ifa ederken dil, din,
diisiince, 1rk, cinsiyet ve benzeri konularda ayrim yapmamals, insan hak
ve Ozgiirliiklerine tezat olusturan ve bunlar1 kisitlayic1 davranislardan
kacinmalidir (Kamu Goérevlileri Etik Davranus Ilkeleri ile Basvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, Md. 9). ATHS esitlik ilkesine; Biitiin insan-
lar 6zgiir, haysiyet ve haklar bakimindan esit dogar (Md. 1) Herkes ayrim
Qozetilmeksizin sozlesmede yer alan hak ve Ozgiirliiklerden yararlanir (Md. 2)
ifadeleriyle yer vermistir. Anayasamizda esitlik ilkesine asagidaki sekliyle
vurgu yapilmuigtir:

“Herkes, dil, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, me-
zhep ve benzeri sebeplerle ayrim gozetilmeksizin kanun oniinde egit-
tir...Hicbir  kisiye, aileye, ziimreye veya smifa  imtiyaz

6 polisin yetkileri diizenlenirken ¢alisma sahasinda karsilasilabilecek her tiirlii olayin yasalar ¢ercevesinde
diizenlenmesi miimkiin dedildir. Bu sebeple genel ilkeler ortaya konulmakla birlikte polislik mesleginin
profesyonelligi 6ne ¢ikarilmakta ve vatandasin magdur edilmemesi, hizmetin etkili bir sekilde sunula-
bilmesi igin gri alanlar birakilmaktadir. Etik ilkeler bu bosluklari doldurmayi amaglamaktadir. Yasal
metinlerde “makul stiphe” ve “orantili gii¢ kullanimi” ifadeleri kullanilmaktadir. Burada yasa koyucu, “ma-
kul siiphe” ve “orantili gii¢ kullanimi” ifadelerinin ne ve nasil olabileceginin her olaya gére deder-
lendirmesini uygulayici konumundaki polislere birakmaktadir.
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tanmiamaz...Devlet organlar1 ve idare makamlar: biitiin islem-
lerinde...kanun éniinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zo-
rundadirlar.”

Polisler, yetkileri dahilindeki gorevlerle ilgili olarak, gorev siireci
hakkinda tistlerini bilgilendirmeli, kendilerinden yardim isteyen, soru so-
ran vatandaslara gerekli bilgileri vermeli, rehberlik etmelidirler. Meslek
iiyeleri, beraber calistiklar1 meslektaslarina ve giivenlik hizmetinden
yararlanan vatandaslara kars1 sabirli, nazik, saygili ve giiler ytizlii olma-
lidirlar. Demokratik toplumlarda kamu hizmetlerinin ifasi, halkla kamu
gorevlileri arasindaki isbirligine dayanmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle
giivenlik hizmeti sunan polisler, halkla iliskiler baglaminda giiven duy-
gusunu tesis edecek sekilde davranmali ve gorevin gerektirdigi sayginlhig:
hak ettiklerini davraniglariyla gostermeleri gerekmektedir. Bu cercevede
polislerin, halkin kendilerine olan giiven duygusunu zedeleyen, siipheye
neden olan, adalet ve esitlik ilkesine zarar verebilecek davranislarda
bulunmaktan da kaginmalidir (Etik Rehber, 2017, s. 43).

Polisler, gorev, makam ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlar
veya diger Kkisiler lehine fayda elde edemez, bunun igin aracilik yapa-
mazlar ve herhangi bir sebeple ayrimcilik veya kayirmacilik yapamazlar.
Kamu gorevlilerinin gorevleriyle ilgili olarak dogrudan veya bir araci
vasitasiyla hediye almalar1 yasaktir. Kamu gorevlileri etik davranis il-
keleri ile bagvuru usul ve esaslar1 hakkinda yonetmeligin 15. Maddesi nel-
erin hediye kapsaminda degerlendirilip degerlendirilemeyecegini be-
lirtmektedir. Hediye toplumsal faaliyetlerin olusturulmasinda énemli bir
faktordiir. Insanlarin sivil yasamlarinda birbirleriyle hediyelesmeleri her-
hangi bir soruna neden olmamaktadir. Ancak kamu gorevlisine gorevi
nedeniyle verilen hediyeler énemli sorunlara neden olabilmektedir. Bu
nedenle, kamu gorevlisine hediye teklif edildiginde kendisine su soruyu
sormalidir: “Kamu gérevlisi olmasaydim ya da isgal ettigim makam ve mevkide
bulunmasaydim, bu hediye yine de bana verilecek miydi?” Teklif edilen hediye-
nin biiyiik ya da kiiglik olmasi, maddi degerinin bulunup bulunmamasi
onemli degildir (Etik Rehber, 2017, s. 68).

Polisler, devlete ait bina ve tasitlar ile diger devlet mallar1 ve kaynak-
larin1 kamusal amaclar ve hizmet hedefleri disinda kullanmamali, bunlar:
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her an goreve hazir halde bulundurmak igin gerekli tedbirleri almalidir-
lar. Devlete ait bina ve tasitlar ile diger devlet mallar1 ve kaynaklarinin
kullaniminda ihtiyath davranmali; ¢alisma stiresini, devlet kaynaklarini,
insan giiciinii ve imkanlarini kullanurken etkin ve tutumlu hareket et-
melidir. Ayrica gorevlerini yerine getirirken yetkilerinin disina ¢ikarak
calistiklar1 kurumlar1 baglayici ifadelerde ve girisimlerde bulunmamals,
gercek olmayan sozler vermemelidirler (Kamu Gorevlileri Etik Davranis
Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Md. 16-17-18).

Emniyet Teskilati’'nda Etik Dis1 Davranislarin Nedenleri

Etik dis1 davranislarin temelinde, fikirsel yakinlik, yeterli mesleki bilgiye
sahip olmama, bencillik, ¢ikar ve fayda saglama gibi bireysel sebepler
bulunmakla birlikte kurumsal olarak caliganlarin is arkadaslarina ve
calisma ortamia uyum saglayamamasi bulunmaktadir (Orselli, 2010, s.
72). Emniyet tegkilat1 tiyelerinin etik disi davraniglarda bulunmasimin
nedenlerini asagidaki sekliyle ifade edebiliriz (Steinberg ve Sheldon, 1996,
s. 37-67, Orselli, 2010, s. 72-73):

* Biirokratik islemlerin yavas isledigini diisiinerek zaman zaman
meslek calisanlarmin isi hizlandirmak igin kurallar ¢ignemesi. Bu
durumlarda calisanlar genellikle kendilerince iyi niyetli
olduklarim diistinmektedirler. Ancak yasal metinlerde kamu hiz-
metinin nasil sunulacag: belirtilmistir.

* Yasalari, kurallari, uygulama ve yontemleri yeterince bilmemek.

e Gorevlilerin sadece kendilerini diisiinerek hareket etmesi: Calisma
saatlerinde kisisel isler ile zamanin doldurulmasi.

* Gorev yapilan bolgede, taninmasi gereken bir gili¢ oldugunu
kanitlama iggiidiisii ile hareket etmek.

* Arkadaslik ve dostluklar: Meslek tiyelerinin yakinlarinin isi s6z ko-
nusu oldugunda onlar1 kayirarak hareket etmesi.

* Kisisel diisiince, inang, dnyargi ve deneyimler dogrultusunda ha-
reket etmek.

* Kisisel kazang ve fayda beklentisi ile hareket etmek.

Emniyet Teskilati'nda Yoneticilerden Beklenen Etik Davranis ilkeleri
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Polis yoneticileri, etik kiiltiiriin kurumda yerlesmesi ve personelin etik
ilkeler dogrultusunda davranis sergilemesi i¢in 6nemli bir isleve sahiptir.
Bu cergevede polis yoneticilerinden beklenen etik davranis ilkeler
asagidaki sekliyle ifade edilebilir (Etik Rehberi, 2017, s. 94-95):

¢ Kurumun amaglar1 ve degerleri tiim personele anlatilmalidir.

* Hizmetler acgik¢a tamimlanmalidir ve herhangi bir ihlal duru-

munda yaptirimlar belirli olmalidir.

* (Calisan personelin faaliyetleri ile ilgili sorumluluk iistlenilmelidir.

* Mevcut is ile ilgili olarak personel secerken, liyakat, davrams ve

gelisim potansiyelleri dikkate almalidur.

¢ Tiim personele adil, tarafsiz ve esit davranilmalidur.

e Karar ve davraniglarda diiriist, giivenilir ve adil olunmalidur.

e Etik ilke ve degerler konusunda personeline kisisel olarak 6rnek

olunmalidir.

¢ Gorev ile ilgili olarak etkililik ve verimlilik konularinda taviz ver-

ilmemelidir.

Sonug

Insanlarin hayatlarini devam ettirmek igin yiiriittiikleri meslekler, gecim
kaynag1 olarak degerlendirilmelerinin yaninda, toplumsal farkliliklar:
iceren ve sosyal hayatin devami noktasinda énemli islevselligi olan ahlaki
topluluklardir. Meslekler sosyal hayatin bir yansimasidir ve toplumun de-
vami icin gereklidir. Insanlarin gegimi ve sosyal hayatlari igin bu kadar
onemli olan mesleki kurumlarin organizasyonu, diizeni de saglikl, giive-
nilir ve huzurlu bir yasam i¢in 6nem arz etmektedir. Meslek etigi, bir mes-
lege iliskin, meslek calisanlarimin meslek ile iligkili eylem ve ha-
reketlerinde dikkat ve itaat etmesi gereken kurallara isaret etmektedir.
Etik ilkeler ile ulagilmak istenen amag, devlette ve toplumda diizensizligi,
adaletsizligi, tutarsizlif1 ve genel olarak yozlasmayi onlemek ve dogru
hizmet anlayisin1 hakim kilmaktir. Bir meslek olarak giivenlik hizmeti, bi-
reylerin maksimum giivenlik ve 6zgiirliik tercihleri arasinda ve yasalar
cergevesinde sunulmaktadir. Ozgiirliik ve giivenlik diizleminde, temel
hak ve oOzgiirliiklerin korunmasi i¢in hizmet eden emniyet tegkilat,
vatandaglarin beklentilerini karsilama noktasinda etik ilkelere ihtiyag
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duymaktadir. Giiniimiizde giivenlik hizmetleri konusunda en 6nemli un-
sur sonuca ulagsmaktan Ote, vatandasa giivenlik hizmetinin nasil
sunuldugu konusudur. Hukuk devletlerinde yasal olmayan yollardan
elde edilen delillerin kovusturma sathasinda degerlendirilmemesi bu
degisimin bir gostergesidir. Bu minvalde giivenlik hizmetini sunan, temel
hak ve ozgiirliiklerin teminati olan polislerin davrarms kaliplari, ¢alisma
esaslari, ¢cagdas giivenlik hizmetinin temelini olusturmaktadir.

Giivenlik hizmeti sunumunda sahada her zaman yeni bir vaka ile
karsilasmak miimkiin olmaktadir. Etik ilkeler, emniyet teskilat: personeli-
nin sahada karsilastig1 ve yasal metinlerin kesin olarak cevaz vermedigi
gri alanlar1 doldurmak icin hizmet etmektedir. Yasa koyucu, “makul
stiphe” ve “orantil1 gili¢ kullanim1” ifadelerinin, ne ve nasil olabileceginin
her olaya gore degerlendirmesini uygulayict konumundaki polislere
birakmaktadir. Bu noktada polisin saglikli karar verebilmesi icin yasal
sorumlulugun yaninda etik degerlere bagh bir biling ile hareket etmesi
gerekmektedir. Kamu gorevlisi olarak giivenlik hizmeti sunan polisler,
guvenlik hizmetinin yerine getirilmesinde; sosyal yasami kolaylastirmay,
guvenlik ihtiyaglarini etkili, hizli ve adil bir sekilde karsilamayi, hayat
standartlarii ytiikseltmeyi ve halkin beklentilerini optimum seviyede
karsilamay1 hedeflemelidir. Bu hedefler cercevesinde emniyet teskilatinin
etik ilkelerin pusula gorevi gordiigti bir hizmet anlayisim1 benimsemesi
gerekmektedir. Etik ilkeler, gri alanlar1 doldurmakla beraber, emniyet
teskilatinin yonetimi, organizasyonu, insan iligkileri ve faaliyetlerin seffaf
olarak yiiritiilmesi noktasinda da hizmet etmektedir. Emniyet tegkilati
mensuplari etik davranis ilkelerine uygun hareket ederek topluma faydal
hizmet sunmakla kendi is ve 6zel yasantilarini da basarili ve huzurlu bir
noktaya getireceklerdir. Ancak gorev yaparken etik degerlere aykir1 dav-
ranis kaliplar1 sergileyen meslek tiyeleri ise, birlikte gorev yaptiklari
calisma arkadaslarini tedirgin ederek, cevresindeki arkadaglarini, ailesini
ve hatta kendilerini huzursuz edeceklerdir.

Emniyet teskilatinda kamu hizmetinin temel degerleri olan diiriistliik,
tarafsizlik, esitlik, saydamlik, yasallik gibi ilkelerin yerlesmesi ve toplum
glveninin kazanilmasi icin etik egitimi ile etik kiiltiirtintin olusturulmasi
onemlidir. Kamu kurum ve kuruluglarinda gorev yapan her seviydeki
calisan, etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere iligkin ytikiimliiliikleri
hakkinda bilgilendirilmelidir. Kurum yoneticileri, kamu gorevlilerine
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yonelik hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitim programlarinda, etik egitiminin
de yer almasini saglamalidir. Ulke genelindeki farkli emniyet birimlerinde
calisan personele yonelik egitimler gerceklestirilmelidir. Bu amag dogrul-
tusunda etik egitimi igin egiticilerin yetistirilmesi de nem arz etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Grey Areas and Ethics in Police Activities

Ozan Kavsiraci

Police Academy

Globalization has triggered a rapid change in the needs of societies and
people's living standards have been affected by this process. Within this
framework, public services need to be regulated according to today's con-
ditions in order to ensure that citizens have a fair, equal, right and free life.
It is important to develop the security service offered to address the need
for security, which is one of the basic needs of people in the face of chang-
ing society and changing people.

As citizens working in the public administration system come from dif-
ferent cultural foundations, they incorporate their cultural habits into the
system. At this point, public personnel may create consciously or uncon-
sciously as a reflection of the subcultures they belong to and may cause
conflicts with ethical principles in their behavior. In order to avoid this
situation and to ensure that the citizens have healthier living standards,
the states bring a number of rules. These rules emerge as ethical principles.
The aim to be achieved by the rules of ethical conduct is to prevent irreg-
ularity, corruption and corruption in the state and society and to preserve
honesty. Ethical behavior patterns are one of the values that must be fol-
lowed in the conduct of various professions.

Professional ethics consists of the values of the society in which the
professional activities are carried out and the universally valid principles
related to the profession in question. It is possible to say that there is more
occupation ethics than the other. The principles of professional ethics have
a structure that obliges occupational workers to behave in accordance
with certain rules in relation to a specific field of work, restricts personal
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tendencies of employees, excludes occupational workers who exhibit in-
adequate and contradictory behaviors, regulates professional competition
and protects the ideals of occupation. The concept of ethics can be com-
pared to a compass. However, the compass does not describe the destina-
tion, but if it shows the direction in which to go to the destination, the
ethics also refers to the behavior patterns that are believed to be true and
not to apply a specific action or behavior to the person. The individual
does not force this behavior, the individual applies this behavior by his
own free will.

Providing security services in democratic societies where the rules of
law prevail, the police have an important position in terms of ensuring the
peace and security of citizens and protecting the fundamental rights and
freedoms. It is one of the basic characteristics of modern law states that
the police have the power to use force to act against the people who violate
public order and act within the framework of effective, efficient, profes-
sional and legal regulations in fulfilling this duty. When the tasks of the
police force are evaluated, it has a duty content that can interfere with fun-
damental rights and freedoms such as the right to life, privacy, communi-
cation and freedom of movement in accordance with legal texts. For this
reason, the importance of acting in accordance with the professional ethi-
cal principles in the behavior of the police officers performing this task is
increasing. When we take into account the maximum safety and freedom
preferences of citizens in democratic countries, ethical values aim to fill
the gaps in order to achieve this balance.

In order to ensure that security services are carried out in a successful,
effective and healthy manner, and that human rights violations are mini-
mized, in addition to legal regulations, professional ethics are needed. Be-
cause the legal regulations are updated in accordance with the general
principles by taking into consideration the past experiences and the prob-
lems encountered in the operation of each profession. In particular, it is
not possible to regulate all kinds of incidents in the working area in ac-
cordance with the laws while the police powers are regulated. For this rea-
son, although the general principles are put forward, the professionalism
of the policing profession is highlighted and gray areas are left to ensure
that the citizen is not victimized and the service is presented effectively.
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Ethical principles aim to fill these gaps. Reasonable suspicion and propor-
tional use of force are used in legal texts. Here, the legislator leaves the
appraisal of the statements of reasonable doubt and proportionate use of
force against each incident to the police officers.

In the provision of security services, a police member affords his / her
friendship, expecting a response, giving privilege to others in accordance
with the legal legislation, or behaving as a crime by the legal system is
within the scope of the examination of police ethics. Since the police ser-
vice is a public service represented by a uniform, the unethical behavior
of a member of the staff is damaging the reputation of the entire security
organization in the society. Security personnel should be aware of the fact
that conducting unethical conduct with their uniforms in public places af-
fects not only themselves but also the entire security organization. For this
reason, the behavior of each member of the security organization does not
constitute a violation of the ethical principles is important in terms of the
integration of the whole system with the public and working with the so-
ciety. Because the successful and healthy execution of security services is
carried out by taking the trust and support of the citizens within the
framework of the community-supported policing concept.

The police provide security services in the fulfillment of public ser-
vices; They should aim to facilitate the daily life of the people, to meet
their security needs in the most efficient, fast and efficient way, to increase
the service quality and to increase the satisfaction of the public. There are
individual reasons such as intellectual intolerance, lack of professional
knowledge, selfishness, interest and benefit, and the inability of the em-
ployees to adapt to their colleagues and work environment. Police execu-
tives have an important function to ensure that the ethical culture is estab-
lished in the institution and that the personnel behave in accordance with
ethical principles. In this context, managers; The objectives and values of
the institution should be explained to all personnel, when selecting per-
sonnel in relation to the current job, they should take into account the po-
tentials of merit, behavior and development, all staff should be treated
fairly, impartially and equally, and they should be an example for their
personnel on ethical principles and values.
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Today, the most important issue about security services is not only
reaching the conclusion, but also how the security service is offered to the
citizen. The fact that the evidence obtained in illegal states is not evaluated
during the prosecution phase is an indication of this change. In this re-
spect, the behavior patterns, working principles of the police, which pro-
vide security services and guarantee of fundamental rights and freedoms,
form the basis of modern security service. The code of ethics also covers
the grey areas, but also serves in the management, organization, human
relations and transparency of activities. It is important to establish an eth-
ical culture with ethical training in order to establish principles such as
honesty, impartiality, equality, transparency and legality which are the
basic values of public service in the police service and to gain public trust.
Personnel at all levels employed in public institutions and organizations
should be informed about the principles of ethical conduct and their re-
sponsibilities regarding these principles. It is important for the democratic
state of law to ensure that the administrators of the institutions take place
in the basic, preparatory and in-service training programs implemented
by public officials.
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