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Ebelik Ogrencilerinin Empatik Egilim ve Empatik Beceri Diizeyleri
Empathic Tendency and Empathic Skill Levels of Midwifery Students
Nazan TUNA ORAN? Sebnem KURUL"

OZ Amag: Insan iliskilerinin en yogun olarak yagsandig1 mesleklerden biri olan ebelik mesleginde ebe adaylarinin
egitimleri sirasinda empatik becerileri kazanmalar1 énemlidir. Bu ¢alismada, ebelik dgrencilerinin empatik egilim
ve becerilerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Gere¢ ve Yontem: Kesitsel tipte arastirmanin evrenini, Saglik
Yiiksekokulu’nun Ebelik Boliimiinde 6grenim goren 358 dgrenci olusturmustur. Ogrencilerden 256’s1 ¢alismaya
goniillii olarak katilmigtir. Veriler; tanitict form, Empatik Egilim Olgegi (EEO) ve Empatik Beceri Olgegi-B (EBO-
B) formu araciligiyla elde edilmistir. Verilerin kodlama siireci, formlar1 tam ve hatasiz dolduran 148 6grenci ile
tamamlanmistir. Bulgular; sayi-yiizde, ortalama, t testi ve tek yonlii varyans analizi kullanilarak degerlendirilmistir.
Bulgular: Ogrencilerin EEO puan ortalamasi 70.56+8.29, EBO ise 141.01+21.03 olarak saptannustir. L, 11, TIL. ve
IV. smif ebelik dgrencileri arasinda empatik egilimleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark yoktur (p>0.05).
Siniflar arasinda empati beceri puanlari farklilik géstermistir; ikinci sinif 6grencilerin anlamli diizeyde daha yiiksek
(154.75£21.25) empatik iletisim becerisine sahiptir (p<0.05). Sonu¢: Calismamizda ebelik 6grencilerinin empatik
egilim ve empatik beceri diizeylerinin orta diizeyde oldugu belirlenmis, egitim yil1 arttik¢a her iki dlgek puanlarinin
arttig1 saptanmagtir.

Anahtar Kelimeler: Empati, ebelik, 6grenciler

ABSTRACT Aim: In the midwifery profession, one of the professions which interpersonal relationships are
intense, it is important that midwifery students might acquire the skills of empathy during education. In this study,
it was aimed to evaluate the empathic tendencies and empathic skills of midwifery students Methods: This is a
cross-sectional study which was composed of 358 students being educated in the Department of Midwifery at Health
High School. Total of 256 students was voluntarily participated in the study. Data were collected by Questionnaire
Form, Emphatic Tendency Scale and Emphatic Skill Scale-B Form. Data coding process was completed with 148
students who filled completely and flawless the forms. The percentages, mean, t test and one way anova test were
used for analysis of the results. Results: It was determined that the average score of the empathic tendency of the
students was 70.56+8.29, the average score of the empathic skills was 141.01+21.03. There is no statistical
difference for empathic tendency between 1%, 2, 3 and 4™ grade midwifery students (p>0.05). The difference has
been determined for empathic skills between students’ grades; it is determined that 2" grade students had statistically
higher empathic skill (p<0.05). Conclusion: In our study, the level of empathic tendencies and empathic skills of
the midwifery students were medium, and both of the scale scores are increased by the increasing education year.
Key words: Empathy, midwifery, students

Giris

Bilim ve sanati birlestiren, etik degerler iizerine hedefleyen bir disiplin olan ebelik mesleginin ana
temellenen, bakim uygulamalarmi arastirmalara ve amaglarindan biri yardim etmektir. Yardim etme
kanitlara dayandiran ve yasama saglikli baglamay1 eyleminin o6ziinde, karsilikli glivene dayal bir ile-
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tisim iginde hizmet sunulan bireyi biitlinciil olarak
degerlendirmek, bakim gereksinimlerini saptamak
ve belirlenen sorunlar ile etkin bag edebilmesini
saglamaktir (1). Ebenin bu amacini gergeklestir-
mesinde, yardim edici (terapdtik) iletisim iklimini
olusturmas: gerekmektedir. Bu iklimin meydana
getirilmesi, iletisimin ¢ 6gesinin  (dinleme-
anlama -geri bildirimde bulunma) bir araya gelmesi
ile miimkiindiir.

Kisilerarasi iletisimin etkili olabilmesi igin
gelistirilmesi gereken en énemli bilesenlerden biri
olan empati kavrami, yazar ve kuramcilar tarafin-
dan farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Giiniimiiz-
de empatinin en ¢ok benimsenen tanimlarindan
birini yapan Rogers’a (1970) gore empati; “bir
kisinin kendisini karsisindaki kiginin yerine
koyarak olaylara onun bakis agisi ile bakmasi, o
kisinin duygularini ve diisiincelerini dogru olarak
anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi”
stirecidir (2).

Literatiirde empati kavraminin, empatik
beceri ve empatik egilim boyutlarmin tizerinde
durulmaktadir. Empatik beceri daha ¢ok diger
kisinin duygu ve dislincesinin anlasildigimin
karsisindaki kisiye hissettirilmesi, empatik egilim
ise kisinin digerlerinin yasadiklarini, duygularimi
anlama ve algilama kapasitesidir (3,4).

Literatiirde empati konusunda pek ¢ok iddia
ortaya atilmis olsa da empati yapma oOzelligi
gelismis bir insanin kisilerarasi iletisimde ve
etkilesimde, karsisindaki insani anlama ve algila-
masinda basarili, empati yapma becerisi yetersiz ya
da zayif olan bir bireyin ise diger insanlarla iletisim
kurmada basarisiz olma olasiliginin daha yiiksek
olacagina yonelik goriis birligine varilmistir (5).
Tutuk ve arkadaslarinin (2002) aktariminda Wilson
ve Kneisl’e gore, empatik anlayigtan yoksun bir
iletisim ile kisilerin duygusal diinyalarma girmek
mimkiin olmadig1 gibi, ger¢ek anlamda bir
yardimda bulunulmasi da séz konusu degildir (6).
Baska bir ifade ile yardim etme davranisi ile empati
yaklagim arasinda pozitif bir iliski mevcuttur.

Odaginda insan olan ve insana hizmet eden
meslek iiyelerinin empati yetenekleri, hizmet
ettikleri kisilerin bireysel farkliliklar1 anlamada yol
gosterici olmustur (7). Bayam ve arkadaslarmin
(1995) yaptig1 bir calismada, kisilerle dogrudan
iliskileri olan ve mesleki egitimleri sirasinda
empati  yapabilmeyi  basarabilen  kisilerin
digerlerine gore empatik beceri diizeylerinin daha
daha yiiksek oldugu bulunmustur (8).
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Kadin ve g¢ocuk sagliginin korunmasinda,
esenliginin yiikseltilmesinde, dogum 6ncesi siireg-
ten baslayip dogum sonrasina kadar bakim hizmet-
lerinin saglanmasinda énemli insan giiciinii olustu-
ran ebelerinde nitelikle hizmet sunumunda etkili
iletisim becerilerini kullanmasi1 ve empatik yaklas-
mas1; problemlerin belirlenmesi ve ¢ozii-miinde,
kadmin ve ailesinin memnuniyetinin arttirilma-
sinda, hasta giivenligi ve kaliteli bakimi-nin
saglanmasinda son derece 6nemlidir. Reynolds ve
Scott’un (2000) ¢alismasinda, saglik profes-
yonellerinin empatik yaklagimla, bireylerin saglik
sorunlarma verdigi tepkilerin, bu tepkilerin
amacinin ve kaynaginin daha kolay ve dogru
anlagilabileceginin alt1 ¢izilmistir (9).

Ebelik uygulamalarinda profesyonelligin
ayrilmaz bir pargast olarak kabul edilen,
bireysellestirilmis ebelik bakiminda daha kaliteli
ve giivenli hizmet saglamada 6nemli bir yapitasi
olan empatik yaklasimin 6nemi konusunda ebe
adaylar1 bilin¢lendirmek, empatik egilimlerini
belirlemek, empatik becerilerin  gelismesini
saglayarak kisilerarasi iletisim siirecinin kalitesini
arttirmak ebelik egitiminin bir pargast olarak
diisiiniilmelidir. Empati ile ilgili arastirmalar
incelendiginde, ¢aligmalarm siklikla saglik bilim-
lerinde egitim alan hemsirelik ve ebelik 6grencileri
ile yapildig: ve lisans egitimleri sirasinda 6grenci-
lerin empatik egilim ve empatik becerilerinin
degerlendirildigi goriilmektedir (10-18). Empatik
egitim programinin uygulandigi az sayida arastir-
mada da, verilen egitim ile dgrencilerin empatik
egilim ve empatik beceri puanlarinin yiikseldigi
belirlenmistir (19,20).

Bu calisma, ebelik 6grencilerinin empatik
egilim ve becerilerinin degerlendirilmesi amactyla
yapilmistir.

Gerec ve Yontem

Bu arastirma, 2013-2014 egitim 6gretim yilinin
bahar yartyilinda bir devlet tiniversitesinin Saglik
Yiiksekokulu’nda egitim almakta olan Ebelik
Bolimii 6grencileri ile gerceklestirilmis kesitsel
tipte bir arastirmadir. Arastirmanin yapilabilmesi
hususunda Ege Universitesi Izmir Atatiirk Saglik
Yiiksekokulu Miidiirliigii’nden yazili izin alinmis-
tir. Ogrencilere calismamn amaci ve dnemi konu-
sunda bilgi verilerek sozel onamlar1 alinmig ve
kabul eden O&grenciler c¢aligmaya katilmistir.
Arastirmanin evrenini ebelik bolimiinde egitim
alan tim Ogrenciler olusturmustur (N=358).
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Arastirmada Orneklem secimi yapilmamis ve
evrenin  timii  Ornekleme dahil edilmistir.
Arastirmaya 358 ebelik Ogrencisinden 256’s1
goniillii olarak katilmayi kabul etmistir. Verilerin
kodlama siirecinde, veri toplama araglarini eksik ve
hatali dolduran &grencilerin 6l¢ek formlari iptal
edilmis, analizler 148 6grenci lizerinden tamam-
lanmustir.

Arastirmanin veri toplama araglar1 tamitici
form, “Empatik Egilim Olgegi (EEO)” ve
“Empatik Beceri Olgegi-B Formu (EBO-B)” olmak
lizere li¢ kisimdan olugmaktadir.

Alanyazin dogrultusunda hazirlanan tanitict
form, ogrencilerin sosyo-demografik ozellikleri
(simf, yas, mezun oldugu lise, yasadigi yer, kaldigi
yer, c¢alisma durumu, anne ve baba &grenim
durumu, bireysel akademik basari algisy) ile ilgili
20 soruyu icermektedir.

Empatik Egilim Olgegi (EEQO), bireylerin
glinliik yasamlarindaki empati kurma potansiyel-
lerini degerlendirmek amaciyla Dokmen (1988)
tarafindan gelistirilen 5°li likert tipinde (1-
tamamen aykiri, 2-oldukga aykiri, 3-kararsizim, 4-
olduk¢a uygun, 5-tamamen uygun) 20 maddeden
olusan bir olgektir. Olcek maddelerinden bazilar
katilimcilarm “evet” deme egilimlerini dengele-
mek amaciyla negatif yazilmistir. Bu nedenle
3,6,7,8,11,12,13,15. maddeler tersinden toplan-
maktadir. Bu maddelere iliskin puanlama; “tama-
men aykir1 (5 puan)” ve “tamamen uygun (1puan)”
seklinde belirlenmistir. Olgekten alinan en diisiik
puan 20, en yiiksek puan ise 100’diir. Almnan
toplam puanin yiiksek olmast empatik egilim
diizeyinin yiiksek, diisiik olmasi ise empatik egilim
diizeyinin  diisik  oldugunu  gdstermektedir.
Dokmen (1988) galigmasinda Olgegin giivenirlik
katsayisi .82 bulunmustur (2). Olgegin bu ¢alisma
icin Cronbach Alfa katsayis1 0.72 olarak
saptanmuigtir.

Empatik Beceri Olgegi-B Formu (EBO-B)
giinlik yasam ile ilgili farkli problemlerin
anlatildig1 6 farkli sorunun yer aldigi bir formdur.
Olgekte her bir sorun icin bu sorunu dile getiren
kisiye verilebilecek 12 g¢esit empatik tepki
bulunmaktadir. Bu tepkilerden bir tanesi, dlgegi
rastgele cevaplayanlar1 belirlemek amaciyla
konulmus olan, sorunla ilgisiz bir tepkidir. Eger
kisi, bu anlamsiz tepkilerden bir tanesini bile
secerse “Ol¢egi yeterince okumadan cevap verdigi”
gerekeesiyle soru formu iptal edilir. Formu
yanitlayanlardan, her sorunun altindaki empatik
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tepkilerden dort tanesini segmesi istenir. Her bir
tepki segeneklerinin bir ve on arasinda degisen
puanlamasi soz konusudur. Likert tipteki Slgekte
yer alan 12 empatik tepkiye 1’den 5’e kadar puan
verilmektedir. EBO-B’den alman en diisiik puan
62, en yiiksek puan ise 219’dur. Empatik beceri
toplam puanin yiiksek ise, bireyin empatik iletisim
becerisinin yiiksek oldugunu, puamn diisiik olmas1
ise empatik iletisimin becerisinin diisiikk oldugunu
gostermektedir. Dokmen (1988) calismasinda
Olgegin giivenirlik katsayistmm  0.91, gecerlik
katsayisini ise .83 bulmustur (2,17). Olgegin bu
caligma icin Cronbach Alfa katsayis1 0.70 olarak
saptanmustir.

Veriler, aragtirmacilar tarafindan 6grencilere
arastirmanin amacinin  agiklanmasinin ardindan
arastirmay1 kabul eden Ogrenciler ile yiiz yiize
goriisme yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir.
Veri toplama formlari, Ogrencilere zaman
kisitlamasi yapilmadan toplanmustir.

Istatistiksel Analiz

Aragstirmacilar tarafindan yapilan analizlerde say1
yiizde dagilimlari, Ol¢ek puanlart (bagimli
degisken) ile sosyodemografik degiskenler
(bagimsiz degisken) arasindaki iliskiyi degerlen-
dirmede t testi ve varyans analizi kullanilmistir.
[statistiksel anlamhlik diizeyi p<0.05 olarak kabul
edilmistir.

Arastirmanmin Simrhhklar

Arastirma, Izmir ilindeki bir iiniversitenin bir lisans
programi ile sinirlidir. Evrenin tamamina ulasila-
mamas1t nedeniyle bulgularin genellenememesi
arastirmanin diger sinirliligidir.

Arastirmanin Etigi

Aragtirmanin uygulanabilmesi i¢in Ebelik Bolim
Baskanligi’ndan yazili izin alinmistir. Arastirma-
nin amacinin a¢iklanmasindan sonra katilimcilarin
sOzlii onamlar1 alinmustir.

Bulgular

Calismada yer alan katilimcilar en yiiksek oranda
(%47.3) 4.smif ebelik Ogrencilerinden olusmak-
tadir. Ogrencilerin %17.6s115-19, %78.4°1 20-24,
%4.1°1 25 yas ve lizeri yas grubundadir. Calismaya
katilan 6grencilerin %61.5°’1 diiz lise mezunu,
%43.9’u iki kardestir. Ogrencilerin %47.3’iiniin en
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Tablo 1. Calismaya Katilan Ebelik Ogrencilerinin
Sosyodemografik Ozelliklerinin Dagilin

Degiskenler Say1 Yiizde
Sif

1.Sinif 22 14.9
2.Smif 28 18.9
3.Smif 28 18.9
4.Siif 70 47.3
Mezun Oldugu Lise Tiirii

Anadolu ve Saglik meslek 57 38.5
lisesi

Diiz lise 91 61.5
Uzun Siireli Yasanan Yer

il 70 47.3
flge ve kdy 78 52.7
Toplam Kardes Sayisi

Iki kardes 73 49.3
Ug ve iizeri kardes 75 50.7
Kaldig1 Yer

Ogrenci evi ve aile yaninda 73 49.3
Devlet/6zel yurt 75 50.7
Calisma durumu

Evet 13 8.8
Hayir 135 91.2
Ebe olarak ¢alisma durumu

Evet 8 5.4
Hayir 140 94.6
Ailede saglik ¢alisan1 varlig

Evet 28 18.9
Hayir 120 81.1
Bireysel akademik basari algisi

Basarili sayllmam 13 8.8
Orta diizeyde bir 6grenciyim 96 64.9
Basarili sayilirim 39 26.4
Sosyal derslere iligkin bireysel

algisi

Pek ilgim yok 34 23.0
Mlgiliyim 101 68.2
Cok ilgiliyim 13 8.8
Sayisal derslere iliskin bireysel

algisi

Pek ilgim yok 22 14.8
Tlgiliyim 80 54.1
Cok ilgiliyim 46 31.1
Sosyal iligkilerde bireysel

algisi

Bilmiyorum 16 10.8
Basarili degilim 15 10.1
Aktif ve basariliyim 107 72.3
Cok aktif ve basariliyim 10 6.8
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uzun siireli olarak bir ilde yasadigi, %42.6’smin
devlet yurdunda kaldigi, %8.8’inin yar1 zamanl
calistigl, %5.4’lniin ise ebe olarak calismakta
oldugu ve sadece %12.8’inin birinci derece
yakinlar1 arasinda saglik ¢aliganinin oldugu saptan-
mistir.  Ogrencilere bireysel akademik basari
algilart soruldugunda %64.9’u orta diizeyde bir
Ogrenci oldugunu belirtmistir. “Kendinizi sosyal
(kisiler arasi iliskiler, iiniversite yasamina gegis,
saghk egitimi, topluma hizmet uygulamalari vb)
derslerde nasil degerlendirirsiniz?” sorusuna
%68.2’s1 “ilgiliyim” yamtin1 vermistir. “Kendinizi
sayisal (biyoistatistik, aragtirma yontemleri vb)
derslerde nasil degerlendirirsiniz?” sorusunu ise
Ogrencilerin yarisindan fazlasi (%54.1) “ilgiliyim”
olarak cevaplamistir.  Ogrencilerin =~ %72.3’i
kendilerini sosyal agidan (arkadashk iliskileri,
klinik ¢alisanlari ile iligkiler, 6gretim elemanlari ile
iligkiler vb.) “aktif ve basarili” olarak belirtmistir
(Tablo 1).

Arastirmanuzda grencilerin  EEQ  puan
ortalamasi1 70.56+8.29 olarak saptanmustir (Tablo
2).

Tablo 2. Ebelik C)grencilerinjp Empatik Egilim
(EEO) ve Empatik Beceri Olgekleri (EBO-B)
Puan Ortalamalar1 (n=148)

Degiskenler ORT+SS Min-Max
EEO 70.56+8.29 41-89
EBO-B 141.01£21.03 87-201

ORT: ortalama; SS: standart sapma

Katilimcilarin  siniflarma gére EEO puan
ortalamalar1 karsilastirildiginda; 1.smif 6grencile-
rin puan ortalamasi1 71.18+6.11, 2.smif 6grencilerin
69.85+9.36, 3.smif 6grencilerin 70.00+9.51, 4.simf
ogrencilerin 70.88+8.04 oldugu, smiflar arasindaki
farkin anlamli olmadigi gorilmistir (p>0.05,
Tablo 3). Ogrencilerin sosyodemografik 6zellik-
lerine gére EEO puan ortalamalari arasinda anlamli
diizeyde bir farklilik bulunamamgtir (p>0.05,
Tablo 3). Ancak “kendinizi sosyal iligkilerde nasil
degerlendirirsiniz?” sorusuna kendisini ¢ok aktif
ve basarili olarak Dbelirten (77.30+£10.59)
ogrencilerin EEO puan ortalamalari, kendisini
basarili bulmayan (67.66+10.20) ve bilmiyorum
(66.25+5.60) seklinde degerlendirenlere gore
anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir
(p<0.05, Tablo 3).
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Tablo 3. Ebelik Ogrencilerinin Bireysel Degiskenlerinin Empatik Egilim (EEO) ve Empatik Beceri Olgekleri

(EBO-B) Puan Ortalamalar1 ile Karsilastirilmasi (n=148)

Degiskenler EEO Testve p EBO-B T(?lzt“\elfip
gls ORT=SS degeri ORT=SS &
Simf 1.Smif 71.1846.11 129.54+14.14
2.Smif 69.8549.36 _ 154.75+21.25 _
3.Smif 70.00+9.51 F:gég;‘ 135.92+18.66 F__07b60103*
4.Smif 70.88+8.04 =" 141.15420.96 P~
Mezun Oldugu Lise ~ Anadolu ve Saglik meslek
Tiirii lisesi 71.11+9.03 t=0.623 137.30+20.97 t=-1.712
Diiz lise 70.2347.82 p=0.534  143.34+20.84 p=0.089
Uzun Siireli il 70.36+8.42 142.86+22.14
: i t=0.989 t=1.010
Yasanan Yer Ilge ve koy 70.76+8.22 0=0.771 139.36£19.97 0=0.314
Toplam Kardes iki kardes 71704822 oo, 139.63£22.57  t=0.564
Sayist Ug ve iizeri kardes 69.474+8.26 p:O. 102 142.36+19.47  p=0.432
Kaldig1 Yer Ogrenci evi ve aile yaninda 70.92+9.53 t=0.042 144.58422.15  t=0.228
Devlet/6zel yurt 70.23+6.92 o~ 137.55£19.40 p=0.042*
p=0.614
Calisma durumu Evet 68.85+5.49 t=-0.783 135.46+11.69  t=-0.996
Hayir 70.73+8.51 0=0.435 141.55£21.67 p=0.119
Ebe olarak calisma  Evet 73.88+13.27 t=0.738 141.00£9.56  t=-0.004
durumu Hayir 70.38+7.95 0=0.484 141.01£21.52  p=0.997
Ailede saglik Evet 69.86+9.67 t=0.316 145.14+£21.48  t=0.824
calisan1 varlig Hayir 70.73+£7.97 p_=0' 616 140.05+20.89  p=0.250
Bireysel akademik ~ Basarili sayilmam 68.53+9.91 145.69+19.44
basar1 algisi Orta diizeyde bir 6grenciyim 70.54+8.29 F=0.541 139.33+21.25 F=0.920
Basarili sayilirim 71.3047.80 p=0.583  143.58+20.99 p=0.401
Sosyal derslere Pek ilgim yok 68.76+7.50 143.67+21.15
iligkin bireysel Mlgiliyim 71.00+8.53 F=1.103  140.47+£21.90 F=0.416
algisi Cok ilgiliyim 71.8448.19 p=0.335 138.23+12.58 p=0.660
Sayisal derslere Pek ilgim yok 70.09+6.81 140.95+26.04
iligkin bireysel Mlgiliyim 70.16+8.76 F=0.419 143.00+19.93 F=0.967
algisi Cok ilgiliyim 71.50+8.17 p=0.658  137.58+20.29 p=0.383
Sosyal iliskilerde Bilmiyorum 66.25+5.60 147.37+£20.66 F=1481
bireysel algist Basarili degilim 67.66+£10.20 F=4.673  146.13+£23.36 :0'222
Aktif ve basariliyim 70.99£7.69  p=0.004* 138.77+£20.95 =5
Cok aktif ve basariliyim 77.30+10.59 147.10£16.67

ORT: ortalama; SS: standart sapma, t: T testi, F: Tek yonlii varyans analizi,

*p<0.05
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Arastirmanuzda yer alan dgrencilerin EBO-
B toplam puan ortalamast 141.01£21.03 sap-
tanmistir (Tablo 2). Ebelik 6grencilerinin 6grenim
gordiikleri smiflar karsilastirildiginda; EBO-B
puan ortalamalart I. siif 129.54+14.14, II. smuf
154.75+21.25, 1II. siif 135.92+18.66, IV. smif
141.15420.96 olarak saptanmis olup, dlgegin puan
ortalamalarmin siniflar arasinda anlamli diizeyde
farklilik gosterdigi saptanmustir (p<0.05) (Tablo 3).
Smiflar arasinda empatik beceri puanlar
bakimindan tespit edilen farkliliklarin kaynagini
saptamak amaciyla yapilan Bonferroni ¢oklu
kargilagtirma testinde, farkliligin ikinci smiftan
kaynaklandig1 gosterilmistir. Ogrencilerin yasa-
diklar1 yer ile EBO-B puan ortalamalari
degerlendirildiginde; 6grenci evinde ya da ailesiyle
birlikte yasayan &grencilerin puan ortalamasinin
(144.58422.15), devlet/dzel yurtta yasayan
Ogrencilerin puan ortalamasina (137.55+19.40)
gore anlaml diizeyde yiksek oldugu saptanmistir.
Ogrencilerin bazi sosyodemografik ozellikleri
arasinda (kardes sayisi, uzun siireli yasadig1 yer,
kardes sayisi, calisma durumu vb.) EBO-B
ortalamalarmin anlamh diizeyde bir farklilik
gostermedigi belirlenmistir (p>0.05) (Tablo 3).

Tartisma

Ebelerin, bakim verdikleri kisilerin
gereksinimlerini (duygu, diisiince ve isteklere saygi
gosterme, etkin dinleme ve geri bildirim verme vb.)
algilayabilme becerisine sahip olmasi, bakimin ve
hizmetin kalitesi acisindan Snemlidir. Literatiirde
ebelik 6grencilerinin empati becerilerini belirle-
meye yonelik caligmalar son derece sinirhidir. Bu
nedenle calismadan elde ettigimiz sonuglar,
hemsirelik ve diger saglik disiplinlerinde yapilan
calismalarla  karsilagtirarak  yorumlanmustir.
Calismamizda ebelik dgrencilerinin EEO puan
ortalamasinin ortalamanin iizerinde (70.56+8.29)
oldugu goriilmistir. Aym Olgegin  ebelik
ogrencilerine uygulandigi bir baska arastirmada
empatik egilim diizeylerinin orta diizeyde
(68.98+8.99)  oldugu  belirlenmistir  (10).
Hemsirelik dgrencilerinde de EEO puan ortalama-
larmin  orta diizeyde saptandigt c¢alismalara
ulagilmistir (6,11,17-18). Bir bagka calismada ise
saglik yiiksekokul ve saglik hizmetleri meslek
yiiksekokulunda 6grenim goren dgrencilerin EEO
puan ortalamalarinin da orta diizeyde (66.07+9.50)
oldugu bulunmustur (12). Bozkir ve arkadaslarimin
(2015) caligmasinda da asistan hekimlerin 6lgek
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puan ortalamalarmin orta diizeyde (63.5+6.9)
oldugu saptanmigtir (21). Calismamizda ebelik
Ogrencilerinin empatik egilim diizeylerinin literatiir
bulgulartyla benzerlik gosterdigi ve ortalamanin
tizerinde oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu
sonug, egitim siirecinde ebelik &grencilerinde
empatik alg1 ve duyarlilik becerisinin gelistirmesi
ve giiclendirilmesi gerektigini gostermektedir. Ek
olarak  bulgularimiz ~ &grencilerin  empatik
egilimlerini  gelistirmeleri  amaciyla  ebelik
miifredatinda yer alan iletisim becerileri dersinin
icerik ve isleyis yoniinden degisiklik yapilmasina
ihtiyag oldugunu gdosterebilir.

Empatinin, ebelik egitimi siiresince ve etkili
egitim yontemlerinin kullanilmasiyla gelistirile-
bilecek bir beceri oldugu belirtilmektedir (13).
Ayrica mesleki egitimin ve klinik uygulamalarin da
empatik becerisini gelistirmeye katkida bulundugu
diisiiniilmektedir (14). Calismamizda ebelik 6gren-
cilerinin EBO puan ortalamasimn orta diizeyde
oldugu saptanmistir. Ayni dlgekten yararlanilarak
yapilan bir arastirmada ebelik 6grencilerinin EBO
puan ortalamasi, calismamizdan elde ettigimiz
puan ortalamasindan daha diisiik bulunmustur (13).
Birinci basamak saglik hizmetlerinde gorev yapan
saglik ¢alisanlarimin empatik beceri diizeylerinin
degerlendirildigi bir caligmada, ebe ve hemsirelerin
empatik beceri puan ortalamalarinin benzer oldugu
gosterilmistir (22).

Miifredat kapsaminda egitim programlarinin
empati gelistirmeye yonelik yapilandirilmast ve
giincellenmesi ile 6grencilerde empatik egilim ve
becerinin gelistigi goriilmektedir. Karaca ve
arkadaglarinin  (2013) hemsirelik birinci  smuf
Ogrencilerine empatik beceri egitim programini
uyguladig1 calismasinda, empatik egilim puanlari-
nin sadece birka¢ puan yiikseldigi belirtilmistir
(19). Saglik meslek lisesi dgrencilerinin empatik
becerilerini gelistirmeye yonelik olarak empatik
egitim programinin uygulandig: bir diger ¢alisma-
da da egitim alan Ogrencilerin almayanlara gore
empatik egilim diizeylerinin daha yiiksek oldugu
saptanmigtir  (20). Bu baglamda ogrencilerin
empati becerilerinin egitim siirecinde gelistirilerek
meslege hazirlanmasi, gelecegin ebelerinin etkili
iletisim  becerilerini  kullanmalarma  6nemli
diizeyde katki saglayacaktir (15,19).

Ogrencilerin  sosyodemografik —6zellikleri
(mezun oldugu lise, uzun siireli yasadig1 yer,
kardes sayisi, kaldig1 yer, ¢alisma durumu, ailede
saglik calisam varligi, bireysel akademik basari
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algisi, sosyal ve sayisal bilimlere iligkin bireysel
algis) ile EEO puan ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamli olmadig1 belirlenmistir. Yapilan galigma-
larda da Ggrencilerin sosyodemografik ozellikleri
ile EEO puan ortalamasi arasinda anlamli bir iligki
olmadig1 gosterilmistir (6,10,16-17). Calismamiz-
da kendilerini sosyal iligkilerinde ¢ok aktif ve
basarili olarak degerlendiren ogrencilerin EEO
puan ortalamalarmin, kendisini bagarili bulmayan
ve fikri olmayanlara gore anlamli diizeyde daha
yiilksek oldugu belirlenmigtir.  Yapilan  bir
aragtirmada, bulgumuza benzer olarak, insanlarla
glinliik iliskilerinde zorluk yasamadigmni belirten
ogrencilerin, zorluk yasadigini bildiren 6grencilere
gore empatik egilim puan ortalamalarmin anlaml
diizeyde daha yiiksek oldugu saptanmistir (6).
Literatiirde empatinin, kendini agma, toplumsal-
lasma, sosyal duyarlilik ve topluma uyum ile
pozitif iligkisinin oldugu, yani diger insanlara
kisisel duygu ve diislincelerini iyi ifade edebilen,
topluma uyumlu ve sosyal duyarlilig1 yiiksek olan
kisilerde ayn1 zamanda empati kurma becerisinin
olduguna vurgu yapilmaktadir (23).

Ogrencilerin siniflarma goére EEO puan
ortalamalar1 karsilastirildiginda siniflar arasinda
farkin anlamli olmadigi gérilmistiir (p>0.05).
Bekmezci ve arkadaslar1 (2015) ebe adaylarmin,
Bazar ve arkadaslar1 (2017) hemsire adaylarinin
devam ettikleri siniflarin empatik egilim diizeyleri-
ni etkilemedigini gdstermislerdir (10,17). Hemsire-
lik dgrencilerin egitim y1l1 arttikca empatik egilim
ortalama puanlarmin anlaml diizeyde artig
gosterdigi caligmalar da bulunmaktadir (6,16).
Ebelik egitiminin temel noktalarindan biri olan
iletisim ve empati konularina ozellikle meslege
0zgii teorik derslerde agirlik verilmesi ve rol play
uygulamalariyla pekistirilmesi ile Ogrencilerin
empati egilimlerinin egitim yili arttikca gelistiril-
mesine katki saglayacag diisiiniilebilir.

Ogrencilerin simflarina gére EBO puan
ortalamalar1 karsilastirildiginda ise siniflar ara-
sinda farkin anlamli oldugu ve farkin ikinci siniftan
kaynaklandig1 belirlenmistir (p<0.05). Cevahir ve
arkadaslarmin (2008) calismasinda, birinci sinif
ebe 6grencilerin empatik beceri puan ortalamasinin
diger smiflara gore anlamh diizeyde daha yiiksek
oldugu belirtilmektedir (13). Ay (2006)’1n ¢aligma-
simda ise, ticiincli simif hemsirelik dgrencilerinin
empatik beceri puan ortalamalarmin birinci, iKinci
ve dordiincli simiflara gore daha yiiksek oldugu
ancak anlamli bir iligkinin olmadig1 gosterilmistir
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(14). Arastirmamizda ikinci sinifta 6grenim goren
Ogrencilerin empatik beceri diizeylerinin yiiksekli-
ginin, ebelik meslegine yonelik derslerin ve
uygulamalarin baglamig olmasindan kaynaklandigi
diistiniilebilir. Ayrica 6grencilerin li¢iincii sinifta
empatik beceri diizeylerinin diistiigli, dordiincii
smifta ise mesleki bilgi ve becerilerin intdrnlik
uygulamasiyla pekistirilmesi ve meslek aidiyetinin
gelismesiyle ogrencilerin empatik becerilerinin
tekrar yiikseldigi goriilmektedir. Benzer olarak
Cevahir ve arkadagslar1 (2008) ikinci ve {iglincii
smifta ebe Ogrencilerin empatik becerilerinin
diistligiinii ve dordiincii sinifta tekrar yiikseldigini
saptamistir. Ogrencilerin {i¢lincii siifa gectikle-
rinde uygulamalarda dogum eylemine aktif
katilmalari, dogum eylemine mekanik bakis agisiy-
la yaklasmalari ve dogum yapan kadinin duygusal
ihtiyaglarim g6z ardi etmeleri nedeniyle empati
becerilerinin diisiis gosterebilecegi belirtilmektedir
(13). Karaca ve arkadaslart (2013) o6grencilerin
empatik becerilerinin egitimle birlikte gelistigini,
Ogrencilerin empatik becerilerini gelistirme amagl
hazirlanan egitim programimin etkili oldugunu
bildirmektedir (19). Ay (2006) ise yas ve egitim
arttikca Ogrencilerin empati becerisinin gelistigini
ancak empati becerisinin kazanilmasiin uzun bir
siire¢ gerektirdigini vurgulamaktadir (14).

Sonug

Ebelik meslegini digerlerinden ayiran ve kendine
Ozgii bir disiplin olmasini saglayan bazi temel
unsurlar vardir. Bunlar; ebeligin tanimlanabilir bir
felsefesinin olmasi, meslege 6zgii etik kurallarinin
olmasi, kavramsal bir ¢erceveye sahip olmasi ve
bilgi ve beceri gelisimine imkan saglayan kabul
edilebilir metodolojik yaklasimlarinin bulunma-
sidir.

Insanin fiziksel gereksinimleri kadar psiko-
lojik gereksinimleri de vardir. Anlasilmak ise
insanin temel gereksinimlerinden biridir, bireyi
dogru bir sekilde anlayabilme ebenin empatik
egilim ve beceri diizeyi ile ilgilidir.

Calismamizda ebelik Ogrencilerin empatik
egilim ve empatik beceri diizeylerinin orta diizeyde
oldugu saptanmustir. Ogrencilerin egitim yillar1
arasinda empatik egilim diizeylerinin degismedigi,
empatik beceri diizeylerinin ise farklilik gosterdigi
bu baglamda ikinci siif Ogrencilerin anlamh
diizeyde daha yiiksek empatik iletisim becerisine
sahip oldugu belirlenmistir. Dort yil siiresince
ebelik Ogrencilerinin empatik beceri puanlarinin
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arttigl, mesleki derslerin yogunlastig1 ikinci ve
liclincli siniflarda empati becerisinin gelistirilme-
sinde Ogrencilerin daha fazla rehberlige ihtiyag
duydugu disiiniilmektedir.

Bu sonuglar 1s18inda; ebelik 6grencilerinin
iletisim ve empatik becerilerini gelistirmelerine
yonelik olarak teorik derslerde empati kavramimin
pekistirilmesine daha fazla zaman ayrilmalidir.
Ozellikle dogum hizmetlerinde merkezinde yer
alan yeni nesil ebelerin Kklinik ve teorik
egitimlerinde daha fazla sayida ger¢ek vaka, durum
orneklerine yer verilmesi, rol-play gibi interaktif
yontemlerle empati becerilerinin kazanilmasina
rehberlik edilmelidir.
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