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Oz

Insanlar ¢ok eski tarihlerden beri énemli gordiigii seyleri yeniden hatirlamak,
kayit altina almak igin faaliyetlerde bulunmuslardir. Arsivler de iste bu
cabalarin pratik bir uzantisidir. Bu pratik, donemsel gelismelere, teknolojik
ilerlemelere gore bicim ve nitelik degistirmistir. Her donemin teknolojik yapisi
neyse, bu yapinin temel 6zellikleri argiv faaliyetlerine de yansimigtir. Hayat
biitiin formlariyla artik iletisim, enformasyon, bilgi teknolojileri {izerinden
elektronik/dijital evrende, ag yapilarda yiiriirken, yeni kusagin kullanict
(tiiketici) aligkanliklar1 da degismistir. Giinlimiiziin egemen unsuru, her seyi,
herkesi aglarla sarip sarmalayan ‘Dijitalizm’dir. Arsiv is ve islemleri de
dijitalizmin kapsama alanindadir.Dijitalizm déneminde verinizi/bilginizi elde
etmek, bunlar1 yonetmek isteyenler aslinda bizleri de ele gegirmek istiyorlar.
Mesele artik, bilgisayarlarinizi, hesaplarinizi, akilli telefonlarinizi ele gegirmek
degildir. Verilerinizi/bilgilerinizi elde edenler; I¢inizden neler gectigini, neler
gecirebileceginizi, neler yapabileceginizi de sizden iyi bilebilir hale geliyorlar;
bunu biraz daha gelistirdiklerinde iktidar da otorite de onlarin eline gececektir.
Bugiin teknolojik iktidar sahiplerinin hiikiimleri, hayat formlari, ekonomik,
hukuki, siyasi, sosyal vd. kurallar1 gegerlidir. Tarih bile yine onlar tarafindan
sekillendirilip, yazilmaktadir. Makalede bu c¢ergevede su sorulara cevap
aranacaktir: Gelismeler bizi daha iyi giinlere mi gotiirecektir, yoksa tekinsiz
vadilerde yolculuk mu goriinmektedir? Arsivler bu yeni donemde ne gibi
gorevler Ustlenecektir?

Abstract

People have been involved in a number of activities to recollect and record what
they deemed important since the very ancient times they existed. Archives are
a practical extension of these efforts. This has changed the form and quality
according to practical, periodical developments and technological advances.
Whatever the technological structure of each period, the main features of this
structure are also reflected in the archive activities. With all its forms of
communication, the user (consumer) habits of the new generation have changed
as they are walking in the electronic/digital universe, network structures through
communication, information and information technologies. Today's dominant
element is uru Digitalism which embraces everything and everyone. Archive
work and operations are also within the scope of digitalism. Those who want to
obtain your data/knowledge during the period of digitalism, actually want to
seize us. The issue is no longer your computers, your accounts, your
smartphones. Those of you who acquire your data/information become well
aware of what you have gone through, what you can spend, what you can do,
and when they develop a little more, the authority will be taken by them. Today,
the provisions of technological power owners, life forms, economic, legal,
political, social and so on. The rules apply. History is still shaped by them. In
this article, the answer to this question will be sought: Will the developments
lead us to better days, or does it seem to travel in uncanny valleys? What tasks
will the archives undertake in this new period?.
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1. Giris

Icinden gectigimiz bu ¢agm tam anlamiyla gercekliklerini ve siireglerini tamamlamadigini, heniiz bir
doniim noktasinda oldugumuzu, nelerin yasanip bittigini biitlin detaylar1 ve derinligiyle anlamadigimizi,
ancak teknolojinin nimetleriyle kafamizin hafif dumanli, bize sunulanlardan dolay1 cakirkeyif ve
sebepsiz bir mutlulukla dolu durumda bulundugumuzu diigiindiiren birgok belirtiye sahibiz. Yuval Noah
Harari, ‘21. Yiizyil I¢in 21 Ders’ baslkli kitabinin girisinde diinyanin gidisatna ait bu belirsizlige,
anlagilmamazliga bilgi (!) fazlaliginin neden oldugunu belirtir (2018, s. 13): “Yerli yersiz bilgi
yagmuruna tutulan bir diinyada net olmak giic demektir.” tespitiyle bu hususu vurgular.

Bilgi yagmurundan ziyade bilgi bombardimanina tutuldugumuz giiniimiizde bu bombardimanla beraber
birbirine bagli farkli birgok etkenin de bilesimiyle yakin gegmisten oldukga farkli yeni gergekliklerin
ortaya ¢iktigini sdylememiz de miimkiin. Eskiyle aradaki fark nedir? Diyerek bir soru sordugumuzda bu
etkenlerden bir tanesi olarak reklamci Ali Saydam bizlere hiz ve hikayeden sozeder.

Ali Saydam, 5N 1K’ nim eskisi kadar énemli olmadigindan bahisle, “Artik 2H var. Hiz ve hikaye.
Saglam bir hikdyeniz olacak ve bunu en hizli sekilde aktaracaksiniz” diyor. Giinlimiizii 6zetleyen iki
kelimecik, icerisinden gectigimiz ve heniiz tam anlamiyla da getirdiklerini gotiirdiiklerini
hesaplayamadigimiz, maliyetini muhasebelestiremedigimiz iletisim/bilgi ¢aginin  gergekligini
barindirtyor: Bir hikaye (herhangi bir malumat) ve bunun hizla elde edilip hizla dagitilmasi ve hizla
unutulmasi. Ertesi zaman diliminde yeni bir hikdye ve hiz iligkisi. Ancak bu sarmal dongii cagimizin
hayat formunu 6zetleyen etkenlerden bir tanesidir. Hiz ve hikdyeden daha getrefilli, daha derinlerde
anlamlar ve faaliyetler barindiran, toplumlarin, devletlerin, birey birey insanoglunun geleceginin
sekillendirildigi ve belirsizliklerle dolu bir siirece dogru teknolojinin itici giicliyle hizla ilerliyoruz.

Neil Postman (2013, s. 11), “Her kiiltiiriin (bu isi zekice yerine getirsin ya da getirmesin) teknolojiyle
miizakere masasina oturma zorunlulugu vardir. Teknolojinin neler kazandirdig1 ve kaybettirdigi goz
onilinde tutularak bir anlagmaya varilir.” Onermesini sunarken bizlere de aslinda gelecegimizin
sekillenmesine yonelik ciddi bir uyarida bulunur. Teknolojinin yalmizca kullananlarinin yapmasi
gereken bu miizakerede, teknolojik ve bilimsel gelismelerin kazanimlarinin ve kaybettirdiklerinin ne
oldugunun iyice analiz edilmesi gerekiyor.

Konumuz ve giindemimiz olan arsiv is ve islemlerinin de bu siireglerden etkilenmemesi diisiiniilemez.
Bundan ¢ok degil yirmi yil 6nce neyin arsiv malzemesi oldugunun, bugiinlere gore daha kolaylikla
sOylenip tespiti yapilirken, bu hiz ve hikdye sarmali, teknolojik ilerlemenin geldigi nokta, yapay zeka,
makine 6grenmesi vd. unsurlar arsiv is ve islemlerini de yeni bir giizergaha siiriiklemistir. Ulkemizin,
Ozellikle kamu kurum ve kuruluslarmin, klasik arsiv is ve islemleri ile beraber, teknolojinin
veriye/bilgiye/arsive yiikledigi anlamlarin, misyonlarin ne oldugu, ne olacagi veya ne olmasi gerektigi
konusunda bir miizakere de bulundugunu agik¢a séyleyemeyiz.

Teknoloji tirlinlerinin, ag yapilarin, sistemlerin hangi asamalarda, ne kadar ve nasil kullanmlacaginin
derinlikli  bir getirisi ve gotiriisii ¢ercevelendirilmemis, kér-zarar hesaplamasi, muhasebesi
yapilmamistir. Oysa bunlarin bir an once gerceklestirilerek lehimize olacak bir anlasma yapildiktan
sonra masadan kalkilmasi gerekir.

Tarihi siire¢ boyunca teknolojik gelismeler her zaman insanlarin, toplumlarin ve de devletlerin hayatini
degistirmis, sekillendirmis, etkilemistir. Marshall Mcluhan, ‘Gutenberg Galaksisi ve Tipografik Insanin
Olusumu’ (2014, s. 231) adl1 kitabinda matbaanin icadi ve tipografik yazinin insan yasamina etkilerini
inceler. Mcluhan’a gore insanligin gelisimi ile icatlar arasinda dogru orantili bir iliski mevcuttur.
Matbaanin icadi, buna bagh zincirleme yeni teknolojik gelismeler diinyay:1 farkli tarzda bir hayat
formuna doniistiirmiis, bu anlamda yeni bir insan tipolojisi olusmustur, diinyanin degisimindeki etkileri
ise bilinenden ve sanilandan daha biiyiik olmustur.
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Matbaa, tipografik insani sekillendirerek, modern zihni ve icadin kendisini ortaya ¢ikartmis; modern
diinyanin temellerini atmistt. O zaman, tipografik insan zihinsel bakimdan zengin bir diinya
olustururken, yeni icatlar, teknolojik, elektronik/dijital gelisimler acaba nasil bir insan olusumunu veya
tipolojini getiriyor? Diye sormadan gegmememiz lazim. “Ciinkii teknolojinin sebep oldugu degisimler
kolayca fark edilmez ve hatta denilebilir ki, bu degisimleri kestirmek imkansizdir. Bazi tahmin edilemez
degisimler ideolojik sahada gergeklesir. (...) Yeni teknolojiler, bir kiiltiirlin diinyay1 algilayis bigimini
belirleyen, ta icimize islemis bulunan diisiince aliskanliklarini degistirir” (Postman, 2013, s. 17).

McLuhan’in mantik silsilesine uyarsak, matbaanin icadindan 6nce hayatin gercegi olan sozel diinya,
matbaanin icadiyla okur-yazar diinyaya; okur-yazar diinya, makinelesmis, bireysellesmis modern
diinyaya; elektronik kitle iletisiminin yayginlagmasi ile de kiiresel bir kdye doniismiistiir. Yapay zeka,
makine dgrenmesi, biyoteknoloji ile insanligin veya toplumlarin nereye gittigi ise hala mechuldiir.

Teknolojinin, iletisimin etkilerini, sebeplerini, sonuglarini tarihi perspektif igerisine de alarak
cesitlendirmek elbette miimkiindiir. Bunlar bir¢ok diisiiniir tarafindan ge¢misten giliniimiize ilging
bulunmus ve genis capli incelemelere konu yapilmustir.

Yasadigimiz ¢agi dnemli oranda etkileyen diisliniirlerden olup psikanalizle birlikte teknolojik gelisimi,
medeniyeti de analiz eden ve farkli pek ¢ok alanda fikir yiiriiten Sigmund Freud, ‘Unbehagen in der
Kultur - Mutsuzluk Kiiltiirii” adli kitabinda, bugiinleri resmedercesine ilging tespitlerde bulunmustur.
Teknolojik ilerlemelerin insanliga getirdiklerini o giinlerde irdelerken su ¢dziimlemeleri dillendirmistir:
“... Bilimsel kesiflerle mutlu olmak ucuz bir mutluluk. Soguk bir havada ayagin1 yorgandan disari
cikarip tekrar igeri sokmak gibi. Tren olmasaydi sevdiklerimiz uzaga gitmeyecekti. Biz de seslerini
duymak i¢in telefona ihtiya¢ duymayacaktik. [...] Bebek 6liimlerini azaltmak neye yaradi? Simdi dogum
kontrolii yapmak zorundayiz. Yine eskisi kadar g¢ocuk biiyiitebiliyoruz. [...] Sikici ve zevklerden
mahrum isek istiraplarla dolu bir 6mrii uzatmak, uzun yasamak neye yarar? Bir kurtaric1 bekler gibi
olimii beklemekten bagka? ...” (Glingérmiis Erdem, 2018)

Freud o giinlerde modernizmin ve teknolojinin insanlart mutlu etmediginden bahsediyordu. Peki,
teknoloji, insanlig1 bugiinkii getirdigi noktada mutsuzluktan daha Gte devlet, toplum, kimlik diizeyinde
veya bireysel baglamda benligimiz, bagimsizligimiz, kisiligimiz ile ilgili neler gotiirmiis veya
degistirmistir? Bu degisimler insanligi smirsiz bir mutluluga mi yoksa farkli noktalara mu
gotirmektedir? Tiim bunlarla arsivlerin baglantisi veya bagintisi neler olabilir?

Bu sorularin cevaplartyla cogumuzun ilgilendigi de siipheli. “Insanligin gelecegine dair siiregiden
tartismanin ya da konuya dair asli sorularin neler oldugunun farkinda bile degiliz g¢ogunlukla.
Milyarlarca insan bu konuyu arastirma likksiinden yoksun ¢ilinkii yapilacak daha onemli isleri var;
calismak, ¢ocuklara bakmak, yash anne babalarla ilgilenmek gerekiyor. Fakat maalesef tarih affetmiyor.
Siz ¢ocuklarin yemesi igmesi, kilik kiyafeti ile mesgulken insanligin gelecegi karara baglanirsa ortaya
¢ikan sonuglardan ne siz muaf tutulursunuz ne de ¢ocuklariniz. Bu hi¢ adil degil ama kim demis tarih
adildir diye?” (Harari, 2018, s. 13).

2. Arsivlerin Gecirdigi Evrelerde Kisa Bir Yolculuk

Insanlik var oldugu tarihlerden beri énemli gordiigii seyleri tekraren hatirlamak, kayit altina almak igin
bir takim faaliyetlerde bulunmustur. Arsivler de iste bu cabalarin pratik bir uzantisidir. Bu pratik,
donemsel gelismelere, teknolojik ilerlemelere gore bigim ve nitelik degistirmistir. Her donemin
teknolojik yapisi neyse, bu yapinin temel 6zellikleri arsiv faaliyetlerine de yansimistir. Bu yapisal
degisim magara duvarindan kil tablete, papiriisten kagida, bilgisayara, akilli telefonlara, yapay zekaya,
makine 6grenmesine dogru evrilen bir yolculugun hikayesidir. Teknolojinin gelismesi ile degisen arsivin
yapisalligi yaninda degismeyen sey, insanlarin ge¢miste ne olduguyla ilgilenmesi, onlar1 hatirlamak
istemesidir. Fakat bu istekler kadar, bugiinii anlama ¢abasi, gelecegi planlama miicadelesi de arsiv
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olusturmada 6nemli rol oynar. Arsiv olusturmak, arsiv malzemesinden faydalanmak, muhafaza, bakim
kosullarin1 belirlemek gibi siiregler aynt zamanda bir bilgi politikast olusturma, bunu saglam
temellendirme, siirdiiriilebilir ve gelistirilebilir kilmakla da ilgili bir eylemdir.

Bu politika, bilgi mirasinin korunmasini, gelecege aktarilabilmesini, istenen zaman ve zeminde
giivenilirliginin, kolay ve hizli erigiminin saglanmasini, belirlenmis normatif sartlarla paylasilabilir,
erigilebilir kilinmasimi, yeni bilgi tiretimine kaynak teskil etmesini ve bu alanda cagdas bilgi
teknolojilerinin etkin ve bilingli kullanimini, iletisim teknolojileri, restorasyon, konservasyon gibi
faaliyet alanlarini, vizyoner giivenlikli bina ve ekipmanlari, yeni hizmet modellerini ve yeni standartlarin
gelistirilmesini kapsamalidir.

Her politikanin biinyesinde oldugu gibi arsiv olgusunun igerisinde de ge¢mis-bugiin-gelecek tli¢lemesi
mevcuttur. Islevsel diizeyde bdylesi bir birikime sahip olununca arsivlerin barindirdigi malzeme de
zamanla ¢esitlenmis, toplumsal, kurumsal veya diinyadaki her ¢esit doniisiimii ¢oziimleyebilmek igin
barindirtlan farkli nitelik ve igerikteki bilgi birikiminin degisik faaliyet alanlarinda kullanilmasi
yogunlagsmistir. Ancak bu faaliyet alanlar1 arasinda en etken olan veya olmasi gereken husus gelecekle
ilgili olan kisimdir diyebiliriz. Gelecegin ge¢misle ayrilamaz bir biitlinliigli vardir. Gegmisle gelecek
arasina bugiinii de alarak biitiinliikk kuran 6nemli yapitaglarindan bir tanesi de arsivlerdir. Modern
diinyada bu biitiinciil yapi1 sarsilmaz bicimde algilanip, uygulamalarda bu gerceklikle hareket edilirken
tilkemizde optik bir kayma sonucu arsivler sadece gecmisle iliskilendirip irtibatlandirilmakta ve
cogunlukla da yalnizca bir hafiza olarak nitelenmektedir. Oysa arsivler ge¢cmisi barindirmakla beraber
bugiinii de kapsama alanina alarak gelecegin ipuglarini i¢inde barindirir. Bu hususu insan bedeni ile ruhu
arasindaki bir biitlinliik olarak degerlendirmek miimkiindiir.

Socrates, M.O. 400°1ii yillarda insanin bir ruh ve bedenden meydana gelen bilesik bir varlik oldugunu
ifade ederek, “Bas olmadan goz, beden olmadan bas tedavi edilemeyecegine gore beden de ruh goz
Oniline alinmadan tedavi edilemez” (Giilliioglu, 2016) tespitinde bulunur. Beden ve ruhun bilesik
yapisinda oldugu gibi, bir meselenin, olgunun anlagilmasinda da bilesenler olarak gegmis-bugiin iliskisi
ile birlikte gelecek kurgusu ortaya g¢ikar. Gegmisi bilmeden bugiinii anlamak, bugiinii eksiksiz
anlamadan da gelecegi kestirebilmek miimkiin degildir. Bu anlamda arsivler barindirdiklar1 bilgi
birikimi ve onun degerlendirilmesi agisindan hafizadan ziyade, fiziki-ruhi biitiinliigii olusturan saglikli
bir bedene benzetilebilir. Kamu kurum kuruluslarinin saglikli bir bedensel biitiinliigiiniin saglanmasi da
arsivlerinin diizenli ve sistemli olarak yapilandirilmasindan gecer. Yani arsivleriniz diizenli degilse
kurumsal veya devlet diizeyinde saglikli bir bedensel biitiinliige de sahip degilsiniz demektir.

Bilginin, verinin, zekanin, diisiincenin bu kadar idealize edildigi, verinin, bilginin ve diisiince giicliniin
hayatin her alanin sekillendirdigine dair inancin bu denli kuvvetli oldugu bir donemde, gegmis bilgisini
bugiinlerde kullanip gelecege tasiyamamanin, yani fiziki unsurlar ile hafizay: birlestirip gii¢ kaynagi
haline getirememenin ciddi neticeleri olusur.

Arsivlerin yalnizca gegmisle ilgili bir faaliyet olarak algilanmasinin nedeni, onun islev olarak ve ortaya
koydugu tirtinler bakimindan sadece tarihle ilgili, yardime1 bir ¢alisma alan1 gibi degerlendirilip yanlis
anlamlandirilmasindandir. Tarih disiplini ile ugrasanlar ise diger alanlara gore daha yogunluklu olarak
bunu boyle gérme egilimindedirler. Oysa bir zamanlar tarihgiler i¢in de buna benzer sOylemler
mevcuttu.

Ramazan Yelken, ‘Tarih Sosyolojisi’ adli derleme kitapta yer alan ‘Tarihin Séyleminden Toplumsal
Gergeklige Gegisler: Tarih Sosyolojisine Bir Girig’ adli makalesinde Auguste Comte’dan su alintiy1
yapar (s. 11): “Comte tarihle ilgili olarak, “kisir anekdotlarin kor toplayicilan tarafindan akildig1 bir
merakla ¢ocukea biriktirilmis dnemsiz ayrintilar” ifadesini kullanmaktadir. (Herbert) Spencer igin ise
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“tarihgiler olsa olsa, sosyologlar i¢cin hammadde toplayicilaridir... Tarihin toplumun bilimine herhangi
bir 151k tuttugu yoktur.”

Auguste Comte’un tarih noktasinda ileri siirdiikleri bu defa iilkemizde tekerriir ederek zamanla hem
tarihgiler hem de diger disiplinler tarafindan arsivcilere uygulanmustir. insanlarmmizin ve bilim
insanlarinin ¢ogu tarafindan ‘arsivler’ sosyal disiplin alanlarinin ‘tarihlerinin/tarihgelerinin’ 6zellikle de
tarih disiplininin bir alt birimi veya tarih¢ilere malzeme toplayan bir yedek parca tedarikcisi gibi
algilanmaktadir.

Ancak bu algidan farkli olarak gegmisin bugiine uzanip eklenerek gelecege ait giizergahlarda insanliga,
devletlere, toplumlara kilavuzluk etmesi islerine ‘arsivcilik® dememiz gerekir. Insanoglunun yasadig
stirecte elde ettigi bilgi birikimlerinde oldugu gibi arsivlerin barindirdigi birikimleri de yalnizca gegmise
ait hafiza ve hatiralar y1gin1 olarak géremeyiz.

Bu ¢ercevede, arsiv bilimini de tek bir katmanla, yalnizca tarihin hizmetinde olarak tarif etmek, tarih
disiplinin altinda yardimc1 bir alanda toplamak, bir disiplinin sinirlariyla ¢evrelemek miimkiin degildir.
Arsivler ve arsivciler barindirdiklart bilgi birikimi ve fonksiyonlari itibariyle disiplinlerarasi bir
gezgindir.! Tiim disiplinler ve kamusal hayatin tiim alanlar1 arsivlerde kendisine yer bulur. Bu gergevede
bir arsivin kamu idaresindeki konumu Mevlana’ nin, meshur pergel metaforundaki ifadeye
benzetilebilir: “Pergelin igneli ayagi sabittir benim dinimde, ama diger ayagimla yetmis iki milleti
dolaginm”. Hukuku (dava dosyalarini, delilleri vb.ni), tibb1 (hasta kayitlarini, hekimlerin kayitlarini
vb.ni) veya kamu hayatinin idari tek bir parcasini (resmi yazigmalar, planlar, projeler vb.ni) belgeden,
dosyadan neticede arsivden ayr1 diisiinmek miimkiin olabilir mi? Buna herkesin ortaklasa verecegi cevap
hayir’dir. Belgesiz, bilgisiz, arsivsiz hak, hukuk delil, hedef, strateji ve icraat olamaz.

Kamusal ve 6zel hayatin pratikleri ve bilgi toplumunun dinamikleri bizlere arsivin bilimsel bir yardimci
faaliyet alan1 degil bash basina 6nemli bir disiplin merkezi oldugunu gosteriyor. Arsivlerin olmadigi bir
diinya anlamaz, bilmez, gérmez, duymaz seyircilere sahip bir topluluga benzetilebilir. Bu ¢ercevede
arsivler isi bitmis cari islemden kalkmis belge topluluklarinin alani1 degil, bilgi yonetimine dayal
modern kiiresel hayatin, zenginlikten mahremiyete, giivenlige ve kisisel haklara kadar her alaninin
vazgecilmez islevsel bir parcasidir.

3. Diinyay1 Sarmalayan Yeni Gergeklikler ve Arsiv

Yukarida da ifade ettigimiz yanlis bakis acis1 sebebiyle, ililkemizde arsivlerin ¢ok yonlii ve hayati
fonksiyonlari, maalesef yeteri derecede anlagilamamus, arsivler uzun bir siire 6nemsenmemis, bu alana
ait isler her zaman 6telenebilir, ertelenebilir veya yapilmasa da olur sinifindan igler olarak goriilmiistiir.

Klasik arsivcilik uygulamalarinda {ilkemiz, bu alanla ilgili gegmisten miras olarak aktarilan ¢ok ciddi
deneyim ve birikimi olmasina, bugiine kadar 6nemli bir takim gelismeler de kaydetmesine ragmen,
gelismis diger ilkelerle karsilastirildiginda o6zellikle yakin donem arsiv malzemelerinin
degerlendirilmesinde maalesef gosterdigi performansla sinifta kalmistir denilebilir.

Turkiye’de arsiv konusunda psikolojik yapi ile zihni yapi arasinda her zaman bir geliski veya
uyumsuzluk mevcuttur. Her kademedeki kamu ¢aligsani psikolojik olarak arsiv is ve igslemlerinden sikinti
duyar. Arsivle ilgili i3 veya islem yapmayi insanlarin ruhu bir tiirlii zevkli veya 6nemli bir is olarak
algilamaz, yapmama hususunda da elinden gelen gayreti gosterir. Fakat zihni yapisi arsiv islerinin
sorumluluk getiren, hakki, hukuku koruyan etmenlerden olustugunu sdyler ve insanlar bu iki yapinin

! Ayr. Bkz. Mehmet Torunlar ve Fahrettin Ozdemirci (2014). “Bilgi Cagi”nin Arsivcileri: Disiplinlerarasi
Gezginler” Bilgi Diinyast, 15 (2), $5.396-420.
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catigmas1 sonucunda genellikle higbir is yapmayip arsivle ilgili her tiirlii malzeme ve islemi bir sonraki
kusagin sorumluluguna birakmay1 yegler.

Biz klasik arsivlerimizle ilgili is ve islemleri heniiz layig1 ile yerine getirememigken diinya yerinde
saymamis, yeni teknolojiler, yeni gerceklikler her seyi oldugu gibi arsivleri ve arsivciligi de koklii bir
degisime ugratmistir. Hayatimizin her alaninda bir seyler degisiyor, oluyor, goriiyor, duyuyoruz,
farkinda oldugumuzu, anladigimizi sanmakla beraber ne kadar, ni¢in degistigimizi de pek
kestiremiyoruz. Teknolojik gelismeler, getirdikleri ve gotiirdiikleri konusundaki belirsizlikler,
bilgisizlikler hayata dair her alana, bu arada elbette bilgi politikalarina, bilgi kurumlarina ve 6zelde
arsivlere, arsiv is, islemleri ile birlikte arsiv malzemelerinin niteligine niifuz ederek ilerliyor.

Bu noktada su tespiti yapmamiz lazimdir: Teknolojik ilerlemeler ve degisimler biz farkinda olmasak da
arsivciligi, arsiv is ve igslemlerini hayatin, kamunun her alanina dahil ediyor. Devletlerden dnce teknoloji
kartelleri veri, bilgi belge toplayip bunlar arsivleyerek hayatimizin her alanina niifuz ediyor. Degisim,
durmayip bas dondiiriicli bir hizla devam ederken bu niifuz isi artarak siirmektedir. Bugiine kadar
arsivlere, is ve islemlerine {ilke olarak gelistirdigimiz hatali ve sagliksiz bakis acisi, konuyu olmasi
gereken seviyeye tagimadigi gibi, bu hatayr devam ettirmekte 1srar ettigimizde bugiinii anlayip gelecegi
sekillendirmemizi de imkansiz hale getirmektedir. Teknolojinin icat edeni, iireteni, gelistireni olmayan
bizlerin bilemedigimiz, her seyiyle derinlemesine kavrayamadigimiz yeni gerceklikler hakkinda
bir¢ogumuz mutlu ve umutlu iken bazilarimizin ise zanlar1 veya endiseleri vardir.

Hayatimiza giren ve bize ¢ok fark ettirtmeden degistiren, doniistiiren her yenilik ayn1 zamanda kisisel,
kurumsal, toplumsal veya devlete ait akibetimiz ile de ilgilidir. Insan olarak hayat formlarimz kokten
degistiren, yoOnlendiren, yoneten sistemleri gelecegimizden, bizi eristirecegi sonuglardan ayri
diistinemeyiz. Sonuglarin da bizim agimizdan tesadiifi bir yoriingede hareket ettigini kabul etmemeliyiz.
Gelismeleri tesadiifi diye kabul ettigimizde dnce degerlerimize, toplumumuza sonunda da kendimize
yabancilasiriz. Anlam diinyamizi yitirir, gercekligimizden kopariz. Yeni anlam diinyalarinin, yeni
gergekliklerin dogal akisi icerisinde sonucta mutlak surette bizlere mutluluk ve huzur getirecegi
diisiincesini derinligiyle test etmemiz gerekir. Anlamlandiramadigimiz gelecegin bizi nerede, neyle
bekler olacagini kestirememek 6nemli bir endise kaynagi olarak toplumlara ve bireylere yeter olmalidir.

Insanlar gelecege yonelik her zaman kaygilar besleyebilir. Bu korku duygusundan daha fazla belki
gelecegi anlamlandirma endisesidir. Ciinkii gelecek insanlar i¢in bilinmeyendir. Bu noktada su sorulari
sorarak ilerlemeye calisalim: Diinyada degismeyen tek seyin degisim oldugu metaforundan hareketle
giiniimiizlin en 6nemli gergegi olarak birey olarak herkesi, bu arada bizlerin ugrag alan1 olan arsivleri de
etkileyen bilim ve teknoloji diinyay1 ¢ok ileri bir noktaya mi tasimaktadir, yoksa kazandirdiklar yaninda
kaybettirdikleri ve degistirip doniistiirdiikleri de var mudir? Degisim, doniisiim rotas1 bizleri mutlu
zamanlara m1 gotiirmektedir, yoksa tekin olmayan vadilere mi sefer diizenlenmektedir? Oniimiizdeki
satirlarda bu sorular cevaplamaktan ziyade endiseleri biraz daha agarak dile getirmek, bundan sonra bu
endiseleri giderecek ¢6ziim yollar1 tiretmekle ilgili belge/bilgi yoneticilerince gelistirilecek yeni
politikalara yol agmak hedeflenmektedir.

4. Dijital Endise, Dijitalizm

1970’lerden itibaren giindeme gelmis, 6zellikle 1990’lardan itibaren taninan ama yogunluklu olarak
2000’lerden sonra hayatimizin her alanina giren, elektroniklesen, dijitallesen, sanallasan yenidiinya
gercekliligi 6zellikle orta yas kusagini, kagit tirlinleri, bu materyal tizerinde belgelendirme, buna bagl
okur-yazarlik ile elektronik ortamda iretilmis veya o ortama tasinmis her seyin yasadig
Elektronik/Dijital Evren ve bu evrenin gergeklikleri arasinda “Foucault’un Sarkaci?’ misali boslukta

2 Foucault Sarkaci: Adin1 Fransiz fizik¢i Léon Foucault'dan alan, ilk defa deneysel olarak Diinya'nin kendi ekseni
cevresinde dondiigiinii kanitlayan sarka¢ diizenegidir. 31 Mart 1851 tarihinde Foucault Paris'teki Pantheon'un
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sallanir vaziyette asili birakmistir. Bu sanallasan elektronik/dijital diinya insanlarin diisiincelerini,
aliskanliklarini, hal ve hareketlerini, toplumsal, siyasal, ekonomik, askeri Orgilitlenme bicimlerini
yeniden formatlayip yerelden kiiresele dogru genlestirip genisletirken fiziksel algilayiglari ve zihinsel
diisiince yapilarim1 da degistirmektedir. Hayat biitiin formlariyla artik iletisim, enformasyon, bilgi
teknolojileri tizerinden elektronik/dijital evrende, ag yapilarda yiiriirken yeni kusagin kullanic (tiiketici)
aligkanliklar1 da degismistir. Giiniimiiziin egemen unsuru her seyi, herkesi aglarla sarip sarmalayan
‘Dijitalizm’dir.

Dijitalizmin yiikselisi ile birlikte iletisimin ve sosyallesmenin ekosistemi evrilmis, kabuk degistirmis,
degisen kabuk beraberinde agmazliklar, sikintilar da getirmistir. Bu degisimle birlikte arsiv belgesinin
niteligi ve igerigi de degisime ugramistir. Ge¢miste arsiv belgesi genellikle resmi yazigsmalar ve VIP
personel ile birlikte anilip tanimini bulurken giiniimiizde artik bunun igerigi ve niteligi de ¢ok biiyiik
degisimlere ugramak durumundadir. Bu degisimin yenidiinya gerceklikleri, dijitalizm, ag yapilar ile
sarmal iliskisi bulunmaktadir.

Her yeni gelismede oldugu gibi teknoloji kavraminin, bu ¢ercevede dijitalizmin igerigi de, kisiselden
toplumsala ve kiiresele getirdikleri gotiirdiikleri ile birlikte bir takim degerler lizerinden hayat bulur.
Teknolojinin mucidi, ireticisi veya yalnizca kullanicisi olun, teknoloji kavraminin igerigi ve
doniistiiriicti etkileri acisindan bir takim ‘degerler’e ihtiya¢ hissedersiniz. Aslinda bu bir ihtiyagtan
ziyade mecburiyettir. Artik teknolojinin/dijitalizmin hayata is ve iglemlere hiz ve kolaylik katmasindan
daha derinde yatan (belki mucitlerinin de ilk etapta 6ngoremedigi, sonradan fark ettigi) ‘degerler’i
olugmaya baglamistir. Cogunluk farkinda olmasa da bu yeni degerler hayata dair olumlu bir¢ok
katkilarla beraber, somiirgecilikle, yayilmacilikla, sanayi toplumuyla ortaya ¢ikan Bat1 merkezciligini,
modernizmi vd. ni agilayan, yayan durumlari, olgulari da hizlandirmustir.

Fizik disiplininde ‘hizlandirici’ olarak nitelenen bir iglem vardir. Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu’nun
web sayfasinda verilen bilgiye gore, “Hizlandirict: elektron, pozitron, proton, anti-proton gibi yiiklii
parcacik demetlerinin belirli bir amag¢ c¢ergevesinde belirlenen bir enerjiye ulasincaya kadar
hizlandirilmasini saglayan aygitlardir. Yiiklii pargaciklar yiiksek enerjilere ¢ikarmak i¢in kullanilirlar.”
Teknolojinin de sanayi toplumunun asli unsuru olan devletler lehine, doniistiiriicii ve iist yoOnetici
etkisini, belirledigi hedeflere erismesini saglayana kadar hizlandirmaya yarar goriilmektedir.

Bu anlamda elektronik diinyanin, dijitalizmin, ag yapilarin bizde olusturdugu ¢agrisimlar, kullanict
olarak icerikle beraber bize ¢izdigi yeni hayat tarzlari, teknolojinin arka yiiziinii veya arka planim
olusturmaktadir ki, bu da bize kattig1 giizellikler, kolayliklar, kazandirdig1 sdylenen 6zgiirliiklerden daha
fazla olarak farkli anlam ve faaliyet alanlarini kapsar.

Bilimsel ve teknolojik gelismelerin bugiin bizleri getirdigi —simdilik- son nokta olan elektronik/dijital
evren (yogunlukla belirli bir iilkenin ve kiiltiiriin giidiimiinde de olsa) diinyanin genelinde zihni agidan
son derece goniillii ve katilimet bir ruh hali ile altyapisin1 kurmaktadir. Ancak basta iilkemizde olmak
lizere diinyanin ¢ogunlugunda bu altyapiya uygun bilinglenmis elektronik/dijital bireyini, dijitalizm
bilincini, yani belirli bir tipolojiyi heniiz tam anlamiyla olusturamadig gibi, kurumsal diizeyde de yeterli
ol¢iide biling gelistiremedigi sdylenebilir. Bireysel ve kurumsal tipolojik gelisimin tamamlanamamasi
hayata dair tiim siire¢lerde de yansimasini bulmaktadir.

Ulkemizde kisiler, kurumlar 6ncelikle en son modele, yazilima ve donanima sahip olmaya, sonra
bunlarla ne kadar hizli aga baglandigina, kapsama alanlarinin genisligine, aylik kotalara ve iicretlere
dikkat ediyorlar. Bunlarin tiimiiniin arka planinda yer alan kisisel, kurumsal veya devlete ait giivenlik

kubbesine 67 m uzunlugunda bir sarkag asti. Sarkag¢ topu her salinimda yaklasik 1 cm devinim/yalpa yapti. Bu,
diinyanin gergekten dondiigiine dair dogrudan ilk delildir. (http://www.gokgunce.net/2013/09/dunyann-
dondugunun-kant-foucault-sarkac.html )
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meseleleri ile insanlar ve toplumlar {izerinde meydana getirdigi tipolojik degisimler akla dahi
getirilmiyor. Dijitalizm, ag yapilar ile birlikte yapay zeka, makine Ogrenmesi, biyoteknoloji gibi
hayatimiza yeni yeni dahil olan seylerle ilgili itopya ile distopya arasinda gidip geliyoruz.

Bu ¢ercevede yapay zekanin, makine 6grenmesinin arsiv is ve islemleri ile elektronik belge yonetimi
alaninda da kullanilmas1 artik kac¢inmilmaz bir sonugtur. Her gecen giin bu teknolojilerin {irlinleri,
siirecleri kamusal hayata dahil olmaktadir. Bu i yakin bir gelecekte arsiv alaninda geldigimiz noktadan
daha cetrefilli ve koklii degisikliklere sebep olacaktir.

Aslinda dijitalizmden, bilgisayarlardan, teknolojik ilerlemelerden, yazilimlardan, donanimlardan,
elektroniklesmis her tiirlii iletisimden, yapay zek&dan, nesnelerin internetinden, blokchainden, artirilmig
sanal gerceklikten, aglasmis toplumdan bahsettigimizde birbirinden ¢ok da farkli iglerden, islemlerden,
nesnelerden, eylemlerden bahsetmiyoruz. Bunlarin timii, ¢ekirdeginde belirli bir teknolojinin
bulundugu degisik katmanlardir. Ana ¢ekirdeginde bilgi ve iletisim teknolojisi olan bunun {istiinii
kaplayan degisik katmanlar ve bu katmanlara islevlerine gore verilen isimler. Neticede veriyi/bilgiyi
ortadan kaldirirsaniz teknolojisi de ¢okecek demektir.

Herhangi bir isin igerisinde veri/yapilandirilmis veri/bilgi varsa arsiv is ve islemleri de var demektir.
Yenidiinya gerceklikleri igerisinde arsiv is ve iglemlerini dosyalara, klasorlere tikip tozlu, nemli depolara
hapsedemezsiniz. Farkinda olsak da olmasak da artik arsiv is ve islemleri birey olarak herkesin evinde
veya cebindedir. Ancak bu yeni gercgeklikler igerisinde verinin/bilginin gogalmasi, biitiinlesmemis eksik
bilgi verilmesi, bunlara erisimin kolaylasmasi, nitelikli bilginin tespit edilmesini, kontrol altinda
tutulmasim gii¢lestirmektedir. Ornegin, iki veya daha fazla kamu kurumu arasinda yapilan resmi
yazigmalar yazinin yazildigi, kuruma giriginin yapildig1 giin sosyal medya veya paylagim sitelerine
diismektedir.

Baska bir drnekte ise, 7 Agustos 2017 tarihinde Istanbul'da bir otel odasinda Vatan Sasmaz ve Filiz
Aker'in oliimii ile sonuglanan olaym ilk goriintiileri sosyal medya hesaplarinda cinayetin polise
yansimasindan hemen sonra gergeklesmisti. Olayla ilgili sorusturmasmi tamamlayan Istanbul
Cumhuriyet Bagsavciligi Memur Suglari Biirosu Savciligi, goriintiileri paylasan polis memuru hakkinda
ceza talep etse de veya cesetlerin goriintiilerini para ile satmaya calistig1 ve daha sonra internette yaydigi
iddiasiyla gozaltina alinan oyuncu ile ilgili yasal islemler yapilsa da neticede sorusturma konusu bir
olay, kanuni prosediirlerini bile tamamlamadan adeta canli yayimlanircasina sosyal medyada dagilmisti.

Bu ve buna benzer durumlarda paylagimi veya dagilimi yapilan bilginin, gizlilik derecesi tasimasa dabhi,
kamuya ait is ve iglemlere yonelik siirecler tamamlanmadan paylasilmasi ciddi giivenlik zafiyetlerine
sebep verebilir. Bunun gibi 6rnekler klasik arsivlerde oldugundan daha fazla ¢esitte ve hizda sorunlarla
yiizlesmek zorunda kalindigini gostermektedir.

Geldigimiz noktada bugiin artik kurumsaldan daha 6nemli olarak bireysel olarak yapilan masum dahi
olsa bir paylasim, bir bilgi silmesi devlet giivenligini tehlikeye sokacak boyutta olaylan
tetikleyebilmektedir. Arsiv belgesi artik yalniz resmi belgeler, kayitlar olmaktan ¢ikmig, Facebook ve
diger sosyal medya alanlari, insanlarin ‘paylagim’, ‘birbirine baglanma’ ve ‘sohbet’ imkanlarini artiran
coklu alanlar, ag yapilar lizerinde gerceklestirilen her isleme ait kayitlar, belgeler, bilgiler kapsama
alanina girmistir. Giin gectikge de ¢esitlenmeye ve getrefillesmeye devam etmektedir.

Bu ¢ergevede 6rnek olarak giiniimiiziin bir gercekligi olan tweetlere bakalim. Bunlarin arsiv malzemesi
olup olmadig1 hususunda neler diisiiniiriiz? Gegtigimiz giinlerde {ilkemizi bir hayli mesgul eden ABD’li
Rahip Brunson olayinin gelisimi ve sonlanmasi sirasinda ABD Bagkani ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagkani tarafindan karsilikli atilan tweetleri hatirlayalim. Atilan bu tweetler 6nemsiz, gelip
gegcici bir mesaj, anlik bir olay olarak degerlendirilemez. Karsilikli atilan her tweet sahsi goriislerden
ziyade iki devletin olay hakkindaki izledikleri ve izleyecekleri politikalarla ilgili agik veya kapali
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bilgileri de barindirmaktadir. Devlet olarak bunlarin arsivlenmemesi veya bunlarin arsiv malzemesi
olarak degerlendirilmemesi diisiiniilemez. ilgili teknoloji sirketinin bu kayitlar1 belirli siirelerle
depolamas1 da yeterli goriillmeyerek muhatap devletlerce ayrica arsivlemesinin yapilmasinin bir
zorunluluk oldugu bilinmelidir.

Yine 21. yiizyila ait bir tehlike olarak niteleyebilecegimiz biitiinlesmemis, eksik veya yarim bilginin
ortaya ¢ikarttiklaridir.

Unlii Alman filozofu Nietzche’'nin ‘Yarim bilgi (az bilgi), tam bilgiye galebe ¢alar. Olgulari,
olduklarindan daha basit algilar, boylece anlasilir ve ikna edici fikirler tiretir’ aforizmasi, giderek
yayginlagan yarim bilgilenmis bir diinyanin nasil da i¢inde yer aldigimizin tehlikeli sinyallerini gosterir
gibidir (Akyel, 2012, ss. 322-323).” tespitinden yola ¢ikildiginda yarim bilginin her tiirden
manipiilasyona yol agacagini da bizlere gosterir. Her glin dolastigimiz sanal alemlerde, aglar {izerinde
okudugumuz, gordiigliimiiz, duydugumuz, paylagtigimiz verilerin/bilgilerin ne kadarimin dogru veya
eksiksiz oldugunu, biitiinliigiiniin saglandigini, biitiinliikle erisilebilir kilindigini iddia edebiliriz.

Estonya’nin baskenti Tallinn’de onuncusu diizenlenen Stratejik Siber Giivenlik Konferanst CyCon’a
keynote (temel diisiince) konusmacisi olarak katilan diinyaca {inlii glivenlik uzmani1 Bruce Schneier,
medyaya yansiyan bliyiik hacklerin hepsinin CIA (Confidentiality, Integrity ve Availability — Gizlilik,
Biitiinliikk ve Erisilebilirlik) iicliisiinden gizlilik ile ilgili oldugunun altin1 ¢izerek, aslinda bunlar
igerisinde biitlinlik ve erisilebilirlik 6zelliklerinin fiziksel hayata etkilerinin daha biiylik oldugunu
belirtmektedir. Bir hastanedeki kisisel verilerin ¢alinmasinin bilgi giivenligi acisindan 6nemli bir olay
oldugunu sdyleyen Schneier, daha tehlikeli olanin hastanenin kayitlarindaki hastalarin kan gruplarinin
degistirilmesi olduguna dikkat ¢eker. Fiziksel diinyada etkileri agisindan biitiinliik ve erigilebilirlik
acikliklarinin daha olumsuz sonuglara neden olabilecegi konusunda uyarida bulunur (Celik, 2018).

Biitiinliik ve erisilebilirlikteki tehlikeler kadar giiniimiizde dijitalizmi, ag yapilar1 yonetenlerin bir farkli
stratejisi de bilgi yliklemeye odaklanmaktir. Gegmiste bilginin, bilgili olmanin 6nemli bir anlami varda.
Bilgi belki daha az, ama malumattan ayrilmis, ¢cogunlukla siiziilmiis rafine edilmisti. Oysa bu ylizyilda
inanilmaz miktarda ve yogunlukta bilgiye maruz birakiliyoruz ve bunun saglikli bir siizgeci, rafine
sistemi yok. Kimse bilginin dogruluguna yanlgligina eksikligine énem vermiyor. 20. yiizyilin son
geyregi ile 21. yiizyilin igerisinde gerceklesen bu yeni hayat tarzi konusunda ne kadar hazirlikli
oldugumuz bir tarafa ne kadar farkinda oldugumuz hususunda dahi siiphelerimiz bulunmalidir.

Verinizi/bilginizi elde etmek, bunlar1 yonetmek isteyenler bizleri de ele gegirmek istiyorlar. Mesele
artik,  bilgisayarlarimizi,  hesaplarimzi,  akilli  telefonlarimz1i  ele  gecirmek  degildir.
Verilerinizi/bilgilerinizi elde edenler iginizden neler gectigini, neler gecirebileceginizi, neler
yapabileceginizi de sizden iyi bilebilir hale geliyorlar, bunu biraz daha gelistirdiklerinde iktidar da
otorite de onlarin eline gececektir.

“cuius regio, eius regio: 1555 yilinda gerceklesen Ausburg Barisi’min temel ilkesidir. ‘Iktidar kimin
elindeyse onun dini gegerlidir’ anlaminda bir 6zdeyistir (Berger ve Luckmann 2015, s. 48).” Bugiin ise
teknolojik iktidar sahiplerinin hiikiimleri, hayat formlari, ekonomik, hukuki, siyasi, sosyal vd. kurallar
gegerli degil midir? Tarih bile yine onlar tarafindan sekillendirilip, yazilmakta degil midir? Gelismeler
bizi daha iyi giinlere mi gotiirecektir, yoksa tekinsiz vadilerde yolculuk mu gériinmektedir? Peki, nedir
bu Tekinsiz Vadi?

5. Tekinsiz Vadi

Tekinsiz Vadi (uncanny valley) temelde bir robotun gercek bir insan kadar olmasa bile, insana benzer
niteliklerde goriinmesi ve davranmasi karsisinda yasadigimiz ani sasirma, tirkme, tiksinti, nefret tarzi
olumsuz tepkileri agiklamaya ¢alisan bir varsayimin adi. ilk kez, Japon robotik profesorii Masahiro
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Mori’nin 1970 yilinda dilimize Tekinsiz Vadi olarak ¢evrilebilecek Bukimi no Tani Gensho adh
makalesinde ortaya attig1 sav iizerine ortaya ¢ikmustir (Ince, 2011).

Masahiro Mori’nin tasvir ettigi vadide, insanlar tarafindan iiretilen robotun insana benzerlik derecesiyle,
insanin bu robota verdigi tepki arasindaki iliski anlatilir. Robotun dis goriiniisii ve davranislar1 gercek
insana yaklastikca, gbzlemci insanin robota kars1 gosterdigi duygusal tepki, olumlu ve empatik sekilde
artar. Ancak robot insan olmaya yakinlastikca farkli bir noktaya sicrariz ki, bu tepki olumludan
olumsuza dogru bir gecis yapar. Eger o noktay1 asabilir ve robota insansi 6zellikler katmaya devam
edebilirsek, robot insan ve gercek insan1 birbirinden ayiran o derin uguruma takilmaz ve bdylece insan-
robot iliskisinde karsimiza ¢ikan, garip hissin tistesinden gelmis oluruz. Masahiro Mori de bu konuda
Sigmund Freud’un ‘Tekinsizlik (Unheimlich)’ adli makalesinden esinlenmistir. “Freud 1919 tarihli
Tekinsizlik (Unheimlich) {izerine makalesinde, insanin karanligini bagka bir kavramlastirmayla,
beklenmedik anlarda kendini gosterip bizde tuhaf bir tedirginlik duygusu yaratan karanlik ikizimiz
olarak ele alir. Bunu “tekinsizlik” yasantisiyla tanimlar ve tarif eder. Tekinsiz, vaktiyle tanidik olanin
bize yabancilagsmasidir. Evin i¢indeki, evden biri olan yabancidir. Kendi evimizde karsimiza ¢ikip bizi
irkiltir, iirkiitiir. insanin beklenmedik bir anda aynada kendi goriintiisiiyle karsilasmas: gibidir. Bu
tanidik olan yabanci, siradan bir yabancidan daha iirkiitiiciidiir. Freud, tekinsizlik yasantisinin ortaya
cikisin1 aciklayabilmek icin hastalariyla gbézlemlerinden ve riiya analizlerinden elde ettigi, ruhsal
diinyanin yasalarina iligkin bilgisini kullanir. Bilingdiginda bir “tekrar otomatizminin” hiikiim
siirdiiglinii hatirlatir. Diirtiilerin kendilerine 6zgii niteliklerinden kaynaklanan bu otomatizm, haz
ilkesine ragmen, haz ilkesinin Gtesinde kendini gosterecek kadar giicliidiir. Ayni olanin tekrarindan
dogan tekinsizlik izlenimi ¢ocuk ruhsalligindan tiiremistir." (Giingdrmiis Erdem, 2018)

Goriinen o ki, giiniimiizde bu teknolojinin iireticisi ve yoneticisi olan devletler ile daha farkli bir boyutta
kiiresel sirketlerin ¢ok biiyiik hedefleri mevcut. Bu hususlarla ilgili olarak endiselenen bir¢ok diisiiniir,
bilim adami1 da mevcut.

Yukarida konusmasindan alint1 yaptigimiz Bruce Schneier da, teknolojinin gelisimi ile ilgili olumsuz
fikirleri ile biliniyor. Stratejik Siber Giivenlik Konferanst CyCon’da yaptigi konusmasinda, Tiirkiye’de
de siklikla giindeme gelen ‘yerli-milli’ teknoloji konusu hakkinda fikirlerini paylasmistir. Schneier’in
ufuk agis1 konugmasindan bazi ciimleleri asagida konumuzla ilgili olmasi sebebiyle Minhac Celik’in
yazisindan aktararak vermek istiyorum:

“Tiim dijital aygitlar birer bilgisayar halini aldi. Ornegin cebinizdeki telefon degil, sizin bagkalarin
aramanizi saglayan bir bilgisayar, arabalar artik dort tekerlegi ve motoru olan bilgisayarlar, ATM’ler
icinde para olan bilgisayarlar... Dolayisiyla geleneksel olarak Internet Giivenligi olarak bilinen kavram
artik ‘Her Seyin Glivenligi’ olarak degisti ve bu alanda kazanilan tecriibe daha genis bir uygulama alani
buldu” (Celik, 2018).

Bruce Schneier’in bugiinkii dijital diinyanin giivenligi hakkinda siraladig1 6 hakikati de burada yalnizca
basliklariyla sdyle siralayalim:

“Gelistirilen yazilimlarin bilyiik bir cogunlugu giivenli degil,
Internet giivenlik endisesi olmadan tasarlandi,

Genisletilebilirlik (Extensibility),

1

2

3

4. Karmasiklik (Complexity),

5. Karsilikli Bagliliktan Gelen Giivenlik Zafiyeti (Vulnerability in Interconnectedness),
6

Saldirlar siirekli gligleniyor.”
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Teknoloji endiistrisinin birbirine ¢ok bagimli ve kiiresel bir karaktere sahip oldugunu sdyleyen Bruce
Schneier, “Ya kimseye giivenmeyecegiz ya da herkese giivenmekten baska bir segenegimiz
bulunmuyor.” (Celik, 2018) ifadesiyle diisiincelerini 6zetliyor. Verinin/belgenin/bilginin ana kaynagi
olarak arsivlerle, arsivleme ile ilgili teknolojik gelismeler neticesi hayata gecen bagimlilik ise
tahminlerimizin ve dngoriilerimizin ¢ok dtesinde ve iistiinde toplumsal bir bagimliliga dogru siiratle yol
almaktadir. Kamusal ve toplumsal diizeyde bizim bu konudaki disiincelerimiz nelerdir? diye bir
sorgulama yaptigimizda geldigimiz nokta bugiinkii diizeyde su sekildedir: Arsiv veya belge/bilgi
yonetimi siirecleri, is ve islemleri ile i¢ i¢e gecen teknolojik ilerlemelerin etkileri noktasinda ulusal
diizeyde bizim goriisiimiiziin ne olduguyla ilgili bugiinkii gercek, “herkese giivenmekten bagka bir
se¢enegimiz bulunmuyor” diisiincesidir. Bunu agarak ilerlemek gerekebilir.

6. Arsivler Uzerinden Endiseler

Diinya hizla ilerleyen teknoloji iizerinden yeni hayat formlarina gecerken iilkemizde neler olmaktadir?
Kamusal veya 6zel hayatta yenidiinyanin gerceklikleriyle ne kadar uyumluyuz, kolayliklar1 yaninda
getirdigi/getirecegi tehlikelerle ilgili gelistirdigimiz farkindaliklarimiz var m1? Yeni hayat formlarina
hazirligimiz var mudir? Bu hususta gegmisi bugiine ve gelecege baglayacak veri-belge-bilgi
kaynaklarimiz ne kadar saglam? Bunlarin siniflamasi, diizenlemesi, erisim veya paylasim ilkeleri ne
kadar belirli? Belgemizi/bilgimizi hem kurumsal hem de ulusal diizeyde 6zgiin ve birbiriyle uyumlanmig
sekilde yonetilebilir kilabildik mi?

Sunu kesin bir ifade ile tekrar etmek gerekir ki, arsiv is ve islemleri evrak iiretimi, yalnizca dosyalama
ve depolama metodolojisi olmaktan ¢ok &te bir sistemler ve siiregler biitiiniidiir. Elektronik/dijital
evrenin  araglar1  ve yontemleri, arsiv disiplinini yalmizca genlestirip  genisletmistir,
Onemsizlestirmemistir, aksine, veri/belge/bilgi c¢ok kritik materyaller konumuna yiikselmistir.
Verinin/belgenin/bilginin yonetim tekniklerini, siireglerini i¢erisinde barindiran arsiv is ve islemlerinin
bugiin ugramadigi, etkilegsmedigi hicbir disiplin veya kamusal alan yoktur. Teknolojiyi iiretenler,
yonetenler ve bu sayede diinyaya rota belirleyip giindem tayin edenlerce bu etkilesim ¢ok onceleri
goriilmiis ve uygulamalarin ayrilmaz pargasi olarak yalnizca konumu degistirilip elektronik ortama, ag
yapilara gegirilerek klasik yapisalliktan daha da giiglii fazda devreye sokulmustur. Unutulmamasi
gereken sey sudur, onlar tarafindan klasik arsiv iglemleri de yerinde ve zamaninda biiyiik oranda
halledilmisti.

Konuya bu g¢erceveden baktigimizda sunu rahatlikla sdylememiz mimkiindiir: 21. yiizyilda
veri/belge/bilgi, gegmise oranla daha fazla 6zgiirliikklerle, bagimsizlikla i¢ ice gegmistir. Giiniimiizde
siyasal haklar, ekonomik imkéanlar, gelir dagiliminda adalet, kisisel 6zgiirlikler hususunda yiiksek
derecede hassasiyetler gelismistir. Siyasi ve ekonomik sistemlerin kiiresellestirilerek tek tiplestirilmeye
caligilmasi da hikdyenin bir kismidir. Bunlarin elde edilmesi noktasinda ise insanligin bugiine kadar
biiyiikk miicadeleler verdigi ve vermeye devam ettigi de tiim kaynaklarda siklikla anlatilir. S6zii edilen
sistematik faaliyetler devam etmekle beraber aslinda anlatilanlarla gergeklesenlerin arasinda ugurumlar
oldugu da malumumuzdur. Tim bu giizel idealler, sOylemler geldigimiz noktada devletlerarasi
sOmiirliyii  ortadan kaldirmamustir. Diinyanin  zenginliklerini, nimetlerini, rahathigim1 paylagma
konusunda adalet higbir zaman esit ¢izgide bulunmamistir, bulunmamaya da devam etmektedir.

Yalnizca teknolojik sigrama ile beraber olaylar ve olgular nitelik, icerik ve bicim degistirmistir. Sahneye
devletlerle birlikte kiiresel sirketler de dahil olmus; oyun kurucu ve seckinler olarak basrolii de ele
gecirmeye baglamiglardir. Ancak bugilinkii husus hemen bir oOnceki zamandan daha farkli ve
hissettirmeden gergeklesiyor. Yakin zamanda yonetilmeye somiiriillmeye hangi siyasi goriisten olunursa
olunsun karsi ¢ikmalar, miicadeleler goriiliiyordu. Bugiin ise dijitallesen diinya iizerinde aglarla
sarmalanmis teknolojik sicramanin arka planinda isleyen yonetme ve yonlendirme stratejisine gondillii
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bir katilim var. “Giiniimiizde insanlar en degerli varliklarin1 yani kisisel verilerini iicretsiz elektronik
posta hizmetleri ve komik kedi videolar1 karsiliginda teslim etmekten son derece memnun. Bu durum,
ne yaptigimin farkinda olmadan koca topraklari ii¢ bes renkli boncuk ve 1vir zivir karsiliginda Avrupali
emperyalistlere satan Afrika ve Kuzey Amerika yerlilerinin durumuna benziyor biraz” (Harari, 2018, s.
85).

Tiim bunlara ragmen yapilabilecek seyler yok mudur? Yuval Noah Harari (2018, ss. 84-85) bu soruya
da cevap artyor ve konuyla ilgili goriisiinii su climlelerle aktariyor: “Tiim servet ve iktidarin az sayida
seckinin eline gecmesini engellemek istiyorsak bunun yolu veri miilkiyetini diizenlemekten geciyor.
(...) 21. ylizyilda veri en kiymetli sey olma anlaminda hem topragi hem de makineleri gélgede birakacak
ve siyaset veri akisini kontrol etme miicadelesi verecek. (...) Veriyi kapma yaris1 bagladi bile. Yarigin
basin1 Google, Facebook, Baidu ve Tencent gibi veri devleri ¢ekiyor. Simdilik bu devlerin ¢ogu ‘ilgi
tiiccarlig1’ tabir edilen is modelini benimsemis goriiniiyor. Bize bedava bilgi, hizmet ve eglence sunarak
ilgimizi ¢ekiyor sonra da bu ilgiyi reklamcilara satiyorlar. (...) Uzun vadede veri devleri yeterli veri ve
yeterli iglem giiciinii bir araya getirerek yasamin en gizli sirlarina erisebilir ve bu bilgiyi sadece bizim
adimiza tercihler yapmak ya da bizi yonlendirmek icin degil organik canlilar1 bastan tasarlamak ve
inorganik yasam formlar1 yaratmak icin kullanabilir.”

Goriinen odur ki; gilinlimiizde iiretilen veri/belge/bilgi bireysel veya kurumsal cercevede igerik ve
glivenirlik unsurlariyla i¢ ige gegmistir. Bundan on veya yirmi y1l sonra kisisel verilerimiz, bilgilerimiz
ya da devlete ait verilerimiz bilgilerimiz kiiresel sirketlerin tekelinde tutulup bizlere bir iicret karsiligi
sunulacak hale gelebilecektir. Ge¢mis zamanlarda devlet giivenligini ilgilendiren hususlar kurumsal
belge/bilgi igerikleri ile VIP personel bilgi igerikleri arasinda sinirlanmigken, bugiin basli bagina her
birey veya igletmeye ait belge/bilgi birikiminin igerik ve giivenilirligi iist diizeyde devlet veya toplum
giivenligini, menfaat, seref ve haysiyetini etkiler hale doniisebilmektedir. Hatta giivenlik unsurunun
icerigi ve niteligi Oyle biiyiik degisime ugramaktadir ki, insanin zihinsel yapisina sizilmasi ile yeniden
formatlanmasi gibi bir gerceklik tiim dehsetiyle ifade edilir olmustur.

7. Sonug

Diinyanin birey birey sekillendirilip yonetilir kilinacag1 bir gelecek i¢in ¢ok fazla zaman kalmamistir.
Bugiinlerde kamu hayatindan o6zel hayata, 6zgilin verilerimizle/bilgilerimizle ilgili yapacagimiz
faaliyetler, bu faaliyetlere yonelik gelistirecegimiz bilgi politikalar1 bizzat bundan sonraki hayatimiza,
varligimiza yonelik gelecegimizi sekillendirecektir. Aksi halde gelecegimiz bizim icin rastgele bir se¢im
olacaktir. Ancak bilgi/veri politikalarini kiiresel diizeyde tasarlayanlar ve yonetenler igin bu higbir
sekilde rastgele olmayacaktir. Teknolojik {irlinlerin insanlari, toplumlar1 yonetmek ve kontrol etmek i¢in
kullanilmasi artik bir bilimkurgu roman1 veya filmi olmaktan ¢ikmigtir. Algoritmalarin hayat verdigi
sistemler, triinler bireyleri, toplumlart ve devletleri yonetir hale geliyor. Ve yonetilirken de Aldous
Huxley’in Cesur Yeni Diinyasi’nda tasvir ettigi sekilde, insanlar bilimsel uygulamalarla yonlendirilerek
hi¢ bir huzursuzlugun, hastaligin, savasin, olmadigi, sonsuz bir huzur ve bollugun hiikiim siirdiigii
kurgulanmis diinyada mutlu yasiyormus gibi hissedip, ruhi tatmine erigebilirler. Bu teknoloji ve toplum
miithendisliginin kullanilarak herkesin goniillii ve katilime1 yonetilebilir olmasim saglayan gidise,
tekinsiz bir vadide yol almaya dogru yonelen bir yolculugun ayak sesleridir.

Bu donemden kazanim elde ederek ¢ikmanin yolu ise, irade sahibi 6zneler olarak kendi kaderlerini kendi
elleriyle belirleyecek siirecler, teknolojik karsi hamleler gelistirebilmektir. Gergeklikleri, teknolojiyi

yadsiyip inkar etmeden ge¢cmis-6zgiinliik-akil-eylem bagi ¢ercevesinde degerlendirerek, kamusal alanda

399

“Devletlerin Diistincelerini Olusturan Belgeler®” ve onlarm saklanip hizmete sunuldugu mekanlar olan

3 Fransiz filozof, yazar, sinemaci Guy Ernest Debord’un “Gésteri Toplumu” adli kitabinda gegen bir tespittir.
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arsivler konusunda farkindaliklar olusturmaliy1z. Her seyden once verileri/bilgileri elde tutmanin, onlari
yoneterek degerlendirmenin hayati bir mesele oldugu bilincini gelistirmeliyiz. Bunun kisiselden devlete
uzanan da bir etkisi mevcuttur. Anlatmak istedigimizi daha agik hale getirmek i¢in su 6rnegi verelim:

Kisisel diizlemde, elektronik, dijital diinyada aslinda arsivsel bir eylem olan, kullanicilarin belirli bir
zamanda verilerinin toplanmasina aktif olarak izin verdigi igerige yonelik bilgiler, giivenligimiz,
mahremiyetimiz konusunda biiyiikk dneme sahip degilmis gibi goriinmekle beraber, zamana yayilan
siiregler icerisinde kisiselden daha iist boyuta ciddi giivenlik sikintilar1 dogurabilmektedir. Bu durum
uzun bir siiredir, mahremiyet olgusunun, veri gizliliginin korunmasinin da baskin bir tarafidir. Ornegin
bir siteye girmek i¢in tikladiginiz “Kabul ediyorum” sekmesini diisiiniin. Doneminde kabul ederek
girdiginiz siteye verdiginiz bilgilerin 6nemsiz oldugunu diisiinebilirsiniz. Fakat biiyiik veri ve makine
O0grenimi ¢aginda, verdigimiz bilgilerin degerini, toplandigi esnada bilmeniz de miimkiin
olamayabiliyor.

Kiigiik miktarlardaki kigisel verilerimizi paylasmamizin gizliligimize, mahremiyetimize ve
giivenligimize olan maliyeti belirli bir donemde oldukga az olabilir. Fakat zamanla bu maliyetin miktari
muazzam Ol¢iide artabiliyor. Bir kurumda orta diizey bir yonetici iken verdiginiz ve ddneminde dnemsiz
olarak algiladiginiz bilgiler (6rnegin kronik bir rahatsizliginiza veya ilgi alanlariiza ait bir bilgi gibi),
o kurumda {ist diizey bir yonetici oldugunuzda veya stratejik bir birime atandiginizda, hele yapay
zekanin, makine 0grenmesinin gelisip her seye niifuz ettigi ¢agda, kritik diizeyde mahremiyet veya
giivenlik aciklarma sebep olarak telafisi giic kisisel, kurumsal veya devlete yonelik maliyetler
cikartabilir.

Yeni ger¢ekliklerin artan maliyetleriyle birlikte kisisel veriler de giin gectikge kurumlarin sorunu haline
doniisiiyor, bu sorunlar kurumlara bugiine kadar akla hale gelmeyen sorumluluklar biriktirip oldukca
bliyiik ve genis tabanli yiikler getiriyor. Tam bu noktada ilk elden akillara gelen su sorularin hizla
cevaplandirilmasi gerekiyor: Kisisel veriler de kamusal alani ilgilendirir olduguna gore verinin/bilginin
asli sahibi kimdir? Kisilerin DNA’s1, biyometrik bilgileri glivenlik unsuru olarak tutulmali midir?
Tutulacaksa kim tarafindan nasil, ne kadar1 tutulacaktir? Bu sorularin cevabinin vakit kaybetmeden
aranmasi gereklidir. Biiyiik bir hizla da verinin/bilginin sahipligi, miilkiyeti konusunda net, tartigmaya
yol agmayacak hukuki diizenlemeler hayata gecirilmelidir. Kisisel veriler/bilgiler ulusal giivenligi de
ilgilendiren bir yapisalliga doniistiigline gore, insanlarin verilerinin/bilgilerinin miilkiyetinin ne
kadarinin kendilerine ait olup onlarca sakli tutulmasinin, ne kadarimin kamu kurumlarinca bilinip
tutulmasiin gerektigine ait yaklagimlar tartigmaya agilarak otokratik yonetime yol agmayacak sekilde
diizenlemelere yer verilmelidir.

Menkul, gayrimenkul, toprak vb. hususlarda miilki haklarin diizenlemelerinden ¢ok daha farkli olan bu
hususta yapisal diizenlemelere, ¢ok zor olmasina ragmen, siddetle ihtiya¢ vardir. Unutulmamasi gereken
husus, diger miilkiyet unsurlarinin sabitligi, duraganligi ¢cok kolay saglanabilirken, verinin/bilginin aglar
iizerinde, elektronik ortamlarda 151k hizinda yer alip, dagilabilmesi, uzaktan erisimle hissettirilmeden
hizla ele gecirilebilir, degistirilebilir olmasi konuyu bir¢ok agidan karmagik bir hale getirmektedir.
Arsivcilerin, belge/bilgi yoneticilerinin bu konularda da diger disiplinlerle irtibat kurarak acilen yeni yol
ve yontemler iiretmesi gerekmektedir.

Bu cercevede bilgi kaynagi olarak ¢ok onemli fonksiyonlara sahip olan arsiv is ve islemleri ile
belge/bilgi yonetim siireglerini fonksiyonel olarak kamuda hayata gegirecek faaliyetleri hizlandirmali,
bu is ve islemlerin 6telenip ertelenecek isler sinifindan olmadigini her kademedeki kamu ¢aliganlarina,
daha sonra da toplumsal biling olusturma gayesiyle bireylere 6gretmeli, farkindaliklar: gelistirmeliyiz.
Elbette kamusal veya bireysel verilerin/bilgilerin, kiiresel sirketler veya devletler ¢apinda baskalarinin
eline gegmesinde bir beis gormiiyor, bunu 6nemsemiyorsaniz hi¢bir sey yapmaniza gerek de yoktur.
Ama kendi hayatinizi, geleceginizi, bagimsizliginizi, kimliginizi korumak, inisiyatifleri elinizde tutmak
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istiyorsaniz bugiinkii veri/bilgi politikalarinin sahibi ve uygulayicisi olanlardan daha fazla calisip
onlardan birka¢g adim o6nde olmaya ihtiyaciniz vardir. Bunun ilk adimi, kamusal veya bireysel
verilerinize/bilgilerinize sahip ¢ikmaniz, onlar1 digerlerinden 6nce tanimaniz, elde tutmaniz, gerekenleri
diizenleyip arsivlemeniz, tekraren kullanilabilir kilmanizdir. Yani bunlar1 sistemlere dayali siireclerle
yonetmenizdir. Arsiv is ve islemlerini ve arsiv ¢alisanlarini dnemseyip, isleri erteleyip 6telememenizdir.

Verimizi/bilgimizi/belgemizi nitelikli kurallar ve sistemlerle iretip yonetemedigimizde, kolay ve hizl
erigilebilir kilamadigimizda, giivenligini ve giivenilirligini saglayamadigimizda, bize bir zamanlar ¢ok
tanidik olanin, yani bize ait verinin/bilginin kendimize yabancilagtigini, farkli yapisalliklara biiriinerek
kendi alanimizda karsimiza ¢ikip bizi irkiltip, tirkiittiiglinti gorebiliriz. Olaylar aslinda tirkiitmekten de
Oteye dogru tasinabilecektir. Bu da tekin bir his, bu hususta tutturdugumuz rota da tekin bir rota
olmayacaktir.

Bu konuda en onemli ilk faaliyet, kisisel ve kurumsal farkindalik olusturmaktir. Farkindalik
olusturmadan yapacagimiz her is, her faaliyet gecirgen bir yapida sizintilara, hatalara, giivenlik
aciklarina meyledecektir. Her anlamda gelistirilecek bilingli farkindalik ise ge¢misi de igerisine alarak
yaganilan anin ortaya ¢ikmasini saglayan teknolojik varliklari, onun iiriinlerini, siireglerini ve getirdigi
hayat formlarimi bagkalarinin yonlendirmelerine kapilmadan yonetmek demektir. Farkindalik, ayni
zamanda yeni gerceklikler karsisinda tamamen canli ve uyanik olmak i¢in firsatlar sunar ve icerisinde
hatirlamay1 da barindirir.

Fakat bu yalnizca ge¢misin hatiralartyla yasamak da degildir. Bilingli bir farkindalik, ge¢mis
deneyimlerimizi, bilgi birikimimizi, dikkatimizi tiim benligimizle su anki yasadiklarimiza yonlendirir
ki, bu da igerisinden gectigimiz simdiki zamanin tam anlamiyla, giivenlik icerisinde, mahremiyetin ve
dokunulmazligin korunarak yasanmasini da saglayan Onemli bir unsurdur. Bunu yapmanin yolu
teknoloji diismanligi olamaz. Teknoloji yalniz kétiiliik getiren, kontrol mekanizmasi olarak kullanilan,
mahremiyeti yok eden bir sey degildir; hayati kolaylagtiran, 6zgiirlestiren birgok yonii mevcuttur.
Teknoloji ile 6zgilin bilgi politikalarimzi birlestirerek kendi verinizi/bilginizi sistemli bir siirecte
yonetilebilir kilar, bu faaliyetlerde teknolojiyi siz gelistirerek kullanirsaniz ortaya faydali ve olumlu bir
mekanizma ¢ikacaktir. Ama 6zgiin teknoloji ve sistemleri gelistirmeyip, bilgi politikalariniz1 6zgiin bir
yapisallikla ¢er¢evelendiremezseniz, teknolojiyi icat eden, iireten, gelistiren, dagitan ve dayatanlarin
kontroliine ge¢me tehlikesiyle karsi karsiya kalirsimiz. Teknolojinin sizin hedeflerinize erisiminize
hizmet etmesi yerine siz ona hizmet eder hale gelebilir, teknolojinin giindemine ve onun sahiplerinin
yonlendirmesine farkinda olmadan esir diigersiniz.

Hepimiz ¢alistigimiz kurumlardaki kullandigimiz teknolojilere, donanimlara, bunlarin kullanimindaki
farkindaliklara, olusturdugumuz belge/bilgi yonetim sistemlerinin 6zgiinliigiine, kullanilmasindaki
heveskarliga, gozlerini, ellerini klavyelere, akilli telefonlara yapistirmis olarak yasayanlara, dolasanlara
bakalim ve cevap verelim: Kontrol edilip yonetiliyor muyuz, kontrollii bir yonetim mi sergiliyoruz?
Buna verecegimiz cevaplar tekin bir vadiye mi tekinsiz bir vadiye mi yolculuk yaptigimizin da cevabini
igerisinde barindirmaktadir.
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