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“Bilgi Sistemi”, “Bilgi Yonetimi”, Birlikte Calisabilirlik (Interoperability)”,
“Saglik Bilgi Sistemleri ve Kullanici” “Yasal Uyum ve Kurumsal
Hakemli Makaleler Gereksinimler”. Diger yandan belge yonetiminin yalmzca kurumlarin dogal
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hastane bilgi sistemlerinin igerisinde yer alan hasta kayitlarinin da bu
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goriilmektedir.
Anahtar sozciikler Abstract
Belge Yonetimi, Bibliyometri, ~ Records management, which is an indispensable part of administrative
Es-Kelime Analizi, R processes, should not be perceived as a process directed only to records
produced in institutions. As in any scientific discipline, records management
Keywords needs to take a position in line with the needs of todays. In this research,
records management publications have been examined through the
Records Manegement, keywords used in the scientific papers. The growth rate for the discipline is
Bibliometrics, Co-word 15%. It has been seen that studies on records management under the
Analysis, R conceptual structure map can be gathered under five main headings;
"Information  System","Information Management"”, "Interoperability",

"Health Information Systems and User" ""Legal Compliance and Institutional
Requirements”. On the other hand, it has been observed that records
management is not limited to the documentation which is the only natural
evidence of the natural functioning of institutions, especially the
patient/health records in the hospital information systems. It is believed that
this should be brought to the attention of field researchers to include data
management in the context of records management. The conceptual structure
of the map we are reaching is not only a documented process of records
management, but also the compatibility of information systems, data
management, users, laws and regulations, interoperability and standards, and
so on. Many dimensions have been identified. The field is located on the axis
of information science, library science and computer science.


mailto:haydar.yalcin@gmail.com
http://dergipark.gov.tr/by

Belge Yénetimi Disiplinine Biyometrik Bir ... Hakemli Makaleler Bilgi Yonetimi 1: 2 (2018), 90-99

1. Giris

Bilimsel disiplinlerin nasil gelistigini ve nereye dogru yol aldigini belirlemek 6nemlidir. Bu sayede
alanda verilen egitimin dénemin sartlarina uygun bir sekilde planlanmas1 miimkiin olabilecegi gibi,
arastirma trendlerinin yakindan takibi de miimkiin olmaktadir. Calisma kapsaminda Belge Yo6netimi
caligmalar1 anahtar kelimeler {izerinden incelenmistir. Alanla ilgili yayinlar1 derlemek amaciyla Scopus
veritaban1 kullanilmistir. Dizinledigi dergi sayis1 bakimindan Web of Science’tan daha genis kapsamli
olan SCOPUS tercih edilmistir. Elde edilen yayinlarin bibliyografik verileri incelenerek alanin
sinirlariin nasil sekillendigi ve yayinlarda 6ncelenen konular incelenmistir. Betimleme ydntemini
kullandigimiz calismamizda belge yonetiminin yalnizca arsiv ve belge boyutunun olmadigi, bilgi sistemi
ve kullanici boyutlarinin da ele alinmasi gerektigini gdstermek de amaglarimiz arasinda yer almaktadir.

Bu amagla elde edilen yaymlarin bibliyografik bilgileri kullanilarak; anahtar kelimeler, dokiiman
bagliklar1 ve 6zlerde kullanilan kelimeler {izerinde analizler ylriitiilmiistiir. Veritabani tarafindan
saglanan kontrolli kelime dagarcigindan (theasurus) atanan anahtar kelimeler tizerinden de kavramsal
yap1 analizi gerceklestirilmistir. Arastirmamizda dokiiman tiirii olarak makale, bildiri, kitap bolimii,
derleme makaleler kullanilmistir. Bu sayede belge yonetimi literatiiriinde tartigilan konulara yonelik bir
betimleme yapma olanagi miimkiin olmustur.

Bu baglamda ¢alismamizda cevap aranan arastirma sorulari su sekilde siralanabilir;

1. Belge yonetiminde literatiir biiylimesi nasildir?

2. Belge yonetiminde ele alinan konu bagliklar1 yillar baglaminda ele alindiginda nasil bir goriiniim
sergilemektedir?

3. Kavramsal yap1 analizine gore belge yonetimi alaninda yayimlanan arastirmalari siniflandirmak
miimkiin miidiir?

2. Belge Yonetimi

Caligmanin bu kisminda belge yonetimine dair bilgi vermenin faydali olacagi diisiilmektedir. Y dnetimin
bir sorumlulugu olarak iglemlerin kaniti olma islevini yerine getiren belgeler iiretim asamasindan, nihai
olarak yok edilmelerine kadar gegen siirede ilgili olduklari her asamaya goére ele alinmalidirlar.
Arsivcilik terimleri sézliiglinde idari yonetimin bir boliimii olarak tanimlanan (1995, s139) bu siirece
belge yonetimi adi verilmektedir. Belge yonetimi kagit ortamda iiretilen belgelerin yonetildigi
zamanlarda geleneksel yontemlerle diger bir ifadeyle elci sistemlerle yuritiliirken, bilgi ve iletisim
sektoriindeki gelismelerden etkilenmis, bilgisayar destekli sistemler iizerinden kontrol edilmeye
baglanmistir. Elektronik belge yonetim sistemi ad1 verilen bilgisayar destekli bu yazilimlar sayesinde
belgenin iiretiminden nihai tasfiyesine kadar olan biitiin siire¢ onceden belirlenmis kurallara goére
yonetilebilmektedir. Bu siiregte kurumlarin organizasyon yapilarinin da biyolojik varliklar gibi
olgunlagsma evresinin (maturity) asamalarint izledigi unutulmamalidir. Kurumlardaki olgunlagma
seviyesinin dogru bir sekilde ele alinabilmesi icin belge yonetimi ya da kurumsal bilgi yonetiminin
olduk¢a 6nemli oldugu sdylenebilir. Calisgmamizda kurumsal isleyis agisindan olduk¢a Gnemli olan
belge yonetiminin ele alinigi anahtar kelimeler lizerinden incelenmistir. Anahtar kelime kullanimlarinin
yillara gore gelisimi detaylandirilmis, yillara goére dncelenen konu alanlar belirlenmistir. Arastirma
ciktilarinin iilkemizde lisans ve lisansiistii seviyede egitimi verilen bu aragtirma alanina yonelik olarak
ders igeriklerinin gézden gegirilmesine 151k tutacak bilgiler sagladig: diisiiniilmektedir.

3. Tarihsel Arka Plan ve Onceki Cahsmalar

Literatiir incelendiginde belge yonetimine dair ilk ¢aligmalarin daha ¢cok olmasi gerekenlere yogunlagtigi
goriilmektedir (Goodyear ve Miller, 1977; Grummitt, 1977). Hemen ardindan 77’de firetilen belge
yonetim sistemleri {izerine karsilagtirmalarin yapildigi ¢alismalar goriilmektedir. Arastirmasinda Cook
(1980), Liverpool iiniversitesindeki Dyfed, Tyne and Wear County Record Offices ile Chester City
Record Office’de kullanilan iki farkli belge yonetim sistemini karsilagtirmistir. Karsilagtirmada sistem
isletim giderleri, yazilim kullanimi ile belgelerin saglanmasi, listelenmesi, yerinin belirlenmesi, erisime
acilmasi, imha edilmesi gibi belge yonetimin temel islevlerine yonelik karsilagtirmalarda bulunulmustur
(Cook, 1980). 80’lerin ortalarinda biiyiik boyutlu veri depolama sistemleri kavramlar ve fonksiyonlar
acisindan karsilastirilmistir (Otten, 1984) Elektronik ortamda bilgi saklanmasi tartismalarina 6rnek
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olarak Weiss (1991) konuya biraz daha siipheci yaklasarak halen giiniimiizde de tartisma konusu olan
mahremiyet, kisisel verinin gizliligi, kanitlarin giivenligi vb. gibi konularla iligkili olarak; hukuk ve
teknolojinin yan yana durabilme ihtimalini irdelemistir (Weiss, 1991). Bu zamana kadar
kiitiiphanecilikle birlikte anilan belge yonetimi, 6nce 1993’te ilk kez el kitabina kavugmus (van Straten,
1993), ardindan ilk kez 1994 yilinda da bilgi yonetiminin ayri bir disiplini olarak ele alinmaya
baglanmigtir (Goodman, 1994). Diger yandan teknolojide yasanan hizli gelisim ve beraberinde getirdigi
doniisiim de belge yonetim sistemleri agisindan ele alinmis; sistem gelistirme asamasinda uygulanmasi
gereken standartlar tartisgilmigtir (Barata, 1998; Plocher, 1999). Belge yonetim sistemlerinin 6zellikle
Amerikan Devletinin kullandig1 diger bilgi sistemleri ile entegrasyonu i¢in yapilmasit gerekenler, karar
vericilerin bilgi sistemi i¢in yapmasi gereken yatirimlarda goz dniinde bulundurmasi gerekenler, federal
ajanlarin belge yonetim sistemlerinin kullaniminda karsilastiklar1 sorunlar da tartisilan konular arasinda
yer almaktadir (Gunnlaugsdottir, 2003; Patterson ve Sprehe, 2002; Sprehe, 2000; Van Wingen, Hathorn,
ve Sprehe, 1999).

Belge yonetimine dair Tiirkiye adresli yazarlarin konuyu ele alig seklini inceledigimizde ise bilgi edinme
yasasinin kamu arsivleri, kamu belgeleri ile kamusal bilgiye erisim iizerindeki etkisini inceleyen
caligmasinda Ozdemirci, belge yonetimi ile belge ydnetim sistemlerinin bilgi edinme yasasinin
gerekliliklerini yerine getirme noktasindaki dnemini dile getirmistir. Ulusal arsiv yasasinin ¢ikarilmasi
gerekliligine vurgu yapan Ozdemirci bu konuda devlet arsivlerine biiyiik bir sorumlulugun diistiigiine
isaret etmistir (Ozdemirci, 2008). Kiilcii ve Kiilcii (2009) ¢alismalarinda Tiirk Kizilay1'nda kullanilan
belge yonetim sisteminin kapasite belirlemesini yapmislar 6nerilerini on bir baslik altinda siralamislardir
(Ozgiir Kiilcii ve Kiilcii, 2009). Bir diger calismasinda Kiilcii, Cakmak ile birlikte {ilkemizdeki 17 farkl
kurumda kullanilan belge yonetim sistemlerine dair bilgileri derlemis ve karsilasilan sorunlar temelinde
kargilagtirmalarda bulunmustur. Calismalarinda koordinasyon sorunu basta olmak iizere, sistemlerin
birbirlerinden bagimsiz c¢alismasi, uzman yetersizligi, yonetimsel bakimdan sikintilar ile elektronik
imzaya gegcis siirecine dair sorunlarm yasandig1 belirtilmistir (Ozgiir Kiilcii ve Cakmak, 2010). Bu
caligmalara ek olarak; kurumsal igerik yonetimi ile belge yonetim sistemleri arasindaki iliskiyi ele alan
calismalar (Ozgiir Kiilcii ve Cakmak, 2012), aym belge yonetim sistemi ile kurumlara ait farkliliklarin
yonetimini ele alan calismalar (Bayram, Ozdemirci, ve Giivercin, 2013), belirli bir kurumda kullanilan
elektronik belge yonetim sisteminin verimliligini inceleyen ¢alismalar (Demirtel ve Bayram, 2014) da
bulunmaktadir. Konuya bibliyometrik bakis agisiyla yaklasan galigmalarinda Patra, Bhattacharya ve
Verma (2006) Library and Information Science Abstracts (LISA) verileri iizerinden alanin biiylime
trendi, temel dergileri, yazar dagilimi gibi bibliyometrik gostergeleri betimlemislerdir. Gerek diinya
literatiirlinde gerekse de Tirkiye'de yapilan caligmalar incelendiginde konuya belge yonetiminin
kavramsal temelleri, 6ncelikli olarak ele alinan ¢alismalar ve disiplinin gelisimini ele alan caligmalara
rastlanmamustir. Yalnizca bir doktora tezinin 6zelde alanla dogrudan ilgili bir dergi olan Records
Management Dergisi’ni inceledigi gézlemlenmistir (Lee, 2015).

4. Yontem ve Veri Toplama

Bu amagla 11.06.2018 tarihinde Scopus’ta yapilan ¢evrimici ¢alismada 1380 kaynaktan (dergi, kitap,
derleme makale vb.) 3203 adet yayin bilgisine ulagilmistir. Elde edilen veriler iliskisel bir veritabanina
kaydedilerek analize hazir hale getirebilmek amaciyla temizlenmistir. Verilerin analizinde bibliyometri
kullanilmistir. Bibliyometri Amerikan Kiitiiphane bilimcisi Shera’nin social epistemoloji yaklagimina
gore ekonometride yer alan mallarin iiretim, dagitim ve yararlandirma sarmalindaki siirecin, bilimsel ve
entelektiiel c¢iktilara uyarlanmasi esasina dayanmaktadir (Donohue, 1973). Bibliyometri, bilimsel
iletisim araglarinin olgiilebilir yonlerini incelemek i¢in istatistiksel yontemler kullanir. Diger bir ifadeyle
bibliyometri ile bilimsel iletisim deneyiminin birer sonucu olarak ortaya ¢ikan yaymlar, “sayilar”
bakimindan bilimsel bilginin gelisimini ifade eden gostergelere doniistiiriilmekte, bilimin beklenenden
daha yapilandirilmis bir resmini ortaya koymak amaciyla kullanilmaktadir (De Mey, 2012).
Calismamizda bibliyometik yontemler arasinda siklikla kullanilan es-kelime (co-word) analizi iizerine
yogunlasilmistir. Es kelime analizi kavramlarin birlikte kullanilma sikliklar1 iizerinden hareket eden bir
analiz tiirli olarak tanimlanabilir. Literatiire bakildiginda es-kelime analizlerinin dokiiman bagliklarina
(Mohebbi ve Douzandegan, 2017), dokiiman 6zlerine (Chen, Chen, Wu, Xie, ve Li, 2016) ya da anahtar
kelimelere (Mufioz-Leiva, Viedma-del-Jesus, Sanchez-Fernandez, Lopez-Herrera, ve Quantity, 2012)
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uygulandigi goriilmektedir. Caligmamizda dokiimanlarin tanimlanmasinda kullanilan anahtar kelimeler
iizerinde incelemeler yapilmigtir. Kavramlarin birbirleri ile olan iligkileri i¢in ag analizinden
faydalanilmis ve alanla ilgili 6nemli kavramlar tespit edilmeye calisilmigtir. Verilerin analizinde,
Bibexcel, Pajek, Circos ve R yazilimlart kullanilmustir.

5. Bulgular
Caligmanin bu boliimiinde belge y6netimine dair yayinlarin temel bibliyometrik gostergeleri verilmistir.
5.1. Tammlayici Istatistikler

Tarama sonucunda ulasilan 3203 adet yayin toplam 9899 yazar tarafindan kaleme alinmistir. Tekil
yazarlarin sayis1 7730°dur. Yalnizca tek yazarli bir yayinda katki saglayan 626 yazar varken, ¢ok yazarl
arastirmalarda rol alan yazar sayis1 7104’tlir. Yazar basina diisen dokiiman sayis1 0.414, dokiiman bagina
diisen yazar sayis1 2.41°dir. Dokiiman basina diisen yazar isbirligi 3.09, isbirligi indeksi ise 3.07 olarak
hesaplanmistir. Belge yonetimine dair yaymlar i¢in yillik biiylime oran1 % 15.43’diir (Sekil 1). Yaymn
sayis1 bakimindan MCLEOD (18), SACHDEVA (16) ve YUSOF (15)’un alanin en verimli yazarlar
olduklar1 goriilmektedir. Agirliklandirilmig hesaplamaya (adjusted count) gore belirlenmis yazar
katkisinda ise ilk ii¢ sirada MCLEOD (12,67), GUNNLAUGSDOTTIR (8) VE JIMERSON (7)
gelmektedir. Yayin sayist bakimindan en yiiksek katkiy1 ABD (723), Birlesik Krallik (181) ve Cin (121)
yapmigken, Tiirkiye 27 yayinla 21 sirada yer almistir. Durum atif sayilar acisindan ele alindiginda
siralamani ABD (7846), Birlesik Krallik (1212) ve Ispanya (887) olarak sekillendigi goriilmektedir.
Records Management Journal 248 yayinla en ¢ok yaymin yayimlandig: dergi olurken International
Journal of Medical Informatics 165, Lecture Notes in Computer Science 119 yaymla onu takip
etmektedir.

Yayin
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1877 15T i8B1 1383 1%B5 1587 188 18R 1883 1866 1567 1889 2001 2002 2006 2007 20D 2011 22 20iF 207

il

Sekil 1: Yillik Bilimsel Uretim

Belge yonetimi konusunda yayimlanan yayinlarin yogunlastigi konu alanlarinin belirlenmesi igin
dokiimanlarda kullanilan anahtar kelimeler (hem yazar tarafindan atanan hem de ilgili veritabaninin
thesaurusundan atanan anahtar kelimeler) incelenmistir (Tablo 1). Anahtar kelimelerin yillara gore
kullanim sikliklar1 incelendiginde giiniimiize yaklastik¢a saglik bilgi sistemlerine doniik kavramlarin
kullaniminin arttig1 gézlenmektedir. Belge yonetimi kavrami 90’larin ikinci yarisindan itibaren artigini
stirdiirse de 6zellikle 2000°1erin son ¢eyreginden itibaren saglik bilgi sistemlerindeki hasta kayitlarinin
incelenmesine yonelik egilimde ciddi bir artig gézlenmektedir (Sekil 2).
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RECORDS MAMAGEMEMNT

ELECTROMIC HEALTH RECORDS
ELECTROMIC HEALTH RECORD
—— |INFORMATION MAMAGEMENT

— EHR

= PRIVACY
—— SECURITY
— ARCHIVES

—— ELECTROMIC HEALTH RECORD (EHR)

—— HEALTHCARE

Sekil 2: Yazar anahtar kelimelerinin (DE) yillara gére kullanimi

Anahtar kelimelerin yillara gore kullanim sikliklar1 incelendiginde saglik bilgi sistemlerine yonelik
kavramlarin kullantminin giderek arttigi soylenebilir. Diger yandan biiyiime orami bakimindan
elektronik saglik kayitlar1 ve belge yonetimi kavramlar1 kadar olmasa da saglik datasi, mahremiyet ve
giivenlik kavramlarimin kullaniminin da artis seyri i¢cinde oldugu kolayca goriilebilmektedir.

# Yazar Anahtar Kelimesi (DE) Articles  Theasurus Anahtar Kelime (ID) Articles
1 RECORDS MANAGEMENT 519 RECORDS MANAGEMENT 1378
2 ELECTRONIC HEALTH RECORDS 368 ELECTRONIC HEALTH RECORD 1198
3 ELECTRONIC HEALTH RECORD 327 HEALTH CARE 529
4 INFORMATION MANAGEMENT 83 HEALTH 472
5 EHR 79 ELECTRONIC MEDICAL RECORD 337
6 PRIVACY 72 HUMAN 331
7 SECURITY 70 HUMANS 298
8 ARCHIVES 68 MEDICAL COMPUTING 275
9 ELECTRONIC HEALTH RECORD (EHR) 57 ELECTRONIC HEALTH RECORDS 270
10 HEALTHCARE 54 PRIORITY JOURNAL 269
11 CLOUD COMPUTING 51 INFORMATION SYSTEMS 256
12 KNOWLEDGE MANAGEMENT 50 INFORMATION MANAGEMENT 217
13 ELECTRONIC RECORDS 44 HOSPITALS 168
14 E-HEALTH 42 MEDICAL RECORD 166
15 INTEROPERABILITY 42 INFORMATION TECHNOLOGY 162
16 ELECTRONIC RECORDS MANAGEMENT 40 ELECTRONIC HEALTH RECORD SYSTEMS 160
17 INFORMATION SYSTEMS 39 ARTICLE 156
18 ARCHIVES MANAGEMENT 35 MEDICAL INFORMATICS 150
19 ONTOLOGY 34 INFORMATION RETRIEVAL 149
20 E-GOVERNMENT 30 FEMALE 148

Tablo 1: En sik kullanilan anahtar kelimeler
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5.2. Ag Analizi ve Belge Yonetiminde Oncelenen Konular

Yapilan Ag analizi sonucunda ulasilan ag degerleri su sekilde siralanabilir; ag biiyiikliigii = 17395,
yogunluk (density) 0.003, ag geciskenligi (transivity) 0.076, ag ¢ap1 (diameter) = 6, Merkezilik derecesi
(Degree Centralization) = 0.62, yakinlik merkeziligi (Closeeness Centralization) = 0, Arasindalik
merkeziligi (Betweenness Centralization) = 0.389, Figenvektor merkeziligi (Eigenvector
Centralization) = 0.979, ortalama patika uzunlugu (Average path length) da 2.145 olarak hesaplanmistir.
Bu degerlere gore inceledigimizde belge yonetimi ile elektronik saglik kaydi kavramlarinin baglantililik
seviyesinin, diger kavramlarla olan bagin kurulmasindaki roliinii gosteren degerler bakimindan
(betweenness centrality) en yiiksek kavramlar1 barindirdigi, diger bir ifade ile belge yonetimi literatiirii
icin olusturulan ag igerisindeki en 6nem verilen konular oldugu gézlenmektedir (Tablo 2).

2
=

17 = N =

= & = 7} —

Q 7 2 > < Z

= = ’ & = =

2 3 2 g 5 z 1 3
ANAHTAR KELIME 2 = I~ = x < 2 <

N = Q E D = é |

= Q = =) < < = <

= v < < =z 2 @« 14

N = = a Z < = >

= - > 4 r o = |

i Z Z 7 w ) [~ m

: z & ¢ 3 £ g

= >~ = < & T o 0]
RECORDS MANAGEMENT 0623 00129 1 0.389 0.01546 1 1 1
ELECTRONIC HEALTH RECORD 0.45 00129 0971 01486 001001 0971 0971 2
HEALTH 0251 00129 0793 00409 000521 0793 0793 3
HEALTH CARE 0245 00129 0787 00406 000517 0787 0787 4
HUMAN 0229 00129 0745 00225 000375 0745 0745 5
HUMANS 0223 00129 0738 0021 000362 0738 0738 6
ELECTRONIC MEDICAL RECORD 0206 00129 0721 00184 000348 0721 0721 7
PRIORITY JOURNAL 0202 00129 0697 00152 000332 0697 0697 8
ELECTRONIC HEALTH RECORDS 0198 00129 0665 00151 000329 0665 0665 9
MEDICAL COMPUTING 0155 00128 059 00148 000306 059 059 10

Tablo 2:Ag Metrikleri

Tablo 2’de de kolayca goriilecegi iizere belge yonetimi, elektronik saglik kayitlari terimlerinin agin en
onemli iiyeleri oldugu goriiliirken, kavramlarin birbirleri ile olan iligkilerinin daha iyi goriilebilmesi igin
anahtar kelimelerin birlikte gegme sikliklar1 kullanilarak (co-occurence) anahtar kelime ag haritasi
olusturulmustur (Sekil 3). Saglik bilgi sistemleri bilgi yonetimi, karar destek sistemleri ile belge
yonetimi ag degerleri agisindan kendi aralarinda bir ag olustururken, bilgi isleme, bilgi erisim, elektronik
belge yonetimi, elektronik saglik verisi gibi kavramlarm da kendi aralarmda bir ag olusturdugu
gozlemlenmektedir.

95



H. Yal¢in Hakemli Makaleler Bilgi Yonetimi 1: 2 (2018), 90-99
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Sekil 3: Anahtar kelime haritasi

Belge yonetimi alanindaki aragtirmalarin kavramsal yapisina daha yakindan bakabilmek amaciyla
Scopus kontrollii kelime dagarcigindan dokiimanlara atanan anahtar kelimeler iizerinde boyut
indirgemeye doniik bazi testler yliriitilmistiir. Yapilan analizler sonucunda erisilen kavramsal yapi
haritasi bize belge yonetimi literatiirinde yer alan ¢alismalarin genelde bes ana baslik altinda
toplanabilecegini gostermektedir;

Buna gore yesil kiimede yer alan kavramlardan yola ¢ikarak bu kiimeyi olusturan yayinlarm konuyu
daha ¢ok bilgi sistemleri ¢ercevesinde ele aldigi gorilmektedir. Veri isleme, veri madenciligi, hasta
kayitlariin kullanimi ile karar destek sistemleri de bu kiimede yer alan diger konu alanlar1 olarak
belirtilebilir. Sar1 kiimede yer alan yayinlarin yazilim, bilgi yonetimi ve bilgi hizmetleri konularimi
inceledikleri goriilmektedir.

Mavi kiimede yer alan yayinlarin veri yapisi, standartlar ve bilgi erisimine egildikleri gézlemlenirken,
gri kiimenin saglik bilgi sistemleri ve kullanici boyutunu 6nceleyen ¢alismalardan olustugunu sdylemek
miimkiindiir. Son olarak turuncu kiime de yasa ve yonetmelikler, kurumsal gereksinimler ve orgiit olarak
yiiksekogretim kurumlarini inceleyen ¢alismalardan olusmaktadir.
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Conceptual structure map
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Sekil 4: Belge Yonetimi Yayinlarimin Kavramsal Yapt Haritasi

6. Sonug ve Degerlendirme

Belge yonetiminin genel 6zelliklerini SCOPUS’ta dizinlenen bilimsel yayinlar iizerinden betimlemeyi
amagladigimiz ¢calismamizda dokiimanlari tanimlamada kullanilan anahtar kelimeler analiz edilmistir.
Belge yonetimine yonelik calismalarin 6zellikle 90’larin  sonlarindan itibaren artis gosterdigi
gorlilmektedir. Literatiir biiyiimesi agisindan hizli bir artig gosteren konu alaninin yillik biiyiime oraninin
%15 olmas1 da bu tespitimizi dogrular niteliktedir. Biiylime oranina paralel olarak belge yonetiminin
farkli konularla iliskilendirildigi de tespit edilmistir. S6zgelimi 2000°1i yillarin iiglincii ¢eyreginden
itibaren alandaki ¢aligsmalarda saglik/hastane bilgi sistemlerine yonelik kavramlarm kullaniminin 6nemli
oranda arttig1 gozlenmistir. Diger yandan belge yonetiminin yalnizca kurumlarin isleyisinin dogal birer
kanit1 olarak olusan belgelerle sinirli kalmadigini, 6zellikle hastane bilgi sistemlerinin igerisinde yer
alan hasta kayitlarinin da bu baglamda incelendigi goriilmiistiir. Bu tespitten yola ¢ikarak veri
yonetiminin belge yonetimi baglaminda siirece dahil edilmesinin alan arastirmacilarinin dikkatine
sunulmas1 gerektigi disiiniilmektedir. Ulagtigimiz kavramsal yap: haritasina gore belge yonetiminin
yalnizca tretilen belgelere dair bir siire¢ olmadigi, bilgi sistemi, veri yonetimi, kullanici, yasa ve
yonetmeliklere uyumluluk, birlikte ¢alisabilirlik ve standartlar vb. gibi bir¢ok boyutu oldugu tespit
edilmistir. Saglik bilgi sistemleri ve kullanic1 konusunun 6zellikle kullanilabilirlik ve veri giivenligi
konular1 bakimindan ele alinmasi gerekliligi olduk¢a dnemlidir. Alanin bilgibilim, kiitiiphanecilik ve
bilgisayar bilimleri ekseninde yer aldig1 agik¢a goriilmektedir. Bu bakimdan ele alindiginda lisans ve
lisansiistii programlarin igerikleri bahsi gegen konu alanlarina yonelik ihtiyacin giderilmesi noktasinda
ne kadar yeterli gézden gegirilmelidir. Sonraki ¢alismalar kapsaminda degerlendirilmek {lizere alandaki
yayinlar lizerinden yapilacak bir adres analizi ile alana katki saglayan yazar ve kurumlarin ilgili olduklari
disiplinler belirlenebilir ve erisilen bilgiler mesleki yeterlilikler ve ders igeriklerinin giincellenmesi
baglaminda kullanilabilir.
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