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Abstraİt: TıE main purpose oİthis paper ıs to eİplain ıhe reıüioıLshıps between

educaıion, ewlo',ıııılıİ afud İechnology' This esŞay is concernıd wiıh thı changing
Strucıure of ıabor İorce and thı relatrionsüp of employment in İodays worıd ecoııomiİ
markeı relatıons. In Turkey emplıyee profrıes, technohLy aİıd ed]ücaİion S7rucİures are
differenı ITom ıhose oİ dayeloped countries. Whın we compare educmional Sys1em ıo
dıveloped counıries, it hns gredİ diferraııces. Thı basic principles of educaion and
İraining hnye to be baseil on learning by doing. Educatinn is a central elemını for
Tufkish econamiİ system. In order ıo runage effeaively tlu process oİ change, we need

to dıvelop the ŞkilıS of workers. Today, information technology requires skill oİ
ınİeracıion wıİh thı nıw teclırıology.
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İkibin]i yüaıa yaklaştrğmıZ diinyada bilginin ön plaıa gkması gitlerek
toplrrnsal yaşamın şekilienmesinde önemli biı özellik olaıak kaışmıza
Özellikle son yirmi 1ı1 içinde iletişim ve bilgi teknolojisinin gelişimi özel yaşamda ve
isührlam alaımrla biı çok değşirnlere salıne olmuştul.

Diinyada her alanrla yaşarmıap başlaıan dğşim, eğitimin önemini ortaya
çıkalln$fu. Eğtimiı dğşime uyum sağlayacak bir aılayrşla diizeıüerımesiıin
gerekliliğ pnında bızh bil dönüşiİn süecine gimıesi de kaçınrlmaz olmaktaclır. Eğtim
ve bilgileııme siıürecinin okulla srrırrlr kalrıamasr nedeni ile yaşam bo}u eğitim
arüayrşırıln yaygınlaşhğ ve toplumuı işleyişinrle önemli bir role süip olduğu
göriilmektedir. Eğtim kuumu sadece okül sistemini kapsamayp, toplrmdaki pek çok
diğer kuruılarla cla iüşkiliür. Buı]aldin bfuisi de, endüshileşme sii(eci ile birlikte
olta}a gl€n işböliimü ve uzrnaıüaşmanm gelişimiıe bağı olara! işgiicü,istihclam ve
tiıetim ilişkilerindeki süekli bfu değişimi içelen ekonomi kunımuduı.

Bilginin tiım kaynaKan harekete geçircn bil güç olması Ye eğitim,bilim Ve
teknolojinin endüstri toplumunda yaşaıan yaprsal dönüşiimiin aıkasın<la bulrrnaı en
önenıIi unsuılann başmrla gelrnesi nedeni ile, gelerekte insaı kaynaklarııa ppılan
yatırıınların tıa önemi çok büyiik olacakfu. BilEiıin biı serrnaye ve lenginlik yaıatan
kaynak baline gelüğ ekonomik ilişkilole biılikte eğtimin sosyal aınao ve nitelği de
ciddi bir biğmde taıtrşı1ma1a derıaın edilecektir.

Bu makalede globalleşen aıiinyada işgiiciiniın ilğşen yaprsr, eğtim' teknoloji ve
istihalam ilişkilerinin giınümüZdeki yansmalanrın ne şekilde beliıdiğ ve Tihkiye'ye
ilişkin değerleıürmeler tafışrlmayd çalşlacaktıL

TDKNoLoJiI( GELİşMELERVE EKoNoMiNiN DEĞİşEN YAPISI
Yimibidnci yüzyıtda }aşanan gelişmeler toplumsal yaşaınr sosyal, ktiltiiıel,

ekonomik ve si1asal yönde dğşime uğatabilrnekle birlike diğer pek çok ettileıe de
süip olmu$uı. Özellikle iletişim ve bilgi teknolojisinin göz kamaşıno gelişimi zamaı
ve mesafe birimlerini azaltıp, birbirini taıımayan birüerce insaııın aynı anda etkileşime
geçınesini sağIdmalcadır.

GiıniimiDde teknoloji pek çok kişinin yednden ayn]fiaIlzn diiı}ıanıI d&t bil
yanındaki kişilerle fikiıleıini paylaşıp belirti kararlar almalaııı çabuklaştınnaya
yardmcr olmaktadf Teknolojinin geüşimi ve uygulamaya geçiıilmesiyle birlikte pek
çok alanrlaki değişimlo dala çabuk, ucuz ve kolay biçimde geıçekleşmektedir.
Teknolojinin bu şekildeK hızlı yaylımı ve değışimi özellikle ekonomik alanda
kendisilıi gösterfiriş ve diin1atla ekonomik bütifuıleşmenin önemi hızh bfu biçimde değer
kazaflmıştr. Teknolojinin getkdiğ yeniliklerin ekonomi ile ilişkili olmasr ve ekonomik
ilişkileri 1akrndan ettilemesi sonrıcu, ekonomi telnolojinin yönlendinnesi alhna ginniş
ve gelişıneleri takip edemeyen toplumlaı bu alanrla sıIcıırya girrnişlerdiı. Teknolojik
gelişme ile daha az emek harcayarak daIn fazla tzsarİuf sağla}an ve miimkiin olan erı
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yiiksek kazano yakatamaya çahşan insaIü, giim geçtikçe yeni teknolojiler iireftrc uğnşsl
içine giıınektedir. Toplumlann geüşim ve kallonmalan, yeni tekrıolojileıi geliştirme ve
büılan sosyo-ekonomik ve kültiirel yaşantılanrıa geçinne çabalanyla miiınkiin
olmaküadır. Bu noktacla teınolojinin artan bir biçiıııde birryleı iizerindeki baskrş ve
onlafl kontrol alffıa alrp özel yaşam alaıuııa müdahale etmesi, biı talam problemleri ile
oIta}a gtalmakt4 bu dıırum çeşitıi yazadalca taltışmaya suıulrnaktaür. Kitle
üetiminin yap dığ ve stanaıai]a$na}a tla1arıan iiretim ilişkiloinin prine giiniimüde

çok faıklr ileri teknolojilerinin kullanıldğ ve esnek iiretim biçimine <layaıan istihrlaın
alarüaııın yaygıılaşması, tlaba çok 8loballeşmenin getirrniş olduğu bil olgu olaıak
karşrmıza çıkmaktailıı. " (oı:y, 1996:750) Teliıoloji ve bilgiıin toplünü her

alarında etkin bir biçimde dağJrnıır sağlayan ülkelğrin aynr zamanrla yeni istifulam
alaıtaııru da sağlaclrğ bilinmektediı. Bu tiir yeni istihtlam alanlarr ise nitelik]i işgüciı ü
gerekli lalmakta ve istengn nitelilGki işgiiciıniıı yetiştirilmesinaıe teknolojiyi kııllanrp
işyaşamırun her alaımrla aktif olaıak kullaıabilme çok önemli olma]<tadu. Teknolojik
değ$imlerin ekonomi dolays ile işgücü iizeıindeki efl<ilerinjn niteliğ ya tıa yönü
konusunda ise değşik görüşleı söz konusuduı. Bu duıum aslıntla tekıolojinin doğasr ve
etkisi konusıında yaprlan taltrşmalann bfu uzanfisr şeklinde gerçekleşmektediı. "Diiırya
ekonomisi özellik1e de para ve lffealiden oluşan "sembol ekonomisi"düa şimdideır
ulusal nitelğ olmayarı ııluslaıaşm topluluklardan biri haline gelmiştir. " (Drucker,

1993:263) Bugiin uluslaraıası sernayenin ulaşnğ boyrtlar oııa çok büyiik omnda giiç
sağlarken uluslaıarasr ücaıetin de hızla arthğ bir diin}ada yaşamaktayız. Aıbk rrlusal

ekonomiler rıluslaraşm semraye akrşıru kon1rol edemez dunma geliıkeıı, rekabete

dayah pazaı ekonomisinin koşİlaıma aüak uyduımay4 işgiicü pa7-amda ve çalşma
koşultarıntla pek çok değişimi uygulamaya sokma1a başla:ıırşlaıdır. Bu durum teknoloji
ve ekonomi arasrrdaki sh işbiıliğni4 gelişmekte olan iilkeler iDeıinileki baskrsru da

beraberinde getiıiliğininbil kamü olarak ortaya çlımiaktadil.

Giiniimiizde teknolojinin elde etrrıiş olduğu yaşamsal önem, biitiiniı9e eko omik
sistemin gereklerinrlen kaynak1aı:ııal<tad:ı. İşgiıcilıııiin donaıınınrla ve iiretkenliğinin
artmasnala teknoloji olanaldannın kullanılması ve teknoloji politikalannın
geliştirilmesi' ekonominiı düzerıleıımesinde önemli bir rcle sahip bulunmaktaür.
Tekıoloji potitikasr, ulusat teknoloji çıknsuun di?ey ve bileşimin yiikseltmek için,
genel bir toplümsa] kabul çeıçevesinde, hiikijmetlelce öngdrüIffi önlemlef, ve

düzeıüeme1er bütiinüaıiıL Bu politika, bi]im ve teknolojide önceük verilecek alanların
saptanıniısl, alaştrrmaya, geli$irmeye aynlaı kamu fonlarımn bu önceliğe göre

yöneltilmesi, yine bu önceliğe görc sağlanan kamrr desteği, özendfuici önlemler,

ticaf,mali ve sınai di?enlemeler yo1u ile uygulanmaktadf''(DPT, 1994a:2-3) Teknoloji
tiretimi ile clış ticarette rekabet giicü, ihIacat ve ulusal seıVet birikimi aıa$nda önerüi
biI ilişki söZ konusudrrr. 1980'1i }'ıllaldalr bu pna bilgi çağ olaıak nitelentlirilen
tıönemde alt k "gelişmrş iilke" olarat taırmlaııaı iiılkeler teknoloji itetebilmesiüe göre

beüIle mektedfu. "Teknoloji ile yenilikleıin aıaştınlmas devamlr olarak sistematik ve
özelleşmiş bir biçimde gelişmektedir. Yeni kurumlar ve teınolojiyi kullanan sisterilel
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yeni telaıolojilere adapte olmaya ve bunlan kullaımaya öZen göstermektedfu. ''(Adams,
1997:950) Teknolojideki bu şekildeki sitekli değşiklik arz_talep deııgesi ile ekonomik
ilişkilere yaısıııakt4 dengele[iı bozulma$ gelçekleştiğ taldfude ise diğeı sisteııiler de
olumsuz yönde etkilenmeKedil.

Tekrıolojik gelişmelerin ekonomik sisterılerle oları entegrasyonu sadece
kullaıım ile gerçekleşmemektg teknolojik gelişmeyi sağlayaı bilgi birikimi, zeka ve
yamtcı]rğn' ekleı'ümesi ile değeı kazannaktaalıı. Yeııi bil bilginiq ifuetime katkş
olduğu ve vaıolmayan biI faaliyeti ortaya ç*adğ ölçiüe değeri vardıı. Herhangi bir
şilkette raporlann bilğsayaı aıacıIrğı ile gkanlrnası bilgi Ve teknolojinin etkin olarak
kurbııInnm sağıantırğı anlamma gelmeınektedir Bilgiyi elde ettilden sonr4 bilgiyi
öZiimsemeır kullaımak ve yöıüendirmek çok önemlidiı. Çağmızcıa teloolojik bilginjn
çok ileri boyıılara ulaşıııau, bilgi ihetiminin iyi biı oıgıizasyoıla ve olu$uıı:]acak
alaşfuİna grubrryla pprlınasııu goekli hlmaktadır. Araşrrmalann kişisel bir çalışma
olmakan çıkaıak biı org,anizasyon içerisinde insan ka1ııağıın istifulamı ve alt}aprsının
düzenlenmesine yönelik olaıak geıçekleşirilmesi gerekmektedil

TEKNoLoJi VE İsriupıııı
Teknoloji ve istihalam arasmdaki i1işki teknolojinin gelişnesinin biı çok yönü

için geçerli olmakla biılikte karmaşk bil niteük de laşımaktaöI. Teknolojik değşim ve
gelişmeler çalışma pşamm e&ileyip biğmlendirmektedn Bilgi ve teknolojinin
çalrşma yaşarünİı her alaıma gimıesiyle birlikte istih<lam atanıııda rla ppısal
döniişiirilel kendini göstemeye başlamrşfı

Bilgi toplumu ilo biılikte mal ve serrnayenin globalleşmesi söz konusu ikğr
işgiiciiniin de globalleştiğini görİnek olaşdır. Bruıun üanmria eğtim ve insan kayıaklan
yönetiminin eıkin olaıak gelecekte çok önemli bir yere süip olacağ tla kaçımlıııaz
olarak orta}a çıkmaldadıI. İgetmeıeriı eğtim siirecinde işgtıothe gerekli olan
formasyonu sağlamasl yöniinde de talçterini afacağ ve gerekli olan yaprsal
diizeıılemelere gideceğ beklenmektediı.

Kitle üetiminin yapıldığı rc staıdaItlaşma}a da}'aıaı iaetim ilişkilerinin yerine
çok faıklı ileıi teknolojilerin kullamlüğ ve esnek iiıaim biğmine tla1aıan istibılam
alaılarmm yaygınlaşrgı gtjnifuntDde, bu dımrm daha çok kiiıeselleşmenin getirmiş
olduğu bir olgu olaıak kaşımıZa glmaktad[. (Koray, 1996:750) Teknoloji ve bilginin
toplumun her alanında etkin bir biğmde dağılrmrnr sağlayan iilkeleIin a1nı zamarıda
yeni isühdam alaıılarım cla sağlaüğ bilirıınektedir. Bu tiiı yeni istihdam aladan ise
nitelJkli işgiiciinii gerekli lalmalcadır. istenen nitelikteki işgüciiniin yetiştfuilmesinde ise
teknolojinin rclü çok öneııIi olmaktarlır.

Teknolojik değşimlerin istihrlam, dolaysr ile işgiicii iiz€rinaıeki eıkilerinin
nitehği )a rla yönü konusuncla ise dğşik göriişleI söz konusuıluı. Giiıtimiizde işgiiıcii
pazarıııdaki esnek ya da post-foldist üetim sistemleli özellikle yeni teknolojilerin
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kullaııml ile yakmdaıı ilgilicliı. Esıek uzıııaıılğa dayaııan bu yeni istihdam a]aılan ise
bazıyazartu açısnıdan veIinliliğin afinasr ve işgiıcüniin nitelik kazanmasr için geıekli
olan dönüşiimiin sağanmasma olanak sağlayacağ şekliıde yorumlaıırıaktadır. Bu
şekilde ilaha fazla kişiye istihdam alam saganacağ aıüşiinümektediL

OECD ise pipsa ekonomilerinde rekabetin yeni teknolojiterin girişiıi
1aygııIaşrnasm sağlayaı tenel itici giiç olduğuıu belirterek, teknolojik geliEnelain
ekonomik büyiime, hayat standadlaflnm yiikselmesine olanak tanr<lrğını ifade
etmektedfu. CIiSK1994:10) Bunür üanrnda itetimin rıluslaraısı boJutlara gelmesi ile
birlikte diinya pazarırf"ı iiretim yapmaım büyiik belirsizlikleri de beraberinde
getireceği ve stanaıalt üş istihdam modellerinin oltaya gkma$ ile işgiiğiiniin iş
güvenliğinden yoksun olarak sömiiıiilerinin tlaha ü artacağıu belirteıı pzaılaı ü
bu]uımal@rlır. (Ansal;19 96:6 51)

Çeşifli }zzallarca ifade edileıı her iki göriişiİn de farklr doğruluklan vaıdr.
Özelli&Jie az gelişmiş ve gelişmeKe olan iilkelercle teknolojik gelişneleıe bağlr olaıak
ortaya gkan yeni durumlara uyum kolay olmamaktadr. Yeterli alt yapr ve nitelikli
işgiiciine sahip olmayan bı] toplünlal lekabet oıtamlIıa u)nm sağa1abilmek için uzım

çal$ma saatl€ri ve ça1rşırıa yaşamrnilaki la;ıalsıdaşnayr getiıiıkeq standaIt aIry

istihtlam modelleıini de ortaya gkarmlşff. Tekrıolojik geüşmelere upm sağlanıada
yap an yatffilaİn e&onomik yaprcla getfuüği yiilderden dolayl, birim başıa diişen

maliyetin azalmau için olabililiğince ucuz işgiicii kullanımna da ğtlilınektedir. Diğer
yan<lan telcıolojinin yoğun olarak iiretimde ku]]aıılmasr ile birlikte niteli]di işgiicii
tiirlerine duyulan gereksinim de arhnakta<lıı Teknoloji, yeni ve geliEniş iiıiiıüede
birükte yeni istihiİam alantanm ıla pratabilmektedil Teknolojik gelişıneler ve istihdam
alaılan arasınilaki ilişki çok yöolü olup, farHr aglaıdan olumlu Ye olumsuz yönlerdeki

etkileri söz konusu olabilınektediı.

Geçmişte biI teınolojik ilerleme sadece tek bfu işin ortaya Ekınasıdan sorumlu
iken giiniimiizde duıum aynr olm:ımaktad[. Ömeğin, otomobil endiistdsi ihetimin
ppıldığ fabıikalarcla isühdam afin*en aym zamanda araba safoş ağlan, sigofla

şfuketlerı petrol rafmeleıi, satış yeıleri ve fastrood lokantalan gibi çok geniş bir alanda

e&i gösterebilmektedir, (Volü, 7992:122-732)

istihtlam ve ekonomik geüşim içın uzun dönemli Ftşırıalar aktif olarak
işgiıciimiiı karaı alma mekanizmalanııa katılımııu ila geıeldi lılınaktatlıı. Diinya

çapınü bütiiıüeşme ekonomik globalleşmenin afimasmd4 yeni iletişim teknolojilerinin
gelişimi de önemli olmaktaclıı. Bilgi toplunü olma yöniindeki çabalar, ekonomik
gelişim ve verimtitiği cantanfumq'l teşvik etmekle biılikte yeni meslekler kadar yeni
ekonomileıi <le üaratınaktadır. (oECD,l99? üetimde ve bilgi teloolojisindeki
gelişmeler sayesinde üetim koşullaında değşnrelerin meytlaıra gelmesi çalışma
koşrllanm etkilokoı iiretim anlayrşna ve oıgaıizasyon yaprsıııa rla etki etmektedfu.

oıganizasyonlarda çalışanlar, çalrşıııa koşullan içeıisinde yeni değerleı sistemi
bu dumm ise yeni bir grup iüşkisini oluştümaktaak. Bireyleı içinde
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bulundugu çüşma ortamlve çeü€sini etkiteyebildiğ ğbi bunrlan etkileııen biı kimliğe
de sahip olmaktaüılaı. Bir oıgaıizasyonala, organizasyonun kü'la]ıüğ teknoloji ile
çalışadarn kendi aıalarındaki ı'e yönetiııüe ilişkili rlavranrşlan, tut'mılarr da bififuini
tamamlaüan biı bütijm oluştuıınaktadıı. Bu bağlamila eğtimin gerekliliğ ve
kooIdinasyonunm önemi bir kez ilaha oıtaya g1ffıaktadıL

EĞiTıM VD iSTiHDAM
Güıiimiizde yeni döneındeki teknotojik değşmeler çahşma yaşammdaki pek çok

değşimi de beraberjnde getirmekteilir. Gelecekte insanlann çok yönlü özellik]eı
geıektiıeıı işlerde çalışmalan söz konusu olacakff. Brı durum ise insan ilişkileıinin ön
plaııa gktığ bilgi toplumu işlerinin yaygırüaşmasıa neden olacaktır.

Bi1gi ve teknolojinin glrşrna yaşaııuıun her alanııa girmesile biılikte istiMam
a]aımcla da yap$al döniişilmler kendisini göstemişüı. Son yirmi yıl içinde geliyniş
ükelerin sektörel gelişimlerine bakİığınızda isühdam alaıınrla endüstrinin pa}'ıfin
köklii bii şekilde gedlemeye başladığ bilinmektedir. Buna kaışlık hizrııet ve
enfoımasyon-bilgi sektödıniin gid€rek güçleııdiğine de taırk otmaktayz. Enfoımasyon
toplumıına geçişin önciilüğıiııü ppaı Ameıika'<la isfihrlam alaıımdaki gelişrıelere
baktığmızda özellikle 1960'lardan sonm hiznet sektöfiiniin olağaıüstti $elişnğni
göffiıekteyiz. |920 yflmd2 istihilaın içinde rp'"l yo53'e ulaşan samyi 1976 yıhnda
%29'a düşmü$tir. 2000 1rlmda ise bu oraırn o/o22'ye d;işeceğ taİmin erülınekterliı
Aynr 1dda hizmetler sektöaıiniiı payıın ise o/o70 olacağı tahmin eaıilmektealfu.
(Bozkı]rt, 1997:116) işgüciıne bilgi ve beceri kazanünlmasınila önernli role sa-hip olaı
eğtimin ekonomik gelişmelere olaı katlcsr da yatlsııamayacak dere.cede<lfu. ,'Çalrşan
işgiictine bilğ ve beceri ka.andırlnıasr ile sağlaıacak ifueüm artışmm ekonomik ve
politik diğeı karaılaıla sağlanacak arhştan çok dalu etkili Ye süIelli olacağl
dğiiniıtınektedir. Qaüdil, 1993: 17)

işgiicii pazarlan istihdaıun }apsmda önefiili değişiklikleri yeniclen
biçiııüendirmişiı. Baa iş kollarıııda yeni istihtlam alaıilaııın oltaya g]ffiıafl dolayısl
ile işgiiciiniın bu tilr yeni istihdam a]anlanııa uyum sağamasn<ia geliştirilecek olaı
politikalann mutlak suret ile eğtim poliükalan ile birtikte ele ünmasr gerekliliğnin
gelişmiş olan iilketerde kalıaırnası ve uygulama1a konmasr sonucu, dün1a pa7AI]trrda
rckabet edebilme güçlerini hatta bu pazaırn koşullanm beliıleme özelliğine süip
olmalarıru da beraberinde getimiştil.

Diin}a işgüğü pi1asasındaki nitel afz-talep dengesinin oluşturıimasına yönelik
öıüemler konusunda bazı eğlirnlerin vaılığndan söZ etnek de olanaklrdıl. BuıIaldan
biri, mesleki eğtim progıamlannda teme] ve göıeli olarak genel bazl yeterliliKere
öncelik veıilrnesidir. Mesleki eğtim ve yetiştirmenin giilerek okırllann alrşma taşması
ve endüsailerle bütiimleşmesı eğtim ve yetiştirme sistemiüin talep kesimin<leki
dğşimleri ptcntıan izleyebilecek bfu esıekliğe kaıı.ışmau için gerekli gtıriilmektedir.
@PT,1994b:30)
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Genel olarak ifade ecleısek, eğtim ve istih<lamın kaışıb}lr etkileşim içinde

buluııan biı bütiiıliik olduğunu söyleyebiliriz. Eğtir4 işgücü a1z ile işgücü talebinin

icel ve nitel olarak derıge<le tutulmasım sağlanak suıeti ile işgtıcti pipsasnrla
rlüzoüqyici biı role sahiptiı. işgiicııniin niteliksel yaprsinrn başhca gösteıgeleıindeıı

birisi ve en önemlisiıi de eğlim diizeyi oluşturmaktafu. Nitelikli işgücü ihiyacınr
sağlaıabilmesi için mesleki eğtim yolu ile niteliksiz işgüciiniin nitelitli ha]e

getiıebilmesi ve gelişen teknoloji paralelinde yeniden eğtim pıogıaırilaımıı
oluşturulmasr gerekmektedir.

TÜRKiYE'DE İSTiHDAMIN GENEL YAPISI

Tiııkiye'tle isfihdamm teknoloji ve eğitim ile olan ilişkisini iıdeleyebilmek iğn
öncelikle işgücü pi}asasıIüm ppr ve işleyişinin genel özellilderini tanımlamak

gereknektedir.

Tiirkiye'de kırsal bölgede işciiciinıiıt büyijk biI böliiümü tanmsal faaliyetlerde

bı ımlrp iicretsiz aile işçisi olalak istihtlan erülmektediı. Tanm sektöriiniı.m istihdam

içinrleki pa1rnın %o45.6 olma$ ükemizdeki istihttaınm 1apısınm üğer ge1işıııiş

üjlGleld€; ne kadff falkh oldüğunu göstermeKediı. (DiE, Nisan 1996)

Kentsel alanlardaki işgilcii piyasa$ başlrca iki bölüme a}ır mlşü' Burilarrlan

birincisi, orgaıze kesimrle özel sekttile ait büyiik işletrnelerde }a da belfuli diıZeyde

kurumsallaşabilmiş yine özel seıtüe ait ktiçiik ve oIta büyiildiikteki işlefineleİde

genellikle sigortalr, lasmen <le senrlika ve toplu sözleşme di?eni içinİe çalrşanlmla,

kamu kesimin<le çalışanlardaıı oluşmaktadır. @PT, 1994b:32) Kııdan kente göç sonucu

brr sektödın gelişimi Iız1ı bir biçimde afmşt I. Çalrşanıafln büyiik bir krsrnr ise sosyal

güvenliktenyoksun olarak işlerini sifudiimnektediı

fihkiye'nin işgilcü piyasasr homojerı bir yaprya sahip olamamakta ve nitelikli

işgücü yeflştirmede yetefli clizeye rrlaşaırıamaktadrı. Bün'm yaıında eğtim
po-ııttuır-o" çalşma yaşammdaki politi.kalarla eşgiidiim içinde. buluımaclrğ tla,

yaplaı uyguramalmla ort]aya ç ffıakadrr. DiE'niin 1996 }Ianeballa lşgücü Anketlerine

!tı- ız o" arıru y..tu. yaştaki çalışan niifusun sektüler arasr dağJrmr incelendiğmde

ise çalşarılann ir45.o'., t*- sektöriinde, o/32.8'i h\zmale\ 7o21'6'sr ise endüstd

seı<t6rıınoe yer aklrğı göriilmekteclir. ÜIkemizde çalışaı kesimin büyiik bir hsmrıun

tanm sektüiinaıe istihdam ec1ilmekte ve eğtim o1aıaldanntlan yararlaıaınamaktatlıı. Bu

neaıenle nitelikli işgüciime duyulan ihtipç da lulen devan etsnektedil

Yeni teknolojilerin kullaıumı işcüciiniin nitelik dizeyi sorununu tla giindeıne

getinne!İerlfu. işgtıctııııııı niteliği tekmlojinin iiretim siıreçlerinde ho giin biraz dalıa

ğnemli olınakta ve ekonominin içsel dinamiğinin afiflhnasırıda ve ekonominin yeniilen

yapılan<lrnlmasmda çok büyfü aıeğer taşmaktaalıT. Tiirkiye'nin uluslararasl rckabet

gr'ı,,tıoıı ,'t rrur' için tiim diinyada gerçekleşen teknolojik gelişneyi gerçekleştiımesi
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gexehnektedif. Bu dulum hern ileri telooloji kıı]Ianan sanayitefe yönelinmesini hen aıe
mevcut olan sanayilelde dalıJ i1ed tekrıolojilerin uygulaımasu kapsamaktaüI.

_ TtiIkiye'de son yl]alda işgiicü arzmn luzlr bil aIt$ poans|rtine süip olmasına
karşr4 iilkemizde işgiiciine kahlma olaı[ndaki düşüş kıisal teiımaeıı kentlere göç,
okullaşma oran]2ffUn hzla afimaP cleııam etınesi, keııtlertle gelfu dtızeyi yıikse]en
ailet€rde kadınlarün çğşnıı yaşaınııdan çekilmesi Ve işsi]Zlik gibi tJakttıııere
bağIanmaktatüı. (tiıık iş 1997:a7) Tiiıkiye geneliıtle işgiıciıni katııııi oram DiEhin
'ı€rileIine göre 1993 7ı1ında%50.3 iken 1996 ylın<la ise %so'ye gerilemişir. işgiıciine
katılma oraıındaki bu düşüşiın niifus alhş hızı ile derıgelinmeye doğu girreceğ
yöniimde beklentiler bulunmaktatfu .

istjhdam edileıüerin stati-ilerine baktığımzda ise Tiirkiye'rİe iicıetli kesiınin
isıihdam iğndeki oranınm çok dü$ik olduğu, bıııa kaışlrk kenrli hesabma çatrşanlaıı
ve ücrctsiz aile işçileriıin önenıli bir pava süip olduğunu göffrekteyiz. Ayrrca varolan
eksik istihdam pıoblemi de atıl işgiicıiniin her geçen giın aıaba önemli bo}utlala
ulaşırıasıııa yol agıaldarlıı. istihalamm öZellikle 1ırjm seköriınde yoğunlaşma$ ve
eko19minin yeterü isİürlam yaratarnama$ nedeni ile çahşaİüal trro''autr- işt"
niteliğine ve geliıiıre bakmaksızn ça]rşniak öırumuııda ka]maktadırlaı. pİr,nin ıc-9o
ylr verilerine göre eksik istihdamm işgiıcii içinrleki oraııı o/6.2,diı. Bu oran kırsal
yerlerde erkek işgücii içinde %8.l,i olarak lıutunurke4 kentsel alaıılaıilaki geııç ve
eğtimli olıek niifus içinde bu oranıı %|5.2 ghi yiüsek bir rliizeyde 

-odugu
gözlğnle niştil Aynr şekilde DİE nfiı 1996, IIiA verilerine göre işsizlik oüm o/o5.8

olmiıkladıı işsizlik ve eksik isrih<lam ıçrleni ile aül aıurDmda tuıunan işgiıcıı oram ise
%r2'yi bulınalıailır. Bu dıınrm Tiiıkiye'de istihdaın alaıındaki yetersi'ik olgusunun
boyrtlaınr daha kapsamlı biı biçimde orta}a koymaktadr. Son yıIlarda iilkemzcleki
ekonomik kaynak]arıı yetednce Ve uygun olaIak kullaı{anamasr ve bunu örüeyecek
y9il y-apılary ve aılayışların 

. 
gelişirilımemesi sonucu istihdam alııına2 yg194i

olaıaklaı sağlanaınamaktadır. h*irıik olgusunrm çok bo1rrtlu oleluğu iiılkeınizde
madinal sektöriin de tamamiyle ortadaır kaldınlmasr biı hayal olaıak görüımektediı
Ekonomik ı.e sosyal güVenceden yoksun olarak çahşanlarn yayglilrşm2s' işsizliğin
gıin geçtikçe altrna$yla pozitif biı ilişki içiıde bırluıunaktadır. Ayııca yini
teknolojilerirr sağadğ olaıaklaı ve nitelikli işgüciine tal€plerin kaışı]aııaınanıası
dolayrsr ile işsizliğn sürekli olalak giindemde kalrııasr söz konuzu o]maktadır.

İşGüCüNüN EĞiTiM DüZEYİ

. ükeınizde istih<lam ve eğtim durı.ıııu arasrndaki ilişkiye baktığınızd4 eğtim
sistemimizin beceri ve meslek kazanrlırmaya yönelik olmaklan çok, ogiin eğlim
ağıılıklr olduğımrı, eğtim kuıunılanndan mezun olan kişilerin ise edin<likleri biğ ve
beceri ile tııtırırı]aıırıııı piyasaıın talç ettiğ özellikteırlen faıklr olcluğu için istihtlam ve
eğtim kurumu aıasmcla bir kopukluğun yaşaıüğını söyleyebiliriz.
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fiim aıiin}ada arbk işgilcii sekttirleri ve eğtim kurumlan arasn<laki ilişkilere çok
büytik önem veriltıiğini görmekteyiz. Teknolojik değşmeniı zorunlu laldIğ öIgiitsel ve

kurumsal <leğ4meler işcuciiniin eğtim diizeyinin yiikseltilmesini de gelekli klmrşff.
istihclam konusundaki eğtimle iliffi sorunlaİ işgiicii arz ve talebiııin ğuınundaki
sorııılarla ilişkili olmaktadıı. işyerleri ve pni teknolojilerc uygun yeni iş
ölgütlğmeleline girlerkerı işlerin tanımlan ve alanlan dğşmelte ancak eğitim sistemi

buııa uygun işgiıcü nitelilrlerini sııııamamaküatlır. Tüki}€ genç bil işgiicifue sahip

oı-atı, bıııitte insan kaynağuun goekli olrluğu eğtimi verememektediı. Ülkemizde

genel eğtim diizeyine bakfiğ xzd4 1990 Genel Niıfus Saymmda ıı[ke okur yazad]k

oraır % 80.5 iken okur yazaı olmayanlarrn oraıu % 19.5 'dk. 1990 yılı itibari ile 6 yaş

ve iizerindeki nii.fi:s içoisinde erkeKerin %ll.2'si" kafuilann ise %o28'i okuma yazırıa

bilmemekteüı. Eğtim sektöriiniin GSMH içindeki payı ise 1994terı itibaıen azanaya
başlaınrş, |gg4'd; %3.1ikerı 1997'tle %2}e katır inmiçiı. İşgiiciıniin eğitim diizeyini

inceletliğimiztle, aşağtıaki tabloda aıa güüdügiı gibi toplam işgiictiniim %56.8'i ilkokul

mezunu<luı. Yiiksekokul ve fakiille mezunu işgiiciiniin, toplam işgiiciine oram ise 6'7'de

ka]maktadü. Bu veriler bize işgiiciiniin eğitim diizeyinin ne kailaı düşiik diizeyde

kalüğı gösteımekteilir. Gelişmiş iilkelerde bilgi çağndan söz eiüldiği biı döneınde

ıııteıııızoeı.ı işcuciiniin eğitim diizeyinin ilkokul mezunlaımda yoğunlaşmasr, daha

katetlilecek pek çok yolrın olduğunun eır iyi gösteıgesini oluşturmaktailıı.

Teknolği İstihdam ve Eğtin

Tablo 16: İşgİİcünin ve Eğiİim Duıumuna Göre

Kaynak. DİE1994 Ekim HIA Sonuçlan

ükemizde nitelikli işgiıciine duyılan tatebin kaışrlarıamaınası, isühclam

açrsnilan rla öneınli biı soıun oluşturmalcadıı. Böyle biı sorunrm çöziimü okul üş1

eğtim ve okul-işyeri işbirliğ çerçevesinde rlii$iıniilınek zorırncladıı. okullaıın piyasa ile

işbfuıiği içinde olması konusu da her düeydeki.mesleki eğitim iğn bir geıeklilik o1arak
jıgılur-rk tluıumrmctadıı. (DP!199ab:27) Ü]kemizde mesleki ve teknik eğtimin
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Tonlam
Yiiksek okul veya Fakülte mezunu
Lise.densi ve meslek okulu mezunu
Cİtz_denPi ve meslek okulu mezunu
hkokul mezunu

okü yazal olup bfu okul bitimıeyen
Okff rrazar olmalan

(l2+yaş)Eğtim Durumu

2."152

Toplam
İşgucii

22.136

7.468

2,774

1.830

12582

1,329

100.00

6_7

12.6

4.2

56.14

6.0

9.7

işgücij/
Eğitim

66

58

Toplam
işsiz
(hin)

1.740

108

456
214

838

5.5

21.3

59.9

3.8

3.5

işsiz/
Eğitim

100.0

6.2
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verilüği meslek liseleri ve çraklık eğitimini incelediğimizrle, halerı mesleki ve tekrrik
eğitimin oıta öğretim içerisindeki payı 7o4045 diizeyleıinrleclir. Qıaklık eğtimin<le ise
iş hayatnda bulunan biı milyonun iizffindeki genç kesimiı 232. 1082,si glaklık
uygulamasr içinde birluımaktadr. (Yeşil, 1998:14)

işgücii piyasaşndaki niteliksel olara} arz-talep rlengesinrle mes]eki eğitim
programlaıııa öncelikli olarak yer veıilmeiIiliı. Mesleki eğitimin okur dışma laşp
endiistri Ve hizmetler sektöd i1e bütiinleşmesi gereknektedir. işsizliğın azaltı]maş vi
niteük]i işgiicü ihliyacırun taışlaıabilmesi için niteüksiz işcüğiiıiin mesleki eğtim
yolu ile nitelikli hale getirilmesi de önemli olmaktadr. Tiirkiye,de mesleki eğtimin
başanlr olaınamasııın en önğrıli nedeırlelinden biri de mesleki eğtim kuruınlaıııuı geri
plan<la kalmasrd:ı. Mesleki eğtimin önemi iilkemizde yeterince aılaşılarnamlş olmakla
biılikte bu konuala gerckli olan politikaların bir an önce 1aşama gçirilmesi
gerekmektedir Bunıın yarnıda genel eğtimde veıilen beceri, futum ve üvramşlaırn
işgücü pazafina transfel eaıilebiliİ olmasrna da dikkat etıilİnelidfu. ülkemztle işgiicii
piyasası ile eğtim sisteminin içeriğinin bn bütiin oluşturmasrnrr, uluslaraıasr rekabet
ortammda yff alabilmesinde ajnemli bfu aüm oluşuracağ <la şüphesiziliı. Nitelikli ve
yiiksek üüete sahip işcucu, bugiinkii teknolojü uygulamalann gereklerini yerirıe
gelirmesi lekabeün önemli bİ msufunu da meydana getimlekl.edir.

Genel olarak ü1kemizdeki işgtiğü, istihtıam Ve teknoloji ile olaı ilişkilere
bakfuğımzda gelişmiş olan iilkeler ile büyük faıklaıın okluğu göıil[mekterlir. Gelişmiş
ii(kelerde uzun dönemde hiznretler sektiiriiırdeki yeni iş alaılannm 'bilgiye rlayalı
"olaIak ortaya ç <acağı tümin edilmektedir. (özkap1al.'19g7 ||g) iteri teknoloji
kııllaııınrnm atmasr ile birlilce isührlamm hizmetler soktörüne kayışı, işgüciimiin
mesleki kompozisyonunda ve eğitim diizeyinde dğşiklikleıe de sebep olmaktarlıı.
ABD ve .Iaponya'aıa toplam otarak istihclamrn hizmetler sel(öıiindeki altışr son otuz
}'ıltlaki toplam istihalam afişından dana yüksek olmuştur. (oECD, 1994:30-31) Aynı
şekikle AB iilkelerinde de benzer gelişmeler söz konusu olmuştur. 19601r yllaırla
çalşaılann büyiik bir lasmı elıdiıstri sektöriinde istihrtam ediliıken, bu oran 1980'lerile
taımla birlilde gerilemektedir. Bıırıa karşılrk 1960 y]mda %37 ciYannda olan hizmet1er
sektöfi istihdamr 1987 yılıııda yaklaşk %60,laıa kadaı yiikselmiştiı. (Bozküt,
1997:105) Gelişmiş iilkeleıdeki istihdamın hizmetlel sektöriindeki aftşı işgilciiniin
eğitim diizeyi ile yakından ilişkili olmalda ükeler arasmrlaki işgticü trarıferinde
eğtimin nitelğ ve diizeyi de son derece etkili olmaktadf.

Çağımızda teknolojik gelişnelere uJum sağlayacak insaı ka1nağrun
yetiştirilmesinde eğtimin siaeHi olarak kendisini yenilemesi gelekmektedil.
Yirmibirinci yiizyılda insarüan yeni şarüara upm sağlayabilecek şekilde eğtınek
ç^ğ'flrflzrr| en önemli eğ1im zoruıluluğu olacaktıı. Bu değşim çerçevesincle iilkemizin
mevqıt eğitim yapıü teknolojik gelişmeleıe uygun olalak yenirlen yapılaırlınlmas
gerelmektedİ.
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SoNUÇ:
Genel olarak istihatam, teknoloji ve eğitim arasmrtaki ilişkilere balcrğrnız<la

bunların biıbirleriyle sıkr biı ilişkide olup biı bütiiıliik rz elİilLarı görmekteyiz.
Giimifuniizde bızh bil değişim çaği n }aşaffnaffnı eıı önemli nederileri aıasıııda bilgi
ve teknoloii kullarıırmıın 1aygınlaşrnasr gelmektedir. Son yllaıtıa iletişim ve biği
teknolojisinin gelişimi, istiMam alınında ve işgüciiniin niteliksel olarak gelişiminde
önernli etkilere sahip olmaktaüı. Bu koıuda eğtim kuıumurım rla değşime qum
sağlayacak biı yön<le gelişimini siirdiiIdüğii güiilmekedir. ükemiz agsından ihıruırıa
baktığmıztla ise işgücijnijn eğitim diizeyinin düşiik olduğu ve gelişmiş iiikolorle
karşıfutıılüğıııcıa ise heniiz onlaıla rekabet edebilecek bir drıruma gelemediğmiz
ortaya çıkmaktadır. Gıiniimiizde başarılr olarak sayılan organizasyolilann, telololojik
gelişmeleri yakmdan takip eünelelinin yaırsıra Kasik örgütle ne ppsr üşntla
yöneüm biçimine süip olaı ,burrun sonucu olarak da insan kaynaklanndan erı tıst

diizeyate yamlla]ıan kuruluşlar olduğu söylenebilmeKedir. Bu tiiı bir yaplanma ise
işgiiciidin ge[şmiş teknolojilerden yaraılarıabilmesi ve 5ıaşam boyı eğitim
olaıaklaımdan faytlalaıabilmesini gerektinnektediı

Yirmibiıinci yüz}'lıa gircrken Tiilk toplünrmrrn mevcut eğtim yaprsr teknolojik
gelişrıelere uygun olalak yeniaıelı yapılandınlmalıdıı. Eğtim ve öğetim, toplünu bilgi
toplumu olmaya hazırlayacak temel }ıapı taşlaıım başntla yer almalcarlır. Bilgi
çağıııtla birginin hrzh iıIetilmesı 1aylması ve kullaıımr ııedeniyle gelişmeieıe u1ıım
sağlayabilecek nitelikte insan kaynağıın eğtimi öncelikli olaıak ele al:ımasr gereken

konüIal fiasmda yer a]maktarlıı
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Tehıolği İstİMam ıe Eğtim

SI]MMARY
The main pu4)ose of this papef is 10 analyze üe effect of technologies on work

oIganization and ıelationüips between new technoıogias, education and laboI fofce.

Technologies tre developed and applied so that we can do üings not ot}ıerıVise

possible, of so üat we can do lheın üeaper, faster and easief. The creation of global

mafket offeİs (he po!9ntiat fm achieüng highğ gIoeü of output and eınploynent
worldwirle. Today industrial and paİücu]aİly post-indusfial economies ğeate demand

for educated human capital, especially high-skiıl, technical and pİofessional status.

Because of üe compeütion in labor maIket, educational s}stem expand to pIovide moIe
skills to geater numbeıs of inüviduals. The level of technology is constantly increasing

in industrial and eşecially in post-industrial societies because of üe Ielationüips
among economy' education and tec,hnology. Wiüin üe economy IIu ıy İoles concern

the expansion and application of new kıoıvledge to basic economic processgs. Today
technology and kıowledge flowing frEI educationa] structures to üe economy and

otheİ institutional sphefes in [umy countries. In Turkey eınployee profiles,

technologica] structures and educational s}.stem are diferemt ftom d€veleped counfies.
It is cleaI üat education must beaome a mattef, of oür country .

89


