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ARTICLEINFO

Bu calisma, kadin muhtarlarin mahalle yonetimindeki 6zgiil deneyimlerini ve yerel siyasete kattiklart
doniistiiricti etkiyi incelemeyi amaglamaktadir. Nitel arastirma yontemiyle desenlenen galismada,
Ankara ve Kirikkale'de gorev yapan 8 kadin mahalle muhtariyla derinlemesine miilakatlar
gerceklestirilmistir. Arastirma bulgulari; kadin muhtarlarin adaylik siirecinde toplumsal 6n yargilarla
miicadele ettigini, ancak hemcinslerinin destegiyle bu engelleri agtigin1 gostermektedir. Gorev siirecinde
ise muhtarlik ofislerinin, sadece resmi evrak islemlerinin yapildigi yerler olmaktan ¢ikarak kadin
dayanismasinin yasatildig1 giivenli alanlara donistiigii tespit edilmigstir. Kadin muhtarlar, klasik altyap:
hizmetlerinden ziyade sosyal yardimlasma, giivenlik ve mahallelinin 6zel sorunlarma sefkat odakli bir
oncelik vermekte; biirokraside kadin olmanin avantajlarini kullanarak is siireglerini hizlandirmaktadir.
Ayrica, aile destegiyle ig-yagsam dengesini kuran muhtarlarin, bu goérevi siyasi bir “okul” olarak
degerlendirdigi ve elde ettikleri 6z giivenle mahalledeki diger kadinlar ile gocuklar igin ilham verici birer
rol model haline geldikleri sonucuna ulagilmustir.
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This study aims to examine the specific experiences of female mukhtars in neighborhood administration
and the transformative impact they bring to local politics. Designed with a qualitative research method,
the study involves in-depth interviews with 8 female neighborhood mukhtars serving in Ankara and
Kirikkale. Research findings indicate that female mukhtars struggle with social prejudices during the
candidacy process but overcome these obstacles with the support of their female peers. During their
tenure, it was determined that mukhtar offices transformed from being merely places for official
paperwork into safe spaces where female solidarity is sustained. Rather than classic infrastructure
services, female mukhtars give compassion-oriented priority to social assistance, security, and the private
problems of neighborhood residents; they accelerate bureaucratic processes by utilizing the advantages
of being a woman. Furthermore, it was concluded that the mukhtars, who establish a work-life balance
through family support, view this duty as a political “school”” and become inspiring role models for other
women and children in the neighborhood with their gained self-confidence.

Atif: Yozgat, D., & Yaslikaya R. (2026). Mahallenin “Annesi” ve yerel temsilin 6znesi olarak kadin muhtarlar. Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 18(2), 167-186. DOI: https://doi.org/10.52791/aksarayiibd.1937522
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iirk kamu yonetiminde koklii bir gegmise sahip olan mahalle muhtarligy, islevsel olarak merkezi idare ve yerel yonetimler
ile vatandas arasinda bir koprii vazifesi gérmektedir. Ote yandan idari yapi ile toplumsal yasamin kesistigi noktada
konumlanan kurum, mahalle sakinlerinin giindelik sorunlarma ¢6ziim {ireten bir mekanizma niteligi de tagimaktadir.

Kurumun toplumsal yasam ve giindelik hayatin isleyisiyle bu denli i¢ ige olmasi, onu 6zellikle kadinlarin siyasal ve yonetsel
alana katilimi agisindan imtiyazli bir konuma tagimaktadir. Toplumun kendilerine bigtigi rol geregi yasamlarinin biiyiik bir
boliimiinii evde (6zel alanda) ve bu alanin dogrudan bir uzantisi olan mahallede gegiren kadinlar, kentsel hizmetlerin
eksikliklerini ve giindelik yagamin sorunlarini da en yakindan deneyimleme sans1 bulmaktadir. Bu nedenle mahalle, kadinlar
icin ev i¢i alan ile kamusal (siyasal) alan arasindaki sinirlarin esneyerek muglaklastigi ve komsuluk baglari {izerinden toplumsal
dayanigmanin insa edildigi en yakin etkilesim mekanidir (Atay, 2025, s. 2124; Kasikirik & Dokuzcan, 2022, ss. 5-6). Giindelik
hayata ve hane i¢ine olan bu mekénsal yakinlik, mahalle yonetimini kadinlar igin daha ulagilabilir ve dogrudan ilgi duyulabilir
bir alan haline getirmektedir (Yiice Tar, 2016, s. 1173). Idari ve mekansal aginaligin yani sira muhtarlik kurumu; siyasi
partilerin hiyerarsik tekelinde olmamasi, uzun ve pahali se¢im kampanyalarina (biiyiik biitcelere) ihtiyag duymamasi ve
dogrudan halkla yiiz yiize temasa dayanmasi sebebiyle kadinlarin siyasal hayata katilimi i¢in en elverigli “ilk basamak” veya
“giris kapisi” islevi gormektedir (Akgiil, 2022, s. 77; Cangbz & Sezgin, 2025, s. 91). Ancak boylesine giiglii bir yerel
potansiyele ve imkéana ragmen, giiniimiizde muhtarlik kurumunda kadinlarin temsil oranlari halen oldukga diisiik seviyelerde
seyretmekte ve siyasetteki genel eksik temsil sorunu yerel diizlemde de adeta bir “yokluk sendromu” olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Orhan vd., 2018, s. 20; Tosun, 2024, s. 163). Kadinlarin karar alma mekanizmalarina giriginin 6niinde; siyasetin
genellikle bir erkek egemenlik alani (“eril alan’) olarak kodlanmasi, toplumsal kiiltiiriin tirettigi 6n yargilar yaninda ev i¢i bakim
sorumluluklarinin kadmlarin omuzlarina ytikledigi “cifte mesai” gibi gériinmez pek ¢ok yapisal engel bulunmaktadir (Akgiil,
2022, s. 78; Celikel, 2020, s. 94).

Tiim bu zorluklara ve yapisal engellere ragmen muhtarlik makamina segilmeyi basaran kadinlar, kentsel siyasetin ve yerel
yonetisimin dogasini dnemli dl¢lide doniistiirmektedir. Kadin muhtarlar, 6zel alanda kendilerine atfedilen bakim verme, sefkat
ve annelik gibi rolleri kamusal alana tagiyarak mahalleyi “genisletilmis bir ev” gibi algilamakta; bdylece resmi ve kati
biirokratik iliskilerin yerine 6zenli, kapsayict ve samimi bir “bakim etigi” ile yonetim tarzi insa etmektedirler (Sahyar Akdemir
& Cengiz, 2022, s. 437; Yildirim vd., 2018, ss. 10-14). Bu yonetim yaklagiminin bir yansimasi olarak kadin muhtarlar,
genellikle yol ve imar gibi klasik fiziki altyap: hizmetlerinin Gtesine gegmekte; mahallelerindeki siddet magduru kadinlar,
¢ocuklar, yagllar ve yoksullar gibi dezavantajli gruplarin psikolojik ve sosyal refahini merkeze alan hizmetlere daha fazla
yogunlagmaktadirlar (Atay, 2025, s. 2134; Karadeniz, 2025, s. 451). Sahada elde ettikleri somut bagarilarla kadin muhtarlar,
yalnizca yerel demokrasiyi daha katilimer ve adil bir yapiya kavusturmakla kalmamakta; ayni1 zamanda cevrelerindeki diger
kadinlar ile geng¢ kizlar igin de ¢ok giiglii birer “rol model” haline gelerek toplumdaki “yapabilirlik” inancin1 ve kadin
dayanismasini pekistirmektedirler.

Mevcut caligmalarin da isaret ettigi bu tespitler ve mahalle diizeyinde gozlemlenen dinamikler 15181inda sekillenen bu ¢aligma,
kadin muhtarlarin mahalle idaresindeki 6zgiil deneyimlerini ve yerel dinamiklere kattiklart doniistiiriicii etkiyi kendi anlatimlart
iizerinden derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda aragtirma kapsaminda, Ankara'nin Altindag ilgesi ile
Kirikkale ilinde gorev yapan, egitim ve meslek gecmisleri agisindan heterojen bir yap1 sergileyen 8 kadin mahalle muhtariyla
nitel arastirma yontemleri kullanilarak derinlemesine miilakatlar gergeklestirilmistir. Caligma, kadinlarin bu idari makama
giden adaylik siirecinde karsilastiklar1 toplumsal 6n yargilar1 ve miicadeleleri merkeze alirken; ayni zamanda gorev siiresince
resmi biirokratik kurumlarla ve mahalleliyle kurulan iligkilerin cinsiyet baglaminda nasil gekillendigini aragtirmanin temel odak
noktalarindan biri olarak belirlemistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, “Muhtarin Mahalle ile Etkilesimi” ve “Kadin Muhtar Olma Deneyimleri” olmak iizere iki
temel tema etrafinda tartigmaya agilmaktadir. Calisma; kadin muhtarlarin idari ofislerini resmi evrak islemlerinin Gtesine
tastyarak kadm dayanigmasmin yasatildigi giivenli alanlara doniistiirdiigiinii, kendilerine yoneltilen taleplerin de fiziki
altyapidan ziyade sosyal yardim, giivenlik ve ailevi sorunlara dogru gesitlendigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte
muhtarlarin goérev Onceliklerinde annelik ve kadinlik kimliklerinin getirdigi vicdani reflekslerin belirleyici oldugu, idari
isleyiste kadin olmanin biirokratik sorunlar1 ¢6zmede kolaylastirici bir avantaj sundugu tespit edilmistir. Yiiriitiilen bu yogun
mesainin kadmnlarin is ve 6zel yasam dengesine, aile i¢i destek mekanizmalarina olan etkileri ile gorevin onlara 6z giiven
kazandirma, rol model olmay1 saglama ya da siyasi tecriibe katma islevleri ayrica degerlendirilmistir.

Kadin muhtarlarin mahalle yonetimindeki bu doniistiiriicii rollerini ve arastirmanin temel bulgularini daha kapsamlt bir
cergevede degerlendirebilmek i¢in, dncelikle bu idari birimin tarihsel siire¢ igerisindeki gelisimini anlamak 6nem tagimaktadir.
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Bu baglamda, ¢aligmanin ilerleyen boliimlerinde ilk olarak muhtarlik kurumunun Tiirk idari sistemindeki tarihgesi ve kurumsal
doniisiimii ele alinacaktir. Ardindan, sahadan elde edilen bu 6zgiin deneyimlerin akademik alandaki mevcut tartismalarla nasil
ortiistiigiinii ve onlara ne gibi yeni boyutlar kazandirdigin1 ortaya koymak amaciyla, yalnizca kadin mahalle muhtarlarini
merkeze alan ve saha aragtirmasina dayanan Verilerle desteklenen (yalnizca betimsel olmayan) diger galigmalara iliskin giincel
bir literatiir cergevesi sunulacaktir.

1. MAHALLE MUHTARLIGI KURUMUNUN TARIHSEL ARKA PLANI VE KURUMSAL YAPISI

Osmanli toplumsal diizeninde mahalle, fiziksel bir yerlesim birimi olmanin tesinde, kolektif bir yagsam alani olarak karsimiza
¢ikar. Mahalle, bir yOniiyle toplumsal dayanismanin Oriildiigii sosyo-kiiltiirel bir zemin, diger yoniiyle ise devlet
mekanizmasinin yereldeki isleyisini saglayan idari bir aragtir.

Sosyo-kiiltiirel boyut; sakinleri arasinda giiglii bir aidiyet duygusu gelistiren, merkezinde dini ve ticari mekéanlarin bulundugu
ortak bir yagsam alan1 goriintiisiinde somutlasir. Komsuluk hukukunun ve toplumsal birligin 6n planda oldugu bu yapida mahalle
sakinleri, kendilerini sadece bir mekanin pargasi olarak degil, koklii bir sosyal dokunun iiyesi olarak goriirler.

Mahalle idari anlamda ise, merkezi yonetimin yereldeki en kiigiik ve en etkili birimidir. Devlet; vergi tahsili, asayisin
saglanmasi, niifus hareketlerinin takibi ve kamu diizeninin tesisi gibi temel yonetim fonksiyonlarini mahalle 6l¢eginde
yiiriitmiigtiir. Yerel diizeydeki bu tiir idari islerin yiiriitiilmesinden klasik donemde kadilar, subasilar, imamlar, kdy kethiidalart
ve yigitbagilar sorumlu tutulmustur. Ancak 19. yiizyilin baglarinda artan niifus hareketleri ve kentlerdeki denetim gigliikleri,
daha sistemli bir yapilanmay1 zorunlu kilmistir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda muhtarlik teskilati, II. Mahmut déneminde 1829
yilinda Istanbul'da resmen hayata gecirilmistir (Cadirc, 1970, s. 409). Kurumun basarili bir model oldugunun anlagilmasiyla
birlikte tasraya da yayilmis ve Istanbul disinda ilk tasra vilayeti olarak 1833 yilinda Kastamonu’da uygulamaya konulmustur
(Stime, 2022, s. 95).

Tanzimat donemiyle birlikte muhtarlik kurumu hukuki bir zemine oturtulmus ve kdy yonetimiyle ilgili ¢ikarilan diizenlemelerle
muhtarlarm gérev ve yetkileri netlestirilmistir. Ozellikle 1864 yilinda yayinlanan Vilayet Nizamnamesi ile muhtarlik kurumu
kdy ve mahalle idaresinin esas unsuru olarak yasal statiiye kavugsmus muhtarlar hem mahalle halkinin hem de merkezi idarenin
temsilcisi haline getirilmistir (Koklii & Giil, 2017, s. 721). Ne var ki 1913 yilinda ittihat ve Terakki déneminde ¢ikarilan “Idare-
i Umumiye-i Vilayat Kanun-1 Muvakkati”, 6nceki nizamnameleri iptal etmig ve mahalle muhtarliklarinin yasal statiistini
ortadan kaldirmistir; buna ragmen kurum, toplumsal koklerinin derinligi sayesinde 1934 yilina kadar hiikiimetin izniyle fiili
olarak islevini siirdiirmiistiir (Cangdz & Sezgin, 2025, s. 89).

Muhtarlik kurumunun 6zgiin tarihi iginde 1933 yili bu ¢alismanin konusu agisindan da 6nemli bir gelismeyi temsil etmektedir.
Tiirkiye’de kadinlar, 26 Ekim 1933 tarihinde K6y Kanunu’nda yapilan degisiklikle muhtar ve ihtiyar heyetlerine segme ve
secilme hakkini elde etmislerdir. Bu hakkin tanimnmasinin ardindan Aydm'm Cine ilgesine bagli Demircidere (Karpuzlu)
kdyiinde yapilan secimlerde, okuma yazma bilen ve gevresinde sayg1 goren 32 yasindaki Giil Esin (Ubbiil) Hanim, karsisindaki
yedi erkek rakibini geride birakarak Tiirkiye'nin ilk kadin muhtar1 secilmistir. Giil Esin, gorev siiresi boyunca yalnizca kdye
tag dosemeli yol, koprii ve kdy odasi yaptirmakla kalmamis; ayn1 zamanda kiz ¢ocuklarinin okula gonderilmesi i¢in aileleri
bizzat ikna etmis, kiz kagirma olaylarini engellemis ve genclerin kahvehanelere gitmesini yasaklayarak sosyal refah odakli
o6nemli reformlara imza atmistir (Giines, 2010, s. 175; Kasikirik, 2022, s. 154; Yildiz, 2013, s. 4). Giil Esin Hanim bir kdy
mubhtari olarak segilmis ve gorev yapmigsa da bu makalenin konusunu olusturan kadin muhtarlar i¢in de bir rol model olarak
degerlendirilmelidir.

1934 yilinda ise mahalle muhtarliklar: bir kez daha kaldirilmistir. Cumhuriyetin ilan edilmesinden sonraki siirecte muhtarlik
kurumuna duyulan ihtiyacin azaldig1 diisiiniilerek 10 Haziran 1933 tarihinde 2295 sayili yasa ¢ikarilmis, 1 Ocak 1934’te
yiirlirlige giren yasayla belediye teskilatt bulunan yerlerde muhtar ve ihtiyar heyetleri kaldirilarak, mahalle muhtarlarinin
gorevleri belediyelere verilmistir (Akyildiz, 2006, s. 27). Ancak 1944 yilinda aradan gegen on yillik siirecte muhtarlik
kurumunun eksikliginin fark edilmeye baslanmas ile bu konuda yeniden diizenlemeye gidilmistir. 1944 yilinda ¢ikarilan 4541
sayili Sehir ve Kasabalarda Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanun ile muhtarlik kurumu yeniden hayat
bulmustur. Bu kanun ile muhtarlik kurumunun organlari ile gorev ve yetkileri detayli bir sekilde diizenlenmistir (Erdagoz,
2012, ss. 69-70).



170 YIL (YEAR): 2026 CILT (VOLUME): 18 SAYI (ISSUE): 2

1944 tarihli yasal diizenlemeden giiniimiize degin ilgili mevzuatta muhtelif tadilatlar gergeklestirilmis olmasina karsin, mahalle
birimi idari bir yapi olarak varligini ve iglevselligini giiniimiizde de muhafaza etmektedir. 4541 sayili yasa yaninda, 5393 sayili
Belediye Kanunu ve 2972 sayili Mahalli idareler ile Mahalle Muhtarliklar1 ve Thtiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun
mahalle yonetimini diizenleyen diger 6nemli mevzuat arasinda yer almaktadir. 5393 sayili kanunda “belediye sinirlari iginde,
ihtiyac ve oncelikleri benzer 6zellikler gosteren Ve sakinleri arasinda komsuluk iliskisi bulunan idari birim” olarak tanimlandig1
icin Tiirk yerel yonetim sistemi ig¢inde yer alan birimlerden (il 6zel idareleri, belediyeler ve kdyler) farkli bir konumda yer
almaktadir. Organlarinin isimlendirmeleri ve organlarinin segimi itibariyle kOy yonetimlerine biiyliik oranda benzemekle
birlikte, kdy yonetimleri gibi kamu tiizel kisiligine sahip degillerdir. Bu nedenle genel yonetimin “belediye sinirlari igindeki
bir uzantisi ve aract kurumu olarak islev goérdiikleri” (Arikboga, 2000; Con Wright & Celik, 2022, s. 244) iizerinde literatiirde
genel bir uzlag1 vardir.

2012 yilinda yiiriirliige giren ve 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nda degisiklik yapan 6360 sayili yasa ile 30
biiytiksehirde yer alan kdylerin tiizel kisiligi kaldirilmig ve mahalleye doniistiiriilmiistiir. Bunlardan bazilar1 daha sonra kirsal
mabhalle statiisiine alinmistir. Bu son diizenlemelerle kentsel alana 6zgii olan mahalle muhtarlig1 kurumunun kirsal alanlara
genisletildigi s6ylenebilir.

2. LITERATUR OZETIi

Tiirkge literatiirde muhtarlik kurumu ya da kadin muhtarlar {izerine yazilmis ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir. Ancak bu
¢aligmalarm 6nemli bir kismu tarihsel ya da betimsel bir yaklagimla hazirlanmis ve temelde kadinlarin siyasete katilimi
konusuna odaklanmis ¢aligmalardir. Yine pek ¢ogu kdy muhtarhigi tizerinden yapilan incelemelerdir. Bu ¢aligmanin gerek alan
aragtirmasi oncesi soru havuzunu olusturmak, gerekse literatiirdeki bosluklar1 tespit edebilmek amaciyla genis kapsamli bir
literatiir incelemesi gergeklestirilmistir. Bu inceleme neticesinde dogrudan mahalle muhtarligi 6zelinde ve yalniz kadin mahalle
muhtarlarina iligkin, sahadan elde edilmis Vverilerle desteklenen 9 adet calisma tespit edilmistir. Bunlarin 8 tanesi makale
seklinde yayinken bir tanesi ise yiiksek lisans tezidir.

Ilgili literatiirde yer alan ¢alismalarin odaklandigi ve sorunsallastirdigi temel temalar1 bes baslik altinda toplayabilmek
miimkiindiir:

e « Siyasete Girig Kapisi Olarak Muhtarlik: Kurumun siyasi partilerin hiyerarsisinden ve tekelinden bagimsiz yapisi, yiiksek segim
kampanyas: biitceleri gerektirmemesi ve dogrudan halkla temasa (yiiz ylize iletisime) olanak tanimasi sebebiyle, kadinlarin yerel siyasete
katiliminda en erisilebilir “ilk basamak” islevi gormesi.

e+ (zel Alanin Kamusal Alana Tasinmasi: Kadinlarin geleneksel olarak hane iginde iistlendikleri annelik, sefkat ve bakim saglama rollerini
kamusal alana (muhtarliga) tasiyarak, bu makamlar1 adeta “genisletilmis bir ev” ve koruyucu bir sosyal dayanisma merkezine
doniistiirmeleri.

e « Bakim Etigi ve Sosyal Refah Odaklilik: Kadin muhtarlarin yol ve imar gibi geleneksel fiziki altyapi hizmetlerinden ziyade; yasllar,
yoksullar, ¢ocuklar ve siddet magduru kadmlar gibi dezavantajli gruplarin psikolojik ve sosyal refahin1 merkeze alan katilimer bir “bakim
etigi” pratigi insa etmeleri.

o < Ataerkil Engeller ve Eril Siyaset: Kadinlarin siyaset sahnesinde var olabilmek i¢in miicadele etmek zorunda kaldiklart “siyaset erkek
isidir” algisi, eril siyasetin dislayici dili, ataerkil 6n yargilar ve ev i¢i bakim sorumluluklarinin siyasete girerken yarattigi ¢ifte mesai (¢coklu
yiikler) sorunu.

e« Miicadele Stratejileri ve Sosyal Sermaye: Karsilasilan esitsizlikleri ve eril engelleri agsabilmek adina kadinlarin gelistirdikleri komsuluk
baglarma dayali sosyal sermaye aglari; resmi kurumlarla iligkilerde “samimiyet siyaseti” (intimization) yiiriitmeleri ve cinsiyet rollerini
(erkeksilesme veya anag rollerine biiriinme) duruma gore esneterek stratejik birer araca doniistiirmeleri.

Ornegin Atay (2025) tarafindan kaleme alinan galisma, kentsel siyasette kadinlarin artan goriiniirliigiinii mahalle muhtarlig
kurumu tizerinden ve feminist “bakim etigi” tartigmalar1 ¢ergevesinde sorunsallagtirmaktadir. Elde edilen bulgular, kadin
mubhtarlarin aday olma motivasyonlarinin temelinde dezavantajli gruplara (¢ocuk, yasl, yoksul, kadin) hizmet etme isteginin
yattigin1 ve kendilerini mahallelinin “annesi” veya “sirdagi” gibi konumlandirarak sorunlara anag bir tavirla yaklagtiklarini
gostermektedir. Calisma, kadin muhtarlarin adaylik ve gorev siirecinde aile desteginin, 6zellikle es desteginin 6nemli bir
kolaylastirict unsur oldugunu ortaya koymaktadir. Aile desteginin yetersiz oldugu durumlarda ise kadinlarin bakim
sorumluluklari ve zaman yonetimi acisindan daha fazla giigliik yasadig tespiti yapilmaktadir.

Cang6z ve Sezgin (2025), yerel siyasette kadin temsilini Kirklareli ilinde gérev yapan kadin mahalle muhtarlart 6rnegi
tizerinden incelemektedir. Arastirma sonuglari; kadin adaylarin 6zel alana ve her eve rahatga girebilme avantajini
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kampanyalarinda kullandiklarmi, siyasetin “eril diliyle” basariyla basa ¢iktiklarini ve siire¢ boyunca finansman sorunu
yasamadiklarini ortaya koymustur. Calismanin sonucunda, muhtarlik kurumunun bagimsiz yapisinin kadmlarin siyasete
girmesini kolaylastirdigi, ancak kalic1 bir cinsiyet esitliginin saglanabilmesi i¢in bireysel ¢abalarin yeterli olamayacagi ve
siyasette mutlak surette cinsiyet kotalar ile yasal altyapilarin hazirlanmasi gerektigi vurgulanmustir.

Orhan, vd. (2018) tarafindan Kadin Muhtarlar Akademisi katilimcilar1 {izerinden yapilan galisma, yerel yonetimlerde kadinlarin
eksik temsil edilme sorununu aktif olarak gérev yapan kadin muhtarlarin perspektifinden ele almistir. Calisma sadece mahalle
mubhtarlarint degil kadin kdy muhtarlarini da arastirma kapsamina dahil etmesiyle dikkat ¢ekmektedir. Bulgular, kadinlarin
siyasete katiliminda geleneksel ataerkil baskilarin yani sira kendi 6z giiven eksikliklerinin ve kadinlarin birbirlerine kars
tasidiklart 6n yargilarin da engel olusturdugunu gostermistir. Yazarlar, kadmnlarin yerel siyasette basarili olabilmek icin
ataerkilligin onlara bigtigi sefkat ve anaglik rollerini igsellestirerek yerel siyasete tagidiklarini, ancak bu durumun onlara “goklu
yiikler” (¢ifte mesai) bindirdigini ve bu fedakarliklarin siyasette var olmanin bir bedeli oldugunu saptamuslardir.

Akgiil (2022), Izmir ve Gaziantep illeri 6zelinde kadin mahalle muhtarlarmin siyasete katilim deneyimlerini cinsiyet rolleri
cergevesinde analiz etmektedir. Aragtirma, adaylik ve gorev siirecinde toplumun ataerkil yapisi nedeniyle engellerle karsilagan
kadinlarin, ciddiye alinmak ve kabul gérmek i¢in ya “erkeksilesmek” zorunda hissettiklerini ya da mahalleyi bir ev olarak
goriip geleneksel “annelik” roliine biirindiiklerini ortaya ¢ikarmustir. Sonug olarak ¢alismada; muhtarligin kadinlarin siyasal
karar alma mekanizmalarina girmesinde en 6nemli arag¢ oldugu, ancak siyasette var olabilmek igin hala erkeklerin onayina
ihtiya¢ duyulmasinin veya belli rollere sikistirilmasinin esitsizligin bir yansimasi oldugu degerlendirilmistir.

Yiice Tar (2016), Samsun ili kent merkezinde yaptigi aragtirmada, muhtarlik kurumunu biiyiik siyasi partilerin erkek egemen
yapisina alternatif sunan bir “partisiz siyaset” alan1 ve kadinlarin yerel siyasete katilim imkéan1 olarak sorunsallastirmaktadir.
Aragtirma bulgular1, kurumun siyasi partiler iistii olmasi, biiyiik kampanyalara ihtiya¢ duyulmamas1 ve gecmisteki basarili
kadin muhtarlarin yaratti1 rol model etkisinin yeni adaylar icin siireci kolaylastirdigini gostermistir. Yazar, kadmlarin
baslangigta sadece annelik ve bakim rollerini mahalleye tasiyarak muhtarlig1 “sosyal bir is” gibi gordiiklerini, ancak goreve
geldikten sonra hizla politize olduklarini ve kurumun cam tavanlari asmada kritik bir firsat penceresi sundugunu tespit etmisgtir.

Karadeniz (2025), Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart igindeki mahallelerde kadinlarin yerel yonetisime katilim
deneyimlerini se¢ilmis kadin muhtarlar iizerinden incelemektedir. Calismanin bulgulari; kadin adaylarin finansman eksikligi
Ve cinsiyet¢i On yargilarla miicadele ettigini, géreve geldiklerinde ise erkek muhtarlarin aksine fiziki altyapidan ¢ok yaslilar,
¢ocuklar ve kadinlar igin “sosyal refah1” artirici projelere odaklandiklarini ve somut basarilart goriilditkce erkek segmenin
destegini kazandiklarini ortaya koymustur.

Yildirim, vd. (2018), Ankara'nin ¢esitli ilgelerinde gorev yapan kadin mahalle muhtarlarimin erkek egemen siyaset sahnesinde
var olabilmek i¢in kullandiklar siyaset yapma bi¢imlerini ve stratejilerini aragtirmiglardir. Aragtirma, kadinlarin duruma gore
“cinsiyetsizlestirme” ve “yeniden cinsiyetlendirme” stratejilerini kullandiklarini; ofislerini bir ev ortamina gevirerek siddet
goren kadinlarla “kamusal samimiyet” kurduklarini ve bu anne/abla rollerini biirokraside igleri hizlandirmak i¢in pragmatik bir
avantaja doniistiirdiiklerini saptamigtir.

Sahyar Akdemir ve Cengiz (2022), kadin muhtarlarin giilii iletisim yetenekleri nedeniyle kurumu ve muhtarliktaki isleri bir
“kadin isi” olarak algiladiklari saptamasi yapmaktadir. Yazarlar, muhtarlarin karar alma siireglerinde resmi mahalle meclislerini
kullanmak yerine “mahallenin annesi” roliinii benimsediklerini ve sorunlar1 paternalist bir liderlik anlayisiyla, birebir ve gayri
resmi iligkiler {izerinden ¢ozdiiklerini ortaya koymustur. Calismada bu korumaci ve anag iliski modelinin, profesyonel,
vizyoner ve katilimer bir yerel liderlik sergilenmesinin 6niinde yapisal bir engel olusturdugu degerlendirilmis; kurumsal
yonetisim egitimlerinin verilmesi ve kadin muhtarlarin kent yonetiminde daha etkin olabilmesi i¢in yasal yetkilerinin artirilmasi
gerektigi vurgulanmustir.

Kadin mahalle muhtarlar1 konusunda karsilagilan ¢aligmalardan bir digeri ise bir yiiksek lisans tezidir. Celikel (2020), yiiksek
lisans tezinde Ankara orneginde kadin muhtarlar iizerinden siyasi temsil, toplumsal cinsiyet ve sosyal sermaye iligkilerini
incelemistir. Arastirmanin bulgulari, kadinlarin muhtar segilmesindeki en temel faktoriin komsuluk iliskileri (sosyal sermaye)
oldugunu, ancak ev i¢i bakim sorumluluklar yiiziinden kadinlarin siyasete genellikle ellili yaslara geldiklerinde yani ¢ok ge¢
girebildiklerini gostermektedir. Yazar, yasam boyu biriktirilen sosyal sermayenin yerel se¢imleri kazanmada stratejik bir fayda
saglasa da ¢cogunlukla aile ve mahalle i¢i dayanigma gibi “cinsiyet¢i” kaliplara sikigtigini, bu durumun da kadinlarin belediye
meclisi veya milletvekilligi gibi daha iist siyasi kariyerlere tirmanmalarina engel oldugu sonucuna ulasmistir.
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3. SAHA ARASTIRMASI BULGULARI VE TEMATIK ANALIZ

3.1. Katilima Profili

Nitel veri tiretimi amaciyla kendileriyle goriismelerin gergeklestirildigi 8 mahalle muhtari bulunmaktadir. Bu muhtarlarin
gorev yaptiklari mahalle, egitim diizeyleri ve gegmis meslekleri asagida tablo halinde verilmistir.

Tablo 1. Katilimci Profili

KOD MAHALLE EGITIM GECMIS MESLEK
M1 Calilioz (Kirikkale/ Merkez) Lise Ozel sektor

M2 Yenimahalle (Kirikkale/ Merkez) Lise Sigortac1

M3 Karsiyaka (Kirikkale/ Merkez) Ortaokul Ev Hanimi

M4 Yenisehir (Kirikkale/ Yahgihan) Ortaokul Esnaf

M5 Baraj (Ankara / Altindag) Lisans Miihendis

M6 Giiltepe (Ankara / Altindag) On Lisans Sirket Miidiirii

M7 Battalgazi (Ankara / Altindag) Lise Ev Hanimi

M8 Giilveren (Ankara / Altindag) Ortaokul Ev Hanimi

Aragtirma kapsaminda derinlemesine miilakat yapilan 8 kadin mahalle muhtari, Kirikkale ve Ankara illerinden segilmistir.
Orneklemde yer alan katihimeilarin yaris1 Ankara'nin Altindag ilcesindeki Baraj (M5), Giiltepe (M6), Battalgazi (M7) ve
Giilveren (M8) mabhallelerinde gorev yaparken; diger yarisi Kirikkale merkezdeki Calilioz (M1), Yenimahalle (M2) ve
Kargiyaka (M3) mahalleleri ile Yahgihan ilgesine bagli Yenisehir (M4) mahallesinde hizmet vermektedir.

Orneklem grubunun bu iki il ve 6zelinde ilgili mahallelerle simirlandirilmasinda, arastirmacinin sahadaki stratejik erisilebilirligi
ve lokasyonlara olan yakinlig1 belirleyici olmustur. Nitel aragtirmalarin dogasi geregi, katilhimcilarla giivene dayali bir iletisim
kurulmasi ve miilakatlarin dogal baglaminda gergeklestirilmesi verinin derinligini artirmak adina énemsenmis; bu dogrultuda
arastirmacinin ikamet ve calisma sahasi olan bu bolgeler tercih edilmistir. Ilgili lokasyonlarda gérev yapan toplam kadin
mahalle muhtar1 sayisinin da halihazirda 8 kisiden olustugunu belirtmekte yarar vardir. Dolayisiyla bu se¢im, yalnizca bir
orneklem belirleme siireci degil, sz konusu bolgelerdeki kadin muhtar evrenini biitiiniiyle kapsayan bir tam sayim niteligi
tasimaktadir. Miilakatlar neticesinde sekizinci katilimer itibariyla verilerin birbirini tekrar etmeye basladigi ve arastirma
sorularina yanit teskil eden tematik doygunluga (data saturation) ulasildig1 da saptanmustir.

Katilimcilarin egitim durumlari incelendiginde; miilakat yapilan muhtarlardan birinin lisans (M5 - Miihendis), birinin 6n lisans
(M6 - Sirket Miidiirii) ve t¢iiniin lise mezunu (M1, M2, M7) oldugu, kalan ii¢ katilimcinin (M3, M4, M8) ise egitimlerini
ortaokul diizeyinde tamamladigi goriilmektedir. Mesleki gegmis agisindan ise Orneklem olduk¢a heterojen bir yapi
sergilemektedir: Ug katilime1 muhtarlik dncesinde ev hanimiyken, digerleri mithendislik, sigortacilik, esnaflik, 6zel sektor ve
iist diizey yoneticilik gibi ¢esitli is kollarindan gelerek yerel siyasete dahil olmuslardir.

Kadm mahalle muhtarlarinin bir tanesi disindakilerinin yaglari birbirine olduk¢a yakindir. M5 kodlu muhtar 30’Iu yaslarda iken
diger tiim muhtarlar 45-55 yag grubu i¢inde yer almaktadir.

Asagida yer alan analizlerde gerek tema gerekse kategori diizeyinde ortaya konulan bulgularin muhtarlarin secim bdlgesi,
egitim ve yas itibariyle farklilagip farklilagsmadigr ayrica arastirilmistir. Ancak higbir tema ya da kategoride belirgin bir farklilik
goriilmemistir. Bu nedenle bulgular degerlendirilirken s6zii edilen degiskenler 6zelinde ayrica degerlendirme yapilmaya gerek

goriilmemistir. Yalnizca “ayriksi ifadeler”, “6zellikle belirtilmesi gereken durumlar” ya da “6znel yorumlar” degerlendirmeye
almirken ilgili mahalle muhtarmin kodu parantez iginde verilmistir?.

! Bu ve bundan sonraki tablolarda disaridan baglatilan, koyu karakterle yazilan ifadeler kategorileri, kategoriler altinda yer alan, igeriden baslatilan ve
italik yazilan ifadeler ise kodlar1 gésterecektir.
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3.2. Tematik Analiz

Bu arastirmada, kadin mahalle muhtarlarinin deneyimlerini ve mahalle dinamikleriyle olan etkilesimlerini derinlemesine
incelemek amaciyla nitel aragtirma yontemi desenlenmistir. Olgularin kendi dogal baglaminda ve katilimcilarin kendi
perspektiflerinden incelenmesine olanak taniyan bu yaklasim dogrultusunda veriler toplanmis ve ¢dziimlenmistir. Arastirmanin
calisma grubunu, aktif olarak gérev yapmakta olan 8 kadin mahalle muhtar1 olusturmaktadir. Arastirmanin dogas: geregi,
incelenen olguyu en iyi yansitabilecek bilgi acisindan zengin durumlarin secilmesine olanak taniyan amagli 6rnekleme
yonteminden yararlanilmustir. Arastirmanin Verileri, derinlemesine miilakat teknigi kullanilarak arastirmaci tarafindan
gelistirilen “yar1 yapilandirilmis goriisme formu” araciligryla toplanmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formu, arastirmaciya
onceden belirlenmis sorular1 sorma esnekligi saglarken, ayni1 zamanda katilimeilarin konuyu kendi deneyimleri ¢ergevesinde
detaylandirmasina da imkan tanimistir.

Goriismeler sonucunda elde edilen verilerin analizinde “tematik analiz” yontemi benimsenmistir. Derinlemesine miilakatlardan
elde edilen isitsel/yazili ham veriler 6ncelikle metin haline getirilmis ve analize hazir bir formata donistiiriilmistiir. Nitel
verilerin kodlanmasi, kategorilendirilmesi ve sistematik bir sekilde analiz edilebilmesi amaciyla MAXQDA nitel veri analizi
programi kullanilmagtir.

Tematik analiz siireci tiimevarimsal bir yaklasimla dort temel asamada gerceklestirilmistir. Ilk olarak metinler satir satir
okunarak veri setindeki anlamli boliimler isaretlenmis ve temel “kodlar” olusturulmustur. Ikinci asamada, birbirleriyle ilintili
ve benzer ozellikleri tasiyan kodlar bir araya getirilerek daha st kavramsal gergeveler olan “kategoriler” insa edilmistir.
Ugiincii asamada, olusturulan bu kategoriler arasindaki oriintiiler incelenerek arastirmanin ana baglanuni yansitan “temalar”
belirlenmistir. Son agsamada ise bulgular sayisallastirilarak kodlarin tekrar edilme sikligini gosteren frekans (f) degerleri
hesaplanmis ve raporlanmigtir. MAXQDA yazilimu {izerinden yiiriitiilen bu sistematik islemler sonucunda veriler; “Muhtarin
Mahalle ile Etkilesimi” (3 kategori, 10 kod) ve “Kadin Muhtar Olma Deneyimleri” (10 kategori) olmak tizere iki ana tema
altinda toplanarak analitik bir biitiinliige kavusturulmustur.

Aragtirmada tematik analizin tercih edilme nedeni, kadin muhtarlarin 6zgiin deneyimlerini yansitan ham veriler igerisindeki
temel Oriintiileri ve anlam setlerini sistematik olarak belirleme diisiincesidir. Tematik analiz, muhtarlarin anlatilarinda yer alan
daginik bilgileri belirli temalar altinda diizenlemeye ve kadinlik deneyimi ile mahalle yonetimi arasindaki 6rtiik iligkileri daha
goriiniir kilmaya imkan tanimistir. Béylece goriismelerden elde edilen zengin Vveri seti, arastirmanin teorik ¢ergevesiyle uyumlu,
analitik ve anlasilir bir yapiya kavusturulmustur

3.2.1. Muhtarin Mahalle ile Etkilesimi Temasina Yonelik Bulgular

“Mubhtarin Mahalle ile Etkilesimi” temasinda 3 adet kategori ve 10 kod tespit edilmistir. Tema kapsaminda kesfedilen kategori
ve kodlara yonelik frekans dagilim tablosu asagida verilmistir.

Tablo 2. “Muhtarin Mahalle ile Etkilesimi” Temasina Yonelik Frekans Dagilim Tablosu

Kategori ve Kod

Kadin Mahalleli ile iletisim

lletigimde Sorun Yasamama

Kadin Olmann Iletisimde Avantaji Olmast
Mahallelinin Kisisel Sorunlarinda Rol Alma
Rol Almama Cabasi

Aktif Rol Alma

Sorunlara Kismen Dahil Olma

Sorun ile Karsilagmama

Sosyal Sorunlara Tamk Olma Sonuclari
Sosyal Sorunlardan Olumsuz Etkilenme
Duygusal Durumun Isi Etkilememesi
Yardimci Olabilme ile Olumlu Hisler
Kendi Durumuna Siikretme

]

o

P E N NN 0T N

3.2.1.1. Kadin Mahalleli ile Iletisim

Sekiz kadin mahalle muhtariyla yapilan goriismelerin analizi sonucunda, “Muhtarin Mahalle ile Etkilesimi” temas: altinda
incelenen “Kadin Mahalleli ile Tletisim” kategorisi, muhtarlarin mahalleli kadinlarla kurdugu iliskinin derinligini iki temel kod
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iizerinden ortaya koymaktadir. Bu bulgular, kadin muhtarlarin mahallenin yonetiminde {istlendigi doniistiiriicii sosyal rolii
gostermesi agisindan oldukea carpicidir.

Sekiz kadin mahalle muhtariyla yapilan gériigmelerde mahalleyle olan etkilesimlerini 6lgmek adina oncelikle “Kadinlar
sorunlar1 oldugunda bunu muhtara iletmekte sorun yastyorlar mi1? Bu noktada kadin mahalle muhtarlar1 daha m1 avantajli?”
sorusu yoneltilmistir. Bu sorudan elde edilen yanitlar tizerinden “Muhtarin Mahalle ile Etkilesimi” temasi altinda “Kadin
Mabhalleli ile Iletisim” kategorisi olusturulmustur. Kategori muhtarlarin mahalleli kadinlarla kurdugu iliskinin derinligini iki
temel kod iizerinden ortaya koymaktadir.

1. Iletisimde Sorun Yasamama (f=8): Kadmn muhtarlar, mahalleli kadmlarla iletisimde hicbir engel yasamadiklarim ifade
etmektedir. Muhtarlik makami resmi bir kurum olmaktan ¢ikarak; kadinlarin muhtar: “abla, anne veya dost” olarak gordiikleri
bir dertlesme alanina doniismiistiir. Goriigmelerde kadinlarin es, cocuk veya komsu iliskileri gibi 6zel problemlerini muhtarlarla
rahatca paylastigi ve muhtarlarm bu siirecte bir “psikolog” gibi dinleyici rolii istlendigi (“Kadimn kadinin yurdudur” anlayisiyla)
goriilmektedir. Ayrica, muhtarlarin sadece ofiste degil, pazarda, sokakta veya ev ziyaretlerinde de kolayca ulagilabilir olmalari,
“makam” algisini yikarak iletigimi komsu samimiyetine tagimustir.

2. Kadin Olmamin Iletisimde Avantaji Olmas: (f=7): Arastirmaya katilan kadin muhtarlar, cinsiyetdas olmanin sagladig giiven
ortamini giiclii bir iletisim avantaji olarak gormektedir. “Kadin kadinin dilinden anlar” diislincesi etrafinda sekillenen bu
durumda kadinlar, mahremiyet i¢eren aile i¢i gecimsizlik veya 6zel problemlerini erkek muhtarlara anlatmaktan ¢ekinmektedir.
Hatta baz1 kadmlarin polise dahi gidemedikleri meseleleri kadin muhtarlara actigi belirtilmektedir. Gegmiste “kahvehane” gibi
erkek egemen bir ortam olarak algilanan ve kadinlarin girmeye cekindigi muhtarlik binalari, kadin muhtarlarin géreve
gelmesiyle rahatca oturup sohbet edilebilen giivenli alanlara doniigmiistiir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen veriler, kadin muhtarlarin varliginin mahalledeki kadinlar i¢in 6nemli bir psikolojik ve
sosyal destek mekanizmasi olusturdugunu gostermektedir. Cinsiyet ortakliginin getirdigi empati sayesinde muhtarlik ofisleri,
resmi evrak islerinin 6tesine gecerek kadin dayanismasinin yasatildigi erigilebilir merkezler haline gelmistir.

3.2.1.2. Mahallelinin Kisisel Sorunlarinda Rol Alma

Mabhalle ile etkilesim temasi altinda, kadinlarin kadin bir muhtara erisiminden sonra sorulan ikinci soru, mahalle sakinlerinin
kisisel ve ailevi sorunlarina ne kadar miidahil olduklarint gérmeye yonelik yoneltilen “Mahalle Sakinlerinin kisisel sorunlari,
ozellikle evlilik veya aile i¢i anlagsmazliklar gibi hassas konularda arabuluculuk yapiyor musunuz?” sorusu olmustur.
“Mahallenin Kisisel Sorunlarinda Rol Alma” baslig1 altinda kategorize edilen cevaplar, muhtarlarin arabuluculuk ve 6zel
hayata miidahale konularinda farkli sinir ve tutumlar belirledigini dort temel kod tizerinden ortaya koymustur. Bu tutumlar,
muhtarlarin resmi gorev tanimlar1 ile mahallenin sosyal dinamikleri arasinda kurduklar1 dengeyi gostermektedir.

1. Rol Almama Cabasi (f=5) ve Sorunlara Kismen Dahil Olma (f=2): Goriismelerde en sik karsilagilan tutum, muhtarlarin hane
igine ve ailevi meselelere dogrudan miidahale etmekten bilingli olarak kaginmasidir. Muhtarlar, esler arasina girmeyi uygun
bulmamakta, olasi olumsuz durumlarda “suglu duruma diisme” endisesi tagimakta ve herkesin yasantisinin farkli oldugu
gerekcesiyle simirlarin1 korumak istemektedir. Ozellikle kalabalik mahallelerde bu mesafeyi korumak, is yiikii agisindan da bir
gereklilik olarak sunulmaktadir.

Ancak bu durum tamamen bir iletigimsizlik anlamina gelmez. “Sorunlara Kismen Dahil Olma” kodunda goriildagi tizere,
mahalleli kadinlar evrak almaya geldiklerinde dahi ailevi sikintilarini muhtarlara agmaktadir. Muhtarlar bu noktada olaylarin
¢ok detayina ve i¢ yiliziine girmeden onlar1 dinlemekte, empati kurmakta ve yiizeysel de olsa akil vererek destekleyici bir tavir
sergilemektedir.

2. Aktif Rol Alma (f=2) ve Sorun ile Karsilasmama (f=1): Rol almama ¢abasimnin tam aksine, bazt muhtarlar mahalledeki
huzursuzlugun bilyiimesini engellemek adina sorunlara proaktif bir sekilde miidahale etmektedir. Bu muhtarlar, kadinlarin
kendi ailelerine dahi anlatamadiklari sorunlari dinleyip yol gostermekte, komsu anlagmazliklarini ¢ozmekte ve hatta kari-koca
kavgalarinda evlerine kadar giderek dogrudan arabuluculuk yapmaktadir. Coziilemeyecek kadar 6zel ve biiyiik krizlerde ise
olaylari ilgili resmi birimlere aktarmaktadirlar. Diger yandan, arastirmaya katilan bir muhtar ise gorev siiresince bu tarz kisisel
bir sorunla heniiz hi¢ karsilagsmadigini belirtmistir.
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Kategori Degerlendirme: Elde edilen metinler ve frekanslar, kadin muhtarlarin mahallelinin kisisel sorunlari kargisinda genel
refleks olarak “mahremiyete saygi duyarak mesafeli kalma” egiliminde olduklarini gostermektedir. Cogu muhtar, sinirlarini
net ¢izerek yalnizca dinleyici/tavsiye verici bir rolde kalmayi tercih etmektedir. Bununla birlikte, mahallenin yapisina ve krizin
boyutuna gére dogrudan inisiyatif alip arabuluculuk yapan muhtarlarin varligi, muhtarlik kurumunun gerektiginde gayri resmi
bir kriz ¢6zme Ve sosyal denge mekanizmasi olarak da islev gordiigiinii kanitlamaktadir.

3.2.1.3.Sosyal Sorunlara Tanik Olma Sonuglar

Kadin muhtarlarin mahalle sakinlerinin yasadigi derin yoksulluk, hastalik ve ¢aresizlik gibi durumlara taniklik etmelerinin
psikolojik ve mesleki yansimalarini degerlendirmek amaciyla “Mahalledeki sosyal sorunlara (aile i¢i siddet, yoksulluk, hastalik
vb.) yakindan taniklik etmek, lizerinizde nasil bir duygusal ve psikolojik yiik olusturuyor? Bu yiikle nasil basa ¢ikiyorsunuz?”
sorusu yoneltilmistir. “Sosyal Sorunlara Tanik Olma Sonuglar1” kategorisi ad1 altinda birlestirilen yanitlar muhtarlarin empati
kurma diizeyleri ile gorev bilinci arasinda kurduklart dengeyi dort temel kod iizerinden ortaya koymaktadir.

1. Sosyal Sorunlardan Olumsuz Etkilenme (f=7): Goriisiilen kadin muhtarlar, mahalledeki yardima muhtag, hasta veya caresiz
insanlarin durumlarindan duygusal olarak derinden etkilendiklerini ifade etmektedir. Muhtarlar, “kadimnlarin duygusal varliklar
olmas1” sebebiyle dogrudan empati kurduklarini ve vatandaslarla “aglayip giildiiklerini” (M1) belirtmektedir. Bu durum bazen
Oyle bir yiik haline gelmektedir ki, muhtarlar aksam evlerine gittiklerinde bu agirh@ tasimakta, kimisi eve gidince bu
konulardan hi¢ bahsetmek istemezken (M4), kimisi ise esiyle dertleserck icini rahatlatmaya calismaktadir (M3). Ozellikle
herkese yetisememe kaygist ve vicdani sorumluluk, muhtarlarin egsleri tarafindan “herkese yetisemezsin” seklinde
uyarilmalarina dahi yol agmaktadir (M2). Sahada karsilagilan agir tablolar, 6rnegin doksan yaginda yatalak bir anne ile engelli
oglunun bakimsizlik i¢indeki durumu (M5), muhtarlarin iizerinde ¢ok fazla seye sahit olmanin agir bir yiikiinii olugturmaktadir
(M6).

2. Duygusal Durumun Isi Etkilememesi (f=4): Yasanan agir duygusal travmalara ve psikolojik yiike ragmen, muhtarlar
kurumsal gorevlerini aksatmadan siirdiirmek zorunda olduklarimin bilincindedir. Vicdanen ne kadar zorlansalar da, resmi
islemlerin beklemesi ve mahallenin biiyiikligii (M3) nedeniyle kendilerini toparlayip islerine devam etmektedirler.
Telefonlarin susmamasi ve mahalledeki diger etkinlik veya agilislara katilma zorunlulugu, muhtarlarin kendi iclerinde
yasadiklart {izlintiiyli bastirarak kendilerini siirekli diri tutmalarint (M7) ve ertesi glin higbir sey olmamus gibi mesailerine
devam etmelerini (M1, M4) zorunlu kilmaktadir.

3. Yardimci Olabilme ile Olumlu Hisler (f=3) ve Kendi Durumuna Stikretme (f=1): Muhtarlar, sahit olduklar aci tablolarin
yarattig1 psikolojik yiikii, insanlara aktif olarak yardim ederek ve manevi tatmin saglayarak hafifletmeye ¢alismaktadir. Ne
kadar ¢ok insanin hayatina dokunurlarsa kendilerini o kadar ise yaramis hissederek bu yiikii agmaktadirlar (M6). Ayni zamanda,
tek Oglinle beslenen, pazar parasi olmayan Veya ¢ocuklari tarafindan terk edilen yaslilart (M8) gérmek, muhtarlarin kendi
hallerine siikretmelerini saglamaktadir. Sadece tiziilmek yerine, maddi ve manevi destek sunarak vicdanen rahatlama hissi ve
“hayatin i¢inde birine dokunabilmenin giizelligi” (M5) 6n plana ¢ikmaktadir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, kadin muhtarlarn sosyal sorunlara karsi yiiksek bir duygusal duyarlilik
sergiledigini, ancak bu durumu mesleki bir zafiyete doniistiirmediklerini gostermektedir. Sahit olunan agir hayat sartlari
muhtarlar tizerinde ciddi bir psikolojik yiik ve vicdani sorumluluk yaratsa da bu duygusal siire¢ onlara igi birakma veya aksatma
degil; aksine daha fazla insana yardim etme, siikretme ve sosyal dayanismay1 giiclendirme motivasyonu saglamaktadir.

3.2.2. Kadin Muhtar Olma Deneyimleri Temasina Yionelik Bulgular

“Kadin Muhtar Olma Deneyimleri” temasinda bulgular 10 farkli kategoride derlenmistir. Bu kategoriler ve kategori altinda yer
alan kodlar agagida tablo olarak verilmistir.

Tablo 3. “Kadi Muhtar Olma Deneyimleri” Temasina Yonelik Frekans Dagilim Tablosu

Kategori ve Kod

Adaylik Siirecinde Cinsiyete Bagh Deneyimler
Gérevin Siirdiiriilemeyecegine Dair On Yarg:
Hemcins Destegi Alma

Kaybedilecegine Dair On Yarg:

On Yargilart Yikma

Iftira ile Karsilasma

Tehdit Edilme

=
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Kadin Olma Sebepli Destek Gérme

Taleplerde Cinsiyete Bagh Farkhihklar

Sosyal Yardimlara Yonelik Talepler Gelmesi
Kadnlardan Daha Cok Talep Gelmesi

Sosyal Etkinlik Talepleri Gelmesi

Evlilik Siirecine Destek Talepleri Gelmesi
Psikolojik Saghk ve Bagimhilik Yardimi Talepleri Gelmesi
Giivenlik Talepleri Gelmesi

Resmi Kurumlarla iliskilerde Cinsiyete Bagh Deneyimler
Belediyede Avantaj Gorme

Diger Resmi Kurumlarda Avantaj Gérme

Gorev Onceliklendirmede Cinsiyet Rolii
Cinsiyet Roliiniin Etkisi Olmasi

Temizligi Onceliklendirme

Giivenligi Onceliklendirme

Alt Yapr Sorunlarini Onceliklendirme

Yemek Israfini Onceliklendirme

Girisim Desteklerini Onceliklendirme
Sosyallesme Alanlarini Onceliklendirme

Sosyal Yardimlar: Onceliklendirme

Mubhtarhk Géorevi ve Is Dist Yasanti

Es Destegi Alma

Destegin Onemli Bulunmast

Meslek ve Is Disi Yasantiy: Birlikte Yiiriitmede Basart
Is Disi Yasantida Aksamalar Yasanmast
Muhtarlik Islerinde Esten Yardim Alma
Cocuklardan Destek Alma

Ev Islerinde Aileden Yardim Alma

Komgsulardan Destek Alma

Biiyiik Mahallelerde Denge Zorlugu Olmasi
Calisma Esnekligi Saglama Durumu

Onceligin Ise Verilmesi

Is Saatlerinde Esneklik Saglayamama

Is Saatlerini Esnetme

Eve Is Gotiirmeme Cabasi

Kiigiik Isleri Evde Yapma

Muhtarhk Gorevi Sebepli Suc¢luluk Hissi
Sug¢luluk Hissi Yasamama

Kendine Karst Sugluluk Hissi

Aileye Karst Su¢luluk Hissi

Cocuklara Karst Su¢luluk Hissi

Mubhtarlik Gorevinin Ekonomik ve Bireysel Etkileri
Oz Giiven Artig

Ekonomik Katki Gormeme

Aile Ekonomisine Katki Saglanmasi

Mutluluk Hissi

Sosyal Cevre Artis

Ekonomik Ozgiirliik ile Giighi Hissetme

Karar Almada Sorumluluk Hissi

Kararlarin Belirginlesmesi

Kararlara Deger Verilmesi

Muhtarhk Gorevi ve Siyasi Kariyer Baglantisi
Muhtarhigin Siyasi Deneyim Saglamasi
Muhtarligi Sigrama Tahtast Degil, Nihai Hedef ve Ozgiil Deneyim Olarak Gérmek
Siyasi Kariyerde Ilerleme Istegi

Rol Model Olma Deneyimleri

Kadmlara Ornek Olma

Rol Model Olma ile Motive Olma

Coculklara Ornek Olma
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3.2.2.1. Adaylik Siirecinde Cinsiyete Bagli Deneyimler

Kadin muhtarlarin adaylik ve se¢im siireglerinde yasadiklari zorluklar1 ve aldiklari destekleri degerlendirmek i¢in “Muhtar
adayhig siirecinizde, mahallelinin veya rakiplerinizin size yaklagiminda ‘kadin olmanizla’ ilgili ayristirict (olumlu veya
olumsuz) bir durumla karsilastimiz mi?” sorusu yoneltilerek elde edilen sonuglardan “Adaylik Siirecinde Cinsiyete Bagl
Deneyimler” kategorisi olugturulmustur. Bu kategori, cinsiyetin yerel siyasete katilim siirecindeki belirleyici roliinii ortaya
koymaktadir. Tematik analiz kapsaminda bu kategori altinda 7 kod olusturulmustur. Ancak asagidaki degerlendirmede
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birbirleriyle ilintili kodlar ayn1 baglik altinda degerlendirmeye alinmistir. Bulgular, kadin adaylarin bir yandan giiglii toplumsal
on yargilarla ve engellemelerle miicadele ederken diger yandan hemcins dayanigmasiyla giiglendiklerini gostermektedir.

1. Gérevin Siirdiiriilemeyecegi (f=6) ve Secimin Kaybedilecegine Dair (f=5) On Yargilar: Kadm muhtar adaylari, secim
stirecinde en ¢ok kadinin yerinin evi oldugu ve bu isleri yapamayacag: yoniindeki toplumsal 6n yargilarla karsilagsmistir. Erkek
adaylar ve bazi mahalle sakinleri tarafindan, kadinlarin gece baskinlarina gidemeyecegi, ¢ocuklarini birakip bu igleri
yiirlitemeyecegi one siiriilerek psikolojik baski kurulmustur. Adaylarin kadin olmalarindan dolay1 se¢imi bagtan kaybedecekleri
diistiniilmiis ve sirf kadin olduklari i¢in erkek adaylar tarafindan rakip olarak dahi goriilmemislerdir. Gegmiste 22 yil boyunca
erkek muhtarn yonettigi bir mahallede kaliplasmis diizenin yikilamayacagmin sdylenmesi (M1) veya kadin muhtari
kiiciimsemesine ragmen kendi resmi evrak islerini halledemeyip muhtara muhtag olan yash erkeklerin tavirlar1 (M8), mahalle
yonetiminde kemiklesmis erkek zihniyetin bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

2. Engellemeler; Iftira ile Karsilasma (f=2), Tehdit Edilme (f=1) ve On Yargilar: Yikma (f=3): Se¢im siireci kadin adaylar i¢in
yalnizca psikolojik 6n yargilarla degil, ayn1 zamanda dogrudan sabotaj ve engelleme girisimleriyle de ge¢mistir. Erkek
adaylarin kadin bir muhtarin secilmesini engellemek amaciyla sosyal medya iizerinden asilsiz karalama kampanyalari
baslattiklar1 ve iftiralar attiklart belirtilmistir. Bu iftira ve haksizlik korkusu, muhtarlarin secim giinii gece gec saatlere kadar
sandik bagindan ayrilamamasina yol agmigtir (M4). Hatta bu durum o kadar ileri gitmistir ki, pankartlarin yirtilmasi ve polise
intikal eden dogrudan tehditlerin yasanmasi (M6) s6z konusu olmustur. Tiim bu zorlu siireglerin ve caydirma politikalarinin
sonunda kadin muhtarlar se¢cimi kazanarak kafalardaki kadindan muhtar olmaz algisin1 yikmay1 bagarmustir.

3. Hemcins Destegi Alma (f=6) ve Kadin Olma Sebepli Destek Gorme (f=1): On yargilara ve sert engellemelere kars1 kadim
muhtar adaylarinin en biiyiik itici giicii mahalledeki diger kadinlarin destegi olmustur. Kadinlar, ev ziyaretlerinde ve mahalle
toplantilarinda adaylari cesaretlendirmis, arkandayiz mesaj1 Vererek giiclii bir dayanigma sergilemistir. Kadin adaylarm se¢imi
kazanmasinda hemcinslerinin bu motive edici ¢abasi kritik bir rol oynamustir. Bunun yani sira, adaylarin kadmn kimligi bazen
tek basina bir destek nedeni olurken; egitimli olmalar1 (6rnegin ziraat miithendisi bir kadin adayin ¢ikmasi) da (MS5) segmen
nezdinde olumlu bir farklilik yaratarak kadin olmanin avantajina déniigsmiistiir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, mahalle yonetiminde kadinlarin adaylik siirecinin erkeklere kiyasla ¢ok daha
engebeli ve miicadeleci gectigini gostermektedir. Kadin adaylar; yapamazsin soylemlerine, iftira ve tehdit gibi caydirici
eylemlere ragmen hemcinslerinden aldiklar1 gii¢lii destekle bu engelleri agmustir. Bu durum, muhtarlik segimlerinde eril
tahakkiimiin kirilmasinda kadin dayanismasinin ve kadinlarin zorluklar karsisindaki 6z giivenli durusunun ne kadar belirleyici
oldugunu kanitlamaktadir.

3.2.2.2. Taleplerde Cinsiyete Bagh Farkliliklar

Kadin muhtarlara gelen taleplerin niteligi ve talepte bulunan kitleyi inceleyen bu kategori, muhtarin cinsiyetinin vatandas-
mubhtar iligkisindeki ve talep gesitliligindeki belirleyici roliinii ortaya koymaktadir. Kategori “ “Kadin muhtar olmaniz nedeniyle
mahalle sakinlerinden gelen talep tiirlerinde, erkek muhtarlara gére bir farklilik gozlemliyor musunuz? ” sorusuna verilen
cevaplar lizerinden {iretilmis ve “Taleplerde Cinsiyete Bagli Farkliliklar” olarak adlandirilmistir. MAXQDA analizi ile bu
kategori altinda 6 kod olusturulmustur. Ancak asagidaki degerlendirmede birbirleriyle ilintili kodlar ayni baglik altinda
degerlendirmeye almmustir. Bulgular, kadin muhtarlarin goreve gelmesiyle birlikte muhtarliga bagvuran kitlede kadimlarin
agirlik kazandigini ve taleplerin agirlikli olarak sosyal destek, yardimlagsma ve 6zel ailevi meseleler etrafinda sekillendigini
gostermektedir.

1. Kadinlardan Daha Cok Talep Gelmesi (f=7): Muhtarlik ofislerine gelen taleplerin biiyiikk bir ¢ogunlugunun kadin
vatandaglardan geldigi goriilmektedir. Bu durumun temelinde, kadin muhtarlarin mahalleli kadinlar tarafindan bir makam
sahibinden ziyade “kiz kardes” veya “evlat” gibi goriilmesi yatmaktadir. Gegmiste erkek muhtarlarin gérev yaptigi dsnemlerde
muhtarliga gitmekten ¢ekinen kadinlarin, kadin muhtarlarin géreve gelmesiyle birlikte rahatca ofise gelerek hem resmi islerini
hallettikleri hem de aile i¢i problemlerini ve sikayetlerini rahatlikla paylastiklart ifade edilmektedir. Bu durum, muhtarin
cinsiyetinin, mahalle yonetimi mekanizmalarini kadinlar i¢in ¢ok daha erisilebilir kildigini kanitlamaktadir.

2. Sosyal Yardim (f=8) ve Sosyal Etkinlik (f=2) Talepleri: Kadin muhtarlara yoneltilen taleplerin basinda temel ihtiyaglarin
kargilanmasina yonelik sosyal yardimlar gelmektedir. Kadin vatandaslar; ¢ocuklari igin kirtasiye, hasta bezleri, kiyafet ve ikinci
el esya gibi maddi destek taleplerinin yani sira, is bulma (temizlik, ¢ocuk bakimi vb.) konularinda da muhtarlardan referans ve
yardim istemektedir. Ozellikle bebek bezi veya bebek mamas1 gibi cok 6zel ve spesifik ihtiyaglarin erkek bir muhtardan
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istenemeyecegi, kadin muhtarlarin bu noktada “anne/kadin” kimlikleriyle daha vicdanli ve anlayigh bulunduklart
vurgulanmaktadir (M7). Maddi yardimlarin yani sira, sosyal hayati olmayan ve evden ¢ikamayan kadinlarin muhtarlardan
sosyallesebilmek amaciyla gezi (6rnegin Amasya-Samsun gezisi) ve Asure giinii gibi etkinlikler diizenlemesini talep etmesi
(M2), muhtarligin sosyal bir bulugsma noktasina doniistiigiinti gostermektedir.

3. Ozel Sorunlar ve Toplumsal Talepler: Evlilik Siirecine Destek (f=1), Psikolojik Saglik ve Bagimlilik (f=1) ile Giivenlik (f=1)
Talepleri: Kadin muhtarlar, standart mahalle yoneticisi taleplerinin ¢ok dtesinde, mahallelinin en mahrem ve 6zel konularinda
da ¢dziim mercii olarak goriilmektedir. Ornegin, ¢ocuklarini evlendirmek isteyen ailelerin gelin/damat adaymi muhtara
sorusturmasi vVeya muhtari kiz isteme merasimlerine davet ederek nisan yiiziiklerini kesmesini talep etmeleri (M6), muhtara
duyulan derin giivenin ve ona atfedilen “aile biiyiigii” roliiniin bir gostergesidir. Diger yandan, madde bagimlis1 genglerin
annelerinin caresizlik icinde muhtara gelerek tedavi icin yonlendirme ve psikolojik destek talep etmesi, muhtarlarin “anne
vicdan1” ile hareket ederek kurumlar arasi koprii kurmasini zorunlu kilmaktadir (M6). Tiim bu bireysel ve ailevi dertlerin
yaninda, ¢ocuklarin giivenligi i¢in okul ve park ¢evrelerine kamera takilmasi gibi daha genis ¢apl toplumsal giivenlik talepleri
de dogrudan kadin muhtarlara iletilmektedir (M1).

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, mahalle yonetiminde kadin muhtarlarin varliginin, vatandaslardan gelen
taleplerin niteligini biirokratik islemlerden derin bir sosyal hizmet ve dayanigsma agina doniistiirdiiglinii gostermektedir. Kadin
vatandaglar, erkek muhtarlara acamadiklari maddi yetersizliklerini, ¢ocuklarmin ozel ihtiyaglarini ve ailevi/psikolojik
sorunlarimi kadin muhtarlara rahatlikla agabilmektedir. Bu durum, kadin muhtarlarin mahallede sadece idari bir yonetici degil,
ayn1 zamanda giivenligi, sosyal yardimlagmayi ve toplumsal rehabilitasyonu saglayan kilit bir sosyal aktdér oldugunu
dogrulamaktadir

3.2.2.3. Resmi Kurumlarla Iliskilerde Cinsiyete Bagli Deneyimler

Kadin muhtarlarin resmi kurumlarla olan etkilesimlerini ve buralarda kendilerine nasil davranildigini tespit edebilmek amaciyla
kendilerine “Muhtarlik gorevinizi ifa ederken resmi kurumlarda (belediye, kaymakamlik vb.) kadin olmamzin ciddiye alinma,
pazarlik etme giicii Veya iletisimde bir farklilik yarattigini diisiiniiyor musunuz? ” Kurumsal alanda cinsiyetin etkisi nasil ortaya
¢ikiyor? Olumlu ya da olumsuz?” sorusu yoneltilmistir. “Resmi Kurumlarla iliskilerde Cinsiyete Baglh Deneyimler” olarak
kategorilestirilen bu baglik altindaki bulgular cinsiyetin biirokratik igleyisteki pozitif yansimalarini ortaya koymakta, kadin
muhtarlarin devlet dairelerinde ve yerel yonetim birimlerinde 6zel bir saygi ve ncelik gordiiklerini géstermektedir.

1. Belediyede Avantaj Gérme (f=8): Kadin muhtarlar hem il hem de il¢e belediyeleriyle yiriittikleri ¢alismalarda kadin
olmanin getirdigi bilyiik bir pozitif ayricalik yasadiklarini belirtmektedir. Belediye baskanlari ve kurum galisanlar tarafindan
taleplerine hizla yanit verilmekte, sahada ¢alisan temizlik ve ariza ekipleri kadin muhtarlara ekstra nezaket ve oncelik
gostermektedir. Ozellikle resmi giinlerde veya acilislarda kadin muhtarlarin her zaman en 6n planda agirlanmasi, fotograf
¢ekimlerinde bagkanlar tarafindan yanlarina alinarak onore edilmeleri (M6) dikkat cekmektedir. Calisanlarin, kadin muhtarlarin
islerini bekletmeden hemen ¢6zmeye yonelik yaklasimlari, cinsiyetin biirokratik engelleri asmada ve mahalle hizmetlerini
hizlandirmada 6nemli bir kolaylastirict rol oynadigini kanitlamaktadir.

2. Diger Resmi Kurumlarda Avantaj Gérme: Kaymakamlikta (f=1), Emniyette (f=1) ve Valilikte (f=1) Avantaj Gorme:
Belediyelerin yani sira miilki idare amirlikleri ve giivenlik giigleriyle olan iliskilerde de kadin muhtarlara yonelik pozitif
ayrimcilik 6ne ¢ikmaktadir. Kaymakamlik ve valilik ziyaretlerinde kadin muhtarlar sorunlarini iletirken her zaman dncelik
gormekte ve yazilan dilekgelere hizla doniis yapilmaktadir. Hatta bazi kaymakamlarin kadin muhtarlar1 6zellikle yanlarina
alarak, iletisimlerinin daha giizel oldugunu ve kadin muhtar sayisinin artmasini temenni ettiklerini belirttikleri goriilmektedir
(MS5). Benzer sekilde emniyet miidiirliigi ile yapilan haftalik toplantilarda kadin muhtarlar en 6n sirada agirlanmakta; emniyet
midiirleri mahalledeki giivenlik sorunlarinin ¢éziimiinde bizzat muhtarlarin fikirlerine ve kararlarina bagvurarak (M4) onlara
duyulan giiveni hissettirmektedir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, yerel siyasette kadin temsilinin resmi kurumlardaki biirokratik iliskileri
yumusattigini ve is birligini giiglendirdigini géstermektedir. Kadin muhtarlarin belediye, valilik, kaymakamlik ve emniyet gibi
farkli devlet kademelerinde gordiikleri nezaket, saygi ve oncelikli hizmet; kadin olmanin kamu yonetiminde bir dezavantaj
degil, aksine mahalle sorunlarinin hizli ve yapici ¢6ziimiinii saglayan giiglii bir avantaja doniistiiglinii ortaya koymaktadir.
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3.2.2.4. Gorev Onceliklendirmede Cinsiyet Rolii

Kadin muhtarlarin mahalle yonetiminde 6ncelik verdikleri hizmet alanlarin1 ve bu tercihlerde cinsiyet ile annelik rollerinin
etkisini incelemek amaciyla “Sizin bir kadin muhtar olarak mahalle yonetiminde onceliklendirdiginiz konular (gevre, giivenlik,
sosyal yardim vb.) nelerdir? Bu dncelikler, cinsiyetinizden bagimsiz mi, yoksa kadwn kimliginizin bir yansumast mi? ” sorusu
yoneltilmistir. Tematik analizde bu soru “Gorev Onceliklendirmede Cinsiyet Rolii” olarak kategoriye doniistiiriilmiis ve elde
edilen cevaplardan 8 kod olusturmustur. Ancak asagidaki degerlendirmede birbirleriyle ilintili kodlar ayni baslik altinda
degerlendirmeye almmmustir. Bulgular, kadin muhtarlarin y6netim anlayisinda annelik giidiisii, vicdan ve koruyuculugun
belirleyici oldugunu gostermektedir.

1. Cinsiyet Roliiniin Etkisi Olmasi (f=6): Kadin muhtarlar, gorevlerini yerine getirirken mahalledeki vatandaslara bir yonetici
olmanin tesinde sefkatli ve anag bir yaklagimla yaklagmaktadir. Kendilerini dncelikle “anne” olarak tanimlayan muhtarlar,
evlerindeki diizeni ve koruyuculugu mahalleye de yansitarak vatandasin sorunlarmi kendi ¢ocuklarinin sorunuymus gibi
igsellestirdiklerini belirtmektedir. Bu anne duyarlilig1 ve vicdani, gengleri madde bagimliligindan koruma veya yardima muhtag
kiigiik ¢ocuklart mutlu etme gibi konularda en iist diizeye ¢ikmaktadir.

2. Temizligi (f=4) ve Giivenligi (f=3) Onceliklendirme: Muhtarlarm en ¢ok énemsedigi meselelerin basinda mahallenin fiziksel
temizligi ve giivenligi gelmektedir. Kadin muhtarlar, mahalle temizligini kendi evlerinin temizligi ile esdeger gormekte ve pis
bir ¢evrenin dogrudan kendilerini yansitacagi bilinciyle hareket etmektedir. Cocuklarin sagligi ve hijyeni i¢in ¢6p konteynerleri
ile parklarin diizenine ekstra hassasiyet gosterilmekte; mahalleye kagak dokiilen moloz yiginlarini engellemek i¢in aylarca
ugrasip mahkeme siirecine dahi bagvuran muhtarlar (M6) bulunmaktadir. Glivenlik boyutunda ise, dzellikle gengleri madde
bagimliligindan korumak ve ¢ocuklarin okul yollarinda giivenligini saglamak i¢in parklardaki siipheli sahislari polis ekiplerine
bildirmekte, gece baskinlarina bizzat istirak etmekte ve okul ¢ikiglarinda ¢ocuklarin caddelerden giivenli gegisini anag bir
icgiidiiyle gozetlemektedirler (M7).

3. Alt Yapi Sorunlarini (f=2), Yemek Israfim (f=1), Girisim Desteklerini (f=1), Sosyallesme Alanlarini (f=1) ve Sosyal
Yardimlar: Onceliklendirme (f=1): Kadin muhtarlar; altyapi iyilestirmeleri, cevre bilinci, yerel kalkinma ve sosyal dayanisma
gibi ¢ok cesitli alanlar1 da gorev oncelikleri arasina almistir. Elektrik ve su kesintisi gibi zorlu altyap1 sorunlarinda arizalarin
basinda durarak, “bu isler erkek igidir” algisin1 yikmak i¢in mesai harcamaktadirlar (M2). Sokaklara atilan ekmek israfini
onlemek adina ilge genelinde ilk kez uygulanan “atik ekmek kutusu” projesini hayata gegirmeleri (M5) yenilik¢i ve gevreci
yaklasimlarini gostermektedir. Ayrica kadin girisimcilere satis yapabilecekleri pazar alanlar1 olusturma, ¢ocuklar ve kadinlar
icin sosyallesme mekanlar (kiitliphane, spor alani) kazandirma gibi projelere odaklanmaktadirlar. Bununla birlikte muhtarlarin;
muhtarlik ofisini adeta bir yardimlagsma dernegi gibi isleterek ihtiyag¢ sahiplerine kendi araglariyla kiyafetten beyaz esyaya
kadar lojistik destek saglamay1 (M4) temel 6nceliklerden biri haline getirdikleri de goriilmektedir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, kadin muhtarlarin gérev onceliklerini belirlerken resmi biirokrasiden ziyade
“anne ve kadm” kimliklerinin getirdigi vicdani, koruyucu ve ¢6ziim odakli reflekslerle hareket ettiklerini gostermektedir.
Temizlikten giivenlige, altyapi projelerinden sosyal yardimlara kadar her alanda mahalleyi kendi evleri gibi benimseyen
muhtarlar, mahalle hizmetlerine derin bir aidiyet ve sefkat duygusu katarak standart muhtarlik anlayigin1 doniistiirmektedir.

3.2.2.5. Muhtarlik Gorevi ve Is Dist Yasant: ile Gorev Siirecinde Aile Destegi

Kadm muhtarlarin mesai saatleri disindaki 6zel hayatlari, ev igi sorumluluklari ve bu zorlu siiregte ailelerinden aldiklari destegi
gorebilmek amaciyla derinlemesine miilakat yar1 yapilandirilmis goriisme formunda iki soru iiretilmistir. Bunlar “Muhtariik
gorevinizle, evdeki es Ve anne olma pozisyonunuz arasindaki dengeyi nasil saglyorsunuz? Muhtarligin gerektirdigi esnek ve
uzun ¢alisma saatleri, aile yasamimizda ne tir fedakdarhiklara yol acti?” ve “Esinizden, ¢ocuklarmmizdan veya diger aile
tiyelerinizden gordiigiiniiz destek, muhtarlik gérevini siirdiirmenizde ne kadar belirleyici oldu? Bu destek olmadan gérevinizi
yapmaniz miimkiin miiydii?” seklinde formiile edilmistir. Iki ayr1 sorudan alman cevaplar tematik analiz kapsaminda
“Mubhtarlik Gorevi ve Is Dis1 Yasant1 ile Gorev Siirecinde Aile Destedi” kategorisi altinda birlestirilmistir. Bu kategori altinda
9 kod iiretilmis ve bu kodlar arasinda birbirleriyle ilintili olanlar birlestirilmistir. Bulgular, kadin muhtarlarin is ve ev dengesini
saglamada zaman zaman ciddi zorluklar yasadigini, ancak es ve g¢ocuklardan alman giiglii destekle bu engellerin basariyla
asildigini gostermektedir.
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1. Es Destegi Alma (f=8), Muhtarhk Islerinde Esten Yardim Alma (f=3), Cocuklardan Destek Alma (f=3) ve Ev Islerinde
Aileden Yardim Alma (f=2): Muhtarlarin yasadig1 zaman ve is yiikii baskisi, es ve gocuklarin hem evde hem de muhtarlik
ofisinde aktif rol almasiyla biiyiik 6lciide hafifletilmektedir. Adaylik siirecinden itibaren baslayan es destegi, gorev siiresince
arizalara birlikte gitmekten, evrak dagitimina yardim etmeye Ve hatta ofiste tadilat yapmaya kadar uzanmaktadir. Ornegin,
emekli bir esin siirekli muhtarlikta esiyle birlikte calismast (M6) veya esnaf bir ¢iftin muhtarlik ve ditkkan arasinda dontistimlii
bir nébet diizeni kurmasi (M4) bu dayanigmanin somut drnekleridir. Ev i¢i sorumluluklarda ise esler yemek ve temizlige yardim
ederken; 6zellikle kiz cocuklari ev islerini devralarak (M3) annelerinin yiikiinii azaltmaktadir. Hatta goreve basladiginda heniiz
ti¢ aylik bebegi olan bir muhtari, bebegini pusetle toplantilara gotiirmesi ve esinin yardimiyla bu siireci atlatmasi (M5), aile
desteginin pratik diizeydeki kritik roliinii gdstermektedir.

2. Meslek ve Is Dusi Yasantiyr Birlikte Yiiriitmede Basar: (f=5), Is Disi Yasantida Aksamalar Yasanmas: (=3), Komsulardan
Destek Alma (f=1) ve Biiyiik Mahallelerde Denge Zorlugu Olmas: (f=1): Kadin muhtarlarin bir kism, muhtarlik mesaisinin
“memur gibi” diizenli olmas1 sayesinde is ve ev hayati arasinda basarili bir denge kurabildiklerini ifade etmektedir. Bu
muhtarlar, esleri isten gelmeden eve doniip yemek ve temizlik gibi sorumluluklarini hafta sonlarina veya aksam saatlerine
planlayarak fedakarlik yapmadan siireci yonetmektedir. Ancak ozellikle sorunlu veya bilyiik mahallelerde gorev yapan
muhtarlar i¢in bu dengeyi saglamak oldukg¢a giiclesmektedir (M8). Telefonlarin mesai saatleri diginda dahi susmamasi, aksam
yemeklerinde aniden ¢ikan acil durumlar, altyap: arizalar1 veya emniyetle gidilen gece baskinlari sebebiyle muhtarlar evlerini
aniden terk etmek zorunda kalmaktadir. Bu durum, c¢ocuklarin okul etkinliklerine yetisememe veya iiniversite ¢agindaki
¢ocuklarin “anne yapmasan mi, birlikte vakit gegirsek” seklindeki serzeniglerine yol agarak (M6) aile hayatinda ve is dist
yagantida ciddi aksamalara neden olmaktadir.

3. Destegin Onemli Bulunmasi (f=7): Muhtarlar, mahalle yonetimindeki bu pozisyonun siyasi bir parti destegi olmadan,
tamamen goniilliiliik ve bireysel ¢aba ile yiiriitiildiigiinii, bu nedenle aile ve ¢evre destegi olmadan bagarili olmanin neredeyse
imkansiz oldugunu vurgulamaktadir (M7). Eslerin, ¢ocuklarin ve komsularin kadin muhtarlara duydugu inang, sadece fiziksel
bir yardim degil; ayn1 zamanda psikolojik bir kalkan islevi gormektedir. Toplumdaki “kadin yapamaz” seklindeki 6n yargilara
kars1 ailenin verdigi manevi destek, muhtarlarin yorulduklar1 veya psikolojik olarak ¢oktiikleri anlarda ayaga kalkmalarini
saglamaktadir. Muhtarlik islemleri sirasinda giigliik ¢ikaran vatandaslarla ugrasirken eslerin sagladigi telkin ve yakin ¢evrenin
motive edici yaklasimi, muhtarlik gérevinin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi igin en temel gii¢ kaynagi olarak ifade
edilmektedir.

Kategori Degerlendirme. Elde edilen bulgular, kadin muhtarlar i¢in mesleki sorumluluklar ile ev igi rollerin kesistigini ve bu
iki alanin ancak giiglii bir aile dayanismasiyla dengede tutulabildigini gdstermektedir. Isin esnek olmayan ve anlik miidahale
gerektiren yapist Ozel hayatta yer yer aksamalara yol agsa da basta esler olmak iizere ¢ocuklarn ve yakin g¢evrenin siirece
dogrudan dahil olmasi (is yiikiinii paylagsmasi) bu zorluklar: tolere edilebilir kilmaktadir. Dolayisiyla kadin muhtarlarin
basarisinin arkasinda, evrak iglerinden ev islerine kadar uzanan koordine bir aile i¢i dayanigmanin yattig1 sdylenebilir.

3.2.2.6. Calisma Esnekligi Saglama Durumu

Kadim muhtarlarin mesai saatleri ile 6zel hayatlar1 arasindaki sinirlart nasil belirlediklerini ve gorevlerinde ne dlgiide esneklik
saglayabildiklerini tespit edebilmek i¢in kendilerine “Mubhtarlik ofisinizde ¢calisma diizeninizi ailenizle zaman gegirmek veya
ev islerini yonetmek icin esnek tutabiliyor musunuz? Bu esneklik hem bir avantaj hem de bir baski (evde de ¢alismaya devam
etme baskisi) yaratiyor mu?” sorusu yoneltilmistir. “Calisma Esnekligi Saglama Durumu” kategorisi altinda degerlendirilen
bulgulardan 5 kod olusturulmustur. Kodlar kadin muhtarlarin gorevlerini biiyiik bir ciddiyetle yiiriiterek caligma saatlerinde
esneklik saglamaktan kagindiklarini ve 6nceligi daima vatandasin taleplerine verdiklerini gostermektedir.

1. Onceligin Ise Verilmesi (f=8) ve Iy Saatlerinde Esneklik Saglayamama (f=3): Kadin muhtarlarm tamamu, se¢ilmis olmanin
getirdigi sorumluluk bilinciyle hareket ederek 6nceligi her zaman muhtarlik islerine verdiklerini belirtmektedir. Vatandaslarin
mahkeme evraki, dilek¢e veya resmi islemleri igin magdur olmamast adina muhtarlik ofisi mesai saatleri igerisinde istikrarlt
bir sekilde acik tutulmakta ve esneklik saglanmasi fikrine bile genellikle kars: ¢ikilmaktadir. Mubhtarlar, islerini kendi
isteklerine gore idare edemeyeceklerini belirterek ev temizligi, kislik hazirligi veya aileye ayrilan zamanlar1 mecburen hafta
sonlarina veya aksam saatlerine ertelemektedir. Ofisi ge¢ agmanin veya erken kapatmanin mahalleli tarafindan “muhtar yerinde
yok ” seklinde elestirilecegi kaygisi, muhtarlarin kisisel ihtiyaglarindan ziyade ofis mesaisini merkeze almalarina ve kendilerini
ofis diizenine gére ayarlamalarina neden olmaktadir.
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2. Is Saatlerini Esnetme (f=2): Mesai saatlerinde kat1 bir disiplin uygulanmasia ragmen, zorunlu Ve istisnai durumlarda is
saatlerinde esnemeler yasanabilmektedir. Resmi dairelerde mesai bitiminden 6nce halledilmesi gereken islemler (hastane,
postane vb.) veya ikinci bir meslegin (6regin terzilik yapan bir muhtarin diikkdnina vakit ayirma zorunlulugu) yiiriitiilmesi
gibi durumlarda (M4) muhtarlik ofisinden kisa siireligine ayrilmak durumunda kalinmaktadir. Ancak bu esneklik anlarinda
dahi vatandagin magduriyetini engellemek adina kapiya iletisim numarasinin yazili oldugu bir not asilmasi (M8) veya ofise
azalardan birinin nobet¢i birakilmasi (M5), muhtarlarin ig disiplininden ve vatandas odakli hizmet anlayigindan taviz vermeme
cabasini gostermektedir.

3. Eve Is Gétiirmeme Cabast (f=2) ve Kiiciik Isleri Evde Yapma (f=1): Mubhtarlar, i3 ve ev hayati arasindaki dengeyi
koruyabilmek adina ofis islerini ev ortamina tasimamay1 temel bir prensip haline getirmistir. Evin sinurlar1 igindeki 6zel hayati
korumak amaciyla resmi evraklar ve muhtarlik igleri kesinlikle ofiste tamamlanmakta, evin isiyle ofisin isi birbirinden kesin
cizgilerle ayrilmaya gayret edilmektedir. Yalnizca gok acil durumlarda tanidik mahalle sakinleri i¢in evraklarin evin kapisindan
teslim edilmesi veya belediyeye yazilacak kisa dilekgelerin aksam gocuklar uyuduktan sonra evde hazirlanmasi (M5) gibi kiigiik
istisnalar yagansa da bu durum muhtarlar tizerinde psikolojik bir is yiikii veya baski olusturmamaktadir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, kadin muhtarlarin gérevlerini “goniillii bir kamu hizmetinden” ziyade kati
kurallar1 olan tam zamanl bir “memuriyet” ciddiyetiyle yuriittiiklerini gostermektedir. Muhtarlar, kisisel konforlarindan ve
ailevi zamanlarindan feragat ederek ofis erisilebilirligini maksimum diizeyde tutmakta; ev hayati ile is hayati arasina net sinirlar
cizerek caligma esnekligini yalnizca zorunlu biirokratik islemler i¢in kullanmaktadir. Bu durum, kadin muhtarlarin mahalle
yonetimine duyduklart derin aidiyetin, sorumluluk hissinin ve gbrev bilincinin en somut yansimasi olarak
degerlendirilmektedir.

3.2.2.7. Muhtarlik Gorevi Sebepli Su¢luluk Hissi

Kadin muhtarlarin iistlendikleri yogun mesai ve sorumluluklarin kisisel ile ailevi yasantilarinda yarattig1 psikolojik yansimalari
inceleyen bu kategori kendilerine yoneltilen “Bir kadin muhtar olarak, gorevinizden dolayr kendinizi zaman zaman bir sugluluk
hissi (Ornegin ¢ocuklariniza yeterince zaman ayiramama) i¢inde buluyor musunuz? ” sorusuna verilen cevaplardan tiretilmistir.
MAXQDA analizi bu kategori altinda 4 kod olusturmustur. Asagidaki degerlendirmede bu kodlar iki baslik altinda toplanarak
degerlendirilmistir. Bulgular, muhtarlarin biiyiik bir kisminin kurduklar1 diizen sayesinde sugluluk hissetmedigini, ancak bazi
mubhtarlarin vakit darligi nedeniyle kendilerine ailelerine ya da ¢ocuklarina karsi vicdani bir yiik tagidiklarin1 géstermektedir.

1. Su¢luluk Hissi Yasamama (f=6): Kadin muhtarlarin ¢ogunlugu, gorevlerini yerine getirirken ev ve is arasinda kurduklari
basarili denge sayesinde herhangi bir sugluluk hissi yasamadiklarini ifade etmektedir. Bu durumun temelinde, muhtarlarin
“memur gibi” belirli mesai saatleri icinde c¢alismalar1 ve hafta sonlarini tamamen ailelerine ve dinlenmeye ayirabilmeleri
yatmaktadir. Ayrica ¢ocuklari biiylimiis, evlenmis veya caligiyor olan muhtarlarin ev i¢i sorumluluklarinin gérece azalmasi da
bu rahatlig1 desteklemektedir. Gorevi goniillii olarak ve severek yapmanin getirdigi manevi tatmin, insanlara yardim etmenin
vicdani rahatligiyla birleserek muhtarlarin sugluluk duymasini engellemekte; esleriyle kurduklari koordineli diizen sayesinde
stireci sorunsuz bir sekilde yonettiklerini géstermektedir.

2. Kendine (f=2), Aileye (f=1) ve Cocuklara Karsi Sugluluk Hissi (f=1) Su¢luluk Hissi: Muhtarlik ofisini mesai saatleri i¢inde
kapatip gidemedikleri i¢in aylardir hastane randevusu alamayan (M2) veya aksamlar1 arkadaslariyla bulugmaya dahi vakit
bulamayarak tamamen kendine ve ailesine ait zamani yitirdigini belirten (M7) muhtarlar, kendi 6zel alanlarini ihmal ettikleri
i¢in lizlintii duymaktadir. Bunun yani sira, ¢ocuklariin heniiz okul ¢aginda oldugunu ve onlara yeterince zaman ayiramadigint
belirten muhtar (M2) ¢ocuklara karsi, is yiikiiniin getirdigi vakit darligi nedeniyle sadece bireysel zamanindan degil, ailesine
ayirmast gereken vakitten de feragat ettigini belirten muhtar (M7) ise ailesine karsi su¢luluk duymaktadir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, muhtarlik gérevinin yarattigi sugluluk hissinin dogrudan muhtarin aile yapist,
¢ocuklariin yas durumu ve gorev esnekligiyle iliskili oldugunu gostermektedir. Belirli bir mesai diizeni oturtan ve ¢ocuklari
biiylimiis olan muhtarlar manevi bir doyumla vicdanen rahat hissederken; kiigiik ¢ocuklari olan veya mesaisi ofis dist
toplantilarla bolinen muhtarlar, kendilerinden ve ailelerinden verdikleri tavizler nedeniyle psikolojik bir baski ve sugluluk
hissiyle miicadele etmek zorunda kalmaktadir.
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3.2.2.8. Muhtarlik Gorevinin Ekonomik ve Bireysel Etkileri

Kadin muhtarlarn tstlendikleri gérevin kendilerine sagladigi maddi kazanimlar1 ve bu siirecin psikolojik, sosyal ve bireysel
gelisimlerine olan yansimalarini gérebilmek amaciyla kendilerine iki soru yoneltilmistir. Bu sorular “Muhtarlik gorevi, size
ekonomik bagimsizlik veya ailenin biitgesine katki saglama agisindan ne ifade ediyor? Bu bagimsizlik, aile i¢indeki karar alma
stireglerinizi veya kisisel 6zgiirliigiiniizii ne 6lgiide etkiledi?” ve “Muhtarlik goérevi, size kisisel olarak (6z giiven, karar alma
yetenegi, sosyal ¢evre vb.) neler katt1? Bu gorev, kendinizi kadin olarak nasil daha gii¢lii veya yetkin hissetmenizi sagladi?”
gibi alt boyutlar1 da kapsayacak sekilde formiile edilmistir. Analiz sonras1 “Muhtarlik Gorevinin Ekonomik ve Bireysel
Etkileri” olarak kategorize edilen bulgular 9 Kodda toplanmis ve asagida 4 baslik altinda degerlendirilmistir. Bulgular,
muhtarligin ekonomik getirisinin sinirli olmasina ragmen, kadinin bireysel ve sosyal insasinda dnemli bir doniistiiriicii giice
sahip oldugunu gostermektedir.

1. Ekonomik Katki Gérmeme (f=4): Kadin muhtarlarin bir kismi, muhtarlik gérevinden elde ettikleri asgari {icret diizeyindeki
maasin aile biitcesine veya bireysel ekonomik 6zgiirliiklerine belirgin bir katki saglamadigini ifade etmektedir. Bu durumun
temel nedeni, kazanilan paranin biiyiik 6l¢iide muhtarlik ofisinin giderlerine, ihtiyag sahibi vatandaglara yapilan yardimlara ve
gorev i¢in kostururken harcanan ara¢ yakitina gitmesidir. Hatta bir muhtar, maasinin yetmedigi durumlarda yakit veya diger
masraflar i¢in esinden para almak zorunda kaldigini belirterek (M6), muhtarligin ekonomik bir getirisinden ziyade fedakarlik
ve goniilliiliik esasina dayal1 bir kamu hizmeti oldugunu vurgulamaktadir.

2. Aile Ekonomisine Katki Saglanmas: (f=3): Ekonomik yetersizlik vurgularinin aksine, bazi kadin muhtarlar elde ettikleri bu
diizenli gelirin ev biitgesine az da olsa bir katki sagladigini belirtmektedir. Her ay kendi adlarina yatan bu maag sayesinde evin
genel giderlerine ve ¢ocuklarin masraflarina destek olabilmek, muhtarlar i¢in ekonomik agidan olumlu bir kazanim ve aile
icinde bir paylagima ortak olma durumu olarak degerlendirilmektedir.

3. Oz Giiven Artis1 (f=10): Muhtarlik gorevi, kadinlara hem kendi paralarini kazanmanin getirdigi bagimsizlik hissi hem de
biirokratik temsil yetkisi tizerinden ¢ok gii¢lii bir 6z giiven kazandirmaktadir. Kendi banka kartina sahip olmak ve kimseye
bagl kalmadan harcama yapabilmek ekonomik 6z giiveni artirirken; vali, kaymakam, belediye baskani ve emniyet miidiirii gibi
st diizey makamlarla siirekli muhatap olmak mesleki ve bireysel 6z giiveni zirveye tasimaktadir. Girdikleri her ortamda “Sayin
Muhtarim” seklinde saygi gérmeleri, mahalle adina alinacak kararlarda erkek egemen siyasi ortamlarda dahi ilk olarak
kendilerine danigilmasi ve sozlerine deger verilmesi, kadin muhtarlarin giyimlerinden duruslarina kadar kendilerinden ¢ok daha
emin hissetmelerini saglamaktadir.

4. Diger Etkiler: [Mutluluk Hissi (f=2), Sosyal Cevre Artist (f=2), Ekonomik Ozgiirliik ile Giiclii Hissetme (f=1), Karar Almada
Sorumluluk Hissi (f=1), Kararlarin Belirginlesmesi (f=1) ve Kararlara Deger Verilmesi (f=1)]: Oz giiven artisinin yani sira
muhtarlik, kadinlarin bireysel gelisimlerine ve ruh hallerine ¢ok boyutlu katkilar sunmaktadir. Kendi parasini kazanmak ve bir
toplulugu yonetmek muhtarlari hayata karsi daha giiclii hissettirirken, vatandaglardan alinan saygi ve olumlu tepkiler derin bir
mutluluk kaynagi olmaktadir. Diigiin, cenaze ve resmi agiliglar gibi etkinlikler sayesinde muhtarlarin sosyal ¢evreleri
genislemekte, mahalle siirlarini agarak biirokrasideki iist makamlara kadar uzanan bir iletisim ag1 kurulmaktadir. Ayni
zamanda bir kitle adina karar aliyor olmak, muhtarlarda ciddi bir vicdani sorumluluk yaratmakta, bu durum &zel hayatlarindaki
ve mesleklerindeki kararlarin ¢ok daha net, belirgin ve toplumsal fayday:1 gézeten bir karaktere biiriinmesini saglamaktadir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, muhtarlik gérevinin kadinlar iizerindeki ekonomik etkilerinin “masraflar1 anca
karsilamas1” sebebiyle sinirli kaldigini, ancak bireysel ve psikolojik kazanimlarinin son derece doniistiiriicii oldugunu
gostermektedir. Diizenli gelir ¢ogunlukla gorev ve yardim amagl tiiketilse de bu pozisyonun sagladigi makam sayginligi,
genisleyen sosyal g¢evre, biirokraside s6z sahibi olma durumu ve istlenilen toplumsal sorumluluk, kadin muhtarlarin 6z
giivenlerini ve sosyal hayattaki giiclii duruslarini insa eden en temel unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

3.2.2.9. Muhtarlik Gorevi ve Siyasi Kariyer Baglantisi

Kadin muhtarlara “Mahalle muhtarligi, yerel yonetimlerde veya ulusal siyasette kadinlarin daha fazla yer almast igin bir
basamak veya okul gérevi goriiyor mu? Bu gorevin, kariyer hedeflerinize etkisi oldu mu?” seklinde yoneltilen soruya verilen
cevaplardan olugturulan “Muhtarlik Gorevi ve Siyasi Kariyer Baglantis1” kategorisi, kadin muhtarlarin mevcut gorevlerini
gelecekteki siyasi hedefleriyle nasil iligkilendirdiklerini gdstermesi agisindan ¢arpict sonuglar ortaya koymustur. MAXQDA
analizi bu kategori altinda 2 kod olusturmustur. Bulgular, muhtarlarin sorulan soruya biiyiik 6l¢iide olumlu yanit verdigini;
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muhtarligin onlar i¢in adeta uygulamali bir siyaset okulu islevi gordiigiinii ve daha iist siyasi makamlar icin gii¢lii bir temel
olusturdugunu gostermektedir.

1. Muhtarligin Siyasi Deneyim Saglamasi (f=7): Kadin muhtarlarin biiyiik bir ¢ogunlugu, yoneltilen soruya cevaben,
istlendikleri bu gorevi siyasi kariyerleri i¢in ¢ok 6nemli bir basamak ve tam anlamiyla bir “okul” olarak degerlendirdiklerini
belirtmektedir. Daha 6nce c¢alisma hayatinda yer almamis veya ev hanimi olan kadnlar, resmi dilek¢e yazimindan biirokratik
kurumlarla (valilik, kaymakamlik, belediye) nasil iletisim kurulacagina kadar tiim kurumsal isleyisi bu gérev sayesinde, bir
okulda okur gibi 6grendiklerini ifade etmektedir (M3). Ziraat miihendisi gibi farkli mesleki arka planlardan gelen muhtarlar
dahi, siyasetin isleyisini ve insan iligkilerini isin igine ¢ok girmeseler bile bu siirecte yasayarak tecriibe ettiklerini belirtmektedir
(M5). Gorevin kariyer hedefine etkisi baglaminda, gevreden ve amirlerden gelen “senden belediye baskan: olur” seklindeki
motive edici sdylemler kadinlarin ufuklarini genisletirken; ileriye doniik siyasi bir kariyer hedefi olmayan muhtarlar dahi
buranim kendilerine bilmedikleri her seyi 6greten devasa bir deneyim okulu oldugunu vurgulamaktadir (M8).

2. Siyasi Kariyerde Ilerleme Istegi (f=3): Muhtarlik siirecinde elde edilen bu “okul” deneyimi, kadin muhtarlarin kariyer
hedeflerini dogrudan ve giiglii bir sekilde etkilemis; yerel ve ulusal siyasette (belediye bagkanligi veya milletvekilligi) daha Gst
makamlara yiikselme yoniinde belirgin bir istek yaratmigtir. Hatta bazi muhtarlar, goreve gelislerindeki en temel amacin bastan
beri bu basamag kullanarak karar alici list makamlara ulagmak oldugunu ve Altindag'in ilk kadin belediye bagkani olmay1 veya
vekil olarak meclise girmeyi hedeflediklerini cesaretle dile getirmektedir (M6). Ote yandan 4 muhtar muhtarlig1 bir sigrama
tahtasi olarak degil, nihai hedef ve 6zgiil deneyim olarak gérmektedir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular sorulan soru ekseninde degerlendirildiginde; kadin muhtarlarin gérevlerini
yalnizca bir hizmet makam degil, siyasetin kurallarini 6grendikleri bir “okul” olarak gordiikleri kanitlanmaktadir. Gorev
stiresince kazanilan biirokratik deneyimler en azindan bazi kadin muhtarlarin kariyer hedeflerini dogrudan etkilemis, onlar1
belediye baskanlig1 ya da milletvekilligi gibi karar alict makamlar icin cesaretlendirmistir.

3.2.2.10. Rol Model Olma Deneyimleri

Kadin muhtarlarin mahalledeki diger kadinlar ve ¢ocuklar tizerindeki ilham verici etkisini ve bu durumun muhtarlarin
motivasyonuna yansimasini inceleyebilmek amaciyla kadin mahalle muhtarlarina “Muhtar olarak kadinlarin siyasi ve kamusal
alanda daha goriiniir hale gelmesi, mahallenizdeki geng¢ kizlar veya diger kadinlar i¢in rol model olma anlaminda ne ifade
ediyor? (Geng kizlar ya da kadinlar size 6zenerek muhtar olmak ister mi)? ” seklinde son bir soru yoneltilmis. Soruya verilen
cevaplardan olusan, altinda 3 kodun bulundugu “Rol model Olma Deneyimleri” kategorisi olusturulmustur. Kategori,
muhtarhigin sembolik ve doniistiiriicti giiciinii ortaya koymakta, kadin muhtarlarin her yastan kadin ve ¢ocuk i¢in giiglii birer
idol haline geldiklerini ve bu durumun muhtarlari gérevlerine daha gok bagladigini gostermektedir.

1. Kadinlara Ornek Olma (=8): Kadin muhtarlar, mahalledeki farkl1 yas gruplarindan kadmlar igin cesaret verici bir figiir ve
“yapabilirlik” sembolii olarak goriilmektedir. Kendi yasiti olan kadinlar muhtarlara “keske biz de cesaret edebilseydik, senin
gibi kendi ayaklarimizin iistiinde dursaydik” diyerek 6zenmekte ve onlarin vali, kaymakam, belediye bagkan1 gibi iist diizey
biirokratik makamlarla kurduklari iletisimi takdirle karsilamaktadir. Geng kadinlar, muhtarlarin hem g¢ocuk biiyiitiip hem de
resmi isleri basariyla yiiritmelerini 6rnek alarak ¢aligma hayatina atilma arzusu duymaktadir. Diger yandan, okuma yazmast
veya c¢alisma firsatt olmamis yashi kadinlarin muhtarlart gérdiikge “keske bizim de okumuslugumuz olsaydi, kendi isimizi
yapsaydik” seklindeki hayiflanmalari ve ettikleri dualar, kadin muhtarlarin varliginin mahallede yaratti1 zihniyet degisimini
gozler 6niine sermektedir. Muhtarlar da bu durumu bilerek kadinlarin 6zenli bakiglarina karsilik vermekte, ileride aday olmak
isterlerse yanlarinda olacaklarini hissettirerek onlar1 cesaretlendirmektedir.

2. Cocuklara Ornek Olma (f=3): Muhtarlarm rol model olma islevi yalmzca yetiskin kadinlarla simirli kalmayip gocuklara ve
geng kizlara da uzanmaktadir. Anneleriyle muhtarhiga gelen kiiciik ¢ocuklarin “biiyiiyiince ben de muhtar olacagim” demesi
veya bir muhtarin okul ziyaretinde ¢ocuklarin etrafini sararak ondan tipki bir iinlii gibi defterlerine imza atmasini istemeleri,
mubhtarlarin ¢ocuklar nezdinde birer idole doniistiigiinii kanitlamaktadir. Bu bilingle hareket eden muhtarlar, geng kizlara her
firsatta okuyup kendi paralarini kazanmalarini ve eslerine bagimli olmamalarini tavsiye ederek yeni nesiller i¢in yonlendirici
bir misyon iistlenmektedir.

3. Rol Model Olma ile Motive Olma (f=3): Mahalledeki kadinlardan ve ¢ocuklardan goriilen imrenme dolu bakislar, sevgi seli
ve rol model olarak benimsenme durumu, kadin muhtarlar igin son derece itici bir manevi gii¢ kaynagidir. Ozellikle kiigiik
¢ocuklarin idolii olmak muhtarlar1 psikolojik olarak ciddi anlamda mutlu ederken; mahalleli kadinlardan alinan olumlu tepkiler
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muhtarlarin gérev hevesini dogrudan artirmaktadir. Bu sayede kadin muhtarlar, mahalleleri ve 6zellikle kadinlar adina daha
fazla sey tiretme istegiyle dolmakta ve motive olmaktadir.

Kategori Degerlendirme: Elde edilen bulgular, kadin muhtarlarin iistlendikleri gérevin idari bir kamu hizmetinin ¢ok Gtesine
gecerek mahallede adeta canl bir “kadin giiglenmesi” ve bagimsizhig1 semboliine doniistiigiinii gostermektedir. Ozellikle
kadinlar ve ¢ocuklar nezdinde yaratilan bu hayranlik uyandirici etki, muhtarlarin is yiikii ve zorluklar kargisinda pes etmeyerek
gorevlerine ¢ok daha yiiksek bir motivasyonla sartlmalarini saglayan ¢ift yonlii bir giiglendirme mekanizmasi yaratmaktadir.

4. SONUC VE TARTISMA

Tirk yonetim geleneginde mahalle, salt idari simnirlarla ¢izilmis bir alan olmaktan ziyade; insanlarin giindelik hayatini
paylastigi, komsuluk kiiltiiriiniin ve toplumsal iligkilerin yogun olarak iiretildigi ortak bir yasam zeminidir. Bu dinamik yapinin
yonetiminden sorumlu olan muhtarlik makami, vatandaglarin devlete temas ettigi en yakin merci konumundadir. Ayri bir kamu
tiizel kisiligi bulunmasa da muhtarlar, adeta genel yonetimin mahalle dlgegindeki resmi temsilcisi olarak gorev yaparlar.
Kurumun dogrudan halkin iginde yer almasi ve sokagin ritmiyle bu denli entegre olmasi, muhtarligi mahalledeki bireylerin
sorunlarini en hizli sekilde devlet kademelerine ulastiran pratik ve dogrudan bir ¢6ziim merkezi haline getirmektedir.

Kamu yonetimi ile sokagin birlestigi bu 6zgiin konum, muhtarligi kadinlarin siyasal alana adim atabilmeleri i¢in oldukga
elverisli bir baslangi¢c noktasi sunmaktadir. Partiler {istii yapis1 ve daha az maliyetli se¢im siiregleri gibi avantajlara ragmen,
siyasete atilmak isteyen kadinlar cogu zaman toplumsal cinsiyet kaliplariyla ve siyasetin erkeklere 6zgii bir is oldugu algisiyla
miicadele etmek zorunda kalmaktadir. Sahada karsilagilan tiim bu ataerkil direnglere ragmen se¢ilmeyi bagaran kadin muhtarlar,
makamin idari yapisini adeta yeniden yorumlamaktadir. Geleneksel olarak ev icine sikistirilan sefkat, diizen saglama ve
gbzetme gibi vasiflarini sokaga tasiyan kadinlar; mahalleyi sadece yonetilen bir bolge degil, ihtimam gosterilen biiyiik bir aile
gibi kucaklamaktadir. Bu sayede kati devlet biirokrasisi yumusamakta; dezavantajli gruplarin, ¢ocuklarin ve 6zellikle siddet
magduru kadinlarm sorunlarina 6ncelik veren daha duyarli ve igten bir mahalle idaresi modeli ortaya ¢ikmaktadir.

Bu arastirma, kadin muhtarlarin mahalle idaresindeki deneyimlerini, karsilastiklart zorluklar1 ve mahalle yonetimine kattiklari
doniistiiriicti etkiyi ortaya koymayr amaglamistir. Elde edilen bulgular, kadinlarin yerel siyasete giris kapisi olan muhtarlik
kurumunu hem fiziksel hem de sosyal anlamda bastan asag1 yeniden sekillendirdiklerini gostermektedir. Adaylik siirecinde
karsilasilan “kadin yapamaz” veya “gece disar1 ¢ikamaz” seklindeki ataerkil 6n yargilar ve engellemeler, giiglii bir kadmn
dayanigsmasi ve hemcins destegiyle asilmig; geleneksel eril muhtar algist yikilmigtir.

Calisma, kadin mahalle muhtarlariin yerel siyasetteki rollerini ve deneyimlerini inceleyerek literatiirdeki mevcut bulgular
destekleyen ve ayni zamanda alana yeni perspektifler kazandiran 6nemli sonuglar ortaya koymaktadir. Yiiriitillen tematik analiz
bulgular literatiirle karsilagtirildiginda, ¢alismanin bazi noktalarda literatiirle giiglii bir paralellik gosterdigi, bazi noktalarda
ise literatiirden farklilasarak 6zgiin tespitler sundugu goriilmektedir.

Ornegin ¢alismanin bulgulari, literatiirde sik¢a vurgulanan kadin muhtarlarin “anaglik”, “abla” ve “sirdas” rollerini benimsedigi
yoniindeki sonuglarla biiyiik 6l¢iide ortiismektedir. Atay (2025) ve Yiice Tar (2016) tarafindan tespit edilen, kadin muhtarlarin
¢ocuk, yash ve kadin gibi dezavantajli gruplara hizmet etmeye odaklanmasi durumu, bu ¢alismada da temizlik, giivenlik ve
sosyal yardimlar1 6nceleme kodlartyla dogrulanmaktadir. Cang6z ve Sezgin (2025) ile Yildirim vd. (2018)'nin belirttigi gibi
kadin muhtarlarin 6zel alana ve evlere rahatga girebilme avantaji, bu calismada da hemcinsleriyle kurduklari derin giiven iliskisi
ve “kadin kadmin yurdudur” anlayisiyla karsilik bulmugtur.

Adaylik siirecinde karsilagilan toplumsal 6n yargilar, kadinlarin bu isi yapamayacagmna dair ataerkil baskilar ve iftiralar
literatiirdeki diger caligmalarla (Akgiil, 2022; Karadeniz, 2025; Orhan vd., 2018) paralellik gostermektedir. Ayrica gorevin
stirdiirilmesinde Atay (2025) ve Orhan vd. (2018)'nin dikkat ¢ektigi aile ve es desteginin hayati 6nemi ile “cifte mesai” yiikd,
bu ¢alismada da mesleki ve 6zel hayat dengesinin kurulmasinda, ofis i¢i islerin yiiriitiilmesinde temel faktor olarak teyit
edilmistir. Caligmanin gosterdigi tizere, kadin muhtarlarin toplumdaki diger kadinlar ve ¢ocuklar i¢in birer rol model olmasi ve
bundan aldiklart manevi motivasyon, Yiice Tar (2016)'1n tespit ettigi rol model etkisiyle uyumludur.

Ote yandan galisma, literatiirde yer almayan veya mevcut literatiirle tezat olusturan oldukga &zgiin bulgular da sunmaktadir:
Bunlar asagida bes baslik halinde degerlendirilmistir.
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e Ailevi Sorunlara Miidahalede Simir Cizme: Sahyar Akdemir ve Cengiz (2022) ile Yildirim vd. (2018), kadin muhtarlarin mahalledeki
sorunlar1 paternalist/anag bir liderlikle ¢6zdiigiini, ailevi meselelere ve siddet vakalarina dogrudan arabuluculuk yaparak kurumlarmni gayri
resmi bir dertlesme ve ¢oziim merkezine ¢evirdigini 6ne siirmektedir. Ancak bu ¢aligma, mahalleli kadinlar muhtara dertlerini a¢sa da kadin
mubhtarlarin hane i¢i krizlerde veya kari-koca kavgalarinda “suglu duruma dilsmemek™ ve “mesafelerini korumak” adina bilingli olarak
arabuluculuktan ve olaylara aktif miidahil olmaktan kagindiklarini ortaya koymustur. Muhtarlar, empati kurup dinleseler de agirlikl olarak
sinirlarini korumayi tercih etmektedir.

e Resmi Kurumlarda Pozitif Ayrimcilik ve Biirokratik Avantaj: Literatiirde kadinlarin siyasette “eril dille” miicadele etmek veya kabul
gormek igin “erkeksilesmek” zorunda kaldigi (Akgiil, 2022; Cangdz & Sezgin, 2025) belirtilirken; bu ¢alismanin bulgulari kadin
mubhtarlarin belediye, kaymakamlik, emniyet ve valilik gibi resmi kurumlarda biiyiik bir “pozitif ayrimeilik” gérdiiklerini kanitlamaktadir.
Kadin muhtarlar biirokraside nezaket ve 6ncelik gorerek engelleri ¢ok daha hizli agmakta, cinsiyetleri bir dezavantaj degil is bitirici bir
avantaja doniismektedir.

e Kati Mesai Disiplini ve Profesyonellik: Yiice Tar (2016), kadinlarin muhtarlig1 baslangigta “sosyal bir ig” gibi gordiiklerini belirtmektedir.
Ancak bu ¢aliymada muhtarlarin islerine tam zamanl bir “memuriyet ciddiyetiyle” yaklastiklari, ofis saatlerinde ailevi nedenlerle dahi
esneklik saglamaya kars1 giktiklar1 ve is-ev sinirini kesin hatlarla ayirarak eve is gotiirmedikleri saptanmistir. Bu durum, gorevlerini gayri
resmi bir sosyallesme aracindan ziyade profesyonel bir mesai olarak algiladiklarin1 gostermektedir.

e Siyasi Kariyerde Sigrama Tahtasi Olma Islevi: Literatiirde yer alan Celikel (2020)’e ait yiiksek lisans tezi, kadin muhtarlarin cinsiyetgi
mahalle dayanigmast kaliplarina sikistigini ve bu durumun belediye meclisi veya milletvekilligi gibi daha iist siyasi kariyerlere
tirmanmalarina engel olusturdugunu savunmaktadir. Ancak bu calisma tam aksine, kadin muhtarlarin kurumu adeta biirokrasinin
ogrenildigi bir “siyaset okulu” olarak gérdiiklerini ve gorev siiresince kazandiklari deneyimle belediye bagkanligi veya milletvekilligi gibi
tist karar alict makamlara yonelme konusunda somut ve giiglii bir istek gelistirdiklerini kanitlamaktadir.

o Ekonomik Getirinin Géz Ardi Edilip Psikolojik Sermayeye Doniismesi: Literatiirde dogrudan incelenmeyen bir diger husus,
muhtarligin ekonomik ve bireysel etkileridir. Bu ¢alisma, alinan maasin agirlikli olarak mahalle masraflarina ve yardimlara gitmesi
sebebiyle muhtarligin kadina kayda deger bir “ekonomik katki1” saglamadigini; ancak iist diizey makamlarla muhatap olma ve karar alicilik
ozelliklerinin kadinda devasa bir “psikolojik ve sosyal 6z giiven” insa ettigini 6zgiin bir sekilde ortaya koymustur.

Sonug olarak bu arastirma; kadin mahalle muhtarlarmin sefkat ve bakim rollerini yerel siyasete entegre ettigine dair mevcut
literatiir tartismalarint dogrulamakla birlikte; kadin muhtarlarin sanilanin aksine biirokratik engelleri asmada pozitif avantaj
sagladiklariny, kisisel sinirliliklarini profesyonelce koruduklarini ve muhtarlik kurumunu daha iist siyasi basamaklar i¢in bilingli
bir egitim alan1 olarak kullandiklarini gostererek literatiire yeni ve giiglii katkilar sunmaktadir.

Calismada elde edilen bulgular, sekiz kadin muhtarin deneyimleriyle smirlt bir ¢erceve sunsa da muhtarlik kurumunun
kadmnlarin elinde gelecekte nasil bir vizyonla sekillenebilecegine dair 6nemli ipuglart barindirmaktadir. Bu cergevede
kadinlarin, muhtarlif1 geleneksel ve esnek bir sosyallesme ya da dertlesme alani olmaktan ¢ikarip; profesyonel sinirlari net
¢izilmis, disiplinli ve kurumsal bir yapiya kavusturabilecekleri dngoriilmektedir. Bu kurumsal doniisiime eslik edecek sekilde,
fiziksel altyap1 hizmetlerinden ziyade dezavantajli gruplari, sosyal yardimlagmay: ve dayanismayi merkeze alan daha empatik
bir yerel siyaset anlayisinin agirlik kazanabilecegi degerlendirilmektedir. Son olarak bu kiiciik grubun deneyimleri, kadin
muhtarlarin goriiniirliiklerinin ¢evrelerindeki diger kadinlar ve geng¢ nesiller {izerinde yaratabilecegi rol model etkisiyle,
ilerleyen yillarda siyasete atilmaya cesaret eden kadin aday sayisimi artiracak bir zihniyet doniislimiine zemin
hazirlayabilecegini diisiindiirmektedir.
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Cikar Catismasi: Yazar agisindan ya da iigiincii taraflar agisindan ¢alismadan kaynakli ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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