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Akademisyenlerin Sendikalasma Egilimlerinin Is Tatmini Uzerine Etkisi:
Necmettin Erbakan Universitesi Ornegi

The Effect of Unionisation Tendency Of Academicians On The Job
Satisfaction: Necmettin Erbakan University Sample

Prof. Dr. Ahmet Diken! Ogr. Gor. Esin Ceylan?

Oz

Emegin orguitlenmesi baglaminda sendikal faaliyetler ilk olarak isci dtizeyinde
olusmustur. Ancak zaman icerisinde kamu sektoriinde calisan memurlarin da
orgiitlenmesi ile Dbirlikte kamu sendikaciligi gelismistir. Calismanin amaci,
akademisyenlerin sendikaya tiye olup olmama durumlarinin is tatmini tizerine etkisini
belirlemektir. Arastirma verilerinin elde edilmesinde katilmcilarin demografik
ozeliklerini belirlemek icin kisisel bilgi formu ve Spector (1985) tarafindan gelistirilen Is
Tatmini Olgegi kullanilmigtir. Anket 328 akademisyene uygulanmistir. Elde edilen
veriler SPSS 22.0 paket programinda analiz edilip yorumlanmustir. Analiz sonucunda
sendikaya tiye olan ve sendikaya tiye olmayan akademisyenlerin is tatmini diizeylerinin
farkli oldugu sonucuna varilmustir.

Anahtar sozciikler: Akademisyen, Sendika, Is Tatmini
Abstract

In the context of the organization of labour, trade union activities were first comprised
of level of workers. However, public unionism has developed with the organization of
officers working in the public sector over time. The aim of the study is to determine the
effect of the status of academicians' to be a member of union or not on job satisfaction.
In order to determine the demographic characteristics of the participants in obtaining
the research data, personal data form and the Job Satisfaction Scale developed by Spector
(1985) were used. The questionnaire was applied to 328 academicians. The data were
analyzed in SPSS 22.0 package program and interpreted. As a result of the analysis, it
was concluded that the job satisfaction levels of academicians who are a member of a
union and who are not are different.

Keywords: Academician, Union, Job Satisfaction
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adiken@konva.edu.tr
2 Selguk Universitesi, Beysehir Ali Akkanat Meslek Yiiksekokulu, Yénetim ve Organizasyon
Boliimii, esinceylan@selcuk.edu.tr
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Giris

Sendikacilik hareketleri, Sanayi Devrimi ile biiyiik fabrikalarin kurulmasi ve isci
smifinin ortaya ¢ikmastyla baslamistir. Bu donemde isgiler uzun calisma saatleri ve kot
calisma kosullar1 altinda ¢alismaktaydilar. Isciler haklarmi koruyabilmek ve birlikte
hareket edebilmek icin orgiitlenmeye baslamislardir. Isciler, calistiklar1 fabrikalarda
makine kiricilig, boykot, gosteri ve is birakma (grev) gibi eylemlerde bulunmuslardir.
Turkiye’de ise sendikacilik hareketleri Batili iilkelere gore daha ge¢ olusmustur. Bu
durumun temel sebebi ise Sanayi Devrimi'nin etkilerinin daha ge¢ yillarda
hissedilmesidir.

[Ik zamanlarda sendikacilik hareketleri iscilerle 6zdeslestirilmistir. Sendikal
faaliyetlerin gelismesiyle isverenler de orgiitlenerek isveren sendikalarmi kurmuslardir.
Ancak, devletin biittinlestirici roliiniin etkisiyle kamu gorevlileri ve devlet ikilisi ayr1
diistintilmediginden kamu kesimi sendikaciliginin olusmasi zaman almustir.

Ozel kesim sendikacilik ile kamu kesimi sendikacilif1 arasinda yapisal olarak
onemli farkliliklar bulunmaktadir. Kamu kesimi toplu pazarliklarinda siyasi etkenin
onem kazanmast ve bu durumun sendikalara avantaj saglamasi kamu kesimi
sendikaciligini 6zel kesim sendikaciliktan ayirarak farkli bir kapsamda ele alinmasi
gerekliligini aciklamaktadir (Turan, 2000). Ulkemizde isci ve isveren sendikalar1 olmak
tizere cesitli is kollarinda faaliyet gosteren pek cok sendika bulunmaktadir. Ayni
zamanda {ilkemizde akademisyenleri temsil etmek amaciyla kurulmus sendikalar da
mevcuttur.

Kamu gorevlileri sendikalarmin ortaya ¢ikis sebepleri sunlardir (Turan, 1999); (i)
Diinya’da Demokratik Hak ve Hiirriyetlerin Yaygimlasmasi, (ii) Devlet
Organizasyonunun Yap1 Degistirmesi, (iii) Kamu Gorevlileri [le Kamu Sektérii Iscilerin
Fonksiyonlarinin Benzerligi.

Sendikaciligin genel amaci iiyelerinin sosyal ve ekonomik haklarin korumak ve
gelistirmektir. Bu baglamda calisma kosullarinin iyilestirilmesi, galisma stirelerinin
diizenlenmesi, sendika {iyelerinin sosyal haklarmin giivence altina alinmasi ve ticret
artislar1 gibi faktorler is tatmininin artmasinda olumlu bir etkiye sahip olmaktadir.

1. Sendikalasma ve Kamu Sendikacilig1

Tuirkiye’de sendikal faaliyetlere yonelik calismalar 1923 yilinda Cumhuriyet ilan
edildikten sonra baslamistir. Ancak 1925 yilinda Takrir-i Stikun Kanunu ile bu
kuruluglar ortadan kaldirilmistir. (Ozgen vd., 2005:377). Ulkemizde 1947 yilinda
cikarilan “5018 Sayili Isci ve Isveren Sendikalar: ve Sendika Birlikleri Hakkinda Kanun”
sendikacilik alanindaki ilk kanunu olusturmaktadir (Mahirogullari, 2017:91). Tiirkiye’de
modern anlamda sendikal faaliyetler ise 1961 Anayasasi ve bununla birlikte getirilen
toplu is sozlesmesi ve grev hakki ile baslamistir. 1980°1i yillarda yasanan olumsuz
gelismeler sonucunda sendikal faaliyetlere ara verilmistir. Ancak sendikalarin
calismalar1 1982 Anayasasi’'nda yapilan bazi degisiklikler ve ¢ikarilan kanun ile yeniden
diizenlenmistir (Adal, 2013:575).

Sendika kurma hakki 1982 Anayasasimin 51 inci maddesinde; “¢alisanlar ve
isverenler, tiyelerinin calisma iligkilerinde, ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve
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gelistirmek i¢in dnceden izin almaksizin sendikalar ve tist kuruluglar kurma, bunlara serbestge
tiye olma ve tiyelikten serbestce cekilme haklarina sahiptir. Hi¢ kimse bir sendikaya tiye olmaya
ya da iiyelikten ayrilmaya zorlanamaz” seklinde agiklanmustir.

Giintimtizde konfederasyonlar, isveren ve isci sendikalarmnin isleyis yapis1 2012
yilinda yiirtirliige giren “6356 Sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu” ile
diizenlenmektedir. Kanunun 2 nci maddesinin § bendine gore; “Sendika: Iscilerin veya
isverenlerin ¢alisma iliskilerinde, ortak ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarini korumak ve
gelistirmek icin en az yedi is¢i veya isverenin bir araya gelerek bir iskolunda faaliyette bulunmak
tizere olusturduklar: tiizel kisilige sahip kuruluslar” dir.

Kamu kesiminde calisanlarin ¢rgiitlenme hakki cogu zaman ikilemde kalmuistir.
“Egemenlik” kavramina dayanarak memurlarin bu hakkina kars: ¢cikanlar olmustur. Bu
goriise gore devlet egemenligin kaynagidir. Buna bagh olarak memurlarin 6rgtitlenme
hakkimni kullanmalar1 bu egemenligi zedelemektedir. Clinkii devlet ve memur farkl
cikarlar1 temsil etmez ve emek-sermaye farklilasmasinda bulunmazlar. Buna bagh
olarak smifsal miicadelenin memurlar i¢in gerekli olmadig1 sendikalar tarafindan
aciklanmistir. Ancak bu goriislere ragmen memurlarin oOrgutlenme hakkimnmn
taninmasina engel olunamamistir (Tutum, 1972:58). Kamu gorevlileri sendikaciligy,
varliklarimni yasal olarak tanitmak amaciyla devlet ve kamu gorevlileri arasindaki hukuki
iliskileri dtizenlemek icin miicadele etmistir. Bu nedenle hem kamu gorevlilerine
sendikal ozgtrliiklerinin verilmesi hem de kamu giicti sahip oldugu yetkilerin
bazilarindan feragate zorlanarak uzlasma ortami yaratilmaya calisilmistir (Turan, 1999).
Bu sartlar altinda, Turkiye’de kamu kesiminde calisanlara yonelik sendikacilik
faaliyetleri daha sonraki yillarda baslamistir (Mahirogullari, 2016:223). Bununla birlikte
1961 Anayasasi'nda sendika kurma hakki giivence altina alinirken memurlarin da boyle
bir hakka sahip olabilecegi belirlenmistir (Tortop vd., 2017:421). 1965 yilinda “624 Sayili
Devlet Personeli Sendikalar Kanunu”nun yiiriirliige girmesi sonucunda sendikalar
kurulmaya baslanmustir. Tiirkiye’de ilk memur sendikas1 ise 1965 yilinda “Tiirkiye
Devlet Biiro Gorevlileri Sendikas1” adiyla Ankara’da kurulmustur (Giilmez, 1988:360).
Guintimtizde uygulanmakta olan kanun ise 2001 yilinda “4688 Sayili Kamu Gorevlileri

Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme Kanunu” yirtrliige girmistir. Kanunun amaci 1 inci
madde de;

“kamu gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve menfaatlerinin korunmasi
ve gelistirilmesi icin olusturduklar: sendika ve konfederasyonlarin kurulusu, organlari, yetkileri
ve faaliyetleri ile sendika ve konfederasyonlarda gorev alacak kamu gorevlilerinin hak ve
sorumluluklarin belirlemek ve toplu sézlesme yapilmasina iliskin usul ve esaslar: diizenlemektir”

seklinde agiklanmustir.

Kamu sektoriinde calisanlar, calistiklart kamu kurumlarinin hizmet kolunda
kurulmus olan herhangi bir sendikaya {iye olabilmektedir (4688 Sayili Kanun). Kamu
sendikalarina tiye olan memurlarin sagladiklar: hizmetin kamusal nitelikli olmasi, kamu
sendikaciligiin isci sendikaciligy ile farklilasan yontinii ortaya koymaktadir (Tokol,
2000:29) Sendikaya tiye olma nedenleri ise su sekilde siralanabilir (Bingol, 2016:516-517;
Ertiirk, 2011:295-296; Ozgen vd., 2005:384-385; Can vd.,2012:422); ideolojik nedenler,
ekonomik nedenler, is giivencesi, yonetimin tutumuna kars: giivence, sosyal ihtiyaglarin
karsilanmasi, aidiyet ve kimlik ihtiyaci, sendikal hizmetlerden faydalanma. Bununla
birlikte bireylerin sendika tiyesi olma egilimleri ile sahip olduklar1 is tecriibesi arasinda
da bir iliski bulunmaktadir (Riley, 1997:273).
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2. Is Tatmini

Calisanlarin ifa ettikleri ise duyduklari memnuniyetin neticesi olarak belirtilen
“is tatmini” kavrami, ilk kez 1920'li yillarda kullanilmaya baslanmuistir. Is tatmininin
Onemi ise zaman icerisinde elde edinilen sistematik bilgilerle anlasilmistir (Agho vd.,
1993:1007).

Is tatmini; Locke (1976), calisanlarin kendilerini ve islerini degerlendirmesi
sonucu ulastig1 olumlu duygusal durumu; Davis (1981), calisanlarin islerinden
duyduklar1 memnuniyet ya da memnuniyetsizlik durumu; Price ve Mueller (1981),
bireyin isini sevme derecesi, Spector (1997) calisanlarin islerinden hoslanma derecesi
olarak ifade etmektedir.

Is tatminini aciklamak icin ortaya atilan kuramlarin bircogu is tatmini ile
giidiilenme arasindaki iliskiyi temel almaktadir. Is tatmini ve gtidiilenme arasindaki
iliski Maslow’un 1htiyaglar Hiyerarsisi Kurami, Herzberg'in Cift Faktor Kuramu,
Adams’in Esitlik Kurami ve Vroom'un Beklenti Kurami'nda ele alimmistir. Ayrica,
Hackman ve Oldham’in Is Ozellikleri Modeli ile Smith, Kendall ve Hulin tarafindan ileri
stirtilen Cornell Modeli de is tatminini aciklamaya yonelik gelistirilen 6nemli bir
kuramdir (Aksit, 2010:36; Toker, 2007:94).

Luthans’a gore is tatminin temel ilkeleri asagida aciklanmustir (Luthans, 1995:3;
Luthans 2011:141):

e Is tatmini, duygusal agidan yogun olan bir kavramdir. Bu nedenle
gozlenemez ve yalnizca hissedilebilir.

e s tatmini, genel olarak sonuglarin beklentileri hangi oranda karsiladig: ile
ifade edilebilir. Ornegin, bir isgéren is arkadaglarindan fazla calismasina
ragmen daha az ddiillendirildigini hissederse, biiyiik ihtimalle, yoneticisine,
is arkadaslarina ve isyerine yonelik olumsuz tutum gelistirecektir. Yani is
tatminsizligi yasayacaktir. Diger taraftan, iyi davranildiginda, esit
ticretlendirildiginde ise isine karsi olumlu tutum gelistirerek is tatmini
yasayacaktir.

e [s tatmini, birbiri ile iliskili olan tutumlar1 bir araya getirmektedir. Bunlar
genellikle is, ticret, terfi olanaklari, yonetimin tavri ve is arkadaslarina
yonelik tutumlardir.

Is tatminini; bireysel farkliliklar (yas, cinsiyet, egitim, tecriibe), bilissel
farkliliklar, kisilik 6zellikleri, calisma kosullari, beklentiler, ticret, terfi, iletisim, calisma
arkadaslari, isin niteligi, yonetime katilim, denetim bi¢cimi gibi c¢esitli faktorler
etkilemektedir (Davis, 1982: Lam, 1995; Schultz ve Schultz, 2005). Ayrica, is tatminini
ol¢mek icin gesitli 6lgekler gelistirilmistir. Spector (1985) un gelistirmis oldugu is tatmini
Olceginin boyutlari ise sunlardir.

Ucret: Bireyleri bir isyerinde galismaya motive eden en dnemli neden emeklerinin
karsiliginda alacaklar1 ticret ve ekstra 6demelerdir (Yilmazer, 2013:185). Buna bagh
olarak ticret, “calisanuin isveren tarafindan emegi karsiliginda aldigr ekonomik degerdir” (Artan,
1981:65). Yiikselme/Terfi: Bir isgorenin bulundugu pozisyondan daha ¢ok yetki ve
sorumluluk gerektiren tist diizey bir goreve getirilmesidir. Bu durumda isgorenin {icret
ve sosyal sayginligi da artmaktadir (Sabuncuoglu, 2013:82). Yonetim/Denetim:
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Yoneticilerin tavir ve davranislari, isgorenlerin is tatmini belirleyen en ©Onemli
etkenlerden biridir (Asan ve Erenler, 2008:205). Buna bagh olarak yoneticilerin
calisanlar: stirekli denetlemesi motivasyonlarin diismesine sebep olmaktadir. Sosyal
Haklar: Maddi ve maddi olamayan (ulasim, yemek vb.) imkanlarin olmasi veya
olmamast c¢alisanlarin is tatminini etkilemektedir (Asan ve Erenler, 2008:205).
Performansa Dayali Odiillendirme: isgorenlere donemsel olarak yapilan performans
degerleme sonuclarma gore farkli ticret zamlarinin yapilmasidir (Ataay ve Acar,
2013:412). Aynm1 zamanda ¢alisanlarin motivasyonlarinin artmasinda etkili bir aractir
(Ozgen vd., 2005:289). Isin Yapilma Sekli: Isletme icindeki islerin yapilis1 ve bu islere
yonelik yontem ve politikalar, is tatmini etkilemektedir (Asan ve Erenler, 2008:205).
Calisma Arkadaslar1: Calisma arkadaslarinin birbirini desteklemesi ve yardimci olmasi
bireylerin is tatminini etkilemektedir (Ozkalp, 2013:76). Isin YapisyNiteligi: Bir
isyerinde isin niteligi, isin calisanlar tarafindan nasil algilandig1 ve kabul gordigi
calisanlarin is tatminini etkilemektedir (Sarikaya, 2002:15). Tletisim: Calisanlarin orgiit
icerisinde ast-uist iliskisi iginde ya da aymi diizeyde bulundugu bireylerle iletisimin
istenilen diizeyde olmasi is tatmini etkileyebilmektedir (Ergeneli ve Eryigit, 2001:168).

3. Metodoloji

Bu calisma, Necmettin Erbakan Universitesinde gorev yapmakta olan akademik
personelin sendikaya {iye olup olmama durumlarmin is tatmini {izerine etkisini
belirlemek amaciyla yapilmustir. Arastirma evrenini olusturan bireylerin tamaminin
Ornege girme sansinin esit ve tesadiifi secilme olasiligina sahip olan basit tesadiifi
ornekleme yontemiyle erisilebilen (Yazicioglu ve Erdogan, 2014:74) 328 akademisyene
ulasilmis olup ytiizytize anket yontemi uygulanmustir. Anket iki kisstmdan olugsmaktadar.
Birinci kisimda katiimcilara ait demografik degiskenler, ikinci kisimda is tatminini
ol¢mek i¢in, Spector (1985) tarafindan olusturulan ve Yelboga (2009) tarafindan dilimize
uyarlanan [s Tatmini Olgegi-(JSS)-(Job Satisfaction Survey) 6lgeginden yararlanilmistir.
Ayrica calismaya uygun olacak bicimde ifadeler tekrar uyarlanmustir ve iki soru clgekten
cikarilmistir.  Olgek; “Ucret”, “Terfi”, “Yonetim/Denetim”, “Sosyal Haklar”,
“Performansa Dayali Odiillendirme”, “Isin Yapilma Sekli”, “Calisma Arkadaslar1”, “Isin
Yapist” ve “Iletisim” olarak adlandirilan dokuz alt boyut ve 36 maddeden olugmaktadir.
Arastirma sorular icin 5li Likert Tipi 6l¢ek kullanilmistir. (1) Kesinlikle Katilmiyorum
ve (5) Kesinlikle Katiliyorum’u temsil edecek sekilde kullanilmistir. Olgek maddeleri iki
yonli yazildigi i¢in yarisi ters puanlanmistir. Arastirma hipotezi sudur;

H1: Arastirmaya katilan akademisyenlerin is tatminleri sendikaya tiye olup
olmama durumlarina gére anlamli bir farklilik gostermektedir
4. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan akademik personelin demografik ozelliklerine iliskin
frekans ve ytizde dagilimlari, calismanin amacma uygun olarak belirlenen o6lcek
sorularia ait gtivenilirlik ve faktor analizi ve ayrica hipotezi test etmek amaciyla T-test
yapimistir. Analiz sonuglar1 asagida yer almaktadir.

4.1. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Arastirmaya 121'i kadin ve 207’si erkek olmak tizere toplam 328 akademisyen
katilmistir. Katilimcilardan 256 kisi evli ve 72 kisi bekardir. Yas gruplarina bakildiginda
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ise 25 yas alt1 9 kisi, 26-35 yas aras1 72 kisi, 36-45 yas aras1 82 kisi, 46-55 yas arasi
103 kisi, 56-65 yas 49 kisi, 66 yas ve tizeri 13 kisi bulunmaktadir. Katilimcilardan 84
kisi 4001-5000 b, 72 kisi 5001-6000 b, 108 kisi 6001-8000 b, 52 kisi 8001-10000 t ve 12 kisi
de 10001b ve tizeri gelire sahip olduklarini agiklamislardir. Egitim diizeylerine
bakildiginda ise katilimcilardan lisans mezunu 53 kisi, yiiksek lisans mezunu 57 kisi,
doktorasim1 tamamlamis 182 kisi ve tipta uzmanliga sahip 36 kisi bulunmaktadir.
Bununla birlikte sahip olunan akademik unvanlara bakildiginda 64 kisinin Arastirma
Gorevlisi, 48 kisinin Ogretim Gorevlisi, 61 kisinin Dr. Ogretim ijesi, 4 kisinin Uzman
Dr., 83 kisinin Dogent ve 68 kisinin Profesor oldugu tespit edilmistir. Hizmet yillarina
bakildiginda ise 1 yildan daha az siirede calisan 11 kisi, 1-5 y1l aras1 ¢alisan 57 kisi, 6-10
yil arasi calisan 64 kisi, 11-15 yil arasi calisan 61 kisi, 16-20 y1l aras1 ¢alisan 77 kisi, 21-25
yil arast calisan 32 kisi ve 25 yildan fazla calisan 26 kisi bulunmaktadir.
Akademisyenlerin sendikaya iiye olup olamama durumlarma bakildiginda ise 137
kisinin sendikaya tiyesi ve 191 kisinin ise sendika tiyesi olmadig: tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan akademisyenlerden sendikaya tiye olan 137 kisinin
demografik 6zellikleri Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1: Demografik Degiskenler

Degisken Sendikaya Degisken Sendikaya
Uye Sayisi Uye Sayisi

Cinsiyet Kadmn 45 Hizmet 1 yildan az 4
Erkek 92 Yil1 1-5yil 22

Medeni  Evli 110 6-10 y1l 22

Hal Bekar 27 11-15 yil 23

Yas 25 yas alt1 2 16-20 y1l 29
26-35 yas 27 21-25 y1l 24
36-45 yas 26 25 yildan fazla 13
46-55 yas 51 Sendikaya 1 yildanaz 17
56-65 yas 22 Uyelik 1-5 yil 46
66 yas ve 9 Siiresi 6-10 y1l 29
tizeri

Gelir 4001-5000 b 24 11-15 y1l 16

Durumu  5001-6000 b 38 16-20 y1l 21
6001-8000 b 42 20 yildan fazla 8
8001-10000b 30 Sendikaya Kendi Istegim 67
10001 & ve 3 Nasil Arkadas 43
tizeri Uye Tavsiyesi

Egitim  Lisans 20 Oldunuz? Diger 27

Diizeyi  Yiiksek 25 Sendikaya Is Giivencesi 12
Lisans Nicin Uye
Doktora 72 Oldunuz? Ekonomik Getiri 43
Tipta 20 Sosyal Statti 24
Uzmanhk

Unvan Ars. Gor. 27 Sosyal Miski 49
Ogr. Gor. 19 Diger 9
Dr. Ogr. 26 Toplam 137
Uyesi
Uzman Dr. 1
Docgent 31
Profesor 33

Tablo 1'de goriildiigii gibi sendikaya tiye olan akademisyenlerin cogu erkektir.
Sendikaya {iye olan katiimcilarin hizmet stiresi 10 yildan fazladir. Ayrica ¢cogu kendi
istegi ile ekonomik getiri ve sosyal iliskiyi artirma amaglariyla {iye olmustur.

4.2. Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Akademisyenlerin sendikaya tiye olup olmama durumlarmin is tatmini tizerine
etkisini belirlemek amaciyla yapilan bu galismada kullanilan is tatmini Olceginin
boyutlarii belirlemek amaciyla faktor analizi ve giivenilirlik katsayisini tespit etmek
amactyla da Cronbach Alpha giivenilirlik analizleri yapilmistir.

Olgek sorularmin faktor analizine uygunlugunu tespit etmek icin KMO
Orneklem Yeterlilik Testi ve Barlett’'s kiiresellik testi yapilmistir. KMO degeri ,827
bulunmustur ve veri seti faktor analizi yapmaya uygundur. Analiz sonuglar1 Tablo 2'de
yer almaktadir.
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Tablo 2: Faktor ve Giivenilirlik Analiz Sonuglar:

Faktorler 1 2 3 4 5 6 7

1. Ucret (Cronbach Alpha: ,845)

Yaptigim is karsiliginda adil bir ticret aldigimi 619

distiniiyorum.

Kurumumuzda maas artiglar1 enflasyon oraninda 770

oluyor. Ancak bu yetersiz kalmaktadir.

Bana verilen maas ve diger 6demelere bakarak 731

takdir gormedigimi hissediyorum.

2. Terfi (Cronbach Alpha: ,768)

Bu kurumda yiikselme sansim ¢ok diuistiktiir. 531

Bu kurumda calisanlar diger sektorlerde galisanlar 474

kadar hizli yiikselmektedirler.

Bu kurumda yiikselmek icin yeterli sansa sahip 587

oldugumu diistintiyorum.

3. Yonetim (Cronbach Alpha:,912)

Yoneticim yaptig1 iste oldukca yeterlidir. 754

Yoneticim bana karsi adil degildir. 517

Amirim, ¢alisanlarinin hislerine ¢ok az ilgi gosterir. 553

Amirimi seviyorum. 743

4. Sosyal Haklar (Cronbach Alpha:,895)

[simin karsiliginda bana saglanan hak ve 746

ddeneklerden memnun degilim.

Kurumumuzda personele verilen hak ve 6denekler 753

ozel sektore gore daha iyidir.

Kurumumuzda aldigimiz hak ve 6denekler adildir. 665

5. Odiillendirme (Cronbach Alpha: ,925)

Isimi iyi yaptigim zaman takdir edilmekteyim. 411

Bu kurumda calisanlar ¢ok az ddiillendiriyorlar. 503
Cabalarimin gerektigi kadar 6dillendirildigini 482
sanmiyorum.

6. Calisma Arkadaslar1 (Cronbach Alpha: ,874)

Birlikte calistigim insanlar1 seviyorum. 824
Birlikte calistigim insanlarin yetersiz olmasindan 721
dolay1 isimde daha ¢ok calismak zorunda

kaliyorum.

Bu kurumda ¢ok fazla ¢ekisme ve kavga var. 540
7. Isin Yapis1 (Cronbach Alpha: ,885)

Kurumumda yaptigim isleri seviyorum. 566
Yaptigim isten gurur duyuyorum. 801
Isimden hoslaniyorum. 735
8. Iletisim (Cronbach Alpha: ,845)

Kurumumuzda iletisimin iyi oldugunu

diistintiyorum

Bu kurumun hedefleri bana agik ve belirgin

gelmiyor.

Cogu zaman bu kurumda neler oldugunu

bilmedigimi hissediyorum.

Bu kurumda gereksiz biirokrasi var.

Olg¢egin Genel Giivenilirlik Oran1 (Cronbach Alpha: ,911)

Toplam Varyansin A¢iklanma Orani 69,627

KMO-Barlett’s Test ,827

453

583

463

469
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Sendikaya {iiye olan akademisyenlerin is tatminini etkileyen boyutlarin

ortalamalar1 Tablo 3'te gosterilmistir.

Tablo 3: Is Tatmini Boyutlarinin Ortalamalar1

Boyut N X Standart Sapma
Ucret 137 3,42 0,97
Terfi 137 3,63 0,79
Yonetim 137 3,88 0,97
Sosyal Haklar 137 3,57 0,97
Odiillendirme 137 3,19 1,11
Calisma Arkadaslar1 137 3,66 0,79
Isin Yapis1 137 4,31 0,56
Iletigim 137 3,23 0,69

Tablo 3’te is tatminini etkileyen boyutlarin ortalamalarma bakildiginda en
yiiksek ortalamaya isin yapisi boyutunun sahip oldugu goriilmektedir. Buna gore
akademisyenlerin yaptiklari isi sevmesi is tatminini oldukga fazla etkilemektedir. Ayni
zamanda yonetim kademesinde bulunanlarin tutum ve davranislari, galisma arkadaslar1
ile iligkileri, terfi olanaklar1 ve sahip olunan sosyal haklar da is tatminini etkileyen
boyutlar arasindadir. Is tatminini etkileme de diger boyutlarin ise ortalama olarak
birbirine yakin etki yaptig1 gortilmektedir.

4.3. Hipotezin Test Edilmesi

Akademisyenlerin sendikaya tiye olup olmama durumlarimin is tatmini tizerine
etkisini belirlemek amaciyla kurulan hipotezi test etmek icin t-testi yapilmistir. Analiz

sonugclar1 Tablo 4’te gosterilmistir.

H1: Arastirmaya katilan akademisyenlerin is tatminleri sendikaya tiye olup

olmama durumlarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
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Tablo 4: t-Test Sonuglar:

Boyutlar Sendikaya Uyelik N X Standart p
Durumu Sapma

Ucret Sendikaya Uye 137 3,43 0,98 0,00
Sendikaya Uye Degil 191 3,66 0,88

Terfi Sendikaya Uye 137 3,64 0,79 0,07
Sendikaya Uye Degil 191 3,66 1,15

Yonetim Sendikaya Uye 137 3,88 0,96 0,00
Sendikaya Uye Degil 191 4,50 0,50

Sosyal Haklar Sendikaya Uye 137 3,57 0,97 0,00
Sendikaya Uye Degil 191 3,88 1,01

Odiillendirme Sendikaya Uye 137 3,21 1,12 0,09
Sendikaya Uye Degil 191 3,77 0,50

Calisma Sendikaya Uye 137 3,66 0,79 0,00

Arkadaglar1  Sendikaya Uye Degil 191 3,77 0,83

I§in yapisi Sendikaya Uye 137 4,30 0,56 0,07
Sendikaya Uye Degil 191 4,44 0,50

Ileti§im Sendikaya Uye 137 3,24 0,70 0,00
Sendikaya Uye Degil 191 3,33 0,52

Tablo 4'te verilen T-Testi sonuglarmma bakildiginda arastirmaya katilan
akademisyenlerin sendikaya tiyelik durumlarma gore is tatmini boyutlarindan ticret,
yonetim, sosyal haklar, calisma arkadaslar1 ve iletisim boyutlar1 arasinda anlaml
farkliik bulunmustur (p<0,05). Ancak terfi, ddiillendirme ve isin yapisi boyutlari
arasinda anlamh bir farklilik gortilmemektedir (p>0,05). Buna bagli olarak sendikaya
tiye olan akademisyenler ile sendikaya tiye olmayan akademisyenler arasinda is tatmini
boyutlar1 agisindan farklilik gosterdigi sonuglarin varilmaktadir.

SONUC

Bu calisma, Necmettin Erbakan Universitesi'nde girev yapan akademisyenlerin
sendikaya tiye olup olmama durumlarinin is tatmini tizerine etkisini belirlemek
amaciyla yapilmistir. Akademik binalarin Konya'nin farkli bolgelerinde bulunmasi ve
akademisyenlerin de ders disinda genellikle tiniversitede olmamalar1 calismanin
kisitlarini olusturmaktadir. Bu ytizden katilimcilara ulasmak zaman almistir ve 328
akademisyene ulasilmistir.

Arastirmaya katilan 137 akademisyenin sendikaya tiye oldugu tespit edilmistir.
Sendikaya {iye olan akademisyenlerin is tatmini diizeyleri ile sendikaya iiye olmayan
akademisyenlerin is tatmini duizeyleri farklilik gostermektedir.

Literatiir incelendiginde, akademisyenlerin is tatminini belirlemek {izere
yapimis calismalar bulunmaktadir. Ancak dogrudan sendikaya tiye olan
akademisyenler ile tiye olmayan akademisyenlerin is tatminini arastiran bir calisma
bulunmamaktadir. Bu amagcla, bu calisma da literatiire katki saglamaktadir.
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Bas (2002)'mn 6gretim {iyelerinin is tatmini profillerini belirlemeye yonelik
yapmis oldugu calismada, 6gretim {iyelerinin biiytik bir cogunlugunun is tatmininin
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Altunoglu ve Karaman (2005)"m Tiirkiye’de devlet
tiniversitelerinde gorev yapan akademisyenlerin is tatminlerinin o6rgiit yapilarindan
nasil etkilendiklerini belirlemek igin yapmis olduklar1 ¢alismada, is tatmini diizeyine
bilgi akisinin varlig1 ve yaraticiligin olumlu, prosediirlerin standartlastirilmasinin ise
olumsuz etkisinin oldugu sonuglarina varilmistir. Serinkan ve Bardakeci (2009)nin
Pamukkale Universitesi'nde calisan akademisyenlerin is tatminlerini etkileyen faktorler,
is tatmin dtizeyleri ve ttikenmislik diizeylerini inceledikleri ¢alismada, arastirma
gorevlileri ile dogentler ve profesorler arasinda is tatmin diizeylerinin farklilik oldugu
sonucuna varimistir. Hotamishh ve Agca (2010)'min Tirkiye’de devlet ve vakif
tiniversitelerinde gorev yapan 6gretim elemanlarmin is tatmin diizeylerinin demografik
ozelliklere baglh olarak degisip degismedigi belirlemek amaciyla yapmis olduklari
calismada, genel anlamda vakif tniversitelerinde calisan 6gretim elamanlarinin is
tatmin duizeylerinin kamuda gorev yapan 6gretim elamanlarma gore daha ytiksek
oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Kogoglu (2015)'nun {iiniversitede ¢alisan akademik
personelin is tatmin diizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapmis oldugu calismada, genel
bir degerlendirme ile is tatmin diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.
Ayrica, katilimcilarin gocuk sayisi, tecriibe durumu ve medeni haline gore, is tatmin
diizeyleri arasinda farklilik yok iken; yas grubu, akademik unvan ve calistig1 boliime
gore is tatmin duizeyleri arasinda farklilik oldugu sonucuna varilmistir. Bununla birlikte,
faktlte ve yiiksekokulda calisan akademisyenlerin, MYO'nda calisanlara gore,
islerinden daha az tatmin olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Sonug olarak, akademisyenlerin is tatmin dtizeyleri gesitli degiskenler ele
almarak arastirilmistir. Bu degiskenler bireylerin sahip oldugu 6zelliklere gore farklilik
gostermekle birlikte is tatmin diizeylerini de etkilemektedir.
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