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Ozet

Cagdas iilkelerde yiiksek6gretim, mezunlarin, toplu-
mun gereksinimlerini karsilayabilmesi i¢in miimkiin
oldugu kadar ¢ok desteklenmekte ve gelistirilmekte-
dir. Ogretme ve Ggrenmenin amaclar1 bu gereksi-
nimlere gore belirlenir. Son 10 yildan daha uzun bir
zamandan beri artan sayida yiiksekogretimde gorev-
li 6gretim tyesi ve aragtiricilar 6gretme ve 6grenme-
nin kalitesinin nasil diizeltilecegi konusuna yogun-
lagmuglardir. Bu ¢aligmalar bircok 6gretme ve 6gren-
me teorileri, stratejileri ve yaklasgimlarinin olusmast
ile sonug¢lanmustir. Bu makalede diinyada ve Tiirki-
ye'de ozellikle son 10 yildaki yiiksekogretimdeki
cagdas yaklasimlar ve gelismeler gézden gecirilmis-
tir. Diinyada dis hekimligi egitiminin nasil degistigi
ve bunun iilkemizdeki dig hekimligi fakiiltelerine na-
sil yansidig1 da 6zetlenmistir. Sonug olarak, yiikse-
kogretimde egitim yontemleri siiratle degismekte-
dir. Ogretim iiyesi merkezli egitim modellerinin ye-
rini 6grenci merkezli egitim almistir. Tiirk Gniversi-
teleri de bu yeniliklere adapte olmalidir.

Anahtar sozciikler: Cagdas yaklagimlar, dis hekim-
ligi egitimi, yiiksekogretim.

Abstract

In the contemporary countries, higher education is
supported and developed as much as possible to pro-
duce graduates meeting the requirements of society.
The aims of teaching and learning are determined by
these requirements. In the last few decades increasing
numbers of higher education teachers and researchers
in the world, have been concentrating on how to
improve the quality of teaching and learning. These
studies have resulted in the formulation of a number of
teaching and learning theories, strategies and
approaches. These contemporary approaches in high-
er education and the developments especially in the
last decade in the world and in Turkey were reviewed
in this article. It was also aimed to summarize how the
dental education changed in the world and how it was
reflected to the dental faculties in our country. In con-
clusion, we can say the educational methodologies in
higher education are rapidly changing, teacher-cen-
tered educational methods have been superceded by
student-centered education. Turkish universities
should also be adapted to these innovations.

Key words: Contemporary approach, dental educa-
tion, higher education.
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ir tilkenin dinyada bagaril tlkeler arasinda yer ala-
bilmesi, ancak, 6zgiiveni yiiksek, bagimsiz sorgulama
yetenegi geligmis, ne olursa olsun ama bilingli olarak
sectigi meslegini seven ve dolayisi ile bagarili olan, akil ve be-
den saglig1 yerinde, mutlu, huzurlu nesiller yetistirilmesi sa-
yesinde miimkiin olabilir. Bunda bir¢ok fakt6r rol oynamakla
birlikte egitimin ¢ok 6nemli bir rolii vardir. Bunun farkinda
olan geligsmis iilkeler daha iyiye ulagabilmek i¢in egitim sis-
temlerini siirekli olarak gozden gecirmekte ve giincellemekte-
dir.
Bu amacla Avrupa, Amerika ve Avustralya’da yiiksekogre-
timde gorevli ¢ok sayida 6gretim tyesi ve arastirici, “egitim-
de 6gretme ve 6grenme kalitesinin nasil arturilabilecegi” ko-

deomed.

nusunda uzun yillardan beri ¢aligmaktadir (General Dental
Council, 2002; American Dental Association, 2007; Australi-
an Government Review of Australian Higher Education Dis-
cussion Paper, 2008). Bunu saglayabilmek i¢in bu iilkelerde
ozellikle yiiksekogretim igin biiyiik biitgeler ayrilmaktadir.
Ulke yonetimlerinin bu yatirimlar1 yapmasmin amact “ me-
zunlarin, toplumun gereksinimlerini kargilamak durumunda
olmalar1” bigiminde agiklanabilir. Toplum, 6grenciler ve yiik-
sekogretim arasinda 6nemli bir etkilesim vardir. Bir toplum-
daki egitimde 6gretme ve 6grenmenin hedefleri, o toplumun
gereksinimlerine gore belirlenir.

“Ogretme ve 6grenme” isleminde ana konu “6grenciler”
ve onlarmn “nitelikleridir”. Ogrencilerin nitelikleri dikkate ali-
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narak saptanan bir strateji ile hazirlanan program, 6grencile-
rin 6grenme yeteneklerini arttirir ve o oranda toplumun ge-
reksinimlerini kargilayacak yetenek ve becerilere sahip olan
insan giicii yetigtirilmesini saglar. Allen’e (1991) gore bir iini-
versite mezununun gelistirmesi gereken 6zellikleri sunlardir:
= Entellektiiel kapasitesi ve hayal giici

= Anlama ve karar verme yetenegi

— Tletisim becerileri

= Birlikte caligma (isbirligi) becerileri

= Problem ¢6zme yetenegi

= Calisugr alana genis bir perspektiften bakma yetenegi

= Sorgulayicr , analitik ve yaratict bir yaklagim

Egitimde Yapisal Degisiklikler

Geligmis tilkelerde 6grencilere bu 6zelliklerin kazandirila-
bilmesi i¢in egitimde reform niteliginde baz1 degisiklikler ya-
pilmistir.

Ogrenme-Ogretme Yéntemleri

“Dinlersem unuturum, gorviirsem batwrlarum, yaparsam anla-
rom” (Cin atasozii).

Hangi diizeyde olursa olsun egitimin amaci 6grenciye bil-
gi yiiklemek degil “6grenmeyi 6gretmek” olmalidir. Bu bag-
lamda tniversiteler basit bilgi ve becerileri kazandirmaktan
daha ¢ok, “yasam boyu 6grenme” ile devam ettirilecek, tutum
ve davraniga yansiyan yeteneklerin kazandirilacag: egitim ku-
rumlari olmalidir. Geleneksel ve modern egitim yaklagimlar
arasindaki fark budur. Bunun ic¢in 6ncelikle; 6gretim tyesi
merkezli egitim, 6grenci merkezli egitime dénistiirilmelidir.

Amerika’da National Board of Teaching Standards in
Higher Education (2010), 6gretmen merkezli egitimi “6gren-
cilere sadece spesifik bilgi ve becerilerin verilmesi” olarak ta-
mimlamig ve “6grenci merkezli egitim”de 6gretim tyelerinin
ogretme iglemine “6grencinin aktif olarak katilmasini sagla-
mak” zorunda oldugunu bildirerek bunun standartlarini orta-
ya koymustur. Bunu bagarabilmek icin 6gretim tiyelerinde ol-
mast gereken ozellikler sunlardir:

— Ogrettikleri konudan kapsamli olarak haberdar olmalari
= Konularina iliskin bilginin olugturulmas:

= Bu bilginin organizasyonu ve kullanilmas

= Diger disiplinlerle baglantisinin saglanmasi

= Bu bilginin gercek hayatta yer almasi ve kullanilmas:

Bu 6gretim tiyelerinin ayni zamanda 6grencilerin elestirel
ve ¢oziimleyici kapasitelerinin gelismesine katkida bulunan ve

ozellesmis bilgilerin 6grencilere ge¢mesi icin onlara ilham ve-
ren kigiler olmasi gerektigi bildirilmistir.

Cagdas egitim modellerinde bu 6zelliklere sahip olan 6g-
retim tyeleri 6grencinin derse aktif olarak katuldigi, asagida
sayilan 6grenme yontemlerini kullanarak egitim vermektedir:

= Probleme dayali 6grenme

= Vakaya dayali egitim

= Rol-model simiilasyonu teknigi

= Yeni tekniklerin katkisiyla egitim 6rnegin bilgisayarda
modelleme

= Kiitiiphane ve web bazli egitim

= Ogretim iiyesiyle birebir ¢aligilan kiiciik grup egitimi

— Ogrencilerin, egitim siirecinde bagimsiz olarak yaptiklari
arastirmalar

Yapilan ¢aligmalarda bu bagimsiz 6grenci aragtirmalarinin
ogrencinin okul bagarisini artirmasinin yani sira onlara ¢6-
ziimleyici diigiinme problem ¢6zme yeteneklerinin kazandir-
dig1 gosterilmistir (Edmunds, 2005; Giiven, 2011). Yukarida
sayilan yontemlerle verilen egitim “kanita dayali egitim” ol-
malidir. Bu yontemlerin temeli probleme dayali egitim mode-
line dayanmaktadir. Genellikle 5-6 kisilik gruplar halinde uy-
gulanan bu 6grenme modelinde konu, 6grencilere bir prob-
lem olarak sunulmakta, konu ile ilgili tiim kaynaklar 6grenci-
lere verilerek hazirlamalari istenmektedir. Kiitiiphane ve in-
ternetin dogru kullanimint da 6grenen 6grenciler birkag otu-
rumda bir araya gelerek konuyu tartigmakta ve bir sonuca var-
maktadirlar. Bu modelde 6gretmen sadece bir yol gosterici
olup o brangin 6gretmeni olmasi da gerekmemektedir. Bu egi-
tim modelinin yararli olabilmesi i¢in 6grenci sayisinin az ol-
masi gerekmektedir.

Rol-model simiilasyonu tekniginde 6grenciler psikodrama
ad1 verilen “canlandirma” tekniginden yararlanarak konunun
bizzat i¢ine girerek 6grenmektedirler. Bu teknikle verilecek
derslere temel tegkil edecek ve “vakaya dayali egitim” mode-
linde kullanilacak problem vakalar1 i¢eren kitaplar yurt digin-
da daha fazla olup ilkemizde az da olsa 6rnegi vardir (Ata-
mer-Simgek ve Giiven, 2009).

Sinavlar ve Degerlendirmeler

Sinavlar 6grencilerin salt “bilgi diizeylerini” 6l¢mekle kal-
mayip bilgiyi “beceri ve tutum”a dontistirme yeteneklerinin
de bir olgiitii olmalidir. Teorik bilgiye ulasmanin ¢ok kolay
oldugu giiniimiizde, aslolan bu bilginin gercek hayatta kulla-
nilmasidir. Bunu 6l¢gmek de sadece yilda birkag kez yapilan si-
navlarla miimkiin degildir. Vize ve final sinavlarinda oldugu
gibi not verilerek diizeyin belirlendigi (summatif) degerlen-
dirme yerine “formatif degerlendirme” olarak tanimlanan ve
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6grencinin yil boyunca gosterdigi performans: 6l¢gmeye daya-
nan yontem kullanilmali ve yapug: 6devler, zaman kullanimi,
takim ¢alismasindaki davraniglari, mini projeler tiretimindeki
katkis1, konular1 takibi ve sonuclandirmasi, problem ¢ozme
yetenegi ol¢tilmelidir (Kramer ve ark., 2009).

Neler Kazanilacak?

Yukarida anlatlan tekniklerle, dinleyici olmaktan ¢ikarak,
derste bizzat katilimer olan 6grencinin zamanla kendi kendi-
ne 6grenme, elestirel diisiince ve problem ¢6zme yetenekleri-
nin gelistigi goriilecektir. Ayrica, bagimsiz sorgulama beceri-
si ve alinan bilginin gercek hayatta kullanabilme yeteneklerin-
de de artig olacakur. Boyle cagdas egitim modelleri ile egitim
goren ve vizyonlar1 genisleyen 6grenciler ilerde mesleklerini
uygulamada daha bilingli davranacaklardir. Derse hazirlanma
stirecinde grup arkadaslari ile stirekli olarak konulari tartig-
malar1 onlara takim ¢aligmasini 6gretecek ve iletisim becerile-
ri gelisecektir. Bu tip ¢aligmalar sayesinde 6grenci-6gretim
tyesi iliskisi de artacakur. Ayrica fikirlerini bir topluluga ifa-
de edebilme ve bir konuyu savunma yetisi de kazanacak olan
ogrencilerin 6zgiivenleri de gelisecektir.

Cagdas Ulkelerde Yiiksekogretim

ile ilgili Gelismeler

Yiiksekogretimde “egitim birligini saglamak ve egitimde
standartlarin yiikseltilmesi” amaciyla 19 Haziran 1999 tari-
hinde Tirkiye’nin de dihil oldugu 29 iilke tarafindan onayla-
nip yayinlanan Bologna Bildirisi, “Avrupa Yiksekogrenim
Alanr’nin Olugum Siireci’nin 2010 yilina kadar tamamlanma-
sin1 6ngormiistiir. Bu stirecte 2010 yili itibariyle Avrupa’nin,
egitim agisindan “diinyanin lideri” olmasi hedeflenmistir. Bu
bildiri 6 eylemi icermektedir:

= Akademik derecelendirmenin diploma eki de dahil, kolay
anlagilabilir ve kiyaslanabilir olmasi

- Iki kademeli bir sistemin uygulanmasi (lisans + master:

3+2=5)

= Socrates-Erasmus i¢in bagari ile kullanilan ECT'S gibi bir
kredi transfer sisteminin olusturulmasi

- Ogrenci, 6gretim tiyesi ve arastirmaci hareketliligi

= Kalite giivencesi konusunda igbirligi

= Yiksekogretimde Avrupa boyutuna ulagilmasi

Sadece Avrupa’da degil tiim diinyada kabul goren Bolog-
na siirecinin temel amaci; iilkelerin ulusal yapi ve kiiltiirleriy-
le uyumlu olmak tzere belirli standartlara yiikseltilmis bir
universite egitimini ve ortak bir yiiksekogrenim alanini olug-
turmakuir. Ayni zamanda farkli ulusal sistemlerin; lisans, mas-
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ter ve doktora olmak tizere ti¢ agamali ortak gergevesini olus-
turmay1 hedeflemektedir. Ortak bir kalite kiiltiirti olugturula-
rak akreditasyonu saglamak nihai hedeftir. Bunda esdegerli-
lik, taninma, 6grenim esnasinda ve sonrasindaki hareketliligin
oldugu kadar, iilke i¢inde ve Avrupa’da “istihdam edilebilirli-
gin” 6nemli bir rolii vardir. Bologna siireci’nde gerceklestiri-
lenler, Lizbon Konsiili’'niin (2000) “diinyada en rekabetci ve
dinamik bilgi tabanli ekonomisi, daha ¢ok ve daha iyi istihdam
ile strdiriilebilir ekonomik biiyiime ve daha biiyiik sosyal
uyum yetenegine sahip olma” hedeflerine uygun diigmekte-
dir. Bu siirecin ¢aligmalar1 kapsaminda 2001 yilinda, Avru-
pa’daki tiniversitelerin gelisimine katki saglamak amact ile Av-
rupa Universiteler Birligi (AUB; European University Asso-
ciation, EUA) kurulmustur. Su an 45 Avrupa iilkesinden 760
universitenin iyesi oldugu ve Avrupa’da tniversitelerin bir
araya geldigi en biiyiik kurulus olan bu birlige iilkemizden Is-
tanbul Universitesi de dahil 50 iiniversite iiye olarak bulun-
maktadir. Bologna siireci kapsaminda tiniversitelerde meyda-
na gelen gelismeleri tespit etmek icin AUB tarafindan 2005
yilinda 29 iilkeden 62 yiiksekogretim enstitiisii ziyaret edile-
rek “Trends IV” ad1 verilen kapsamli bir rapor hazirlanmistir
(Reichert ve Tauch, 2005).

Gegen on yillik siirede bu konuda diizenlenen toplantilar-
dan; Prag toplanuisinda (2002), egitimde 6grencinin aktif ka-
tliminin gerekliligi ve “yagsam boyu 6grenme” tizerinde du-
rulmugtur. Ayrica Avrupa Yiiksekogrenim Alaninin (The Eu-
ropean Higher Education Area, EHEA) ¢ekiciliginin ve reka-
bet gliciintin arttirilmast konusunda caligmalar yapilmasina
karar verilmistir.

Uye sayisiin 40%a ¢ikarildigi Berlin Toplantisinda (2003)
“kalite giivencesi” konusu 6ne ¢ikmis ve “Avrupa Yiiksekogre-
nim Alan1” ile “Aragurma Alan1” arasindaki baglantinin artti-
rilmasi kararlasurilmisur. Bergen’de (2005) Kalite Giivencesi
icin “European Network for Quality Assurance in Higher
Education, ENQA” (2009) standartlarinin uygulanmasi ve bu
siirecin katilimeilarmi  6nemi vargulanmustir. AUB’nin ya-
ymladigr Glasgow Bildirisinde (2005) “giicli bir Avrupa’nin
giicli tniversitelere ihtiyact oldugu” bildirilmistir.

Uye sayisinin 46’ya ¢ikarildigi Londra Toplantisinda
(2007) o tarihe kadar yapilan ilerlemeler, hareketlilik, derece
yapisi, 6grenci merkezli egitim, tanima, kalifikasyonlarin ger-
cevesi, yagam boyu 6grenme, kalite gilivencesi, sosyal boyut,
istthdam gibi konular tartigilmigtir.

1. Bologna Policy Forumu ile birlikte diizenlenen Leuven
Bakanlar Konferansinda (2009), “Bologna beyond 2010 Re-
port on the Development of the European Higher Education
Area” baslikli raporda biitiin bu konularla ilgili olarak gelecek
10 yilda yapilacaklar bildirilmis ve ¢ok boyutlu uluslararasi
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seffaflik vurgulanmistir. Ayrica bu toplantida Bologna stireci-
nin yonetimi ile ilgili bir degisiklik de yapilmistir. Daha 6nce-
leri Avrupa Birligi (AB) bagkanlig1 yapan iilke bu stireci de y6-
netirken, 1 Temmuz 2010 tarihinden itibaren AB bagkanligi-
n1 yiriten iilke ile birlikte AB {iyesi olmayan bir tilkenin de
(alfabetik sira ile) bu siireci yonetmesi kararlagtirilmigtir.

2. Bologna Policy Forum’da (2010); kiiresel bilgi toplu-
munun kurulmasi ve yiiksekogretimde sistemik ve kurumsal
degisiklikler tarugilmigtir. 2010 yilindan sonra yeni bir faza
giren Bologna Siireci, Avrupa yiiksek6grenim alanini olugtu-
ran tlkelerde uygulama farkliliklarinm azaltilmasina odaklan-
mustir. Bologna Izleme Grubu 2009-2012 yillari arasindaki
donemde asagidaki konulari izleyecektir:

= Sosyal boyut

= Kalifikasyonlarin cercevesi

= Uluslararas1 agiklik

= Hareketlilik

= Tanima

= Bologna siirecinin uygulanmasina iligkin rapor hazirlama
= Seffaflik mekanizmalar

Bu amacla EHEA Information and Promotion Network,
Network for Experts in Student Support in Europe (NESSI-
E), Network for National Qualifications Frameworks Cor-
respondents gibi iletisim aglart kurulmustur. Bundan sonraki
dontim noktas1 26-27 Nisan 2012’de Biikreg’de diizenlenen
Bakanlar Konferansi olacaktir. Bu toplantiya bagl olarak ger-
ceklestirilecek olan 3. Bologna Politics Forumu’nda Avrupa
Yiiksekogrenim Alani’ndaki ilerlemeler global 6l¢ekte tartigi-
lacakur. Egitim ile ilgili reform niteliginde degisikliklerin ya-
pildig1 bu siirecte, her iilke, Avrupa Yiiksek6grenim Alani’na
iligkin nitelikleri gozeterek, egitim alaninda kendi “ulusal ni-
teliklerinin cercevesi’ni olusturmaktadir. Bu cerceve olustu-
rulurken 6grenim ¢ikulari, kredi sistemi ve kalite glivencesi-
nin dikkate alinmast gerekmektedir. Ogrenim ¢iktisi, mezun
olan égrencinin sahip olmasi gereken yeterliliklerdir. Ogre-
nim ¢ikusi, bir ders igin 6gretim {iyesi tarafindan belirlenen
“dersin amag ve hedefleri” ile her zaman aym olmayabilir.
Ciinkii 6gretenin amacindan daha fazla 6grencinin “neyi ne
kadar 6grendigi” ile ilgilidir. Belirlenen “6grenim ¢ikulart”
dogrultusunda, iniversitelerin tim programlar: igin “ prog-
ram ctktilarini” tamamlamalar1 gerekmektedir. Ayrica tiniver-
sitelerde “Bologna siireci ¢alisma gruplari”’nin kurulmas: be-
lirlenen amaclar dogrultusunda stratejik plan yapilmasi, 6gre-
tim programlarinin gézden gecirilmesi, stirekli kalite iyilegtir-
me mekanizmalarinin kurulmas: gerekmektedir. Bu siirecte
egitimde meydana gelen en 6nemli yapisal degisiklik konu-

nun baginda sozii edilen “6gretim tyesi merkezli” bir egitim
yerine “6grenci merkezli egitim”e gecilmesi olmugstur (Wang,
2004). Ogrencinin aktif oldugu ve derse bizzat katldigi bu
egitim modelinde 6grencinin aldig: bilgileri tutum ve davra-
nigma ne derece yansitt@i, yani kazandign “yeterlilikler” ol-
ciilmektedir. Ogretme ve 6grenmenin ulasacagi en son hedef
“mesleki yeterlilik” olup, bilginin kazanilmasi, beceri gelisti-
rilmesi ve 6grenme cikularmin davraniga dontigmesi basa-
maklarindan gegerek bu hedefe ulagilabilir.

Tiirkiye'de Yiiksekogretim ile ilgili

Son On Yildaki Gelismeler

Thrkiye’de Bologna siireci ile eg zamanli olarak ¢esitli ¢a-
ligmalar yapilmistir. 2002 yilinda DPT biinyesinde kurulan
Ulusal ajansin yani sira 2003-2004 egitim yilinda birgok tini-
versitede Erasmus Programi pilot ¢aligma olarak baglatilmig-
ur. Yiiksekogretim Kurulu “Bologna siireci” ¢aligmalar1 kap-
saminda (2006) yurt ici 6grenci/ 6gretim iyesi hareketliligi
baglatilmigtir. Ayrica akademik derecelendirme, kredi sistemi,
kalite glivencesi, yiiksekogretimin Avrupa boyutunun hizlan-
dirilmasi, yagam boyu 6grenme, doktora ¢aligmalarinin “Av-
rupa Aragtirma Alan1” ve “Avrupa Yiksekogrenim Alani” ile
esglidiimii (¢erceve programlaria katilma) gibi konularda bu
stirece iliskin caligmalar tamamlanmigtir.

2005 yilinda cikartilan YOK yo6netmeligi ile Ulusal Og-
renci Temsilcileri Konseyi kurulmustur. 2006 yilinda “ Eu-
rostudent III Projesi”ne katlarak 6grencilerin sosyo-ekono-
mik profilinin ¢ikartilmasina baglanmistir. Kalite ve Akredi-
tasyon Kurulunun (YODEK, 2006) calismalari kapsaminda
iniversitelerin stratejik planlari olusturulmustur. Bu dogrul-
tuda Istanbul Universitesi'nde de Akademik Degerlendirme
ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK) kurulmustur (2006).
2006 yilinda kurulan Bologna Rehberleri Ulusal Takimi bu
stirecin iilkemizde tanitimini gerceklestirmistir. Avrupa Yiik-
sekogretim Alami Yeterlilikler Cercevesi referans alinarak,
Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ve Temel
Alan Yeterlilikleri olusturulmustur. Yiiksekogretim Genel
Kurulu 21.01.2010 tarihinde, daha 6nce kabul edilmis olan
“Tiirkiye Yiiksekogretim Ulusal Yeterlilikler Cercevesinin
(TYUYC)”, “Tturkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi
(TYYC)” olarak degistirilmesine ve TYYC kapsaminda Te-
mel Alan Yeterliliklerinin tanimlanmast ¢aligmalarma esas
teskil etmek tizere TYYC Temel Alanlar1 olarak Uluslararasi
Egitim Ogretim Siniflandirma Standardi’nin ISCED-97) be-
lirledigi temel alanlarin benimsenmesine karar vermigtir. Ha-
zirlanacak olan TYYC Alan Yeterlilikleri esas alinarak yiikse-
kogretim kurumlarinin egitim ve 6gretim programlarinda uy-
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gulama stireci baglatilacakur. Bu yeterlilikler 6n lisans, lisans,
master ve doktora diizeyinde belirlenmigtir. TYYC Lisans
Diizeyi Yetkinlikleri; bilgi, beceri, bagimsiz caligabilme ve so-
rumluluk alabilme, elestirel diigiinme, iletigim, sosyal ve ala-
na 6zgi yetkinliklerdir.

TYYC’nin program diizeyinde uygulanma diizeyi ve ye-
terliligi, Ulusal Kalite Giivencesi Sistemi kapsaminda olugtu-
rulacak kalite giivencesi yaklagimlari ile giivence altina alina-
cak ve TYYC’nin Avrupa Ust Yeterlilikler Cerceveleri ile
uyumlulugu ve kiyaslanmasi ¢aligmalar1 baglatlacaktir.

11 adimdan olusan TYYC’nin tamamlanma ve uygulama
stireci pilot diizeyde 2012 yilinin sonuna kadar ve tiim yiikse-
kogretim programlarinda uygulanmasi ise 2015 yilinin sonu-
na kadar tamamlanacaktir. Bu baglamda Istanbul Universite-
si'nin 6n lisans, lisans ve lisansiistii alanlarindaki tiim egitim
programlarmna iliskin egitim amaclarini, hedeflerini ve prog-
ram ogrenme c¢ikularini, egitim programindaki derslerin
amag ve hedeflerini, ders planlarini, derslerle ilgili program
yeterliliklerinin iligkilerini, 6grenim ve degerlendirme yon-
temlerini kapsayan bir "Egitimde Yapilanma ve Yenilenme
Bilgi Sistemi (EYYBiS)" olusturulmustur (2010). Bu bilgi sis-
teminin amact “Universitemizin Egitim Sistemi’ni agik ve net
hedefler dogrultusunda yapilandirarak daha ileri diizeye ¢i-
karmak ve sirdtirmektir.”

Cagdas Ulkelerde Dis Hekimligi Egitimi

ile ilgili Gelismeler

Yiiksekogretimde kalitenin arttrilmasi ile ilgili caligmalar,
dis hekimligi egitimine de 6zellikle son 10 yilda 6nemli yeni-
likler getirmistir. Avrupa Birliginin (AB) dis hekimligi egitimi
ile ilgili yonetmeliklerine ragmen, egitim standartlarinda go-
rilen 6nemli farklar nedeniyle, AB direktorligi “Egitim ve
Genglik” dairesi 22 farkli alanda oldugu gibi, dis hekimligi
egitimi ile ilgili olarak 1997 yilinda “DentEd” ad1 verilen bir
“Tematik Ag Projesi” olusturmustur.

Bu projenin amact “Avrupa’da birbirinden farkli olarak
verilen dis hekimligi egitiminin diizeyini belirli standartlar
dogrultusunda yiikseltmek ve birbirine yaklagurmakur”. Bu
amagcla 1997-2000 yillar: arasinda 160’1n tizerinde dis hekim-
ligi fakiiltesi ziyaret edilerek egitimde “minimum standartlar”
saptanmugtir. Bu ziyaretler, 1975 yilinda kurulan ve bagimsiz
bir Avrupa organizasyonu olan dig hekimligi 6gretim iyeleri
birligi (Association of Dental Education in Europe, ADEE)
tarafindan gerceklestirilmistir. DentEd projesi tamamlandi-
ginda ziyaret edilen okullarin eksiklikleri, iyi uygulamalar1 ve
bu konulardaki tavsiyeleri iceren bilgiler bir kitapgik halinde
yayinlannustir (Shanley, 2000).

Yiiksekogretim Dergisi | Journal of Higher Education

Projenin 2. agamast olan “DentEd Evolves” (2000-2003)
fazinda “Yeni Avrupa dis hekimi” tanimi yapilmig ve “profili”
cizilmigtir. Buna gore dig hekiminin yeni tanimu agagidaki gi-
bi yapilmugtir:

“Klinik dig hekimliginin biitiin alanlarinda ¢alisabilecek
diizeyde genis, akademik ve dental egitim almus, dis hekimligi
bilimleri konusunda yeterli bilgiye sahip, diger saglik caligan-
lar1 ile birlikte calisabilecek diizeyde iyi iletisim becerilerine
sahip, ekip ¢aligmasinin 6nemine inanan, yagam boyu 6grenme
ve siirekli mesleki gelisimi ilke edinmis, yeni gelismelere agik,
teorik bilgi ve pratik becerilerini kullanarak problem ¢ozme
yaklagimu ile kanita dayali dis hekimliginin uygulamasini yapa-
bilecek, etik ve hukuki kurallara uyan dis hekimi”. Dented
Evolves kapsaminda ADEE aracilig: ile Avrupa’daki dig he-
kimligi fakiiltelerinde yapilan anket sonucu, ders programlari-
nin Almanya, Polonya, Slovenya, Finlandiya, Hollanda, Irlan-
da, Ttalya, Litvanya, Isve¢ ve Ingiltere’de yeterlilik esasina da-
yandig1, Macaristan, Yunanistan, Fransa, Ispanya ve Porte-
kiz’de ise yeterlilik esash olmadigr gorilmiistiir.

DentEd projesinin son agamast olan DentEd III (2004-
2007), de saptanan dis hekimligi egitiminde degistirilmesi ge-
rekenler ve getirilen yenilikler agagida goriilmektedir:
= Ders Programlarinin Yapisi
= ECTS
- Ders Programlarmin Icerikleri
- Ogrenme Metodlart
= Degerlendirmeler
= Kalite Giivencesi

DentEd Evolves ve DentEd III calismalar1 sonucundan
dis hekimligi egitiminde yapilmast gereken degisikliklerle il-
gili 3 belge yaymlanmigtir:

1. Belge: Burada yer alan “Yeni Avrupa Dis Hekimligi
Profili ve Yeterlilik Alanlar1” 2003 yilinda Dresden’de tartigi-
larak 2004 yilinda Cardiff'te ADEE tarafindan onaylanmistr.
2009 yilinda giincellenerek, 2010 yilinda yayinlanmigtr
(Cowpe ve ark., 2010). Bu dokiimanda dis hekimligi meslegi
icin su ifade yer almigtr: “Ttim tiye tilkeler dis hekimligi mes-
legini odonto-stomatoloji konusunda uzmanlagmig olsun veya
olmasin tip doktorlugu mesleginden farkls spesifik bir meslek
olarak kabul ederler. Uye iilkeler dis hekimlerini; dislerin,
ag1z boglugunun, cenelerin ve ilgili dokularin hastaliklarin: ve
anormalliklerini taniyacak, tedavi edecek ve koruyucu hekim-
lik 6nlemlerini alabilecek egitim ile donattigini garanti eder.
Dis hekimligi mesleki faaliyetleri yonetmelikte s6zii gegen bu
ozellikleri tagtyan dis hekimlerince icra edilir” ifadesi kullanil-
maktadir. Dis hekimligi egitimi en az § tam yillik teorik ve
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pratik egitimi iceren bir {iniversite egitimi veya bir tiniversi-
tenin kontroliinde ve iniversite denkliginde oldugu taninmig
bir yiiksekogretim kurulugunca verilmelidir.

Bu belgede yer alan “Yeterlilikler” mezunun genel mesle-
ki uygulamalarinda kargilagabilecegi her durumda gerekli is-
lemleri yapabilecek yetenekleri, bilgiyi, tavir ve davranglari

icermekte ve “bilgi sahibi olmasi”,”yeterli olmasi” ve “asina
olmas1” gereken konular olarak ifade edilmektedir.

Bu diizeydeki bagar1 hastanin iyiligi icin miimkiin olan en
st diizeydeki bagariyr gerektirmektedir. Bu yeterlilikler 6g-
rencilerin ve tedavi edilmekte olan hastalarin fayda gérebil-
meleri amaciyla tiim disiplinleri icermeli ve birlegtirebilmesi-
ni desteklemelidir. Yetkinliklerin tanimlanmas: dis hekimligi
fakiiltelerine; mezuniyet 6ncesi ders programlarmm deger-
lendirilmesi, yeniden tanimlanmasi ve yapilandirilmasinda
(Advisory Committee on the Training of Dental Practitio-
ners,1995), 6grenci degerlendirme islemlerinin degerlendiril-
mesi ve geligtirilmesinde (Plasschaert ve ark., 2002), mezuni-
yet dncesi programlarin sonuglarina gére 6nlemlerin almarak
bu programlarin etkinliklerinin degerlendirilmesinde (Boyd
ve ark., 1996) karsilasirma olanagini saglayacakur. Yetkinlik
tanimlar1 ayni zamanda akreditasyon islemlerinde referans
olarak kullanilabilecektir. ABD ve Kanada’da yetkinlik belge-
leri daha once hazirlanmig bulunmaktadir (American Associ-
ation of Dental Schools, 1997).

Ingiltere’de Genel Dis Hekimligi Konseyi (General Den-
tal Council, 2002) “Ilk Bes Y11” (The First Five Years) adli do-
kiimani hazirlamigtir. Yine benzeri dokiimanlari hazirlamig
olan bazi dis hekimligi fakiilteleri de bulunmaktadir.

Genel dis hekimligi mesleki uygulamalarin gesitliligi ve yay-
ginligt goz ontinde tutularak 7 yeterlilik alani tarif edilmistir:
= Profesyonellik
= [letisim ve Kisileraras: Etkilesim Yetenekleri
= Bilgi tabani, Bilgi toplama, Elestirel Diistince
= Klinik Bilgi Toplama
= Tani ve Tedavi Planlamasi
= Ag1z Sagliginin Saglanmasi ve Korunmasi
= Saglhgin Yayginlagtirilmas:

Belgede bu ana alanlarin kapsaminda 185 destekleyici alan
bulunmaktadir.

2. Belge: Miifredat I¢erigi, Yapisi ve Avrupa’daki Dig He-
kimligi Fakiilteleri icin ECTS 1 ve 2 adiyla 2 bolim halinde
yayimnlanmustir. Bu belge 6zellikle agagidaki konular1 kapsa-
maktadir:

- Ogrenme ve Ogretme Metodlar

= Degerlendirme Yontemleri ve Performans Kriterleri

Bu belgede yer alan 6neriler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

= Miifredatin, modiillerden olusan entegre yapida ve konu
bazli olmasi

= Hasta merkezli egitim
- Ogrenci merkezli egitim
= Kanita dayali yaklagim
— Ogrenmeyi motive eden degerlendirme yontemleri
= Temel bilim — klinik bilim entegrasyonu
= Kapsamli hasta tedavisi
= Tibbi sorunlar ve tedavileri
= Davranis bilimleri
= Etk
= Acil tp egitimi
= Enfeksiyon kontroli
= Ogretim iiyelerine pedagojik egitim
= Uzaktan egitim
= Yagam boyu 6grenme
3. Belge: Bu belgede “Avrupa’da Dis Hekimligi Egiti-
minde Kalite Giivencesi Yaklagimi” yer almigtr.
Buradaki Kalite Giivencesi ile ilgili 6neriler agagida belir-
tilmigtir:
= Derslerin amag ve hedefleri belge 1, 2 ve 3 esas alinarak
acikea tanimlanmali

= Miifredat diginda, 6grenme yontemleri, aragtirma, hasta
hizmeti konularinda kalite yonetimi uygulanmali

= Dis hekimligi egitiminde katkis1 olan herkesin (destek
kadro ve 6grenciler dahil) kalite konusunda sorumlulugu
oldugu bilinmeli

= Fakiiltelerin kendilerini degerlendirme sistemi olusturul-
malt

= Her aktiviteye 6zgii bir kalite sistemi gelistirilmeli
= Sistematik ve periyodik kalite degerlendirilmesi yapilmali

= Dokiimantasyon (siirekli degerlendirme icin argiv olugtu-
rulmalr)

= Uygun bir degerlendirme ile 6grenci, mezunlar, hastalar
ve destek kadrodan (hemsire vs) geri bildirim alinmalt

— Ogrenci-6gretim iiyesi iletisim toplantilar1 diizenlenmeli

2007 yilinda Dublin’de gergeklestirilen “Dis Hekimligi
Egitimi Global Kongresinde biitiin bu gelismeler tartigilmig
ve Dublin’”de ADEE’nin daimi ofisinin kurulmasina karar ve-
rilmigtir. “Dis hekimliginde yeterlilik alanlari”’nda temel ve
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biyomedikal bilimlerin yeri, Dis Hekimligi Temel Bilimler
Ogretim Uyeleri Dernegi’nin (Association of Basic Science
Teachers in Dentistry, ABSTD) 2003 yilinda Dresden top-
lantisinda sundugu 6neriler dogrultusunda olusturulmustur.
Bu gortigler, ABSTD’nin bu toplantidan 6nce diizenledigi si-
rastyla Sheffield (1997) , Barcelona (1999), Cardift (2002 ) ad-
I1 toplantilarin sonucunda ortaya ¢ikmigtir. Daha sonra Lon-
dra (2008) ve Dublin’de (2006) gerceklestirilen “Dented II-
I and Bologna — The Current Situation Dental Education”
adli toplantlarda geligtirilmigtir.

Biitiin bu ¢aligmalarin sonucunda gelinen noktada dis he-
kimligi egitimi ile ilgili gelismeler asagidaki gibi 6zetlenebilir:

1. Dig hekimligi egitiminde disiplin bazli egitim yerine
modiiler sistem kabul gérmiis olup yayinlanan 2. belgede, bu
sistemle ilgili bir rehber yer almaktadir. Buna gore modiil;
“disiplin ve departmantal yapidan bagimsiz, iyi tanimlanmisg
ogrenme hedefleri olan ve miifredata bir biitiin olarak bakila-
rak hazirlanmus bir 6grenme birimidir”. Ogrenci, modiilii bi-
tirdikten sonraki deneyimlerini, miifredatin daha sonraki bir
bagka alaninda kullanabilmelidir. Her bir modiiliin ¢aligma
metodu, 6grenme materyalleri, saatleri (konferans, seminer,
grup caligmast) ve degerlendirme yontemlerini iceren, bir el
kitabr olmalidir.

2. ADEE’nin “egitimin kalitesinin yiikseltilmesi” amaciy-
la yapugi dis hekimligi fakiiltelerinin ziyaretlerinden ¢ikan
sonuglar agagida bildirilmigtir:
= “Ogrenci merkezli” 6grenme modelleri gelistirilmelidir.

= Ders programlari, ulusal gereksinimlere gore ve disiplin-
lerarasi bir temele dayanacak bigimde hazirlanmalidir.

= Egitim programinda yer alan konulardan immunoloji,
maddeler bilgisi, dental plak, tiikiiriik, capraz enfeksiyon ve
sterilizasyon, kan ve kan hastaliklari, iyonize radyasyon ve
etkileri, temporomandibular eklem hastaliklari, geriatrik dig
hekimligi, travima, yara iyilesmesi, enfeksiyon ve enfeksiyon
hastaliklar1 gibi multidisipliner dersler olugturulmalidir.

= Secmeli dersler arttirilmalidir.

= Preklinikte entegrasyon saglanmalidir.

= Ulkelerin kendi dilinde kitap yazim1 tegvik edilmelidir.
= Her dersin 6grenim ¢ikusi agik¢a tanimlanmalidir.

= Baz ders saatleri azalulmali veya programdan ¢ikartilma-
lidur.

= Egitimde pedagojik destek ve I'T destegi alinmalidir.

= Hasta, 6gretim tiyesi ve teknik elemanlarla iletigim kurma
ve etik gibi bazi konular egitimin baglangi¢ yillarinda ve-
rilmelidir.

Yiiksekogretim Dergisi | Journal of Higher Education

= Ogrenciler “elestirel diisiinme” konusunda tesvik edilme-
lidir.

= “Ogretim iiyelerinin egitimi” en 6nemli ihtiyactir. {lerde
ogretim tyesi olacak doktora 6grencileri mutlaka bu egi-
timden ge¢melidir.

= Entegre klinik kurulmalidir.

= Smavlar, 6grencilerin belli konulara yogunlagip digerleri-
ni ¢alismadigi ve “entegre dis hekimligi egitimi” konsep-
tine zarar verecek bicimde hazirlanmamalidir.

= Ders programinda 6grencilerin “elestirel diigiinme” ve
problem ¢6zme yetenegini olumsuz yonde etkileyecek de-
recede detay ve ezber konular bulunmamalidir.

= Laboratuvara dayali tekniklere ¢ok fazla zaman harcanma-
malidir.

= Degerlendirme yontemlerinin giivenilirligi ve gegerliligi
olmalidir. Not verme amach basit bir diizey belirleyici
(summatif) degerlendirmeden cok, egitim yili icersinde
stirekli ve diizenli olarak yapilan bi¢imlendirici (formatif)
degerlendirme olmalidir.

= Klinik derslerin degerlendirilmesinde objektif yapilandi-
rilmis klinik smav (objective structured clinical examinati-
on, OSCE) teknigi kullanilmalidir (Fan ve Jones, 2009).

Avrupa’da oldugu gibi Amerika ve Avustralya gibi iilkeler-
de de dis hekimligi egitimi ile ilgili benzer gelismeler olmak-
tadir. Amerikan Dis Hekimligi Birligi (American Dental As-
sociation, ADA, Commission on Dental Accreditation)
(2007) akreditasyon komisyonu, dig hekimligi egitimi ile ilgi-
li 6 ana, 58 destekleyici standart olusturmustur.

American Dental Education Association’in (ADEA) calig-
malar1 kapsaminda diizenlenen “Macy Report” adli panelin
raporunda “gelecegin dis hekiminde olmast gereken 6zellik-
ler” tanimlanmig ve “ hekimlik” 6zelliklerinin 6n plana geg-
mesi gerektigi vurgulanmistir (2006).

Avustralya’da da Adelaide Universitesi Dis Hekimligi Fa-
kiiltesi tamamen “probleme dayali egitim”e gec¢mis olup bu-
nu bir kitap olarak yayinlamistur (Mullins ve ark., 2001).

Turkiye'de Dis Hekimligi Egitimi ile

ilgili Gelismeler: istanbul Universitesi

Dis Hekimligi Fakiiltesi Ornegi

Diinyadaki gelismelere paralel olarak iilkemizde de dis he-
kimligi egitiminde son 10 yilda olumlu degisiklikler olmustur.
Ogretim idyesi sayismn fazla oldugu, kokli tiniversitelerde
egitimde radikal degisiklikleri gergeklestirmek ¢ok kolay ol-
masa da bu konuda kayda deger ilerlemeler ger¢eklesmistir.
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Ulkemizin en eski dis hekimligi fakiiltesi olan Istanbul Uni-
versitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi (TUDHF; kurulug 1908) bu
caligmalara onciilik etmistir. Bologna siirecinin bagladigr ilk
yillarda, bilgilendirme amaciyla yapilan fakiilte ziyaretleri ve
toplantularda dis hekimligi egitimindeki degisimler anlatl-
mustir (Giiven ve Simsek, 2004; Giiven, 2007; Giiven, 2011).
Egitim komisyonlarinin son on yilda yaptg: caligmalarla aga-
gidaki sonuglara ulagilmigtir:

= 2006 yilinda fakiiltemizin giiclii ve zayif yonleriyle, tehdit
ve firsatlarini belirlemek amaciyla SWO'T analizi yapilnug
ve fakiiltemizin misyon ve vizyonu belirlenmistir. Bu ¢a-
lismanin bulgularindan yola ¢ikilarak TUDHF’nin “strate-
jik plan1” hazirlanmigtir.

= Mevcut ders programlari, ders igerikleri ve sinav sistemle-
ri degerlendirilerek “iyilestirme alanlar1” saptanmigtir.

= Ortak konular1 kapsayan modiiller hazirlanarak , “disiplin
esasl” egitimden “konu esasl egitim”e gecisin ilk adimu
atilmustir,

= Derslerin kredilerinin ECTS’ye uygunlugu saglanmigtir.

= Yapilan egitimin igerigini ve egitim yontemlerini kapsa-
yan ve is bulmada adaym ozelliklerinin yeterli oldugu
alanlar1 gosteren “diploma eki” hazirlanmigtir.

= Ders icerikleri taranarak ¢akisan konular saptanmugtr.

= Temel bilimlerin“oral” boyutunu igeren derslerin progra-
ma alinmasinin hazirliklar: yapilmigtr.

— Ogrencinin pratikte bagimsiz ¢alisma 6zelligini kazanabil-
mesi i¢in, hastaya tiim tan1 ve tedavi planlamasinin yapil-
dig1 “entegre klinik” egitimi ile ilgili caligmalar devam et-
mektedir.

Varilmak istenen Hedefler

= Egitimde Toplam Kalite Yonetimi olusturarak “stirekli
iyilesme”ye ulagmak ve “kalite kiiltiirii” olugturmak

— AUB’nin “kalite giivencesi icin performans gostergeleri”
dikkate alarak bagar1 ve bagarisizliklar1 6lgmek ve deger-
lendirmek

= Dis Hekimligi Egitiminde Akreditasyon’un (yetkili bir
dental akreditasyon kurulusu tarafindan kabul edilmig
standartlara uygun, donemsel olarak, fakiiltenin kalitesi

hakkinda verilen resmi “Yetkinlik Belgesi”) alinmasi ni-
hai hedeftir.

Istanbul Universitesi’nin disinda iilkemizdeki bircok dis he-
kimligi fakiiltesinde egitim ile ilgili toplantlar diizenlenmis
olup bu fakiilteler ders programlarini gézden gecirmektedirler.

Bu kapsamda Ankara, Gazi ve Yeditepe Universiteleri Dis
Hekimligi Fakiilteleri ADEE tarafindan ziyaret edilmistir.

Yiiksekégretimde Degisim ile ilgili Oneriler

. Ulkemizde yiiksekogretimin diizeyini cagdas standartlara

yiikseltebilmek icin hizli ve stirekli degisikliklere ihtiyac
vardir. Bu degisikliklerin kagit iizerinde kalmayip hayata
gecirilmesi icin gerekli olan en 6nemli etken, bu degigim-
de rol alan herkesin (6gretim tiyesi, asistan, 6grenci, idari
ve yardimer personel vb) buna géniilden inanmasi ve ko-
nuyu 6ziimsemesidir. Yukaridan dikte ile yapilacak higbir
iste istenen basar1 elde edilemez.

. “Egitim bilimi”, bilimle ilgili diger bilim dallar1 gibi 6nem-

li bir aragtirma konusudur. Bu konuda genel anlamda yapi-
lan aragtirmalarin sonuglarinm, tim yiksekégretim dalla-
rindaki egitim ile ilgili alaninda uygulanmasi miimkiin de-
gildir. Bu nedenle tiniversitelerde, farkli egitim modelleri
ve degerlendirme yontemleri kullanilan saglikla ilgili bilim
dallarma (tp, dis hekimligi, eczacilik) 6zgii “Egitim Aragtir-
malar1 ve Gelistirme Merkezleri” kurulmalidir. Bu merkez-
lerde egitim konusunda aragtirmalar yapilip, buradan elde
edilecek verilere gére ders programlari olusturulmalidir.

. Fakiiltelerin 6zellikleri dikkate alinarak, 6gretim iyesi ye-

tistirme programlari olusturulmali, 6gretim iyeleri igin
“egitimcinin egitimi” kurslar1 a¢ilmali ve terminolojiden
baglamak tizere 6gretme yontemleri ile ilgili uygulamali
dersler verilmelidir.

. Egitimde yapilacak degisiklikler i¢cin zaman zaman radikal

kararlar alabilecek yoneticilere ihtiya¢ vardir. Bu nedenle
“karar verici” pozisyonda bulunan yoneticiler i¢in yurt di-
sindaki orneklerde oldugu gibi “liderlik” kurslar1 agilma-
lidir (American Dental Association, 2010).

. Egitim programlarinin diizenlenmesinde 6grenci goriisle-

rine yer verilmelidir. Verilen egitimi degerlendirmek tize-
re, fakiiltenin tiim 6grencilerinin bagar1 oranlari ile ilgili
bir aragtirma yapilmalidir. Ayrica her gruptan belli sayida
ogrencinin kaulimi ile miifredat ile ilgili SWO'T analizi
yapilmalidir. Boylece 6grencilerin bakis agistyla, zayif ve
kuvvetli yonler, firsatlar ve tehditler ortaya ¢ikacak ve
derslerin hazirlanmasinda rehber olacakur.

. Smavlar ve degerlendirmeler, egitimdeki degisikliklerin

en 6nemli boliimiidiir. Vize ve final sinavlari gibi not ver-
me amagly, diizey belirleyici (summatif) degerlendirme ye-
rine not verme amagl olmayan bi¢imlendirici (formatif)
degerlendirme esasli yontemler gelistirilmelidir. Tip ve
dis hekimligi fakiiltelerinde klinik derslerin degerlendiril-
mesinde “objektif yapilandirilmg klinik sinav” teknigi kul-
lanilmalidir.

. Disiplinlerarast 6gretim tiyeleri ve yardimeilar: arasinda

iletigim arttirilmalidir. Bu amagla resmi olmayan toplanti-
lar da dahil olmak tizere sik sik bir araya gelinmelidir.
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