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Oz

Bu ¢alismada, mobbing davranislarinin amator futbolcularin tiikenmigligi izerine etkisi
incelenmistir. Bu ¢er¢evede, ilk olarak futbolcularin mobbinge maruz kalma ve
tilkenmislik diizeyleri belirlenmistir. Daha sonra, demografik degiskenler ile mobbingin
alt boyutlart olan kisi iligkili mobbing, is iliskili mobbing ve fiziksel korkutucu
mobbingin futbolcularin duygusal/fiziksel tilkenmesi, duyarsizlagmasi ve basarida
diisiis hissi tizerine etkisi incelenmistir. Veri toplama araci olarak, mobbingi lgmek i¢in
Olumsuz Davramslar Olgegi-Futbol, tiikkenmisligi 6lgmek icin Sporcu Tiikenmislik
Olgegi kullamlmugtir. Veriler Amator Futbol Liginde yer alan oyunculardan (N=102)
elde edilmistir. Verilerin analizinde, betimleyici analiz, giivenirlik, korelasyon ve
regresyon analizi kullanilmistir. Caligmanin sonucunda amator futbolcularin mobbing
algisiin ve tilkenmislik diizeylerinin diisiik oldugu ve amator futbol takimlarmdaki
mobbing davraniglarmin futbolcularin tiikenmisligini anlamli ve pozitif olarak
etkiledigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, Tiikkenmislik, Amator Futbolcu.

Abstract

This study was conducted in order to investigate the effect of mobbing behaviour on the
burnout of amateur footballers. The study mainly looked into the exposure level of
mobbing behaviors and levels of burnout of footballers and the effects of different
dimensions of mobbing, namely as person-related mobbing, work-related mobbing and
physically intimidating mobbing, on the emergence of emotional/physical exhaustion
and devaluation as well as reduced sense of accomplishment among amateur footballers.
To measure mobbing behaviour and burnout, NAQ-F (Negative Acts Questionnaire—
Football) and ABQ (Athlete Burnout Questionnaire) scales were used. Data was
gathered from a sample of amateur footballers (N=102) in the Amateur Football League,
in Turkey. Descriptive statistic, reliability, correlation and regression analysis were
utilized for the evaluation of data. The study showed that amateur footballers had low
levels of mobbing perception and burnout, and mobbing behaviors had a significant and
positive effect on amateur footballers’ burnout.

Key Words: Mobbing, Burnout, Amateur Footballer.
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GIRIS

Spor sektorli igerisinde futbolun yogun ilgi gormesi, yayginligi, ekonomik ve sosyal
hareketliligi futbol iizerine yapilacak arastirmalar1 zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla seyredenlere daha
fazla zevk, heyecan ve sosyal getiri saglamasi, oynayanlara ise daha iyi statii ve ekonomik getiri
saglamasi, futbolun saglikli sartlarda siirdiiriilmesine baglidir. Futbolun ana aktorleri futbolculardir.
Dolayistyla, futbolcularin iyi bir psikolojik yapiya sahip olmasi onlarin performanslarim artiracaktir.
Yiiksek performans, bir taraftan futbol oyununun kalitesini artirarak seyir zevkine katki saglayacak,
diger taraftan futbolculara ¢esitli avantajlar sunacaktir. Bu noktada futbolcularin performanslarin
diistirecek olgular birer problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mobbing davranislar ve mesleki

tiikenmislik olgular1 da bu problemler icerisinde degerlendirilmektedir (Yildiz, 2015).

Mobbing bir isyerinde c¢alisanin, diger bir calisan veya ¢aliganlar tarafindan kabadayilik
yapilarak, hak etmedigi ve ahlak disi davranislara maruz kalmasini ifade eden bir kavramdir.
Mesleki tiikkenmislik ise, is ortamindan kaynaklanan ¢esitli streslere maruz kalan ¢alisanin zihinsel,
duygusal ve fiziksel olarak tiikenmesini ifade eden bir kavramdir. Literatiirde, isyerinde mobbing
ile mesleki tiikkenmislik tizerine yapilmig arastirmalar oldukga yaygindir. Ancak gerek mobbing
gerekse mesleki tiikenmiglik tizerine futbolcular lizerinde yapilmig aragtirmalar ise oldukga kisitlidir.
Omegin, Iyem (2007) sadece mobbing konusunu profesyonel futbolda incelemistir. Bu
arastirmasinda mobbing olgusunun profesyonel futbolda varligin1 ortaya koymustur. Mobbing ve
tiikenmislik iliskisini ele alan arastirmalara goz atildiginda, Y1ldiz’in (2015) profesyonel futbolcular
iizerinde, Karik ve Yildiz’in (2015) kadin basketbolcular iizerinde yapmis olduklar1 aragtirmalar
dikkat ¢ekmektedir. Her iki arastirma sonuglari mobbing davraniglarinin sporcularin tiikenmislikleri

izerinde anlaml etkileri olduguna igaret etmektedir.

Futbolda amator ve profesyonel olarak iki statii bulunmaktadir. Amator futbol daha ¢ok
serbest zaman1 kullanmak, haz almak vb. gibi nedenlerle yapilirken, profesyonel futbol para
kazanmak amaciyla meslek olarak yapilmaktadir (Amman, 2000:104). Literatiirde yapilan
arastirmalara goz atildiginda, futbolcularda mobbing ve tiikkenmislik iliskisini inceleyen
aragtirmalarin oldukca sinirli oldugu goriilmektedir. Diinyada ciddi derecede ilgi goren futbol
sektoriinde bu tiir arastirmalarin az olmasi bir problem olarak goriilebilir. Clinkii, gerek mobbing
davranislarinin  gerekse mesleki tiikkenmisligin ¢alisma hayatindaki insanlarin performansini

diistirdiigii ile ilgili ciddi kanitlar mevcuttur (Devonish, 2013; Demerouti, Bakker ve Leiter, 2014;
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Ekici, 2011). Futbolda oyuncularin performansinin olumsuz etkilenmesi, oyuncu ve kuliip agisindan
hem maddi (parasal) ve manevi (imaj, statii, haz vb.) kayiplara, hem de seyir zevki diismiis durumlara
neden olabilir. Futbolcularda yiiksek performansa ulasmanin yollarindan birisinin de onlar1 olumsuz
etkileyebilecek durumlart miimkiin oldugunca ortadan kaldirmaktir. Bu cerceveden bakildiginda,
amator futbolcular baglaminda mobbingin tiikenmislige nasil bir etki edeceg§inin ortaya koymasi
acisindan bu c¢alisma 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla, spor yonetimi alanina katkida bulunmak
amaciyla, bu calismada mobbing davranislarinin amator futbolcularin tiikenmisligi {izerine etkisi

incelenmistir.

LITERATUR BIiLGILER
Mobbing

Orgiit icinde gerilime ve ¢atismali bir iklime yol acan tiim psikolojik faktdrlerin birlesimi
sonucunda ortaya ¢ikan, orgiit sagligini bozan, ¢alisanlarin is tatminini ve ¢alisma barigini olumsuz
yonde etkileyen temel bir drgiitsel sorun olan mobbing, bir isyerinde ¢alisanlarin, bir baska kisiyi
ya da kisileri rahatsiz edici, ahlak dis1 ve sistematik s6z ve davranislarla taciz ettikleri; kisaca
baskalarina kars1 psikolojik siddet uyguladiklar bir siirectir. Yaygin amag, orgiitlerde istenmeyen
ya da yipratilmak istenen kisilere kars1 baskilar yaparak, onlarin direnme giiciinii yok edip, isten

ayrilmalarina neden olmaktir (Tetik, 2010).

Kanun dis1 siddet uygulayan diizensiz kalabalik anlamina gelen mob sézciligii Latince’de
“ortalikta toplanmak, saldirmak veya rahatsiz etmek” anlamina gelmektedir (Davenport, Schwartz
ve Elliot, 1999:20). Uluslararas1 literatiir incelendiginde mobbing kavrami ‘“violence,
psychological harassment, psychological terror, bullying” gibi kavramlarla da ifade edilirken,
Tiirkiye’deki arastirmalarda “yildirma, psikolojik taciz, is yeri terdrii, zorbalik” adlan ile ele

alinmaktadir.

Literatiir incelendiginde isyerinde mobbing kavraminin ilk defa Isvegli Bilim Adami1 Heinz
Leymann tarafindan ele alindigir goriilmektedir. Leymann (1996) yaptig1 arastirmalarda is
yasaminda calisanlarin (psikolojik, sosyal ve ekonomik sonuglari olan) bir takim olumsuz

davraniglara maruz kaldigimi tespit etmistir. Daha sonraki arastirmalarinda mobbing

233
CBU Bed Egt Spor Bil Dergisi / CBU ] Phys Edu Sport Sci 2018: 13(2)



Yildiz, B.S., Kepoglu, A. ve Yildiz, S.M. (2018). Mobbing davranislarinin amatér futbolcularin tiikenmisligine etkisi. CB U
Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 13(2), 231-246.

davraniglarinin asamalar1 ve mobbinge maruz kalan calisanlar iizerindeki psikolojik, sosyal ve

ekonomik etkiler tizerinde durmustur.

Leymann (1996) tanimladig1 45 ayr1 mobbing davranmisini ozelliklerine gore bes grupta
simiflamistir. Bunlar; kisinin sayginligina saldir1, performansa yonelik saldirilar, iletisime yonelik
saldirilar, sosyal kosullara yonelik saldirilar ve fiziksel saldir1 tehdidi. Bu davraniglardan herhangi
biri bir defaya mahsus ve sinirli olmak iizere belli sartlardan dolay: ortaya ¢ikabilir. Buna mobbing
demek dogru olmaz. Mobbing davranisinin s6z konusu olabilmesi i¢in, daha dnce de belirtildigi
gibi, hedef gozetilmek suretiyle mobbinge giren birgok davranigin uzun siireli tekrari
gerekmektedir. Mobbing davraniglarin1 6lgmek amaciyla bir takim aragtirmalar yapilmistir.
Leyman’in (1996) 48 maddeli Leymann Inventory of Psychological Terror (LIPT), Neuman ve
Keashly’in (2004) 60 maddeli Workplace Aggression Research Questionnaire (WAR-Q) ve
Einarsen, Hoel ve Notelaers’in (2009) 22 maddeli Negative Acts Questionnaire-Revised (NAQ-

R) olgekleri 6rnek olarak verilebilir.

Isyerinde mobbingin belli bir nedeni yoktur; birgok faktdr mobbingin ortaya ¢ikmasina
kaynaklik edebilir. Baslangigta iki taraf arasinda bir anlagsmazlik olur. Hedef sahis boyun egmeyi
reddettigi, kontrole direng gosterdigi icin 6fkelenen ve kabadayilagan mobber (mobbing uygulayan
kisi) harekete gecer. Artik onun icin tek amag, ulasilacak bir tek hedef vardir; o da kendisini
rahatsiz eden, tekerine ¢omak soktugunu diislindiigii veya kendisinin aslinda ¢iplak oldugunu
goren hedefi zayiflatmak, yaptigina pisman edip kendisini yadsir hale getirmek, sonugta yer
degismesini, miimkiinse isten ayrilmasini saglamaktir. Kurban (mobbinge maruz kalan kisi),
yetenekleri ve kisiligi ile 6ne ¢ikiyor ise bu durum mobberi rahatsiz eder; zira magdurun yetenegi,
mobberin yalan, iftira, g6z boyama ve karalama {izerine kurdugu statiisiinii sarsar. Bu durumda
mobber bastig1 dalin kesilmekte oldugu diisiincesiyle ve adeta can havliyle kurbana saldirtya geger
(Tutar, 2015:143). Bu davranislarin magdurlara, mobberlere ve isletmelere bir takim sonuglari
bulunmaktadir (Tiaz, 2006). Isyerinde mobbing davranislarina maruz kalan magdurlar ekonomik
(6rnegin, isten ayrilma), sosyal (6rnegin, sosyal imajin zedelenmesi), ruhsal ve fiziksel saglik
(6rnegin, depresyon) agisindan negatif etkilenmektedir. Mobberler ise, davranislar1 sonucunda
hukuksal olarak ciddi yaptirimlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Diger taraftan, isletmeler
yetenekli ve alaninda uzmanlasmis ¢alisanlarin isten ayrilmasi ile is kalitesi ve genel performans

diisiikliigii ile kars1 karsiya kalmaktadirlar (Yildiz, 2017).
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Literatiirde mobbing konusunu ele alan arastirmalar olduk¢a yaygindir ve spor alaninda da
bir takim aragtirmalar yapilmistir. Ancak spor alaninda yapilan arastirmalar olduk¢a kisitlidir
(Salman ve Yal¢indag, 2017). Bu arastirmalara gore, diger sektor ¢alisanlarinda goriilen mobbing
olgusunun varlig1 sporcularda da sz konusudur (Iyem, 2007; Salman ve Yalg¢indag, 2017). Tiim
arastirma sonuglart mobbing davranislarinin sporcularin performanslarini olumsuz etkiledigini

vurgulamaktadir.
Mesleki Tiikenmislik

Ik kez is iliskili stres olarak ele alan klinik psikolog Herbert J. Freudenberger tiikenmislik
kavramini “basarisiz olma, yipranma, enerji ve gii¢ kaybi ya da karsilanamayan gorev talepleri
sonucu bireyin i¢sel kaynaklarinda tiikenme durumu” seklinde tanimlamistir (Freudenberger,

1974). Gliniimiizde en yaygin olan tanim Maslach’a aittir. Maslach (2003) tiikenmisligi “isyerinde

stresorlerin uzun etkileri ile ortaya ¢ikan bir psikolojik sendrom” olarak tanimlamistir.

Tiikenmisligi bir siire¢ olarak ele alan Maslach, duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basarida diisiis hissi olarak {i¢ boyutta incelemistir. Maslach’a gore birbirinden farkli gibi
goriinen bu li¢ boyut temelde birbirleri ile iligkilidir. Tiikenmislik, is ortamindaki stres
kaynaklarina yonelik tepki olarak calisanda ilk duygusal tiikenme ile baslar. Duygusal olarak
yipranan kisi ise ve gevresindekilere (¢alisma arkadaslari, misterilere) karsi duyarsizlasir.
Duyarsizlagan kisi, ¢aligma ortamindaki is gereklerini karsilayamadig1 ve yetenegini tam olarak

yansitamadigi i¢in basarida diisiis hissine kapilir (Maslach ve Jackson, 1981).

Calisanlarin mesleki tilkenmisligini etkileyen faktorler “bireysel ve sosyal faktorler” ile “is
ve caligma ortamu ile ilgili faktorler” olarak ikiye ayrilabilir. Bireysel 6zellikler, bireyin sahip
oldugu, bazi durumlarda tiikenmislige zemin hazirlayan ya da tlikenmisligi artiran, bazi
durumlarda ise tiikenmisligi ve etkilerini azaltict bir rol oynayan ozellikleri ifade etmektedir.
Tiikkenmisligi etkileyen bireysel ve sosyal 6zellikler arasinda cinsiyet, yas, egitim, medeni durum,
iste caligma siiresi, sosyal destek, kisilik ve beklentiler sayilmaktadir (Ar1 ve Bal, 2008). Calisma
ortami 1ile ilgili faktorler, 15 yogunlugu, rol ¢atismasi ve rol belirsizligi, isi-ylikii kontrolii vd.
faktdrlerden olusur. Is ortaminda yogun tempo ve stres altinda ¢alisan bireyler tiikenmislikle kars1
karsiya kalmaktadirlar. Yogun gerilim altinda ¢aligma bireylerin verdikleri hizmetin niteliginde

bozulmalara, bu da hem is hem de aile yasamini olumsuz etkilemektedir (Ok, 2012). Literatiir,
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calisanlarin olumsuz etkilenerek performansinin diismemesi igin isyerinde mesleki tiikenmisligin

azaltilmas1 gerektigini ileri stirmektedir (Ekici, 2011).

Literatiirde mesleki tiikenmislik konusunu ele alan arastirmalar olduk¢a yaygin olmakla
birlikte, spor alaninda tiikenmislik konusunu ele alan arastirmalar da mevcuttur. Ancak spor
alaninda daha ¢ok antrendr tiikenmisligine (Biber, Ersoy, Acet ve Kiiciik, 2010) odaklanildig,
buna karsin sporcu tiikenmisligi (Kelecek ve Goktiirk, 2017) baglaminda arastirmalarin oldukca
kisith oldugu goriilmektedir. Genel olarak arastirmalar tiikenmisligin calisanlarin performansi
iizerinde negatif etkisini vurgulasa da, sporcu tiikenmisligi lizerine yapilacak arastirmalarin
fazlalagmasi, tiikenmislik olgusunun sporcular iizerindeki etkilerinin daha iyi anlasilmasini

saglayacaktir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu calisma amatér futbol liglerinde miicadele eden futbolcular {izerinde genel tarama
modelinden biri olan iliskisel tarama modeline gére yiiriitiilmiistiir. iliskisel tarama modelleri, iki
ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi

amaclayan arastirma modelleridir (Karasar, 2005:77,81).
Veri Toplama Araclan

Calismada, mobbingi 6l¢gmek i¢in Y1ldiz (2015) tarafindan futbola 6zgii olarak gelistirilen
“Olumsuz Davranislar Olgegi-Futbol” kullanilmistir. Bu 6lgek 12 maddeli ve 3 alt boyutludur (kisi
iliskili mobbing, is iligkili mobbing, fiziksel korkutucu mobbing). Bu dl¢gme aracinin psikometrik
ozelliklerine bakildiginda, aracin diger arastirmalarda kullanilabilmesi i¢in, gerekli oSlgiitleri
karsilamada oldukga yeterli oldugu goriilmektedir. Tiikenmisligi 6l¢gmek icin Raedeke ve Smith
(2001) tarafindan gelistirilen “Sporcu Tiikenmislik Olgegi” kullamlmstir. Bu lgek 15 maddeli ve
3 alt boyutludur (basarida diisiis hissi, duygusal/fiziksel tiilkenme, duyarsizlasma). Sporcu
Tiikenmislik Olgegi’nin Tiirkge’ye uyarlama ¢alismasi Kelecek, Kara, Cetinkalp ve Asc1 (2016)
tarafindan yapilmistir. Bu 6lgegin uyarlamasinin, orijinal model ve farkli kiiltiir uyarlamalar1 ile

iyi uyum gosterdigi saptanmustir. Olgeklerin gegerliligi daha énce yapilan arastirmalarda (Karik
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ve Yildiz, 2015; Yildiz, 2015) test edildiginden tekrar faktor analizi yapilmasmma gerek

goriilmemistir.

Her iki 6l¢ek Likert tipi (1=Higbir zaman, 2=Nadiren, 3=Ara sira, 4=Cogu zaman, S=Her
zaman) besli dereceden olusmaktadir. Olgekler nce Tiirkge’ye gevrilerek alan uzmanlarina
kontrol ettirilmistir. Ardindan olast anlasilamayan yerlerin diizeltilmesi amaciyla 5 futbolcuya
incelettirilmigtir. Kii¢iik diizeltmeler yapildiktan sonra Olgekler uygulama formu haline

getirilmistir.
Evren ve Orneklem

Amator futbolcular arasgtirmanin evrenini olusturmaktadir. Calisma evreni ise Ege
Bolgesidir. Orneklem ise Amatdr Liglerde miicadele eden Didim Belediyespor, Bodrumspor,
Ortaca Belediyespor, Odemisspor ve Muglaspor futbolculardir. Oncelikle kuliiplerden izin
alinarak futbolculara arastirmaya konu olan 6l¢ek formlar1 dagitilmistir. Dagitilan 6l¢ek formlarina
iki hafta icerisinde yanit vermeleri istenmistir. Formlarinin toplanmasinda gizlilie 6nem
verilmistir. Baglangicta kuliiplere dagitilan toplam 6l¢ek sayist 125°tir. Daha sonra formlarin
104’{iniin geri dondigi tespit edilmistir (6lcek formlarmin geri doniis oran1 %83,2). Yapilan
incelemelerde hatali goriilen 2 form analizlere dahil edilmemis, tam olarak doldurulan 102 6l¢ek

formu analiz i¢in uygun bulunmustur.
Istatistiksel Analiz

Olgeklerin giivenirliligi i¢in Cronbach alpha katsayis1 hesaplanmistir. Ardindan
degiskenler arasindaki iligkilerin yoniinii ve kuvvetini belirlemek icin korelasyon analizi,
mobbingin tiikenmislik boyutlar iizerindeki etkisini tespit edebilmek i¢in de ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Futbolcularin mobbing davranisina maruz kalma ile tiikenmislik diizeylerinin
belirlenmesinde aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri kullanilmistir. Her iki degiskene
yonelik degerlendirmeler ise su puan araliklarina gore yapilmistir: 1,00-1,79 aras1 “hi¢bir zaman”;
1,80-2,59 arasi “nadiren”; 2,60-3,39 aras1 “ara sira”; 3,40-4,19 aras1 “¢ogu zaman”; 4,20-5,00 aras1

“her zaman”.
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BULGULAR
Demografik Ozellikler

Demografik 6zellikler incelendiginde futbolcularin gogunun bekar (%88,2) ve lise mezunu
(%54,9) oldugu goriilmektedir. Futbolcularin %64,7°si genellikle ilk 11°e girmekte, 30,4’u
genelde yedek kalmakta, %4,9’u ise genelde kadroda kendilerine yer bulamamaktadirlar.
Futbolcularin yas ortalamalar1 23,3; suan oynadigi kuliipte bulunma yili 2,43; toplam futbol
oynama yili ise 10,16’dir (Tablo 1).

Tablo 1. Futbolcularin demografik 6zellikleri

Medeni Durum f %

Evli 12 11.8
Bekar 90 88.2
Toplam 102 100
Egitim Durumu f %

Lise 56 54.9
Universite 46 45.1
Toplam 102 100
Takimdaki Pozisyon Durumu f %

Genelde ilk 11°e girerim 66 64.7
Genelde yedek kalirim 31 30.4
Genelde kadroda yer alamam 5 49

Toplam 102 100
Diger Degiskenler X (yi) SS

Yas 23.3 4.52
Su an oynadi81 kuliipte bulunma yili 243 1.70
Toplam futbol oynama yili 10.16 3.71

Giivenirlik Analizi Sonug¢lar

Calismada kullanilan Olumsuz Davranislar Olgegi-Futbol’un Cronbach alpha katsayisinin
0,760 oldugu tespit edilmis olup, bu sonug 6l¢egin “oldukga giivenilir” oldugunu gostermektedir
(Alt boyutlar; kisi iligkili mobbing=0,757, is iliskili mobbing=0,705, fiziksel korkutucu
mobbing=0,684). Calismada kullanilan diger 6l¢ek olan Sporcu Tiikenmislik Olgeginin Cronbach
alpha katsayis1 ise 0,873 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug dlgegin “yiliksek derecede giivenilir”
oldugunu gostermektedir (Alt boyutlar; basarida diisiis hissi=0,746, duygusal/fiziksel
tiilkenme=0,692, duyarsizlasma=0,714) (Ozdamar, 1999:522).
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Korelasyon Analizi Sonuclari

Korelasyon analizine gore, tiikkenmisligin bagimsiz degiskenler ile herhangi bir iligkisi
bulunmamaktadir. Diger taraftan tiilkenmisligin mobbing ve alt boyutlari ile iliskisi bulunmaktadir.
Buna gore tiikenmisligin, mobbing (r=0,411; P<0,01), kisi iligkili mobbing (r=0,312; P<0,01), is
iligkili mobbing (r=0,311; P<0,01) ve fiziksel korkutucu mobbing (r=0,345; P<0,01) ile anlamli
ve pozitif iligkisi s6z konusudur. Tiikkenmisligin bu degiskenlerle iligkisinin “orta diizeyde” oldugu

sOylenebilir (Tablo 2).

Tablo 2. Korelasyon analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Yas 1

2. Suanki kuliipte oynama yil1 -.043 1

3. Toplam futbol oynama yih 780" .015 1

4. Kisi iligkili mobbing -273™ -208" -.159 1

5. s iligkili mobbing -151 -110 -.255™ .505™ 1

6. Fiziksel korkutucu mobhing .288™ -251" 203" .292" 4017 1

7. Duygusal/fiziksel tiikenme 139 096 .057 .229" 229" 225" 1

8. Duyarsizlasma 158  .099 -033 .125 .240" .243" 720" 1

9. Bagarida diisiis hissi 101 019 .082 .416™ .321™ .396™ .6707 470" 1

10. Mobbing -097 -235° -122 .802™ .842™ .672™ .292™ .255™ .481™ 1
11. Tikenmisglik A51 078  .044 312" 311" .345™ .908™ .828™ .853" .411™

*P<0,05; "P<0,01

Futbolcularin Mobbing ve Tiikenmislik Diizeyleri

Tablo 3’e gore, amator futbolcularin mobbing davranisina maruz kalmalarinin oldukga
diisiik oldugu goriilmiistiir. Mobbing boyutlari igerisinde kisi iliskili mobbing, is iliskili ve fiziksel
mobbing davranisina gore daha ytiksektir. Futbolcularin genel tiikenmislik diizeyleri de diistiktiir.

Futbolcular nadiren basarida diisiis hissi yagsamaktadirlar.
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Tablo 3. Futbolcularin mobbing ve tiikenmislik diizeyleri

Degiskenler X SS
Mobbing Kisi iligkili mobbing davranigina maruz kalma 1.61 51
Is iliskili mobbing davramsina maruz kalma 144 51
Fiziksel korkutucu mobbing davranisina maruz kalma 1.24 .38
Genel mobbing davranisina maruz kalma 1.43 .36
Titkenmiglik Duygusal/fiziksel tikenme 1.53 46
Duyarsizlagma 1.48 51
Basarida diisiis hissi 1.84 .62
Genel titkenmiglik 1.62 .46

Coklu Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Bagimsiz Degiskenlerin Duygusal/Fiziksel Tiikenme Uzerindeki Etkisine Yonelik Coklu

Regresyon Analizi

Yapilan ¢oklu regresyon analiz sonucunda, bagimsiz degiskenlerden sadece “suanki
kuliipte oynama yili” ($=0,202; P<0,05) duygusal/fiziksel tikenmeyi anlamli olarak
etkilemektedir. Diger taraftan, mobbingin alt boyutlarindan sadece “kisi iliskili mobbing”
(5=0,261; P<0,05) duygusal/fiziksel tiikenmeyi anlamli olarak etkilemektedir. “Kisi iligkili
mobbing” burada en fazla etkileyicilik giicline sahiptir (Tablo 4).

Tablo 4. Bagimsiz degiskenlerin duygusal/fiziksel titkenme iizerindeki etkisine yonelik ¢oklu
regresyon analizi sonuglari

Standartlastirilmamig Standartlastirilmis
Bagimsiz Degiskenler Katsayilar Katsayilar t P
Beta St.Hata Beta
Yas 033 017 323 1.946 055
Suanki kuliipte oynama yili 055 027 202 2039 044
Toplam futbol oynama yilt 019 020 -154 - 967 336
Kisi iliskili mobbing 239 110 261 2.175 032
Iy iligkili mobbing 079 111 087 716 476
Fiziksel korkutucu mobbing 125 142 103 883 379

R?=0,158; Diizeltilmis R?=0,105; F=2,974; P<0,05

*P<0,05

240
CBU Bed Egt Spor Bil Dergisi / CBU ] Phys Edu Sport Sci 2018: 13(2)



Yildiz, B.S., Kepoglu, A. ve Yildiz, S.M. (2018). Mobbing davranislarinin amatér futbolcularin tiikenmisligine etkisi. CB U
Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 13(2), 231-246.

Bagimsiz Degiskenlerin Duyarsizlasma Uzerindeki Etkisine Yonelik Coklu Regresyon
Analizi

Yapilan coklu regresyon analiz sonucunda, bagimsiz degiskenlerden “yas” (//=0,489;
P<0,01), “suanki kuliipte oynama yili” ($=0,205; P<0,05) ve “toplam futbol oynama yili” (=-
0,400; P<0,05) duyarsizlasmay1 anlamli olarak etkilemektedir. Diger taraftan, mobbingin alt
boyutlarindan higbirinin duyarsizlasmaya anlamli etkisi yoktur. Bagimsiz degiskenlerden “yas”
burada en fazla etkileyicilik giiciine sahiptir (Tablo 5).

Tablo 5. Bagimsiz degiskenlerin duyarsizlasma iizerindeki etkisine yonelik ¢oklu regresyon
analizi sonuglart

Standartlastirilmamis Standartlagtirilmig
Bagimsiz Degiskenler Katsayilar Katsayilar t P
Beta St.Hata Beta
Yas .056 019 489 3.010 .003
Suanki kuliipte oynama yili 062 029 205 2112 037
Toplam futbol oynama yili -.056 022 _400 2554 012
Kisi iligkili mobbing 143 119 142 1.205 231
Iy iligkili mobbing 102 121 101 847 399
Fiziksel korkutucu mobbing 206 154 153 1.338 184

R?=0,190; Diizeltilmis R?=0,139; F=3,714; P<0,01

*P<0,05; *"P<0,01

Bagimsiz Degiskenlerin Basarida Diisiis Hissi Uzerindeki Etkisine Yonelik Coklu

Regresyon Analizi

Yapilan ¢oklu regresyon analiz sonucunda, bagimsiz degiskenlerden sadece “suanki
kuliipte oynama yili” (/4=0,180; P<0,05) basarida diigiis hissini anlamli olarak etkilemektedir.
Diger taraftan, mobbingin alt boyutlarindan “kisi iliskili mobbing” ($=0,392; P<0,01) ve “fiziksel
korkutucu mobbing” ($=0,261; P<0,05) basarida diisiis hissini anlamli olarak etkilemektedir. “Kisi
iliskili mobbing” burada en fazla etkileyicilik giiciine sahiptir (Tablo 6).
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Tablo 6. Bagimsiz degiskenlerin basarida diisiis hissi tizerindeki etkisine yonelik ¢oklu
regresyon analizi sonuglari

Standartlastiriimamis Standartlastirilmig
Bagimsiz Degiskenler Katsayilar Katsayilar t P
Beta St.Hata Beta
Yas 024 021 176 1.167 246
Suanki kuliipte oynama yili 066 033 180 1.995 049
Toplam futbol oynama yili -006 025 034 -935 814
Kisi iliskili mobbing 482 134 392 3593 .001
Iy iliskili mobbing 068 136 056 501 618
Fiziksel korkutucu mobbing 426 173 261 2459 016

R?=0,302; Diizeltilmis R?>=0,258; F=6,866; P<0,001

*P<0,05; ""P<0,01

Bagimsiz Degiskenlerin Tiikenmislik Uzerindeki Etkisine Yonelik Coklu Regresyon
Analizi

Yapilan coklu regresyon analiz sonucunda, bagimsiz degiskenlerden “yas” (/$=0,371;
P<0,05) ile “suanki kuliipte oynama yili” ($=0,226; P<0,05) tiikenmisligi anlamli olarak
etkilemektedir. “Yas” burada en fazla etkileyicilik giiciine sahiptir. Diger taraftan, mobbingin alt
boyutlarindan sadece “kisi iligkili mobbing” (//=0,318; P<0,01) tiikenmisligi anlamli olarak
etkilemektedir (Tablo 7).

Tablo 7. Bagimsiz degiskenlerin tilkenmislik tizerindeki etkisine yonelik ¢oklu regresyon analizi
sonuglar1

Standartlastiriimamis Standartlastiriimis
Bagimsiz Degiskenler Katsayilar Katsayilar t P
Beta St.Hata Beta
Yas .038 016 371 2.392 019
Suanki kuliipte oynama yili 061 025 226 2 439 017
Toplam futbol oynama yil -.027 019 -217 1451 150
Kisi iligkili mobbing 288 102 318 2.837 006
Iy iliskili mobbing 083 103 092 810 420
Fiziksel korkutucu mobbing 259 131 209 1.924 057

R?=0,264; Diizeltilmis R?=0,218; F=5,689; P<0,001

"P<0,05; ""P<0,01
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TARTISMA VE SONUC

Bu calismanin sonucu, amatér futbolcularin mobbing algilarinin ve tiikenmislik
diizeylerinin oldukga diisiikk oldugunu gostermektedir. Buna karsin, profesyonel futbolculara
yonelik olarak yapilan diger arastirmalarda hem mobbing algilama (lyem, 2007) hem de
tilkenmislik (Yildiz, 2011) diizeylerinin amatdr sporculara gore yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bunun sebebi, profesyonel futbolun endiistri haline gelmesi, yiiksek ddiillerin futbolcular1 rekabete

sokmasindan kaynaklandig1 soylenebilir.

Diger taraftan bu calismanin diger sonucu, amatdr futbol takimlarindaki mobbing
davranislariin futbolcularin titkenmisligini anlamli olarak etkiledigini ortaya koymaktadir. Diger
bir deyisle, mobbing davranislari futbolcularin tiikenmisligini artirmaktadir. Korelasyon analizine
gore mobbing ile tiikkenmislik arasindaki iligskinin kuvveti orta diizeydedir (Cohen, 1988). Bu
sonuclara gore bu calisma, literatiirde yer alan diger arastirma sonuglari ile benzerlikler

gostermektedir (Karik ve Yildiz, 2015).

Diger sektorlerde yapilan arastirmalara goére, mobbing davranislart calisanlarin
tiikenmigligini pozitif etkilemektedir (Albar ve Ofluoglu, 2017). Son yillarda spor sektoriinde
yapilan arastirmalarda da benzer sonuglar goriilmiistiir. Tirkiye Profesyonel Siiper Liginde
yapilan aragtirmada, bazi futbolcularin takim arkadaglar1 ve yoneticiler tarafindan mobbing
davramigina maruz kaldiklar1 tespit edilmistir (Iyem, 2007). Profesyonel futbolcular iizerinde
yapilan diger bir arastirmada, mobbing davraniglarinin futbolcularin tiikenmisligini anlami ve
pozitif etkiledigi bulunmustur (Yildiz, 2015). Yine futbolda, ancak antrendrler lizerinde yapilan
baska bir arastirmada, antrenorler {izerinde negatif davranislar tespit edilmistir. Bu arastirma
sonuglarina gore, futbol kuliiplerinde sportif beklentiler karsilanamadigi zaman, antrendrler kuliip
menajerleri ve medyanin baskilarina maruz kalmakta, dolayisiyla bu durum antrendrleri negatif
etkilemektedir. Ayrica, negatif davraniglara daha ¢ok geng antrendrler maruz kalmaktadir (Cengiz,
Yenel ve Sunay, 2013). Mobbingin tiikenmislige olan etkisi basketbol branginda da incelenmistir.
Tiirkiye Kadinlar Basketbol 1. Ligindeki basketbol takimlarinda bulunan oyuncular iizerinde
gergeklestirilen arastirmada, mobbing davraniglari kadin basketbolcularin tiikenmisligini anlamli
ve pozitif yonde etkiledigi bulunmustur (Karik ve Yildiz, 2015). Yukaridaki arastirmalarda da

goriilecegi iizere, bu ¢alisma diger arastirmalarla benzerlik gostermektedir.
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Bu calismada ayrica, mobbingin alt boyutlarinin tiikenmisligin alt boyutlarina olan etkileri
ayr1 ayr1 incelenmistir. Duygusal/fiziksel tiikenmenin sadece “kisi iligskili mobbing” ile bagimsiz
degiskenlerden sadece “suanki kuliipte oynama yili”’ndan anlamli olarak etkilendigi goriilmiistir.
Burada, kisi iligskili mobbing davranislarinin futbolcularin duygusal/fiziksel tiikenmesini artirdigi,
ayrica futbolcularin suanki kuliipte oynama yili arttikga -mobbingden bagimsiz olarak-
futbolcularin duygusal/fiziksel tiikenmesini artirdigi soylenebilir. Benzer sekilde, basketbol
takimlarinda bulunan oyuncular iizerinde gergeklestirilen bir arastirmada, kisi iligkili mobbing
davraniglarinin  kadin basketbolcularin tilkenmisligini anlamli ve pozitif yonde etkiledigi
bulunmustur (Karik ve Yildiz, 2015). Duyarsiziasma mobbingin alt boyutlarindan hi¢birinden
anlamli olarak etkilenmezken, bagimsiz degiskenlerden “yas”, “suanki kuliipte oynama yil1” ve
“toplam futbol oynama yili”dan anlamli olarak etkilendigi goriilmiistiir. Mobbingden bagimsiz
olarak, futbolcularin yasi ilerledik¢e ve futbol oynama yili arttik¢a gevrelerine karsi daha fazla
duyarsizlasmaktadir. Bu durumun uzun yillar aymi isi yapmanmn verdigi Yyorgunluktan
kaynaklandig1 sdylenebilir. Basarida diisiis hissi mobbingin alt boyutlarindan sadece “kisi iliskili
mobbing” ve “fiziksel korkutucu mobbing”den anlamli olarak etkilenmektedir. Kisi iligkili
mobbing ile fiziksel korkutucu mobbinge maruz kalan futbolcular basarilarinda diisiis hissine
kapildiklar1 sdylenebilir. Ayrica, basarida diisiis hissi bagimsiz degiskenlerden sadece “suanki
kuliipte oynama yili”’ndan etkilenmektedir. Futbolcularin tiikenmisligine genel olarak
bakildiginda, tiikenmisli§in mobbingin alt boyutlarindan sadece “kisi iliskili mobbing”den;
bagimsiz degiskenlerden ise sadece “yas” ile “suanki kuliipte oynama yili”’ndan anlamli olarak
etkilendigi goriilmiistiir. Buna gore futbolcularin yaslar1 ve mevcut takiminda bulunma siiresi
arttikca tiikkenmislikleri de artmaktadir. Bunun sebebi, yasin ve oynama yilinin artmasi ile birlikte
futbolcularin fiziksel ve zihinsel olarak beklenen is yiikiinii kaldirmakta zorlanmalari olabilir.
Profesyonel futbolcular iizerinde yapilan bir arastirmada, mobbing davraniglarinin futbolcularin
tilkenmisligini tiim alt boyutlarda anlami ve pozitif etkiledigi bulunmustur. Bununla birlikte,
tiikkenmisligin bagimsiz degiskenlerden higbiri ile anlamli bir iligkisi goriilmemistir (Yildiz, 2015).
Diger arastirmalarin sonuglar1 bu ¢alisma ile karsilastirildiginda, farklihigin futbolcularin amator
ve profesyonel statiide olmalarindan kaynaklandigr soylenebilir. Profesyonel futbolcularin
mobbingten daha fazla etkilenmeleri, profesyonel futbolda para kazanmanin 6n planda olmasindan

kaynaklandig1 sdylenebilir.
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Sonu¢ olarak bu caligma, futbol takimlarinda mobbing davranislarinin futbolcularin
tilkenmisligini artiracagin1 ortaya koymaktadir. Futbol takimlarmin sadece rakip takimlarla
rekabeti s6z konusu degildir, bunun yaninda futbolcularin takim igerisinde aktif rol almak ve 6n
plana c¢ikmak istemeleri de takim igi rekabeti giindeme getirmektedir (Yildiz, 2015).
Tilikenmisligin kisilerin performansini ciddi derecede diisiirdiigli g6z oniine alindiginda, basaril
olmak isteyen futbol kuliiplerinin yoneticileri ve antrendrleri takim igerisindeki mobbing
davranislarini 6nlemeleri ve bu tiir davranis ortaya ¢iktiginda engellemeleri gerekmektedir. Bunun
icin spor kuliiplerinin tiim {iyelerine yonelik mobbing farkindaligini yaratacak egitimler verilmesi

Onerilebilir.
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