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Ozel Egitim Kurumunda Calisan Ogretmenlerin Algiladiklar1 Mesleki
Sosyal Destek ve Mesleki Yetkinlik Inanclar1 Arasindaki Iliski

Meral Deveci', Demirali Yasar Ergin®
Oz

Bu ¢aligmanin temel amaci, 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin mesleki sosyal destek algisi
ile mesleki yetkinlik inanglar1 arasinda iliski olup olmadigini incelemektir. Arastirmanin bir diger amaci,
6gretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarint gesitli degiskenler agisindan incelenmektir. Calisma, 2017-
2018 egitim 6gretim yilinda Tekirdag ilinde 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan, 77’si kadin, 40’1
erkek olmak iizere 174 goniillii 6gretmen ile gergeklestirilmistir. Ogretmenlere arastirmacilar tarafindan
hazirlanan “Genel Bilgi Formu”, algilanan sosyal destegi ve mesleki yetkinligi belirlemek igin “Ogretmen
Mesleki Sosyal Destek Olgegi” ve “Ogretmen Mesleki Yetkinlik Olgegi” uygulanmistir. Verilerin
analizinde aritmetik ortalama, standart sapma, yiizde ve frekans gibi betimsel istatistikler hesaplanmustir.
Bagimli degiskenin bagimsiz degiskenlerle etkilesimi analiz edilirken ise t testi, varyans analizi, LSD
istatistik teknikleri kullanilmigtir. Veriler arasi iliskiler pearson korelasyon teknigi ile ¢oziimlenmistir.
Sonu¢ olarak; Ogretmenlerin algiladigi mesleki sosyal destegin yoOnetim, aile ve Ogrenciden
algilanmasinin, 6gretmen yetkinligi alt boyutlariyla olumlu yonde iliskili oldugu; meslektas desteginin,
ogretmen yetkinlik inanci ile iliskili olmadigt bulunmustur. Ayrica, dgretmen mesleki yetkinlik inancinin
Ogretmenin cinsiyetine, yasina, egitim durumuna, mezun oldugu bdliime gore fark yaratmadifi, 6zel
egitim hizmet siiresinin ve 6gretmenlik deneyiminin aile ile etkili iletisim boyutunda olumlu yonde fark
yarattig1 bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ozel egitim, 6zel egitim dgretmeni, 6gretmen yetkinlik inanci, algilanan sosyal
destek

The Correlation between Professional Social Support Perceived by
Teachers, Who Work at Special Education Institutions and Their Self-
Efficacy Beliefs

Abstract

Essential purpose of this study is to investigate if there is a correlation between professional social
support perception of teachers, who work at special education institutions, and their professional efficacy
beliefs. Another purpose of the study is to investigate the teachers’ professional efficacy beliefs with
respect to various variables. The study was performed with 174 volunteer teachers of whom 77 were
female and 40 were male teaching at special education institutions in Tekirdag city in the academic year
of 2017-2018. “General information questionnaire” designed by the investigators was applied to the
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teachers while “Teacher Professional Social Support Scale” and “Teacher Professional Self-efficacy
Scale” were applied to them to determine the perceived social support and professional efficacy.
Descriptive statistics were calculated like arithmetical average, standard deviation, percentage and
frequency in data analysis. t test, variance analysis and LSD statistical techniques were used in analyzing
interaction of the dependent variable with the independent variables. Correlations between the data were
analyzed by Pearson correlation technique. As a result, it was found that professional social support
perceived by the teacher was positively correlated with the sub-dimension of the teaching efficacy when it
was perceived from management, parents and students while colleague support was not correlated with
teacher self-efficacy belief. Furthermore, the teacher’s professional efficacy belief did not vary depending
on his gender, age, education status and the department from which he had graduated while the teaching
time in special education and the teaching experience made a positive difference in the dimension of
efficient communication with the parents.

Keywords: Special education, special education teacher, teacher self-efficacy belief, perceived social
support

1. Giris

Bireyin sosyal g¢evresinden aldigi fiziksel, duygusal, bilgilendirici ve aragsal yardim sosyal
destek olarak tanimlanmaktadir (Lu vd., 2015). Sosyal destek, insanlarin stres veren olaylari
gercekei degerlendirmelerine ve bunlarla baga ¢ikmalarina yardim etmektedir ve bireyin kendini
degerli hissetmesinde etkili olmaktadir (Pearson, 1986). Gliglii bir sosyal destek yasamda
iyimser bir bakis acis1 saglayarak kisinin psikolojik olarak daha iyi olmasina katkida
bulunmaktadir (Cohen & Wills, 1995; Ekas, 2010). Sosyal destek algisi, ‘bireyin gereksinim
duydugu anda yardim alabilecegi kisilerin var oldugunu’ bilmesidir (Yuksel, 2009).

Alanyazinda var olan destek tipleri duygusal destek ve aragsal destek olarak gruplanmaktadir.
Duygusal destek; bireyin baska kisilerle 6zel sorunlarini paylasarak, yakin iliskiler kurarak
yalnizlik hissinin azalmasini saglamaktadir. Aragsal destek ise, bilgi destegi ya da maddi destek
anlamina gelmektedir (Kaner, 2003). Bu ¢alismada kullanilan “6gretmen mesleki sosyal destek
Olcegi” boyutlarindan; yonetim destegi, meslektas destegi, aile destegi ve 6grenci destegi sosyal
destegin duygusal yoniiyle, etkili 6gretim destegi ise, sosyal destegin aragsal destek boyutuyla
ilgilidir (Ylksel, 2009).

Alanyazinda, sosyal destegin kisilik ve mesleki yetkinligi etkileme potansiyeli oldugu
(Ferguson vd., 2017), sosyal destek alan 6gretmenlerin stres diizeyinin diisiik oldugu (Yiiksel,
2009) ifade edilirken, bireylerin birbirine karsi destekleyici davraniglari ile okullarda glivene
dayali iliskiler kuruldugu (Tasdan & Yalcin, 2010), 6gretmenlerin kendine giiveninin arttigi,
calistig1 kuruma daha giiclii baglanarak, yeteneklerini sergilemede cesur davrandiklar (Oguz &
Kalkan, 2014) vurgulanmaktadir.

Yetkinlik inanci, insanlarm yasadiklar1 olaylara ¢oziim {iretebilme yetenekleri hakkindaki
inanglaridir. Yetkinlik, kisinin kendini ‘nasil hissettigini, disiindiigii, kendini nasil motive
ettigini ve nasil davrandigini’ belirlemektedir. Yetkinlik inanci gii¢li kisiler; yeteneklerine
giivenmekte, yasanan hayal kiriklig1 ve engeller karsisinda ¢aligmaya devam etmekte, dnceden
belirledikleri hedeflere ulasmaya ¢aligmaktadirlar (Bandura, 1994). Ogretmen mesleki yetkinlik
inanci, 6gretmenin mesleki gorevlerini yerine getirme ve Ogrencilere egitim Ogretim sunma,
ayrica okul i¢inde kurumsal ve sosyal gorevleri yerine getirme yetenegine iligkin algisi
(Friedman & Kass, 2002), diisiik motivasyonlu &grencilerle bile ¢alisirken 6gretme etkisini
ortaya koyabilme, 6grenciyi basariya ulastirabilme yetenegine olan inanci (Tschannen-Moran &
Woolfolk Hoy, 2001) olarak tanimlanmaktadir.
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Ogretmenlerin etkili Ogretme yeteneklerine olan inanglar1 yiiksek oldugunda, bireysel
farkliliklart ayirt ederek, farkli 6gretim sunma olasiliklart artmakta (Dixon vd., 2014) ve
ogrencilerin biligsel gelisimini gelistirerek onlar1 motive edebilmektedirler (Bandura, 1994).
Ogretmenin basarili olma istegi, isine bagliigi ve 6grenci basaris1 gibi olumlu egitimsel
sonuglar yiiksek yetkinlik inanci ile iligkili goriilmektedir (Henson, 2001; Dixon vd., 2014,
Scherer vd., 2016; Rutherford vd., 2017).

Knobloch & Whittington’a (2002) gore, yetkinligi etkileyen en etkili faktorlerler, 6gretmenin
yoneticilerden, aileden, d6grenciden ve sosyal gevresinden destek almasi, tesvik edilmesi ve de
Ogretmenin, mesleki ve pedagojik agidan bilgili ve egitimli olmasidir. Diisiik yetkinlik inancina
sahip olan Ogretmenlerin, kendi O6zelliklerinin Ogretmenlige uygun olmadigini diisiinerek,
ogretmeye isteksiz olduklar1 ve meslektaglari ile etkilesimden kagindiklari (Yiksel, 2009),
bunun da 6gretim i¢in gaba gdstermeme ve basarisizliga odaklanma ile sonuglandigi (Dixon vd.,
2014) ifade edilmektedir.

Alanyazinda, Ogretmen mesleki yetkinlik inanci ve sosyal destegin farkli degiskenlerle
incelendigi calismalar bulunmaktadir. Ornegin, mesleki yetkinligin tiikenmislik (Celikkaleli,
2011; Dere Ciftci, 2015), algilanan 6zerklik destegi (Kanadli, 2017), is memnuniyeti (Viel vd.,
2010; Klassen & Chiu, 2010), mesleki gelisim (Rutherford vd., 2017) degiskenleri ile birlikte
incelendigi; 6gretmen mesleki sosyal desteginin ise Orgutsel giiven (Tastan & Yalgin, 2010),
psikolojik dayaniklilik (Ugar, 2014; Karakus, 2017), 6gretmen stresi (Ferguson vd., 2017)
degiskenleri ile birlikte incelendigi ¢aligmalar goriilmektedir. Bunlarin yam sira 6gretmen
yetkinlik inanci; tiikenmislik ve ¢ocuklarin problem davraniglari (Kaner, 2007), is katilim1 ve
sosyal destek (Minghui vd., 2018), is memnuniyeti, tiikenmiglik ve sosyal destek (Watt, 2013)
degiskenleri ile birlikte ele alinarak aralarindaki iliskinin incelendigi de goriilmektedir. Yiiksel
(2009), ogretmenlerle yaptigi ¢alismasinda yapisal esitlik modelinde; tiikenmislik, mesleki
sosyal destek ve mesleki yetkinlik degiskenleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Ancak,
alanyazinda mesleki sosyal destek algisi ve mesleki yetkinlik inancinin alt boyutlariyla birlikte
incelendigi calismaya rastlanmamustir.

Tiirkiye’de o6zel egitime yonelik sorunlar dikkate alindiginda ve bir kisim 6gretmenin farkl
alanlardan mezun oldugu disiiniildigiinde bu ogretmenlerin daha fazla sosyal destege
ihtiyaglar1 oldugu (Ugar, 2014), sosyal destek algilayan 6gretmenlerin kendini yeterli hissederek
daha basarili oldugu (Minghui vd., 2018), yetkinlik inanc1 yliksek 6gretmenlerin 6zel egitim
gereksinimi olan Ogrencilerle c¢alisirken Ogretme becerileri ve kararliliklarinin  6grenci
performansini olumlu etkiledigi (Tschannen Moran & Woolfolk Hoy, 2001) bulgular 1s181nda,
daha fazla aragtirma yapilmaya ihtiya¢ oldugu ve alana katki saglayacag diisiiniilerek bu
calisma gerekli goriilmiistiir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin temel amaci, 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin mesleki sosyal destek
algis1 ile mesleki yetkinlik inanglar arasindaki iliskiyi tespit etmektir. Arastirmanin bir diger
amaci 6gretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarinin ¢esitli degiskenler a¢isindan incelenmesidir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmigtir:

1. Mesleki sosyal destek ile mesleki yetkinlik arasinda iligki var midir?

2. Ozel egitim kurumunda galisan gretmenlerin mesleki yetkinlik inang diizeyi;
a. Yasmna,
b. Cinsiyetine,
c. Ozel egitim hizmet siiresine (6zel egitim kurumunda galigma siiresi),
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d. Ogretmenlik kidemine (daha 6nceden genel egitim okullarinda calisild ise toplam
ogretmenlik siiresi),

e. Egitim durumuna,

f. Mezun oldugu béliime gore degismekte midir?

2. YOntem

Aragtirma 6zel egitim kurumunda ¢alisan 6gretmenlerin algiladiklar1 sosyal destek ve mesleki
yetkinlik inanglar1 arasindaki iliskinin incelendigi nicel arastirma ontemlerinden iliskisel tarama
modelinde bir calismadir. liskisel tarama iki ya da daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte
degisimin varligin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir (Karasar,
2017).

2.1. Calisma Grubu

Bu arastirmada; kolay ulasilabilir 6rneklemeyle 2017-2018 6gretim yilinda Tekirdag ilindeki
ozel egitim kurumlarinda gbrev yapan, calismaya katilmaya gonillii 174 6gretmenden veri
toplanmustir. Ogretmenlerin 134’1 (%77) kadin, 40’1 (%23) erkektir.

2.2. Veri Toplama Araclar

Genel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan hazirlanan bu form, 6gretmenin yasi, cinsiyeti,
Ozel egitim hizmet siiresi, 6gretmenlik kidemi, egitim durumu, mezun oldugu bolim ile ilgili
sorulardan olugmaktadir. Form, 6gretmenler tarafindan doldurulmustur.

Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olcegi: Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgegi,
Ogretmenlerin mesleklerini yerine getirirken aldiklar1 mesleki destege iliskin algilarini
belirlemek amaciyla Kaner (2007) tarafindan gelistirmistir. 44 maddeden olusan olgek, 5
dereceli likert tipidir (Cok dogru-5 puan, hi¢ dogru degil-1 puan). Yonetim destegi, meslektas
destegi, aile destegi, Ogrenci destegi, etkili ogretim destegi olmak iizere 5 alt Olgekten
olusmaktadir. Olgekten yiiksek puan almak, yiiksek mesleki destek algilandigin1 gdstermektedir.
Olgegin giivenirligini belirlemek amaciyla hesaplanan Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi
Olgegin timi igin 0.95, alt 6lcekler igin ise 0.69 ile 0.95 arasinda belirlenmistir (Kaner, 2007).

Ogretmen Mesleki Yetkinlik Olcegi: Ogretmenlerin, 6gretmenlik meslegini yerine getirirken
kendilerini ne kadar yetkin gordiiklerine iliskin inanglarimi belirlemek amaciyla Kaner (2007)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek, 5°1i likert tipi dlgektir (Kesinlikle yaparim-5 puan, kesinlikle
yapamam-1 puan). Olgek, 58 maddeden ve 8 alt boyuttan olusmaktadir. Alt boyutlar ve lgegin
timunden puan alinmakta, yiiksek puan almak ylksek mesleki yetkinligi ifade etmektedir.
Olgegin, Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 dlgegin tiimii i¢in 0.96, alt Slcekler igin ise 0.82 ile
0.91 arasindadir.

Olgegin boyutlar:

1. Opgrencileri Giidiileyebilmek: Ogrenciyi basariya tesvik edebilme,

2. Smifta Problem Davramslarin Olusmasin1 Onleyebilmek ve Etkili Basa Cikabilmek:
Siifta 6grencilerin problem davranislarini 6nleme ve ortaya ¢iktiginda bas edebilme,

3. Ogrenme ve Gelisim Gereksinimlerini Karsilayabilmek: Ogrencinin bireysel
farkliliklarin1 dikkate alarak gelisim ve 6grenmelerine katki sunma,

4. Okulun Gelisimine Katkida Bulunabilmek: Okulda yasanan sorunlarda, okulun
gelisimine katki sunma ve yonetimle iliski kurabilme,
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5. Etkili Ogretim Yapabilmek: Farkli dgretim yontemleri ve degerlendirme ydntemleri
sunarak sorunsuz bir sekilde sinif igi etkinlikleri stirdtrebilme,

6. Meslektaslariyla Etkili Iletisim Kurabilmek: Yonetim ve diger dgretmenlerle etkili

iletisim kurabilme,

Teknolojiden Yararlanabilmek: Bilgisayardan yararlanabilme,

8. Anne Babalarla Etkili Iletisim Kurabilmek: Ailenin 6nemine inanma ve ailelerle
ortaklik kurabilme ile ilgili yetkinlik inang¢larini igeren maddeler bulunmaktadir.

~

2.3. Verilerin Analizi

Veriler SPSS 22.0 programi ile analiz edilmistir. Verilerin analizinde aritmetik ortalama,
standart sapma, yiizde ve frekans gibi betimsel istatistikler hesaplanmigtir. Bagimli degiskenin
bagimsiz degiskenlerle etkilesimi analiz edilirken ise t testi, varyans analizi, LSD istatistik
teknikleri kullanilmistir. Veriler arast iliskiler pearson korelasyon teknigi ile ¢oziimlenmistir.

3. Bulgular
Bu bélimde 6zel egitim kurumlarinda ¢alisan dgretmenlerin mesleki sosyal destek algisi ile
mesleki yetkinlik inang¢larina iligkin goriigleri incelenmis ve elde edilen bulgular tablolar halinde

sunulmustur.Arastirma Grubuna iliskin bilgiler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirma Grubu

f %
30 ve daha kiigik 83 47,7
Yasmiz? 31-40 61 35,1
41-45 13 7,5
46 ve (st 17 9,8
Cinsiyetiniz? Kadin 134 77.0
Erkek 40 23,0
1 yildan az 35 20,1
Ozel egitim kurumlarinda hizmet siireniz? (15:? 5y$11 22 32:8
16-20 yil 9 5,2
1-5 y1l 83 47,7
6-15 y1l 55 31,6
Ogretmenlik kideminiz? 16-20 y1l 15 8,6
21 y1l ve iistii 11 6,3
Hig 10 5,7
On lisans 20 11,5
Egitim durumunuz? Lisans 141 81,0
Lisansisti 13 75
Ozel egitim 6gretmenligi 27 15,5
Okul dncesi 6gretmenligi 30 17,2
Mezun oldugunuz boliim? Smif 6gretmenligi 35 20,1
Brang 6gretmenligi 68 39,1
Cocuk geligimi( 6n lisans) 14 8,0
Toplam 174 100,0

Aragtirmaya katilanlarin %47.7’si 30 ve daha kiiciik yaslarda, %77’si kadin, %48.9°u 1-5 yillik
0zel egitim kurumlarinda hizmet vermekte, %47,7’si 1-5 yillik dgretmenlik kidemine sahip,
%81°1 lisans mezunu, %39.1°1 brang 6gretmenidir.
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Ogretmen mesleki sosyal destek ile 6gretmen mesleki yetkinlik arasindaki iliski bulgular1 Tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2. Mesleki Sosyal Destek ve Mesleki Yetkinlik Iliski Katsayilari

o . gl Ogretmen
Yonetim  Meslektas Aile Ogrenci Osreti Mesleki
Destegi Destegi  Destegi  Destegi gretil Sosyal Destek
Destegi
Toplam
o Pearson 0034  -0058 0133 0100 -0,091 0,045
Ogrencileri Korelasyon
Gudileyebilmek p 0,656 0,446 0,80 0,189 0,231 0,559
N 174 174 174 174 174 174
Smufla Problem —Pearson 76 0014 0161 0120 -0171° 0,073
Davraniglarin Korelasyon
Qlusmamm p 0,318 0,858 0,034 0,116 0,024 0,337
Onleyebilmek
ve Etkili Basa N 174 174 174 174 174 174
Cikabilmek
Ogrenme ve Pearson 0,169" 0,004  0250" 0,129 -0,113 0,140
Gelisim Korelasyon
Gereksinimlerini p 0,026 0,963 0,001 0,089 0,136 0,065
Karsilayabilmek N 174 174 174 174 174 174
Okulun. Pearson 0,099 0,083 0074 0169 -0,157 0,107
Gelisimine Korelasyon
Katkida P 0,194 0275 0,333 0,026 0,038 0,160
Bulunabilmek N 174 174 174 174 174 174
Pearson * o *
Eikdli Ogretim Korelasyon %168 0,004 0,199 0126 -0,189 0,095
Yapabilmek p 0,026 0,959 0,009 0,098 0,013 0,210
N 174 174 174 174 174 174
Meslektaslars ile - coro0n 0,190" 0,097 0137 0,173 -237" 0,127
Etkili fletisim  —orelesyon
Kurabilmex P 0,012 0204 0072 0023 0,002 0,095
N 174 174 174 174 174 174
y Pearson 0,171" 0,144 0164 0,165 -0,184" 0,163"
Teknolojiden Korelasyon
Yararlanabilmek p 0,024 0,057 0,031 0,029 0,015 0,032
N 174 174 174 174 174 174
Pearson
Anne-Babalarla i 0,029 0,003 0113 0,137 -0,132 0,065
Etl']‘rl;bﬂfﬁm 0708 0966 _ 0136 0072 _ 0,083 0,391
N 174 174 174 174 174 174
Ogretmen Pearson 0,149 0,050 0194 0182 -0,205" 0,132
Mesleki Korelasyon
Yetkinlik D 0,051 0511 0,010 0,016 0,007 0,082
Toplam N 174 174 174 174 174 174

Tablo 2 incelendiginde 6gretmen mesleki sosyal destek toplami ile 6gretmen mesleki yetkinlik
toplami arasinda iliski bulunamadig goriilmektedir.

Ogretmen mesleki sosyal destek 6lgegi alt boyutlarindan ydnetim destegi ile 6gretmen mesleki

yetkinlik alt boyutlar1 olan; 6grenme ve gelisim gereksinimlerini karsilayabilmek (r=0,169;
p<.05), etkili 6gretim yapabilmek (r=0,168; p<.05), meslektaslari ile etkili iletisim kurabilmek
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(r=0,190; p<.05), teknolojiden yararlanabilmek (r=0,171; p<.05) arasinda pozitif iliski
bulunmustur. Yonetim destegi ile Ogretmen mesleki yetkinlik toplami, 6grencileri
giidiileyebilmek, smifta problem davranislarin olugmasini Onleyebilmek ve etkili basa
cikabilmek, okulun gelisimine katkida bulunabilmek, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek
yetkinligi alt boyutlar1 arasinda iligki bulunamamustir.(Tablo 2)

Ogretmen mesleki sosyal destek 6lcegi alt boyutlarindan meslektas destegi ile gretmen mesleki
yetkinlik toplam ve alt boyutlarini arasinda iligski bulunamamustir. (Tablo 2)

Ogretmen mesleki sosyal destek dlgegi alt boyutlarindan aile destegi ile 6gretmen mesleki
yetkinlik toplami (r=0,194; p<.05) ve alt boyutlar1 olan; smifta problem davranislarin
olusmasini oOnleyebilmek ve etkili baga g¢ikabilmek (1=0,161; p<.05), 6grenme ve gelisim
gereksinimlerini karsilayabilmek (r=0,250; p<.05), etkili 6gretim yapabilmek (r=0,199; p<.05),
teknolojiden yararlanabilmek (r=0,164; p<.05) arasinda pozitif iligki bulunmustur. Aile destegi
ile 6grencileri giidiileyebilmek, okulun gelisimine katkida bulunabilmek, meslektaslar ile etkili
iletisim kurabilmek, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek yetkinligi alt boyutlariyla iliski
bulunamamustir. (Tablo 2)

Ogretmen mesleki sosyal destek dlcegi alt boyutlarindan dgrenci destegi ile 6gretmen mesleki
yetkinlik toplami ve alt boyutlari olan; okulun gelisimine katkida bulunabilmek (r=0,169;
p<.05), meslektaglar1 ile etkili iletisim kurabilmek (r=0,173; p<.05), teknolojiden
yararlanabilmek (r=0,165; p<.05) arasinda pozitif iliski bulunmustur. Ogrenci destegi ile
ogrencileri giidiileyebilmek, siifta problem davraniglarin olusmasini onleyebilmek ve etkili
basa cikabilmek, Ogrenme ve gelisim gereksinimlerini karsilayabilmek, etkili 0gretim
yapabilmek, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek yetkinligi boyutlarinda iligki
bulunamamustir. (Tablo 2)

Ogretmen mesleki sosyal destek toplamu ile &gretmen mesleki yetkinlik alt boyutu olan
teknolojiden yararlanmak (r=0,163; p<.05) arasinda pozitif iligki bulunmus, 6gretmen mesleki
yetkinlik toplam ve o&grencileri giidiileyebilmek, sinifta problem davraniglarin olusmasini
onleyebilmek ve etkili basa ¢ikabilmek, 6grenme ve gelisim gereksinimlerini karsilayabilmek,
okulun gelisimine katkida bulunabilmek, etkili 6gretim yapabilmek, meslektaslar ile etkili
iletisim kurabilmek, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek yetkinligi arasinda iligki
bulunamamustir. (Tablo 2)

Ogretmenlerin mesleki yetkinlik 6lgegi toplam ve alt boyutlarinin normal dagilim gdsterip
gostermedigini anlamak igin yapilan c¢arpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtois) analizi
sonuglarina iligkin bilgiler Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Mesleki Sosyal Destek ve Mesleki Yetkinlik Iliski Katsayilari

N Mean  Std. Sapma Skewness  Kurtosis

Ogrencileri Giidiileyebilmek 174 4,226 0,638 -0,674 -0,381
Smifta Problem Davraniglarin Olusmasini

Onleyebilmek ve Etkili Basa Cikabilmek 174 4,175 0,596 -1,162 2,208
Ogrenme ve Gelisim Gereksinimlerini 174 4,267 0,575 -0.847 0,409
Karsilayabilmek

Okulun Gelisimine Katkida Bulunabilmek 174 3,619 0,756 -0,075 -0,744
Etkili Ogretim Yapabilmek 174 4,242 0,625 -0,780 0,155
Meslektaslart ile Etkili Iletisim Kurabilmek 174 4,219 0,610 -0,918 0,489
Teknolojiden Yararlanabilmek 174 3,885 0,781 -0,588 0,170
Anne-Babalarla Etkili Iletisim Kurabilmek 174 3,849 0,759 -0,399 -0,807
Ogretmen Mesleki Yetkinlik Toplam 174 4,060 0,518 -0,713 0,277
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Ogretmenlerin mesleki yetkinlik 6lgegi toplam ve alt boyutlarmin normal dagilim gosterip
gostermedigini anlamak i¢in yapilan carpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtois) analizi
sonuglarina gore toplam ve tiim alt boyutlarda verilerin normal dagilim gosterdigi saptanmus,
buna gore grup karsilastirmalarinda parametrik teknikler tercih edilmistir.

Ozel egitim kurumlarinda calisan dgretmenlerin mesleki yetkilik inanclarma iliskin verilerin
homojenlik gosterip gostermediklerini saptamak icin levene istatistigi hesaplanmis ve sonuglara

iligkin bilgiler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Varyanslarin Homojenligi Testi

Levene sdl sd2 p

Ogrencileri Giidiileyebilmek 0,469 3 170 0,705
Sinifta Problem Davraniglarin Olugmasini

Onleyebilmek ve Etkili Basa Cikabilmek 2,207 3 170 0,089
Ogrenme ve Gelisim Gereksinimlerini 0,033 3 170 0,992
Karsilayabilmek

Okulun Gelisimine Katkida Bulunabilmek 0,672 3 170 0,570
Etkili Ogretim Yapabilmek 0,055 3 170 0,983
Meslektaslar ile Etkili Tletisim Kurabilmek 0,130 3 170 0,942
Teknolojiden Yararlanabilmek 0,825 3 170 0,482
Anne-Babalarla Etkili Tletisim Kurabilmek 0,088 3 170 0,966
Ogretmen Mesleki Yetkinlik Toplam 0,414 3 170 0,743

Levene istatistigi degerlerine gore toplam ve alt boyutlarin tamaminda verilerin homojenlik
gosterdigi belirlenmis ve buna dayanarak ANOVA testi kullanilmustir.

Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarinin toplamda ve alt boyutlarda ‘cinsiyet’ degiskenine
gore t-Testi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Mesleki Yetkinlik Degiskeni igin Cinsiyete Gére t- Testleri

Cinsiyetiniz? Arit. Std.
N Ort. Sapma t sd P

Kadin 134 4249 0631 0,89% 172 0,371

Ogrencileri Giidiileyebilmek Erkek 20 4146 0662

Sinifta Problem Davranislarin Kadin 134 4,182 0,614 0,298 172 0,766
g;‘;i“g?:;ﬁiyebﬂmek VeEtkli o 40 4,150 0,534
Ogrenme ve Gelisim Gereksinimlerini Kadin 134 4292 0,585 1,028 172 0,306
Karsilayabilmek Erkek 40 4185 0,541
Okulun Gelisimine Katkida Kadin 134 3,587 0,749 -1,010 172 0,314
Bulunabilmek Erkek 40 3,725 0,779

Kadimn 134 4267 0,624 0,952 172 0,343

Etkili Ogretim Yapabilmek Erkek 20 4159 0627

Meslektaslart ile Etkili Tletisim Kadin 134 4241 0,623 0,868 172 0,386

Kurabilmek Erkek 40 4146 0,563

Kadimn 134 3,894 0,767 0,265 172 0,791

Teknolojiden Yararlanabilmek Erkek 20 3.856 0,834

Anne-Babalarla Etkili Tletisim Kadin 134 3,886 0,749 1,180 172 0,240

Kurabilmek Erkek 40 3,725 0,790

Kadin 134 4075 0519 0676 172 0,500

Ogretmen Mesleki Yetkinlik Toplam Erkek 20 4012 0519
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Tablo 5’e gore, Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglar1 toplamda ve tiim alt boyutlarda
cinsiyetlerine gore farklilik gostermemektedir.

Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarinin toplamda ve alt boyutlarda ‘yas’ degiskenine gore
ANOVA testi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Mesleki Yetkinlik Degiskeni I¢in Yasa Gére ANOVA Testleri

Kareler Kareler

Toplami sd Ortalamasi F P
Ogrencileri Gruplar?rfam 0,610 3 0,203 0,496 0,686
Guduleyebilmek Gruplarigi 69,765 170 0,410
Toplam 70,375 173
Smifta Problem Gruplararasi 1,393 3 0,464 1,316 0,271
Davraniglarin Olusmasini Gruplarigi 59,976 170 0,353
Onleyebilmek ve Etkili
Basayclkabﬂmek Toplam 61,369 173
Ogrenme ve Gelisim Gruplararasi 0,159 3 0,053 ,158 0,924
Gereksinimlerini Gruplarici 57,101 170 0,336
Karsilayabilmek Toplam 57,260 173
Okulun Gelisimine Gruplar?lr_am 3,071 3 1,024 1,817 0,146
Katkida Bulunabilmek Gruplarigi 95,799 170 0,564
Toplam 98,871 173
Etkili Ogretim Gruplar?lr_am 0,213 3 0,071 0,180 0,910
yapabilmek Gruplarigi 67,319 170 0,396
Toplam 67,532 173
. . Gruplararasi 0,470 3 0,157 0,417 0,741
?ﬁfﬁ;ﬁ?ﬁgg}f&fﬂl Gruplarici 63.852 170 0,376
Toplam 64,323 173
Teknolojiden Gruplar?r_am 2,138 3 0,713 1,173 0,322
Yararlanabilmek Gruplarigi 103,313 170 0,608
Toplam 105,451 173
. Gruplararasi 0,996 3 0,332 0,572 0,634
ﬁ;?;ﬁalgﬂzgﬁif" Gruplarigi 98,731 170 0,581
Toplam 99,727 173
. . Gruplararasi 0,312 3 0,104 0,384 0,765
gfiifﬁff%;’jﬁl Gruplarici 46087 170 0,271
Toplam 46,399 173

Tablo 6’ya gore, 6gretmenlerin, mesleki yetkinlik inanglari toplamda ve tiim alt boyutlarda
yaslarma gore farklilik gdstermemektedir

Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarmin toplamda ve alt boyutlarda “dzel egitim hizmet
stiresi’” degiskenine gore ANOVA testi sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Mesleki Yetkinlik Degiskeni I¢in Ozel Egitim Hizmet Siiresine Gére ANOVA Testleri

Kareler Kareler
Toplami Ortalamasi P
Gruplararasi 1,000 3 0,333 0,817 0,486
Ogrencileri Giidiileyebilmek Gruplarigi 69,375 170 0,408
Toplam 70,375 173
Sinifta Problem Davraniglarin Gruplararas1 2,717 3 0,906 2,625 0,052
Olusmasim Onleyebilmek ve Gruplarici 58,652 170 0,345
Etkili Basa Cikabilmek Toplam 61,369 173
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Ogrenme ve Gelisim Gruplararas1 1,294 3 0,431 1,310 0,273
Gereksinimlerini Gruplarici 55,966 170 0,329
Karsilayabilmek Toplam 57,260 173
L. Gruplararasi 3,241 3 1,080 1,921 0,128
gﬁl‘ﬁﬁgbﬁﬁllfémme Katlada Gruplarici 95,630 170 0,563
Toplam 98,871 173
Gruplararasi 2,008 3 0,669 1,737 0,161
Etkili Ogretim Yapabilmek Gruplarici 65,524 170 0,385
Toplam 67,532 173
. i Gruplararasi 2,299 3 0,766 2,100 0,102
I\K/Ilj’fégﬁt%ﬁ“ ile Etkili lletisim - == arici 62,024 170 0,365
Toplam 64,323 173
Gruplararasi 1,112 3 0,371 0,604 0,613
Teknolojiden Yararlanabilmek Gruplarici 104,340 170 0,614
Toplam 105,451 173
i Gruplararasi 5,033 3 1,678 3,012 0,032
ﬁzp:k;ﬁﬁﬁaﬂa Etlili lletisim — —51ovici 94,694 170 0557
Toplam 99,727 173
. . . Gruplararasi 1,533 3 0,511 1,936 0,126
Dretmen Mesleki Yetkinlik - =G bl 44,867 170 0,264
P Toplam 46,399 173

Tablo 7’ye goére Ogretmenlerin, mesleki yetkinlik inanglari anne-babalarla etkili iletisim
kurabilmek boyutunda (F=3.012, sd=3 p=0.032) &zel egitim hizmet siiresine goére farklilik
gostermekte, toplamda ve diger tiim alt boyutlarda 6zel egitim hizmet siiresine gore farklilik
gostermemektedir.

Ogretmenlerin, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek alt boyutunda mesleki yetkinlik inang
diizeylerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ozel Egitim Hizmet Siiresine Gore Anne-Babalarla Etkili iletisim Kurabilmek Igin
Betimsel Istatistikler

N Arit.Ort. Std. Sapma
1 yildan az 35 3,664 0,790
Anne-Babalarla 15y 85 3,782 0,791
Etkili Tletisim 6-15 yil 45 4,022 0,663
Kurabilmek 16-20 yil 9 4,333 0,433
Toplam 174 3,849 0,759

Tablo 8’ e gore, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek alt boyutunda, 1 yildan az 6zel egitim
kidemine sahip 6gretmenler 6-15 yil ve 16-20 y1l 6zel egitim kidemine sahip dgretmenlere gore,
benzer sekilde, 1-5 y1l 6zel egitim kidemine sahip dgretmenler 6-15 y1l ve 16-20 y1l dzel egitim
kidemine sahip 6gretmenlere gore kendilerini daha az yetkin algilamaktadirlar.

S0z konusu faklilig: yaratan gruplar icin LSD sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9. Ozel Egitim Hizmet Siiresine Gére Anne-Babalarla Etkili iletisim Kurabilmek Igin
LSD istatistikleri

Ozel Egitim Hizmet Siiresi Orz'lia)rkl Std. Hata p
15 yil -0,118 0,150 0,432
1 yildan az 6-15 yil -0,358 0,168 0,035
gﬁiiﬁ?lﬂa 16-20 yil 20,669 0279 0,018
Kurab“msek 1 yildan az 0,118 0,150 0,432
1-5 yil 6-15 yil -0,240 0,138 0,083
16-20 yil -0,551 0,262 0,037

Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarinin toplamda ve alt boyutlarda “6gretmenlik kidemi”
degiskenine gore ANOVA testi sonuglar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Mesleki Yetkinlik Degiskeni I¢in Ogretmenlik Kidemine Gore ANOVA Testleri

Kareler Kareler
Toplami Ortalamasi P
Gruplararasi 1,271 4 0,318 0,777 0,542
Ogrencileri Giidiileyebilmek Gruplarici 69,104 169 0,409
Toplam 70,375 173
Sinifta Problem Davraniglarin Gruplararas1 2,241 4 0,560 1,602 0,176
Olusmasini Onleyebilmek ve Gruplarici 59,127 169 0,350
Etkili Baga Cikabilmek Toplam 61,369 173
Ogrenme ve Gelisim Gruplararas1 2,779 4 0,695 2,155 0,076
Gereksinimlerini Gruplarigi 54,481 169 0,322
Karsilayabilmek Toplam 57,260 173
. Gruplararasi 2,440 4 0,610 1,069 0,374
Okulun Celisimine Katkada Gruplarici 96,431 169 0571
Toplam 98,871 173
Gruplararasi 2,522 4 0,630 1,639 0,167
Etkili Ogretim Yapabilmek Gruplarici 65,010 169 0,385
Toplam 67,532 173
. e Gruplararasi 0,390 4 0,098 0,258 0,905
fjf;gﬁt;ﬂﬁ“ ile Etkili lletisim -~z olvici 63.032 169 0,378
Toplam 64,323 173
Gruplararasi 3,745 4 0,936 1,556 0,188
Teknolojiden Yararlanabilmek Gruplarigi 101,706 169 0,602
Toplam 105,451 173
e Gruplararasi 5,644 4 1,411 2,535 0,042
ﬁg:‘iﬁ;‘ﬁaﬂa Etkililletisim 50 olrici 04083 169 0,557
Toplam 99,727 173
. . . Gruplararasi 1,462 4 0,365 1,374 0,245
?gg‘l’;ﬁen Mesleki Yetkinlik Gruplarici 44937 169 0,266
Toplam 46,399 173

Tablo 10’a gore Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglari, anne-babalarla etkili iletisim
kurabilmek boyutunda (F=2,535, sd=4, p=0.042) oOgretmenlik kidemine goére farklilik
gostermekte, toplamda ve diger tiim alt boyutlarda Ogretmenlik kidemine gore farklilik
gostermemektedir

Ogretmenlerin, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek boyutunda mesleki yetkinlik inang
diizeylerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 11’de verilmistir.
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Tablo 11. Ogretmenlik Kidemine Goére Anne-Babalarla Etkili Iletisim Kurabilmek Igin

Betimsel Istatistikler

N Arit.Ort. Std. Sapma
1-5 yil 83 3,822 0,760
Anne-Babalarla 6-15 yil 55 3,809 0,758
Etkili Iletisim 16-20 y1l 15 4,333 0,548
Kurabilmek 21 yil ve iistil 11 3,977 0,627
Hig 10 3,425 0,921

Tablo 11’e gore, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek alt boyutunda, genel egitim
okullarinda 16-20 yil kidemi olan 6gretmenler, hi¢ kideme sahip olmayan, 1-5 yil ve 6-15 yil
kideme sahip olan d6gretmenlere gore kendilerini daha yetkin olarak algilamaktadirlar.

S6z konusu faklilig1 yaratan gruplar i¢cin LSD sonuglar1 Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlik Kidemine Gére Anne-Babalarla Etkili Iletisim Kurabilmek I¢in LSD

Istatistikleri
Ogretmenlik kidemi Ort.Farki (I-J)  Std. Hata p
1-5 yil 0,51104" 0,209 0,016
Anne-Babalarla Etkili ~ 16-20 y1l 6-15 y1l 0,52424" 0,217 0,017
Iletisim Kurabilmek 21 yil ve iistii 0,356 0,296 0,231
Hig 0,90833 0,305 0,003

Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarmin toplamda ve alt boyutlarda “egitim durumu”
degiskenine gore ANOVA testi sonuglar1 Tablo 13°te verilmistir.

Tablo 13. Mesleki Yetkinlik Degiskeni igin Egitim Durumuna Gére ANOVA Testleri

Kareler

Kareler

Toplami Ortalamasi F P
Gruplararasi 0,142 2 0,071 0,172 0,842
Ogrencileri Giidiileyebilmek Gruplarigi 70,233 171 0,411
Toplam 70,375 173
Sinifta Problem Davraniglarin Gruplararasi 1,106 2 0,553 1,569 0,211
Olusmasini Onleyebilmek ve Gruplarici 60,263 171 0,352
Etkili Baga Cikabilmek Toplam 61,369 173
Ogrenme ve Gelisim Gruplararasi 0,681 2 0,340 1,029 0,360
Gereksinimlerini Gruplarigi 56,579 171 0,331
Karsilayabilmek Toplam 57,260 173
. Gruplararasi 0,613 2 0,307 0,534 0,587
Dkulun Gelisimine Katlada Gruplarici 98,258 171 0575
Toplam 98,871 173
Gruplararasi 0,404 2 0,202 0,515 0,599
Etkili Ogretim Yapabilmek Gruplarigi 67,128 171 0,393
Toplam 67,532 173
. TP Gruplararasi 0,190 2 0,095 0,253 0,777
gj:;gli(lt;ﬂirl ile Etkili Iletisim Gruplarigi 64,133 171 0,375
Toplam 64,323 173
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Gruplararasi 0,927 2 0,463 0,758 0,470
Teknolojiden Yararlanabilmek Gruplarici 104,524 171 0,611
Toplam 105,451 173
i Gruplararasi 1,424 2 0,712 1,238 0,292
ﬁﬂ?:t;ﬁr?ﬁaﬂa Etli lletisim == o parici 98304 171 0575
Toplam 99,727 173
. . L. Gruplararasi 0,193 2 0,096 0,356 0,701
?griﬁen Mesleki Yetkinlik Gruplarici 46206 171 0270
P Toplam 46,399 173

Tablo 13’e gore Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglar1 toplamda ve tiim alt boyutlarda
egitim durumuna gore farklilik géstermemektedir.

Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglarinin toplamda ve alt boyutlarda “mezun oldugu boliim”

degiskenine gore ANOVA testi sonuglar1 Tablo 14°te verilmistir.

Tablo 14. Mesleki Yetkinlik Degiskeni I¢in Mezun Oldugunuz Béliime Gére ANOVA Testleri

Kareler Kareler
Toplami Ortalamasi P
Gruplararasi 0,564 4 0,141 0,341 0,850
Ogrencileri Giidiileyebilmek Gruplarici 69,811 169 0,413
Toplam 70,375 173
Sinifta Problem Davraniglarin Gruplararasi 0,979 4 0,245 0,685 0,603
Olusmasini Onleyebilmek ve Gruplarici 60,390 169 0,357
Etkili Baga Cikabilmek Toplam 61,369 173
Ogrenme ve Gelisim Gruplararasi 1,556 4 0,389 1,180 0,321
Gereksinimlerini Gruplarigi 55,703 169 0,330
Karsilayabilmek Toplam 57,260 173
. Gruplararasi 2,843 4 0,711 1,251 0,291
(B’El‘ﬂﬁgbﬁfﬁmme Katlada Gruplarici 96,027 160 0568
Toplam 98,871 173
Gruplararasi 1,541 4 0,385 0,987 0,416
Etkili Ogretim Yapabilmek Gruplarici 65,991 169 0,390
Toplam 67,532 173
. e Gruplararasi 0,117 4 0,029 0,077 0,989
fjf;gﬁt;ﬂﬁ“ ile Etkili lletisim - —= 0/ lrici 64,205 160 0,380
Toplam 64,323 173
Gruplararasi 5,185 4 1,296 2,185 0,073
Teknolojiden Yararlanabilmek Gruplarici 100,266 169 0,593
Toplam 105,451 173
e Gruplararasi 2,250 4 0,562 0,975 0,423
ﬁﬂ?aet;ﬁx‘kla“a Etkili lletisim =2\ jarici 97477 169 0,577
Toplam 99,727 173
. . . Gruplararasi 0,276 4 0,069 0,252 0,908
?gg‘l’;ﬁe“ Mesleki Yetkinlik Gruplarici 46,123 169 0,273
Toplam 46,399 173

Tablo 14’e gore Ogretmenlerin mesleki yetkinlik inanglari toplamda ve tum alt
boyutlarda mezun olduguboliime gore farklilik gostermemektedir.
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4. Tartisma ve Sonuclar

Bu calismada, 6zel egitim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin algiladiklart mesleki sosyal
destek ile mesleki yetkinlik inanglari arasindaki iliski, 6gretmen mesleki sosyal destek ve
mesleki yetkinlik inanci alt boyutlar1 agisindan karsilastirilmistir. Ayrica 6gretmenlerin mesleki
yetkinlik inang¢larinin, 6gretmenin yasina, cinsiyetine, 6zel egitim hizmet siiresine, 6gretmenlik
kidemine, egitim durumuna, mezun oldugu boliime gore degisip degismedigi incelenmistir.
Ogretmen mesleki sosyal destek ve yetkinlik inanci alt boyutlar: arasinda istatistiksel olarak
anlaml iligkiler oldugu saptanmigtir. Bu boliimde, alt boyutlar arasinda saptanan iligkiler, farkli
kisi ve gruplardan gelen hangi destek tiiriiniin, hangi alt boyuttaki yetkinlik inancim etkiledigi
seklinde gruplandirilarak tartisilmistir. Daha sonra 6gretmen mesleki yetkinlik inanglarinin,
ogretmene 1iliskin degiskenlere gore degisip degismedigine iliskin sonuglar literatiire bagh
olarak tartigilmustir.

Aragtirma sonuglarina gore; 6gretmen mesleki sosyal destek toplam ve mesleki yetkinlik toplam
arasinda iliski bulunamamustir. Bu sonucun aksine Yiksel (2009), mesleki destek alan
Ogretmelerin mesleki yetkinliklerinin daha yiiksek oldugunu ve kendini yetkin goren
Ogretmenlerin daha az tiikenmislik yasadigini bildirmistir. Minghui vd. (2018), sosyal destegin
ve Ogretim gorevine baglilik ve 6z verili calisma anlamina gelen ise katilimin, 6gretmen
yetkinligini olumlu etkiledigi sonucuna ulagmistir.

Arastirma sonuglaria gore; 6gretmen mesleki sosyal destek ve mesleki yetkinlik inanci alt
boyutlar1 arasinda anlamli iliskiler saptanmistir. Buna gore; 6gretmenin algiladigi, yonetim
destegi ve aile desteginin; 6grenme ve gelisim gereksinimlerini karsilayabilme ve de etkili
Ogretim yapabilme yetkinlik inanglarini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Yani yonetimin
destegini alan 6gretmenin sinif etkinliklerinde kendini daha yetkin hissettigi sdylenebilir. Okul
yonetiminin, ogretmenler i¢in mesleki firsatlar sunmasi, onlarin ¢aligmalarini takdir etmesi
goriiglerini 6nemseyip, isbirlik¢i olmasi durumunda, yonetimin destegi algilanmaktadir. Bu
calisma sonucuna paralel olarak, Dixon vd. (2014), 6gretmenlere mesleki gelisim firsati
sunulmasinin, 6gretmenin yetkinlik inanglarin1 olumlu etkiledigi sonucuna ulagmistir. Kaner
(2007), dgretmenin yetkinlik inancinin; okul ortamindan, yonetici 6zelliklerinden, yonetimde
kendisine sdz hakki tammip tanimmasindan etkilendigini ifade etmektedir. Bunun yanisira,
calisma sonuglari, aile desteginin 6gretmen tarafindan hissedilmesinin, 6gretmenin 6grenciye
egitim vermede yetkinlik inancini arttirdigini gostermektedir. Giir (2008) ise, aile ve yonetici
desteginin 6gretmen yetkinligi ile iligkili olmadig1 sonucuna ulagmustir. Bu sonug, bu ¢alisma ile
uyumlu olmayan bir sonugtur. Giir, kendi ¢alismasindaki bu sonucun 6gretmenlerin deneyimli
olmasindan kaynaklanabilecegini soylemistir. Bu durumu, ¢alismaya katilan 6gretmenlerin
ortalama 23 yillik deneyimlerinden dolay1 baskalarinin destegine ihtiya¢ duymayabilecekleri
seklinde agiklamustir. Literatlrde bu konudaki farkli sonuclar katilimeilarin mesleki deneyimi
ya da yaglan ile ilgili olabilir. Yapilan bu ¢alismada dgretmenlerin ¢ogu 1-5 yillik deneyime
sahip, 30 yas altindaki 6gretmenlerdir.

Aragtirma Sonuclarinda Ogretmenin aile destegi almasinin, sinifta problem davraniglarin
olugmasini Onleyebilme ve etkili basa ¢ikabilme yetkinlik inancina olumlu etkisi oldugu
goriilmektedir. Kaner (2007), problem davranislarin, 6gretmen ile 6grenci arasindaki iliskiyi ve
ogretmende tiikkenmislik duygusunu olumsuz etkiledigini, yetkinlik inancini1 da azalttigini ifade
etmektedir. Karakus (2017), 6gretmenin psikolojik dayaniklilig ile aile destegi arasinda pozitif
yonde iligki saptamistir. Giir (2008), aile desteginin 6grenci katilimini olumlu etkiledigi
sonucuna ulasmistir. Yapilan bu ¢alismaya paralel sonuglarit olan bu sonuglar aile desteginin
O0gretmeni her agidan rahatlattigi ve isini kolaylastirdigi yoniindedir. Yapilan bu g¢alismada
aileden gelen destek diizeyi incelenmemistir. Yani 6gretmenin ne diizeyde, ka¢ aileden destek

| Asya Ogretim Dergisi [Asian Journal of Instruction], 6(2), 18-39, 2018



32
Meral DEVECT, Demirali Yasar ERGIN

aldigr bilinmemektedir. Ancak aile destegi ile oOgretmenlerin Ogrencilerinin problem
davraniglarimi Onleyip, bas edebilecegine dair yetkinlik inanglarmin artacagi ifade edilebilir.

Aragtirma sonuglarina gore, meslektas destegi ile 6gretmen mesleki yetkinlik toplam ve alt
boyutlarinin arasinda iligki bulunamamistir. Yani meslektas desteginin, 6gretmen yetkinlik
inanci tizerinde 6nemli bir faktor olarak algilanmadigi gériilmektedir. Bu sonuca benzer sekilde
Gur (2008), meslektas desteginin 6gretmen yetkinligini etkilemedigi sonucunu bildirmistir.
Karakus (2017), 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklar: ile mesleki sosyal destek arasindaki
iligkiyi inceledigi c¢alismasinda, Ogretmenlerin en az meslektaglarindan destek aldigini,
meslektas desteginin psikolojik dayaniklilikta 6nemli bir yordayici oldugu sonucuna ulagmstir.
Meslektaslarin birbiri ile iletisimi okul yonetiminin tutumu, idarecilerin 6gretmenler arasinda
esit mesafede olmasi, okulun sosyal iletisim kosullar1 ya da dgretmenlerin kisisel ozelliklerine
bagli olabilir. Bununla birlikte ayni okullarda farkli branglardaki 6gretmenler birbirlerinin
alanlarina ya da siniflarindaki 6grencilerine yonelik bilgi ve birikime sahip olmayabilirler ve bu
nedenle de birbirlerine destek olamayabilirler. Ya da 6gretmenler meslektaslarinin destegini
yeterli ya da ikna edici bulmuyor olabilirler.

Aragtirma sonuglarina gore, yonetim destegi ve 6grenci desteginin, meslektaglarla etkili iletisim
kurabilme yetkinlik inanc1 iizerinde etkili oldugu goriilmektedir. Ogretmen mesleki sosyal
destek Olcegi, 6grenci destegi alt boyutunda, d6grencilerin 6gretmenlerini iyi bir 6gretmen olarak
hissetmelerini saglayan duygusal destege iliskin maddeler bulunmaktadir. Yonetim destegi alt
boyutunda ise, okul yonetiminin 6gretmenlere mesleki gelisim firsati sunmasi, ¢aligmalarini
takdir etmesi, isbirligi i¢inde olmasi durumunu igeren maddeler bulunmaktadir. Buna gore,
yonetimin destegini hisseden ve dgrencisiyle etkilesim kuran yani duygusal geri bildirim alan
ogretmenin, kendini meslektaglariyla etkilesimde daha yetkin hissedebilecegi sdylenebilir. Bir
st sonugta soylendigi gibi eger yonetim meslektaglarin iletisimini, bireysel ¢aligmalarini taktir
ile karsiliyor, is birligine yonlendiriyor, motive edici davraniglarda bulunuyorsa ve 6gretmen iyi
bir Ogretmen olduguna dair Ggrencilerinden olumlu geri bildirim aliyorsa, 6gretmenlerin
birbirleriyle iletisim kurma konusunda kendilerine guvendikleri sdylenebilir. Ugar (2014),
karsilastiklar1 sorunlarla bas etmede 6gretmenlerin, 6grencilerinden aldiklar1 destegin psikolojik
dayanikliliklarini arttirdigini bildirmistir.

Aragtirma sonuglarinda ayrica, 6gretmenin 0grenciden aldigi destegin, okulun gelisimine katki
sunma yetkinlik inancim1 olumlu yonde etkiledigi gorulmektedir. Bu sonuca gore,
ogretmenlerin, 6grencilerinden aldiklari kendilerini iyi hissettirecek duygusal destekle okul
gelisimine katki saglama konusunda kendilerini yetkin gordiikleri soylenebilir.

Yonetim destegi, aile destegi ve 6grenci desteginin alinmasinin, teknolojiden yararlanabilme
yetkinligine olumlu etkisi oldugu goriilmektedir. Ozel gereksinimli 6grencilere yonelik,
calismalarda goriilmektedir ki, tablet kullanimi, bilgisayar destekli egitim programi kullanimu,
sinifta akilli tahta kullanimi, 6grenciye sunulan 6gretimde etkili sonuglar getirmektedir (Deveci
& Coskun, 2017). Ozel egitim alaninda bu tiir teknolojik materyalin sinif iginde kullanilmast,
okul yonetimi tarafindan fiziksel kosullarin saglanmasina, dgretmenlere bu konuda gelisim
firsatlar1 sunulmasina, ailenin gerekli durumlarda materyal destegi sunmasina ve dgrencinin
ozelliklerine baglidir. Arastirma sonucuna dayanarak, yonetim, aile ve Ogrenciden alinan
destegin dgretmenin teknolojiden yararlanma yetkinligini arttiracagi sOylenebilir. Dere Ciftgi
(2015), oOgretmenlerin teknolojiden yararlanabilme becerileri ne kadar yiiksekse, mesleki
yetkinlik inancinin da o yonde yiiksek oldugunu saptamistir. Kaner (2010), teknolojiden
yararlanma yetkinliginin on bir yildan fazla deneyimi olan 6gretmenlerde, daha az deneyimi
olan 6gretmenlere gore, daha yiiksek oldugunu saptamustir.
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Arastirma sonuglarina gore, mesleki yetkinlik inanglar1 toplamda ve tiim alt boyutlarda cinsiyete
gore farklilik gostermemektedir. Diger bir degisle 6gretmenlerin cinsiyeti mesleki yetkinlik
inanglarimi etkilememektedir. Bu sonuca paralel olarak, Tschannen Moran & Woolfolk Hoy
(2001), Kaner (2007), Gur (2008), Kaner (2010), Sahin Taskin & Haciomeroglu (2010)
Celikkaleli (2011), Dere Ciftci (2015), Gerez Cantimer vd. (2017) dgretmenlerin cinsiyetlerinin
mesleki yetkinlik inancini etkilemedigi sonucuna ulagmiglardir. Bu galigmalarin yani sira, Alath
(2014), genel ve 0Ozel egitim Ogretmenlerinin cinsiyetinin, siif yonetimi yetkinligini
etkilemedigi sonucuna ulagmistir. Alanyazinda bu konuda farkli sonuglar da bulunmaktadir.
Giirgen Otacioglu (2008), Toy & Duru (2016), Minghui vd. (2018) g¢alismalarinda kadin
Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore yetkinlik inanglarinin daha yiiksek oldugu sonucunu
ortaya koymustur. Ozkahraman (2012) ise Gibson & Dembo’dan(1984) Tiirkce diline uyarlama
yaptigi 6z yetkinlik olceginin alt boyutu olan ‘Ogrenciyi Tamma’ alt boyutunda erkek
Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore yetkinlik inancinin yiiksek oldugu sonucuna ulagmustir.
Cinsiyete iliskin sonuglarin farkliligi, bireysel farkliliklarla ya da farkli toplumlarda farkli
mesleklerde cinsiyetin yetkinlik inancina etki edebilecegi seklinde aciklanabilir. Ozkahraman
(2012), toplumsal kosullarin cinsiyetler arasinda farkli ‘benlik saygisina’ sebep olabilecegini
ifade etmektedir.

Ogretmen yetkinlik inanci toplam ve tiim alt boyutlarda dgretmenin yasma gore farklilik
gostermemektedir. Yani Ogretmenin yasi mesleki yetkinlik inancimi etkilememektedir.
Alanyazinda Kaner (2007), Giirsen Otacioglu (2008), Sahin Taskin & Haciomeroglu (2010),
Ozkahraman (2012), Alatli ( 2014), Dere Ciftci (2015), Gerez Cantimer vd. (2017) tarafindan
yapilan ¢alisma sonuglar1 bu sonucu destekler niteliktedir.

Sonuglarda, 6gretmenlerin, 6zel egitim kurumlarindaki hizmet siiresi ve 6gretmenlik kidemi
degiskenlerinin, anne babalarla etkili iletisimde fark yarattigi, mesleki yetkinlik inanci toplami1
ve diger alt boyutlarda farklilik gostermedigi seklindedir. Yani, 6zel egitim kurumu hizmet
siiresi ya da toplam 6gretmenlik kideminin fazla olmasinin 6gretmenin, anne babalarla etkili
iletisim yetkinligini arttirdig1 sonucu goriilmektedir. Deneyimli 6gretmenlerin aile ile iletisimde
kendilerini yetkin hissetmeleri, alana iliskin bilgileri ve deneyimlerinin artmasindan
kaynaklanabilir. Mesleki stirecte aileyi yonlendirme, bilgi verme, ailenin beklentilerine cevap
verebilme yetkinligi kazanmis olabilecekleri sdylenebilir. Ancak yine de Ogretmenlerin
kendilerinde gordiigi hangi Ozelliklere gore kendilerini yetkin hissedip, hissetmedigi
bilinmemektedir. Alanyazinda kidem yili arttikga yetkinlik inancinin arttigii (Lamorey &
Wilcox, 2005; Kaner, 2007; Toy & Duru, 2016; Minghui vd. 2018) gosteren ¢alismalarin yani
sira, mesleki deneyimin yetkinlik tizerinde fark yaratmadigi sonucunu bildiren ¢alismalar da
(Ozkahraman, 2012; Alatl, 2014; Cift¢i Dere, 2015; Gerez Cantimer vd. 2017) bulunmaktadir.
Kaner de (2010), toplam ve diger boyutlarda yetkinlik inanci {izerinde kidemin fark
yaratmadigint ancak kidem yili arttikca mesleki yetkinlik alt boyutu olan teknolojiden
yararlanma yetkinlik inancinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmustir.

Sonuglara gore, 6gretmen yetkinlik inanglari toplamda ve tiim alt boyutlarda egitim durumuna
gore farklilik gostermemektedir. Yapilan bu ¢alismaya katilan &gretmenlerin lisans, yiksek
lisans ve On lisans mezunu olduklar diisiiniildiigiinde yetkinlik inanglarinin farkli olmamasi
diistindiiriicii olmakla birlikte, bu ¢aligma sonucunu destekleyen ¢aligmalar (Lamorey & Wilcox
2005; Celikkaleli, 2011; Dere Ciftci, 2015) bulunmaktadir. Yapilan bu ¢alismadan farkli olarak,
Gerez Cantimer vd. (2017), yliksek lisans yapanlarm, lisans mezunlarina gére daha yiiksek
yetkinlik inanglar1 oldugu sonucuna ulagmistir.

Caligmadaki son sonu¢ ogretmenlerin mezun olduklart bélimlerin farkli olmasinin, onlarin
yetkinlik inanglarina yansimadigin1 gostermektedir. Bu sonuca paralel olarak Gir (2008), Dere
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Ciftci (2015), Kaner (2007) oOgretmenlerin branginin yetkinlik inancinda fark yaratmadigi
sonucunu bildirirken, Kaner (2007) ayrica yetkinlik inancinda brang farki diginda 6grenci ile
etkilesim ve sinif i¢i becerilerinin incelenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Toy & Duru (2016)
ise, egitim fakiiltesi mezunu 6gretmenler ile diger fakiiltelerden mezun 6gretmenlerin yetkinlik
inanglarinin farklilagmadigini gosteren sonucu ortaya koymustur.

Yapilan bu ¢alismada, dgretmenlerin mezun oldugu boliim ya da egitim durumlar ile yetkinlik
inanclar1 arasinda bir fark olmadigi goriilmektedir. Bu konuda kisisel ve egitimsel farklari isaret
eden Kanadli (2017), 6gretmen adaylarinin 6z yeterliklerinin aldiklar1 egitimden ve staj
deneyimlerinin olmasindan, alanlarmma yonelik kurs, seminer, 6gretim uygulamalart yapma
durumundan olumlu yoénde etkiledigi sonucuna ulagmistir. Giirgen Otacioglu (2008) ise,
Ogretmenlik alanina kisisel yatkinligin, yetkinlik inancini artirdigini bildirmistir. Ekstam vd.
(2017), ozel egitim Ogretmeni adaylarinin konu bilgisi ve matematik yetkinlik inanglarini
inceledigi calismasinda, dgretmen adaylarinin bireysel ilgilerinin yetkinlik inanglarim1 olumlu
yonde etkilerken, konu bilgisinin dolayli etkiye sahip oldugunu bildirmislerdir. Bununla birlikte,
calismalarda farkli sonucglarin elde edilmesinde, yeterlik inancinin tamamen kisinin kendi
algisiin sonucu olarak goriilebilecegini sOylenebilir.

Sonug olarak Ogretmenlerin algiladigi mesleki sosyal destegin yonetim, aile, ogrenciden
algilanmasinin, 6gretmen yetkinligi alt boyutlariyla olumlu yonde iliskili oldugu, meslektas
desteginin Ogretmen yetkinlik inanci ile iligkili olmadigi bulunmustur. Ayrica, 6gretmen
mesleki yetkinlik inancinin 6gretmenin cinsiyetine, yasina, egitim durumuna, mezun oldugu
boliime gore fark yaratmadig, 6zel egitim hizmet siiresinin ve 6gretmenlik deneyiminin aile ile
etkili iletisim boyutunda fark yarattign bulunmustur. Ote tarafindan arastirmanin smirlihigs,
verilerin sadece bir ilde toplanmasidir. Bundan dolay: sonuglarin genellemesi bir grup icin
gecerlidir. Bu ¢alisma sonucundan yola ¢ikarak, deneyimli olmanin yetkinlik {izerinde olumlu
etkisinden hareket ederek Ogretmenlerin deneyimini arttiracak, iletisim beceri ve kisisel
gelisimlerini  destekleyecek calismalarin yapilmasi, meslektaslarin bilgi ve deneyimini
paylasilabilecegi egitimlerin verilmesi Onerilmektedir. Gelecek arastirmalarda, 6gretmenlerin
mesleki yetkinligi ve algiladiklar1 sosyal destege iliskin nitel galismalarin yapilabilir. Uygun
egitim programlar1 sunularak egitim programlarmm 6gretmenlerin  yetkinligine etkisi
incelenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Summary

Physical, emotional, informative and instrumental aid provided by the individual’s social
environment for him is described as social support. Social support helps people evaluate
incidents causing stress in a more realistic way and cope with them while it is effective in that
the individual feels himself valuable. A strong social support provides an optimistic point of
view to life and thus, contributes to that he is psychologically better. Social support perception
means that “the individual knows that he has people, who can help him when he needs”.It is
said in the literature that social support has a potential in influencing personality and
professional efficacy, and stress level of teachers, who are supported socially, is low while it is
emphasized that relations are established based on confidence at schools, self-confidence of
teachers is raised and they are encouraged to display their capabilities with higher loyalty to the
institution at which they work through individuals’ supportive behaviors for one another.

Efficacy belief is individuals’ beliefs about their capabilities in producing solutions for troubles
encountered by them. Efficacy belief defines “how the individual feels, thinks, motivate him
and behave”. People having strong efficacy belief trust their capabilities and keep working in
case of the faced frustrations and barriers to try to achieve the target defined previously by
them. Teacher professional efficacy belief is defined as his perception related to his capability
of fulfilling his professional duties and providing students with education; moreover, fulfilling
his institutional and social duties within school and his belief about his ability of displaying his
teaching efficacy, even when he teaches students with low motivation, making the student
achieve.

If a teacher’s belief about his efficient teaching abilities is high, the chance for identifying
personal differences to provide different education increases and he can motivate students by
improving their cognitive development. The positive educational outcomes like eagerness of the
teacher for achievement, his devotion to his job, and student achievement are seen correlated
with the high efficacy belief. Most influent factors on efficacy are the support provided for the
teacher by managers, parents, students and his social environment, that he is encouraged and
that he is well-informed professionally and pedagogically.

This study was considered necessary by considering that more studies were required to be
conducted and that it would contributed to the field considering challenges related to special
education in Turkey and the fact that some of teachers graduated from different fields; these
teachers need more social support; and in light of the finding of the fact that when a teacher
perceives social support, he becomes more successful by feeling him competent; teachers with
high efficacy belief have positive effect on student achievement with their teaching skills and
determination when they teach students with special educational needs.

Purpose
General purpose of the study: Essential purpose of this study is to investigate if there is a

correlation between professional social support perception of teachers, who work at special
education institution, and their professional efficacy beliefs. Another purpose of the study is to
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investigate the teachers’ professional efficacy beliefs with respect to various variables.
Accordingly, the questions of “Is there a correlation between professional social support and
professional efficacy?” and “Does professional efficacy belief level of teachers working at
special education institutes vary depending on the teacher’s age, gender, his teaching time (only
the time of teaching at special education institutes), his experience (total time period if he taught
in general education schools previously), his education status and the department from which he
graduated?

Method

In the study, the correlational survey model was used in which the correlation between social
support perceived by teachers working at special education institutes and their professional
efficacy beliefs was investigated. In this study, the data were collected from 174 volunteer
teachers teaching at special education institutes in Tekirdag City in the academic year of 2017-
2018 through the convenient sampling. 134 of the teachers (77%) were female and 40 of them
(23%) were male.

“General information questionnaire” designed by the investigators including the questions of the
teacher’s age, gender, his teaching time at special education, his teaching experience, his
education status and the department from which he graduated was applied to the teachers while
“Teacher Professional Social Support Scale” and “Teacher Professional Self-efficacy Scale”
were applied to them to determine the perceived social support and professional efficacy. The
scales were developed by Kaner (2007).

Descriptive statistics were calculated like arithmetical average, standard deviation, percentage
and frequency in data analysis. t test, variance analysis and LSD statistical techniques were used
in analyzing interaction of the dependent variable with the independent variables. Correlations
between the data were analyzed by Pearson correlation technique.

Findings

No correlation was found between total of teacher professional social support and total of
teacher professional efficacy. No correlation was found between colleague support, which is one
of sub-dimensions of teacher professional social support scale, and total of teacher professional
efficacy and sub-dimensions.

A positive correlation was found between parent support, which is one of sub-dimensions of
teacher professional social support scale, and total of teacher professional efficacy (r=0,194;
p<.05) and the sub-dimensions of the ability of preventing formation of problematic behaviors
in the class and copying with them efficiently (r=0,161; p<.05), ability of fulfilling learning and
development requirements (r=0,250; p<.05), ability of teaching efficiently (r=0,199; p<.05), and
ability of using technology (r=0,164; p<.05). No correlation was found between parent support
and the sub-dimensions of ability of motivating students, ability of contributing to development
of the school, ability of communicating efficiently with colleagues, and ability of
communicating efficiently with parents.

A positive correlation was found between student support, which is one of teacher professional
social support scale sub-dimensions, and total of teacher professional efficacy and its sub-
dimensions, ability of contributing to development of the school (r=0,169; p<.05), ability of
communicating efficiently with colleagues (r=0,173; p<.05), and ability of using technology
(r=0,165; p<.05). No correlation was found between student support and ability of motivating
students, ability of preventing formation of problematic behaviors in the class and copying with
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them efficiently, ability of fulfilling learning and development requirements, ability of teaching
efficiently, and ability of communicating efficiently with parents.

A positive correlation was found between total of teacher professional social support and ability
of using technology, which is one of sub-dimensions of teacher professional efficacy (r=0,163;
p<.05) while no correlation was found between total of teacher professional efficacy and ability
of motivating students, ability of preventing formation of problematic behaviors in the class and
copying with them efficiently, ability of fulfilling learning and development requirements,
ability of contributing to development of the school, ability of teaching efficiently, ability of
communicating efficiently with colleagues, and ability of communicating efficiently with
parents.

Skewness and kurtosis analyses were conducted to find whether or not total of teacher
professional efficacy scale and its sub-dimensions show normal distribution and according to
the results, it was found that the data distributed normally in the total and all of the sub-
dimensions. Thus, parametric techniques were preferred in the group comparisons. Levene’s test
was conducted to find if the data related to professional efficacy beliefs of the teachers working
at special education institutions are homogeneous. Then, it was found that the total and all sub-
dimensions are homogenous. Accordingly, ANOVA was used.

It was found that the teachers’ professional efficacy beliefs do not vary depending on their
gender, age, the educational status and the department from which they graduated in the total
and all of the sub-dimensions. It was found that teachers’ professional efficacy beliefs vary in
the dimension of ability of communicating with parents (F=3.012, sd=3 p=0.032) depending on
teaching time at special education while they do not vary in the total and all other dimensions
depending on teaching time at special education. In the sub-dimension of ability of
communicating with parents efficiently, teachers having teaching experience at special
education less than 1 year perceive themselves at lower level relative to the teachers with
special education experience of 6-15 years and 16-20 years. Similarly, teachers having teaching
experience at special education 1-5 years perceive themselves at lower level relative to the
teachers with special education experience of 6-15 years and 16-20 years.

It was found that teachers’ professional efficacy beliefs vary in the dimension of ability of
communicating with parents (F=2,535, sd=4, p=0.042) depending on teaching time while they
do not vary in the total and all other dimensions depending on teaching time. In the sub-
dimension of ability of communicating with parents efficiently, teachers having teaching
experience at general education schools of 16-20 years perceive themselves more competent
relative to the teachers with no experience, experience of 1-5 years and 6-15 years.

Conclusion and Suggestions

As a conclusion, it was found that professional social support perceived by the teacher was
positively correlated with the sub-dimension of the teaching efficacy when it was perceived
from management, parents and students while colleague support was not correlated with teacher
efficacy belief. Furthermore, the teacher’s professional efficacy belief did not vary depending
on his gender, age, education status and the department from which he had graduated while the
teaching time in special education and the teaching experience made a positive difference in the
dimension of efficient communication with the parents. It is recommended based on this study
that works should be done to raise teachers’ experience, to support their communication skills
and personal development and training should be provided within the colleagues share their
knowledge and experience.
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