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Ogretmenlerinin Derste Karsilastiklar1 Istenmeyen Ogrenci
Davramslari ve Bu Davranislara Yonelik Coziim Stratejileriyle
Ilgili Ogretmen Goriislerinin Belirlenmesi
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Anahtar Kelimeler

Calismanin amaci; 6gretmenlerin smifta karsilagtiklart istenmeyen davranis
bozukluklarini belirlemek ve istenmeyen Ogrenci davranislarina iliskin ¢oziim
oOnerilerini belirlemektir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 egitim-6gretim
yil1 bahar déneminde Yozgat, Kayseri, Ankara illerindeki farkli ilkokullarda gorev
yapan sinif ve brang 6gretmenleri olusturmaktadir. Aragtirmadaki verilere, nitel
aragtirma veri toplama yontemlerinden olan “ Goriisme Yontemi” kullanilmustir.
Goriisme  yontemlerinden “yapilandirilmis  goriisme  teknigi“ ile verilere
ulasilmugtir. Yapilandirilmig gériisme formu iki boliimden olusmustur. Ilk béliimde
katilimeilarin  branslari, kidemleri, yiiksek lisans yapip yapmama durumlari,
hizmet ici seminer alip almadiklar1 sorulmustur. ikinci béliimde ise “siif
yonetiminde smif iginde karsilasilan istenmeyen davramiglarinin neler oldugu
sorulmus ve kargilasilan istenmeyen Ogrenci davraniglari i¢in kullandiginiz bas
etme yollarim1 yazimiz” seklinde sorular katilimcilara sorulmustur. Verilerin
analizinde, nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi teknigi kullanilmistir.
Smif ve brang Ogretmenlerinin smiflarinda goriilen istenmeyen Ogrenci
davraniglarinin neler oldugu ve 6gretmenlerin bu davraniglar ile nasil bas etiklerine
iliskin gorislerini ortaya koymak igin frekans dagilimindan yararlanilmstir.
Arastirma sonuglarindan elde edilen verilere gore smifta &gretmenlerin
karsilagtiklar: istenmeyen davraniglar;% 23,4’ derste izinsiz konusmak, %33,2’1
arkadaslarina siddet uygulamak,%9,1’i simmifa Kkesici aletler ile gelmek,%26,5i
hiperaktiveden kaynakli sinifta gezinmek, % 21’1 sinifta kullanilan ara¢ ve
gereclere zarar vermek olarak belirlenmistir. Ogretmenlerin smifta istenmeyen
davraniglara kars: kullandiklar stratejiler ise; % 48,6 uyarma, % 33,6’s1 6diil ve
ceza verme, %39,8’i gormezden gelme, %28,5’1 rehberlik servisine yonlendirme
oldugu goriilmektedir.
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behaviors. The study group of the study consists of class and branch teachers . Behavior,
working in different primary schools in Yozgat, Kayseri, Ankara in the spring Solution suggestions
semester of 2016-2017 academic year. In the study, "interview method" which is a :

o : . Avrticlelnfo
qualitative research data collection method was used. Interviewing methods have
been reached through structured interview technique. The structured interview Received: 12.24.2017
form consists of two parts. In the first part, participants were asked whether they Accepted: 06.04.2018

had branches, seniority, whether they had graduated or not, in-service seminars. In Online Published: 12.20.2018
the second part, participants were asked, "What are the unwanted behaviors
encountered in the classroom in classroom management and what are the ways to
cope with the unwanted student behaviors that are encountered?”. In the analysis
of the data, content analysis technique was used from qualitative research methods.
Frequency distribution was used to reveal what the unwanted student behaviors of
classroom and branch teachers are in their classes and how teachers express their
views on how to deal with these behaviors. According to the results obtained from
the research results, 23.4% of the teachers reported unauthorized behavior, 33.2%
were violent to their friends, 9.1% were coming to class with cutting tools, 26.5%
hyperactivity-induced class, and 21% were classified as harming the instruments
and equipment used in the class. Strategies that teachers use against unwanted
behavior in class are; 48.6% were excited, 33.6% were rewarding and punishing,
39.8% were ignoring, 28.5% were referring to guidance services.

Giris
Smuf diizeni, 6gretmenin becerilerine ve ona verilen destege baglidir (Craig, 1989:174, Basar,
2008;116). Bu destek okul yonetiminden, meslektaslarindan, 6grencilerden gelmeli, okul diizeni ile
sinif diizeni arasinda uyum olmalidir (Doyle, 1986:424, Basar, 2008:116). Simf yonetiminin 6ziinde

ogrencilerin 6grenmelerine yardimer olacak diizenli ve giivenli bir sinif ortaminin olusturulmasi yatar
(Calik, 2009).

Smif gecmis yasantilari, deger yargilari kiiltlirleri ilgileri yetenekleri ve zekad diizeyleri
bakimindan farkli 6zelliklere sahip 6grencilerden toplumsal bir gruptur. Sinifta yer alan 6grencilerin
gereksinimleri, beklentileri, Oncelikleri, hazirbulunusluk diizeyleri, 6grenme hizlari, O6grenme
bigimleri, calisma aliskanliklar, tutumlari, duygular farklihk gosterir (Oztiirk, 2002:156, Saritas,
2006:169). Farkliliklar baz1 durumlarda sinifin havasina hos bir renk, giizel bir am1 katarken bazi
durumlarda ise smifin psikolojik ve duygusal yapisina zarar verebilmektedir. Iste bu tiir davranislar
istenmeyen davraniglar olarak nitelendirilmektedir (Tertemiz, 2000;54, Saritas, 2006:169). Galloway,
Ball ve Seyd (1982), 6grencinin davraniginin algilanmasina vurgu yaparak istenmeyen davranisi,
Ogretmen tarafindan problemli, uygun olmayan ve rahatsiz edici gorillen davranig > seklinde
tammlamislardir  (Unal, 2011:257). istenmeyen &grenci davramsi, smftaki ogrencilerin  ve
cevresindeki arkadaglarimin 6grenmeyi, giivenliklerini olumsuz yonde etkileyen, smiftaki olumlu
O0grenme ortamint bozarak zihinsel, duygusal ve fizyolojik degisimlere neden olan davraniglardir.
Martin ve Pear (1992, akt. Ozer, 2014)’a gore ise istenmeyen davranis, dgretmenin beklentileri ile
Ogrencilerin davranislart arasindaki farktir. Simftaki istenmeyen davramiglar; smif diizenini ve
eylemlerini bozar, amaglara ulagmay1 engeller ve 6zellikle zaman kaynaginin kotii kullanimina neden
olur (Basar, 2003:117). Burden (1995)’a gore istenmeyen davranisi, “ 6grencinin belirli bir zamanda
akademik eylemleri tehdit eden ve sinif etkinliklerinin akisini olumsuz etkileyen her tiirlii 6grenci
davranig1” olarak tamimlamustir. Bagar (2008)’a gére de, “okulda egitsel ¢abalar1 engelleyen her tiirlii
davranig” istenmeyen davranig olarak isimlendirir. Bunlarin olumsuz etkileri derece derece olur.
Istenmeyen davramslarin bir kismi, en biiyiik etkisini davranisi ortaya koyan birey iizerinde belli eder;
ama bir kismi bunun 6tesinde Ogretmeni, dersi ve smifin tiimiinii olumsuz etkiler. istenmeyen
davraniglar, okulda ya da sinifta 6grenme-ogretmen etkinliklerini kesintiye ugratan, engelleyen,
ogrencinin kendi 6grenmesini ve bagkalarinin 6grenmesini engelleyen, fiziksel ve psikolojik olarak
rahatsizlik yaratan ve mala-miilke zarar veren davranmislari kapsar (Levin ve Nolan, 1996; Burgaz ve
Ekinci, 2006:4).

Charles ( 1999), 6gretmenlerin kendi aralarinda fikir birli§ine vardiklari bes tip istenmeyen
Ogrenci davranisi bulunmaktadir: Saldirgan davraniglar: Ogrencilerin, 6gretmenlerine ve siniftaki
arkadaglarina kars1 sozel ve fiziksel saldir1. Ahlaka aykir1 davraniglar: Yalan sdyleme, hirsizlik yapma,
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smavlarda kopya ¢ekme. Otoriteye meydan okuma: Reddetme, 6gretmenin istediklerini yapmaktan
ka¢ma. Dersi bolme: Yiiksek sesle konusma, derste sinifta dolasma, bagirma. Sorumluluk almaktan
kaginma: Verilen sorumluluklar1 yapmama veya ge¢ yapma, amagsizca sinifta dolagsma ( Sadik, 2008;
Cetin, 2013). Sinifta istenmeyen Ogrenci davraniglart sunlardir; sinifin fiziksel o6zelliklerinin
yetersizligi, 6grencilere sorumluluk verme bigimi, 6gretmenin smif ydnetimi becerisi, 6grenciden
kaynaklanan nedenler, Ogretim etkinliklerinin 6grencinin ihtiya¢c ve ilgilerine uygun olmamasi,
ogretim etkinliklerinin planlamamasi, sinifta sorunlu o6zel egitime ihtiyag duyan Ogrencilerin
bulunmasi, 6grencilerin gelisim Ozelliklerine bagli degiskenlerden olusan sorunlar, &grencilerin
birbirleriyle iliskisidir (Korkmaz, 2005:176; Oztiirk, 2002:172; Ada, 2005; Unal ve Sefer, 2000:161;
Akgadag, 2006:281; Ataman, 2000;191; Cetin, 2013).

Ogrenci davramglan etkileyen birgok etmen vardir. Yigit (2004, 155) bu faktérleri sinif igi ve
siif dis1 etkenler olarak siniflandirmaktadir. Sinif dis1 etmenler ¢evre ve 6zellikleri, okuldaki bireyler
arasindaki uyumsuzluk ve ge¢imsizlik, akademik basarisizlik, 6grenciler i¢cin 6grenme firsatlarinin esit
olmayis1, 6gretmenin sosyal ve akademik deneyimi olarak siralanmaktadir. Ogrenme ortamlari ise,
O0grenme ortamin sagliksiz olmasi, sinifta 6grencileri olumsuz davranislara yonlendirecek Ggrenci
varlig1, dgretmenlerle ilgi 6grencilerde egemen olan yanlis inanglar. Ogretmenin dgrencinin tepkisini
cekecek, tiirden davraniglari siklikla sergilemesi seklinde siralamaktadir (Korkmaz, Korkmaz ve
Ozkaya, 2009;121). istenmeyen davranmislar sinif ortamindaki sorunlardan kaynaklaniyor olabilecegi
gibi, sinif dis1 etkenlerden de kaynaklaniyor olabilir. “... Sorunlarin nedenleri “kok sorun”, belirtileri
de “yansimis sorun” olarak algilanmalidir. K8k sorunlar, asil, neden, kaynaktirlar ve yansimig
sorunlar tiretirler. Kok sorunlara yonelmek yerine yansimis sorunlarla ugrasmak, diismanla savagmak
yerine golgesi ile savasmaya benzer, ¢cogu kez kaynak ve umut yitimi ile sonuclanir. Yapilmasi
gereken, sorunun goriintiisi ile ugragsmak yerine, nedenlerini ortadan kaldirmaktir (Basar, 1994).

Yukaridaki ifadeden de anlasilacag: gibi 6grencinin sinif disinda kargilanmamis olan fiziksel,
duygusal, psikolojik vb. ihtiyaglari ¢ocugun davramig ve kisilik bozukluklari gelistirmesine neden
olabilir ki bu sik rastlanilan bir durum olarak kendini gostermektedir. Oyleyse oOgretmenler
ogrencilerinin sinif disindaki sorunlari ile ilgilenmezse, 6grenciler ile etkilesimi sadece ders siiresi ile
simirlt  kalirsa; derste ne kadar emek verirse versin Ogrencilerinin yanlis davraniglarini
engelleyemeyebilir. Bu durumda ogretmenler ders siiresinin biiyiik bir bolimiinii problem
davranislarla ugrasarak gegirmek zorunda kalabilir. Ogretmenler bunlara sebep olusturmak
istemiyorsa Ogrencilerinin bireysel sorunlart ile de ilgilenmeli, dersin disinda da 6grencilerine vakit
ayirmali, uzmanlarla isbirligine gitmeli, 6grencilerinin kok sorunlarina ¢6ziim bulmaya ¢aligmalidir.

Sinifla Karsilasilan Davramis Problemleri

Okula diizenli ve zamaninda gelme, okul arag- gereglerini ve materyallerini siifa getirme,
sinif ve ev ddevlerini diizenli olarak yapma, siniftaki etkinliklere katilma, dersi dinleme, okul ve sinif
kurallarina uyma gibi davranislar1 gosteren 6grenciler sorunsuz 6grenci olarak nitelendirilirler ve
genellikle 6gretmenler bu tip 6grencilerle ilgilenmekten hoslanirlar. Bu sekilde davranan 6grenciler
genellikle basarili olurlar ve hedeflerine ulagirlar. Ancak bunlara uymayan, 6gretmenlerin beklentileri
disinda davranan kisaca smifta istenmedik davramslar sergileyen ogrencileri de hemen hemen her
sinifta gormek miimkiindiir ( Erden, 2003).

Ogrencinin smifa aliskanlik halinde ge¢ gelmesi, ddevlerini zamaninda tamamlayamamast,
yersiz konusmalarla ya da giiriiltiilerle 6gretmenin ders ilerlemesini kesmesi gibi davranis problemleri
siniflarda oldukca sik karsilagilan durumlardir ve biitiin siniflarda, her yastan 6grenciler arasinda
Ogretmenlerce gdzlemlenir. Bazi 6grencilere yalnizca sinif ortaminda dikkat edilmesi gerekirken, bazi
Ogrencilere ders aralarinda ve oyun ortalarinda da dikkat etmek gerekmektedir. Bazi &grenciler de
istenmeyen davranislari, okulun kantininde, yemekhanede, okula gelip giderken, mahallede ya da evde
gbsterebilirler (Ataman, 2000). Ogretimi engelleyen, kesintiye ugratan ve Ogretim igin belirlenen
siirenin  O0gretim dis1 etkinliklere ayrilmasina neden olan en Onemli etmen olumsuz Ogrenci
davranislaridir ( Erden, 2003).

Genellikle basar1 diizeyleri, sosyo-ekonomik standartlar1 diisiik, finansal ve ailevi problemleri
olan o&grenciler davranis problemleri gostermektedir. Ancak bununla birlikte 6gretmenin sinif
yonetimindeki yetersizligi, anlatilanlarin O6grenci seviyesi ile uyusmamasi, Ogretmenin yapilan
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etkinlige 6grencilerin tamamini1 dahil edememesi de sinif igerisinde davranis problemleri yaratabilir
(Eksi, 2004).

Sorunlu davranislara neden olan simf i¢i ve simf disi faktorler s6z konusudur. Burada
oncelikle sinif i¢i etmenlere yer verilmis, devaminda smif dig1 etmenler {izerinde de durulmustur.

Ogretmenden kaynaklanan nedenler:

Cocugun davranislarina tutarl tepkiler vermiyorsa,

Dogru davranisi 6diillendirmiyorsa,

Ogrencinin yeteneklerine uygun beklenti ve isteklerde bulunmuyorsa,

Ogrencinin bireyselliklerine yeterince hosgdriilii davranmiyorsa,

Istenilen davramslar i¢in model olusturmuyorsa,

Siiftaki uygun olmayan davramislari ceza ile kontrol ediyorsa, smifta uygun olmayan
davraniglarin goriilme sikligi artabilmektedir.

BN .

Ogrenciden kaynaklanan nedenler:

=

Ogretmenine asir1 bir bigimde bagliysa, siirekli 6gretmeninin ilgisini gekmeye calisiyor ve bu
yiizden arkadaglarinin dikkatini dagitiyorsa,

Dikkatini toplamakta ve siirdiirmekte giigliik ¢ekiyorsa,

Savruk ve daginiksa,

Diger arkadaglarinin galisirken rahatsiz ediyorsa, ¢aligsmalarini boliiyorsa,

Okula, arkadaslarina ve 6gretmenlerine karsi olumsuz bir tutum gelistirmis ise,

Kisisel 6z bakim ve temizlik aligkanliklarini yeterince gelistirememisse,

I¢ine kapanmigsa,

Okula, arkadaslarina ve 6gretmenlerine karsi saldirgan bir tutum icerisindeyse,

Kendisini okul ve Ogrenmelerine karst giideleyemiyorsa, yine sinifta uygun olmayan
davranislarin gériilme sikligr artabilmektedir (Akgadag, 2006).

©CoOoNOR~WDN

Ogretmen ve 6grenciden kaynaklanan sebeplerin disinda sinifin fiziksel yapisinin ve egitim
programlarinin da 6grenme i¢in uygun olarak diizenlenmesi 6nem tasimaktadir. Egitim programlari
Milli Egitim Bakanlig tarafindan gelistirilerek temel disiplinler ¢ercevesinde uyulmasi gereken temel
Olciitleri belirleme durumundadir. Bununla birlikte {ilkemizde bulunan ¢evresel kosullardaki
farkliliklar 6gretmenleri programdaki temel Olgiitleri dikkate alarak diizenlemeler yapma ihtiyaci ile
kars1 karsiya birakabilir (Ak¢adag, 2006).

Simuftaki fiziksel durum agisindan bakildiginda;

1. Smifin goriintiisii rahatsi1z edici ise,
Siralar rahat ve oturmaya uygun degilse,
Is1 ve 151k gereginden az ya da ¢oksa,
Rahatsiz edici sesler varsa,

Smiflar ¢cok kalabaliksa,

© g &~ w D

Smif biiyiikligi uygun degilse sinifta olumsuz bir etkilesim ve buna baglh olarak
davranis problemleri meydana gelebilir ( IMER, 2000). Bu durumlar géz oniine alinarak
sinifta gerekli diizenlemeler yapilabilir.

Bazi durumlarda o6grenciler arasindaki etkilesimin sonucunda bir grup Ogrenci birleserek
olumsuz davraniglara neden olabilir. Calisma ve davranis standartlarina uymama, siniftaki bir
Ogrenciye topluca tepkide bulunma, gosterilen olumsuz bir davranisi sinifca onaylama, c¢evredeki
degisikliklere uyum saglamama ve smnif biitiinliigiinii bozma gibi davranislar bireysel olmaktan ¢ikip
grupg¢a onaylanmig olabilir. Boyle durumlarda olumsuz davranisi gésteren 6grenci sayisinin artmasi,
siifta daha ciddi boyutlarda sorun yaratabilir. Bu tiir davraniglara engel olarak, olumlu bir sinif
dinamigi yaratilabilir (Erden, 2003).

Diger yandan kiiglik yastaki ¢ocuklarin rastlantisal davranis bozukluklarinin nedenlerinden
biri, bu yas grubunun en belirgin 6zelliginin ne yapabileceklerini ve neleri yapamayacaklarini deneme
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yanilma yolu ile 6grenmeye ¢aligmalar1 olabilir. Cocuklar ancak bu yolla biiyiiklerin ne zaman olumlu
ne zaman olumsuz tepki vereceklerini gorerek sinirlarini belirleyebilmektedirler (Duman, 2004).

Ayrica Ogretmen, Ogrencinin kisilik 6zelliginden, kalitsal etmenlerden ya da cevreden
kaynaklanabilecek ve normal bir ¢ocuk ya da ergen tarafindan gosterilmeyen davranig bozukluklari ile
de karsilasabilmektedir. Bu tiir davranislarin etkili bir siif yonetimi ile ¢oziilmesi olasi degildir.
Basarisizlik sendromu, milkkemmeliyetcilik, diisik beklentili olma, diisiik basari, diismanca
saldirganlik, pasif saldirganlik, meydan okuma, hiperaktivite, dikkat daginikligi, olgunlasamama,
arkadaslar tarafindan reddedilme, kenara ¢ekilme gibi bazi davraniglar ancak rehberlik birimi, aile ile
isbirligi ve hatta psikolog, psikiyatrist gibi uzman kisilerin yardimui ile ¢oziilebilir (Erden, 2003).

Biitiin bunlarin yaninda &grencilerin 6grenme hizlariin farkli oldugu g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Siniftaki 6gretim etkinlikleri 6grencinin 6grenme hizina uygun, onu belli bir
diizeyde zorlayacak seviyede olmasi gereklidir. Ogrenmeye iliskin alan yazinda da cocuklarin
yetigkinlerin zannettiginden daha yiiksek 6grenme kapasitesine sahip olduklar1 ortaklasa kabul edilen
bir konudur (Ozden, 2003).

Ogrencinin asgari de olsa zekdsim kullanmasini  gerektirmeyen isler higbir ilgi
uyandirmamaktadir. Zekddan kaynaklanan yaraticilik insanin psikolojik bir gereksinimi oldugundan,
bu gereksinim giderilmediginde, zihinsel durgunluktan kaynaklanan doyumsuzluk halleri meydana
gelebilir. Ayni sekilde 6grencinin zekasini ve kapasitesini asacak tarzdaki isler de asir1 zihinsel
yorgunluk, basaramama korkusu ve hatta 6zgiivenle ilgili problemlere neden olabilir (Toprakgi, 2002).

Bazi durumlarda istlin zekali 6grencilerin bile basarisiz oldugu gozlenebilir. Bunun nedeni
genellikle, dgrencinin dersi sevmemesi, ilgilenmemesi, yeteneklerini kullanamamasi olabilir. Bu tip
ogrenciler dersle ilgili sorumluluklart ¢abuk bitireceklerinden, sikilmalarini 6nlemek icin okulda
yeteneklerini gelistirici ¢alisma ve yarismalara yonelmek yerinde olur (Ercan, 2000).

Ozetle sorunlu davranislarin temelinde insanmn karsilanmayan gereksinimleri sonucu olusan
diirtiiler yatmaktadir. Sorunlu davranig toplumun yazili olan olmayan kurallar1 ve bireysel yargilarla
celisen davraniglar olarak adlandirilabilir. Okul agisindan bakildiginda ise sorunlu (istenmeyen)
davraniglar egitsel ¢aligmalara engel olusturacak her tiirlii davranig olarak nitelendirilebilir (Basar,
1994).

Swmifta egitim 6gretim faaliyetlerini ve 0grenci ile etkilesimi engelleyen ya da baskalar1 i¢in
tehlike olusturacak durumlari yaratan davranislar sinifta sorunlu davranig olarak adlandirilabilir. Bu tip
davraniglar bazen sadece smif ortaminda, bazen de ders disinda ve hatta okul disindaki ortamlarda da
gozlenebilir. Davranis problemleri sadece Ogrencinin uygun olmayan davraniglari degil, bunun
yaninda 6grencinin gostermesi gereken davraniglar yeterli siklikta gdstermemesi veya 6grencinin
nasil davranmasi gerektigini bilememesi gibi durumlar da igermektedir.

Ogretmenlerin simf ortaminda yiiz yiize olduklar1 iki cesit davranis problemi bulunmaktadir:
Uygun olmayan smif i¢i davranislar ve kotli calisma becerileri. Siniftaki 6gretimin ilerleyisine etki
yapan, dgretmen ve arkadaglariyla olan etkilesimini engelleyen ya da digerleri i¢in tehlike olusturacak
durumlari yaratan davramslar simf yonetimi kapsaminda ele alinmaktadir. Ornegin, uygun olmayan
smif i¢ci davramislar denilen, s6z almadan konuma, kavga, agiz dalgi, yerinden kalkarak sinifta
dolasmak, siiftaki etkinliklere katilmama, yasina uygun olmayan bebeksi davranislar, bu kategoride
yer alan davranislardir (Ozyiirek, 1998).

Ogretmen ve dgrenci tarafindan ortaya konulan akademik basarilar, 6grencinin akademik
alandaki gelismelerle ilgili yapmasi gerekenleri belirten davranislar da c¢alisma becerileri olarak
benimsenmektedir. Ornegin, calisma becerilerinden, ddevlerini zamaninda ve istenildigi bicimde
yapmamak, siniftaki tartismalarda ve Ogretmenin ders sunumunda dikkat yetersizligi gostermek,
sinifta 6gretmenin yonergelerine uymama ve ¢alisma zamanini iyi kullanamama bu davraniglardandir.

Problem davramslar {i¢ bigimde kendini gosterir: Ogrencinin uygun olan davranislar1 diisiik
oranda gostermesi, gosterdigi uygun olmayan davraniglarin oraninin fazla olmasi, ya da dgrencinin
davranis dagarciginda uygun davranig bulunmamasi. Uygun olmayan her davranis i¢in ayri bir

davranig diizenleme stratejisi bulunmaktadir. Ana hatlariyla bu davramig stratejileri boylece
belirlenebilir (Gallagher, 1988).
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Istenmeyen davramslara iliskin yaklasimlar sunlardir: Miidahaleci Olmayan Yaklasim:
Simiflarda goriilen istenmeyen davranislara iliskin Ggrencilere gereken bilgiler verilerek, siniflarda
goriilen davranis problemlerini &grencilerin ¢dzmelerini benimseyen yaklagimdir. Davranisel
Yaklasim: Siniflarda goriilen disiplin problemlerini 6gretmenler tarafindan gii¢ ve otorite kullanarak
Ogrenci davraniglarinin degistirilmesini benimseyen yaklagimdir. Siniflarda gézlem yapilir, uygun olan
davraniglar odiillendirilerek pekistirilir, istenmeyen davranmislar sondiiriiliir. Etkilesimei Yaklagim:
Smif kurallart 6gretmenler ve dgrenciler tarafindan belirlenir, problemlere yonelik fikir aligverisi
yaparak ¢dziimler belirlenir ( Ozdemir, 2011; Cetin, 2013).

Siniflarda 6grenme ve Ogretme etkinliklerinin verimli bir sekilde devam edebilmesi i¢in
Ogretmenlerin 6gretim yeteneklerinin yaninda, 6gretmelerin sahip oldugu sinif yonetimi stratejilerinin
istenmeyen Ogrenci davraniglarinin ortaya ¢ikmasini dnleme veya eger bu tiir disiplin problemleri
olusturacak davranislar ortaya ¢ikmigsa bu davranislari diizeltme veya ortadan kaldirilabilmesi gerekir.
Bu calisma da, siif yonetiminde istenmeyen davranislarin belirlenmesi ve ortaya konan ¢dziim
Onerilerinin neler oldugunun belirlenmesi bakimindan 6nemlidir. Buradan hareketle arastirmanin
amaci, ilkokullarda gorev yapan smif ve brang 0gretmenlerinin karsilagtiklari, istenmeyen 6grenci
davranislarini  belirlemek ve istenmeyen Ogrenci davraniglarina iliskin  ¢Oziim  stratejilerini
belirlemektir. Ayrica degisik tir ve kademelerdeki okullarda gorev yapan brans ve smf
Ogretmenlerinin sinif yonetiminde karsilastigl istenmeyen O6grenci davranislarmin neler oldugunu,
istenmeyen 6grenci davranislari ile bas etme yollarini belirlemek temel amaci gercevesinde asagidaki
sorulara cevap aranmistir:

1. Sinif ve brans 6gretmenlerinin sinif yonetimi ile ilgili ders alip almama durumlart nelerdir?

2. Smuf ve brans 6gretmenlerinin sinif yonetimi ile ilgili seminere katilip katilmama durumlari
nelerdir?

3. Smuf ve brang 6gretmenlerinin sinifta karsilastiklari istenmeyen 6grenci davraniglar: nelerdir?

4. Smif ve brang Ogretmenlerinin smifta istenmeyen davranislara yonelik ¢6ziim Onerileri
nelerdir?

Yontem

Bireylerin tutumlarini, eylemlerini fikirlerini ve inanglarini belirleme ihtiyacit duyuldugunda
kullanilan yontemlerin basinda tarama modeli gelmektedir. Tarama modeli, bir¢ok problem alaninda
kullanildig1 gibi, genis bir uygulama alanina sahip arastirma yontemidir (Christensen and others,
2015). Tarama modeli, bir evren iginden secilen drneklem {izerinde yapilan arastirmalar yoluyla evren
hakkinda c¢ikarsamalar yapmaya dayanir. Bu nedenle bu arastirmada tarama modeli kullanilmistir.
Istenmeyen ogrenci davramislari iliskin yar1 yapilandirilnus goriisme formu kullanilmistir. Bu
yaklasim, “dikkatle yazilmis ve belirli bir siraya konulmus bir dizi sorudan olusur ve her goriisiilen
bireye bu sorular ayni tarzda ve sirada sorulur. Bu yaklagim, bazi insanlardan daha yogun ve ¢ok, bazi
insanlardan ise daha az sistematik ve yiizeysel bilgi edinilmesine yol acabilecek olan goriismeci
yanliligini veya 6znelligini” azaltir (Patton, 1987:112, Yildirim ve Simsek, 2011:123).

Arastirmanmin Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu, 2016-2017 yili egitim 6gretim yil1 bahar doneminde Yozgat,
Kayseri ve Ankara illerindeki ilkokullarda gorev yapan sinif ve brang 6gretmenleri olusturmaktadir.
Ogretmenlerin cinsiyet, mezun olduklari branslari, kidemleri ve yiiksek lisans yapip yapmama
durumlarina gore degiskenlere gore dagilimlar1 Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Ogretmenlerin cinsiyet, mezun olduklar1 branslari, kidemleri ve yiiksek lisans yapip yapmama
durumlarina gore degiskenlere gore dagilimlar

Cinsiyet f %
Kadin 42 58,3
Erkek 30 41,7
Brang f %
Sinif 6gretmeni 52 72,2
Miizik Ogretmeni 2 2,7
Beden Egitimi Ogretmeni 3 4,1
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmeni 2 2,7
Ingilizce Ogretmeni 3 4,1
Fen ve Teknoloji Ogretmeni 3 4,1
Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Ogretmeni 3 4,1
Okul Oncesi Ogretmeni 4 51
Kidem f %
1-5y1l 16 22,2
5-10 y1l 12 16,6
10-15 y1l 12 30,5
15-20 y1l 22 16,6
20 y1l ve tizeri 10 13,8
Yiiksek lisans yapma durumu f %
Evet 5 6,9
Hayir 67 93,1
Toplam 72 100

Tablo 1 incelendiginde arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan égretmenlerin % 58,3°{ kadin
Ogretmenlerden % 41,7’ si ise erkek Ogretmenlerden olusmaktadir. En biiyilik ylizdeye sahip olan
dgretmenlerin; %72,2 sinin Smif, % 4’niin Okul Oncesi geri kalan % 23,8’nin ise, Beden Egitimi, Din
Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, ingilizce, Fen ve Teknoloji, Psikolojik Danisma ve Rehberlik 6gretmenleri
olusturmaktadir.

Kidem agisindan Tablo 1 degerlendirildiginde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin %22,2’ sinin
1-5 yil, %16,6’nilin 5-10 y1l, %30,5’sinin 10-15 y1l, %16,6’nin 15-20 yil , % 13,8’sinin ise 20 y1l ve
usti kideme sahip oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %6,9’niin yiiksek lisans
yaptigl, % 93,1 smin ise yiiksek lisans yapmadig1 Tablo 1’de yer almaktadir.

Veri Toplama Araglar

Arastirmada veriler, arastirmacilar tarafindan olusturulan “Goériisme Yo6ntemi® olan yari
yapilandirilmis goriisme teknigi ile elde edilmistir.

Yapilandirilmis goriigme formunda acik uglu iki soru sorulmustur:

=

Siifta karsilastiginiz istenmeyen 6grenci davranislari nelerdir?
2. Smifta Kkarsilastiginiz istenmeyen Ogrenci davraniglarina karsilik Ogretmenlerin  ¢dziim
oOnerileriniz nelerdir?

Kigisel Bilgi Formu

Katilmeilarin kigisel bilgilerini 6grenmek igin kisisel bilgi formu kullanilmigtir. Formda
katilimcilari branglarinin, kidemlerinin, yiiksek lisans yapip yapmadiklarinin, simif yonetimi ile ilgili
hizmet i¢i egitim semineri alip almadiklar ve sinif yonetimi ile ilgili lisans egitimlerinde ders alma
durumlari sorulmustur.
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Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri, nitel arastirma yontemlerinden olan igerik analizi teknigine uygun
yapilmustir. Igerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metnin bazi sézciiklerinin daha
kiigiik icerik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yenilebilir bir teknik olarak tanimlanmaktadir. Bir
mesajin belli 6zelliklerinin objektif ve sistematik bir sekilde taninmasina yoénelik ¢ikarimlarin
yapildig bir tekniktir ( Biiylikoztiirk vd., 2008).

Bulgular

Arastirmanin bu bolimiinde arastirmadan elde edilen bulgular verilmistir. Sinif ve brang
Ogretmenlerinin sinif yonetimi ile ilgili ders alip almama durumlar1 nelerdir? ve Sinif ve brang
Ogretmenlerinin sinif yonetimi ile ilgili seminere katilip katilmama durumlari nelerdir? Sorularina
yanit aranmigtir. Aragtirmaya katilan ogretmenlerin simif yonetimine iliskin ders alip almama ve
seminere katilip katilmama durumlari sitnanmis, elde edilen sonuglar Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin simif ydnetimine iliskin ders alip almama ve seminere katilip katilmama
durumlari

Sinif yonetimine iligkin ders alip almama f %

Evet 62 86,1
Hayir 10 13,9
Toplam 72 100
Sinif yonetimine iligkin seminere katilip katilmama f %

Evet 25 34,7
Hayir 47 65,3
Toplam 72 100

Tablo 2’de gosterilen dgretmenlerin sinif yonetimine iligskin ders alip almama ve seminere
katilip katilmama durumlar1 incelendiginde 6gretmenlerin %86,1’inin lisans egitiminde sinif yonetimi
ile ilgili ders aldiklari, %13,9’unun ise bdyle bir ders almadiklar1 goriilmiistiir. Sinif yonetimi ile ilgili
seminere katilip katilmama bulgusuna iliskin ise Ogretmenlerin %34,7’sinin seminere katildigi,
%65,3’liniin ise seminere katilmadigi gorilmiistiir.

Arastirmanin diger alt amaclar1 olan, “Smif ve bransg 6gretmenlerinin sif yonetiminde
karsilastiklar: istenmeyen davraniglar nelerdir? ve Smif ve brans dgretmenlerinin sinif yonetiminde
karsilastiklar1 istenmeyen davraniglarla bas etme yollari nelerdir?” sorularina iligkin bulgular ise
sirastyla frekans dagilimlariyla birlikte Tablo 3, 4, 5 ve 6’da verilmistir.

Tablo 3. Smuftaki 6grencilerin 6grenmesini engelleyen istenmeyen davranislar ve bas etme yollari

Istenmeyen davranis f Bas etme Yollari f
Ailenin destek olmamasi 7 Sorumluluk verme 6
Birbiri ile konugmak 8 Uyarma 14
Ders ara¢ ve gereclerini unutma 6 Iyi 6rnek olanlar1 gdsterme
Sinifta dolagma 5 Gormezden gelme
Ders arag ve gereclerine zarar verme 6 Ceza vermek 11
Iletisim kuramama 7 Aile ile iletisime gegme 7
Derse kars ilgisizlik, dikkatini toplayamama 7 Odiillendirme 10
Sacini cekme 7 Kurallar1 hatirlatma 8
Etkinlik dig1 materyal ile ugrasmak 6 Rehberlik servisine yonlendirme 9
Yiiksek sesle bagirma 7 Mahrum etme 3
Sorumluluk almak istemeyen 6grenciler 6 Cevre kosullarini degistirme 5
Toplam 72 Idareye gotiirme 1
Aktif gérev verme 2
Zamaninda ve yerinde miidahale 6
Toplam 93

27



Egitim Kuram ve Uygulama Arastirmalar1 Dergisi 2018, Cilt 4, Say1 3, 20-32 Orhan MEDIKOGLU, Osman DALAMAN

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmenlerin simif yonetiminde siniftaki 6grencilerin dgrenmesini
engelleyen istenmeyen davranislar olarak gosterdikleri davraniglarin baginda; ailenin destek olmamast,
birbiri ile konusmak, ders ara¢ ve gerecglerine zarar vermek, sinifta dolagma, iletisim kuramama, derse
karsi ilgisizlik, dikkatini toplayamama, arkadaslarinin sagini ¢gekme, etkinlik dis1 materyal ile ugrasma,
yiiksek sesle bagirma, sinifta dolasma, sorumluluk almak istemeyen Ogrencilerin birbirleri ile
konugmasi, ders esnasinda sinifin dikkatini dagitma, s6z almadan konusma, sinifta gezinme, giiriilti,
kendi aralarinda konugma ve dikkatini toplayamayan ogrencilerin geldigi goriilmektedir. Bu
davraniglarla bag etme yollar1 olarak Ogretmenlerin, en ¢ok uyarma, ceza verme, Odiillendirme,
kurallar1 hatirlatma, rehberlik servisine yonlendirmek ve gormezden gelme kullandiklarmi ifade
etmektedirler.

Asagida Ogretmenlerin, istenmeyen davranigt gosteren Ogrencilerin 0gretmenlerine yonelik
olumsuz davraniglart ve bas etme yollar1 hakkindaki diisiinceleri yer almis, frekans dagilimlar ile
birlikte Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Istenmeyen davranisi gosteren dgrencinin dgretmenlerine yonelik olumsuz davramslari ve bas
etme yollar1

Istenmeyen davranis f Bas etme Yollar1 f

Saygisiz davranma-s6z dinlememe 12 Uyarma 14

Ogretmenlerin sorularina ukala cevap verme 8 Iyi 6rnek olanlar1 gdsterme

Ogretmenlerin derste anlattiklarim dinlememe 10 Kurallar1 hatirlatma

Ogretmen ile dalga gegmek 9 Aile ile iletisime ge¢gme 17

Smifta kalmanin zorlagsmasini olumsuz sekilde 9 Cevre kosullarint degistirme 4

kullanma

Ogretmen yokmus gibi davranma 8 Teneffiise ¢ikarmama 10

Yalan soylemesi 16 Ceza vermek

Toplam 72 Aktif gérev verme 4
Zamaninda ve yerinde miidahale 7
Toplam 80

Asagida 6gretmenlerin, okul kurallar ile ilgili 6grencilerde goriilen istenmeyen davranislar ve
bas etme yollar1 hakkindaki diisiinceleri yer almis, frekans dagilimlar ile birlikte tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Okul kurallar ile ilgili 6grencilerde goriilen istenmeyen davraniglar ve bas etme yollari

Istenmeyen davranis f Bas etme Yollari f

Derse zamaninda girmemek 13 Kurallar1 hatirlatma 17
Okulda yerlere ¢6p atmak 10 Uyarma 12
Devamsizlik yapmak 11 Aile ile iletisime gegme 19
Kilik kryafet kurallarina uymamak 9 Zamaninda miidahale etmek 20
Smifta ve koridorda kosmak 14 Iyi 6rnek olanlar1 gosterme 9

Derste sakiz ¢igneme-bireyler yiyip igme 8 Teneffiise ¢ikarmama 12
Okul faaliyetlerine katilmamak 7 Sorumluluk vermek 18
Toplam 72 Toplam 107

Tablo 5’ te goriildiigii gibi, okul kurallari ile ilgili olarak 6gretmenlerin 6grencilerin 14’
sinifta ve koridorda kostuklari, 13’4 ogrencilerin derse zamaninda girmedikleri, 11’1 derste
devamsizlik yaptiklari, 9’unun kilik kiyafet kurallart uymadiklari, 8’i derste sakiz ¢ignedikleri-bir
seyler yiyip igtikleri, 7’si okul faaliyetlerine katilmadiklarini ifade etmektedirler. Bu davraniglar ile
ilgili 6gretmenlerinden c¢ok, zamaninda miidahale etmek, aile ile iletisime ge¢cmek, sorumluluk
vermek, kurallar1 hatirlatmak, uyarma, teneffiise ¢ikarmama yontemlerini kullandiklarimi ifade
etmektedirler.
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Son olarak oOgretmenlerin, istenmeyen davranisi gosteren Ogrencinin diger Ogrencilerle
sosyallesmesini ve iletisimini engelleyici istenmeyen davranis ve bas etme yollar1 hakkindaki
diisiinceleri frekans dagilimlart ile birlikte asagida yer alan Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. istenmeyen davranisi gdsteren dgrencinin diger 6grencilerle sosyallesmesini ve iletisimini
engelleyici istenmeyen davranig ve bas etme yollari

Istenmeyen davranis f Bas etme Yollar1 f
Alay edilme 8 Ornek olay 8
Hakaret etme 6 Aile ile goriisme 12
Asirt hareketli 6grencilerin olmasi 7 Bire bir goriigme 10
Kiifiir etme 6 Ev ziyaretleri yapma 10
Diglanma 4 Grup calismas1 yapmak
Mizikgilik yapmak 5 Empati Yapmalarini saglamak
I¢ine kapaniklik-anti sosyallik 6 Sevgi gostermek 10
Bencillik 6 Rehber 6gretmen ile goriisme
Siddet egilimi 7 Sefkat gdstermek
Uyumsuz davranma 8 Davranisin yanlis oldugunu
sOyleme
Argo konusma 5 Uyarma 13
Lakap takma 4 Gormezden gelme 14
Toplam 72 Oyun oynatmak 2
Toplam 116

Tablo 6’da Ogretmenlerin, istenmeyen davranisi gosteren Ogrencinin diger Ogrencilerle
sosyallesmesini ve iletisimini engelleyici istenmeyen davranis ve bas etme yollart hakkindaki
diisiinceleri verilmistir. Tablo 6’ya gore 6gretmenlerin, istenmeyen davranisi gosteren 6grencinin diger
ogrencilerle sosyallesmesini ve iletisimini engelleyici istenmeyen davranig olarak; dislanma ve igine
kapaniklik anti-sosyallik davranisi ile karsilastiklarini belirtikleri goriilmiistiir. Yine istenmeyen
davranis1 gosteren 6grencinin diger 6grencilerle sosyallesmesini ve iletisimini engelleyici istenmeyen
davranis olarak, kiifiir etme, hakaret etme, 6gretmenlerin Tablo 6’da belirttikleri diger bulgulardir.

Bu davraniglarla bas etme yollar1 olarak dgretmenlerin en ¢ok, grup calismalarini arttirmak,
sorumluluk vermek, empati yapmalarim1 saglamak, aile ile goriisme gibi yollar1 kullandiklari
goriilmektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Smuf, egitim O6gretimin yapildigr ortamdir. Smifta smif i¢i ya da smif dis1 etkenlerden
kaynaklanan bir¢ok neden Ogrenciyi istenmeyen davraniga sevk etmektedir ( Tirniklii, 2000). Bu
arastirma sonucunda ulasilan bulgular bir biitiin olarak degerlendirildiginde ulasilan sonuglar ve bu
arastirma sonuglarini destekleyen arastirma sonuclar1 sunlardir: Ogrencilerin sinifta birbirleri ile
konugmalar1 ( Balay ve Saglam 2008; Elban, 2008; Yildiz, 2006; Senay, 201; Aydin, 2011; Charles,
1999; Kesici ve Sarpkaya, 2013; Saym, 2001; Cetin, 2002; Tulley ve Chiu, 1995; Aksoy, 1999);
yiiksek sesle bagirma ( Cankaya ve Canake1 2011; Kapucuoglu Tolunay, 2008; Charles, 1999; Sayin,
2001; Keskin, 2002; Cetin, 2013; Tulley ve Chiu, 1995); arkadaslarinin sagini1 ¢ekmek ( Dénmez ve
Comert, 2009; Keskin, 2009; Senay, 2011; Tolunay, 2008; Keskin, 2002; Cetin, 2002), derse karsi
ilgisizlik ( Yiiksel, 2006; Kapucuoglu Tolunay, 2008; Aydm, 2001; Tulley ve Chiu, 1995; Aksoy,
1999), iletisim kuramama ( Charles, 1999, Kesici ve Sarpkaya, 2013; Aksoy, 1999) herhangi bir
istenmeyen 6grenci davranislar1 goriildiigli zaman; uyarma (Alkan, 2007; Kapucuoglu Tolunay, 2008;
Yildiz, 2006 ceza verme (Celikten ve Teyfur 2014; Sipahioglu, 2008; Cankaya ve Canakg¢1 2011,
Alkan, 2007; Tulley ve Chiu, 1995; Jambor, 1988 &diillendirme (Tulley ve Chiu, 1995; Jambor, 1988,
gérmezden gelme (Kapucuoglu Tolunay, 2008; Tolunay, 2008; Elban, 2006; Saritas, 2006, rehberlik
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servisine yonlendirme ( Ataman, 2005; Kahraman, 2006; Keles, 2006; ¢6ziim yollarina “ yiiksek*
derecede bagvurduklar1 goriilmiistiir.

Elde edilen sonuglar ¢er¢evesinde asagidaki onerilerde bulunulabilir:

1. Arastirma sonuglarina gore, siif ve brang Ogretmenlerinin smif yonetimi yaklagimlari
konusunda tam olarak net bilgilerinin olmadig goriilmiistiir. Ogretmenlerin kullandiklari eski
yontemleri yeni programa gore uyarlamaktadirlar. Bu nedenle M.E.B tarafindan yapilacak
olan hizmet i¢i egitim seminerleri ile 6gretmenleri sinif yonetimi modelleri ve yaklagimlar
hakkinda egitim almalar1 6gretmenleri sinif yonetimi konusunda olumlu bir etki olusturabilir.

2. Siif ve brang Ogretmenlerinin, siniflardaki 6grencilerin bireysel farkliliklarini géz Oniine
almalidir. Bu nedenle 6gretmenler 6gretim yontemleri cesitlendirmelidir.

3. Ogretmenlerin, dgrencilerin ailesi ile iletisim ve isbirligi icinde olmalidr.

4. Simifta 6gretmenlerin simif yonetimini olumsuz yonde etkileyecek ders arag gereclerin ve
materyallerin eksikligi giderilmelidir.

5. Smif ikliminin igten ve samimi olmasina 6zen gosterilmelidir.

6. Simf kurallar1 olusturulurken 6grencilerin ve ailelerin fikri almmalidir. Kurallar biitiin

Ogrencilerin agikca anlasilir sekilde olusturulmalidir. Her egitim 6gretim yili basinda kurallar
yeniden gézden gecirilmeli ve islevini kaybeden kurallar degistirilmelidir.

7. Smifta istenmeyen 6grenci davramiglart goriildiigii zaman dikkatli davranilmali 6grencilerin
kisiliklerini rencide edici tepkiler vermek yerine, istenmeyen davranislarla ilgilenilmelidir.

8. Ogretmenlerin derslere 6nceden hazirlik yapmadan gelmeleri sinifta istenmeyen davranislarin
goriilmesine neden olabilir. Bu sebeple, 6gretmenlerin dersten dnce hazirlik yapmalart ve
ogrencilerin derse karsi ilgi ve dikkatini yogunlastiracaklar1 planlamalar yapilmalidir.

9. Ogretmenlerin istenmeyen davranislar1 ortadan kaldirmak igin kullanilacak en son ¢dziim yolu
cezadir. Ozellikle fiziksel cezalara basvurulmamalidir.
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