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Vergi Denetim Algisina Sahip Vergi Miikelleflerinin Vergi Adaleti ve
Vergi Affi Uygulamalarina Bakisi !

Mustafa TAYTAK", Tugba AKYUZ DALKIRAN™*
oz

Vergilerin etkin bir sekilde tahsil edilebilmesinde miikelleflerin vergiye karsi olan tutum ve davranislari
oldukca 6nemlidir. Miikellefin vergiye yonelik tutum ve davranislarini ise vergi algilari belirlemektedir. Vergi algisini
etkileyen faktorler icerisinde en onemlilerinin vergi adaleti ve vergi affi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
caligmada vergi denetim algisina sahip miikelleflerin vergi adaleti ve vergi affi uygulamalarina bakigini arastirmak
amaciyla Usak ilinde faaliyet gosteren gelir vergisi miikellefleri lizerine ampirik bir ¢alisma gerceklestirilmistir. Elde
edilen verilerin yorumlanmasinda SPSS 23.0 paket programi kapsaminda c¢apraz tablolar analiz yonteminden
yararlanilmistir. Calisma sonucunda vergi denetim algisina sahip miikelleflerin vergi adaleti ve vergi aflarina bakislari
konusunda bir takim veriler elde edilmis olup vergi sisteminde adaletin saglanmasinda vergi denetimlerinin yerinin ne
denli 6nemli olduguna iligkin bulgulara erisilmistir. Ayrica vergi denetimlerinin etkinliginin dniinde vergi aflarinin bir
engel teskil ettigi sonucuna da ulasilmis ve tiim bu hususlarla ilgili bir takim 6nerilerde bulunulmustur.
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Overview of Taxpayers with Tax Auditing Perception about Tax Justice and Tax
Amnesty

ABSTRACT

Attitudes and behaviors of taxpayers towards taxes are highly important in effective tax collection.
Therefore, tax perceptions determine the attitudes and behaviors of taxpayers towards taxes. We can say that the most
important within factors affecting tax perception are tax justice and tax amnesty. In this research an empirical study
was carried out on income taxpayers operating in Usak province in order to research the overviews of taxpayers with
tax auditing perception about tax justice and tax amnesty. Cross tables analysis method within SPSS 23.0 package
programme was used in interpreting the obtained data. As a result of the study, some data have been obtained about
the tax justice and tax amnesties of the taxpayers who have a perception of tax audit. In addition, it was concluded that
tax amnesty was an obstacle before the effectiveness of tax audits and some suggestions were made about all these
issues.
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1. GIRiS

Tirk wvergi sistemi tevkifat (stopaj) yontemi hari¢ temel olarak beyan usuliine
dayanmaktadir. Bu baglamda vergilerin dogru bir sekilde hesaplanmasi ve tahsil edilebilmesi
icin vergi milkellefleri tarafindan belirtilen beyanlarin gercegi yansitip yansitmadiginin
aragtirilmas1 biiylik 6nem tasimaktadir. S6z konusu durumu saglayacak olan en Onemli
enstriiman ise vergi denetimidir. Vergi denetiminden maksat, ddenmesi gereken verginin
dogrulugunun arastirilmasi, tespit edilmesi ve kanunlara uygun bir sekilde tahsilinin
gerceklestirilmesidir.

Bunun yaninda vergilerin basarili bir sekilde tahsil edilebilmesi vergi miikelleflerinin
istek diizeylerine de baghdir. Bu baglamda vergi miikelleflerinin istekliliginin arttirilmasinda
o6nemli olan hususlardan birisi de vergi sisteminin adil olmasidir. Vergi sisteminde adaletin
saglanabilmesi ise vergilerin toplum iiyeleri arasinda hak ve adalete uygun bir sekilde
dagitilmasi ile saglanabilecektir. Vergi aflar1 da vergi adaleti noktasinda miikelleflerin alg1 ve
tutumlarini etkileyen ve vergiye goniilli uyumu olumsuz yonde etkileyen unsurlarindan birisi
olarak goriilmektedir. Vergi aflar1 ayn1 zamanda vergi denetim algisi iizerinde de olumsuz yonde
bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla vergi adaleti ve vergi aflari, vergi miikelleflerinin hem vergiyle
ilgili tutum ve davranislarinin etkilenmesinde hem de vergi denetim algilari tizerinde 6nemli bir
yere sahiptir.

Bu baglamda c¢alismada vergi miikelleflerinin vergiye olan tutum ve davranislarinda
onemli bir yere sahip olan vergi adaleti ve vergi affi uygulamalarinin vergi denetim algisi ile
arasindaki iligkiyi ortaya koymaya calistik. Calisma kapsaminda Usak il merkezinde faaliyet
gosteren 9.175 (5.518 gercek usul + 3.657 basit usul)® gelir vergisi miikellefinden 471’ine
ulagilarak anket galismasi gergeklestirilmistir. Anket sonucunda elde edilen veriler SPSS 23.0
paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde ¢esitli tanimlayici
istatistiklerle birlikte ¢apraz tablolar analizlerinden yararlanilmistir.

Aragtirma sonucunda vergi denetim algisina sahip gelir vergisi miikelleflerinin; vergi
sisteminin adil olmadig1, vergi yiikiiniin dengeli ve adil bir sekilde dagitilmadigi, vergi
sisteminde adaletin saglanmas1 i¢in denetimlerin olmasit gerektigi, vergi aflarinin vergi
denetiminde etkinligi azalttigt ve vergi kagiranlara uygulanan cezalarin vergi aflariyla
kaldirildig1 diistincesine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica vergi denetim algisina sahip
kisilerin vergi affi ¢ikarilacagini bilseler dahi vergisel yiikiimliiliiklerini yerine getireceklerini
belirtmis olmalari, vergi miikelleflerinin davraniglarinda vergi denetim algisinin yiiksek oldugu
sonucuna ulastirmaktadir.

2. DENETIM KAVRAMI VE ONEMIi
2.1. Denetim Kavrami

Kelime olarak denetim Latince kokenli bir kelimedir. Denetim kelimesi “isitmek ve
dikkatlice dinlemek” anlamma gelen “Audit” kelimesinden gelmektedir. Zaman iginde
incelemekle gorevli olanlar ve saymanlarin vermis olduklar1 hesaplar1 dinleyen kimseler denetgi
(auditor), yapilan is de denetim (audit) olarak adlandirilmistir (Ozdemir, 2000:48; Taytak,
2013:10). Tirk Dil Kurumu ise denetleme kavramini, bir isin dogru ve usuliine gore yapilip
yapilmadiginin incelenmesi, denetlenmesi, teftis ve kontrol edilmesi olarak tanimlamustir (Tekin
ve Celikkaya, 2018:25). Genel olarak denetim; iktisadi faaliyet ve olaylara iliskin iddialarin,

204.12.2018 tarihli Usak Defterdarlig: kayitlarindan alinmis olan bir bilgidir.
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onceden belirlenmis ilkelere uygunluk derecesini aragtirmak ve sonuglarini ilgi duyan kisilere
bildirmek igin, tarafsiz bir sekilde delil toplayan ve bu delilleri degerlendiren diizenli bir yontem
olarak tanimlanabilecektir (Giiredin, 2000:5).

Denetim; farkli disiplinler tarafindan incelenen bir kavram oldugu icin literatiirde pek
cok tanimi bulunmaktadir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak denetim kavraminin temel unsurlarini
asagidaki sekilde siralayabiliriz (Taytak, 2013:24).

¢ Denetim olmasi gerekenle gerceklesenin mukayese faaliyetidir,

e Mukayesenin dnceden belirlenen degerlendirme kriteri ¢cercevesinde yapilmasi gerekir,

¢ Denetim siirecinde denetlenen ve denetimi yaptiran kisi veya kurum olarak iki tarafin
bulunmas: gerekir,

¢ Denetimin bir hesap verme sorumlulugu ¢ercevesinde gerceklestirilmesi gerekir,

¢ Denetimi yapan kisi veya mercilerin bu iligkinin tarafi olmamasi gerekir,

¢ Denetimin objektif bir meslek faaliyeti olarak planli, programli, diizenli ve disiplinli
bir sekilde belirli kurallar ve standartlar gergevesinde icra edilmesi gerekmektedir.

Bu ozellikler dikkate alindiginda “Denetim; iktisadi faaliyet, olay ya da hukuki
durumlarin, bagimsiz kisi ya da kurumlarca hesap verme sorumlulugu kapsaminda 6nceden
belirlenmis kurallar ve standartlar ¢ercevesinde gergeklestirilen planli, programli ve diizenli bir
yontem” olarak tanimlanabilecektir.

2.2. Denetimin Onemi

Hukuk devleti ilkesi geregi, kanunlarin vatandaslar arasinda esit olarak uygulanmasi
gerekmektedir. Kanunlarin vatandaslar arasinda esit olarak uygulanabilmesi i¢in kanunlarin tam
ve dogru bir sekilde yerine getirilmesi gerekir. Bu baglamda kanunlarin vatandaglar tarafindan
uygulanmasinin saglanmasi agisindan denetim 6nemli bir yere sahiptir (Gez, 2011:46). Ayrica
kayitdisi ekonominin meydana getirdigi vergi kayiplarinin Oniine gecilmesinde de denetimin
yadsinamaz bir 6nemi vardir. Denetim gorevinin aktif bir sekilde yerine getirildigini diisiinen
miikellefin kayitdisi faaliyet gostermesi 6nlenerek daha dikkatli olmasi saglanacaktir. Aksi halde
denetimin ¢ok fazla yapilmadigini diigsiinen miikellefler yakalanma olasiligimim diisiik oldugu
diigstincesine kapilarak kayitdist kalmaya devam edeceklerdir. Bu nedenle vergi sistemleri
icerisinde denetim, 6nemli bir yere sahiptir (Rakici, 2011:347).

Denetimin bir diger 6nemli fonksiyonu da uygulamadaki birtakim olumsuzluklarin
tespiti ve ortaya cikarilmasinda kendini gostermektedir. Denetim sayesinde yanlishk, kusur,
kayit disilik gibi gesitli olumsuz durumlara kars1 6nlemler alinabilecektir. Yapilacak denetimler
sonunda cezalandirma riski ve denetlenen kisi ya da birimin yanlis, hatali veya kasith
davranislarindan vazgecirici 6zelligi ne kadar yiiksekse olumsuz davranislardan arinma da o
denli kolay olacaktir (Altug, 2000:5). Bu baglamda kamu mali yonetiminde etkin bir denetim
mekanizmasinin olusturulmasi, kamu gelir ve gider politikalarinda hedeflenen amaglarin
gerceklestirilmesine de katki saglayacaktir.

3. VERGI DENETIMI KAVRAMI

Tiirk vergi sisteminin temelinde yer alan beyan usuliinde vergi miikellefleri 6deyecek
olduklar1 vergi miktarii kanunda belirtilen yontemler ¢ercevesinde hesaplayarak vergi dairesine
beyanname ile bildirmektedirler. Beyan usuliiniin uygulandigi vergi sistemlerinde miikelleflerin
beyanlarinin gergegi yansitip yansitmadigl biiyiikk dnem tasimaktadir. Beyannamelerin gercegi
yansitip yansitmadiginin tespit edilmesi ise ancak etkin bir vergi denetimiyle saglanabilecektir.
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Vergi denetimi, devletin yetkili organlan tarafindan gergeklestirilen, vergilerin belirtilen
zamanda ve eksiksiz olarak 6denmesini saglamak iizere cesitli 6nlem ve teknikleri iceren ve
siireklilige sahip olan bir kavramdir (Tekin ve Celikkaya, 2018:51). Kricher’e (2008) gore ise
vergi denetimi; yirirlikkteki vergi mevzuatt hitkiimlerine uyum saglanmasi amaciyla kisilerin
defter, kayit ve belgelerinin incelenmesidir. Bagka bir tanima gore ise vergi denetimi, vergi
idaresinin alaninda uzmanlasmis denetim elemanlar: tarafindan vergi miikelleflerinin vergi
borcunu ortaya ¢ikaran olaylarla ilgili hesap ve islemlerinin incelenmesi islemidir (Pehlivan,
1986:33).

Literatlirde yapilmis olan vergi denetimi tanimlar1 incelendiginde vergi denetimi, vergi
miikelleflerinin vergisel yiikiimliiliikklerini gerceklestirip gergeklestirmediklerini, hesaplarinin
gercegi yansitip yansitmadigini tespit etmeyi ve vergi idaresi ile vergi miikelleflerinin kanunlara
uygun olarak hareket edip etmediklerinin belirlenmesini, varsa yanlis uygulamalarin
diizeltilmesini, vergi kayip ve kacaginin dnlenmesini saglamaya yonelik yapilan islemlerin tiimii
olarak ifade edilebilir. Vergi denetimi ile bir taraftan vergi miikelleflerinin beyanlarinin gergegi
yansitip yansitmadigina bakilirken, diger taraftan da vergi idaresinin merkez ve tasra teskilatinda
gorev yapan Kkisilerin yaptiklar1 islemleri yasal diizenlemeler c¢ercevesinde yerine getirip
getirmediklerine bakilmaktadir (Organ, 2008:37; Blinder ve Solow, 1973: 326).

Vergi denetimi kapsaminda yapilan faaliyetler genel olarak; vergi incelemesi, yoklama,
arama, bilgi toplama gibi denetim yontemleri araciligiyla yerine getirilmektedir. Bu yontemlere
kisaca deginecek olursak her birini su sekilde ifade edebiliriz:

Vergi incelemesi; mikellefin defter, kayit, belge ve hesaplarinin incelenerek
gerektiginde fiili envanter yapilarak 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirma, tespit
etme ve saptama faaliyetidir.

Yoklama; vergi miikelleflerinin miikellefiyetleriyle ilgili maddi olaylarin, kayitlarin ve
mevzularin arastirtlmasi ve tespit edilmesidir. Bu baglamda yoklama derinlemesine bir faaliyet
olmadigindan denetimin kabaca yapildig1 bir ydontem olarak degerlendirilebilecektir.

Arama; vergi kacake¢iligina ait delillerin (defter, kayit ve belgelerin) elde edilmesi
amaciyla sugu isleyen veya suga istirak eden ya da kacakgilikla ilgisi goriilen iiglincii sahislarin
is yerlerinde, konutlarinda ya da s6z konusu kisiler {lizerlerinde, sulh ceza hakiminin karariyla
fiillen arastirmalar yapilmasi islemidir (Samlioglu, 1971:121; Seker, 1994:393; Tasdelen,
2003:166).

Bilgi toplama; Vergi Usul Kanunu’nun amir hiikkmii geregi, kamu idare ve miiesseseleri,
mikellefler veya miikelleflerle muamelede bulunan diger gercek ve tiizel kisiler, Maliye
Bakanligi'nin veya vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin isteyecekleri bilgileri vermeye
mecbur (md. 148) kilinmiglardir. Bu baglamda vergi idaresi bilgi toplama yontemiyle vergi
miikelleflerinin dogru beyanda bulunup bulunmadiklarimi saptayarak eksik ya da yanls bilgi
sonucu olusacak olan vergi kaybinin 6niine gegmeyi amaglamaktadir.

Netice itibariyle Tiirk vergi sistemi icerisinde yer alan vergi denetim yontemlerinin
birbirleri ile baglantih ve birbirlerini destekleyici nitelikte kullanilmasi durumunda vergi
denetiminin kendisinden beklenen amaclara hizmet edebilecegini sdyleyebiliriz (Mastar Ozcan,
2018:303).

4. VERGI DENETIMININ AMACI

Vergi denetiminin amaci, miikelleflerin vergi kagirmaya yonelmelerini onlemenin
yaninda vergi kaybin bertaraf edecek sekilde miikelleflerin dogru beyanda bulunmalarim da
saglamaktadir (Oguztiirk ve Unal, 2015:210; Ozer, 1970:1668). Vergi denetiminin diger bir
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amaci da idarenin diizenli ve mevzuata uygun bir bigimde hareket etmesine katkida bulunmaktir
(Dogan, 2010:11). Ayn1 zamanda vergi denetiminin vergi miikelleflerini egiterek vergi bilincinin
artmasini, amaglanan mali ve ekonomik hedeflere hizli ve kolay ulasilmasini saglamak gibi
amaglart da bulunmaktadir (Tecim, 2008:56). Bu amaglarinin O6tesinde vergi denetiminin;
ekonomik, mali, sosyal ve hukuki amaglar1 da vardir.

4.1. Mali Amag

Mali amag, vergi denetiminin en 6énemli amaglarindan birisidir. Temel kamusal mal ve
hizmet sunumunun yaninda devletin ekonomik ve sosyal hayatta da iistlendigi gorev ve
fonksiyonlar artmaktadir. Devletler artan bu gorevlerini yerine getirebilmek i¢in finansmana
ihtiya¢ duymaktadir. Devletin en Oonemli finansman kaynagi ise vergilerdir. Mevcut vergi
gelirlerinin arttirilmasi ise yeni vergilerin g¢ikarilmasi, vergi tabaninin genisletilmesi ve vergi
kayip ve kagaklarin engellenmesi ile miimkiindiir (Bakir, 2009:9). Bu yontemler arasindan
miikelleflerin en az tepkisini ¢ekecek olan uygulama, vergi kayip ve kagaklarinin 6nlenmesidir.
Vergi kayip ve kagaklarmin 6nlenmesi ise etkili bir vergi denetim sisteminin olusturulmasi ile
saglanabilecektir (Organ, 2008:39). Bu nedenle vergi denetiminin istikrarli ve etkili bir sekilde
yapilmasi gerekmektedir. Mali amagla vergi denetimi ile mevcut vergi potansiyeli en iyi sekilde
degerlendirilerek iilkelerin vergi gelirlerinin arttirilmasi beklenmektedir. Boylelikle potansiyel
vergilendirme dis1 tutulmus kaynaklar ortaya ¢ikartilarak mali yonden devletin ugradigi gelir
kaybinin oniine gegilecektir (Can vd., 2014:442).

4.2. Ekonomik Amacg

Vergi denetiminin ekonomik amaci, ekonomik biiyiime ve kalkinmanin yaninda
ekonomik istikrarin saglanmasi ve etkin bir maliye politikasinin gerceklestirilmesine yardimci
olmaktir. Bu amaglara ulagabilmek igin oncelikle gelir dagiliminda adaletin saglanmasi ve vergi
denetiminin diizgiin bir sekilde islemesi gerekmektedir (Gez, 2011:44). Vergi kayip ve
kagaklarinin artmastyla devlet elde ettigi kamu gelirleriyle giderlerini karsilayamadigindan bu
giderleri karsilamak {izere ¢esitli yollara bagvurmaktadir. Bu yollar; bor¢lanma, emisyon, vergi
oranlarinin artirilmasi veya yeni vergilerin konulmasidir. Bu yollara bagvurma siklig1 arttiginda,
iilkeler kamu hizmetlerinin karsilanmasinda finansal sorunlar yasayabilecegi gibi ekonomik
istikrarin saglanmasina yonelik hedeflerin gergeklestirilememesi gibi olumsuz durumlarla da
karsilagabileceklerdir. Bundan dolay1r ekonomik olarak dengenin saglanabilmesi ve makro
ekonomik hedeflerin gergeklestirilebilmesi igin vergilerin hedefine uygun olarak alinmasi ve
kullanilmasi gerekmektedir (Can vd., 2014:443). Bu noktada etkin bir vergi denetiminin tesis
edilmis olmasi basarili bir vergi sisteminin saglanmasinin yaninda ekonomik amaglarin yerine
getirilmesi noktasinda da Onemli bir role sahip olacaktir (Schmdlders, 1976:97). Vergi
denetiminin etkin olmamas1 ise devletin vergi olarak almasi gereken meblaglari, bor¢glanma
yoluyla ve faiz kiilfetiyle elde etmek istemesine yol agacaktir. Bu durum da para ve sermaye
piyasalarimi olumsuz etkileyecektir (Bakir, 2009:10,11). Bundan dolay1 vergi denetimleri
ekonomik anlamda olduk¢a 6nemlidir.

4.3. Hukuki Amag

Devlet, hem sahip oldugu egemenlik giicliniin sarsiimamasi hem de toplumsal diizenin
bozulamamasi adina vergi kanunlarinin uygulanmasini saglamak zorundadir. Kanunlarin bireyler
arasinda esit sekilde uygulaniyor olmasi, hukuk devleti olmanin bir sonucudur (Organ, 2008:42).

Bu baglamda, vergi denetiminin hukuki amaci, vergi, resim, har¢ ve benzeri mali
ylikiimliiliiklerin kanunlarda belirtilen yontem ve ilkeler kapsaminda alinmasinin saglanmasidir.
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Hukuki amag¢ vergi denetimlerinin hangi yolla ve ne sekilde yapilmasi gerektiginin, hangi
yontem ve esaslar kapsaminda uygulanacaginin ve neticelerinin hangi hukuki iglemlere gore
yapilacaginin 6nceden belirlenmesidir. Bu yiizden vergi kanunlarina hem devletin hem de
miikelleflerin uymasi gerekmektedir (Tecim, 2008:60).

4.4. Sosyal Amacg

Vergiler; maliye politikas1 araci olarak gelir dagilhiminin diizeltilmesinde kullanilan en
onemli araglardan birisidir. Vergiler gerek yapilari, gerekse uygulanis bigimlerinden dolay1 gelir
dagilimmin dengelenmesine 6nemli katkilar saglamaktadir (Organ, 2008:41). Vergilerin bu
diizeltici fonksiyonu ile mali giicii fazla olanlardan daha fazla vergi alinmasi ve bu yolla gelirin
yeniden dagitilarak diisiik gelirlilerin gelirlerinin arttirilmasiyla sosyal adaletin saglanmasi
amaglanmaktadir (Merter, 2004:14). Bu yontemle devlet bir yandan bu kisi ya da kesimlerin
refahlarini artirmakta diger taraftan da gelirin yeniden dagilimini saglayarak sosyal adaletin
saglanmasina katkida bulunmaktadir. Ancak vergilerin gelir dagiliminda olusturdugu bu olumlu
etki vergi kacakciligmin artmasi ile yok olmaktadir (Organ, 2008:41). Bundan dolay1 vergi
denetiminin aktif bir sekilde yapilmasi durumunda miikelleflerin vergi kacirmalar1 6nlenerek
sosyal adalete de katkida bulunulacaktir (Tecim, 2008:58).

5. VERGI DENETIM ALGISI ve VERGI DENETIM ALGISINI ETKILEYEN
FAKTORLER

Insanlarin dis diinyada bulunan soyut ve somut nesnelerle iliski kurmasi, bunlarla ilgili
yargilarda bulunmasi, bunlara iliskin davranis ortaya koymasi bu nesneleri algilamasi ile
olmaktadir (inceoglu, 2000:44). Algi,, dis diinyadan gelen uyarilarin zihinsel olarak
yorumlanmasina denilmektedir (Bakan ve Kefe, 2012:21). Bireyler, duyular1 araciligiyla dis
cevrelerinden alinan uyarilari isleyerek bir {iriin elde etmektedir. Bu iiriine algi, yapilan isleme
ise algilama denilmektedir (Tung ve Atilgan, 2017:229-230). Algi kavraminin bu tanimlarindan
yola ¢ikarak vergi denetim algisini, vergi miikelleflerinin, i¢ ve dis uyaricilarn etkisiyle vergi
denetimine iligkin zihninde olusturmus oldugu anlam ya da diisiince olarak tanimlayabiliriz.
Bireylerin karar vermesinde ilk agamay1 algilama olusturmakta daha sonra bireylerin tutum ve
davraniglarini etkilemektedir (Taytak, 2010:498).

Verginin toplumun faydasina oldugu ve vergilerin kisilere hizmet olarak yansiyacagini
diisinen vergi miikellefleri, vergilere olumlu bakarak vergisel ddevlerini zamaninda yerine
getirecek ve vergi kagak¢iliginin 6nlenmesi igin vergi denetimlerinin yapilmasini arzu edecektir.
Vergiyi devlet tarafindan alinan bir yiik olarak goren vergi miikellefleri ise vergi 6demek
istemeyerek vergiden kacinmaya ya da vergi kagirmaya yonelecek ve vergi denetimlerinin
yapilmasimi istemeyecektir. Dolayisiyla vergi miikelleflerinin vergi denetim algilarinin daha gok
vergiyi nasil algiladiklartyla ilgili bir durum oldugunu sdylemek cokta yanlis bir yaklasim
olmayacaktir.

Literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde; vergi algisi ile ilgili ¢ok sayida calismaya
rastlanilmaktadir. Bu ¢aligmalardan bazilar1 vergi algisini; bireysel ve sosyal normlar, adalet ve
giliven, vergi sisteminin karmasikligi (Walsh:2012), maruz kalinan cezalar (Slemrod, 2007)
denetlenme olasiligi (Alm vd. 2009) gibi faktorleri ele alarak incelemeye ¢alismislardir. Vergi
denetimin algisini etkileyen faktorler ¢cok sayida olmakla beraber bu faktorler ortak yonleri
dikkate alinarak; ekonomik ve mali faktorler, psikolojik ve ahlaki faktorler, demografik
faktorler, siyasi ve idari faktorler olarak gruplandirilabilecektir.

Vergi denetim algisini etkileyen birgok faktoér olmasinin yaninda, daha dnce denetlenmis
olan vergi miikelleflerinin denetim siirecinde yasamis olduklar1 deneyimler de gelecekteki
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denetimlerin  “kalitesi” ve aym1 zamanda muhtemel denetimler {izerindeki algilarin
etkilemektedir. Eger vergi denetimleri, vergi kagaklarinin tespitinde basarili olursa gelecekte
basarili vergi denetimlerinin gerceklesecegi algisimi artirici, vergi kagagmi nadiren ya da hig
ortaya c¢ikaramamasi durumunda ise gelecekteki vergi denetimlerinin basarisiz olacagi yoniinde
algilarin olugsmasina neden olacaktir (Alm vd., 2009:398).

Vergi miikelleflerinin vergi ve vergi denetim algilarini etkileyen faktorlerin basinda ise
vergi adaleti ve vergi aflar1 gelmektedir. Bu baglamda ¢alisma kapsaminda vergi adaleti ve vergi
aflarinin, vergi denetim algisina sahip olan vergi miikellefleri tarafindan nasil algilandiklart
iizerine durulacaktir.

5.1. Vergi Adaleti

Tarihsel siiregte vergilerle ilgili yasal diizenlemelerde ya da uygulama alanlarinda
dikkate alinan en 6nemli vergileme ilkelerinden birisi vergilerin adil olmasidir (Geng ve Yasar,
2009:36). Vergisel bir uygulamanin adil olup olmadiginin algilanmasi miikellef davranislarini
etkileyecektir (Walsh, 2012:455). Zaten adil olmayan ya da adil olduguna inanilmayan vergi
sisteminin amagladig1 hedefleri ger¢eklestirme noktasinda pek de sansi olamayacaktir (Rawls,
2003:21). Vergilemede adaletin saglanabilmesi ise; esit durumdaki miikelleflerin esit
muamelelere tabi olmasi, vergilerin vergi 6deme giicii ile orantili olarak toplanmasi, bireylerin
gelir ve servetlerinin bir diizen igerisinde yeniden dagilimmin saglanmasiyla miimkiindiir (Senel,
2014:37). Vergi adaletinde esitligin saglanmasindaki amag ise toplumda var olan ekonomik
esitsizliklerin azaltilmasidir (Buyrukoglu ve Erasa, 2012:125).

Vergi sistemlerinde vergi adaleti kapsaminda 6deme giicii ilkesine dayali olarak iki
temel kriter bulunmaktadir. Bunlar; dikey adalet ve yatay adalettir (Kargi ve Yiiksel, 2010:28).
Vergilemede yatay adalet, ayn1 konumdaki vergi miikelleflerinin ayn1 oranda vergi vermesini
ifade ederken, dikey adaletse vergi 6deme giicii yiiksek olan vergi miikelleflerinin daha yliksek
oranda vergi vermesini ifade etmektedir. Vergi denetimleri ile vergilendirmede yatay ve dikey
adaletin olugmasina katki saglanir (Abdioglu, 2007:163). Bu durumda kasten ya da yanliglikla
vergi kayip ve kacagina neden olan miikellefler daha az vergi verme ya da hi¢ vergi vermeme
yoluyla vergi adaletini zedeleyebilirler. Kendilerine hukuk dis1 yollarla fayda saglamak igin
vergi kacakciligina yonelen vergi miikelleflerinin bu davraniglar1 onlenemedigi siirece vergi
adaletinden bahsedilemeyecektir. Bu baglamda vergi sisteminde adaletin saglanmasinda vergi
denetimlerinin 6nemli bir role sahip oldugunu ifade edebiliriz (Tecim, 2008:61).

Vergi adaleti ile ilgili literatiir incelendiginde, vergi sisteminin adil olduguna yonelik
algilarin yiiksek oldugu toplumlarda vergi uyumunun da yiiksek oldugu seklinde ortak sonuca
ulagsan ¢aligmalarin mevcut oldugu gortilmektedir (Jackson ve Milliron, 1986; Andreoni vd.,
1998; Hartner vd., 2011; Kirchler, 2007). Ancak vergi adaletini etkileyen faktorlerin ne
olduguna yonelik yapilan calismalarda farkli sonuglara ulasildig: goriilmektedir. Bu durumun en
temel nedeni olarak vergi adaletinin de adalet kavraminda oldugu gibi karmasik ve goreceli bir
yapiya sahip olmas1 gosterilebilir. Bu baglamda literatiirde yer alan vergi adalet algisim
etkileyen faktorlere baktigimizda;

Bu alanda yapilmis en eski ¢caligmalardan birisi olarak kabul edilen Schméldres’e (1960)
gore vergilemede adalet algisini etkiyen baslica faktor, vergi oranlarinin yiiksek olmasidir. Vergi
adaletini etkileyen diger bir faktor de Spicer ve Becker (1980) tarafindan ortaya konulan diirtist
mikelleflerin, vergi kagiran diger miikelleflerin durumlarma sahit oldugunda kendisinin
dezavantajli olarak muamele gordiiglii hissine kapilarak vergi kacirma egilimine sahip
olmalaridir. Bunun yaninda Spicer ve Lundstedt (1976) tarafindan yapilan bir ¢alismada da vergi
denetimlerinin usuliine uygun yapilmamasi, verilecek olan cezalarin disiikliigii gibi nedenlerden
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dolay1, miikelleflerin denetim ve ceza algilarmin digiik olmasi da vergi adalet algisini
etkileyecektir.

5.2. Vergi Affi

Vergi affi; vergi miikelleflerinin vergi mevzuati kaynakli hukuki sorumluluklarin: yerine
getirmemelerinden dolay1 kendilerine uygulanacak olan idari ve hukuki miieyyidelerin ortadan
kaldirilmasini ifade etmektedir (Giiner, 1988:261; Karakog, 2004:335; Kargi, 2011:103).

Vergi aflarmin olumlu ve olumsuz yanlarmi ele alan literatiirde cesitli ¢aligmalar
mevcuttur. Bu c¢aligmalar dikkate alindiginda vergi aflarmin olumlu yansimalar1 arasinda
miikelleflerin kendilerine ¢ekidiizen vermeleri, ge¢mis hatalarindan arinmalarmi ve vergi
anlaminda devletle barigmalarin1 saglamasi gosterilebilir (Demir vd., 2016:277). Yine ayni
sekilde Alm ve Beck’in (1993) yaptig1 bir ¢alismada vergi aflarinin kisa vadede kamu gelirlerini
artirdigini ayrica bunun yaninda vergi maliyetlerinin diisiiriilmesi noktasinda vergi idarelerine
katki bulundugu savunulmaktadir. Vergi aflarinin olumlu yanlarina vurgu yapan Franzoni’nin
(1996) galismasinda da vergi idaresinin vergi aflar sayesinde denetim maliyetlerinde bir azalma
meydana gelecegi savunulmaktadir.

Vergi aflariin olumsuz yansimalar: ise, af ¢ikacagina yonelik miikelleflerde beklenti
olusturmasi, vergi denetim uygulamalarinda ve cezalarin uygulanmasinda etkinligi azaltmasi,
toplumda adalet ve giiven duygularini agindirmasi gosterilebilir (Demir vd., 2016:277). Vergi
aflarin1 olumsuz kilan 6nemli unsurlardan birisi de vergi aflarmin ¢ok sik bir sekilde
tekrarlanmasidir. Bu durum vergi uyumu iizerinde olumsuz bir etkiye sahip olmasimin yaninda
vergi sisteminin vergi kacakg¢ilar yoniinden c¢arpitilmasina da neden olmaktadir (Andreoni,
1991: 144). Uluslararasi deneyimler de vergi aflarinin zaman iginde vergi uyumunu zayiflattigini
ve bunun yaninda vergi affi uygulamalarinin finansal basarisinin garanti edilmedigini ortaya
koymaktadir (Torgler and Schaltegger, 2005:403). Bunun yaninda vergi aflarinin bir diger
olumsuz yansimasi da diiriist vergi miikelleflerinin vergi kacake¢iliginin varligi hakkinda bilgi
sahibi olmasidir (Alm and Beck, 1993:53). Dolayisiyla diiriist vergi miikellefleri, affi kendilerine
yapilmig bir haksizlik olarak goérecekler ve bunun neticesinde gelecekte vergisel 6devlerinin
yerine getirilmesi noktasinda daha az istekli davranabileceklerdir (Leonard and Zeckhauser,
1986:11-12; Sausgruber ve Winner, 2004). Kilonzo (2012)’da yaptig1 ¢aligma sonucunda, vergi
aflarinin vergi gelirleri lizerinde higbir olumlu etkisinin olmadig1 sonucuna ulasmistir. Bozdogan
ve Simgsek (2018) ise, Tirkiye’de vergi aflarnin vergi gelirleri iizerindeki etkisini ele alan
calismalarindan vergi aflarinin uzun vadede vergi gelirleri iizerindeki etkisini yitirdigini ancak
gayri safi yurti¢i hasila tizerindeki etkisini arttirdigi sonucuna ulagmuslardir.

Vergi aflarinin olumsuz yonde yansimalari olmasina ragmen birgok iilkede vergi aflarina
bagvurulmasini zorunlu kilan hallerin oldugunu da sodyleyebiliriz. Buna gore; iilkeler vergi
aflarina siyasi, ekonomik, sosyal, mali, psikolojik, idari ve teknik nedenlerden dolay1 bagvurmak
zorunda kalabilmektedirler (Savasan, 2006:43). Konumuz itibariyle bu nedenlere kisaca
deginmek faydali olacaktir:

Siyasi Nedenler; siyasi kararlar sonucunda ¢ikan aflarin siyasi nedenleri bulunmaktadir.
Secimle goreve gelen politikacilarin aldiklari oylarin karsiligini 6demek istemeleri, yasanan
siyasi ve istikrarsizlik nedeniyle toplumda ortaya ¢ikan gerginligin yatistirtlmasi, gikar ve baski
gruplarinin istekleriyle ve devlet tarafindan ihtiya¢ duyulan finansmanin kisa vadede saglanmasi
gibi nedenlerden dolay: vergi affiyla ilgili kanunlar ¢ikarabilmektedirler (Taskin, 2010: 126;
Edizdogan ve Giimiis, 2013:103).

Ekonomik Nedenler; vergi affinin ¢ikarilmasinin altinda yatan ekonomik neden;
bireylerin kamu harcamalarinin finansmanina goniillii katilimlarinin azalmasi nedeniyle ortaya
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cikan gelir ihtiyacinin karsilanmasidir. Ulkede yasanilan ekonomik krizlerin isletmelerin mali
giiclinli zayiflatmas1 ve vergi borglarii O0deyemez duruma gelmesi vergi affim1 gerekli
kilabilmektedir. Bu baglamda hiikiimetler zaman zaman piyasay1 canlandirmak amaciyla af
diizenlemesi yapmakta ve ayrica ekonomi iizerinde zararli etkiye sahip olan kara paranin ulusal
ekonomide islem gérmesi i¢in vergi affi uygulamalarina bagvurulabilmektedir (Cetin, 2007:173).

Mali Nedenler; devlet, finansman ihtiyaglarini karsilamak amaciyla da vergi aflarina
basvurmaktadir. Ayrica devlet, mali nedenlerden dolayr bagvurdugu vergi aflart ile
yakalanamayan vergi kagaklarinin yakalanmasini, goniilli olarak ortaya c¢ikarilmasini ve
kagirilan vergilerin bildirilmesi durumunda cezalarin affedilecegini belirterek vergi gelirlerini
arttirmay1 amaglamaktadir. Bu sekilde kacirilan vergiler ekonomiye kazandirilarak vergisini
Odeyen miikellef sayis1 arttirilmis olur ve vergi gelirlerinde artis saglanir (Bulut vd.,2008:29;
Yelman, 2017:71).

Sosyal Nedenler; sosyal nedenlerle yapilan vergi aflarinin temelinde iki unsur
bulunmaktadir. Bunlardan ilki vergisel yiikiimlilikklerini zamaninda yerine getirmeyen ve
idarece bu durumda olduklar1 belirlenememis miikelleflerle idarece denetlenebilen miikellefler
arasindaki esitsizligin giderilmesidir. Diger unsur ise beyana dayali vergi sisteminin etkili bir
sekilde uygulanamayan {ilkelerde rastlanan idari ve adli hatalardan dolay1 ortaya ¢ikan
adaletsizlikleri ortadan kaldirmaya ¢alisilmasidir (Ayrang6l ve Tekdere, 2013:259).

Psikolojik Nedenler; vergi affi uygulamasinin altinda yatan psikolojik neden vergisel
yilikiimliiliiklerini yasal siiresi i¢inde yerine getirmeyen veya eksik yerine getiren miikelleflerin,
af uygulamasi sonrasinda mali yiikiimliiliiklerini zamaninda ve tam olarak yerine getirmesinin
saglanmasidir (Ayrangdl ve Tekdere, 2013:260).

fdari ve Teknik Nedenler; vergi idaresi ve vergi yargismin gelismelere ayak
uyduramamasi, kamu alacaklarinin takip ve tahsili, ihtilafli kamu alacaklarin vergi yargisindan
gecerek tahsil asamasinin ¢ok uzun siireleri kapsar hale gelmesi af kanunlari ¢ikarilmasinin idari
ve teknik nedenleridir (Taskin, 2010:126).

Netice itibariyle yukarida ifade edilen hususlar dogrultusunda vergi aflarmm vergi
uyumu {izerinde hem olumlu hem de olumsuz etkileri bulunmaktadir. Vergi aflarn vergi
kagake¢iligint onleyici yoniiniin yaninda daha etkili cezalarla birlikte uygulanmas: durumunda
vergi uyumuna olumlu katkida bulunabilecektir. Fakat unutulmamasi gerekir ki, vergi aflari
vergisel gorevlerini zamaninda yerine getirmeyen miikellefleri 6diillendiren ve diiriist
miikellefleri cezalandiran bir uygulamadir (Bedir vd., 2016:49). Vergi aflari, vergisini
zamaninda 6deyen miikelleflerin adalet duygusunun zayiflamasina sebep olarak vergi ¢deme
isteklerinin azalmasina neden olmaktadir (Mastar Ozcan, 2018:297). Devlet tarafindan sik sik
vergi affinin ¢ikarilmasi, miikelleflerin nasil olsa af ¢ikacak diistincesiyle hareket etmesine yol
acacak ve vergi mikellefleri vergi borcunu 6dememeyi tercih edecektir. Bu durumda vergi
hasilatin1 ve vergi algisint olumsuz etkileyecektir. Bundan dolay1 denetimlerin arttirilarak af
beklentisinin en aza indirilmesi gerekmektedir (Koktas ve Golgek, 2016:390).

6. ARASTIRMANIN AMACI VE METODOLOJISI
6.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci vergi denetim algisina sahip olan gelir vergi miikelleflerinin vergi
adaleti ve vergi affi uygulamalarina bakisini ortaya koymaya yoneliktir. Vergi denetimi
uygulamalariin bagarili olabilmesi i¢in vergi miikelleflerinin vergi hakkindaki diisiince ve
tutumlarinin bilinmesi gerekmektedir. Vergi miikelleflerinin tutumlarini etkileyen faktorlerin
basinda ise vergi adaleti ve vergi affi uygulamalari gelmektedir. Bu baglamda vergi
miikelleflerinin vergi adaleti ve vergi affi uygulamalart hakkindaki tutum ve diisiincelerinin
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bilinmesi, vergi denetiminde etkinlik arayiglari kapsaminda almnacak olan Onlemlerin
belirlenmesinde faydali olacaktir.

6.2. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin verileri anket yontemi ile elde edilmistir. Anket formlari, verilerin elde
edilmesinde ortaya cikabilecek sorunlarin en aza indirilmesi amaciyla yiiz yiize goriisme
yontemiyle doldurulmustur. Anket sorulari literatiirde daha onceki yillarda Tuay ve Giiveng
(2007), Dogan (2010), Saglam ve Ayta¢ (2015) ve son olarak Celebi (2016) tarafindan
kullanilmis olan 6l¢eklerin gelistirilmesi ile olusturulmustur. Anket sonucu elde edilen veriler,
istatistik paket programi SPSS 23.0 ile analiz edilmis olup anketin secilmis sorulari ¢apraz
tablolar analizleri ile degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Calisma kapsaminda katilimcilara, cinsiyet, egitim durumu, yas, vb. demografik
ozelliklere iliskin sorularin yani sira vergi denetim algisini, vergi adalet algisim1 ve vergi affi
algisini tespit edebilmek amacryla toplam 33 soru sorulmustur. Ankette yer alan ifadeler, 5’li
Likert 6l¢egine gore hazirlanmistir. Likert 6lgegi kapsamindaki ifadeler; “tamamen katiliyorum”,
“kismen katiliyorum”, “kararsizzim”, “kismen katilmiyorum” ve “kesinlikle katilmiyorum”
seklindedir.

Arastirmanin odak noktasin1 Usak il merkezinde faaliyet gosteren, beyana tabii gelir
vergisi miikellefleri olusturmaktadir. Anket ¢alismas1 toplam 471 gelir vergisi miikellefi {izerine
uygulanmistir. Vergi psikoloji ile ilgili yapilan ¢alismalarda ana kiitlenin belirlenmesinde dikkat
edilmesi gereken en Onemli husus vergi ylkiinii gercek anlamda {izerinde hisseden vergi
miikelleflerinden olusturulmasidir. Bu baglamda bir hataya mahal vermemek adina caligmanin
ana kiitlesini, vergisini gercek anlamda iizerinde hisseden diger bir ifadeyle vergisini bizzat
O0deyen, beyana tabii gelir vergisi miikellefleri olugturmaktadir.

7. BULGULAR
7.1. Giivenilirlik Analizi Sonucu

Arastirmada anket verilerinin giivenilirlik analizini hesaplamak {izere Cronbach’s Alpha
kat sayist kullanilmigtir. Analizden elde edilen sonuca gore Cronbach’s Alpha kat sayisinin
0,744 oldugu gorilmiistir. Elde edilen Alfa katsayisi, 6l¢egin sosyal bilimler igin kabul
edilebilir giivenilirlikte oldugunu gdstermektedir.

Tablo 1: Giivenilirlik Analizi

Orneklem = 471

Sorularin  Ortalama  Minimum Maksimum  Arahk Maks./Mini.

3,333 2,042 4,125 2,083 2,020

Giivenilirlik Katsayis1 = 33 Soru

Giivenilirlik Alfa Katsayis1 = 0,744 Standart Alfa Katsayis1 = 0,749
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7.2. Frekans Analizi Sonuglar:

Ankete katilan miikelleflerin demografik 6zelliklerini gosteren frekans analizi sonuglari
bu baslik altinda ele alinmistir.

Tablo 2’de, vergi miikelleflerinin cinsiyetlerine goére dagilimlar1 yer almaktadir. Vergi
miikelleflerinin  cinsiyetlerine gore dagilimlar1 incelendiginde katilimcilarm  biiytik
cogunlugunun erkeklerden olustugu goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin %80,5°i erkek
(n=379), %19,5’1 ise (n=92) kadin vergi miikellefinden olusmaktadir. Vergi miikelleflerinin
medeni durumlarina gore dagilimlarina bakildiginda ise katilimcilarin bilylik ¢ogunlugunun
medeni durumunun evli oldugu goriilmektedir. Buna gore katilimcilarn %84,3’iiniin evli
(n=397), %15,7’sinin ise (n=74) bekar oldugu goriilmektedir.

Tablo 2’de yer alan demografik 6zelliklerinden vergi miikelleflerinin egitim durumlarina
baktigimizda katilimcilarin %13,4’1 ilkokul, %12,7’si ortaokul, %39,3°1 lise, %8,5 on lisans,
%21.,4°1 lisans, %4,7’si ise lisansiistii egitim diizeyine sahip olduklarii belirtmislerdir. Tabloda
goriildiigi gibi katilimecilarin  biiyilk ¢ogunlugu lise mezunlarindan olusmaktadir. Vergi
miikelleflerinin egitim durumlarini gosteren yukaridaki semanin Tirkiye’deki egitim piramidiyle
uyumlu oldugu gorilmektedir. Bu agidan Orneklemin egitim dagiliminin ana kiitlenin
dagilimiyla orantili oldugu sdylenebilir.

Tablo 2°de vergi miikelleflerinin yas dagilimlarina da yer verilmistir. Katilimcilarin
%17,8’1 18-30 yas, %54,1°1 31-43 yas ve %22,3°1 44-56 yas, %5,7’si ise 57 yas ve lizerindedir.
Tabloda katilimcilarin g¢ogunlugunun 31-43 yas grubunda yer aldigi goriilmektedir. Vergi
miikelleflerinin aylik gelir diizeyi gore dagilimlarina bakildiginda ise katilimcilarin %1,9’u 500
TL alt1, %5,3’liniin 501-1000 TL arasinda, %40,6’simin 1001-2500 TL, %36,9’u 2501-5000 TL
ve %15,3 ise 5001 TL ve iizerinde aylik gelire sahip oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin biiytik
cogunlugu 1001-2500 TL aylik gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.
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Tablo 2: Vergi Miikelleflerinin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Say1 (n) | Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)
Erkek 379 80,5 80,5
Kadin 92 19,5 100,0
Toplam 471 100,0
Medeni Durum Sayi (n) Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)
Evli 397 84,3 84,3
Bekar 74 15,7 100,0
Toplam 471 100,0
Egitim Durumu Say1 (n) Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)
Tlkokul 63 13,4 13,4
Ortaokul 60 12,7 26,1
Lise 185 39,3 65,4
On lisans 40 8,5 73,9
Lisans 101 21,4 953
Lisansiistii 22 4,7 100,0
Toplam 471 100,0
Yas Say1 (n) Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%0)
18-30 yas 84 17,8 17,8
31-43 yas 255 54,1 72,0
44-56 yas 105 22,3 94,3
57 yas ve lstil 27 5,7 100,0
Toplam 471 100,0
Aylik Gelir Say1 (n) Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%0)
500 TL alt1 9 1,9 1,9
501-1000 TL 25 53 7,2
1001-2500 TL 191 40,6 47,8
2501-5000 TL 174 36,9 84,7
5001 TL ve iistii 72 153 100,0
Toplam 471 100,0
Gelir Tiirii Sayi(n) Gegerli Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%6)
Ticari Kazang 377 80,0 80,0
Zirai Kazang 8 1,7 81,7
Serbest Meslek Kazanci 86 18,3 100,0
Toplam 471 100,0
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S6z konusu tabloda yer alan vergi miikelleflerinin gelir tiirlerine gore dagilimlarina
baktigimizda ise katilimcilarin %80,0°1 ticari kazang, %1,7’si zirai kazang ve %18,3 ise serbest
meslek kazanci ile ugrasanlardan olusmaktadir. Tablodaki verilere gore katilimcilarin gogunlugu
ticari kazanca gore gelir vergisi miikellefi olarak vergi 6dedikleri gériilmektedir.

7.3. Betimsel Analiz Sonuclar:

Vergi miikelleflerinin denetim algisin1 6lgmek iizere vergi miikelleflerine yoneltilen yedi
adet onerme ile tespit edilmeye galigilmistir.

Buradaki “vergi denetimi” ile ilgili 6nermeler vergi miikelleflerinin vergi denetimi ile
ilgili diisiincelerini ve algilarini tespite etmeye yonelik olusturulmus 6nermelerdir. S6z konusu
onermeler ve bu Onermelere vergi miikellefleri tarafindan verilen cevaplara iligkin ortalama,
medyan, mod ve standart sapmalar hesaplanmis olup Tablo 3’te elde edilen sonuglara yer
verilerek yorumlanmustir.

Tablo 3’te vergi denetimi ile ilgili vergi miikelleflerine ydneltilen 6nermelerin mod
puanlar1 incelendiginde vergi miikelleflerinin ¢ogunlugunun O1, O6 &nermelerine tamamen
katihiyorum, O3, 05, O7 onermelerine katiliyorum, O2 o6nermesine katilmiyorum, O4
onermesine ise hi¢ katilmiyorum seklinde cevap verdikleri goriilmiistiir. Elde edilen bu verilere
gore vergi miikellefleri vergi denetiminin aktif sekilde yapilmadigimi ve vergi denetimlerinin
artmasinin vergi kagakciliginin dnlenmesinde caydirict bir role sahip olacagini belirtmislerdir.
Buna gore vergi miikelleflerinin vermis oldugu cevaplar dogrultusunda ortaya ¢ikan sonug vergi
denetimlerinin arttirilmasi gerektigi gercegini ortaya koymaktadir.

Tablo 3: Vergi Denetimi ile ilgili Onermelere iliskin Sonuglar

Vergi Denetimi Ile Tlgili Onermeler Ort. | Med. | Mod Ss.
01 Vergi denetimi vergi tahsilatinda 6nemli bir yere sahiptir. 4,02 4,00 5 1,132
02 | Ulkemizde vergi denetiminin aktif bir sekilde yapildigim | 2,77 2,00 2 1,330
diistiniiyorum.
03 Vergi kacirdig: i¢in bir defa cezalandirilan miikellefin tekrar | 3,75 4,00 4 1,199

tekrar denetlenmesi vergi kagakciliginin  6nlenmesinde
caydirict bir role sahiptir.

04 Vergi kagiran bir miikellefe denetim uygulanmazsa bende de | 2,78 2,00 1 1,466
vergi kacirma istegi olusur.

05 Bir kere denetlenmis olmak bile miikelleflerin ddevlerini 3,35 4,00 4 1,291
eksiksiz yerine getirmelerini saglayacaktir.

06 Vergi denetimine tabi tutulsam da tutulmasam da vergisel 4,10 4,00 5 1,107
yiiktimliiliklerimi tam olarak yerine getiririm.

07 Vergi denetimi uygulamalar1 ve sonuglart hakkinda yeterli | 3,48 4,00 4 1,190
bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.
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7.4. Capraz Tablolar Analizi

Vergi miikelleflerinin vergiye olan bakigini ve davraniglarini etkileyen en Onemli
faktorlerin basinda vergi adaleti ve vergi affi uygulamalar1 gelmektedir. Bundan dolay1 vergi
miikelleflerinin vergi denetim algis1 ile vergi adaleti ve vergi affi uygulamalar1 arasindaki iliskiyi
ortaya koymak amaciyla ¢apraz tablolar analizinden yararlanilmistir.

Tablo 4: Vergi Denetim Algisina Sahip Olan Vergi Miikelleflerinin Vergide Adalete Bakisi-1

Vergi denetimi
lamal 1 ..
EZI%;EE;& a;rét‘éflis OE?IE ia;/ré Ulkemizde Vergi Sisteminin Adil Oldugunu Diisiiniiyorum. Toplam
sahip oldugumu o
diigiiniiyorum Hig Katilmiyorum | Fikrim Katiliyorum | Tamamen
Katilmiyorum Yok Katiltyorum
Hig Say1 27 4 2 1 1 35
Katilmiyorum
(%) %77,1 %11,4 %5,7 %2,9 %2,9 %100
Katilmiyorum Say1 36 23 4 9 2 74
(%) %48,6 %31,1 %5,4 %12,2 %2,7 %100
Fikrim Yok Say1 37 28 14 7 2 88
(%) %42 %31,8 %15,9 %8 %2,3 %100
Katiliyorum Say1 72 65 11 24 7 179
(%) %40,2 %36,3 %6,1 %13,4 %3,9 %100
Tamamen Say1 35 22 12 12 14 95
Katiliyorum
(%) %36,8 %23,2 %12,6 %12,6 %14,7 %100
Toplam Say1 207 142 43 53 26 471
(%) %43,9 %30,1 %9,1 %11,3 %5,5 %100

Not: Pearson Chi-Square Value: 50,5182 Asymptotic Significance (2-sided): ,000

Tablo 4’te vergi miikelleflerinin vergi denetim algisi ile vergi sistemindeki adalet
uygulamasi arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla vergi miikelleflerine yoneltilen “Vergi
denetimi uygulamalar1 ve sonuglari hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diislinliyorum”
onermesi ile “Ulkemizde vergi sisteminin adil oldugunu diisiiniiyorum” dnermesine yanit veren
miikelleflerin diisiinceleri arasinda anlamli farklilik olup olmadig1 incelenmistir. Analiz
sonuglart incelendiginde bu dnermelere cevap veren miikelleflerin diisiinceleri arasinda anlamli
bir fark (p=,000) oldugu goriilmektedir. Tablo 4’e gore, “Vergi denetimi uygulamalar1 ve
sonuclart hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum” Onermesine miikelleflerin
(179495 kisi) %58,1’1 katillyorum ve tamamen katiliyorum cevabini vermistir. Ancak bu
onermeye katilan vergi miikelleflerinin yaklasik %711 (72+65+35+22 kisi) “lilkemizde vergi
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sisteminin adil oldugunu diisiinliyorum” 6nermesine hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum seklinde
cevap vermislerdir.

Tablodaki verilerden vergi denetim algisina sahip olan miikelleflerin ¢ogunlugunun
vergi sisteminin adil olmadig1 diisiincesine sahip oldugu goriilmektedir. Diger bir ifadeyle vergi
denetim algis1 yiiksek olan vergi miikelleflerinin biiyiik ¢ogunlugu vergi sisteminin adil
olmadigina yonelik bir algiya sahiptir. Bu durum ilerde olusacak olan vergiye goniillii uyumu
olumsuz yonde etkilemesi muhtemeldir. Ciinkii bugiinden vergi algis1 yiiksek olan miikellefler
vergi adaleti noktasinda bir iyilesme gozleyemezlerse ya da miikellefler arasinda adaleti tesis
edici adimlar géremezlerse vergiye goniillii uyumlarmi kaybedebileceklerdir.

Tablo 5: Vergi Denetim Algisina Sahip Olan Vergi Miikelleflerinin Vergide Adalete Bakisi-2

Vergi denetimi | Vergi sisteminin adil olmas1 vergi denetim algisim etkilemektedir. Toplam

uygulamalar1 ve sonuglari

hakkinda yeterli bilgiye | Hic Katilmiyorum | Fikrim Katiliyorum | Tamamen

sahip oldugumu

diigiiniiyorum. Katilmiyorum Yok Katiliyorum

Hi¢ Katilmiyorum | Say1 | 3 0 3 4 25 35
(%) | %8,6 %0 %8,6 %11,4 %71,4 %100

Katilmiyorum Say1 | 4 8 5 36 21 74
(%) | %54 %10,8 %6,8 %48,6 %28,4 %100

Fikrim Yok Say1 | O 7 19 32 30 88
(%) | %0 %8 %21,6 %36,4 %34,1 %100

Katiliyorum Say1 | 5 18 17 75 64 179
(%) | %2,8 %10,1 %9,5 %41,9 %35,8 %100

Tamamen Sayr | 11 15 10 24 35 95

Katiliyorum
(%) | %11,6 %15,8 %10,5 %25,3 %36,8 %100

Toplam Say1 | 23 48 54 171 175 471
%) | %4,9 %10,2 %11,5 %36,3 %37,2 %100

Not: Pearson Chi-Square Value: 59,546*AsymptoticSignificance (2-sided): ,000

Tablo 5’te vergi miikelleflerinin vergi denetim algis1 ile vergi sisteminin adil olmasi
vergi denetim algisini etkilemektedir Onermeleri arasinda anlamli farklilik olup olmadigi
incelenmistir.

Tabloya gore, “vergi denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip
oldugumu diisiinliyorum” onermesine miikelleflerin (179+95 kisi) %58,1°1 katiliyorum ve
tamamen katiliyorum cevabini vermistir. Ayrica bu Onermeye katilan vergi miikelleflerinin
yaklagik %72,2°si (75+64+24+35 kisi) “Vergi sisteminin adil olmast vergi denetim algisini
etkilemektedir” dnermesine katiliyorum ve tamamen katiliyorum seklinde cevap vermislerdir.
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Bu oranlara gore vergi denetim algisina sahip olan vergi miikelleflerinin ¢ogunlugunun vergi
sisteminin adil olmasi1 vergi denetim algisini etkilemektedir diislincesine sahip oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Bu kapsamda vergi denetim miiessesesinden arzu edilen amaglarin
gerceklestirilmesi icin izlenmesi gereken yollardan birisi, adaletli bir vergi sisteminin tesis
edilmesi oldugu soylenebilir.

Tablo 6°da ise, vergi miikelleflerinin vergi denetim algisi ile vergi sistemindeki adalet
uygulamasi arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla vergi miikelleflerine yoneltilen “Vergi
denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum”
onermesi ile “Vergilemede adaletin saglanmasi i¢in vergi denetimlerinin olmas1 gerektigini
diislinliyorum” 6nermesine yanit veren miikelleflerin diisiinceleri arasinda anlamli farklilik olup
olmadig1 incelenmistir.

Tablo 6: Vergi Denetim Algisina Sahip Olan Vergi Miikelleflerinin Vergide Adalete Bakisi-3

Vergi denetimi uygulamalar1 | Vergilemede adaletin saglanmasi i¢in vergi denetimlerinin olmasi | Toplam
ve sonuglar1 hakkinda yeterli | gerektigini diisiiniiyorum.
bilgiye sahip  oldugumu
diistintiyorum. Hig Katilmiyorum | Fikrim Katiltyorum | Tamamen
Katilmiyorum Yok Katiliyorum
Hig Say1 1 3 4 5 22 35
Katilmiyorum
(%) %2,9 %8,6 %11,4 %14,3 %62,9 %100
Katilmiyorum Say1 3 3 10 40 18 74
(%) %4,1 %4,1 %13,5 %54,1 %24,3 %100
Fikrim Say1 6 6 8 40 28 88
Yok
(%) %6,8 %6,8 %9,1 %45,5 %31,8 %100
Katiliyorum Say1 2 10 16 94 57 179
(%) %1,1 %05,6 %8,9 %52,5 %31,8 %100
Tamamen Say1 5 5 10 30 45 95
Katiliyorum
(%) %05,3 %5,3 %10,5 %31,6 %47,4 %100
Toplam Say1 17 27 48 209 170 471
(%) %3,6 %5,7 %10,2 %44.,4 %36,1 %100

Not: Pearson Chi-Square Value: 38,1082AsymptoticSignificance (2-sided): ,001

Tablo 6’da yer alan sonuglar incelendiginde bu onermelere cevap veren miikelleflerin
diisiinceleri arasinda anlamli farklilik (p=,001) oldugu goriilmektedir. Tabloya gore, “Vergi
denetimi uygulamalar1 ve sonuglari hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisliniiyorum.”
Onermesine tamamen katiliyorum cevabimi veren miikelleflerin %47,41 “Vergilemede adaletin
saglanmasi i¢in vergi denetimlerinin olmasi gerektigini diislinliyorum.” 6nermesine tamamen
katildiklarint belirtirken bu ifadeye katiliyorum cevabini verenler ise %31,6°dir. “Vergi denetimi
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uygulamalar1 ve sonuglart hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.” dnermesine
katiliyorum cevabini veren miikelleflerin %31,8’1 “Vergilemede adaletin saglanmasi igin vergi
denetimlerinin olmasi gerektigini diiglinliyorum.” Onermesine tamamen katiliyorum cevabini
verirken bu ifadeye katiliyorum cevabini verenler ise %52,5’dir. Tablodaki diger veriler de
incelendiginde vergi algisina sahip olan miikelleflerin ¢ogunlugunun vergi sisteminde adaletin
saglanmasi i¢in vergi denetimlerinin olmasi gerektigi diisiincesine sahip oldugunu sdyleyebiliriz.

Tablo 7’de vergi miikelleflerinin vergi denetim algist ile vergi sistemindeki af
uygulamasi arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla vergi miikelleflerine yoneltilen “Vergi
denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.”
onermesi ile “Yakin zamanda vergi affi ¢ikarilacagini bilsem vergisel yiikiimliiliiklerimi yerine
getirmem.” Onermesine yanit veren miikelleflerin diisiinceleri arasinda anlamli farklilik olup
olmadig1 incelenmistir.

Tablo 7: Vergi Denetim Algisina Sahip Olan Vergi Miikelleflerinin Vergi Affi
Uygulamasina Bakigi-1

Vergi denetimi | Yakin  zamanda vergi affi  ¢ikarilacagimi  bilsem  vergisel | Toplam
uygulamalar1 ve sonuglari | yiikiimliiliiklerimi yerine getirmem.
hakkinda yeterli bilgiye
sahip oldugumu | Hj¢ Katilmiyorum | Fikrim | Katiliyorum | Tamamen
diisiiniiyorum.
Katilmiyorum Yok Katilryorum
Hig Say1 15 3 6 2 9 35
Katil
AT ony | 0642, %8,6 %171 | %57 9%25,7 %100
Katilmiyorum Say1 12 25 5 20 12 74
(%) %16,2 %33,8 %6,8 | %27 %16,2 %100
Fikrim Say1 20 18 15 11 24 88
Yok
(%) %22,7 %20,5 %17,0 | %125 %27,3 %100
Katilryorum Say1 37 68 13 35 26 179
(%) %20,7 %38 %7,3 | %19,6 %14,5 %100
Tamamen Say1 35 23 3 9 25 95
Katiliyorum
(%) %36,8 %24,2 %3,2 | %9,5 %26,3 %100
Toplam Say1 119 137 42 7 96 471
(%) %25,3 %29,1 %8,9 | %16,3 %20,4 %100

Not: Pearson Chi-Square Value: 60,698*AsymptoticSignificance (2-sided): ,000

Analiz sonuglar1 incelendiginde bu 6nermelere cevap veren miikelleflerin diisiinceleri
arasinda anlamli bir fark (p=,000) oldugu goriilmektedir. Tabloya gore, “Vergi denetimi
uygulamalar1 ve sonuglart hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.” énermesine
miikelleflerin (179+95 kisi) %58,1°1 katiliyorum ve tamamen katiliyorum cevabini vermistir.
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Ancak bu 6nermeye katilan vergi miikelleflerinin yaklagik %60’1 (37+68+35+23 kisi) “Yakin
zamanda vergi affi ¢ikarilacagini bilsem vergisel yiikiimliiliklerimi yerine getirmem”
onermesine hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum seklinde cevap vermislerdir. Tablodaki veriler
dogrultusunda vergi denetim algisina sahip vergi miikelleflerinin ¢ogunlugunun vergi affi
c¢ikarilacagini bilse dahi vergisel ylikiimliiliiklerini yerine getirecegi diislincesine sahip oldugu
sonucuna varilmaktadir.

Tablo 8’de vergi miikelleflerinin vergi denetim algisi ile vergi sistemindeki af
uygulamasi arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla vergi miikelleflerine yoneltilen “Vergi
denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.”
onermesi ile “Vergi aflar1 vergi denetiminde etkinligi azaltmaktadir.” 6nermesine yanit veren
miikelleflerin diisiinceleri arasinda anlamli farklilik olup olmadig1 incelenmistir.

Tablo 8: Vergi Denetim Algisina Sahip Olan Vergi Miikelleflerinin Vergi Affi
Uygulamasina Bakisi-2

Vergi denetimi | Vergi aflar1 vergi denetiminde etkinligi azaltmaktadir. Toplam
uygulamalar1 ve sonuglari
hak.klnda yeterli bilgiye | pje Katilmiyorum | Fikrim | Katiliyorum | Tamamen
sahip oldugumu
diisiiniiyorum. Katilmiyorum Yok Katiltyorum
Hi¢ Katilmiyorum | Say: | 10 3 1 9 12 35
(%) | %28,6 %8,6 %2,9 %25,7 %34,3 %100
Katilmiyorum Say1 | 8 12 14 28 12 74
(%) | %10,8 %16,2 %18,9 | %37,8 %16,2 %100
Fikrim Say1 | 6 12 24 21 25 88
Yok
(%) | %6,8 %13,6 %27,3 | %23,9 %28,4 %100
Katilryorum Say1 | 10 33 39 63 34 179
(%) | %5,6 %18,4 %21,8 | %35,2 %19 %100
Tamamen Say1 | 8 19 13 18 37 95
Katiliyorum
(%) | %8,4 %20 %13,7 | %189 %38,9 %100
Toplam Say1 | 42 79 91 139 120 471
(%) | %8,9 %16,8 %19,3 | %29,5 %25,5 %100

Not: Pearson Chi-Square Value: 52,873*AsymptoticSignificance (2-sided): ,000

Analiz sonuglari incelendiginde bu 6nermelere cevap veren miikelleflerin diisiinceleri
arasinda anlamli bir fark (p=,000) oldugu goriilmektedir. Tabloya gore, “Vergi denetimi
uygulamalar1 ve sonuglart hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.” dénermesine
tamamen katiliyorum cevabini veren miikelleflerin yiizde 38,9’u “Vergi aflar1 vergi denetiminde
etkinligi azaltmaktadir.” onermesine tamamen katildiklarimi belirtirken bu ifadeye katiliyorum
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cevabimi verenler ise %18,9’dur. “Vergi denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli
bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.” onermesine katiliyorum cevabii veren miikelleflerin
%]19’u “Vergi aflar1 vergi denetiminde etkinligi azaltmaktadir.” Onermesine tamamen
katiliyorum cevabini verirken bu ifadeye katiltyorum cevabini verenler %35,2°dir. Buna gore
vergi denetim algisma sahip olan vergi miikelleflerinin ¢ogunlugu vergi aflarinin vergi
denetiminde etkinligi azalttigini diigtinmektedir.

Tablo 9°da vergi miikelleflerinin vergi denetim algis1 ile vergi sistemindeki af
uygulamasi arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla vergi miikelleflerine yoneltilen “Vergi
denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.”
onermesi ile “Vergi kaciranlara uygulanan cezalarin vergi aflariyla kaldirildigini diistiniiyorum.”
onermesine yanit veren miikelleflerin diisiinceleri arasinda anlamli farklilik olup olmadig:
incelenmistir. Analiz sonuglar incelendiginde bu Onermelere cevap veren miikelleflerin
diisiinceleri arasinda anlamli bir fark (p=,000) oldugu goriilmektedir.

Tablo 9: Vergi Denetim Algisina Sahip Olan Vergi Miikelleflerinin Vergi Affi
Uygulamasina Bakisi-3

Vergi denetimi uygulamalar1 | Vergi kaciranlara uygulanan cezalarin vergi aflariyla kaldirildigini diisiinityorum. Toplam
ve sonuglar1 hakkinda yeterli
b11g1ye sahip  oldugumu Hig Katilmiyorum Fikrim Katiliyorum Tamamen
disiinityorum. Katilmtyorum Katiliyorum
Yok

Hig Sayr | 4 1 4 5 21 35
Katilmiyorum

(%) %11,4 %2,9 %11,4 %14,3 %60 %100
Katilmiyorum Say1 7 6 16 33 12 74

(%) %9,5 %8,1 %21,6 %44.,6 %16,2 %100
Fikrim Say1 | 3 9 31 20 25 88
Yok

(%) %3,4 %10,2 %35,2 %22,7 %28,4 %100
Katiliyorum Say1 | 8 21 42 69 39 179

(%) %4,5 %11,7 %23,5 %38,5 %21,8 %100
Tamamen Say1 7 9 18 15 46 95
Katiliyorum

(%) %7,4 %9,5 %18,9 %15,8 %48,4 %100
Toplam Sayr | 29 46 111 142 143 471

(%) %6,2 %9,8 %23,6 %30,1 %30,4 %100

Not: Pearson Chi-Square Value: 65,9132AsymptoticSignificance (2-sided): ,000

Tabloya gore, “Vergi denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip
oldugumu diisiiniiyorum.” énermesine tamamen katiliyorum cevabini veren miikelleflerin ylizde
48,41 “Vergi kaciranlara uygulanan cezalarin vergi aflartyla kaldinldigimi diisiiniiyorum.”
onermesine tamamen katildiklarini belirtirken bu ifadeye katiliyorum cevabimi verenler ise
%15,8°dir. “Vergi denetimi uygulamalar1 ve sonuglar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu
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diisiiniiyorum.” 6nermesine katiltyorum cevabini veren miikelleflerin %21,8’1 “Vergi kagiranlara
uygulanan cezalarin vergi aflartyla kaldirldigimi  diisiiniiyorum.” Onermesine tamamen
katiliyorum cevabini verirken bu ifadeye katiliyorum cevabini verenler ise %38,5 dir. Tablodaki
biitiin veriler incelendiginde vergi denetim algisina sahip olan vergi miikelleflerinin cogunlugu
vergi kagiranlara uygulanan cezalarin vergi aflariyla kaldirildigimi diistinmektedir.

8. SONUC

Literatiirde vergi adaleti ve vergi aflar1 ile bunlarin Tirkiye’deki kapsamlar1 ve
nedenleriyle ilgili pek ¢ok ampirik ¢alismanin yapildigint sdyleyebiliriz. Ancak bu ¢alisma ile
konuya bagka bir acidan yaklasilarak vergi adaleti ve vergi aflari, vergi denetim algisi
perspektifinde ele alinmistir. Bu baglamda ¢alismada vergi denetimi uygulamalar1 ve sonuglar
hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum” Onermesine ankete katilan vergi
miikelleflerinin ¢ogunlugu (179+95 kisi= %58,1°1) katiliyorum ve tamamen katiliyorum seklinde
cevap vererek vergi denetimi noktasinda yeterli bilgiye sahip olduklarini bildirmislerdir. Ancak
bu 6nermeye katilan vergi miikelleflerinin yaklasik %711 (72+65+35+22 kisi) “ililkemizde vergi
sisteminin adil oldugunu diislinliyorum” 6nermesine hi¢ katilmiyorum ve katilmiyorum seklinde
cevap vermislerdir. Tablodaki verilerden vergi denetim algisina sahip olmayan miikelleflerin
cogunlugunun vergi sisteminin adil olmadig: diisiincesine sahip oldugu goriilmektedir.

Ayrica vergi denetim algisina sahip oldugunu disiindiigiimiiz vergi miikelleflerinin
yaklasik %72,2’si (75+64+24+35 kisi) de “vergi sisteminin adil olmasi vergi denetim algisini
etkilemektedir” Oonermesine katiliyorum ve tamamen katiliyorum seklinde cevap vermislerdir.
Bu oranlara gore vergi denetim algisina sahip olan vergi miikelleflerinin ¢ogunlugunun vergi
sisteminin adil olmasi vergi denetim algisini etkilemektedir diisiincesine sahip oldugu sonucunu
ortaya koymaktadir.

Calismada elde edilen diger sonuglara bakildiginda vergi denetim algisina sahip olan
vergi miikelleflerinin; vergi sisteminin adil olmadigi, vergi yiikiiniin dengeli ve adil bir sekilde
dagitilmadigi, vergi sisteminde adaletin saglanmasi i¢in denetimlerin olmasi gerektigi, vergi
aflarinin vergi denetiminde etkinligi azalttig1 ve vergi kagiranlara uygulanan cezalarin vergi
aflartyla kaldirildig1 diisiincesine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica vergi denetim algisina
sahip kisilerin vergi affi c¢ikarilacaklarini bilseler dahi vergisel yiikiimliiliiklerini yerine
getireceklerini belirtmeleri vergi miikelleflerinin davranislarinda vergi denetim algisinin 6nemini
ortaya koymaktadir.

Vergi denetim algisint olumlu ve olumsuz yonde etkileyen birgok faktér bulunmasinin
yaninda elde edilen bu sonuglar gdstermektedir ki vergi adaleti ve vergi affi uygulamalar1 da
vergi denetim algisinin olusturulmasinda 6nemli bir role sahiptir. Bu baglamda vergi adaletinin
tesis edilmesine ve miikellefler tarafindan vergi sisteminin adil olduguna yonelik algilarinin
olusmasina katk1 saglayici caligmalar yapilmasi gerekmektedir. Bu noktada vergi adaletinin tesis
edilmesine yonelik vergi ile herhangi bir sekilde baglantisi olan sivil toplum kuruluslarindan,
0zel sektor temsilcilerinden, vergi idaresi biinyesinde calisan memur ve biirokratlardan,
akademik personellerden olusan bir ¢alistay diizenlenip, biiyiik bir konsensiis saglanarak vergi
adaleti algis1 noktasindaki sorunlarin ¢oziimiine yonelik adimlar atilmasi uygun olabilir. Yine
aym sekilde vergi adaleti ve vergi denetimi noktasinda olusacak olan negatif algilarin en aza
indirilmesi adina vergi miikelleflerini bilgilendirici seminerler ve egitimler verilmesi de
onerilmektedir.

Ayrica vergi affi uygulamalarimin da vergi denetim algisini olumsuz yonde etkilemesine
izin verilmemesi gerekmektedir. Bu baglamda dncelikle vergi affi uygulamalarindan arzu edilen
sonuglara ulagilmasi adina miikelleflere iyi anlatilmasi, vergi affi uygulamasi basarili bir sekilde
sonuglandirildiktan sonra tekrar vergi affi uygulamasina bagvurulmayacagi, vergi affi
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uygulamalarinin miikellefler arasinda adaletsizlige neden olmayacak sekilde uygulanmasi ve en
onemlisi miikelleflerin bu durumlara inandirilmasi gerekmektedir. Bunun yaninda vergi affi
uygulamalarindan sonra vergi denetimine 6nem verilmesi ve miikelleflerin vergi denetim
algilarini olumsuz yonde etkileyici uygulamalardan kaginilmasi gerekmektedir. Bunun icin vergi
denetim mekanizmasinin etkin bir mekanizma haline gelmesine yonelik caligmalara hiz
verilmesi gerekmektedir.
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