TURKIYE SUPER LiGINDE MUCADELE EDEN BiR FUTBOL TAKIMININ
(GENGLERBIRLIGI) EKIiP ETKENLIGININ DEGERLENDIRILMESI
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OZET

Bu calismada Turkiye super liginde yer alan futbol takimlarindan Genglerbirligi Spor Kulliblnin bu ligdeki basarilari dikkate
alinarak bu basarida ekip etkenliginin 6nemini belilemek amaciyla yapilmistir.

Calisma sonucunda Genglerbirligi Spor Kuliibline yonelik ekip etkenligi analizi sonucundan yola gikilarak spor kullplerinin
buna iligkin hedef belirleme ve planlama calismalarina isik tutulacagi, goriilen eksiklerin giderilmesi icin bazi dusuncelerin Uretilecegi
ongorilmektedir.

Calisma tarama modelli bir ¢calisma olarak planlanmistir. Bu ¢alismada Genglerbirligi Spor Kullibu Futbol takim oyunculari
(profesyonel takim 32 kisi ), yoneticileri (ydnetim kurulu 29 kisi) ve idari personel ( tam zamanh olarak galisan yaklasik 70 kisi), calisma
evreni olarak alinmistir. Calismada 6rneklem grubu olarak; Futbol takim oyuncularindan 15 kisi, yoneticilerden 20 kisi, idari personelden
43 kisi calisma kapsamina alinmistir. 71 erkek, 7 bayan (calisanlar) degerlendirme formunu doldurmustur. Orneklem grubuna, Pamukgu
ve arkadaslar (1999) tarafindan gelistirilen (formun uygulanmasi igin adi gecen arastiricilardan gerekli izin alinmistir) ve ekip etkenligini
6lgmede kullanilan “ekip etkenligi 6lcme formu” Spor kullibtine uygun sorular uyarlamasi ile uygulanmistir.

Formun degerlendiriimesi sonucunda Genglerbirligi Spor Kullibiniin tim galigsanlarinin 100 Gzerinden 78.8 gibi degerle ekip
etkenligini ifade etmeleri ylksek bir ekip etkenligi oldugunu goéstermektedir. Bu da bu kulibiin basarisinda énemli bir faktor olarak
iliskilendirilebilecek etmenlerden biridir.
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ASSESSMENT OF THE TEAM EFFICIENCY OF SOCCER TEAM
(GENCLERBIRLIGI) IN THE TURKISH SUPER LEAGUE

ABSRACT

The objective of this study to take a note the success of Genglerbirligi Sport Club, which is in the Turkish Super League, to
determine of the team work effectivity.

At the end of this study, the result of this work-team analysis, which is belong to Genglerbirligi Sports Club is to show the way
of appear target and making plan , to develop the new ideas and to show to provide for defect parts of club.

The main base of research corresponded Genglerbirligi Sports Club Team player (Professional team, 32 people) the
managers (The Manager commity 29 people) The Administrative staff. (full time staffs, 70 people) whereas ,examples included 15
Football Team Player, 20 manager, 43 administrative staff. 71 male , 7 female filled the inguiry. The inguiry which was developed by
Pamukgu & Friends (1999) was used and the permision was taken about the inguiry
Team-work measure form which was used for measure the team work was accomodate for nSports Club.

After estimated the form, %78.8 of the worker which is working for Genglerbirligi Sports Club was chosed the ‘team-work’ part
in the form. It is showed thatthe most important thing of the success is the team-work in Genglerbirligi Sports Club.

Keywords: Teamwork efficiency, Soccer, Clubs

GIRIS VE AMAG

Bir 6rgitin amaclarina kisa strede ve tam olarak ulagsmasinda takimin biylusi daima kendisini gésterir. Bu
acidan bakildiginda takimlar, daha biyilk organizasyon gruplarindan daha esnektirler; ¢linkii daha surekli yapilan ve
islemleri sekteye ugratmak yerine bunlar destekleyecek sekilde ¢abucak bir araya gelebilir, plana gore yerlestirilebilir’
hedefler lzerinde yeniden tonlanabilir ve dagilabilirler. Bu da o &érgitin basarisinda aktif bir rol oynar. Son olarak,
gundmuz organizasyonlarindaki olmazsa olmaz sarti kosulan takimin, en zarif tanimini Katzenbach ve Smith su sekilde
yapmaktadir; “Bir takim, kendini ortak bir amaca, performans hedeflerine ve kendilerini beraberce sorumlu tuttuklar
yaklasima adamisg, birbirini  tamamlayici  becerilere sahip az sayida insandir, takim ruhu olusturulmasinda
bitln personeli icine alacak sekilde baslatiimasi 6gretim, yardimci ve yonetici personel arasindaki problemleri ortadan
kaldirip daha iyi bir ybnetim ortaminin kurulmasini saglayacaktir. Problem ¢6zme ve Kkarar sistemlerinin
organizasyonlardaki bitin seviyelerde takim ruhu olusturulmasiyla birlikte uygulanmasi kurumlarin basarisi i¢cin énemli
adimlar olugturacaktir. Takim ruhu olugsturmak genellikle; tanisma, ¢catisma, anlasma ve paylasma, ylksek performansla
calisma gibi dort asamada gergeklesir. DOrdiincli agsamaya ulasan bir ekipte;

- Ben - Sen iligkisinden biz bilincine ulagiimistir.

- Acik ve durist iletisim saglanmig, gliven ve anlayis ortami yaratilmistir.
- Ortak sahiplenme duygusu ve birlikte kazanma duygusu yerlesmistir.

- Kigisel glgler birlestiriimis ve sinerji yaratiimigtir.

- Catismalari kazan - kazan anlayisi ile ¢6zme aliskanligi yerlesmistir” (1).

! Ankara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
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Takim ruhu c¢alismasini verimli hale doénustirebilmek igin, takim Uyelerinin o takimda hangi pargayi
olusturacagini 6nceden belirlemek gerekmektedir. Takimin amacina ulasabilmesi igin olusturulacak olan ekibin enerijisi,
problem ¢b6zme, goérevlerini en etkili bicimde yerine getirme ve takim Uyelerinin kaynaklarini maksimum duzeyde
kullanmalarini saglamaya ihtiyaci vardir. Takim ruhu olusturmak takim Uyelerinin katkida bulunmalari ve bir arada
calismalarini saglayarak, onlari tegvik edecek bir ortam yaratmak adina harcanan zaman ve efordur. Ancak sartlar uygun
oldugunda etkin bir takim bir araya getirilebilir ve en iyi sekilde olusmasi saglanabilir. “Etkin bir takim ruhu olusturmak igin
gerekli sartlar sunlardir; Takim Gyeleri arasinda siki bir bag kurmak; takimda istenilen hedeflere ulagabilmek icgin, takim
Uyelerinin her birinin ¢aligilan dnemli projelerin sorumlulugunu Ustlenmesi ve takim galismasi halinde isi yiritebilmek igin
birbirlerine siki bir sekilde bagli olmalari gerekmektedir’(2).

“Takim liderinin insan iligkilerinde iyi olmasi ve takim ruhunu gelistirebilmesi; takim liderinin takimi harekete
gegirecek, gelistirebilecek yapiya sahip, zaman ve takim olusturma asamasinda etkili olabilecek, sorumluluk alma
konusunda istekli, basarma arzusu ve gereksinimi olmalidir. Takim uyelerinin her birinin katkisi olmaldir; takim Uyeleri
bilgi aligverisine, deneyimleriyle katkida bulunmaya, becerilerini is Uzerinde kullanmaya yatkin, takimin amagclarina
yonelik yeterli bilgi ve donanima sahip kigilerden olusmalidir “(3).

iletisim acgisindan rahat bir ortam yaratmak; takim atmosferinin karsilikli iletisimde birbirlerine agik ve direkt
olarak sorunlari dile getiren yapida yaratilmasi, takim ortaminin daha samimi, tartismaya acik ve anlayigli olmasini
sagdlar. Bu nedenle takim Uyeleri arasinda iletisimin rahat olmasi gerekmektedir.

“Takim Gyeleri arasinda ortak bir gliven olusturmak; takimdaki tim Gyeler takim arkadaslarinin bilgi, beceri ve
deneyimlerine inanmali, takimin kendi arasinda bu konuda gliven ve dayanisma saglanmalidir. Takim olarak risk almak;
takim UGyelerinin risk almaya hazir olmasi, bu yondeki olasiliklari gézden gegirmesi, risklere karsi yeteneklerini ve
bilgilerini strekli gelistirmeleri gerekmektedir “(4).

Anlasilir hedefler belirlemek; takim, hedeflerini belirlerken bu hedeflerinin anlasilir, esnek ve en 6nemlisi
ulasilabilir hedefler olmasina dikkat etmelidir. Belirlenen hedefler fikir olarak cazip olabilir ancak uygulanabilir olup
olmamasi daha énemlidir.

“Takim uyelerinin rollerini tanimlamak; her bir tGyenin sorumluluklarinin ve takim Uyesinin her bir takimin hangi
parcasi olacaginin belirlenmesi, cikabilecek problemlerin ¢dzilmesini, karsilikli iletisimi ve kigilerin birbirlerine destek
vermelerini saglamanin en iyi yoludur” (5).

Takim calismalarini incelemek; takim uyeleri kisisel én yargilarim kullanmadan takim galismalarini gézden
gegirebilmeli , herhangi bir bireysel hata veya eksiklik varsa buna miidahale edilmelidir.

Yeni fikirler Greten bir yapiya sahip olmak; takimin yeni fikirler Uretebilen kapasitede kisilerden olusmasi
degisikliklere ve yeniliklere daha ¢abuk ayak uydurmasini saglar. Bu nedenle kisiler takim igerisinden ¢ikan yeni fikirlere,
buluslara destek vererek risk almali ve 6dillendirilmelidir.

“Takimin giindemini etkilemek; takimin her Uyesi, takimin giindemini belirlemede etkili olabilmelidir. Gliven ve
esit etkilesim Uzerine kurulu olan takim, gtndemini belilemede kolaylik saglamal, acik ve duirist bir sekilde etkili
olmalidir” (6).

“Takim ruhu olusturmak, takim Uyeleri ortak oranda goérevlerine dnem veriyorsa, bir arada galismaya yatkin
kisilerse daha kolaydir. Takimi bir araya getirmek ve ortami yaratmak daha az zaman alir. Bu da yeni programlar
olusturmalarina, projeleri zamaninda tamamlamalarina, problemleri c6zmelerine yardimci olur. Teknik bilgi ve becerilerini
bu yénde kullanmalarini saglar. Takim ruhu olusturma surecinde, takim Gyeleri bir araya geldikten sonra koordinasyona
ve verimliligi arttiracak projenin ana hatlarini belirlerler. Bu sliregte takim Uyelerini, celigkileri yonetmeye, grup
performansini degerlendirmeye geri bildirim ve destek vermeye, risk almaya, takim ve organizasyona katkiya tesvik
edilmelidir. TUm bunlar takimin surekliligini ve etkinligini saglamak igin yapilmalidir. Bunun yani sira her takimin kendine
ait normlari ve belli standartlari vardir. Bu normlar karar almadan 6dullendirmeye, amagclar dogrultusunda daha hizl
ilerlemek adina takima yardimci olmaktadir. Takimin olusturdugu bazi normlar sunlardir “(7).

Takim uGyeleri katkilarini degderlendirmeden 6nce varsayimlari gézden gegirir. Bu takim Uyesinin takimin
amaglarini dogru sekilde anlamasini saglar. Her takim (yesi kendi adina konustugu gibi digerlerinin de kendi adina
konusmasina izin verir.

“Eger grup halinde gerektigi gibi ¢aligiimiyorsa, bunun nedenini anlamak igin her Gye zaman ayirir, nedeni
ortadan kaldirmak igin birbirlerine yardimci olur. Celigkiler yok edilmese de olumlu hale donustirtlir yada celigki ve
karmasiklik yonetiimeye galisilir. “Organizasyon ve takim arasinda iletisim saglanir , galismalar beraberce incelenir,
yorumlanir’(8).

Takim ruhu olusturma yéntemleri, spor kuliipleri agisindan farkli bir dneme sahiptir. Ozellikle profesyonel
disltnen spor kullpleri bakimindan basariyl sergilemek, misabaka icindeki her ana eksiksiz tamamlamak en blylk
hedeftir. Dolayisiyla spor kulliplerindeki sporcu, antrendr, yonetici vs. tim g¢aligan personelin, basarili bir ekip olusturmak
icin takim ruhu olusturma ydntemleri hakkindaki disunceleri takim ruhu olusturma ydntemlerinin gerektirdigi normlari
saglayip saglayamayacaklarim ortaya koyacak énemli veriler olacaktir. “Organizasyon plancisi, organizasyon yapisinin
tasarimini yaparken verimliligi etkileyecek cesitli faktdrlerden hangisine ne 6lgiide agirlik verecegini kararlastirmali ve bu
konuda bilingli olmahdir. Aksi halde ¢ok pahali oldugu igin uygulanmasi zor veya ¢ok ucuz oldugu icin etkinligi az
organizasyon yapilari dizayn edilmis olur’(9).

“Bir kurulusta bir birim olarak kararlar alinmadan 6énce konunun gesitli yonlerinin konusulup tartisiimasi,
kararlarin dogrulugu agisindan 6nemlidir. Bdylece ekipteki herkes konudan haberdar, gelisen olaganisti durumlara
hazirlikli ve iletisim igersinde olacaktir. ig birligi yapilarak yiritilen calismalarin temel sarti, yiiksek bilgilendirme ,
dizeyidir. Buttin ekip Uyeleri, ayni diizeyde bilgilendirilmelidir’(10).

“Durumsal kosullar, diger bir anlatimla var olan igsel ve dissal faktorler, isletmenin genel politika ve stratejisini
ve bu genel politika ve stratejilere dayali olarak optimum verimlilik stratejisini belirler’(11).
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Takim galismasi, takim ruhu olusturmada ve dolayisiyla da basan kazanma da 6nemli bir sonug gostergedir. Bu
amagla, 6zellikle futbol oyunu gibi takim galismasinin st diizeyde yasandidi spor takimlarinda, basan ile takim ruhunu
iliskilendirmede bir ¢ok dis faktér hesaba katilmaktadir. Bu ¢alismada amag, basarili olarak bilmen bir futbol takiminin
basariya ulasirken takim ruhunu hangi tir unsurlarla olusturmaya c¢alistigini belirleyerek takim ruhunun basandaki
6nemini vurgulamaktir.

Basarili takimlarda takim galismasinin takim ruhu olusturmada énemi vardir.
Buna gore bu ¢aligmada alt problemler olarak;

-Takim ¢aligsmasinda ¢alisanlarin takim ruhu olugturmaya katkilari vardir.
-Takim ruhu olusturmada futbolcularin basarisi etkendir.

-Takim ruhu olusturmada yoneticilerin 6nderlik rolli ve organizasyon becerileri 5nemlidir.

MATERYAL VE YONTEM

Calisma tarama modelli bir calismadir. Bu galismada Genglerbirligi Spor Kulibl Futbol takim oyunculari (
profesyonel takim 32 kisi ), yoneticileri ( ydonetim kurulu 29 kisi) ve idari personel ( tam zamanli olarak calisan yaklasik 70
kisi), calisma evreni olarak alinmistir. Calismada Orneklem grubu olarak; Futbol takim oyuncularindan 15 kisi,
yoneticilerden 20 kisi, idari personelden 43 kisi ¢alisma kapsamina alinmigtir. Calismada 71 erkek, 7 bayan (calisanlar)
degerlendirme formunu doldurmustur. Orneklem grubuna, Pamukgu ve arkadaslari (12) tarafindan gelistirilen (1999)
(formun uygulanmasi igin adi gegen arastiricilardan gerekli izin alinmistir) ve ekip etkenligini 6lgmede kullanilan “ekip
etkenligi 6lgme formu” spor kullibline uygun sorular uyarlamasi ile uygulanmistir Formun sorulari ve degerlendirme
sekli agsagida 6rnek olarak verilmistir. Elde edilen sonuglar yukaridaki sekliyle ayristirilarak Genglerbirligi Spor Kullibiniin
ekip etkenligi analizi yapiimistir. Sonuglar bulgular kisminda tablolar halinde gosterilmistir.

BULGULAR

Bu calismada Genglerbirligi Spor Kulibi’'niin galisanlarina, yoneticilerine ve futbolcularina 25 6nermeden
olusan bir form verilmis ve her bir grubun tiim elemanlarinin kullibd bir bitin olarak diglinip énermeleri puanlamalari
istenmistir. Puanlama yéntemi konu basliklari itibariyle de ve ydntem bdéliminde agiklanmistir. Ekip etkenligi formunda
yer alan degerlendirme o&lgutlerini belirlemede soru olarak verilen 6nermeler gruplarin kendilerini ait hissedecekleri birime
gore duzenlenmistir. S6z konusu kriterler agagida gosterilmistir.

Genglerbirligi  Spor Kulubi’'ndeki ekip etkenlidi uygulamasinda G¢ birim temelinde degerlendirmeler
gerceklestiriimistir. Bunlar; Gahsanlar diye ifade ettigimiz, kuliipte tam zamanh olarak gérev yapan ve genel idari
hizmetlerle kuliibiin binyesinde yer alan cesitli altyapi takimlarini yUriuten, memur ve antrendrlerden olusmaktadir.
Futbolcular, diye ifade ettigimiz, profesyonel takimin ileride ¢ekirdegdi olusturacak PAF (Profesyonellie Aday Futbolcu)
takimindan olusmaktadir. Yéneticiler, diye ifade ettigimiz Genglerbirligi spor kullibiinin Yénetim kurulu Uyelerinin bir
kismindan olugmaktaydi. Ayrica her li¢ grup dikkate alinarak da ekip etkenligi puanlari da gikariimigtir.

Ekip etkenligi formunda ekip calismasinin etkenligini belirleyecek s6z konusu kriterlere bulgular kisminda yer
verilmigtir. Bu kriterler formda karigik olarak verilirken formu dolduran kisinin gesitli konu baslhklarina iliskin énermeleri
degerlendirdigini baslangigta bilmemesi, degerlendirme teknigi olarak tercih edilmektedir. Boylece énermeleri yanitlayan
kisinin daha nesnel olmasi saglanmaktadir. Onermeler puanlandiktan sonra her bir bashgina ait 5 énermenin puanlari
toplanarak sonug elde edilmektedir. Her bir baslk altinda ulasilabilecek en yilksek puan 20’dir. Bu durumda formu
yanitlayanin o alanda biriminde en yuksek etkenlik dizeyine ulasildigini disindudi kabul edilmektedir. TUm 6nermelerin
toplu degerlendirmesinde ulasilabilecek en ylksek puan ise 100°’dir. Bu da yanitlayanin ekibin her alanda en iyiye
ulastigini kabul ettigini gostermektedir.

Misyon ve Hedefler

Futbolcular igin:

Takimimizdaki herkes hedefleri bilir ve hemfikirdir
Takimdaki herkes isin dnceliklerini bilir ve hemfikirdir
Futbolcularin takim icinde Ustlendigi gérev kabul edilmistir
Hedeflerimiz ulagilabilirdir.

Misyonumuzu biliyoruz ve kabul ediyoruz

Calisanlar igin:

Birimimizdeki herkes hedefleri bilir ve hemfikirdir/

Kullp personeli isin dnceliklerini bilir ve hemfikirdir
Calisanlarin kulip icinde Ustlendigi gérev kabul edilmistir.
Hedeflerimiz ulagilabilirdir/Misyonumuzu biliyoruz ve kabul ediyoruz.
Yéneticiler igin:

Kulibimiizdeki herkes hedefleri bilir ve hemfikirdir.
KullGp’teki herkes isin dnceliklerini bilir ve hemfikirdir.
Herkesin kullp icinde Ustlendigi gorev kabul edilmistir
Hedeflerimiz ulagilabilirdir.

Misyonumuzu biliyoruz ve kabul ediyoruz
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Tablo-1 Ankete katilan Genglerbirligi Spor Kuliibiiniin, Caliganlarinin, Yéneticilerinin ve Futbolcularinin Misyon ve Hedeflerine
lligkin Degerlendirmeleri

DEGERLENDIRMELER Ortalama Puanlar (toplam skor = 20
Misyon ve hedeflere iligkin degerlendirmeler N Soru puanlari toplami/ N
CALISANLAR 43 15,8
YONETICILER 20 16,1
FUTBOLCULAR 15 18,3

78 16,4
DEGERLENDIRMELER

Ekip lletisimi

Futbolcular igin:

Birbirimize karsl samimi ve diristiz.

Takim olarak, bir karar almadan 6nce konunun gesitli yonleri Gzerine konusup tartisirz.
Anlasmazliklari yapici ve gelistirici olarak kabul ederiz ve onlardan kagmayiz
Birbirimize zamaninda geri-bildirimde bulunuruz

Birbirimize gliveniyoruz.

Calisanlar igin:

Birbirimiz kargi samimi ve dirustiz.

Birim olarak, bir karar almadan énce konunun gesitli yonleri Gzerine konusup tartisiriz.
Anlasmazliklari yapici ve gelistirici olarak kabul ederiz ve onlardan kagmayiz.
Birbirimize zamaninda geri-bildirimde bulunuruz.

Birbirimize guveniyoruz.

Yéneticiler icin:

Birbirimize kargi samimi ve dirUstiz.

Yoneticiler olarak, bir karar almadan énce konunun ¢esitli ydnleri Gzerine konugup tartigiriz.
Anlagmazliklari yapici ve gelistirici olarak kabul ederiz ve onlardan kagmayiz.
Birbirimize zamaninda geri-bildirimde bulunuruz.

Birbirimize guveniyoruz.

Tablo-2 Ankete Katilan Genglerbirligi Spor Kuliibii Caliganlarinin, Yéneticilerinin ve Futbolcularinin Kuliibiin Ekip iletisimine
lligkin Degerlendirmeleri

DEGERLENDIRMELER Ortalama Puanlar (toplam skor = 20
Ekip lletisimine iliskin degerlendirmeleri N Soru puanlari toplami/ N
CALISANLAR 15,3
YONETICILER 43 14,7
FUTBOLCULAR 20 15,5

TOPLAM 15 15,2

Ekip Davranisi:

Yéneticiler igin:

Gerektiginde kulibimuzde verilen gorevleri herkes paylasir.

Sorunlarimizi kendimiz ¢dzimliyoruz (analiz ediyoruz) ve her gegen giin biraz daha ileri gidiyoruz.
isimizle ilgili stirekli yeni bilgiler ediniyoruz ve bunlari uyguluyoruz.

KullGp ¢alismalarinin temel kurallarini olusturduk ve uyuyoruz.

Birbirimizi sugclamaktansa hatalarimizi belirlemeyi ve onlardan ders ¢ikartmayi tercih ediyoruz.
Calisanlar igin:

Sorunlarimizi kendimiz ¢ézlimliyoruz ve her gecen gin biraz daha ileri gidiyoruz.

Birbirimize karsi samimi ve dulristiz

Surekli yeni teknik ve taktikler 6greniyoruz ve bunlari uyguluyoruz.

Takim galismalarinin temel kurallarini olusturduk ve uyuyoruz.

Birbirimizi suglamaktansa hatalarimizi belirlemeyi ve onlardan ders ¢ikartmayi tercih ediyoruz.
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Futbolcular igin:

Gerektiginde takimimizda, verilen gorevleri herkes paylasir.

Sorunlarimizi kendimiz ¢dzlmliyoruz (analiz ediyoruz) ve her gegen giin biraz daha ileri gidiyoruz.
Sirekli yeni teknik ve taktikler 6greniyoruz ve bunlari uyguluyoruz.

Takim galismalarinin temel kurallarini olusturduk ve uyuyoruz.

Birbirimizi suglamaktansa hatalarimizi belirlemeyi ve onlardan ders ¢ikartmayi tercih ediyoruz.

Tablo-3 Ankete Katilan Genglerbirligi Spor Kuliibii Galiganlarinin, Yéneticilerinin ve Futbolcularinin Kuliibiin Ekip Davranigina
lligkin Degerlendirmeleri

Ortalama Puanlar (toplam skor = 20
DEGERLENDIRMELER N Soru puanlari toplami/ N
Ekip Davranisina lligkin degerlendirmeleri
CALISANLAR 43 15,9
YONETICILER 20 15,4
FUTBOLCULAR 15 15,9
TOPLAM 78 15,7

Ekip Verimliligi:

Calisanlar igin:

“Performans, elde edilen sonuglar ve taraftara yonelik hizmetleri degerlendiriyoruz./ Bazen gok yogun antrenman
yapmak zorunda kalsak da, sorumlulugumuzun bilincinde olarak galismalar sorunsuz tamamlamaya calisiniz./
Odiillerimiz performansimiza baglidir./ Elde ettigimiz sonuglar izerinde birlikte galismamizin gézle gorilir bir etkisi
vardir./Oldukga verimli galisan bir takimiz.”

Futbolcular igin:

Performans, elde edilen sonuglar ve taraftara yénelik hizmetleri degerlendiriyoruz.

Bazen ¢ok yogun antrenman yapmak zorunda kalsak da, sorumlulugumuzun bilincinde olarak caligsmalari sorunsuz
tamamlamaya calisiriz.

Odiillerimiz performansimiza bagldir

Elde ettigimiz sonugclar Uzerinde birlikte galismamizin gézle gorilir bir etkisi vardir. Oldukga verimli galisan bir takimiz.
Yoneticiler Igin:

Performans, elde edilen sonuglar ve taraftara yonelik hizmetleri degerlendiriyoruz.

Bazen 6zel islerimizden fedakarlik yapmak zorunda olsak da, isi sahiplenir ve sorumluluk duyariz.

Odiiller performansa baglidir.

Elde ettigimiz sonuclar Uzerinde birlikte calismamizin gézle gorilur bir etkisi vardir.

Oldukga verimli galisan bir kullibliz

Tablo-4 Ankete Katilan Genglerbirligi Spor Kuliibii Galisanlarinin, Yoneticilerinin ve Futbolcularinin Kuliibiin Ekip Verimliligine
iligkin Degerlendirmeleri

DEGERLENDIRMELER Ortalama Puanlar (toplam skor = 20
Ekip Verimliligine iliskin degerlendirmeleri N Soru puanlari toplami/ N
CALISANLAR 17,2
YONETICILER 43 15,2
FUTBOLCULAR 20 17,1

TOPLAM 15 16,6

Ekip Giiclendirilmesine:
Calisanlar igin:
Butun kararlarimizi uzlasmayla veriyoruz.

Yoneticilerimiz dogru kararlari verebilmeleri igin ¢aligsanlara destek, kaynak saglarlar ve yetki devrederler.
Birimdeki herkes degerli birer kaynak olarak goéralir.

Calismalarla ilgili strekli bilgi akisi saglanir.

Kullp personeli gérevlerini yerine getirmek i¢in gereken niteliklere sahiptir.
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Futbolcular igin:

Buatun kararlarimizi uzlasmayla veriyoruz

Yoneticilerimiz dogru kararlari verebilmemiz igin bize destek, kaynak saglarlar ve inisiyatif verirler.
Takimdaki herkes degerli birer kaynak olarak goérulur.

Calismalarla ilgili strekli bilgi akisi saglanir.

Takim elemanlari gérevlerini yerine getirmek icin gereken niteliklere sahiptir.

Yéneticiler igin:

Batin kararlarimizi uzlasmayla veriyoruz.

Yoneticiler, dogru kararlari verebilmeleri icin calisanlara destek, kaynak saglarlar ve yetki devrederler.
KulUpteki herkes degerli birer kaynak olarak goéralir.

Calismalarla ilgili stirekli bilgi akisi sagdlanir.

Kullp’teki herkes gorevlerini yerine getirmek icin gereken niteliklere sahiptir.

Tablo-5 Ankete Katilan Genglerbirligi Spor Kuliibii Galisanlarinin, Yoneticilerinin ve Futbolcularinin Kuliibiin Ekip
Giiglendirilmesine iligkin Degerlendirmeleri

DEGERLENDIRMELER_ Ortalama Puanlar (toplam skor = 20
Ekip Giglendiriimesine lligkin N Soru puanlari toplami / N
degerlendirmeleri

CALISANLAR 14,9
YONETICILER 43 14,3
FUTBOLCULAR 20 15,8

TOPLAM 15 14,9

Tablo-6 Ankete Katilan Genglerbirligi Spor Kuliibii Calisanlarinin, Yoneticilerinin ve Futbolcularinin Kuliibiin Ekip Etkenligine
iligkin Degerlendirmeleri

DEGERLENDIRMELER Ortalama Puanlar (toplam skor = 20
Ekip Etkenligi Onermeleri Soru puanlari toplami)

Misyon ve Hedefler 16,4

Ekip iletisimine 15,2

Ekip Davranigi 15,7

Ekip Verimliligi 16,6

Ekip Giglendirilmesi 14,9

Toplam 78,8

TARTISMA ve SONUC

Takim ruhu olusturma yéntemleri, spor kuliipleri agisindan farkli bir éneme sahiptir. Ozellikle profesyonel
dugtnen spor kulupleri bakimindan basariyi sergilemek, musabaka icindeki her ani eksiksiz tamamlamak en buyutk
hedeftir. Dolayisiyla spor kullplerindeki sporcu, antrendr, yonetici vs. tim galisan personelin, basarili bir ekip olusturmak
icin takim ruhu olusturma yontemleri hakkindaki diiglinceleri takim ruhu olusturma yontemlerinin gerektirdigi normlari
saglayip saglayamayacaklarim ortaya koyacak énemli veriler olacaktir.

“Etkenlik beklenen standart giktinin ne kadarini gergeklestirebildigine isaret eden bir gdstergedir. Ornegin bu galismada
standart ¢ikti degerlendirmeden elde edilen puan 100 puandir ve bu 100 puana ne kadar yaklasildigini , yani ilgili birimin
etkenligini gostermektedir. Etkililik ise koyulan hedeflere ulasma derecesidir. Diger bir deyisle , ulasilan bir dizi sonucun
ne kadar iyi oldugu bize etkililigi , ulasilabilecek en iyi sonuca ne kadar yaklasilabildigi ise etkenligi vermektedir . Etkililik
performansla etkenlik ise kaynaklarin degerlendirilmesi ile ilgilidir’(13).

isletmelerde ve uygulama yaptigimiz Genglerbirligi Spor Kuliibiinde dogaldir ki tiim birimlerde ve tiim kriterler
bazinda en iyiye ulagmak bir anda yakalanabilecek bir hedef degildir. Her kurulugun temel hedeflerinden biri, faaliyetlerin
uyum icinde ve istenen etkenlik diizeyinde surdirilmesinin saglanmasidir. Bunun i¢in de birimlerin ya da diger bir deyisle
ekiplerin ylksek performansla ¢aligmalari 6ngoérilmektedir.
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Genglerbirligi Spor Kulliblinde galisanlara, futbolculara ve yoneticilere yapilan uygulamada misyon ve hedeflere
iliskin degerlendirmelere bakildiginda c¢alisanlarin, yoneticilere ve futbolculara oranla misyon ve hedeflere daha az (15.8
— Tablo-1) yaklastiklari goriilmektedir.

Burada ki en yiksek degerlendirme degeri ise 18.3 ile futbolculara aittir(Tablo-1). Bitin birimlerin bu 6nermeyi
degerlendirme ortalamasi ise 16.4 ¢cikmistir. Bu degerlendirmeler tim Genglerbirligi Spor Kuliibl mensuplarinin misyon
ve hedeflerinin farkinda olduklari sonucunu c¢agristirmaktadir. Futbol liginde miicadele eden bir kullbiin 6zellikle
futbolcularin misyon ve hedeflerin farkinda olmalari basarida énemli rol oynamaktadir. Ancak diger gruplarinda bu
degere yakin ¢ikmasi bu kurulusta ekip etkenliginin saglanmasinda basarili oldugunu géstermektedir.

Kuruluslar misyon ve hedeflerini belirlerken sadece onlarin ulasilabilir oimasina degil, calisanlarin bu misyon ve
hedefleri yerine getirebileceklerine inanmis olmalarina da dikkat etmelidirler. Dahasi, s6z konusu misyon ve hedeflerin
olusturulmasina galisanlarin katkida bulunmasina ve hem kurulusun hem de galisanlarin hedefleri arasinda bir paralellik
saglanmasina dikkat edilmelidir, bdylece calisanlar bir yandan kendileri icin konan hedeflere dogru ilerlerken ayni
zamanda kurulusun da hedeflerini gerceklestiriyor olmalidirlar. Elde edilen deg@erin diisik olmasina karsin, bazi kriterlere
topluca ylksek puanlar verilmis olmasi, ¢alisanlarin bu alanda hizl bir gelisime agik olduklarina isaret etmektedir.

“Yiiksek performans ekipleri olarak da anilan bu ekiplerin anahtar 6zellikleri séyle siralanabilir: Ortak Hedefler /
Misyon/Gilven ve Aciklik Havasi/Acik Yirekli ve Diriist iletisim/Ait Olma Duygusu/Farkliliklara Saygi/Siirekli
Ogrenme/Gelisme/Degerlendirme ve Kendini  Diizeltme Olanagi/Karsilikli Dayanisma/Uzlasmali Karar Alma/Katilimci
Liderlik “(4).

Ekip etkenligi uygulamasi yapilan Genglerbirligi Spor Kulliblnde ekip iletisimine iliskin degerlerde ydneticilerin
onermelere verdikleri cevaplarin hesaplamamizda futbolcu ve galisanlara nazaran bir dustklik gorilmektedir
14.7(Tablo-2). Bu degerlendirmelerdeki en yiksek deger yine 15.5 ile futbolculara aittir (Tablo-2).

“Bir kurulusta bir birim olarak kararlar alinmadan 6nce konunun gesitli yonlerinin konusulup tartisiimasi,
kararlarin dogrulugu acisindan énemlidir. Boylece ekipteki herkes konudan haberdar, gelisen olaganistl durumlara
hazirlikli ve iletigim igersinde olacaktir. ig birligi yapilarak yiritilen calismalarin temel sarti, yiiksek bilgilendirme ,
diizeyidir. Butiin ekip Uyeleri, ayni diizeyde bilgilendiriimelidir’(10).

Ekip iletisimi degerlerine bakildiginda, formu cevaplayan bitlin adaylar iginde en diisiik deger 11 c¢ikarken, en
yuksek degerlendirme tam puani 20 ¢ikmistir. Bu degerlendirmeler arasinda ¢ok fark oldugu goriilmesine ragmen ekip
iletisiminin eksik oldugunu dustnenlerin sayisi dikkati cekecek kadar ¢ok degildir. Yiiksek performansla galisan ekiplerde
en belirgin 6zellik ekip elemanlarinin kendilerine, digerlerine ve liderlerine giiven duymalaridir. Uyelik duygusu , destek
ve dayanisma, etkili iletisim, nezaket ve saygi bu ekiplerde gbzlenen diger 6zellikler arasinda sayilabilir.

Genglerbirligi Spor Kullibuniin ekip davranigi degerlendirmelerine bakildiginda ortalama puanlarin her tg¢ grupta
da birbirine ¢ok yakin degerlerde oldugu goriiimektedir. Ortalama deg@er tim birimlerde 15.7 (Tablo-3) dir. Genel olarak
degerlendirmelere bakildiginda c¢alisanlarin tamaminin “ sorunlarimizi kendimiz ¢éziiyoruz ve her gegen glin biraz daha
ilerliyoruz” 6nermesine digerlerine oranla daha dusik skorlar verdikleri gézlenmistir. Bu da gdstermektedir ki ekip
davranigi 6nermeleri ¢calisanlari bu kurulusta daha ¢ok ilgiye belki de egitime ihtiyaci oldugu sdéylenebilir.

Genglerbirligi Spor Kullibi g¢alisanlari, yonetici ve futbolcularinin ekip verimliligine iligkin degerlendirmeleri
dikkate alindiginda yoneticilerin skorlarinin digerlerine oranla daha diistik 15.2 (Tablo-4) oldugu goériilmektedir. Bununla
birlikte galisanlar ve yoneticilerin ekip verimliligine iliskin degerlendirmeleri 17.2 (Tablo-4) ile yiksek ¢ikarken bu sonug
bu grup Uzerinde daha verimli bir calisma ortami yakalandigini géstermektedir. Yoneticilerin bu konudaki dusunceleri
“performansa gore ve elde edilen sonuglar 1s1dinda taraftara yénelik hizmetler veriyoruz” 6nermesinde diisik skorlarda
olmustur. Bir spor kulibiinde ki yoneticiler tarafindan vurgulanan bu eksiklik dikkate alinmahdir.

Ekibin guglendiriimesine iliskin degderlendirmeler dikkate alindijinda bu degerlendirmelerde butin birimlerin
toplam kararlarinda genel bir disuUklik goze carpmaktadir 14.8 (Tablo-5). Bu Onermede en yiksek deger yine
futbolcularin degerlendirmelerinde gézlenmektedir 15.8 (Tablo-5). Kullip ydnetimi ekibin glclendiriimesine iliskin
onermelerin dikkate alinmasi 6nemlidir. Clnkl kullipte tim birimlerde ki galisanlarin, galisma motivasyonlari bu
dnermelerden etkilenmektedir. Iletisimin en yogun olmasi gereken ortamlar, proje ve/veya ekip toplantilaridir. Proje
ekibinin katildigi toplantilarinin etkililigi, proje yoneticisinin veya liderinin iletisime karsi duyarhligini gosterir. Cogu
toplantilar kéti dizenlenir ve yonetilir. Yoneticiler ve c¢alisanlar toplantilari sevmezler -6zellikle de toplanti bagkasi
tarafindan talep edildiyse. Herkes, iyi yonetilen toplantilarin proje agisindan 6nemli oldugu konusunda ve temel
sorunlarin ¢éziminl saglayacadi dogrultusunda hemfikirdir. Ekip toplantilari pek ¢ok énemli isleve sahiptir. Ekip
elemanlarinin sorunlari yuz yize tartisabilmeleri saglanir, mevcut proje bilgileri yenilenir ve yeni bilgiler degis-tokus edilir,
projenin bitlintne iliskin bir goriis kazanilir, projeye olan baglilik ve ekip ruhu pekisir, alinacak diizeltici dnlemler her
yoénuyle degerlendirilir.

Yukaridaki butiin degerlendirmeler dikkate alindiginda Tablo-6'ya bakildiginda Genglerbirligi spor kulib{’'niin
Ekip Etkenligi skoru 100 Uzerinden 78.8’dir. Bu deder Ekip etkenligi agisindan oldukga yliksek bir deger olarak
g6zlenmistir. Genglerbirligi Spor Kullibiinlin ekip etkenligi degerlendirmesinde 15.7 (Tablo-6) gibi bir skora sahip oldugu
gorilmektedir. Bu da Genglerbirligi Spor Kullibliniin bitiin birimlerinin ekip etkenligi dnermeleri temelinde yaklastiklarini
gOstermektedir. Bu kulibin basarisi ile iliskilendirilebilecek bir sonugtur. Bu sonuglara bakarak, Genglerbirligi Spor
KulUbinin ekip etkenliginin ylksek oldugu sdylenebilir. Basarili olmalarinda ki etkenlerden biride bu skorlarin yiiksek
olmasi ile iliskilendirmek mimkindir. Tum birimlerdeki c¢alisanlarin énermelere verdikleri cevaplar toplu olarak
degerlendirildiginde 100 lzerinden 78.8 gibi dedere ulagiimaktadir. Bu da Genglerbirligi Spor Kullbiiniin ekip etkenliginin

37



her agidan olumlu gelisme iginde oldugu sdylenebilir. Bu konuda Bese’nin 2003 yilinda yapmis oldugu “profesyonel
futbol kulliplerinde takim ¢alismasinin uygulanabilirligi (Elazid-Van spor kullpleri zerine)” konulu yiiksek lisans tezinde
Elazi§ spor kulibiinde, Van spor kulibline oranla takim ruhunun daha ylksek diizeyde vyaratildigi kanaatine
variimistir(14). Cartwright ve Zander'e gére (1968) grup yapisini belirleyen faktérler ¢ temel kategoride toplanabilir (15).
Bunlar;

1. Grup performansinin etkililigini saglayacak faktorler
2. Grup uyelerinin yetenekleri ve motivasyon diizeyleri
1. Grubun fiziksel ve sosyal gevresidir.

Calismanin sonuglarina bakarak, bu ve benzer galismalarin basarili ve biyik spor kullplerine ve igletmelere
uygulanmasi onlarin kendilerini degerlendirmeleri agisindan énemli olacaktir.

Eger benzer calismalarda ekip etkenligi dederlendirme Olgitlerinde dislk skorlarla kargilastirilirsa aksayan yonlerin
nerelerde oldugunu bulmak ve bunlari duzeltmek kolay olacaktir. Bundan dolayidir ki bu tir ¢calismalarin ¢ok calisanli
kullip ve spor isletmelerinde siklikla yapilmasi dnerimizdir.

Bu tlir calismalarin sonuglarinin kamu oyuyla paylagsmasi 6nemli olacaktir.
Bu tir galigmalarin sonuglari 6zellikle spor kullibl yoneticileri tarafindan dikkate alinmalidir.
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