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Tamtim-Degerlendirme
Burcu Yilmaz/ Ankara Universitesi BIL-BEM

II1. Bilgi ve Belge Yonetimi Ogrenci Kongresi: Bildiriler / Ed. Demet Isik,
Ihsan Ozkol, Neslihan Er-Kogoglu, Pelin Karci Kandemir. Ankara: Ankara

Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimi,
2018.

Ankara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii ve Ankara Universitesi Bilgi-Sizsiniz Ogrenci
Toplulugu isbirligiyle gerceklesen Ill. Bilgi ve Belge Y&netimi Ogrenci Kongresi’nin Bildiriler Kitabi
yayimlanmistir. “’Bilgi Merkezlerinde Degisim ve Doniisiim Siireci” ana temasi ile yayimlanan kitap
toplamda 6 boliimde ele alinmis, bu béliimlerde 24 bildiri ve 4 poster ¢alismasi okurlara sunulmustur.
Kitabin her bir boliimii kiitiiphanecilik mesleginin 6nde gelen ve bu meslek kolunda 6nemli bir yer
edinen 6 meslek mensubuna atfedilmis ve oturumlara isimleri verilmistir.

“Prof. Dr. Osman ERSOY’ a Saygi Oturumu’’ olarak
adlandirilan ilk boliimde bilgi uzmanlarinin istihdam alanlart
ve beklentileri, 6grencilerin Erasmus deneyimleri, Z kusag,

yeni nesil kiitiiphaneciler, kiitiiphanelerde doniisiim siireci ve I, ULUSLARARASI BILGI VE BELGE

bu siirece ait yeni degiskenler konusunda da galismalara yer YONERY 601 DM OCKEI KONG SRRy -
. . . 1I1. INTERNATIONAL STUDENT CONGRESS OF INFORMATION AND RECORDS

verilmi $t11'. MANAGEMENT DEPARTMENT: PROCEEDINGS

Kitabin ikinci boliimii olan “’Prof. Dr. Jale BAYSAL’ a Saygi
Oturumu’ adli bolimde, gelecegin kiitiiphaneleri ve
kiitiiphanecileri konusu incelenmis, bu kapsamda lider ve
personel iliskisi, isbirligi, degisen kullanici profili ve etkin
kiitiiphane kullanimi gibi konularin 6nemi vurgulanmistir.

Bilgi Merkezlerinde Degisim ve Déniisiim Siireci

10-12 Mays 2018, ANKARA-

“Prof. Dr. ilhan KUM’ a Saygi Oturumu’’ adli {igiincii
bolimde kiitiiphanelerde kullanici odakli hizmet tasarimi

konusu irdelenmis, bu kapsamda hizmet tasariminin e
Ozellikleri, tasarim asamalari, uygulanan prensipler ve v.ﬁi?*-éz'i'&
uygulama araglar1 ayrintili olarak ele alinmistir. Ayrica PemkARCI NG

kiitiiphanelerde uygulanan sansiir mesleki etik acisindan ele | ——
alinmus, disiince 6zgiirliigii, din ve toplumsal normlar bakimindan sansiiriin gerekliligi tartigilmis ve
caligma sonuglari okura sunulmustur.

© Adnan OTUKEN’ e Saygi Oturumu’’ baslikli dordiincii béliimde farklilasan bilgi kayit ortamlar1 ve
degisen kusaklar, sanal gergeklik, sosyal medya kullaniminin bilgi merkezlerine yansimalart gibi
konular incelenmistir. Bu kapsamda Ankara Universitesi Kiitiiphanesi’ nin sosyal medya kullanimina
dair bir calismaya yer verilmistir.

Kitabin “’Fehmi Ethem KARATAY’ a Saygi Oturumu’’ adli besinci boliimiinde kiitiiphanelerde
yapisal sermayenin Olgiilmesi, kiitliphaneciler arasinda sosyal ag okuryazarligi ve bunun Sl¢limii,
saglik okuryazarligi, Saglik Bilimleri ve Uygulama Alanlari ile Bilgi ve Belge Yonetimi Bilimi ve
Uygulama Alanlar1 Arasindaki Iliski gibi konular incelenmistir.

Kitabin son bolimii olan “’Dr. Miijgin CUNBUR’ a Saygi Oturumu’’ adli boliimde Saglik
Okuryazarligi, Dokiimantasyon ve Sekreterlik Boliimleri, tibbi dokiimanlarin elektronik ortama
aktarilmasi, Dokiimantasyon ve Sekreterlik Boliimlerinin ortak alanlari gibi konular incelenmistir.
Son olarak kongre kapsaminda hazirlanan posterler okura sunulmus, eser sonlandirilmistir.
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Kurumsal Bilgi ve Belge Yonetimi/ Niyazi CICEK. Istanbul: Marmara
Belediyeler Birligi Kiiltiir Yayinlari, 2018. 297. s.

Prof. Dr. Niyazi Cigek tarafindan yazilan, Nisan 2018 de 2. baskis1 yayinlanan ’Kurumsal Bilgi ve
Belge Yonetimi’’ adli kitap 6nsoziinde de belirtildigi gibi orgiitlerde kurumsal belge yonetimiyle
alakal faaliyetlere 151k tutmak ve yeni yetisen adaylara sahayla ilgili temel kavramlar agiklamak
amaciyla yazilmistir. Kitabin ikinci baskisinda ilkinden farkli olarak baz1 kisimlar genisletilmis ve
gozden gecirilmistir. Toplamda 10 bdliimden olusan kitap
iletisim olgusu, belge {iretimi, belge tiirleri, yazigsmalar,
elektronik belgeler, e-imza, kodlama, dosyalama islemleri gibi

Kurumsa| konular1 ayrintili bir bicimde ele almustir.
g‘ﬁét\le Belge “’Kurumsal iletisim ve Bilgi’> adli ilk boliimde iletisim olgusu,
imi

bilgi, bilgi yoOnetimi ve kurumsal bilgi konular1 islenmis,
iletigim tiirleri ve siireci, kurumsal iletisim, bilgi kavrami,
2 kurumlar igin bilginin 6nemi, ortiikk ve acik bilgi, bilginin
bulundugu ortamlar hakkinda ayrintili bilgi verilmistir.

‘ ‘ Kitabin ikinci boliimii olan “’Belge Uretimi’> adli boliimde

X ‘ belgelerin ortaya cikisi, belgeleri olusturan unsurlar, dokiiman
\ ve belge arasindaki farklar, belgenin hukuki agidan nitelikleri,
st kimlik tespit araglari; 1slak imza, parmak izi, e-imza, miihiir,

paraf, kase gibi konular ele alinmis ve okuyucuya aktarilmistir.

“’Belge Tiirleri’’ olarak adlandirilmis {igiincii bolimde belge
olusumu, belge tiretimi kontrolii, belge tiirleri; mevzuat tiirii belgeler, yetki belgeleri, tutanak ve
raporlar, anlagma tiirii belgeler, arastirma raporlari, tezler, mali belgeler, degerli evraklar konusunda
bilgi verilmis ve gorsellerle okuyucuya aktarilmistir.

“’Yazigsmalar’’ adli dordiincli boliimde resmi yazigmalar, yazisma prosediirleri, tiirleri, giinlik ve
siireli yazilar, gizli yazilar, yazigma iislubu, sekil ve diizeni, yazilarda arz ve rica kullanimi, belge
talep stireleri hakkinda ayrintili bilgi verilmistir.

Besinci boliim olan “’Elektronik Belgeler ve e-Yazisma’® adli boliimde elektronik belgeler, kayit
ortamlari, kurumlarda kullanilan elektronik belge uygulamalari, EBYS kriterleri, iistveri elemanlari,
bilgi yonetimi sistemleri ile entegrasyon, teknolojik altyapi, e-yazigsma teknikleri hakkinda bilgi
verilmis ve gorseller yardimiyla ayrintili bir bicimde agiklanmistir.

“”Yazigsmalarda Kod Sistemi’ adl1 altinc1 boliimde kurum-birim kimlik kodlari, kurumlarda kullanilan
kodlar, haberlesme kodlar1 gibi konularda bilgi verilmistir.

“’Belgelerin Dagitim ve Takibi’’ adli yedinci boliimde gelen belgeler, bunlarin gruplandirilmast, is
akislar1, havale ve kayit islemleri, geleneksel kayit yontemleri, bilgisayar destekli kayit islemleri,
merkezi kayit sistemleri, Kayitli Elektronik Posta Sistemi(KEP), giden belge islemleri konularinda
bilgi verilmistir.

Kitabin sekizinci boliimii olan <’ Dosyalama Islemleri’> boliimiinde dosyalama, dosyalama siiregleri,
gruplandirma, tiirler, seriler gibi dosyalama islemleri hakkinda tiim konular ayrintili bir bigimde ele
almmis ve okuyucuya sunulmustur.

Dokuzuncu boliim olan “’Tanimlama’’ da yazar, belgelerde tanimlama dgeleri, elektronik belgelerde
tanimlama iglemleri, dosyalarin tanimlanmasi islemleri hakkinda ayrintili bilgi vermistir.

Kitabin son boliimii olan “’Kurumsal Belgelerin Organizasyonu’’ adli bolimde yazar belgelerin
tasnifi, tasnif sistemleri, tasnif sistemi tiirleri; alfabetik, sayisal, renkli kodlama, barkod konularinda
okuyucuya bilgi vermis, gorseller yardimiyla ayrintili bir bigimde agiklamis ve eseri sonlandirmustir.
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Tanitim-Degerlendirme

Ars. Gor. Demet Isik / Ankara Universitesi, DTCF, Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii,
demetlki@gmail.com

Bilgi Merkezleri: Universite ve Bilimin Anahtari/Ayse Ustiin. Istanbul:([y.y.],
2017, 290 s.

Prof. Dr. Ayse Ustiin tarafindan kaleme alinan, 2017 yilinda yayimlanan “Bilgi Merkezleri: Universite
ve Bilimin Anahtar1” adli kitap, genel olarak, iiniversite kiitliphane ve bilgi merkezlerinin tarihsel
gelisimi, amag ve islevleri konularma deginmektedir. Bir tiniversite bilgi merkezinde yiiriitiilen
hizmetleri, ¢agdas bilgi hizmetleri baglaminda degerlendirmekte, bir iiniversite i¢in yasam boyu
O0grenme felsefesini benimsemis, bilimsel gelismelere katki sunacak bilgi merkezlerinin yonetimsel
diizeyde yaptig1 is ve siiregleri gozler dniine sermektedir. Universite

kiitiphane ve bilgi merkezlerinin baglangicindan, teknolojinin

Bilgi Merkezleri: sagladig1 avantajlarla birlikte sundugu hizmetleri (elektronik bilgi
Universite ve hizmetleri) tanitmakta, kullanici Kkitlesinin o6zellikleri {izerinde
Bilimin Anahtar1 durmakta ve tilkemizdeki {iniversite kiitliphane ve bilgi merkezlerinin
tarihsel bir ge¢misini vererek hizmetlerini ayrintili bir bigimde ele
Prof. Dr. Ayse USTUN
almaktadir.

Bilgi ve Belge Yonetimi alan yazinina, Tiirkge kitap formatinda bilgi
kaynaklarmin kazandirilmasi son derece dnemlidir. Yazarin ifadesi ile
“Egitimin en iist basamagini olusturan iiniversitelerin iilke i¢indeki
konum ve etkileri konusunda ¢ok sey yazilmig ve c¢ok sey
sOylenmigstir. Ancak iilkemizde bu giine kadar, dogrudan dogruya
“Universite ile bilgi iligkisi’ ya da ‘liniversite ile bilgi merkezi iligkisi’
konusunda bir yaymn bulunmadigi gibi, klasik anlamda ‘{iniversite
kiitiiphaneleri’ konusunda da dogrudan dogruya bir kitap
yayimlanmamustir.” (s.4). Bu kitap, alanimizda ders materyali olarak

kullanilabilecegi gibi bu alanda calisan akademisyenlere, liniversite
kiitiiphanelerinde calisan bilgi uzmanlarina, tiniversite kiitiiphaneleri
konusuna ilgi duyan bireylere de yardimci bir kaynak olacaktir. Ayrica kitapta, sadece iiniversite
kiitiiphaneleri konusunda arastirma yapanlarin degil, ayn1 zamanda bilgi ve belge yonetimi alaninin
farkli konularinda ¢alisanlarin da bagvurabilecegi nitelikte alt bagliklara da yer verilmektedir.

Kitap dort ana boliimden olugmaktadir:

Birinci boliimde; yiiksekogretimin ve tiniversitelerin tarihsel gelisimi, kiitiiphane ve bilgi merkezlerinin
amaglar1 ve onemli bir birim olarak {iniversite icindeki yeri, liniversite kiitiiphane ve bilgi merkezleri ile
yasam boyu 6grenme iliskisi konularma deginilmektedir.

Ikinci béliim genel olarak yonetim konusuna ayrilmis olup; bilgi kaynaklar1 (koleksiyon) ydnetimi
konusunda ayrintili bilgi verilmistir. Bilgi kaynaklarinin se¢im ve saglama konularina, bilgi kaynagi
tiirlerine yer verilen boliimde ayn1 zamanda insan kaynaklar1 yonetimi, fiziksel mekén yonetimi, biitge
yonetimi, kullanici iliskileri yonetimi konular ile orgiitsel degisim ve orgiitsel yapilar konular1 ele
almmustir.

Ucgiincii boliimde; bilgi teknolojisi ve elektronik bilgi hizmetleri, agik erisim ve elektronik kaynaklar
hakkinda bilgilere yer verilmistir. Bilgi hizmetlerinin, kapsam ve sunum agisindan son 50 y1l igerisinde
bliylik bir gelisme gosterdigi (s.118) belirtilerek; bilginin diizenlenmesinde yeni yontemler, bilginin
elektronik ortamda iiretilmesiyle iiniversite kiitliphanelerinde yasanan degisimlere, standartlara, degisen
kullanict beklentilerine, isbirligine ve igbirliginin 6nemi konularina deginilmistir.

Dordiincii boliimde ise Tiirkiye’de tiniversite kiitliphaneleri ve bilgi merkezlerinin tarih¢esine Osmanli
doneminden baglanarak yer verilmistir. Alanimiz1 yakindan ilgilendiren, Giniversite ve bilgi merkezleri
ile ilgili belli basli gelismelerden bahsedilmis, iilkemizdeki iiniversite ve bilgi merkezleri yonetimsel
acidan ele alinmis, {iniversite-sanayi isbirliginin 6nemi ile bu isbirliginde bilgi merkezlerinin yeri
tartigilmustir.
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Universite-sanayi isbirligi konusunda yazarin diisiincelerine yer vermek, kitapta bu konuya olan
vurguyu net bir sekilde ortaya koyacaktir: “Bugiinkii evrensel diinyada, iiniversiteler ve bilimsel isbirligi
konusu, gittikge Oonemi artan bir siire¢ olarak iilkelerin giindemine oturmustur. Bu alanda en etkili
olusum, iiniversite-sanayi isbirligi siirecidir. Universite-sanayi isbirligi, bilgi birikimini iiretime
doniistiirmenin en verimli yoludur.” (s.210). *...Universite-sanayi isbirligi, iiniversitelerde Ar-Ge
faaliyetlerinin artirilmasi yaninda, Ar-Ge ¢aligmalar1 sonucu firetilen teknolojik bilgilerin sanayiye
aktarilarak kalite ve verimliligin iyilestirilmesini de saglamaktadir.” (s.219).

Egitim sisteminin 6gretmekten Ogrenmeye kaydiginin altina ¢izen yazar; giiniimiizde iiniversite
kurumunun da misyonunda degisiklilere gittiginden ve Ggrenen bireyler yetistirilmesi i¢in cagdas
egitimin gerektirdigi bicimde, birim ve yontemlerinde yeni yonelimlere yer verdiginden bahsetmektedir.
“Artik amag, kaynaga erisimdir, ‘sahip olma’ kavrami Onemini yitirmistir.” (5.204) diyen yazar,
calismanin sonu¢ kisminda yiiksekogretimin amacini su sekilde belirtmistir: “...Yiksekdgretimin
amaci, kiiresel diinyada uluslararasi diizeyde verilen egitimle uyumlu, her tiirlii diisiinceye acik, aklin
ve bilimin egemen oldugu, bilginin iretildigi ve kullanildigi ortamlar olarak 6grenmeyi Ggrenen,
sorgulayan, arastiran, ¢6ziim iireten ve sosyal becerileri gelismis bireyler yetistirmeyi hedeflemektir.”
(s.223). Yiiksekogretimin bu hedefleri dogrultusunda kiitiiphane ve bilgi merkezleri ¢cok daha énemli
hale gelmektedir. “20. Yiizyildan itibaren kiitiiphane ‘liniversitenin kalbi’ konumuna gelmistir.” (s.19)
ve “Universitenin kalbi’ deyimi, kiitiiphanenin {iniversite i¢cindeki yagamsal 6nemini vurgulamaktadir.
Universite bilgi merkezi ve kiitiiphanesi, cagin gerektirdigi yeni bilgi hizmetleri ile kullanicilarina
“Uygarlik siirecinin her asamasinda, giiciin nemli kaynaklarindan birini olusturmus olan bilgi’yi” (s.1)
sunar, bilgi erisim yontemlerini kazandirir, her tiirden bilgi erisim kaynagina erisimi kolaylastirir.
Universite kiitiiphanesi, bilim atesinin parlamasi, 1s13inm daim olmasi icin akademinin gereksinim
duydugu bilginin toplayicisi, koruyucusu, diizenleyicisi ve tasiyicisidir.
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