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EDUCATION
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OZ: Calismada amaglanan, lojistik/TZY alaninda Tiirkiye’deki {iniversitelerde egitiminin mevcut
durumunun degerlendirilmesi ve farkli yazarlar tarafindan ileri siiriilen lojistik egitimi konusundaki iyilestirme
onerilerine yer verilmesidir. Yapilacak olan bu giincel ¢alismayla, diinya da ve Tiirkiye’de ivmeli bir sekilde
biiyliyen lojistik sektoriine ve ozellikle bu sektoriin ihtiyag duydugu egitimli insan giiciiniin yetistirilmesinde
tiniversitelere yapmalar1 gerekenler konusunda cesitli fikirler sunacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar sozciikler: Lojistik Egitimi, Tedarik Zinciri Yonetimi Egitimi, Tiirkiye’de Lojistik Egitimi

ABSTRACT: The aim of this study was to evaluate the logistics education in universities of Turkey and is
given to the proposals put forward on improving logistics training by different authors. And presented by the current
this study, it is considered the world and in our country accelerated way in the growing logistics sector and in
particular will offer a variety of ideas on what to do with the university upbringing of heard that trained manpower
needs of this sector.
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1. GIRIS

Tiirkiye’de lojistik ve TZY ’ye yonelik sektor, hizli bir sekilde degisim gegirmektedir.
Rekabet kosularimin olabildigince artmasi, minimum maliyet maksimum kar anlayisi, miisteri
memnuniyeti, yeni pazar arayislart ve degisen teknolojiler nedeniyle, isletmelerin ¢agdas,
bilimsel ve egitimli personellerle hizmet sunmalarin1 gerektirmektedir (Altug, 2013,s.210).
Firmalar, ihtiya¢ duyduklar1 beyin giiciinii bu alanda yetismis kisilerden karsilama arzusu igine
girmeye baslamiglardir. Bu durum karsisinda Tiirkiye’deki iiniversitelerde lojistik iizerine
uzmanlagmig kigiler yetistirilmesi icin talep yoOnlii istekler ortaya ¢ikmistir. Bilimsel
yaklagimlar lojistik egitiminin bir ihtiya¢ oldugunu, kaginilmaz ve ertelenemez hale geldigini
caligmalarinda ortaya koymuslardir. Tiirkiye’de lojistik egitimi olduk¢a 6nem arz eden bir
noktaya dogru hizla ilerlediginden akademik olarak takip edilmekte ve cesitli yaklagimlar ile
stirece katki saglanmasi hedeflenmektedir (Akkoca ve Giilmez, 2013, s.227).

Tiirkiye’de artik bir¢ok liniversitede lojistik ve tedarik zinciri yonetimi bir bilim dali
olarak kabul edilmekte ve On lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora seviyesinde egitimi
verilmektedir. Universitelerimizde bu alanda ya dogrudan yada ders igerigi olarak nakliye
yonetimi, depo yoOnetimi, stok yonetimi, miisteri iliskileri yonetimi, iliretim ydnetimi, siparis
yonetimi, malzeme ve envanter ydnetimi, bilisim teknolojileri, lojistik hukuku, dis ticaret,
uluslararas1 kaynak kullanimi gibi dersler okutulmaktadir. Gelinen bu noktada sektorlerin
ihtiyact olan c¢agdas lojistik anlayisi ve uygulamasi, gerek sektorel bazda, gerekse egitim
alaninda ¢ok ciddi ilerlemelerin oldugu séylenebilmektedir (Altug, 2013, s.210).
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Ancak, tim bu olumlu gelismelerle birlikte lojistik ve TZY egitiminin bir takim
eksiklikleri de bulunmaktadir. Agilan lojistik boliimlerinin plansiz bir sekilde ve altyapisi
hazirlanmadan acildig1 goriilmektedir. Bu eksikliklerden bazilari; lojistik boliimlerinin
Tiirkiye’nin ve sektoriin ihtiyaglarina gore agilmamasi, 6gretim kadrosunun da lojistik konuda
egitim almig 6gretim elemanlarindan olusmamasi, sektdrle akademik hayatin etkilesiminin
yetersizligi seklinde siralanabilir.

Calismada amaglanan, Tiirkiye’deki lojistik egitiminin mevcut durumunun
degerlendirilmesi ve farkli yazarlar tarafindan ileri siiriilen lojistik egitimi konusundaki
tyilestirme Onerilerinin tek bir baglik altinda derlenmesidir. Yapilacak olan bu giincel
calismayla, diinya da ve Tiirkiye’de ivmeli bir sekilde biiyliyen lojistik sektoriine ve 6zellikle
bu sektoriin ihtiyag duydugu egitimli insan giiciiniin yetistirilmesinde tiniversitelere yapmalari
gerekenler konusunda cesitli fikirler sunacagi diistiniilmektedir.

Bir¢ok yazar tarafindan tedarik zinciri yonetimi ve lojistik yonetimi birbirlerinden ayri
Lamber ve Cooper (2000) bu ayrimi ¢alismalarinda net bir sekilde ifade etmislerdir. Ancak
yonetim perspektifinden ve lojistik/tedarik zinciri yonetimi temel tanimlamalar1 agsindan
bakildiginda, Stock ve Lambert (2001) bdyle bir ayrimin yapilmasinin da zor ve gereksiz
oldugunu vurgulamiglardir. Dolayisiyla bu calismada da, lojistik ve tedarik zinciri egitimleri
ayni potada degerlendirilmeye tabi tutulmustur.

2. LOJISTIK VE TEDARIK ZINCiRi YONETIMI EGIiTiMi

Lojistik sektorii, son yillarda istihdam yaratan en onemli hizmet sektorlerinden biri
durumuna gelmistir. Kapsamli ve karmasik bir yapiya sahip olan sektor, giin gectikce daha
fazla isgiiciine ihtiya¢ duymaktadir (OECD, 2002, s.43).

Lojistik sektorii yapi itibari ile hem teknoloji yogun hem de emek yogun bir sektor
olarak degerlendirilebilir. Bu 6zelligi ile diger sektorlerden farklilik gostermektedir. Lojistik
sektoriinlin etkinligi, teknolojik gelismeler cergevesinde lojistik siirecin planlanmasi igin
kullanilan yazilimlara, yeni tekniklere ve sistemlere, ara¢ ve donanimlarin bu sistemlere
uyumlu hale getirilmesine bagli bulunmaktadir. Diger taraftan hizmet sektorii olmasi
nedeniyle, yogun isgiicline ihtiya¢ olmaktadir. Sektorde faaliyet gosteren firma sayisinin her
gecen giin artmasi, mevcut firmalarin da hizmet alanlarin1 genigletmeleri bu ihtiyacin
artmasinda etkili olmaktadir (Oda, 2008,s.67).

Glintimiizde lojistik sektorii, bir iilkenin rekabet {stiinliigli saglamasinda temel
faktorlerden biri haline gelmistir. Uluslararasi ticaretin can damari durumunda olan lojistik
sektoril, onemli bir istihdam alam1 olmakla birlikte, biinyesindeki faaliyetlerle 6zellikle sanayi
sektoriinde 6nemli 6l¢iide katma deger yaratarak bir {ilkenin rekabet giicii elde etmesinde 6nem
arz etmektedir (Yildirir, 2011,s.168). Rekabet edebilirlikte, nitelikli isgiicii biiylilk Oneme
sahiptir. Nitelikli ve uzmanlasmis isgiiclinin saglayacagi bircok ekonomik fayda
bulunmaktadir (Koban ve Keser, 2013, s.34). Nitelikli ve uzmanlasmis isgiicliniin temelini
egitim altyapisi olusturmaktadir (Kiiciiksolak, 2006, s.31). Lojistik sektoriiniin gelismis oldugu
iilkelerde, lojistik sektorii ve alt sektorler ile ilgili olarak iiniversitelerde pek c¢ok bdlim
bulunmakta, bu bodlimlerden mezun olanlar sektérde uzman isgiicii olarak istihdam
edilmektedirler (Koban ve Keser, 2013, s.34).

Tim diinyada, lojistik ve tedarik zinciri yonetiminin isletmelerde giderek Onem
kazanmas1 iiniversitelerin bu alanda mezunlar yetistirmesini zorunlu kilmistir. Dolayisiyla
lojistik iiniversitelerin tiim kademelerinde (Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora) yer
almaya baglamigtir. Tiirkiye’de giderek artan bir sekilde iiniversitelerde lojistik ve tedarik
zinciri ydnetimi bir bilim dali olarak kabul edilmekte ve egitimi verilmektedir. Universitelerde
bu alanda ders igerigi olarak tasimacilik, depo yOnetimi, satin alma ve tedarik, lojistik
planlama, malzeme ve envanter yonetimi, bilisim teknolojileri, lojistik hukuku ve dis ticaret
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gibi dersler okutulmaktadir. Asagidaki tabloda Tiirkiye’deki lojistik programlarinda verilen
dersler temel bagliklar altinda gruplandirilarak gosterilmistir.

Tablo 1: Tirkiye’de Lojistik Programlarinda Verilen Derslerin Gruplandirilmasi(Hocaoglu,
Giner ve Cogkun, 2013, 5.578)
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Tiirkiye’deki tiniversiteler cagdas lojistik ve tedarik zinciri yonetimi anlayisiyla, gerek
kamunun, gerekse isletmelerin ihtiyaci oraninda, gerekli egitimlerini vererek, ilgili personelleri
yetistirmektedirler. Maltepe Universitesi’nin, uluslararasi ticaret ve lojistik yonetimi boliimii
icin hazirlamig oldugu tanitim sayfasinda boliimiin amaci asagidaki gibi agiklanmistir (Maltepe
Universitesi web sayfasi, 2015):

Lojistik Programimin amaci; bu programa katilacak olan ogrencilere, lojistigin
temel kavramlarini, sorunlarini anlatmak ve bu konulardaki ¢éoziim yontemlerini
ogretmek, tasimacilik, stoklama, ulastirma gibi lojistik konularina, bilimsel
acidan bakabilme ve problem ¢ézme tekniklerini bilen ve sektére yararli olacak
bireylerin yetismelerini saglamaktir.

Lojistik egitiminde ayni derslerin farkli konu basliklart ile olusturulan iki ekol vardir
(Hayward ve Omurtag, 2003). Bunlar:

e Miihendislik modeli

e Isletme modeli

Lojistigin miihendislik modelinde, misterinin tim genel ve 6zel gereksinmelerini
karsilamak, verimli ve etkili bir i akisim1 yaratmak ve lojistik performansi iyilestirmek
maksadiyla, istenen hizmet seviyesinde, uygun maliyette ve yiiksek kalitede yenilik¢i ¢oziimler
tasarlamak esastir. Talep tahmini, satin alma, son {iriin, dagitim, depolama, ulastirma, bakim
ve organizasyon vb. gibi alt bilesen ve siireglere iliskin matematiksel ve teknik iglemleri
tasarlayarak yapan bir alt disiplin olarak goriiliir. Isletme modeli ise, giiniimiizde hizli bir
degisim ve gelisim i¢inde olan bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle tiiketicilerin istedikleri
triini diinyanm her hangi bir yerinden ve her hangi bir igletmesinden satin alabilmesini
saglamaktadir. Bu agn siirekli olarak gelisimini isletme modelleri saglamaktadir.
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Tablo 2: Diinya Genelinde Lojistik Egitimi Yaklagimlar1 (Gammelgaard, 2001).

Yaklasim Amerika Avrupa

isletme 68% 75%
Miihendislik 15% 29% 32% 25%

Goriilmektedir ki diinya genelinde bolge fark etmeksizin “isletme yaklagimi” agirlikli
olarak uygulanmaktadir. Ancak yiizdelik verilerde ilgi ¢ekici olarak lojistik ve TZY konusunda
kabul eden geligsmislik sirasini ile isletme yaklagiminin agirliginin siralamasi aynidir. Yani
lojistik ve TZY konularinda en gelismis ABD’de isletme yaklasimi daha fazla yayginken, ayni
gelismislik sirasinda oldugu gibi onu Avrupa ve Asya iilkeleri izlemektedir (Kiigiiksolak, 2006,
s.87).

3. TURKIYE’DEKIi LOJiSTIiK EGITiMiININ MEVCUT DURUMU

Tiirkiye’deki lojistik egitiminin mevcut durumunu degerlendirirken programlarin
akademik kategorilerine gore bir degerlendirmesinin yapilmasi daha dogru olacaktir. Lojistik
programlarin kategorisinden kasit, iiniversitelerdeki 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
seviyelerindeki lojistik bdliimlerinin ayr ayri incelenmesidir. Dolayisiyla ilk olarak Tiirkiye’de
iki yillt egitim veren ve teknik egitimin en iist ve son asamasi olarak kabul edilen meslek
yiiksekokullarindaki lojistik egitimi degerlendirilecektir.

Meslek yiiksekokullari, is dilinyasinin ihtiyag duydugu ara insan giicilinii
yetistirmektedir. Mesleki egitimin tim egitim igerisindeki orani gelismis tilkelerde(ABD,
Singapur, Isvicre vb.) yaklasik %30’un iizerinde iken Tiirkiye’de bu oran %15 olup ¢ok diisiik
bir diizeydedir (Binici ve Ari, 2004, 5.390). Bu durumun diizeltilmesi geregi vardir. Ciinkii bu
iilkeler gelistirdikleri modellerle mesleki teknik egitimde basariy1 yakalamislardir. Tiirkiye’de
son on yildir sayilar1 artan iiniversitelerle birlikte meslek yiiksekokullarinin sayisinda da hizl
bir artis meydana gelmistir. Ancak niceliksel olarak kaydedilen bu olumlu gelismeye ragmen
nitelikli egitim konusunda ¢esitli endiselerde bulunmaktadir.

Tiirkiye’deki 6n lisans lojistik programlariin sayisinda hizli bir artis gézlenmektedir. 2011
yilinda Tiirkiye’de 6n lisans diizeyinde, bir tanesi Anadolu Universitesi Agik Ogretim
Fakiiltesi’nde olmak iizere 60 meslek yiiksekokulunda “Lojistik” boliimii bulunmaktaydi. Ve
yaklagik kontenjan 4800°dii (OSYM, 2011). 2015 verilerine baktigimizda ise, Tiirkiye’de
toplam 70 ayri tiniversite tarafindan verilen 6n lisans lojistik programlarinda yaklasik 10 bin
ogrenci (9647) kontenjan1 bulunmaktadir (OSYM, 2015). 2011-2015 yillant arasindaki 4 yil
gibi kisa bir periyodda bu hizli artig, iiniversitelerin meslek yiiksekokulu diizeyinde lojistige
olan ilginin ne denli yiiksek oldugunu gostermektedir. Sektoriin biiyiime ivmesine paralel
olarak lojistik egitimine ilgi giderek artmaktadir. Ancak meslek yiiksekokullarindaki lojistik
boliimlerinin programlari incelendiginde elde edilen sonug lojistik sektorii i¢in yeterli ve yetkin
bireyler yetistirmede nitel olarak yeterli olmadigi yoniinde goriisler degerlendirmeler de
bulunmaktadir. Bu noktada hizla biiyiliyen sektoriin acil ihtiyaci olan yiiksek nitelikli ara
kademe isgiiclini saglayacak yiiksekokullardaki egitimin kalitesinin artirilmasi ve istihdam ile
iligkisinin giliglendirilmesi konusunda onerilebilecek diizenlemelerden bazilari séyledir (Keskin
ve Cavusoglu, 2012, s.514):

e Meslek yiiksekokullarinin amaci bdlgenin ihtiyacina yonelik alt kademe ve
operasyonel eleman ihtiyacim karsilamaktir. Universiteler boliimiinii kurmadan 6nce
kendi schirlerinde ve bdlgelerindeki sektdor yapisini, hacmini, beklentilerini
belirlemelidirler. Bolgelerinde sektoriin ihtiyag ve beklentileri belirlendikten sonra,
lojistik boliimii kurulmadan dnce oncelikle uzmanlik alanlarina karar vererek boliimiin
ders programini olusturmali, misyonu, vizyonu, hedefleri ortaya konmalidir.
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e Meslek yiiksekokullarinin birgogunun 6gretim elemani kadrolari yetersizdir. Ogretim
eleman1 ihtiyact misafir 6gretim elemanlar1 ve sozlesmeli Ogretim elemanlar: ile
kargilanmaktadir. Kadrolu 6gretim elemanlari ise asir1 ders yiikii nedeniyle sektorii
yeteri kadar takip edememekte, gelismelerin gerisinde kalmaktadir oysa lojistik
akademisyenlerinin sektdr ¢ok hizli gelistigi i¢in sektorle siirekli temas halinde
olmalar1 sarttir.

e Okullarin programlart incelendiginde “bilgi sistemleri” ve “bilgisayar” derslerinin
agirhigmin tatmin edici oldugu goriilmektedir. Ancak bu derslerin igeriginin ne kadar
giincel ve etkin oldugu tartisilir. Bu nedenle bu derslerin igerikleri giincellenmeli,
gerekli laboratuvar ortami saglanarak, 6grencilerin Mikrosoft ofis programlarini ve
sektorde kullanilan belli bashh kurumsal isletim sistemlerini kullanabilecek diizeyde
mezun olmalar1 saglanmalidir.

e Lojistik egitiminde en az bir yabanci dilin, 6zellikle Ingilizce egitiminin 6nemi
tartigtlamaz. Bu nedenler Ingilizce egitimine agirlik verilmesi amaciyla 6n lisans
boliimlerinde hazirlik siniflarina yer verilmelidir.

Yukarida sayilan oneriler her ne kadar 6n lisans lojistik programlarina yonelik olsa da ayn1

sorunlardan dolay1 lisans programlari igin de benzer oneriler sunulabilir.

Tiirkiye’de lisans diizeyinde lojistik egitiminde vakif universitelerinin sayist devlet
iiniversitelerini gectigi gozlenmektedir. Tablo 3 incelendiginde, lojistik lisans bdliimlerine
sahip olan 20 adet devlet Universitesi mevcutken, vakif {iniversitelerinin 26’inde lojistik
boliimlerinin oldugu goriilmektedir.

Yapilan taramada OSYM’nin yayinlamis oldugu 2015 OSYS Yiiksekdgretim Programlari
ve Kontenjanlart Kilavuzu taranarak iniversitelerin; “Lojistik Yonetimi”, “Uluslararasi
Lojistik Yonetimi” ve “Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik” dort yillik boliimlerinin iiniversite
bazinda toplam kontenjanlar1 Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Tiirkiye’de Lojistik Lisans Egitimi Veren Universiteler (2014-2015 Akademik
Yih)

Bulundugu Vakif/Devlet Universite Kontenjan

Yer

Ankara Vakif Atilim Universitesi

Aksaray Devlet Aksaray Universitesi 82
Devlet Afyon Kocatepe 62
LT I'Jniversitgsi
Antalya Devlet Akdeniz Universitesi 94
Vakif Iﬁrk Hava Kurumu 70
Universitesi
Balikesir Devlet Balikesir Universitesi 104
Denizli Devlet Pamukkale Universitesi 124
Diyarbakir Vakif Selahaddin Eyyubi 40
Universitesi
Erzurum Devlet Atatiirk Universitesi 104
Eskisehir Devlet Anadolu Universitesi(AOF) 2050
Istanbul Vakif Bahgeschir Universitesi 39

Vakif Beykent Universitesi 77



http://www.osym.gov.tr/belge/1-23560/2015-osys-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-ki-.html
http://www.osym.gov.tr/belge/1-23560/2015-osys-yuksekogretim-programlari-ve-kontenjanlari-ki-.html
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Gaziantep

Kars
Kayseri
Kiarklareli
Kilis
Mersin

Osmaniye

Nigde
Rize

Sakarya
Samsun

Sivas

Toplam

Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif

Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Vakif
Devlet
Vakif
Vakif
Vakif

Devlet
Devlet
Devlet
Devlet
Devlet
Vakiaf
Devlet
Devlet

Vakaf
Devlet
Devlet

Devlet
Devlet

Devlet

20 Devlet
Universitesi
26 Vakif
Universitesi

Esenyurt Universitesi
Gelisim Universitesi
Kemerburgaz Universitesi
Istanbul Ticaret Universitesi
Istanbul Arel Universitesi
Istanbul Bilgi Universitesi

Istanbul Medipol
Universitesi
Kadir Has Universitesi

Maltepe Universitesi
Nisantas: Universitesi
Okan Universitesi

Piri Reis Universitesi
Yeditepe Universitesi
Yeni Yiizyil Universitesi
Isik Universitesi

Gediz Universitesi
Dokuz Eyliil Universitesi
Izmir Ekonomi Universitesi
Yasar Universitesi

Hasan Kalyoncu
Universitesi
Gaziantep Universitesi

Kafkas Universitesi
Erciyes Universitesi
Kirklareli Universitesi
Kilis 7 Aralik Universitesi
Toros Universitesi

Mersin Universitesi

Osmaniye Korku Ata
Universitesi

Cag Universitesi

Nigde Universitesi
Recep Tayyip Erdogan
Universitesi

Sakarya Universitesi

On dokuz May1s
Universitesi
Cumbhuriyet Universitesi

5131 lisans 6grencisi

120
140
50
30
74
80
60

70
88
60
135
32
80
70
18
35
21
37
55
25

67
41
104
104
82
40
52
82

105
52
82

52
52

114
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Universitelerimizin, toplam 5131 8grenci kontenjani ile ihtiyag duyulacak insan kaynagini
onemli oOlgiide karsilayacagi asikardir. Ancak lojistik alaninda g¢aligmalar yapan bir¢ok
akademisyen umut verici bu tablonun bir takim olumsuzluklan1 da iginde barmdirdigin
belirtmektedirler. Bu kaygi verici olumsuzluklardan en onemlisi de Keskin’inde (2015)
belirttigi iizere; {iniversite kontenjanlarinin sayica yeterli miktarda insan kaynagi saglayacagi
ongorisiinde bulunulsa da igerik kalitesinin arttirilmasi gerekliligidir. Erdal (2010) lojistik
egitimindeki 6gretim sorunlarini su sekilde ifade etmektedir;

Universitelerde agilan  béliimler, Tiirkiye nin ve sektériin  ihtiyaglarina  gére
acilmamaktadir. Ogrenci sayist ne kadar ¢ok olursa o kadar kir elde ederiz diisiincesi
bugiin ¢ok sayida vakaf tiniversitelerine ve kurulmakta olan yiiksek okullara hakim olan
diigiincedir. Altyapr yok, 6gretim tiyesi kadrosu alan dusi, yetersiz ders miifredat, kaynak
ve kiittiphane. Lojistik boliimii agmak icin tipki diger tiim branglarda oldugu gibi
altyapusini saglamak gerekir. Bahsettigimiz altyapt tek basina bina ve derslik degildir.
Isletme béliimiinden bir hoca, iktisat boliimiinden bir hoca, sektorden bir arkadas ile biz
bu isi gotiiriiriiz demek ogrenciye haksizliktir.

Lojistik lisans egitiminin iyilestirilmesi gelistirilmesi konusunda yapilabilecekleri su sekilde
siralayabiliriz;

e [Lojistik Ogretiminin gelistirilmesi, lojistik ve TZY doktora ve yiiksek lisans
programlarinin sayimin arttirilmasi 6grencilerin bu konuda akademik kariyer yapmalari
tesvik edilmelidir. Akademik kariyer anlaminda yurti¢i egitimlerinin yeterli diizeyde
olamayacagi icin akademisyen adaylarmin yurtdisi egitimle de desteklenmesi
gerekmektedir.

e Lojistik, uygulamadan akademik hayata gectigi i¢in sadece kampiiste 6Zrenilecek ve
anlatilabilecek bir konu degildir. Lojistik konusu, tiim boyutlar ile dis ticaret, glimriik
ve tagima operasyonlarinin 6grenilmesinde sektdr deneyimi biiyiik katki saglayacaktir.
Lojistik akademisyenlerinin, sektor ¢ok hizli gelistigi i¢in, bir ayagmin mutlaka
sektorde olmasi gerekmektedir (Erdal, 2010, s.85).

o Lojistik programlarin ders miifredati ve ders igerikleri hazirlanirken diinyadaki
yaklasimlar g6z Oniine alinarak %75 isletme tabanli, %25 miihendislik tabanli
programlar hazirlanmalidir. Universiteler arasi uluslararasi igbirlikleri, denklik ve
akreditasyon ¢aligmalari ile ders igerikleri, miifredat ve diger tiim bilesenler ¢ok yonlii
degerlendirilmelidir (Keskin ve Cavusoglu, 2012, s.515).

Tiirkiye'de verilen lojistik egitim i¢eriginin durumunu tespit etmek i¢in egitim konusunda
ilk sirada yer alan ABD’ki lojistik egitiminin incelenmesi dogru bir yaklagim olacaktir. Bunun
icin ABD lojistik egitim miifredat1 ile Tiirkiye miifredatlarinda karsilastirma yapan ve XI.
Uluslararas1 Tedarik Zinciri ve Lojistik kongresinde yayinlanan bildiri de yer alan bilgilerden
istifade edilmistir. Calismada, Tiirkiye’deki ve Amerika’daki Lojistik ve TZY lisans ve
yliksek lisans boliimlerinin ders miifredatlar1 incelenerek karsilagtirmalar yapilmistir.
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Sekil 1: Tiirkiye’deki Universitelerin Ders Dagilimi
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Sekil 2: ABD’deki Universitelerin Ders Dagilimi

Sekil 1 ve Sekil 2 deki Tiirkiye ve ABD tiniversitelerindeki lojistik programlarinin ders
miifredatlarinin temel basliklar1 incelendiginde asagidaki degerlendirmeler yapilabilmektedir
(Hocaoglu, Giiner ve Coskun, 2013, 5.582);

e Tirkiye’deki iiniversitelerde depolama ve depo yonetimi kapsaminda degerlendirilen;
Dagitim merkezi yonetimi, depolama, depo ydnetimi, dagitim sistemleri yonetimi,
malzeme ve stok yonetimi dersleri %5’lik bir kismi olustururken, bu ders grubunun
ABD iiniversitelerinin miifredatinda olmadigi tespit edilmistir.

e Islemler yonetimi derslerine Tiirkiye’de de daha fazla agirlik verildigi goriilmektedir.
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e Oransal olarak bakildiginda en 6nemli farkliliklardan biride tedarik ve satin alma grubu
derslerinin agirhigit ABD’de %18 iken, Tiirkiye’de %5 seviyesindedir. Bu durum
ABD’de satinalma, tedarikgi iliskileri yonetimi ve tedarik yonetimi gibi derslere daha
fazla 6nem verildigini gdstermektedir.

e ABD fniversitelerinde bilgi sistemleri ve teknolojileriyle ilgili derslere daha fazla yer
verildigi gozlenmistir. Tiirkiye’de ise %4 ile bu oran daha diisiik seviyededir.

Ders miifredatlarinda gerceklestirilen bu karsilastirma ABD’de lojistik ve tedarik zinciri
egitimlerinde bilgi sistemlerine daha fazla agirlik verilmesinin sebebini Wu(2007); ABD gibi
geligmis tilkelerde ulagimla ilgili alt yap1 sorununun biiyiik 6l¢iide ¢6ziilmiis olmasi bundan
sonra bu {ilkelerde ilginin daha ¢ok bilgi sistemlerinin gelistirilmesi yoniinde olacagi seklinde
ifade etmistir. Ayrica Tiirkiye’de bilgi sistemleriyle ilgili derslerin igerikleri de
elestirilmektedir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi bu derslerin igeriginin ne kadar giincel ve
etkin olduguna siipheyle bakilmaktadir.

Lojistik ve tedarik zinciri yonetiminde bilgi, beceri ve tutumlarin olusturulmasi,
uygulanacak olan egitim programiyla dogrudan iligkilidir (Akkoca ve Giilmez, 2013, s.230).
Ve bu egitimi verecek olan dgretim elemanlarmin yetismesi i¢in lojistik konusunda yiiksek
lisans ve doktora programlarmma ihtiya¢ duyulmaktadir. Asagidaki tabloda Tiirkiye
tniversitelerindeki lojistik/TZY yiiksek lisans ve doktora programlari listelenmistir.

Tablo 4: Tiirkiye’de Lojistik Lisans Ustii Egitim Veren Universiteler(YOK, 2015)

. Fen Bilimleri Enstitiisii
Dogus Universitesi Lojistik ve Tedarik Zinciri Yonetimi Doktora Programi
. Sosyal Bilimler Enstitiisii
Maltepe Universitesi Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Yo6netimi Anabilim Dali
Savunma Bilimleri Enstitiisii
AR ET LU Tedarik ve Lojistik Yonetimi Doktora Programi
. e Sosyal Bilimler Enstitiisii
Izmir Ekonomi Universitesi lisfetrees Dl Eremmim
Y onetim Bilimleri Fakiiltesi

Sabanci Universitesi Yonetim Doktora Programi(Operasyon ve Tedarik Zinciri
Yonetimi Uzmanlig1)

. Fen Bilimler Enstitiisii
LU 8 AL Tedarik Zinciri ve Lojistik YOnetimi Programi
. Fen Bilimler Enstitiisii
Dokuz Eylil Universitesi Lojistik Miihendisligi Yiiksek Lisans Programi
. Sosyal Bilimler Enstitisii
Dokuz Eylil Universitesi Lojistik ve Deniz Ulastirmas: Yiiksek Lisans Programi
Fen Bilimleri Enstitiisii

Galatasaray Universitesi oy . o :
y Lojistik ve Finansman Y6netimi Yiiksek Lisans Programi

Galatasaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisti



Sinan CIKMAK

Kemerburgaz Universitesi
istanbul Ticaret Universitesi
istanbul Universitesi

Izmir Ekonomi Universitesi

Kara Harp Okulu

Maltepe Universitesi

Okan Universitesi

Toros Universitesi

Yeditepe Universitesi

Yeditepe Universitesi

Pazarlama ve Lojistik Yonetimi Yiiksek Lisans Programi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Yiiksek Lisans Programi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Lojistik Yonetimi Yiiksek Lisans Programi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Tedarik Zinciri Yonetimi Yiiksek Lisans Programi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Lojistik Yonetimi Yiiksek Lisans Programi

Savunma Bilimleri Enstitiisti

Tedarik ve Lojistik Yonetimi Yiiksek Lisans Programi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Yonetimi Yiiksek
Program
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Lojistik Yonetimi Yiiksek Lisans Programi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Yiiksek Lisans Programi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Yonetimi Yiiksek
Programi
Fen Bilimleri Enstitiisii

Lisans

Lisans

Lojistik Sistemleri Yonetimi ve Miihendisligi Yiiksek Lisans

Program

10

Tiirkiye’de doktora seviyesinde lojistik ve tedarik zinciri egitimi veren doktora
programi sayisi 5 adettir. Bunun en 6nemli nedenlerinden biride sosyal, beseri ve idari bilimler
temel alaninda lojistik veya TZY ’nin bir bilim dali olarak ayr1 dogentlik alaninin olmayisidir.
Ayrica, lojistik/TZY konularinin hangi bilim dalina ait oldugu belirsizligini korumaktadir.
Agilan yiiksek lisans programlarinin ise, isletme agirlikli ders miifredatina sahip oldugu ifade
edilmektedir(Erdal, 2010, s. 86). Dolayisiyla yiiksek egitimin geregi olan branslasma

saglanmamaktadir.
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4. SONUC VE ONERILER

Lojistik ve tedarik zinciri yonetiminin giderek artan Onemi, bu sektordeki insan
kaynaklarinin dnemimin artmasina neden olmaktadir. Lojistik sektorii calisanlarinin ¢agin
gerektirdigi mesleki yeterlilige, bilgi ve becerilere sahip olmalar1 zorunluluk haline gelmistir.
Calisanlarin sahip olmalar1 gereken bu 6&zelliklerin ¢ogu iiniversite sirlarindayken elde
edilmelidir. iste bu noktada Tiirkiye’deki iiniversitelere cok biiyiik sorumluluklar diismektedir.
Lojistik ve tedarik zinciri yonetimiyle ilgili bilgi ve uzmanligin iiniversitelerdeki bdliimlerden
saglanmasi i¢in branslagsmanin tam olarak gerceklestirilmesi gerekmektedir. Yurt disindaki
universitelerle is birligi yapilarak, egitim igerikleri, miifredat gibi konularda destek alinarak
diinya standartlarinda lojistik egitimi saglanmasi noktasinda adimlar atilabilir. Lojistik ve/veya
TZY ’nin sosyal, beseri ve idari bilimler temel alani altinda bir bilim dali olarak kabul edilmesi
alanla ilgili doktora programlarinin yayginlagsmasina dolayisiyla ihtiya¢ duyulan uzmanlasmis
Ogretim iiyelerinin yetismesine katki saglayabilir. Yiiksek lisans, lisans ve 6zellikle 6n lisans
diizeylerindeki egitimlerde sektoriin ihtiya¢c duydugu konulara agirlik verilmesi ve
uygulayicilar ile dgrencilerin yakin temasta olmas1 mezunlari istihdamimi hizlandirabilir. Ozel
sektdr ve sanayi isbirliklerinin saglanmasi amaciyla devletin tesvikleri de onemli olacaktir.
Ozellikle lojistik sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerle imzalanacak protokollerle dgrenciler
egitimleri esnasinda uygulamali derslerle yeni uygulamalar1 yerinde gézlemleyebilirler.

Daha sonra yapilacak farkli caligmalarla lojistik egitimi konusunda 6nemli katkilar
saglanabilir. Universitelerdeki lojistik egitimi ile zel sektdriin beklentilerinin kiyaslanmasi
hem yazin agisindan hem de uygulayicilara farkindalik olusturmasi agisindan faydali olacaktir
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Extended Abstract

Logistics activities of enterprises in our Turkey as well as all over the world show a rapid growth.
Therefore, the logistics industry has become one of the most important sectors. Both the logistics sector
and different sectors of the logistics need the qualified workforce to perform effectively. Training in
collage and universities is most basic stage of training workforce.

In Turkey, new departments in the field of logistics are opened in universities in order to meet the
skilled labor need of business. In term of quantity, the student quota of collages that provide
intermediate staff has doubled during the last four years, reaching 10 thousand. The undergraduate quote
in 2015 which reached 5131 is also observed to help meet the requirements of qualified workforce.
Despite this positive development, concerns are voiced over the quality of training. Academics in the
field of logistics point out that although universities provide enough space for students, many
universities lack qualified academics, as well prepared curriculum and Turkish course materials. It is
stressed that universities should adapt themselves to the dynamics of the logistics industry. So, it is
highly desirable that academics and representatives of the logistics sector should establish close links.

It is considered that logistics curriculum of Turkish universities can be compared to that of
American universities can be compared to that of USA universities in order to judge the state of logistics
education in Turkey. According to our investigation, there are apparent differences in term of content of
curriculum. USA universities are especially provide more courses on information systems and
technologies, while Turkish universities concentrate on providing courses on inventory and warehouse
management. In addition, it is stated that the content of courses relating to information systems are
concerned to be weak in Turkish universities. Many of qualities that the logistics industry employees
needed should be provided by universities. Therefore universities carry important responsibilities in
logistics education. Specialization is required to be full in order for the provision of information and
expertise that is demanded by the logistics industry. Steps can be taken to provide education to higher
standards by cooperating with foreign universities, especially by getting support for improving
curriculum and courses. The introduction of logistics and/or supply chain management as an academics
sub-field under social sciences and humanities and opening up new PhD programs may contribute to
educating academics in the field.

In the future studies, the comparison of the expectations of business and education provided by
universities in the field of logistics are expected to be beneficial in terms of creating awareness in many
areas.



