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Degisen Iscilik ve Sendika!
Changing Workmanship and Trade Union
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Oz

Bu yazida, Tiirkiye’de degisen iscilik deneyimlerinin bu degisimi izlemeyi kolaylastirict bir
ara¢ olan sendika iizerinden okunmasi hedeflenmistir. Iscilerin deneyimleri aracilig ile
sendikanin ne oldugu, nasil anlasildigi, varlik nedenleri ve olmasi gerekli bir yapt olup
olmadig1 tartigmasinin yani sira, is¢ilerin sendikaya iligskin yaklagimlarini etkileyen faktorler
de ele almmacaktir. Yazida kullanilan veriler 2004-2005 yillari arasinda yapilan alan
aragtirmasina dayanmaktadir. Aragtirma, 1980 Oncesi sanayilesmede doniislimlerin en
belirgin yasandig: tekstil ve elektronik sektorlerinde dnemli merkezler olan Ankara, Bursa ve
Istanbul’da hem biiyiik isletmelerde (formel sektdr) hem de kiigiik isletmelerde (daha ¢ok
enformel sektor) calisan veya bu igyerlerinden emekli olmus 40 is¢i ile gerceklestirilmistir.
Esit sayida kadin ve erkek is¢giyle sozlii tarih teknigi kullanilarak goriismeler yapilmigtir. Bu
caligmanin en temel bulgularindan biri iscilik deneyimini etkileyen pek c¢ok faktoriin
oldugudur. Caligmada, kisinin calistig1 sektor, yasi, caligma hayatina baglama yasi, cinsiyeti,
medeni durumu, calisilan isteki pozisyonu, iicreti, ¢alisilan sektor, sektoriin biiytikliigii,
calisma siiresi, sahip oldugu beceri ve kiiltiirel sermaye diizeyi gibi faktorlerin tiimiiniin
is¢ilik deneyimi lizerinde etkisinin oldugu goriilmiisgtiir. Ayrica tiim bu faktorlerin belirledigi
deneyimler ile sendikalilik ve sendikaya bakis arasinda da bir iligki bulunmustur. 12 Eyliil
1980 tarihi isgiler tarafindan bir milat olarak goriilmektedir; ancak, enformel sektor ve
igsizlik, kamu/6zel sektor fark: gibi degiskenlerin de sendikalilik iizerinde 6nemli derecede
etkisi vardir. Diger yandan sendikanin var olus nedenlerine iligkin kosullarin degismedigi,
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hatta son yillarda artan yeni is tiirleri ile daha esnek hale gelen is piyasasi kosullarinin orgiitlii
is¢i hareketine gereksinim duydugu iddia edilecek ve bu cercevede sendikalarin yeni var olug
yollart bulmalart gerektigi savi iglenecektir.

Anahtar sozciikler: iscilik, Tiirkiye’de is¢ilik deneyimi, sendika

Abstract

The aim of this study is to understand changing workmanship experiences via trade unions
that are considered as good tools to follow the changes. The meaning of trade union, the
reasons for its existence and its benefits for the workers are discussed through the workers’
experiences and from the workers’ points of view. Structural reasons which have an effect on
the workers’ perception trade union have also been integrated into the analysis. The study is
based on a field research which was conducted in 2004-2005 in Ankara, Bursa and Istanbul.
Research was undertaken in electronics and textile sectors, which developed before the 1980s
and were of significance for industrial transformation in these regions. 40 workers who are
still working and/or retired from both big and small scale enterprises were interviewed in
depth. Equal numbers of men and women were included in the sample, and oral history
technique was applied during the interviews. The first finding of the study is that there are
many factors affecting workers’ experiences and perceptions related to work, such as
economic sector, age, sex, marital status, position in the workplace, wage, the size of the
sector and the enterprise, duration of work life, education and skill levels and the level of
social/cultural capital. All these factors are also closely linked to and interact with the
workers’ experiences and perceptions of trade unions. September 12th, 1980 was perceived
as an important turning point by the workers for the unionization movement in Turkey, since
the union rights were suspended after the military intervention; but also the level of
unemployment, the size of informal sector, the difference/gap between public/private sectors,
all have significant impact on the workers’ perception of the role of trade unions. Finally, this
study argues that the reasons which have led to the emergence of trade unions are still valid,
and recent developments in the labour market such as higher flexibility and/or increasing
informality and atypical employment necessitate the need for organized labour movement. In
this frame, the trade union movement must find a new way for its continuation and existence.

Keywords: workmanship, workers’ experiences, trade unions in Turkey

Giris
“...Bence sendika ¢ok yillar yillar 6nce isverenlerin akilsiz oldugu, calisanin aslinda
asil deger oldugunu goremedigi ilkel zamanlarda gerekli olan bir seymis” (40
yasinda, beyaz yakali, hizmet sektoriinde ¢alisan kadin).
Sendika; kapitalizmin temel ¢eligkisi olan iiretici giiclere sahip olan sinif ile emegi
disinda kaybedecek bir seyi olmayan isci sinifi arasindaki uzlagsmaz catigmayi ¢ozecek
bir ara¢ midir? Bunu yaparken digardan is¢i dostu aydin smnifin deste§ine gereksinim

76



Sibel KALAYCIOGLU - Helga RITTERSBERGER TILIC - Kezban CELIK

duyan smif miicadelesinin bir aract midir? Yoksa is¢inin pratik sorunlarina ¢oziim
bulmasi gereken bir 6rgiit miidiir? Sosyal demokrasilerin uzlagma araglarindan birisi
midir? Siyasetle iligkisi olmali midir ve ne diizeyde olmalidir? Ya da partiler iistii mii
olmalidir? Bir sendikanin asli gorevi/leri ne olmalidir? Is¢i olmayan kesimlerle nasil bir
iliski kurmalidir? ideolojiden yoksun ve/veya uzak sendika olabilir mi? Sendikanin 6z
sorunsallar1 neler olmalidir? Kisaca sendikanin var olug amaci nedir, faaliyetleri,
eylemlilik siirecleri nasil olmalidir? Tarihsel olarak tek bir isleve vurgu yapan sendika
hemen hemen hi¢ olmamig, birden fazla sorunun gegerli oldugu donemleri gérmek
miimkiin olmustur. Ancak sendikaya iligkin olduk¢a kaba bazi saptamalar yapmak da
miimkiindiir. Oncelikle sendika; emegin 6zgiir kalmas ve fabrika isinin ortaya ¢citkmasi
ve yayginlagmasi ile direkt iliski icindedir. Tarim toplumlarinda iicretli is¢iligin yaygin
olmamasi, sendikanin modern ve endiistriyel bir kurum olmasini zorunlu kilmaktadir.
Diger saptama ise modern ulus devlete iligkindir. Ulus devletlerin; sendikanin olugmast,
gelismesi ve ¢ercevesinin belirlenmesinde 6nemli bir yeri vardir. Sendikalar, ulus devlet
pratiginde giiclenmis ve kurumsallagsmistir. Caligma yasaminin ¢ercevesini belirleyen ii¢
aragtan (three parties) -is¢i, igveren ve hiikiimet temsili- biri olmustur Kisaca ulus
devletin geldigi noktayi, yeni iiretim bicimlerini gérmeden, giiniimiiz iscilik
deneyimlerinin anlagilamayacagindan hareket edilmek zorundadir. Bu yazida oncelikle
is¢ilik deneyimini etkileyen yapilara kisaca deginilecek ve ardindan aktorlerin
deneyimlerinden yola ¢ikilarak degisen iscilik ve bu kapsamda degisen sendika algist
irdelenecektir. Nihaiyi amag ise is¢ilik deneyimini belirleyen 6nemli bir unsur olarak
sendikanin gelecegine iliskin diisiinceler ortaya koymaya ¢aligmaktir.

Isci smifinmn yaklastk 200 yildir tiim diinyada en yaygmn kitle 6rgiitlenmesi
sendikalardir (Kog, 1996). Sendikalagmanin temelinde yatan toplumsal siniflasmaya yol
acan Endiistri Devrimi ilk olarak Ingiltere’de ortaya ¢ikmigtir. Boylece sendikalagmaya
yol acan ekonomik, siyasi ve sosyal evrimlerin ilk defa Ingiltere’de olustugunu
sOylemek miimkiindiir (Isikli, 1979). Endiistri Devriminin ortaya ¢ikardigi en 6énemli
farklilik, emek ile tiretim araglarinin miilkiyeti arasinda ayrilma yaratmig olmasidir. Bu
degisim; bircok bagka toplumsal degismenin yami sira sendikalagsmanin da temel
degiskeni olmustur. Endiistrinin gelismesi tarim kesiminde c¢alisan niifusun hizla
azalmasina ve is¢i siifinin olusmasina yol agmustir. Isci sinifinin sayica artmasi bir
yandan sendikalagmay1 artirici bir etki yaratmig diger yandan da toplumsal bir gii¢ olarak
goriilmesine yol agmustir.

Ik is¢i hareketlerini karakterize eden olgu, hareketin tepkisel olusudur. Sanayi
devrimi ile birlikte makinelesme, iscileri ¢caligma dig1 birakmis ve boylece yedek bir
sanayi ordusu (reserve army) yaratmistir. Miilksiizlesen ve isleri ellerinden alinan
yigmlarin ilk tepkisi de makinelere karsi olmustur. Boylece donemin ilk biiyiik isci
hareketi, sanayi devriminin gerceklesmesiyle baslamistir. Tarihe makine kiricilik ya da
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ludizm olarak gecen donem 18. yiizyilin ikinci yarisinda Ingiltere’de baglamigtir
(Thompson, 2004). Ilerleyen yillarda fabrika sistemi, iiretim siirecinin belirleyicisi
haline gelmis ve bu siirece uygun miicadele bigimleri hayata gegmistir. Ingiltere’de 1824
yilinda parlamentoda kabul edilen Reform Yasast ile Ingiliz iscileri érgiitlenme hakkini
elde etmistir. BOylece yasal anlamda ilk sendikalar kurulmustur. Ulusal sendika
orgiitlerini kurmak icin ilk girisimler de yine Ingiltere’de gerceklestirilmistir (Isikl1,
1979). Sendikalar, iilkelerin siyasi yapilarina, endiistrilesme diizeylerine, iicretli
caliganlarin say1 ve cinsiyetine, isgiicliniin yapisina, issizlik, kayit dist istihdamin
durumuna ve endiistri iligkilerini diizenleyen yasal gergeveye bagli olarak degisik
bicimlerde ve etkinlik diizeylerinde gelisim gostermistir.

Nasil ki endiistri devrimi tiretim bicimini ve mevcut toplumsal oriintiiyii radikal
sekilde degistirmis ise; 1970’ lerin ikinci yarisi ile birlikte {iretim modelinde yine etkileri
itibariyle onemli bir degisim yasanmaya baglamistir. Temel olarak bu degisimi bilgi
teknolojileri ve bunun kiiresel etkileri olarak ele almak miimkiindiir. Bilgi teknolojileri,
calisma yasaminda {iiretilmis ve belirli bir netlik yaratmis evvel donem iligkilerinin
timiinii agindirmaya baglamistir (Lash ve Urry, 1994). Bilgi teknolojilerinde meydana
gelen degisim, diinyanin kii¢lilmesine ve pazarin tiim diinya olabilmesine yol agmuistir.
Oncelikle bu degisim ulus devleti etkilemistir. Sinirlarin1 genisleten ve bilgi
teknolojilerinin yardimu ile siirekli hareket halinde olabilen sermaye; ulus sinirlari ile
daha evvel kurdugu iligkiyi gozden gecirmeye baslamis ve bu refah devleti ve
fonksiyonlarin1 agindirmay1 da beraberinde getirmistir. Gelisen teknoloji daha az is
giicline gereksinim duydugundan icretli ig iliskisine istedigi ve mecbur oldugu halde
giremeyenlerin sayisint artirmaya baglamistir. Diger yandan sanayi {iretiminin teknoloji
yogun olmaya baglamasi bu alandaki isgiicli gereksinimini azaltmistir. Giicli isgiici;
sermayenin hareketlenmesi ancak emegin mekanla sinirli kalmas: nedeniyle giic
kaybetmeye baslamistir. Tiim bu gelismeler refah devletinin pazar mekanizmasi
iizerinde gii¢ kaybetmesine yol agmustir.

Lash ve Urry; giiniimiiz kapitalizmini diizensiz (disorganize) kapitalizm olarak
adlandirmakta ve bununla “ulusal sinirlar icinde nesne ve 6zne akis1 daha az sekronize”
oldugunu anlatmaya ¢alismaktadirlar (1994, s.10). Giinlimiiz kapitalizmini “diizensiz”
olarak tanimlamak; kendinden oncekini “diizenli” tanimlamay1 kaginilmaz kilmaktadir.
Lash ve Urry diizenli kapitalizmi ideal tip olarak sdyle tanimlamaktadirlar:

“pazarin rekabet kurumlari -endiistri, finans ve ticaret- ile pazarin aktorleri arasinda
-yeni yonetim hiyerarsisinde liretim araclarina sahip olanlarla kontrol edenlerin
birbirinden ayrildig1, artan sayida uzmanlklarin ve yeni orta smifin sayisal olarak
artmasi- sekranizasyonun oldugu yapidir. Endiistri iliskileri ve ticret anlagmalar1
sendikalar gibi isci orgiitleri, isveren orgiitleri ve profesyonel birliklerin belirledigi
ve bu belirleme siirecinde devletin aktif bir ekonomik ve politik aktor oldugu
ve/veya toplu pazarlifin standartlarini refah devlet diizenleme politikalarini

genisletecek ve endiistrinin gelismesini diizenleyen standartlar1 gerektigi hallerde
dikte ettigi diizenlemeler” olarak gormek miimkiindiir (Lash ve Urry, 1987, s.3).
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Kisaca diizenli kapitalizmde; sendikalar, isci siift partileri ve refah devleti en
onemli kurumlar olarak goriilmektedir. Bu cercevede sendikalar, ulus devlet sinirlart
icinde endiistri iligkilerini diizenleyen mekanizmalardan birine tekabiil etmektedir
(Raimund and Hakon, 2002, s.109). Fordist uzlagsmanin 1970’lerde ¢cokmesi, neo-liberal
iktisat politikalarinin artan egemenligi, esneklesme ve kuralsizlasma (deregulation)
yaklagimlarinin c¢alisma hayatinda yayginlagsmasi, ekonomide devletin roliiniin
zayiflatilmasi ve isgiiciiniin bilesiminin degismesi gibi faktorler, sendikalarin 1980°li
yillarla birlikte giic kaybina ugramasia yol agmaya baglamistir (World Bank, 2002.
s.82). Diizensiz kapitalizm olarak isimlendirilebilecek yeni donem, kendinden onceki
yapilar1 ¢ozen boylece licret pazarligi, sendikal hareket, devletin dikte ettigi kurallar ve
mekanizmalarin tiimiinii “ge¢migin kalintis1” pozisyonuna indirgemektedir. Sonug
olarak ulus temelli liretim modelinin erozyona ugramasi, geleneksel sinif politikalarini
da erozyona ugratmaktadir. Boylece emek/calisma iligkileri bireyin sosyo-politik
uyumunu, yasam stili ve kimlik kaynagi ve bunlarin araciligi ile sosyal olana
biitiinlesmede oynadig1r merkez pozisyonunu kaybetmekte, bunlar icin yeni kaynaklar
tiretim alaninin diginda aranmaktadir. Diger yandan bu dénemde “is ve emek ortadan
kalkmiyor ancak sermaye ile olan iligkisi” degisime ugramaktadir (Castells, 1996,
s.272).

Bu kosullar altinda giiniimiizde sendikalar esnekligi azaltarak verimliligi diisiiren
bir unsur olarak sunulmaya c¢aligilmaktadir (Allen, 1990). Diger yandan, demokratik
toplumlarda, toplumsal baris1 saglamada ve yeni ekonomi politigin genel cercevesini
belirledigi is piyasasinda ¢alisan kesimlerin artan sorunlarina ¢dziim aramada sagladigi
katkilar nedeniyle vazgecilmez orgiitler oldugu da vurgulanmaktadir (Crouch, 2000).
Ozellikle son yillarda artig gosteren kayit digt istihdamin ve igsizligin sendikal hareket
acisindan onemli bir sorun olusturdugu ve sendikalarin, giiniimiizde kayit dis1 ve
igsizlige yonelik anlamli Oneriler gelistirmesinin kaginilmaz oldugu ve bunu
yapabildikleri olciide de varlik nedenlerini ve toplumsal kabullerini saglamlagtiracak-
larin1 savunan caligmalar da mevcuttur (Gallin, 2001). Ayrica, orgiitlii is¢i hareketinin
her yerde zayiflamadigi, zayifladigi yerlerde de bunun nedeninin yapisal olmaktan
ziyade siyasi ve sosyal yapilarla ilgili oldugunu gosteren caligmalar da bulunmaktadir.

Ancak giinlimiizde sendikal gerilemenin temel nedeni olarak iki husus iizerinde
odaklanilmaktadir: ilki esnek iiretim tarzi ile zaman-mekan arasinda kurulmus olan
sabitlemenin koparilmasidir. Yani esnek iretim ile iiretimin mekénsal olarak
parcalamasidir, boylelikle emek te pargalanmigstir. Fordist iiretiminin mekan-zaman
tizerinde kurdugu birliktelik kopunca emek te kopuklagsmakta ve parcalanan emek bir
araya gelme giicliigii yasamaktadir. Ikinci neden ise 6zellestirme, atipik isler, bireysel
kontrata dayali sozlesmeler gibi emegin bir araya gelmesini giiclestiren yeni uygulama
ve pratikler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tim bu gelismelere ragmen bu giin “6
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milyarlik diinya niifusu iginde istihdam edilenler 3 milyara yakindir ve 3 milyar
siirindaki ¢alisanlar iginde de halihazirda her 20 kigiden biri bir sendika tiyesidir; 165
milyonu agkin iiyesiyle sendikacilik hareketi diinyanin en biiyiik toplumsal hareketidir”
(Ozugurlu, 2007, s.283).

Tiirkiye’de Sendika

Tiirkiye’de sendikaya bakarken baslangigcta yapilan tespitin tekrari gerekli
olmaktadir. Sendika emegin 6zgiir kalmasi, fabrika ve endiistri iglerinin hizla artmasi ve
zaman-mekan iizerinde saglanan sabitlemenin olusabilmesine olanak saglayacak bir
tiretim modeli icinde olugsmakta ve gelismektedir. Boyle bir tarihsel gelisimi tilkemiz
acisindan izlemek ancak 1950’lerden sonra olanakli goziikmektedir. Zira 1950’1i yillara
kadar miilksiizlesme diizeyinin yavashgi ve niifusun yetersizligi nedenleri ile siirekli bir
is¢i sikintisindan s6z etmek daha olanaklhidir (Kog, 1996)3. Bu nedenle iilke icinde
sektorlerin ve isgiictiniin sektorel dagiliminit dikkate almadan sendika siirecinin
okunmasi olanaksiz goziikmektedir. Diger yandan Tiirkiye’de sendikal orgiitlenmenin
miladini belirlemek de oldukca giictiir (Ozveri, 2007, 5.79).

Bazi kaynaklar sendikaya iligkin tarihsel okuma yapmaya Osmanli déneminin
sonlarin1 referans alarak baglamaktadir. Osmanli Devleti’'nde 19. yiizyilin sonlarina
gelindiginde feodal ve askeri merkezli yapi devam etmektedir. Bu nedenle kapitalist
iiretim iligkileri tilkede hizli gelisme gosterme olanagi bulamamistir (Sismanov, 1990).
Tiirk burjuvazisi biirokratik yapisiyla yavas gelisim gosteren bir ticaret burjuvazisi
ozelligi gostermektedir. Bu durum is¢i sinifinin sayica az ve orgiitsiiz olmasina neden
olmustur. Bugiinkii anlamiyla ‘is¢i’ kavrami Tirkiye’de ancak 19. yiizyilin ilk
yarisindan sonra kullanilmaya baslamistir. Iscilerle igverenler arasindaki iicret ve
calisma kosullarina yonelik ilk anlagsmazliklar da bu donemlerde ortaya g¢ikmustir
(Siilker, 1987, s.17). Genellikle, 1871 Istanbul Ameleperver Cemiyeti’nin kurulmasi ve
bundan 1 yil sonra, 1872’de tersane iscileri grevinin patlak vermesi Tiirkiye’de
sendikacilik hareketinin dogus donemi olarak kabul edilmekle birlikte Ameleperver
Cemiyetinin bir yardim sevenler dernegi oldugu, bilinen ilk grevi 1872 yilinda Beyoglu

5 1927 yilinda ilk niifus sayim yapildiginda, Tiirkiye niifusun 13.648.270 kisi oldugu, bu niifusun
3.305.879’unun (%?24.3) kentlerde, 10.342.391inin (%75.7) ise kirsal alanlarda yasadig1 tespit edilmistir.
1950 yilina kadar gecen siire i¢inde niifusun 7.298.918 kisilik bir artisla toplam 20.947.188’e ulastig1 ve
bu niifusun % 25’inin kentlerde % 75’inin ise kirsal alanlarda yasadigi, ayrica oransal olarak énemli bir
degisimin olmadig1 goriilmiistiir. Ancak, bu degerlendirmeler, 2000 yili Genel Niifus Sayimi sonuglart ile
karsilagtirlldiginda oldukga carpici sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. 50 yillik siire zarfinda toplam niifus
46.856.739 kisi artarak 67.803.927’ye ulagmis ve niifusun % 65°1 kentlerde, %351 ise kirsal alanlarda

yasamuni siirdiirtir hale gelmisgtir.
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Telgrafhanesi iggilerinin yaptig1 da iddia edilmektedir (Ozveri, 2007, 5.79). Bu donemle
birlikte yeni ortaya cikmaya baglayan is¢i sinifinin Bati cizgisinde 6zellikle Fransiz
sendikal anlayisa yakin egitilme cabalarindan bahsetmek de miimkiindiir. Ancak bu
cabalar bir yandan yabanci sermayenin baskilari diger yandan da imparatorlugun yaptigi
diizenlemelerle gelisememistir (Isikli, 1979, 5.347).

1900-1923 aras1 donem, yabanci firmalarda calisan isci hareketlerinin oldugu bir
donem olarak onemlidir. Bu donemde Avrupa’daki entellektiiel ortamdan etkilenen ve
tilkeye geri donen aydinlar vardir. Bir yandan artan isci sayisi, diger yandan bu
entellektiiel ortamin etkisi ile siyasi hareketlenmelerin bagladig1 bir donem olarak dikkat
cekicidir (Kalaycioglu, 1995). Cumhuriyetin ilan1 ile birlikte yeni devletin
diizenlemelerinin isgi hareketleri iizerine 6nemli etkileri oldugu goriilmektedir. Ozellikle
isci ve hareketlerini kontrol etmeye yonelik diizenlemeler; isgi-igveren iliskilerini
devletin nasil gormek istedigini gostermesi agisindan nemlidir.

1940’11 yillara kadar organize bir is¢i hareketinden ve sendikadan bahsetmek pek
miimkiin goziikmemektedir. Diinyada fagizmin yayginlagmasi ile eszamanlt olarak 1933
de Ceza Kanunu grevlerin yaptirimlarin1 agirlasmasi yoniinde degistirilmig, 1938 tarihli
Cemiyetler Kanunu ile de “sinif esasina gore dernek kurulmasi” yasaklanarak sendika
hakki tamamen ortadan kaldirilmistir (Isikli, 1979, s.353). Isikli, bat1 iilkelerinde goriilen
smiflar arasi catigmaya neden olan somiiriiniin bir benzerinden o dénemde Tiirkiye’de
s0z edilmemesi, “genis Olglide dini ve politik 6gelerle ortiilii bir tiretim iliskileri
diizeninin yerini heniiz tam anlamiyla ¢iplak, kaba, direkt ve kapitalist tiretim iligkileri
diizeninin almamis olmasi ile agiklanabilecegini” diisiinmektedir (s.353).

1940’11 yallarin ikinci yarisi diinyada 6nemli degisimlerin oldugu yillardir. 1944’te
Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO), ama¢ ve hedeflerini belirttii Philadelphia
Bildirgesi’ni yayimlamistir: Emegin bir mal olmadigi, yoksullukla miicadele edilmesi
gerekliligi, tam istihdamin saglanmasi, esit igse esit iicret, asgari iicret, orgiitlenme
Ozgiirligiiniin taninmasi, sosyal gilivenlik sisteminin olusturulmasi gibi calisma
yagaminin gartlar1 vurgulanmig ve bu sartlarin is¢i, isveren ve hiikiimet temsilcilerinin
olusturacagi kurumlar tarafindan denetlenmesi istenmistir (Hava Is Sendikasi, 2005).
Paralel olarak Birlesmis Milletler (BM) 1948’de insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’ni
yaymlamistir. Burada da dil, din, irk ayrimi gozetmeksizin herkesin -¢alisma, sosyal
giivenlik, sendikalagma (23. madde) gibi- haklara sahip oldugu savunulmustur. Takiben
1950’de de Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi kabul edilmistir.

Diinyada meydana gelen degisimlerin izlerini Tiirkiye’de gormek miimkiindiir. 2.
Diinya Savag1 sonrasi Tiirkiye ¢ok partili rejim donemine girmistir. 1946 yilinda
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Cemiyetler Kanunu degistirilmis, sinif temeli iizerine cemiyet kurma yasagi kaldirilmig
ve sendika kurma hakki da kanunen miimkiin hale gelmistir. Bu degisimle birlikte hizli
bir sendika kurma ¢abasi baglamustir (Isikli, 1979, s.355)0. Tiirkiye’de sendikalagma
stirecinin baglangicini, sendikalarin kurulug esaslar1 ve faaliyet alanlarini belirleyen
“5018 say1l Isci ve Isveren Sendikalari ve Sendika Birlikleri Hakkinda Kanun”un kabul
edildigi 1947 tarihinden itibaren almak gerekir’. Ilk yasa ile sendikalagma ©Oniinde
onemli bir engel olan “grevsiz sendikacilik” kabul edilmistir. Devletin isgi-igveren
arasindaki anlagsmazliklarin ¢oziimiinde hakem rolii oynayacag iddiasi ile greve gerek
olmadig1 diisiiniilmiistiir. Ayrica kanunda sendikalara “siyaset yapma” yasagi da
getirilmigtir. 1952°de sendikal iist 6rgiit olan Tiirk-Ig’in kurulmasi sonrasinda sendikal
hareketin kismen etkinlik kazanmasi, 1952’de Basin-Is Kanunu, 1954’te Deniz-is
Kanunu ile sendikalagsma hakkinin taninmast, keza 6zel tesebbiise dayali sanayilesmenin
1950°1i yillarin ortalarindan itibaren hizlanmasi gibi nedenlerle giderek artmistir.
1963’te yasalasan iki onemli kanun; 274 sayili Sendikalar Kanunu ve Tiirk iscisine
grevli toplu pazarlik hakkini veren 275 sayili Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt
Kanunu sendikal harekete yeni bir yon vermistir.

ik konfederasyon 1952 yilinda kurulan Tiirkiye Is¢ci Sendikalart Konfederasyonu
(Tiirk-Is) dur. Tiirk-Is, Amerikan Isci Sendikasi ile yakin iligki i¢cinde olmugtur. Bu
nedenle temel olarak iicret sendikaciligini benimsemistir. Kamu kesiminde agirliklt
olarak orgiitlenmis olan Tiirk-Is, temsil ettigi iiyelerinin ¢ikarlarini ¢atismaya giderek
almaktan c¢ok, hiikiimetler ile iyi iligkiler kurup, uzlasarak elde etme yontemini
benimsemistir. Bu “iyi iligkiler” politikas1 beraberinde “partiler iistii politika”y1 da
getirmistir (Mumcuoglu, 1979). 1967 yilinda kurulan Devrimci Isci Sendikalar:
Konfederasyonu (DISK) siyasi durus olarak farklidir. Tiirk-Is’in aksine DISK
demokratik isci hareketi olarak kendisini tanimlamis ve sendikanin {icret dig1 alanlarda

ozellikle siyasetle ilgilenmesi ve siyaset lizerinde baski araci olmast gerektigini

6 Sendikalarin siyasetle ugragsmasini yasaklayan 5. maddesi soyledir: “isci ve igveren sendikalari, sendika
olarak siyasetle, siyasal propaganda ve siyasi yayin faaliyetleri ile istigal edemezler ve herhangi bir siyasi
tesekkiiliin faaliyetlerine vasita olamazlar”.

Tiirkiye’de sendikacilik, 4919 sayil1 5 Haziran 1946 degisikligi ile yasallik kazanmigtir. Sendikal hareketin
yasallik kazanmasini takip eden aylarda sendikalar kurulmusgsa da, ilk kurulan sendikalarin ¢ogunlugunun
Tiirkiye Sosyalist Partisi, Tiirkiye Sosyalist Emekg¢i ve Koylii partisi gibi sosyalizmi benimseyen partiler
onciiliigiinde kurulmasi; sendikaciligin daha baslangicta “ideolojik boyut” kazanacagi endisesiyle 17
Aralik 1946 tarihinde kapatilmistir.
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savunmustur. Bu anlayigin bir gostergesi olarak 1970’lere kadar 1965 de kurulan
Tiirkiye Is¢i Partisi ile siki bir iliski kurmustur. Ancak 1970’lerden sonra bir parti ile bu
kadar yakin iligki hi¢ bir sendika tarafindan kurulmamistir. Bunun yerine secim
donemlerinde farkli partileri desteklemek seklinde devam etmistir. Milliyetgi Isci
Sendikalart Konfederasyonu (MISK)3 1970 yilinda kurulan iigiincii federasyondur. Hak
Isci Sendikalart Konfederasyonu (HAK-IS)° 1976 yilinda kurulmustur. Genel olarak
1961 Anayasasinin sagladigi demokratik ortamin katkisi ile 1963-1980 donemi,
sendikal hareketin altin yillar1 olarak goriilmektedir. Sendikalar bu donemde “toplumsal
megruiyetlerini giiclendirmisler, hizla 6nce kamuda daha sonra ozel sektorde
orgiitlenerek 6nemli kazanimlar elde etmiglerdir” (Ozveri, 2007, s.81).

Ayrica 1961 Anayasast memurlarin da orgiitlenmesine firsat vermistir. Bu firsat
yaklagik 600 civarinda memur sendikasinin olugmasina yol a¢gmistir. Ancak 12 Mart
1971 muhtirasiyla memur sendikalari yasaklanmistir. Bu yasagin ardinda memurlar
dernek catis1 altinda toplanmaya baglamiglardir. 12 Eyliil 1980 darbesiyle memur
dernekleri de kapatilmistir. 1995°te Anayasa’da yapilan degisikligin ardindan memur
sendikalar1 yeniden giindeme gelmistir. 2001 yilinda ise grev ve toplu s6zlesme hakki
icermeyen Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu TBMM’de kabul edilmigtir. Bu
tarihten sonra hiikiimet, yetkili sendikalarla maas pazarlig1 yapmaya baglamis ancak bu
sendikalarin grev haklar1 bulunmadig1 igin etkililik diizeyleri smirl olmustur!©,

1980 sonrasi Tiirkiye’sinde gelirin yeniden dagilim: konusunda sistematik bir
politikanin uygulanmast ve sonucunda emegin aldig1 payin siirekli diismesinde is
yasalarinda yapilan degisikliklerin onemli etkileri olmustur. Daha once toplu
sozlesmelerce belirlenen isten atma ve emeklilikle ilgili cesitli tazminatlar kesintiye

Sendikal hareketin DISK aracilig1 ile siyasallasmaya bagladigi donemde, 1970 yilinda Milliyetci Is¢i
Sendikalar1 Konfederasyonu kurulmustur. 1960’11 yillar boyunca iscileri bir “milleti olusturan ziimrelerden
biri” olarak goriip, bu cercevede degerlendiren Milliyetci Hareket Partisi (MHP), “igkollarinda kuvvetli
sendikalarin” Tiirk-Is icinde olusturulabilecegini diigiinmiistiir. 1960°Ii yillar i¢in ayri bir sendikal
orgiitlenme geregi duymayan MHP, iscilerin “15-16 Haziran Eylemleri” nedeniyle, milliyetci hareketin
ortaya ¢ikiginda oldugu gibi, bu kez de tepkisel olarak DISK’e karg1 23 Haziran 1970 tarihinde MISK’i
kurdurmustur (Akkaya, 2001) .

9 Milli Selamet Partisi’nin MC hiikiimetinin ortagl oldugu 1976 yilinda, Erbakan’in da biiyiik cabalar ile
kurulan HAK-IS, Islamci bir sendikacilik hareketi yaratmak ve Islamci bir diizen kurmada kullanmak
amacini tagtyordu (Akkaya, 2001).

1990-2001 déneminde kurulan kamu calisanlar1 sendikalar1 konusunda daha kapsamli bir degerlendirme
i¢in bakiniz, Giilmez, 2002.
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ugramig, DISK kapatilmis ve Tiirk-Is iscilerin tek temsilcisi olarak kalmigtir. 1982
Anayasasinca sendikal faaliyetlerin genel cergevesi son derece sinirli tutulmus, bu yeni
Anayasayr takiben 1983 yilinda is¢i sendikalari, toplu sozlesme, grev ve lokavt
konusunda yasal gerceveyi katt bir sekilde sinirlayan iki yeni yasa ¢ikarilmigtir. Grev
hakki, sadece toplu so6zlesme anlagsmazliklari ile sinirlanmis, is¢i sendikalarinin politik
faaliyetlerde bulunmasi ve politik partilerle formel ya da enformel iligkiler kurmasi
yasaklanmistir (Ansal ve digerleri, 2000).

1980 sonras1 gelismelerle, ozellikle kolay orgiitlenilen kamu isletmelerindeki
istihdam diigiisleri ve 1980’lerin sonlarina dogru tageronlasmanin ivme kazanmasiyla
(Senses, 1994), sendikalarin iginde faaliyet gosterdikleri ortam ortadan kalkmaya
baglamistir. Bir yandan issizlik artarken diger yandan da kayit dis1 istihdam, istisna
olmaktan c¢ikip neredeyse kural haline gelmeye baglamis ve degil sendika iiyeligi, sosyal
giivenlik kapsaminda bir ig bile ¢alisanlarin ¢ogu icin ulagilmaz hale gelmistir (Bugra ve
Keyder, 2003).

1980’11 yillarla birlikte isci sayist nicel ve nitel olarak gelismesine ragmen
sendikalarin tiye sayisi, giicii ve etkinligi azalmaya baglamistir (Kog, 2007). Aslinda bu
yillarda bir yandan kamu calisanlari sendikaciligi baslarken diger yandan DISK’in
yeniden sendikal faaliyetlerine baslamasi bu zayiflamayi engelleyememistir.
Ozelle§tirme, taseronlagsma, hizmet alimi, issizlik, enformel ig piyasa31”, yasal
diizenlemeler!2 gibi faktorlerin tiimii sendikal katilmi etkilemektedir. Boylece
sendikacilik hareketi bugiin tarihinin sikintili dénemlerinden birini yagamaktadir (Kog,
2007, s.161).

11 TiSK’in 2003 yilinda yaymnladigi “Kayitdigt Istihdam” raporunda, “2000’li yillarin basinda, Sosyal
Sigortalar Kurumu’na tabi is¢i sayis1 5.3 milyon iken, kayit dis1 isci sayis1 3.4 milyona, diizenli ve yeterli
bir isi olmayanlarin sayis1 3 milyon, acik issizlerin sayisi ise 2.4 milyon olarak tahmin edilmektedir”
(TISK, 2003, 5.47-38).

4857 Sayili yeni Is kanunu bazi degisiklikler getirmis ve yapilan degisiklikler yeni esnek calisma
bigimlerini kapsayacak sekilde diizenlenmistir. Ornegin yeni Is Yasasimin 9. Maddesine gore “Taraflar is
sozlesmesini, Kanun hiikimleriyle getirilen sinirlamalar sakli kalmak kosuluyla, ihtiyaclarina uygun tiirde
diizenleyebilirler. Is sozlesmeleri belirli veya belirsiz siireli yapilir. Bu sozlesmeler calisma bigimleri
bakimindan tam siireli veya kismi siireli yahut deneme siireli ya da diger tiirde olusturulabilir. Yasanin 29.
maddesine gore “igveren; ekonomik, teknolojik, yapisal ve benzeri isletme, igyeri veya isin gerekleri
sonucu toplu is¢i ¢ikarmak istediginde, bunu en az otuz giin Oonceden bir yazi ile, igyeri sendika
temsilcilerine, ilgili bolge miidiirliigiine ve Tiirkiye Is Kurumuna bildirir”. Yine aym yasa ile Is Giivencesi
10 isci calistiran igyerinden 30 isci calistiran isyeri seklinde yiikseltilmistir. Tiirkiye’de SSK ya tabi
iscilerin yaklagik yarisini kapsam diginda birakan bu degisiklik is giivencesinin etkinligini ciddi olctide
azaltmig ve yasanin bu giivencenin varlig: iizerine kurgulanan diger diizenlemelerin biiylik boliimii de
anlamint yitirmigtir (Makal, 2003, s.17).
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin is kollarindaki is¢i sayilart ve
sendikalarin tiye sayilarma iliskin 17 Ocak 2007 Resmi Gazete’deki tebligine gore
kayitlt 5 milyon 349 bin 828 is¢iden 3 milyon 137 bin 819’u (ylizde 58.65) sendikalara
tiyedir. Tiirk-Is’e bagh 33, DISK’e bagh 8, Hak-Is’e bagh 7 ve bagimsiz 3 sendika,
yiizde 10 is kolu barajin agarak, toplu is sozlesmesi yapabilme hakki kazanmistir. Diger
yandan cesitli caligmalar Tiirkiye’de sendikalasma oranlarinda son yillarda diisiis
yasanmakta oldugunu bildirmektedir. Daha gercekg¢i oldugu iddia edilen rakamlara gore
Tiirkiye’deki sendikali is¢i sayisinin 800 bini ge¢gmedigi ve ¢alisan isci sayisinin kamu
calisanlar1 da dahil olmak iizere 12,5 milyon dolayinda oldugu ve sendikalagma oraninin
%7’yi agmadig1 sdylenmektedir. Petrol-Is’in 1997-1999 yilligina gore, “1980’1i yillarda
Tiirkiye’de toplam ticretlilerin yaklasik %20’si sendikali iken, bu oran 2000’li yillarin
basinda %8’ lere diismiistiir” (Petrol-is, 2000:715).

Yontem
Bu calisma; Tiirkiye’de 5 Yillik Kalkinma Planlarinda 6ngoriilen sanayilesme
hamlelerinin tastyicist olan “is¢i sinifinin” sinifsal konumuna ragmen birbirleriyle hem
benzesen hem de farklilagan yasam Oykiilerini “sozlii tarih” teknigi kullanarak
arastirmistir. Calisma, kiigiik ve biiyiik sanayi igletmelerinde halen calisan ve/veya
emekli olmus olan iscilerin yasam ve is Oykiilerinden yola cikarak, Tiirkiye nin
sanayilesme seriivenine farkli ve niteliksel bir bakis agis1 getirme hedefine yoneliktir.
Bu calismanin konusu, sanayilesmenin makro-ekonomik stireglerinin genel diizeyde
anlagilmasi degildir. 1960’1arda baglayan ithal ikameci sanayilesmenin 1980’lerde ihracata
yonelik sanayilesme stratejileri ve neo-liberal ekonomi politikasinin egemen olmaya
bagladigi donem icinde yasanan “gercek” veya “giindelik” hayatlara bakilmasidir.
Aragtirmanin odaklandig: tarihsel donem 1980 oOncesi ve sonrasi siireglerdir. Yasam
Oykiilerinde ve giindelik pratiklerde makro-ekonomik gelismelerin oldugu kadar,
devletin 6zellikle is hayati konusunda sosyal politika ve uygulamalarinin da 6nemli bir
etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, bu calismada “ig¢i sinifinin” kendi sinifsal
cikarlar1 dogrultusunda ne gibi girisimlerde bulundugu, orgiitliilik ve miicadele
tecriibeleri de arastirma konusunun 6nemli acilimlarindan biri olarak ele alinmustir.
Aragtirma, 1980 oncesi sanayilesmede doniisiimlerin en belirgin yasandig: tekstil
ve elektronik sektorlerinde onemli merkezler olan Ankara, Bursa ve Istanbul’da hem
biiyiik isletmelerde (formal sektor) hem de kiiciik isletmelerde daha ¢ok enformel sektor
igyerlerinde, halen c¢alisan veya bu isyerlerinden emekli olmus iscilerle
gerceklestirilmistir. Arastirmada esit sayida kadin ve erkek is¢i ile goriisiilerek
sanayilesmenin kadin ve erkek iizerindeki farkli etkileri de anlasilmaya ¢aligilmustir.
Sozli tarih yontemi; odaklagmig bir konunun derinlemesine ve niteliksel olarak
calisilmasina dayandigi i¢in 40 kisi ile goriisme yapilmistir. Bu goriismeler kisiler ile
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randevulagarak ve bircok defa ayni kisi ile yiiz yiize goriisiilerek ve goriismeler kayit
edilerek gerceklestirilmistir. Bu illerde kismen sendikalara danisilarak ilk gortisiilecek
kigiler tespit edilmig daha sonra ise kartopu teknigi ile rastlantisal olarak devam
ettirilmistir.

Gortismeler yapilirken belirli bir akigt izleyebilmek ve bilgi atlamamak amaciyla
oldukca esnek bir goriisme formu da hazirlanmistir. Bu form; goriisiilen kisinin kendisi,
anne-babas1 ve onlarin anne-babalar1 yani ti¢ kusag: tanimlayici bilgi almay1 saglayacak
bir soru ile baglamakta, ardindan kisiye ait egitim, gog¢, cocukluk yillar1 ve aile
iligkilerini anlamay1 saglayacak ikinci boliim, tarim ile iligkinin olup olmadigina yonelik
liciincii boliim, su andaki duruma iligkin medeni hali, ¢ocuklari, esi, egitimlerini almaya
yonelik dordiincii boliim, is tarihini anlamaya yonelik beginci boliim ve gelecege iligkin
beklentileri iceren son boliim seklinde kabaca siniflandirilarak hazirlanmagtir.
Gorilismeler; anlaticiya, gorlismenin yapildig1 yere gore bazen 1, bazen 2 giin seklinde
gerceklestirilmis ve ortalama 5-8 saat stirmdistiir.

Calismanin nihaiyi amac ise; is¢ilik deneyimleri, farkli deneyimlerin kaynaklarinin
neler olabilecegi, deneyimler lizerinde etkili olan unsurlart anlayabilmektir. Yapilan tiim
goriismelerin sonucunda iscilik deneyimi ve bu deneyim iizerinde etkili olabilecek
faktorler anlasilmaya cahisilmistir. Asagida bu deneyimler, deneyimleme bigimleri ve
deneyimleme iizerinde etkili olan unsurlardan olan sendika/sendikal deneyim ve etkili
olan faktorler aktoriin anlatimi ile ele alinacaktir. Bu ¢alismada aktarilan tiim bilgiler
sadece iizerinde caligilan gruba ait olup, genelleme kaygis1 tasitmamaktadir.

Bulgular ve Tartisma

Bu calisgmanin en temel bulgularindan birisi iscilik deneyimini etkileyen pek cok
faktoriin oldugudur. Kisinin calistig1 sektor, yasi, calisma hayatina bagladigi yasi,
cinsiyeti, medeni durumu, ¢aligilan isteki pozisyonu, kazandig iicreti, calisilan sektor,
sektoriin biiytikliigii, calisma stiresi, sahip oldugu beceri ve kiiltiirel sermaye diizeyi gibi
faktorlerin timiiniin is¢ilik deneyimi iizerinde etkisinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica tiim
bu faktorlerin belirledigi deneyimler ile sendikalilik ve sendikaya bakis arasinda da bir
iligski oldugu saptanmustir.

Bir milat olarak 12 Eyliil

Girig boliimiinde deginildigi gibi, 1980 sonrasi Tiirkiye’de pek ¢cok onemli degisim
yagsanmistir. Konumuz acisindan 6nemli olan iki husus; ekonomik ve siyasi diizeyde
yasanan degisime iligkindir. Ekonomik ac¢idan ithal ikameci sanayi stratejisinden
vazgecilmis ve 12 Eyliil askeri miidahalesi siyasi yasamda pek cok degisime yol
agmustir. Isci deneyimleri acisindan da 12 Eyliil, sendikal ag¢idan milat olarak ele
alinmaktadir. Bu milat sendika acisindan radikal degisimlere neden olmustur. Oncelikle
is¢i yararina ¢alisan sendikacilik bitmis ve “sar1 sendikacilik” olarak isimlendirilen yeni
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bir sendika etkin olmaya baglamistir. Bununla da isgi-igveren ayriminda daha ziyade
igvereni kollayan, isci i¢in pek de bir sey yapmayan sendika kast edilmektedir.
Miicadele, grev ve catismadan kagimnan bu nedenle de is¢i yararina kazanimlar
edinemeyen hatta iscinin kazanilmig haklarini koruyamayan bir sendikaciliktir.

“eskiye bakinca isci haklarmi savunan, is¢inin hakkini her sartta savunan, isciyi
koruyan kollayan geliyordu, simdi agalar geliyor sendika deyince. Mersedeslerde
gezenler, bes yildizli otellerde yatanlar, diskolara giden agalar geliyor. Gegmigle
simdi arasindaki fark bu. Yani is¢inin hakkini koruyan, savunan bir sendika yok.
Aslinda 12 Eyliilden sonra sendikacilik 6ldii. Eskiden mesela grev oldugunda bir
sene de siirse sendika o iscilerin, greve giden isgilerin maagini verirdi. Ve toplu
sozlesme yapildiktan sonra o paralari alirdi. Simdi bakiyorum, isgiler greve gitti mi
1 ay sonra geri donmek zorunda kaliyorlar, hem de daha zor sartlarda. Neden ¢iinkii
sendika agasmi igveren satin almistir. Clinkii igsverenin de kendi sendikasi var.
Oturuyor, ‘kardesim fiyatin ne, fiyatin1 soyle bana’. Birak diyor ‘capulculart’,
isciden bahsediyor... yani alevera dalavera...hi¢ bir sekilde bugiin sendikaciliga
giivenmiyorum” (51 yasinda, erkek, lise mezunu, insaat is¢iliginden emekli).

“vallahi sendikalarin hi¢ bir ige yaramadigini diistiniiyorum su an. 12 Eyliil darbesi
ile sendikalar o6ldiiriildii diyebilirim. Ondan sonrada bir daha belini dogrultamadi.
Bundan sonra olabilir mi? Belki AB’ye giris olur ise iste uyumlu olma adma bir
seyler olabilir ve yeniden etkin olabilir ama yeni is yasasi ile iste part-time ¢alisma
falan zor gibi de goziikiiyor” (52, erkek, iiniversite mezunu, ASELSAN’dan emekli
muhasebe miidiirii).

Yine 80 Oncesi ile 80 sonrasi karsilagtirma yapilirken kullanilan bir diger husus ise
artik sanayide meydana gelen radikal degisimle ihracata dayali sanayilesme stratejisi
uygulamaya konulmus olmasidir. Bu stratejinin olusturdugu pazar, daha rekabetci bir
iiretim tarzim gerektirmektedir. Ozel sektoriin onciiliik ettigi, uluslararasi rekabet
ortamina uygun, dinamik bir ekonomik yap1 yaratmak i¢in 6nemli dlciide serbestlestiren
piyasa, ithalatta liberasyonu arttiran, ihracati desteklemeye oncelik veren ve yabanci
sermayeye kolayliklar saglayan politikalar uygulamaya baglanmistir. Boylece bir yandan
kiiciilen kamu, diger yandan piyasada belirginlesen rekabet, artan igsizlik, genisleyen
kayit-disi, tagorenlesme, yeni girisimlerle hizla genisleyen kiiciik 6lgek isletmeler ve tiim
bunlarin etkilerinin gozlenebildigi bir yer olarak kiiciilen ya da etkisini kaybetmeye
baglayan sendika, is¢i deneyimlerine yansimaya baglamistir.

Bu yeni iiretim bi¢imi i¢inde ¢atismadan kaginmak ve daha uzlagsmaci olmak 6nem
kazanmaya baglamistir. Bu dénemde herkesin aynilig1 iizerinden hareket eden sendikal
anlayis yerine ‘daha ¢ok calisanin daha fazla kazanacagi’ yeni sistemlere acik bir
yaklagimin kagiilmaz oldugu ve boylece ‘siiriiden biri’ degil birey olarak muhatap
alimmanin verimliligi ve dolayisi ile iicreti artiracagindan hareket eden bir anlayis da
olugmaya baglamigtir. Ancak bu daha ¢ok “beyaz yakali” bir anlayistir ve onlara gore
bunu yapamayan “mavi yakali”larin en 6nemli engelleri ise sendikadir:
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“daha cok ¢alisanin daha ¢ok kazanacag: bir sistem var bugiin. Ama bunu sendikalar
onliiyor gibi. Sendikalar ‘benim belirledigim zammu herkese ver’ diyor. Herkese
aynt zammi verince yani bir performans rekabeti olmuyor mavi yakalilarda.
‘Nasilsa ben bu zammi alacagim’, ama bazilarma o zam az geliyor ¢iinkii o daha
fazla ¢alismaya hazir yani mesainin disinda fazla performans gostermeye hazir ama
sendikalarla bu konuda anlasilamiyor. Yani bence sendikalar kendilerini
giincelleyemedi....hala o 70’li yillardaki kutuplagsmanin yani is¢i-isveren
kutuplagmasinin pesinde. ..belki o zaman belli haklar alind1 ve belli agsamalardan
gecildi. Ama simdi artik iki diisman taraf olarak degil de birbirini tamamlayan
taraflar olarak calismalilar diye diisiiniiyorum... Kavgadan pek bir sey elde
edilmiyor diye diisiiniiyorum” (50, kadin, tiniversite mezunu, otomotiv sektoriinden
emekli beyaz yakali).

Sendika degerlendirilirken 80 6ncesi ve sonrasi caligma hayatinda devam edenler
ayrim yapabilmektedirler. Bazilar1 bu degerlendirmeyi yaparken 80 Oncesini ¢ok
ideolojik ve isci haklarini asan, siddet kullanan nitelikleri ile kritik ederken, 80 sonrasi
sendikanin durumu pasiflikle tantmlanmaktadir:

“simdiki pasif sendika, patron sendikasi, patronu dayamis sirtina, kardesim bunu
verdi, tamam da kardesim sen de biraz diretsene ya. Ama direnmiyor ki. Adamlar

boyle, bir siirii sendika bagirp ¢agiriyor, hi¢ bir sey yapti§1 yok. Sopay1 ye don”
(55, erkek, ilkokul mezunu, traktor fabrikasindan emekli isci).

Eskiden daha ideolojik olan sadece is¢iyi diisiinen bir sendika var iken simdi iki
taraf1 da (is¢i ve igveren) dikkate alan ve simdiki tavrin daha iyi oldugunu diisiinen is¢i
de vardir:

“....sendikaciligin bir isci hareketinden ¢ok ideoloji hareketi oldugunu soyliiyordu
orda caliganlar. Yani, is¢inin alacag: iicretler, haklardan ¢ok, ideolojiye yonelik
isteklerin veya davramslarin savunuldugu bi doénem oldugunu soylerler. Ya o
donemlerde caligmadim. 12 Eyliilden once isciligim yok benim. Ama daha once
calisanlar bu tip bi sendikacilifin oldugunu sodylerler” (erkek, meslek lise mezunu,
Siemens’te is¢i)

Toplu pazarlik yerine bireysel pazarlik s6z konusudur. Ancak bu bireysel sozlesme
yapabilme sansi daha ziyade beyaz yakalilar igindir. Hatta onlarin da durumu
karsiliklilik ilkesi temelinde degil, tek tarafli sunulan sozlesmeyi kabul etme ya da
etmeme seklindedir. Kabul ettigi takdirde kosullari kabul etmis sayilacak, kabul
etmedigi vakitte bagka is aramak zorunda kalacaktir. Issizligin yiiksek olmasi, ikinci
secenegi bir secenek olmaktan c¢ikarmakta ve calismaya ve sunulan kontrati kabul
etmeye dolayli da olsa mecbur kalinmaktadir:

“Sendika Tiirkiye’nin her tarafinda oldugu gibi patron sendikasidir. Tiirkiye’de
sendikalarin hig bir rolii yoktur. Ama bizim sendikal hakkimiz yok. Ciinkii kontratl
eleman oldugumuz icin. Bizim simdi her sene zam aldigimizda da sendikali
olanlardan asagi zam vermezler. Sendikali olanlarla nerede ise ayni iicrete veya
kendilerine gore yaptiklari enflasyon hesabina gore zam yaparlar. Bizim itiraz etme
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hakkimiz da yoktur. Eger zammi1 begenmeyip, artirilmasini isterseniz gidip patronla
konusursunuz, artirmak isterse artirir onda da belli limitler vardir. Oyle bir miktar
verebiliyorsa verir, veremiyorsa size der ki siz isterseniz yeni is araymn. Bulursaniz
eyvallah, bulamazsaniz buras: size acik” (57, erkek, iiniversite mezunu, otomotiv
firmasinda beyaz yakali halen calisiyor).

Insan kaynaklart

Yukarda deginilen siirecler 1980 sonrasi iki yapinin olugmasina yol agmustir: i)
insan kaynaklar1 ve ii) hem sendika hem de insan kaynaklarmin olmadigi kiigiik
isyerleri. Insan kaynaklar1 boliimleri daha ziyade biiyiik isletmelerde etkili olmaktadir ve
calisanlar i¢in sendikaya alternatif olabilmekte hatta sendikanin gereksizligi diistincesini
gelistirebilmektedir. Caligilan isyeri kurumsallagsmis, biiyiik bir igyeri ise, calisanlar
ticretlerinden memnun ise ve oturmus bir insan kaynaklar1 var ise sendikal biling diisiik
olmaktadir. Ancak bu bilinci belirleyen en 6nemli unsur, sendika kiiltiiriiniin olmadig1
bir isyeri olmasidir. Ozellikle 1980 sonras1 kurulan ve biiyiiyen isyerlerinde sendika
kiiltiiri yoktur ve caliganlarin boyle bir deneyimi de yoktur. Bu durumda referans olarak
piyasanin diger isyerleri alinmakta ve yapilan karsilagtirmadan calisilan firma basarili
cikmaktadir. Piyasada iiretilen igler uzun caligma siiresi gerektiren, genellikle asgari
ticretli ve kotii islerdir. Bu kosullar altinda sosyal haklarin korundugu, gorece iyi iicret
verilen, servisi ve cesitli sosyal aktiviteleri olan igyeri basarili bulunmakta ve sendikanin
gereksizligi fikrini dogurmaktadir. Sendikal kiiltiiriin olmadig1 isyerlerinde sendikaya
iligkin fikirler genellikle medyadan duyulan onyargilar ile bicimlenmektedir:

“ ...igveren iscisine deger veriyosa gerek yok (sendikaya) diye diistiniiyorum. Ben
su anda bilmiyorum ben belki sey olarak diisiinmeyebilirsiniz ama biz cay
saatlerimizde pogagamizi yiyoruz. Oglen yemeklerimiz giizel, cok giizel yapiliyo.
Onun disinda sosyal faaliyetlerimiz, tenis kortlarimiz var, basketbol sahamiz var,
voleybol sahamiz var. Futbol sahamiz hali sahaya donistiiriildii. Yani sosyal
etkinlikleri de olan bi igyeri. Ara ara toplu tiyatro gibi mesela iiniversitelerin
konferanslariyla ilgili biitiin yazilar Karel’e gelir. Ucretli ama cok az olarak, diger
yerlere gore 6diiyoruz. Yani bi 6zel gittiginiz zaman 6denmesi gerekenden biz daha
az miktara gidiyoruz. Saglikla ilgili, saglik sigortasi da yaptirtyo. Onun da bir
kismini biz karsiliyoruz, bir kismini sirket, bir kismini da iste sigorta sirketi o saglik
sigortasini yapan kisi karsiliyo. Yani bilmiyorum sosyal yonden rahatiz. Onun igin
de sendikanin eksikligini hissetmiyoruz yani maas olarak da hissetmiyoruz.
Caligtigimiz zaman maaslarimiz zamaninda 6deniyo. Diger firmalara gore, ben
dikkat ediyorum, diger firmalara gore, biiyiik olmasina ragmen ¢ok az iicret veren
yerler var. Bizde Oyle bi sistem yok. Biz mesai yaptigimiz zaman ayriyetten mesai
iicreti de aliyoruz. 8 saatin iizerinde calisan bi insana bakiyorum ben mesai iicreti
almiyo. Ben bunu en basit kardesimde yasiyorum. Sabah 9’da gidiyo gece saat 11°e
kadar caligtyo, 10’a kadar calisiyo, ama mesai iicreti almiyo. Biz bir saat bile
caligsak mesai ticretimizi aliyoruz” (kadin, lise mezunu, 36, Karel’de isci).
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Nispeten iyi ticretli-becerili-oturmus igyeri ¢aligani ile diisiik ticretli-vasifsiz/diisiik
vasifli igsizlik ve glivencesiz ig arasinda gezinen is¢i farki oldukca belirgindir. Hakkina
razi olma ve hak ettigi degeri igverenin miinasip gormesi gerektigi gibi bir algi1 da vardir.
Ama bu hak edilen degeri belirleme isverene ve onun insafina birakilmaktadir.

“..eger bir igveren iscisine hakkini oderse sendikaya gerek yoktur. Calisanin
hakkini verdigin zaman sendikayla mendikayla isi olmaz. E sen ne yapiyorsun,
bunu biraz kisitlayayim diyorsun, biraz daha ¢alistirayim ama az vereyim diyorsun,
bu sefer hak arayan birisi ¢ikiyor. Sendika boyle baglamistir. Ts¢inin hakkini tam
layikiyla verdigin zaman karsiligini isteyeceksin. Ben simdi soyle diistiniiyorum, o
isci, is giicii ile kuvvetini satmus, 8 saat sana ¢alisacagim diyor. Bunu deyince benim
8 saat calismam lazim, kaytarmadan. O saati ben sana sattim, sen onu iyi
degerlendir, yapmadigim zaman da beni cezalandir. Yaptigimda hakkimi ver,
sendikaya gerek kalmaz” (erkek, 68, ilkokul, Devlet Demir Yollarindan emekli is¢i).

Ozellikle hizmet sektoriinde calisan, sendikal kiiltiirii olmayan, 1990 sonrast is
piyasasina girmis, kendine ve yaptig1 ise giivenenlerin sendikaya olan inan¢ ve giiveni
oldukca diisiiktiir. Ayrica uzun egitimliler ile kadinlarin giiveni daha da diistiktiir:

“...simdi sendikali calistim ee sendika aslinda fikir olarak pek ¢ok seyde oldugu
gibi giizel bir fikir harika, igverene karsi iscilerin hakkini koruma. Ama tipki bu sey
gibi hani cocuga dayak gibi veya kumarhaneleri yasaklamak gibi. Insanlar kendileri
akil etmedikten sonra burda yasaklarsin Kibris’a giderler yani biraz boyle hani
jandarma gibi bi sey, artik hi¢ gerek yok. Ciinkii artik isletmeler basarmin tek
yolunun ¢alisanlarina iyi davranmaktan gectigini ¢oktan fark ettiler, yani bu boyle
iyi bakmazsan iyi bakana kacar zaten. Hele otelcilikte, hele hizmet sektoriinde biraz
kafast calistyosa bi otelcinin zaten calisanlarinin goziiniin igine bakar. Ciinkii o
adamin yiizii giilmezse sen istersen altin kapla duvarlarini senin kahven boyle
gelirse (eliyle gosteriyor, atar gibi) bizim Oniimiize eger o kahveyi getiren kisi bu
ayim sonunu ben nasil ¢ikaricam acaba baska bi yerde mi caligsam su otelden bir
kurtulsam diyosa bu yiiziine yansir zaten misafire yansir veya kotii isimli bi otel
olursun veya insanlarin bagka firsati olmadig: icin mecburen gittikleri ama ilk
firsatta bagka otele kaymalarinin an meselesi oldugu bir otel olursun” (Kadin, 40,
otelci, beyaz yaka).

Kiigiik, yiiz-yiize iligkilerin yogun oldugu sektérde hem sendika yoktur hem de is
bulma yollarindan baglayan bir enformellesme vardir. Bu durumda sendika-grev-iscilik
bilinci gelisememektedir. Ayrica boyle kiiciik isletmelerde, herkesin birbirini tanidigi
igyerlerinde isgilikten ziyade, calisma/is; ekmek parasinin kazanilmasi olarak ele
alimmakta ve kendine is vermis-ekmek vermis birisine karst gelme etik bulunmamak-
tadir. Bu tiir igyerlerinde calisanlarin genellikle beceri diizeyleri ve buna eslik eden
egitim diizeyleri de diisiiktiir. Bu noktada sendika, is¢i-igveren iligkileri ve is¢i haklart
ile ilgili diistinceler daha iyi egitimli olan kimselere havale edilmektedir. “Ben
anlamam”, “adam bana is-as vermis”, “benim kafam o islere basmaz” seklinde kendi
durumlarini ortaya koymaktadirlar:
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“burada herkes (isyerinde) hisim akraba. Patronun yakinidir yani. Sen kime karsi ne
yapacaksin? Calistyorsun, bir zorluk yok ki. Adam sana (patron) baski da yapmuyor,
zuliim de yapmiyor. Sen daha ne istiyorsun?....Simdi sen kalkip da patrona kars:
grev mi yapacaksin? Bir kere yakismaz yani” (52, erkek, ilkokul terk, santiyede
bekgi).

Orgiitsiiz isyerlerinde sendikal bilince sahip olma bile sug teskil edebilmekte ve ise
son verme nedeni olabilmektedir. Hatta sendikali biri ile akraba olmak ya da yakin
olmak bile tehdit edici olarak algilanabilmektedir. Ancak sendikal bilin¢ de tek basina
kazanilan bir biling olmamaktadir. Aileden gelen bir siyasi biling, c¢alisilan islerden
edinilen biling ve c¢alisan yakinlardan ve akrabalardan gorerek edinilen bir deneyim
olmaktadir:

“Simdi patron bizi ¢agirdi dedi ki ya iste boyle boyle dedi benim fazla islerim
olmuyo dedi. Onun i¢in dedi sizi ¢ikaracam. Ben anladim abim bunlar sendikayla
ugrastyo bunu onun igin ¢ikartyo da ama beni nigin ¢ikariyo? Abim de daha
gelmemis. Tekrar gittim patronun odasina. Ya dedim patron sen beni niye ¢ikardin
falan dedim yani bi gerek¢en mi var dedim. Dedi ‘bak Hasancim sen ¢ok bi
caligkansin’ dedi. ‘Hi¢ bi sucun da yok’ dedi. Ama dedi ‘soyle bi laf var’ dedi.
‘Simdi senin abin burda sendika isiyle falan ¢ok ugrasiyo dedi. Sendika diyo baska
bi sey demiyo dedi. Her hareketinden haberimiz var dedi. Salih usta diye bi ¢ocuk
var, onu da cagirdi o da geldi. Bak dedi istersen buna sor dedi. Dedi soyle bir laf
vardir, ‘kir atin yaninda duran ya tiiyiinden ya huyundan. Bu hastaliga, sen de bugiin
degil yarmna kadar sen de bu hastaliga bulasirsin’ diye dolayisiyla ‘benim su anda
senden bi rahatsizligim yok onun i¢in de senin isine de bu nedenle son veriyorum’
dedi” (erkek, 45, Sisecamda is¢i).

Sendikal biling olmamasi; talepleri ve elde etme yollarin1 daha geleneksel hale
getirmektedir. Sigortasiz calistirilacaklari en bastan bildirilmekte, ancak bagka care
olmamasi her tiirlii kogulun kabul edilmesine yol agmaktadir:

“Yok yok. Grev falan yapmadik. Oyle bi sey yapmaduk. Seni zati zam nasi
yapiliyosa boyle zaten insanlar ne kadar para veriyosa o fazlasiyla verdi karilari razi
etti. Ben sikayet ne bi sey duymadim ki. Yemegimu veriyo fazlasiyla. E benim
paramu da fazlasi, zaten sigortay1 da dedi bize o, anlastuk. ‘Ben sigorta yapamam’
dedi. ‘Para verirum’ dedi. Tamam deduk biz de. Bizim paraya ihtiyacimiz vardi.
Bagka yere de gidemedik. Yeni gelmisiuk memleketten yol bilmez, iz bilmez. Bi
kere okur- yazarligim yok. Adama razi olduk™ (kadin, okur-yazar degil, 50, tekstilde

isci).

Kiiciik, az sayida is¢i calistiran, igyerlerinde calisan genellikle diisiik egitimli,
diisiik nitelikli, emek-yogun calisan kadinlar agisindan sendika sadece duyulan bir yer
olmakta onun diginda onlarin hayatina temas etmemektedir:
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“Ne faydasi var, iste ne biliyim onlar1 burda konusuyirler. E bu sehirliler iste yani
ya zam istiyiler, ya sigorta istiyiler, ya bi ilave ya bi kendilerine faydasi olsun
istiyiler tabi. Bilmezuk mu ama napak? Kolay1 yok. E bizim seyimuz olmadig: icin.
Ben bu yastan sonra ne sendikali ige gidebilirim, ne bi sey edebilirim” (kadin, 50,
testilde isci).

Isci isveren iliskisini profesyonel bir iligki olarak gérmeyen, isvereni uzlasmaz bir

iligkinin karg: tarafi degil de hayali akraba gibi goren, ilgi, anlayis bekleyen diisiince,

sendikal biling iizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Bu iliski daha ziyade patrona direkt

ulagilabilen yiiz-yiize iligkinin gecerli oldugu kiiciik isletmeler i¢in s6z konusudur. Bu

durumda patron babacan, yardimsever ve diisiinceli olarak tarif edilmekte aksinde kotii

patron olmaktadir.

Issizlik
Igsizlik; sendikal biling, sendikali olma ve aktif ¢alisma 6niinde en 6nemli engel

olarak ortaya ¢ikmustir. Issizligin yiiksek olmasi hem isveren tarafindan kullanilan bir

tehdit hem de iscinin kendi gdzlemlerinden ulastig1 bir sonuctur. Her iki neden de is¢iyi

etkilemektedir:

“...is yok, gii¢ yok. Kimse bir rgiitlenme yapamaz. Kim yapacak? Orgiitlenme yok
yani. Maas diisiik, bunu patron da biliyor, idareci de biliyor. Ge¢inemiyoruz, 3-4
aydir sallantida yani. Yok, bu ay diyorlar, yok oteki ay diyorlar. Patronla
konusuyoruz, idareci ile konusuyoruz. Ama care yok, is yok” (48, erkek, ilkokul,
emekli dozer ustasi, halen baska bir iste ¢alistyor).

“Tiirkiye’de sendikalar biliyorsun 80 Oncesinde c¢ok onemliydi, simdi o iglevi
siirdiiremiyor. Bana gore ve her calisana gore bu boyle artik. Ciinkii biliyorsun
Tiirkiye ¢ok biiyiik ekonomik krizlerden gegciyor, is yok zaten, ya ne yapiyorsun
mecbur kaliyorsun. ..sendikalar nasil olusuyor topluluk olunca, degil mi? Bak en
basitinden 30 kisi ¢aligmasi gerekiyor bir basin kurulusunda ki sendikali olabilesin.
Ne yapiyor adam 29 kiside tutuyor. Girmesin diyor sendika. Ayrica sendikanin bir
baska yiizii ¢ikti ortaya 80 sonrasi. Sendika agaliklari ¢ikti. ..sendikalarin bagindaki
insanlar korkung hayatlar yasamiglar. Bunlar is¢ilerin goziinde sendikay1 baska bir
hale getirdi. Birde pes pese krizler, yani ig yok. Calisan ¢ok, i yok. Iste hepsi
neden” (erkek, 53, tiniversite, muhabir gazeteci).

Artan igsizlik, ig giivencesinin olmamasi insanlar1 sahip olduklar1 ise

itmekte ve bunu kaybetme ihtimali géze alinamamaktadir:
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“Orgiitlenme, yani bize ¢ok komik gelen seyler. Niye biliyo musunuz? Ciinkii
buradaki insanlar zaten {i¢ kurusa ¢alistyo. Buradan her an ¢ikartilabilirisiniz yani.
Sendikal1 olsaniz da bisey fark etmiyo ki. Burada giinde ii¢ kisiyi atabiliyosunuz.
Tazminatin1 verirseniz atarsiniz. Sendikali olmusuz, olmamigiz hi¢ 6nemli degil”
(32 yas, erkek; meslek lise mezunu, Deniz Ulagim-Koc Elektrikg¢i)

sarilmaya



Sibel KALAYCIOGLU - Helga RITTERSBERGER TILIC - Kezban CELIK

Ozellikle hizmet sektorii; sendika, is¢i haklari, calisma kosullar1 agisindan oldukca
kirilgan bir sektordiir ve genellikle sendikaya izin vermeyen bir sektordiir. Bu sektorde
calisanlarin sendikal bilinci olsa bile imkanlari olamamaktadir:

“....sendikanin ¢aligma yaptig1 grup iste 10 kisi 15 kisi onderlik eder ya iscilerden
bu grubun birisi isimlerini sizdirmis bir hain ¢ikmis aralarindan ve bir gece yarisi
operasyonuyla biitiin ¢aligsanlar over night sabaha igsizlermis boyle bir de skandal
benden c¢ok kisa bir siire 6nce yasanmig tamamiyla calisanlar ¢ikarilmig yenileri
getirilmis hatta bi kac giin bog kalmig resepsiyon boyle seyler yasanmis sartlar cok
kotii, verdikleri maas asgari licret eee seylerimizi de giinlerimizi de az mu
gosteriyolar napiyorlarsa... Sigortaya gosterdikleri para bagka bunu zaten herkes
biliyo biliyo da ise ihtiyac1 oldugu i¢in muhtag oldugu i¢in kimse sesini ¢ikarmiyor”
(kadin, 40yas, tiniversite, otelci)

Kiiltiirel sermaye aktarinu

Sendika, sendikal biling konusunda yas, calisma siiresi, c¢alisilan isyerinin
biiyiikliigii gibi faktorlerin yani sira aile/yakin g¢evre aktariminin 6nemli oldugu
goriilmiistiir. Sayet ailede siyasi bir kimlik var ise ya da kisinin aile ya da yakin
cevresinde sendikal kiiltiir ve faaliyetlerin icinde bulunmug birileri varsa; yetisme
doneminde bu sermayenin aktarilma diizeyi, sonraki iscilik bilinci ve davranislar
iizerinde etkiye sahiptir. Kendisi su anda Hava Yollarn1 Kargo bdéliimiinde calisan
iniversite mezunu geng bir kadinin sendikal faaliyetler icinde yer aldig1, isci olmak ile
sendikali olmayr es tuttugu goriilmiistiir. Bu gen¢ kadinin biling diizeyinde aile
aktariminin ¢ok giiclii oldugu goriilmiigtiir. Anne baba 1980 Oncesi donemde siyasi
faaliyetler icinde yer almustir. Ozellikle baba sendikali bir iscidir. Pek cok greve
girmistir ve evde sendika, is¢ilik, hak arama yollar1 ve sendikanin olabilecek faydalari
konusunda siirekli bir aktarima maruz kalmistir. Bu nedenle sendikaya inanmakta ve
sendikal faaliyetler icinde yer almaktadir. Yine 12 Eyliil sonrast 6gretmen olan anne-
babasi siyasi nedenlerle goérevden uzaklagtirilmig olan geng¢ kadinin da sendika-iscilik
bilinci arasinda kurdugu pozitif iliski dikkat ¢ekmistir. U¢ goriismede de farkli yasam
hikayeleri olmakla birlikte; cocukluk déneminde anne-babanin yasadig siyasi, politik ve
sendikal deneyimlerin, anne-baba goriis ve davranisinin cocuklari etkiledigi ve ilerleyen
yaglarda sendikal Kkiiltiir ortaminda olmasalar dahi sendika, sendikal faaliyetler,
orgiitlenme ve tiim bunlarin gerekli oldugu konusundaki inanglarini etkiledigi
goriilmiigtiir.

Sendika tecriibesi olmayan, kiiciik isletmede caligan egitimli bir kadinin sendikaya
iliskin gortisleri ailesel aktarimin 6nemine isaret etmektedir:
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“Simdi bence aslinda sendikaya her zaman gerek vardir. Ozellikle devlet
memurlarinda sendikanin iyi oldugunu diisiiniiyorum. Mesela ben 6gretmen
sendikalarini ¢ok tutuyorum, seviyorum. E niye? Ciinkii benim kokenimde cok
ogretmen var. Ve benim dedem o6zellikle annemin babasi sendikactydi. TOB-DER
vardi benim ¢ocuklugumda, onun iiyesiydi ve orda ¢ok biiyiik savagimlart olmustur
dedemin, teyzelerimin, halam da ogretmendir. Ben o yiizden sendikay1 onlardan
duydum biliyorum. Hi¢ sendikanin icinde yasamadim. Sendika iiyeligim olmadi.
Ama onlardan duyduklarimla sendikaya ve ozellikle bu devlet memurlarinin,
ogretmenlerin sendikalarina biiyiik bi sempatim vardir. Ogretmenleri cok
onemsedigim i¢in belki de onlarin bir sendikas1 olmasina taraftarim. Sendikada
gerekirse onlar icin yani disardan destek amachi eylemlere katilabilecegimi
hissediyorum agikcasi. Oyle bir sendika seyim var, bilgim var sadece. Cok gencken,
yani {iniversitedeyken sendikacilarla gidip goriisiirdiik, genclik eylemleri
zamaninda. Oradan biliyorum. {s¢i sendikalarmi biraz biliyorum onlardan bildigim,
gordiigiim, duydugum kadariyla. Biiyiik firmalarda, biiyiik sirketlerde, ya da iste bu
devlet dairelerinde sendikalardan yanayim. Sendikanin bazi duyulmas: istenmeyen
seylerin, sozlerin, kelimelerin duyulmasin yardimci oldugunu diistiniiyorum” (46,
kadin, iiniversite, mimar).

Sendika merkez yonetimine giivensizlik:

Bir sendikanin giicii, iiyelerinin sendikaya olan baglilik ve giivenleri ile
dayanigsmaci bir nitelik kazanabileceginden bu noktada olduk¢a ciddi bir giiven
bunalimindan sdz etmek miimkiindiir. Sendika merkez yonetimi-ig¢i ayrimi
hissedilmekte ve sendika merkez yonetimini kendilerine degil isverenin yasam
standartlarina ve dolayisiyla sermayeye yakin gormekte ve kendilerinden olduguna
inanilmamaktadir.

Sendikal1 olsun ya da olmasin sendika yoneticilerinin is¢iyi iyi temsil etmedikleri,
sadece kendilerini diisiindiikleri ve kendilerinden kesilen aidatlarin iyi kullanilmadigini

ERINT3

diisiinmektedirler. Isci yararina calismadig1 gibi, isciyi cabukga “isverene satan”, “pahali

EEINNY3

arabalara binen”, “cocugunu Amerika’da igverene okutan” sendika yoneticilerinin var
olduguna inanilmaktadir:

“sendikanin i¢ yiiziinii gormeye basladiktan sonra sendikanin icindeki ciiriikliikleri
dengesizlikleri mesela sendika temsilcimiz bizim hih mesela otelde sendika
temsilcileri var. Oyle bir kural var ki diyelim iste oda servisindeki bir adam bi de bir
barmen diyelim sendika temsilcisi segiliyo bizim tarafimizdan sendikay1 otelde
temsil eden calisanlar aaa onlar bi havalarda, onlar1 ¢ikaramiyomus otel, otel
cikaramiyo diye adam yabanci dil bilmiyo, yaslanmis, bikmig yaptig1 isten lanet
olsun diye calisiyo siirekli kaytariyo genglerin de motivasyonunu etkiliyo, dedikodu
tiretiyo, orda burda abuk sabuk seyleri sizdiriyor. Mesela bi sekilde daha
bilinmemesi gereken seyleri bi sekilde sendika kanaliyla duyuyor mesela zamlar
konusuluyo adam bi sekilde onu sendikadan duyuyo abuk sabuk bi sekilde sizdirtyo
otele, otelde huzursuzluklara sebep oluyo. Amirini dinlemiyo aman Allahim nasil
kotii bir sistem, sagliksiz bi sey. Sendika baskani var bolge baskani m1 ne var ofisin
basinda Bursa bolge sendikanin. Adam bi geliyo altinda ka¢ milyarlik araba, jip
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falan, kolunda altin saat, 600 milyonluk cep telefonu. Allah Allah simdi ben
kimsenin malinda goziim yok ama ne kadar maas aliyo olabilir ne kadar ailesi
zengin olabilir? Ailesinden zenginse zaten o zaman daha diizgiin bi is yapar, dyle bi
sey olsa aa simdi ben bakiyorum ay adamin iistii bag1 belli yagdirtyo bi seyler nasil
oluyo, ya nasil sendikaci boyle sendikaci fikri ve nasil oluyo boyle bi seyler.
Sendikanin iist yonetimi geliyo direk sendikanin genel baskani geliyo
yardimcilariyla birlikte burda kral dairesinde kaliyolar, yabanci viskiler gidiyo
odaya kadinlar girip ¢ikiyo odaya aa simdi ben bunu goriiyorum bizim sendikamiz
adam geliyo limuzinlerle bi sagmalik m1 var olur mu zaten ¢ok zeki olmaya gerek
yok bunlarin ne mal oldugunu gormek icin” (Kadin, 40, otel iscisi, beyaz yakalr).

Sendikaya giiven diisiiktiir. Sendikanin yeterli ¢alismadigi, is¢i yararma isler
yapmadig1, isten atilmaya, iicretleri artirmaya, is¢i haklaria yonelik bir sey yapmadigi
inanci ozellikle geng ¢alisanlarda ve kadinlarda daha belirgin sekilde ortaya ¢ikmaktadir:

“Is yoktu. 29 kisi, sendikal1 oldugumuz halde gikartildi. Ama nasil gikartild1? Biitiin
tazminatlar1 verilerek cikartild. Iste biz sendikay1 o zaman bekledik. Dedik ki hani,
gelsin konugsun, bir sey yapsin. Yapmadi. Yani ben orda zaten sendikadan
sogumaya bagladim. Ki benim babam, yani ben ilk temsilci olarak secildigimde
babama soyledim. Baba dedim beni dedim temsilci segiyolar dedim. Ne diyosun?
Babam bana dedi ki, ‘bize yakismaz oglum’ dedi. Dedim baba niye? ‘Sen yalan
sOyleyebilcek misin?’ dedi” (32 yas, erkek; Deniz Ulasim-Koc Elektrik¢i)

Kaynagindan sendikalara aidat aktarilmasi ¢ok elestirilen bir bagka husustur. Boyle
olunca bu paralarin nasil kullanildigina dair denetim yapilamamakta ve sendikacilik bir
rant aracina doniismektedir. En azindan iscilerin goziinde kendi paralarini sorumsuzca
harcayan orgiitlere doniismektedir:

«...sendikanin baronlugu var Tiirkiye’de. Iscinin degerinin bilindigi ve yansitildigt
bir sistem yok. Sendikalar zaten igveren tarafinda. Maaslardan SSK gibi zorunlu
olarak aidat kesilip sendikaya aktariliyor. Siz istemeseniz de pirimleriniz kesiliyor.
Birileri yiyor o paralari. Sendikaci, patronla kolkola girip geziyor, siz hi¢ bir sey
elde edemiyorsunuz. Sonugta pirimlerin birilerine aktarilmasindan baska bir sey
olmuyor” (53, erkek, lise mezunu, gida sektoriinden emekli).

Mevcut sendikalara giivenmemenin pek ¢ok nedeni vardir. Sendikal deneyime uzak
olma, caligilan sektor nedeniyle sendikanin olmayigi, sadece ideoloji ile bir tutma,
sendikal deneyimden geliyor olmaya ragmen sendikanin yaptiklarini yetersiz gorme,
mevcut problemleri ¢ozme konusunda yetersiz bulma, daha aktif ve mevcut sisteme
alternatif projeler iiretememeleri gibi nedenlerle giiven duygusu zayiflamaktadir. Isgiden
ve isci sorunlarindan uzak, isverene yakin yasam standartlarina sahip sendika yonetimi
(liks arabalar, sik giyimler, evler, yatlar ve sinirsiz harcamalar vs.) sendikaya olan
giiveni zedelemektedir:
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“bugiin sendikalara baktigin zaman insanlar yonetime geliyor, o koltukta sadece
onlarm iste yani diyelim ki 8 saat, 4 saat orda giiniinii doldurup, aksamlar1 eve
gitmek gibi diisiiniiyor. Oysa o koltukta bulunan insanlar o is¢i sinifi i¢in bir
miicadele olmasi lazim. Siirekli iiretken olmasi lazim. Politikalar tiretilmesi lazim.
Ve bugiinkii mevcut sistemin irettigi politikalar karsisinda onlara alternatif
sistemler olugturmasi lazim ki siirekli onun iistiine baski uygulasin.. evet bu
sistemin bu mevcut diizenin cesitli partileri olabilir, sirayla birileri gelir, birileri
gider. Ama onlar iizerinde aktif bir baski olugturmasi lazim. Su an onu géremiyosun.
Iste o ge¢mis donemlerde vardi. Tste DISK belli bi tarih siireci vardir. Simdi ben o
donemde hi¢ sendikaya iiye degildim ama gidip bi sendikada kendi taleplerimi,
mevcut kosullarimi onlarla paylasabiliyodum. Onlar bunu gorebiliyodu. Ve sey
yapabiliyolardi. Veya onu kendine, Onlerine koyup, miicadeleye kafa
yorabiliyolardi. Ama simdi sendikalarda bir siirii emekg¢inin, emegin haklar1 gasp
edilmis. Sendika bunlardan uzak. Kimse anlamiyo ki ne is yaptiklarini. Anliyoruz
da ici bos, kof, bombos bi hale geldiler.” (erkek, 45, sisecamda isci)

Sendikada karar verici pozisyonda olanlarin aslinda is¢i oldugu ve gelirlerini
iscilerden kesilen aidatlarla sagladigin1 hatirlamalar1 ve iscinin yararina ¢aligmalart ve
isciye yabancilagsmamasi da 6nemlidir. Sendikanin is¢ilerin sorunlari disindaki konularla
ilgilenmesi 6rnegin 6liim oruglaria destek vermesi de particilikle iligkilendirilmektedir.
Sendikanin tek ve asli gorevi ‘is¢i ve is¢i sorunlar1 olmalidir, parti baglantis1 ve ideolojik
bagr’ da olmamalidir. Sendika yoneticilerinin de seffaf, diirlist ve is¢iye yabancilas-
mamus kigiler olmasi istenmektedir.

Kamu-dizel Sektor Ayrimu

Devlet igi-6zel ig ayrimi ve karsilastirmast herkeste ve her i kolunda yapilmaktadir.
Devlet isi daha giivenceli, daha rahat, calisan haklarina daha saygili olarak
goriilmektedir. Hizmet ve/veya iiretim sektoriinde, devlet ‘model-Ornek’ olarak
goriilmektedir. Her ne kadar son donem 6zellestirme argiimanlari devlet iglerinin hantal,
fazla biirokratik ve verimsiz oldugu vurgusunu tasisa da, devlet dis1 sektorde caligsanlarin
algisi oldukga farklidir. Bu fikri etkileyen-gelistiren 6nemli bir faktor ise 6zel sektor-
devlet karsilagtirmasi ve aslinda devlet herhangi bir sektorde yer aliyor ise standartlari
yiikselten, caligma ig ve sartlarina daha saygilt oldugu i¢indir. Bu da ¢alisanlarin iyi is
algilarini etkilemektedir:

“Iste devlet oteli oldugu i¢in daha disiplinli, iste ¢aliganlarimin haklar1 daha gok
gozetiliyo ee ve tabi maaslar1 cok daha yiiksek, ortam daha rahat iste devlet 6zel
sektor gibi boyle posani ¢ikarmiyor” (kadin, 40, otelci)

Kamuda isci statiisiinde calisan ve sendikali olan iscilerin sendikaya iligkin diisiin-
celeri daha olumludur. Kamuda c¢alisan isgiler kendilerini memurlarla kiyaslamakta ve
ozellikle egitimin actigi farka kizmaktadirlar. Ve daha iyi egitimli beyaz yakalilar
kargisinda kendilerini koruyacak tek yerin sendika oldugunu diistinmektedirler:
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“Sendikanin S’si yeter. Sendikanin dini, irki, mezhebi ne olursa olsun saygim
sonsuz. Sendika olsun. Kardesim sendika olmazsa bu igverene giic yetmez...ama
sendikay1 bitirmek igin ellerinden geleni yapiyorlar ama insallah muvaffak
olamayacaklar. Ezelim diyorlar is¢iyi” (erkek, 57, ilkokul, Karayollarindan emekli).

Sendikada is¢ci memur ayriminin olmasi da sorun olarak giindeme gelmistir. Bu
ayrim oldugu zaman igveren sendikanin aldig1 karardan en az etkilenmek ve daha az
zarar gormek belki sendikal direnci kirmak i¢in memurlar1 kullanabilmekte bu da alinan
kararin sonuca ulagmasi 6niinde engel olabilmektedir:

“Sendikalar maalesef Tiirkiye’'mizde diizgiin calisan bir sendika yok. Neden
derseniz biz Kog’ta iken elektrik boliimii olarak DISK sendikasina bagliydik. ...bi
sefer Istanbul’da iken greve denk geldik. Grev olup da, memurlar icerde calisti,
isciler calismadi, degisen bir se olmadi. Bu sefer bizim yapacagimiz isi memurlara
yaptirmaya basladilar. Ha belki tamam diizgiin ¢ikmayabilir is ama sonugta ¢ikiyor.
10 tane yapacagina 1 tane ¢ikiyordu. O yiizden ya bilmiyorum da bence sendika
Tiirkiye’de sifir. Sendika olacaksa bi igsyerinde memur da is¢i de ayni sendikaya iiye
olmasi lazim. Bunun her yerde gegerli olmasi lazim.. hem memuru hem isgisi varsa
bi kurulusun ayni sendika catis1 altinda ayn1 yerde birlesmesi lazim...bi karar aldigin
zaman mesela lokavt karar aldin ikisinin de uygulamasi lazim. Bi karar aldigin
zaman Obiiriiniin de bana ne dememesi lazim” (44, erkek, lise mezunu, emekli
elektrik is¢isi, halen ek is yapiyor).

Uzun yillar kamu sektoriinde sofor olarak calismis (26 sene) ve emekli olmus
birinin kamu igini tantmlamasi sdyledir:

“Resmi dairenin bir standardi vardir, tatili vardir, bayrami vardir, izni vardir.
Cumartesi pazari vardir, ¢alistiin zaman mesaisi vardir, iyi kotii hakkini veriyordur.
Ve aldigin maas, ikramiyeler, ayriyeten takim elbise..ben babamin evinde takim
elbise giymedim, ben resmi dairede kravat taktim, resmi dairede gomlek giydim.
Elbiseler, ayakkabilar kighigi ayri, yazlig1 ayri. Biz sendikali is¢iydik ki sendikalt
isciyi pek tutmuyor resmi kuruluglar, calistirmak istemiyorlar, pahaliya geliyor,
sozlesmeli sirketten istiyor simdi. Sendikada alinan haklardan hicbir zaman geri
doniis yok, resmi dairede boyledir. O hakki tanimis, senede yazlik kislik sofore
takim elbise, ayakkabi, gomlek, bunlar devamli verilir. Her sene. Siimerbank
vasitasiyla. Begenmiyorsan kupon verirdi, o kuponlarla gider elbisen varsa oradan
baska cesit seyler alabilirsin, serbest. Oglen yemek verilirdi, yemekler giizel ¢ikarda.
Ben analik yaninda yetistigim icin yokluk icinde oldugumdan yemekler benim
hosuma giderdi. Resmi dairede sigorta primleri giinii giiniine yatar” (60, erkek,
ilkokul mezunu, MTA’dan emekli sofor).

Sonug

Issizlik ve gelir esitsizliginin artmasi, sosyal giivenligin zayiflamasi, atipik islerin
artmasi, kayit dig1 sektoriin genislemesi, taseronlasma ve Ozellestirme, isin
daginiklagsmasi (ulusal ve uluslararas: boyutta) gibi nedenlerin tiimiiniin sendikalarin
giiclinii azaltmakta oldugu kabul edilmektedir. Tiim bunlarla birlikte belki de bunlarin
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sonucu olarak bireysel yasamlarin idame ettirilmeye calisilmasi da sendikal
dayanigsmaya ciddi darbe olarak goriilebilir. Diger yandan isin ve is etiginin yerini
tilketimin almasi ve emegin asian konumu da burada 6nemli bir etkiye sahiptir. Ayrica
teknolojik, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel gelismeler calisanlar arasindaki toplumsal
cesitliligi artirmakta, bu meslek ve sinif temeline dayali yapilart etkilemektedir. Bu
cesitlenme 6zellikle beyaz yakalilar ile kadinlar1 daha cok etkiler goziikmektedir!3.

Sendikal orgiitlenme bilincinin olup olmamasi ve sendikal faaliyetlere katilmanin,
iscinin yasi, cinsiyeti, calistigi sektor, calistigi iskolu gibi faktorlerden etkilendigi
goriilmiistiir. Yas1 geng olan ve 1980 sonrasi ig piyasasina girmis olan is¢ilerin sendika,
orgiitliilik, sendikal faaliyetler konularinda bilgi birikimleri nerede ise yoktur. Bu
noktada kisinin calistig1 sektor ve isyeri standartlar1 da etkilidir. Isci geng ise, hizmet
sektoriinde ¢alisiyorsa, ¢aligilan isyeri biiyiik-formel bir igyeri ise ve sektorde sendika
yok ise sendikal bilin¢ yoktur ve/veya diisiiktiir. Bu is yerlerinde sendikaya gereksinim
olmadigi, insan kaynaklari boliimlerinin sendikanin fonksiyonlarini iistlendigi
diisiiniilmektedir. Bu tiir sektorlerde calisanlar i¢in sendika ‘eski donemlere ait’ bir
seydir ve artik isci-igveren ayrimina inanilmamaktadir.

13 Istanbul ve Kocaeli’nde 6zel imalat sanayinde; Kimya-Lastik, Dokuma, Metal ve Gida Is kollarinda
caligmakta olan 640.694 sendikali ve sendikasiz is¢inin tamamini kapsayacak sekilde kotali 6rnekleme
yontemi kullanilarak, 273’ii sendikali, 138’i sendikasiz isci olmak iizere toplam 411 isciyle yiiz yiize
goriisme yontemiyle yapilan arastirmada, sendikaya olan giiven, iiyelige ve liye olmamaya iliskin
giivensizlik ve orgiitlenmeye iliskin ayrintili bir ¢alisma ic¢in bakiniz Urhan, B. (2004); Sendikal
Orgiitlenme Bunalimi ve Tiirkiye’deki Durumu; I.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii (Yayinlanmamis Doktora
Tezi). Gedikpasa’da kiiciik sanayiyi ele alan ve ayakkabi ve dokuma gibi geleneksel sanayi ve bunun
i¢cinde fason ekonomiye bakan Miiftiioglu’nun ¢aligmasina bakilabilir. (Miiftiioglu, B. M. (2005). Fason
Ekonomisi: Gedikpasa’da Ayakkabi Uretimi. Ankara: Baglam Yayincilik). Kiiresellesme Siirecinin Tiirk
Sendikacilig1 Uzerindeki Olasi Etkileri Kutal tarafindan incelenmistir (bakiniz Kutal, M. (1996). Friedrich
Ebert Vakfi; “Kiiresellesme Siirecinde ve Degisen Kosullarda Tiirk Sendikacilik Hareketi; Firsatlar ve
Riskler” konulu toplantiya sunulan teblig; Istanbul. Altan ve diZerleri, sendikali iscilerin sendikal
faaliyetlerle ilgili diisiincelerini degerlendirmistir. Arastirmanin ana kiitlesi Eskisehir’deki tiim iscilerdir.
Orneklem olarak 560 isci kapsama alinmustir. Tiirkiye’de isci smifinin evrimi donemlere ayrilarak
degerlendirilmis, alan aragtirmasinin yapildigi Eskisehir ilinin ekonomik, sosyal, Kkiiltiirel yapist ve
ozellikleri incelenmistir. Daha sonra, Eskisehir ilinde yapilan aragtirmanin yontemi, bulgular ve yorum
ortaya konulmustur. Bu baglamda toplumsal, ekonomik, smifsal ve kiiltiirel ozellikler incelenmistir.
Ayrica, caligma yasamu ve iilke sorunlarina iligkin diisiinceleri ve yasal diizenlemelerle ilgili bilgi diizeyleri
aragtirllmistir. (Altan ve Digerleri (2007).1sci Profil Aragtirmast: Eskisehir Ornegi. Eskisehir: Eskisehir
Anadolu Universitesi). Berber, Seydisehir 6zelinde kamu ve taseron iscilerin profillerinin arastirildigs
yiiksek lisans tezinde iscilerin igyeri deneyimi ile toplumsal yagam deneyimleri birbirleriyle iliskisel olarak
degerlendirilmistir. Bakimz Berber, O. (2003). Toplumsal [ligkiler Baglaminda Sinif Bilinci Ve Smmif
Kiiltiirii: Seydisehir Eti Aliiminyum Fabrikast Ornegi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Ankara:
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Yénetimi Ve Siyaset Bilimi (Siyaset Bilimi)
Anabilim Dali.
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T3

Yeni yonetim modellerinin tiimiiniin vurguladig1 “ayni gemide olmak™ algis1 bunda
cok etkili goziikmektedir. Toplam Kalite Yonetimi gibi yeni yonetim modellerinin tiimii
is¢i odakli olup, isci iiretkenligi ve motivasyonunu artirict yollar1 ve yontemleri
vurgulamakta ve calisanin igyeri ile “sadece igyeri olmaktan daha fazla” bir iligki
kurmasini saglamaya yonelik faaliyet, ¢calisma ve yontemler tizerine odaklanmaktadir. Bu
yeni yontem; “catisma’ degil “uyum/harmoni” yaratmayi hedeflemekte ve isgi-igveren
farklihigr/karsithgr algisim kirmaktadir. Bu tiir igyerlerinde calisanlarin sendikal bir
gecmiglerinin olmamasi, artan issizlik oranlari, insan kaynaklari boliimlerinin ¢aligmalart
gibi faktorlerle sendikaya kargt tutum ya da en azindan gereksizligi konusunda bir kanaat
gelismesine yol actig1 goriilmiistiir. Bu noktada caliganlarin sendikaya iligkin tiim yarg: ve
bilgileri medya ve etraftan duyulan kaba bilgiler ile olmaktadir. Hi¢ sendikal deneyimleri
olmadig1r halde, sendikalarin bencil olduguna, isci/caligan yararina faaliyetlerde
bulunmadigina kisaca hig bir faydasinin olmadigina inanilmaktadir.

Diger yandan kiiciik igyerlerinde ¢alismakta olanlar igin ise is iligskileri ve buna
bagl bir orgiitliiliik ya da bilin¢ olamamaktadir. Az sayida ¢aligan oldugu i¢in genellikle
vardiya caligmast olmakta ve bir araya gelmeleri sz konusu olamamaktadir. Diger
yandan kiiciik isletmelerde sendika yoktur. Az calisan olmasi, is bulma yollarindan
baglayarak enformel ¢aligsma iligkilerinin agirlikta olmasina yol acmaktadir. Kiigiik is
yerleri genellikle tanidik araciligi ile ¢alisanlarini bulmakta, caligma siiresi, sigorta, ek
odemeler gibi is iliskileri alanina giren tiim hususlar ihlal edilmektedir. ise giris kolay
oldugu gibi isten c¢ikis da kolay olmaktadir. Bu nedenle bu tiir igyerlerinde ¢aliganlarda
sendikal bilin¢ yoktur ve/veya diistiktiir.

Diger yandan sendikali iscilerin belirttigi gibi; calisma kosullari, ticret, sosyal
haklar ve tiim bunlarla iligkili is¢iye bir kimlik, yer ve haklar veren, calisanin gelecegini
belirli hale getiren bir yap1 olarak sendikanin yerine gegebilecek yeni bir yap: da mevcut
degildir. Issizlik, tasdrenlesme ve atipik islerin artmasi, sosyal refah hizmet ve
uygulamalarinin kesintiye ugramasi ve diger tiim yapisal degismelerin gosterdigi
sendikaya belki de her zamankinden daha fazla gereksinim oldugu yoniindedir. Ancak
sendikalarin, tiim degisim ve doniistimleri iyi izleyen issizlik-yoksulluk- i¢in yeni seyler
sOyleyebilecek ve yeni diinya diizenine kendini adapte edebilecek, bugiiniin is¢ilerinin
taleplerini anlayabilecek yeni bir uyum programu gelistirmeleri kacinilmaz goriinmektedir.
Degisen iscilik ve is icinde kendisine mutlaka bir yer edinmek ve tiretici kadar tiiketici
ozellikleri ile de isciyi goren, taleplerini iyi izleyen bir yap1 gelistirmeye mecbur gibidirler.
Kisaca sendikalarin daha iyi yetigmis, bilgili, degisimi anlamaya calisan ve bunun igine
sendikay1 yerlestirebilecek bir yeniden yapilanmaya gereksinimi vardir.

Uyeleri ile ve/veya potansiyel iiyeleri ile arasindaki giivensiz iliskiyi kendine dert
edinecek ve liye orgiitlenmesine daha fazla zaman ve para harcayacak ve aradaki
yabancilagmay1 Onleyecek yeni stratejik yaklagimlar bulunmasi da kaginilmaz
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gozikkmektedir. Sendikalarin; sendikasiz iscilerle, issizlerle, enformel sektorde
calisanlarla yeni iligkiler gelistirmesi, onlarin kosullarini anlama ve sorunlarini paylagsma
cabasina girmeleri gerekli gibidir. Ayrica daha 6nceleri ¢ikarlart sendikal hareket i¢inde
yeterince dile getirilmeyen ancak gelisen hizmet sektorii ile sayilar artacak olan kadin
isciler de sendikanin 6zel alanlarindan biri haline gelebilmelidir.

Bagka tiirlii bir liretim ve paylagima dayali bir diizenin olanakl olabilecegi, mevcut
diizenin sorgulanabilecegi ve bunun olanaginin da orgiitlii, katilimer ve miicadeleci
yapilarla miimkiin olabilecegini vurgulamak giderek daha ¢cok zorunlu hale gelmektedir.
Bu noktada sendikalar i¢in bir gelecek olmak zorundadir ve bunun yollarini tiretmekten
oncelikle sorumlu olacak olan aktorlerden birinin de sendikalar oldugu agiktir. Sosyal
degerlere dayali bir sistem arayist miimkiindiir ve bu hedefin miimkiin kilinmasinda
isciler ve sendikalar tasiyici bir rol iistlenebilirler. Bagka bir ifadeyle, sendikalar sinif,
toplum ve piyasa eksenli kimliklerini, icinde bulunduklari toplumun ve sektoriin tarihsel
gelisimi baglaminda eklemleyebilmelidirler ( Yildirim, 2004).
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