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Ortak Calisma Olgusu ve Ofis Kafeler

Biisra TUNC?, Kutlu SEVING KAYIHAN?*
Oz

Teknolojinin, yasam sartlarinin, glic unsurlarinin, ¢alisma bigimlerinin ve daha pek ¢ok
farkli olgunun degismesiyle ofis mimarisi zaman igerisinde seri bir dénlistim gegirmistir.
21. yuzyil baglarinda ortaya ¢ikan yeni is tanimlari nedeniyle ‘istedigin yerde istedigin
zaman calismak’ egilimi ve kurumdan badimsiz bir ofis olgusu giindeme gelmistir.
Ortak bir mekani paylasan bireylerin belirgin olmayan slirelerde ve zaman araliklarinda
calisabilmelerine imkan sunan ve yeni nesil ¢calisma bigimi olarak giindeme gelen ortak
calisma (co-working) kavrami, ¢zellikle bagimsiz calisan bireyler tarafindan yogun
bicimde benimsenmistir. Bu egilimin bir sonucu olarak enformel g¢alisma mekanlari
cesitli duzeylerde toplu kullanimlarin gercgeklestigi kamusal alanlara yayilarak
cesitlenmistir. Bu g¢alismada oncelikle ortak calisma (co-working) olgusunun ortaya
cikisi ve gelisiminden bahsedilimig, istanbulun Kadikéy ve Karakdy gibi merkezi
semtlerinde yaygin olarak gézlenen “kafede ¢alisma” olgusu belirli mekanlar tGzerinden
degerlendirilmistir. Kafelerde yer bulan enformel ¢alisma alanlari gézlem, gérisme ve
anket yontemleri kullanilarak kullanici profilleri, kullanici ihtiyaglar, tercih edilme
nedenleri ile mimari tasarimlari ve kullanim bicimleri Gzerinden irdelenmis, bazi sonug
ve Onerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Calisma mekéani, Ortak ¢calisma, Ofis kafe

The Concept of “co-working” and Office Cafe
Abstract

Office architecture has undergone a series of transformations over time with the
changes to technology, living conditions, power elements, working patterns and many
other things. At the beginning of the 21st century, due to new job descriptions, there
was a tendency to 'work whenever and wherever you want' and brought, an office
concept independent from the institution, to the agenda. The concept of “co-working”
as a new generation of work which allows individuals who share a common place to
work in unspecific times and time periods, has been heavily adopted by independent
workers. As a result of this tendency, informal working spaces have been diversified by
spreading to public areas where mass use takes place at various levels. In this study,
firstly the emergence and development of the *“co-working” phenomenon was
mentioned, and the "study in the cafe" phenomenon commonly observed in the central
districts of Istanbul such as Kadikdy and Karakdy was evaluated in certain places. The
informal work areas found in cafes were examined through user profiles, user needs,
preference reasons, architectural designs and usage patterns by using observation,
interview and questionnaire methods and some results and suggestions were given.
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1. Girig

GUnUmuizde yasantimizin blyik bir bélimand isgal eden ¢alisma hayati, zamanimizin
onemli bir bolumind ofislerde gecirmemize neden olmaktadir. Son donemlerde ofis
disinda c¢alismayi gerektiren yeni is tanimlarinin ortaya ¢ikmasiyla, ofis yapilarinin
degisen kosullara gogu zaman uyum saglayamadigi gortimustir. Ozellikle ofis disinda
badimsiz calisanlarin, mobil ¢alisanlarin, girisimcilerin, kiglk isletmelerin ve kurumsal
firmalarin ihtiyaglarina alisilagelmis geleneksel ofis kullanimlari yeterli gelmemektedir.
Bu ihtiyaclar yan fonksiyonlar olarak farklh yapi islevlerinin altinda kendini gostermeye
baslamigtir. Yagsanan bu tablonun sonucunda ortak calisma (co-working) kavrami
ortaya c¢cikmis, bu yeni nesil ¢alisma bicimi 6zellikle 2005’den gutinimuze kadar olan
surecte oldukca benimsenmistir.

Turkiye’nin en kalabalik kenti olan istanbul’'un niifusu 15 milyon 29 bin 231 dir (TUIK,
2018). istanbul’'un bu denli kalabalik ve is trafiginin en yogun yasandidi kent olmasiyla
dogru orantili olarak, ayni zamanda ortak ¢alisma kalturinin dogdugu ve yayginlastigi
ornek kent olmasi nedeniyle saha arastirmasi igin istanbul secilmistir. istanbul’da
insanlarin ortak galisma bigimini yogun olarak kullandi§i ¢ok sayida kafe bulunmasi
sebebiyle de Kadikdy ve Karakdy semtleri 6rneklem olarak belirlenmistir.

Kafelerin planlari yerinde go6zlemler sonucunda sematik olarak olusturulmus,
kullanicilar ve/veya kafe sahipleri tarafindan belirlenen calisma alanlari sematik
planlara islenmistir. Bu mekanlarda yer alan enformel c¢alisma alanlari gézlem,
gbrisme ve anket yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Bu alanlarin igerdigi ¢calisma
fonksiyonunun kullanici talep ve ihtiyaclarina ne derece cevap verebildigi
karsilagtirmali olarak saptanmaya c¢aligiimistir.

2. Ortak Calisma (Co-Working) Olgusunun Gelisimi ve Ofis-Kafeler

Ortak caligma (co-working) kavrami kelime anlami olarak, dijital devrim ve temposu
gitgide artan sehir yasami nedeniyle galisma kualtirinin dénlsumdnin bir sonucu
olarak, ortak bir mekani paylasan insanlara belirsiz sirelerde ve zaman araliklarinda
calisabilme imkéni sunan yeni nesil ¢alisma bicimi olarak tanimlanmaktadir (Selman,
2016, s.n.y). Aslinda bu galisma bicimi genel anlamda serbest calisanlar (freelancer),
evden calisanlar (home-office), girisimciler (start-up) ve kiguk 6lgekli sirket sahipleri
gibi esnek bir gcalisma diizenine sahip, belli bir ¢alisma yerine ihtiyag duymayan
ve/veya tamamen bagimsiz c¢alisan bireyler icin Uretilmis bir kavramdir. Ortak ¢alisma
ayni zamanda bu c¢alisma gruplarinin sosyal anlamda biraraya gelmesini, birlikte
calisirken ortaya cikan sinerjiyi ve bazi degerleri paylasmalarini da saglamaktadir
(Foertsch, 2011, s.n.y).

Son zamanlarda kafelerde, 6zellikle Ucretsiz internet erisimine sahip olanlarda; prize en
yakin masada konumlanmig bilgisayari ile saatlerce vakit geciren 06grencilere,
ofislerinden sikilan profesyonellere ya da freelancerlara rastlamak oldukcga olagan bir
durum haline gelmistir. Bu ¢alisma diizeni kafe sahipleri icin ya da musterileri igin her
zaman ideal degildir. Ozellikle de sinirli oturma yerleri olan kiigiik kafelerde problem
daha yodun hissedilmektedir. Hatta bazi kafeler yogun saatlerde tek bir icecekle tim
gunu ayni masada gegiren kullanicilar igin zaman sinirlamalari dahi getirmiglerdir.
Bunun sonucunda kafe sahipleri ¢bzimu, mekanlarini ofis-kafe, kitap-kafe, ofis-
kutiphane gibi konseptler ile yeniden tasarlayarak ¢ok daha esnek ve gesitlendirilebilir
mekanlar haline getirmekte bulmuslardir. Bununla birlikte, konsept kafeler sayica
giderek artarak, bir kafenin Uretkenligi ve ekipmani ile rahathdini birlestiren bir melez
modele sahip olmustur, neticede de kafeler ve g¢alisma alanlari arasindaki cizgi

232



Mimarhk ve Yagsam Dergisi Cilt: 3, No: 2, 2018 (231-248) Biisra TUNC, Kutlu SEVINC KAYIHAN

bulaniklagmaya baglamistir. (Johnston Taylor, 2016, s.n.y)

1999 yilinda Bernie Dekoven tarafindan ortaya atillan ortak calisma ‘co-working’
konsepti, geleneksel calisma seklinin sorgulanmasinin en somut sonuglarindan biri
olarak 6ne ¢cikmaktadir (Sundsted, Jones and Bacigalupo, 2009, s.n.y). 2005 yilinda bir
yazilim gelistrme uzmani olan Brad Neuberg tarafindan “sosyal olmayan” is
merkezlerine ve evlerdeki Uretken olmayan is hayatina tepki olarak yeniden giindeme
getirilmis ve gunumize kadar ortak calisma hareketi (co-working movement) olarak
varhgini korumus, popdlaritesini artirarak kullanicilarini gogaltmistir (Zeytun, 2014,

s.n.y).

Makalenin devaminda incelenecek olan ulusal 6rneklerden dnce, yurtdisindaki ortak
calisma amach kullanilan kafeler baglaminda, ginimizde de halen faaliyette olan
Virjinya'daki CoWork Cafe iyi bir 6rnek olacaktir. Ortak ¢alisma bigimi anlayigi ile
tasarlanmis bir mekan olmakla birlikte kullanicilarina anlik kullanimlar igin toplu,
bireysel, resmi gayriresmi c¢alisma alanlari sunmaktadir. Kullanicilar alani kendileri
kontrol edebilmekte, ihtiya¢ dahilinde kendi minimal tasarimlarini yapabilmektedirler.

Diger bir 6rnek olan San Francisco’da 2013 yilinda acgilan ve halen hizmet veren
Workshop Café’de ise musteriler mekénda harcadiklarn vakit miktarinca Ucret
O0demekte ve bununla birlikte sinirsiz interent imkanindan da faydalanabilmektedirler.
“Esneklik” olgusunu calisma mekaninda yasatmak Uzere tasarlanan bu kafenin mobil
uygulamasi ile kullanicilar kendilerine anlik sandalye bile edinebilmekteler. Ayni
zamanda farkh cogunluktaki gruplari agirlayabilen farkh O&lgulerde esnek galisma
gruplar ve sunum alanlari da mekanda mevcuttur.

=

Arlington, Virginia [7],Resim 2. Workshop Café-San Francisco [8].

P
Resim 1. CoworkCafé -

Malezya, Penang’'da bulunan Habitat Coworking Cafe belli Gyelik imkanlari ile birlikte,
ortak g¢alisma alanlari, kafeterya, toplanti odasi, galeri, etkinlik alani gibi hizmetler
sunmaktadir. Ortak ¢alisma anlayisini 6nceki drneklerden daha profesyonelce mekana
yansitabilmis olan bu kafe kullanicilarina sagladigi sinirsiz internet erisimi, ofis
malzemeleri, sosyal etkinlikler, ¢cevre edinme gibi birgok arti da katmaktadir. Ayni
zamanda yine bu olgunluga eriesbilmis bir diger kafe 6rnedi de Los Angeles de
bulunan Verve Coffee olarak verilebilir. Kapali, yari agik, agik mekan secenekleri ve
farkli boyutlardaki oturma gruplari ile kullanicilarina esnek alanlar yaratmayi
amagclamaktadir.
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Resim 3. Habitat Coworking Cafe, Malezya [9],Resim 4. Verve Coffee —Los Angles [10].

Yurt disinda bulunan kafe Ornekleri evriimeye ¢ok daha erken yillarda baglamis
olmasina ragmen ulkemizde kafelerin reel olarak c¢alisma amagh kullaniimasina
ragmen ortak calisma (coworking) kdltird halen daha ¢odu kisi tarafindan
bilinmemektedir. Ulkemizdeki érnekler genelde varolani iyilestirme, dénistirme ile
kendini gosterirken bahsedilen yurtdisi drneklerinde de gbrilebilecedi gibi kafe
sahipleri kullanicilarin ne istedigini bilmekte, ona gére esnek mekanlar sunmakta ve bu
isi profesyonelce yapmaya calismaktadirlar.

Kafelerde calisma kulttrinin oldukg¢a eski bir mazisi olmasina ragmen, bir kisim kafe
sahipleri yeni nesil calisma bigimi olan ortak calisma akimina uyum saglayip,
kendilerini yenileyerek kullanicilarin ihtiyaglari dogrultusunda mekanlarini ona gore
sekillendirebilmiglerdir. Fakat bir kisim kafe sahipleri ise uzun slreler kafelerde
calisarak yer isgal eden kullanicilari engelleyebiimek adina internet erisiminde
kesintilere gitme gibi bazi énlemler dahi almislardir. Ginimuzde de goérilmektedir ki,
kullanicinin ihtiyacglarini  énemseyen mekanlar kullanicilar tarafindan oldukca
benimsenmektedir.

‘Istedigin yerde, istedigin zaman ¢alisma’ fikri insanlari daha esnek calisma mekanlari
edinmeye itmis, bu dislnceyi eyleme gecirme noktasinda ortak ¢alisma alani olarak
kafelerin secildigi goézlenmistir. Genellikle sabit bir is tanimi olmayan calisanlarin
kullandi§i mekanlar haline gelen kafeler; kolay ulasilabilirlikleri, sagladiklari yeme-
icme avantajlari, kahve kultlrine yatkin ¢alisan kesime hitap edebilmesi, toplumla
birlikte ¢alisma ve sosyallesme ihtiyacini karsilayabilmeleri gibi nedenlerle —bazi
dezavantajlarina ragmen (ses, 1sik, degisken konum, kisith hizmet saatleri, givenlik
eksikligi, ekonomik zorluklar vb.)— ¢calisma amacl tercih edilmektedirler.

2.1. Kadikoy ornekleri
2.1.1. Kafe Akademi 1971
Kadikéy Bahariye Caddesi’ne ¢ok yakin bir konumda yer alan kitap-kafenin hafta
ici/hafta sonu kullanim yogunlugu fazladir. Kafenin genel misteri kullanimi zemin katta,

bireysel ve grup calismalarina hitap eden, daha sessiz ve gézden uzak kismi bodrum
katta yer almaktadir (Resim 5 — 6 — 7) (Sekil 1 — 2).
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Sekil 1. - 2. Akademi 1971 kat planlar (Tung, 2016).
2.1.2.Cherrybean Kafe

Moda’'da sakin bir sokakta bulunan kitap-kafe genellikle hafta sonu yogun olarak
kullaniimasina karsin, hafta i¢i de bagimsiz galisanlar igin ugrak bir mekan olma
Ozelligi tasir. Kafenin genel musteri kullanimi zemin Kkatta, bireysel ve grup
¢alismalarina hitap eden daha sessiz ve gézden uzak kismi bodrum kattadir (Resim 8,
9, 10) (Sekil 3 —4).

odrum kat ortak calisma alani, Resim 10. ic

M
Resim 8. Zemin kat genel kullanimi, Resim 9. B
bahce (Tung, 2016).
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KAFE ORTAK KULLANIMI
. OTURMA BIRIMI-KITAR OKUMA ALANI
. TOPLANTI - ETKINLIK ALANI
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KASIYER BANKOSU

@ scrvis MUTFAK ALANI

@ sLak HACIM-DEPO

BODRUM KAT PLANI ZEMIN KAT PLANI SIRKOLASYON ALANI

Sekil 3. - 4. Cherrybean Kafe Kat Planlari (Tung, 2016).

2.1.3. Page Kafe

Kadikdy Moda’da igslek bir sokakta yer alan kitap kafe 6zellikle hafta sonu yogun bir
mekandir. Kafenin digs mekan kullanimi i¢c mekan kullanimindan daha genis bir yer
tutmaktadir. Hareketli dis mekén genel kafe kullanimina, sessiz i¢c mekéan ise ortak ve
bireysel galismaya hitap etmektedir (Resim 11, 12, 13) (Sekil 5).

rk‘ :
ri (Tung, 2016).

I
s

Ortak ve bireysel calisma alanla

Resim 11. — 12. — 13.
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Sekil 5. Page Kafe, Zemin Kat Plani (Tung, 2016).

2.1.4. Tasarim Bookshop Kafe

Mimar Emre Tibet'e ait Bahariye Caddesi'ndeki mekan, ayni zamanda Tasarim
Dergisi’'nin resmi dagitiminin yapildigi kitap-kafedir. Kafeyi ¢ogunlukla dgrenciler ve
serbest calisan mimarlar tercih etmektedir. Kafenin dis mekan kullanimi olmamakla
birlikte, kot farklarindan yararlanilarak farkli mekan tanimlari ve ayrismalari
gercgeklestirilmigtir (Resim 14, 15, 16) (Sekil 6 — 7).

=

Resim 4. Giris, Resim 15. Bireysel (;al|§a Alani,
Kituphane (Tung, 2016).

Resim 16. Ortak Calisma Alani-Mini
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020

Sekil 6. — 7. Tasarim Bookshop Kafe, Kat Planlari (Tung, 2016).
2.1.5. Starbucks Kafe

Moda’'da, hem hafta ici hem hafta sonu oldukc¢a yogun bir kafedir. Dis mekan kullanimi
ic mekan kullanimina oranla daha fazladir. Bireysel ve ortak ¢alisma alanlari kafenin i¢
kisimlarindadir (Resim 17, 18). ic mekanda guriiltii ve hareketlilik oldukca fazladir.
Bagimsiz calisanlara 0Ozel, bolicli elemanlarla genel kullanimdan ayriimig bir
paylagimli alan da mevcuttur (Sekil 8).

Resim 17. Kafe genel kullanimi ve galisma alani, Resim 18. Ozellesmis paylasimli galisma alani
(Tung, 2016).
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. SERVIS-MUTFAK ALANI
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ZEM]N KAT FLM"” SIRKOLASYOM ALANI
Sekil 8. Starbucks Kafe, Zemin Kat Plani (Tung, 2016).

2.2. Karakdy ornekleri

2.2.1. Dem Kafe
Kemankes Caddesi’nde bulunan mekéan gay evi konseptiyle bir butik kafe 6zelligi tasir.
Tarihi bir binada, yeni bir ic mekan diuzenlemesiyle agilan kafenin dis mekan kullanimi

¢ok yogun olmamakla birlikte i¢ mekanda da kot farklariyla farkh tirde calisma
mekanlari tanimlanmistir (Resim 19, 20) (Sekil 9).

Resim 19. Bireysel Calisma Alani (Pencere Onii Sedir), Resim 20. Ortak ¢alisma alani (Tung,
2016).
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Sekil 9. Dem Kafe, Zemin Kat Plani (Tung, 2016).

2.2.2.Han Kafe

Kemankes Caddesi’ nde bulunan Dem Kafe'nin Ust katinda bulunan mekéan, kitap kafe
konseptiyle olusturulmus bir butik kafe 6zelligi tasir. Tarihi bir binada, yeni bir ic mekan
duzenlemesiyle acilan kafenin bireysel ¢alisma alani, ortak kullanima oranla daha
fazladir. Dem Kafe'deki gibi pencere 6nundeki sedir kisimlari bireysel ¢alisma alani

olarak 6zellesmistir (Resim 21, 22) (Sekil 10).
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Resim 21. Ortak ¢aligma alani, Resim 22. Bireysel ¢alisma alani (Tung, 2016).

SERVIS
ALANI

OTURMA BIRIMI

De (

LEJANT

ORTAK GALISMA ALANI
(@ BIREVSEL CALISMA ALANI

KAFE ORTAK KULLANIMI
@ oruRmA BIRIMI-KITAP ORUMA ALAMI
(@ TOPLANTI - ETKINLIK ALANI
@ KAFE D15 MEKAN KULLANIVI
KASIYER BANKOSU
. SERVIS-MUTFAK ALANI

1.NORMAL KAT PLANI @ sk HACIM-DEPD

SIRKOLASYOMN ALANI

Sekil 10. Han Kafe, 1.Normal Kat Plani (Tung, 2016).
2.2.3.Dandin Kafe

Kemankes Caddesi’nde bulunan Dandin Kafe diger islek kafelere nazaran hafta sonu
bile yogunlugu fazla olmayan bir kafedir. Kafenin hitap ettigi kesim bagimsiz ¢alisanlar
ve beyaz yakali g¢alisanlarin 6dle yemedi saatleridir. Kafede zemin kata genel kafe
kullanimi ve bireysel ¢alisma alanlari hakimken, asma katta ortak ¢alisma alani olarak
Ozel istek Uzerine kullanima agilan bir mekan bulunur (Resim 23 - 24) (Sekil 11 - 12).

Resim 23. Kafe genel kullanimi, Resim 24. Asma katta yer alan ortak galisma alani (Tung,
2016).
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LEJANT

ZEMIN KAT PLANI
Sekil 11. — 12. Dandin Kafe, Kat Planlari (Tung, 2016).

2.2.4. Filbooks Kafe

ASMA KAT PLANI

DORTAK CALISMA ALANI
(@ EIREVSEL CALISMA ALANI
KAFE ORTAK KULLANIMI
@ OTURMA BIRIMLKITAP OKUMA ALANI
@ TOPLANT - ETKINLIK ALANI
@ KAFE D15 MEKAN KULLANIME
KASIVER BANKOSU
@ servismuTrax AL
@ sk HACIMDERO
SIRKULASYON ALANI

Kemankes Caddesi'nde bulunan Filbooks Kafe, sahiplerinin tasarimlarinin satisini
yaptiklari ve mini bir kiitiphanesi olan bir kitap kafedir. Ug kattan olugan kafe 6ézellikle
hafta sonu yogun kullaniimaktadir. Zemin katinda kafenin genel kullanim alani ve mini
bir kitiphane bulunmakta, 1. Normal katta daha sakin bir ortama sahip olan ortak
calisma mekanlari, 2. normal katta ise yapilan etkinligin tarzina gére bicimlendirilebilen
bir toplanti alani vardir (Resim 25, 26, 27) (Sekil 13 — 14 - 15).

Resim 25. enel kullanim, Resim 26. Ortak ¢alisma alani (Tung, 2016), Resim 27. Toplanti

alani [11].
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Sekil 13. — 14. Filbooks Kafe, Zemin Kat, 1. Normal Kat Plani (Tung, 2016).

LEJANT

ORTAK GALISMA ALANI
@ BREYSEL CAUSMA ALANI
KAFE ORTAK KULLANIMI

. OTURMA BIRIMEKITAP OKUMA ALANI

(@) TOPLANTI - ETKINLIK ALANI

@ wFEDis MEKAN KULLANIVI
KASIYER BAMKOSLH

@ servis-muTrAK ALANI
@ LAk BACIM-DEFO
2 NORMAL KAT PLANI SIRKULASYON ALANI

Sekil 15. Filbooks Kafe, 2.Normal Kat Plani (Tung, 2016).

2.2.5. Karabatak Kafe

Kemankes Caddesi'ndeki en popiler ve islek kafedir. Mekan eski bir Ortodoks
kilisesinin restore edilmesi ve butik bir kitap kafeye donusturilmesiyle olusturulmustur.
iki kattan olusan mekanin zemin katinda genel kullanim alani, bireysel ¢alisma alanlar
icin 6zellesmis bdlimler ve mini bir kiitiphane bulunmaktadir. 1. katta daha sakin bir
ortama sahip olan ortak ¢alisma mekanlari ve toplanti alani bulunmaktadir (Resim 28 -
29) (Sekil 16 —17).

Resim 28. Bireysel dél@ma Alani (Tung, 2016), Resim 29. Ust kat tolantl alani [12].
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LEJANT

CRTAK CALISMA ALANI
(@ HIREVSEL CALISMA ALANI
KAFE ORTAK KULLANIMI

Lo |

@ oTURMA BIRIMIKITAP OKUMA ALANI

O TOPLANTI - ETKINLIK ALANI

@ <Ak Ois MEKAN KULLANIMI
KASIVER BANKOSU

@ servis-MUTFAK ALANI

@ sLa Hacm-DEPD

ZEMIN KAT PLAN 1.NORMAL KAT PLANI SIRKDLASYON ALANI

Sekil 16. - 17. Karabatak Kafe, Kat Planlari (Tung, 2016).

3. Degerlendirme

Ortak calisma biciminin popllerlik kazanmasiyla birlikte, kullanicilar da kafede
¢alismaya yonelik bir egilim bas gdstermis ve bu tir mekanlar kendi iclerinde grup
halinde ya da “birarada ama bireysel” galisilabilen 6zellesmis alanlara ayriimiglardir.
Kafeler calisma amach kullanimlariyla iliskili c¢esitli o6zellikleriyle Tablo 1'de
kargilastiriimistir.

Tablo 1. Kafelerin genel dzelliklerini gésteren tablo

Ortak Bireysel -
_— N Dig mekan . Etkinlik Baskin
KAFE Ulasilabilirlik Yogunluk kullanmi Kitaphk Calisma Cahsma Alani Kullanici
Alani Alani
Akademi . M var (6zel o
1071 cok iyi cok yodun var var var alan) var Ogr + serbest
Cherrybean kota yogun var var var \alllaarn) (genel yok Ogr + serbest
Page iyi gok yogun | var var var \;?e:n) (genel yok Ogr + serbest
Tasarim . ’ var  (genel s
Bookshop cok iyi sakin var var var alan) var Ogr + serbest
Starbucks iyi cok yodun var yok var \;Iaar n) (genel yok Ogr + serbest
Dem cok iyi cok yogun var yok var ;fgn) (6zel yok Ogr + serbest
Han iyi sakin yok var var \alllaarn) (6zel yok Ogr + serbest
. . . var  (genel ser.+beyaz
Dandin cok iyi sakin yok yok var alan) yok yakall
Fillbooks cok iyi ¢ok yogun var var var \eli?e:n) (genel var Ogr + serbest

Calismada ele alinan dokuz adet kafe yerinde gozlem, goérisme ve anket
yontemlerinden yararlanilarak analiz edilmis ve “kafede c¢alisma” baglaminda su
sonuglara ulasiimistir;

3.1. Kullanici Profili

Toplamda 75 kigiye uygulanan anketin sonuglarina bakildiginda, kafeleri galismak
amaciyla gogunlukla dgrenciler kullaniyorsa da, 6zellikle son yillarda yeni mezunlar,
serbest c¢alisanlar ve kurumsal ancak belirli bir yere bagli olmadan hareketli bicimde
¢alisan bireylerin de yogun olarak kullandiklari gériimustir (Cizelge 1). Genellikle 20-
25 yas arasi Universite o6grencileri ya da yeni mezunlar olan kullanicilarin agirlikl
olarak bekar ve cocuksuz kimseler olduklari anket calismasiyla tespit edilmistir
(Cizelge 2-3). Tasarim Bookshop, Han ve Dandin Kafe érneklerinin kullanici profilinin
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diger 6rneklere kiyasla nispeten ¢ok 6zel bir kitle oldugu ve bu nedenle 6zellikle hafta
ici daha sakin mekanlar olduklari tespit edilmigtir.

Galisma sekliniz nedir? (Birden ok yanit verebilirsiniz) Yasiniz nedir? Medeni durumunuz nedir?

32 (3642.7 ® 2025
® 26-30

30-35
@ 40 ve Gzeri

@ Bekar
@ Evii

0 5 0 15 20 ] 30 k4 4

Cizelge 1.Calisma analizi, Cizelge 2.Yas analizi, Cizelge 3.Medeni Durum Analizi (Tung, 2017)
3.2.  Kullanici ihtiyaglar

Bir insanin cgalisirken ihtiyac duydugu bir takim temel ve psikolojik gereksinimler
s6zkonusudur. Fizyolojik, glvenlik, toplumsal vb. basliklar altinda 6zetlenebilecek bu
insani gereksinimler, ortak galisma bigciminde kalabalik gruplarin tek mekani etkin
kullanabilmesi, ¢alismanin verimli olabilmesi ve bu tip c¢alisma bigiminin sosyal
getirilerinin de ylksek olabilmesi sdézkonusu oldugunda Ust diizey boyutlarda énem
kazanir. Ozellikle kafeler icin bu gereksinimlerin belli bagllari sunlardir:

e Caligirken yeme-igme ihtiyacinin giderilebilmesi,

e Calisirken ve dinlenirken kisisel esyalarin, park edilen tasitin guvenliginin
saglanmasi,

Toplumsal ihtiyaglari giderecek butlinlesme olanaklari,

Calisma masalarinin ergonomik olmasi,

istenildiginde ayni masa-sandalyeyi kullanabilme imkani / aidiyet ihtiyaci,
Mekandaki guriltd duzeyinin calisma eylemini engellemeyecek dlzeyde
olmasi,

e GuUnluk temizlik intiyacinin giderilmesi

3.3. Kafelerin Mimari Tasarimlarinin Galisma Alani Olarak Sundudgu
Olanaklar

Calisma kapsaminda yapilan gézlem ve anketlere dayanilarak, kafelerin sosyallesme
ve yeme-icme odakl kamusal kurgulari sebebiyle yeni nesil ortak ¢alisma bicimi igin
mimari tasarim ve mekan kalitesi agisindan kullanici ihtiyaglarina tam anlamiyla cevap
veremedikleri goriimustir. Buna ragmen kullanicilar ve mekan sahipleri var olan plan
duzlemlerini bu yonde revize etmeye yodnelmekte ve bu yeni egilimin getirdigi
kullaniclyr mekana cekmeye galismaktadirlar. incelenen kafelerden anlasiimaktadir ki,
kitap okuma eyleminin beraberinde getirdigi sessizlik ve mahremiyet mekanlara da
yansidigindan, genelde kitap-kafe konseptli mekanlar bu tarz bir g¢alisma islevini
barindiran mekanlar olmaya daha yatkindirlar. Kitap-kafe konseptli mekénlar grup
aktivitesi oldugunda ortak galisma alanina, bireysel g¢alismaya ihtiya¢ duyuldugunda
sabit tekil masa dizenine, gerektiinde de c¢ok amach etkinlik mekanlarina
donustirilebilecek esneklikte bir dizenlemeye gidebilmektedirler.

Plan semalari agisindan bakildiginda hemen tim o6rneklerde 8-10 kisilik ve Uzerinde
coklu elektrik baglantisi olan biylk masalarin bireysel calisacak bireyler icin dahil
edildigi gorulmektedir. Starbucks, Karabatak, Filbooks, Dandin Kafe o6rneklerinde
bireysel ve/veya grup calisma alanlarinin kimi zaman bolucu duvarlarla, kimi zaman kot
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farki yaratilarak, kimi zamanda bodrum kat ya da asma kat gseklinde genel kullanicidan
ayristinldigi  goértlmastir. Bu tir kafelerde, 6zellikle standart kullanici ile c¢alisan
kullanicinin ayrisabilmesi ve calisan kullanicinin da zaman zaman kigik molalar icin
dis mekéna cikabilmesi nedeniyle dis mek&n kullaniminin olmasi bir arti deger
sunmaktadir.

4.Sonug

Kafeleri calisma amacgh tercih edenlere uygulanan anket sonucunda yapilan
degerlendirmeler soyledir;

Bu mekanlar 6égrencilere calismak icin 09.00-17.00 aras! yeterli gelse de,
calisanlar icin bu zaman arali§i yeterli olmamaktadir. 7/24 hizmet veren bir kafe
olmadigi igin her an ¢alismasi gerekebilen kimseler i¢in bu zaman araligi yeterli
degildir (Cizelge 4).

Kafelerde calismak icin gogunlukla bireysel kullanim alanlarinin tercih edilmesi
nedeniyle, kafedeki sosyal etkilesimin calisma verimini olumsuz ydnde
etkileyecegini disinmek dogaldir. Fakat kullanicilarla gergeklestirilen
gérismelerde ve anket sonuglarinda calisma ortamindaki gurulti ve 1s1gin
galisanlari rahatsiz etmedigi, aksine bu dinamik ortamin motive edici oldugu
yogun bicimde ifade edilmistir. Bu nedenle ortak ve bireysel ¢alisma alanlari
kullanicinin segimi ve esnekligiyle dogru orantili olmalidir (Cizelge 5).
Calismada ele alinan kafelerin kullanicilari egyalarini ve arabalarini gonul
rahatligiyla emanet edemediklerini belitmislerdir. Bu da temel insani bir ihtiyag
olan guvenlik gereksiniminde eksiklik yaratmaktadir (Cizelge 6).

Kullanicilar igleri uzun surdigiinde ¢alismaya devam etmek icin strekli yiyecek
icecek siparis etmek zorunda kalmakta, bu durum da bitcgelerini
zorlayabilmektedir (Cizelge 7).

Ayni masa ve sandalyeyi kullanamama sorunu aidiyet hissini zayiflatmakta,
ancak ayni buylik masanin etrafinda yer bulabilme sansi bu olumsuziugu buyik
olcide giderebilmektedir.

Bu calisma ortaminin yaraticilik ve g¢alisma motivasyonunu artirip arttirmadigi
sorusu karsisinda % 28 oraninda kararsizlik hakimken yine %28 oraninda
arttirdigi ifade edilmistir. Bu oranlar kafelerin glinimizde calisma amagli
kullanimlarinin yogunlagsmasina karsin, ortak c¢alisma alani olarak vyeterli
gelmedigini ortaya koymaktadir (Cizelge 8).

Istedigim zaman (7 /24 kullanabiliyorum. Calisma ortamimdaki guriltd beni rahatsiz ediyor.Ve odaklanamiyorum.

4(%5.4)

Cizelge 4. Kafelerin Kullanim Analizi, Cizelge 5.Guriltinin Kullanicilar Uzerindeki Etkisi (Tung,

2017).
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Esyalanmi masamda birakip kafe iginde rahatga dolasamiyorum. Sirekli
tedirginim.

Tz

Isim uzun siirdiiglinde calismaya devam etmek icin sirekii yiyecek
icecek bir geyler siparig etmek zorunda kaliyorum.

§ : 3 Pl 5

Cizelge 6.Guvenlik Anali.zi, Cizelge 7.Butgeyi Zdrlay|0| Etkisinin Tespiti (Tung, 2017).

Bu galigma ortami is anlarminda yaraticih§umi ve isime olan
motivasyonumu onemli olgide artirch

(%194

1:Kesinlikle katilmiyorum
2:Katilmiyorum

3:Ne katiliyorum /Ne katilmiyorum
4:Katiliyorum

5:Kesinlikle katiliyorum

Cizelge 8.Kafelerin Yaraticiliga ve Motivasyon Uzerindeki Etkisinin Analizi (Tung, 2017).

Sonu¢ olarak, yer ve zamandan bagimsiz ¢alisma sansi olan bireylerin kafeleri
galismak igin tercih etmelerinin en dnemli nedeni, sosyal hayattan izole bir ¢alisma
hayatini tercih etmemeleridir. Sosyal hayattan kopuk ve izole bigcimde evde galismaya
alternatif olabilen bu esnek mekanlar, sunduklari dinamizm ve etkilesim ortami icin
tercih edilir hale gelmistir. Kafelerin bu ihtiyaclara tam anlamiyla ve etkili bir sekilde
yetememesi sonucunda yurt disinda ve son yillarda Glkemizde ortaya ¢ikan paylasimli
ofisler ortak g¢alisma kiltlrine oldukc¢a kapsayici bir sekilde ev sahipligi yapmaktadir.
Gorulmektedir ki yeni nesil galisma bigimleri insanlarin ihtiyaclarindan dogmakta ve bu
ihtiyaclar, talepler de varolan ¢alisma mekanlarini evrimlestirmekte hatta yeni mekanlar
olusturmaktadir. Devamli olarak ¢aga ayak uyduran ¢alisma mekanlari diinden bugtine
degismeye ve donlismeye devam etmektedir, edecektir.
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