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Degerli Bilim Insanlar,

Sizlerin oOzverili ¢alismalar: ve destegi ile Isletme Bilimi Dergisi’nin
2018 i iigiincii sayisi (Cilt 6, Sayt 3) huzurlarimizdayiz. Onceki
sayilarimizda oldugu gibi bu sayimizda da isletme biliminin turizm, saglik
yonetimi, muhasebe ve finans, orgiitsel davrans, stratejik yonetimi ve sayisal
yontemler gibi farkli disiplinlerinden toplam 12 makaleye yer veriyoruz.

“Orgiitsel Davrams Kongreleri Bildirilerinde “Metaforik Neolojizm”
Sorunu Uzerine Elestirel Bir Inceleme” baslikli Hasan TUTAR 't yazmis
oldugu sayimin ilk makalesi son donemde orgiitsel davrams literatiiriinde
stkea kullamilan “metaforik neoloji”lerin sorunsallastirilmasi, bilimsel
faaliyet adina yiiriitiilen ve yabanci literatiivde “neolojizm” olarak ifade
edilen “yeni bir seyler soyleme merak:”nin risklerine dikkat cekmektedir.

Bu sayumizin “Firmalarin AR-GE Harcamalarinin Aktif ve Ozsermaye
Karhligina Etkisi: Bist Teknoloji Sektoriinde Bir Uygulama” bashkli ikinci
makalesinde Hasan Hiiseyin YILDIRIM wve Saskir SAKARYA AR-GE
harcamalarinin firmalarin finansal performansina etkisini arastirmaktir.

Hiimeyra Tére BASAT ve Makbule AKGUNDUZiin kurumsal imaj
kavramini ele aldiklar: “Sektore Iliskin Kurumsal Imaj Algilarinin Kariyer
Yapma Istekleri Uzerine Etkisi: Turizm Ogrencilerine Yinelik Bir
Uygulama” baglikli makale turizm egitimi alan dgrencilerin sektore yonelik
imaj  alglarimin,  kariyer yapma  isteklerine  etkisini  belirlemeyi
amaclamaktadir.

“Trafik Kaza Desenlerinin Tammlanmasinda K-Means Kiimeleme
Algoritmasimin Kullamlmasi: Sakarya Ili Uygulamas:” adli makalenin
yazarligini Samet GUNER, Keziban SECKIN CODAL, Hiiseyin Serdar
GECER ve Erman COSKUN yapmugtir. Yazarlar makalede Sakarya ilinde
meydana gelen trafik kazalarini incelemis ve kazalar arasindaki benzerlikleri
arastirnmistir.  Arastirma  sonuglari, Sakarya’da meydana gelen trafik
kazalarinin temel karakteristiklerini ortaya koymustur.

Saymmizin besinci makalesi Rifat YILMAZ tn kaleme aldig1 “Kiiltiir
Baglaminda Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yonteminin Tiirkiye’de Bagar
Kosullarimin Degerlendirilmesi” bashiklt makaledir. Yazar makalede Tiirk
toplumunun kiiltiir ozelliklerinin faaliyet tabanli maaliyetleme yonteminin
kabuliine etkisini ortaya koymaktadir.
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Vildan ATES ve Zafer KILIC tarafindan yazilan “E-Miisterilerin
Demografik Ozelliklerine Gore Algi Ve Memnuniyetlerindeki Farkliliklarin
Incelenmesi: Gaziantep Ili Ornegi” adli makale, e-miisterilerin cinsiyetinin,
yas grubunun ve okul tiiriiniin online alisverise yonelik algilarinda ve
memnuniyetlerinde farklilik olusturup olusturmadigini arastirmaktadir.
Sonug olarak e-miisterilerin cinsiyetlerinin ve okul tiiriiniin miigteri
algisinda ve miigteri memnuniyetinde anlaml farkhilik olusturdugunu
bulunmustur.

Son sayimizda yer alan “Girisimcinin Perspektifinden Kendi Girigimsel
Basar1 Degerlendirmesi Ve Baglam Tartismas:” bashiklt makalede Umut
Sanem CITCI, Oguzhan OZTURK ve Metin DINCER 6znel girisimsel
basart kavramina “baglamin” etkisini ortaya koymay: amaglamaktadir.
Yazarlar arastirma sonucunda girisimsel basar: degerlendirmesinde ti¢ farkl:
baglam diizeyinin etkisinin oldugunu belirlemis ve bu baglamlar:

“airisimciyi cevreleyen kurum temelli”, “girisimcinin temas halinde oldugu”
ve “girisimcinin kendi ve firmasindan kaynakli” seklinde tanimlamistir.

Nuran AKSIT ASIK'in yazdig “Ise  Yabancilasma Boyutlarinin
Demografik Faktorler Acisindan Incelenmesi” baslikli makale otellerde
calisan bireylerin demografik ozelliklerinin ise yabancilasma boyutlarinda
fark olusturup olusturmadigini incelemektedir.

“Farkli Veri Setleri Uzerinde Smo Ve J48 Algoritmalarinin
Smiflandirma  Sonuclarimin - Karsilastinlmas:”  bashkli - calismalar:  ile
Mehmet Ali ALAN ve Cavit YESfLYURT, ii¢ farkli veri seti ile TP-Oran,
FP-Oram, Kesinlik, Duyarlik, F-ol¢iitii ve ROC analizi gibi cesitli dogruluk
olciimlerini  kullanarak, J48 wve SMO algoritmalarimin  siniflandirma
dogrulugu agisindan performansini degerlendirmistir.

Olgun Irmak CETIN “Etik Liderlerde Duygusal Emegin Iskoliklige
Etkisi” bashikl ¢calismada, is yasaminda etik davramglar sergileyen liderlerde
duygusal emek algisinin zamanla iskoliklige doniisecegi savini arastirmigtir.
Calisma sonucunda etik davramis gosteren liderlerde Derin Davranis ve
Yiizeysel Davrams gelistigi ve Etik Liderlerde Derin Davranis olgusunun
iskoliklige yol acti$1 bulunmustur.

“Saglik Profesyonellerinin Yalin Uygulamalara Direncini Belirlemeye
Yonelik Bir Arastirma” baghikli saglik profesyonelleri iizerine yapilan
arastirmayr Feryal BULUT ve Mehmet Selami YILDIZ kaleme almigtir.
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Arastirmada  yazarlar  katilimcilarin  kurumlarinda  uygulanan  yalin
uygulamalarina kars: direng durumlarimin belirlenmesi amaglanmaktadir.

“Endiistri 4.0 ve Cagr1 Hizmetleri Tliskisi Uzerine Bir Arastirma”
baslikly makalede ise Isa DEMIRKOL ve Selami OZCAN, cagr1 hizmetleri ile
gliniimiiziin gozde uygulamalarimdan olan endiistri 4.0 kullanum arasindaki
iliskiyi tespit etmeye calismislar ve endiistri 4.0'in cagri hizmetlerinde
kullanim ile ¢alisanlarim memnuniyeti, miisterilerin sorunlarimi ¢ézme,
yoneticilerin davranislari, ekip calismast ve calisma ortami anlamli ve pozitif
yonlii iliskiler tespit etmislerdir.

Goriildiigii  gibi, dergimizin bu sayist da isletmeciligin  farkl
disiplinlerinde degerli bilim insanlarimin kiymetli calismalariyla oldukca
zengin bir sekilde hazirlanmigtir. Dergi politikast olarak bundan sonraki
sayilarimizda da isletme bilimine dayali farkl: disiplinlerden gelen calismalar
yayinlamaya dzen gosterece§iz. Bu sayimizda gondermis olduklar: makaleler
ile dergimize katki saglayan tiim yazarlarimiza, dergimize gonderilen
makalelerin degerlendirilmesi icin kiymetli vakitlerini ayiran saygideger
hakemlerimize ve makalelerin dergide yaymlanmaya hazir hale gelmesi icin
yogun bir gayret gosteren editér kurulumuz ve dergi sekretaryamiza
tesekkiirii borg bilirim. Dergimizin okurlarimiz ve bilim insanlarina faydal
olmasi dileklerimle sonraki sayilarimizda isletmeciligin giincel ¢alismalarin
bilim diinyasinin hizmetine sunmak icin siz deSerli bilim insanlar: ve
arastirmacilarin katkilarin bekliyoruz.

Saygilarmmizla. ..

Dog¢. Dr. Mahmut AKBOLAT
Editor
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Ama¢ ve Problem: Bu c¢alismanin amaci, Oznel girisimsel basar:
literatiiriinde ihmal edilen “baglamin” etkisini ortaya koymaktir. Oznel
girisimsel basari, girisimcinin ne yaptiginda ve nereye ulastiginda kendisini
basarih gordiigii ile ilgili bir durumdur. Literatiirde; ekonomik bir birim
olan isletmenin kurucusu ve ¢ogu zaman yoneticisi olan girisimcilerin,
rasyonel bir varlik olmalarmin geregi olarak ekonomik hedeflerini
gerceklestirme oranina gore kendilerini basarili bulacag: ongoriilmektedir.
Wach ve arkadaslar1 (2016), girisimsel basar1 degerlendirmesinde ekonomik
kriterlerin yaninda, es onem diizeyine sahip baska basar1 kriterlerinin de
olabilecegini iddia etmektedirler. Ancak Wach vd., gelistirdikleri girisimsel
basari kriterlerinin biitiin girisimciler i¢in gegerli ve kiiltiirler-arasi degismez
oldugunu varsayarak, “Oznel” girisimsel basar1 degerlendirmesinde
“baglamin” roliinti goz ardi etmislerdir. Bu g6z ardi edis girisimsel basar1
literatiiriiniin genel problemidir.

Yontem: Bu calismanin iddiasy, ileri siiriilen girisimsel basar1 kriterlerinin
yani 6znel unsurlarin “baglam” cergevesinde sekillendigidir. Bu iddiadan
hareketle, ilk olarak, Wach vd. tarafindan gelistirilen 17 maddelik 6lgek 5'li
Likert 6l¢tim diizeyiyle 100 girisimciye gonderilmistir. Geri donen 55 ankette

*Bu ¢alisma 24. Ulusal Yénetim Organizasyon Kongresinde (May1s/ 2016) “Oznenin Ne
Gordiigii, Nereden Baktigina mi1 Bagh? ‘Girisimcinin Perspektifinden Girisimsel Basar1™”
baslig1 ile sunulmus ve kongre kitabinda genisletilmis 6zet olarak basilmistir.

Makale Gelis Tarihi/Received for Publication : 13/12/2018
Revizyon Tarihi/ 1th Revision Received : 15/12/2018
Kabul Tarihi/Accepted :22/12/2018
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girisimcilerin biiylik bir kisminin o6nemli (4) ve kesinlikle Onemli
seceneklerini (5) isaretledigi goriilmiistiir. Bu durumun “olan1” degil
“olmasi1 gerekeni” yansittigia yonelik stiphelerden hareketle, girisimciler
icin girisimsel basar1 kriterlerinin 6nem diizeylerinin farkhilasacag:
ongoriilmiistiir. Bu farklilasmayi tespit etmek adina, farkl arka plana sahip
6 girisimci ile goriisme yapilarak AHS (Analitik Hiyerarsi Siireci) analizi
uygulanmistir. Girisimciler igin girisimsel basar1 kriterlerinin dneminin
farklilasmasmin arkasinda baglamin etkisini tespit etmek adina, AHS
analizindeki her bir ikili karsilagshirmadan sonra “ni¢in?” sorusu sorularak
baglama iligkin detayl nitel veri de elde edilmistir.

Bulgular: Bu sekilde {i¢ asamali bir arastirma sonunda, girisimcilerin 6znel
bagsarilarmi degerlendirirken farkli baglamsal kosullardan etkilendikleri
sonucuna varilmigtir.

Sonug Arastirma sonucunda, arastirmacilarin gelistirdigi ti¢ diizeyli baglam
modelini destekleyici veriler elde edilmistir ve girisimsel basari
degerlendirmesinde 3 farkli baglam diizeyinin etkisinin oldugu bulgusuna
ulasilmistir. Buna gore “girisimciyi cevreleyen kurum temelli”, “girisimcinin
temas halinde oldugu” ve “girisimcinin kendi ve firmasindan kaynakli” seklinde 3
farkli baglam diizeyindeki cesitli alt baglamsal faktorlerin girisimsel basar1
degerlendirmesinde bir etkisinin olduguna ulagilmistir. Bu alt baglamsal
faktorlerden ozellikle “icerdigi formal/informal kurumlar”, “endiistri yapis1” ve
“girisimsel oOzellikler”in “girisimcilerin kendini basarili bulma” halini
etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Oznel Girisimsel Basar1, Girisimsel
Baglam
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Isletme Bilimi Dergisi (JOBS), 2018; 6(3): 153-174. DOI: 10.22139/jobs. 385230

DISCUSSION OF SUBJECTIVE SUCCESS
EVALUATION AND CONTEXT FROM
ENTREPRENEURSHIP PERSPECTIVE

ABSTRACT

Aim and Problematic: The aim of this study is to demonstrate the “effect of
context” which is neglected in Subjective Entrepreneurial Success literature.
Subjective Entrepreneurial Success is a phenomenon related to perceptions
of entrepreneur regarding to achievement of his/her criteria that he/she
succeed or accomplished. The literature suggest that entrepreneurs as
founders and mostly managers of economic units, consider themselves
successful with respect to rate of achieving economic goals since they are
economic beings. Watch et al. (2016) claim that besides economic criteria,
there may be other success evolution criteria that have equal importance to
economic ones. However, Wach et al. (2016) ignored the role of "context" in
evaluating "subjective entrepreneurial success”, assuming that the
entrepreneurial success criteria they determined were valid for all
entrepreneurs and invariant across cultures. Neglecting of the “context” is
the general problem of the literature on the entrepreneurial success. The
claim of this study is that, the entrepreneurial success criteria proposed by
Wach et al. (2016), namely “subjective criteria” are shaped as part of the

context.

Method: In order to test this claim, at first, the 17-item scale developed by
Wach et al. (2016) with a 5-point Likert measurement questionnaire was sent
to the 100 entrepreneurs. According to 55 returned questionnaire, most of
the entrepreneurs endorsed important (4) and certainly important (5)
category. With regard to doubt that survey results reflect the “ideal state”
rather than “the present state”, it is proposed that importance level of
entrepreneurial success criteria will vary among entrepreneurs. In order to
determine the importance level of entrepreneurial success criteria of
entrepreneurs, AHP (Analytic Hierarchy Process) analysis was applied to 6
entrepreneurs from different backgrounds. To understand the role of
“context” in how importance level of success criteria differentiate among
entrepreneurs, qualitative data reflecting the context was obtained by asking
the question “Why?” after each binary comparison in the AHS analysis.

155
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Findings: Findings of this three-step study show that, entrepreneurs were
affected by different context conditions while evaluating their subjective
achievements.

Results As a result of this study; data supporting the “Three-Level Context
Model” developed by authors is obtained. Context is found to effect
subjective entrepreneurial success phenomenon by the dimensions of
“formal/informal institutions”, “industry structure” and “entrepreneurial
characteristics”.

Keywords: Entrepreneurship, Subjective Entrepreneurial Success,

Entrepreneurial Context

I. Girisimsel Basar1 Nedir?

Basar1 kavrami bir iste elde edilen yararli sonug, muvaffakiyet
anlamimni ifade etmektedir (http://www.tdk.gov.tr, Erisim: 19.04.2018).
Bireyler pek ¢ok konuda, alanda kendilerini, eylemleri ve bunlarin sonuglar1
agisindan degerlendirir. Girisimsel basar1 da farkli bir alani ifade etmektedir.
Girigimciler, tilke ekonomileri igin énemli oldugundan ve her gegen giin
tizerine politikalar {iretilen bir grubu temsil ettiklerinden ozellikli kabul
edilebilir. Bu 6zellikli olma hali nedeniyle de salt bir 6znel basaridan farkl
olarak ele alinmay1 hak etmektedir. Girisimsel bagariy1 nelerin etkiledigini
acgiga c¢ikarmak isteyen pek ¢ok calisma gergeklestirilmistir (Vesper, 1990;
Watson et al., 1998; Taormina ve Lao, 2007; Dafna, 2008). Ancak, Panda’nin
da (2002: 177) belirttigi tizere: “girisimci ozellikleri evrensel degildir, belirli bir
kanunu ya da ozellikler dizini yoktur, durumdan duruma girisimciye basari icin
rehberlik de etmezler”. Bu nedenle girisimsel basar1 bir¢ok farkli sekilde
tanimlanabilmektedir (Makhbul ve Hasun, 2011: 117). Genel olarak
girisimsel basarinin gesitli tanimlarindan hareketle iki boyutu oldugundan
bahsedilebilir: ekonomik basari ve tatmin hissi (Solymossy, 1998:2).
Girisimciler igin geleneksel basar1 olgiitleri olarak; firma gelirleri, karlilik,
gelir artis1 gibi parasal faktorler ve kisisel refahin yaratilmas: ve
sirdiiriilebilirlik gibi diger gostergeler vurgulanmaktadir (Amit et al., 2000:
121). Girisimcinin tatmini noktasinda somut 6gelerin tespiti miimkiin iken
soyut oOgelerin tespiti bu kadar kolay olamayabilir. Ancak bu noktadaki
girisimler de siiregelmektedir ( Makhbul ve Hasun, 2011: 117).

Her ne kadar girisimsel basari ile ilgili tanimlarda finansal kazang
diizeyinin temel bir degerlendirme kriteri oldugu ifade edilse de daha
karmasik teorik cercevelerden hareketle gergeklestirilen arastirmalarda
girisimcilerin ~ baz1  kisisel  Ozelliklerinin,  girisimsel = basarmin
degerlendirilmesinde etkili oldugu belirtilmektedir. Ornegin bireyin genel
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girisimcilik egilimi, girisimsel basar1 degerlendirmesinde 6nemli bir rol
oynayabilir (Baron ve Markman, 2002: 43) Schumpeter (1934) girisimci
davraniglarini sadece ekonomik nedenlerle degil, ayn1 zamanda kar dis1 yani
finansal odakli olmayan motivlerle aciklayan kuramalar arasinda
sayilabilen 6nemli isimlerden biridir. Schumpeter’e gore girisimsel basari,
kisisel 6nemsenme ve sosyal kabul gorme gibi ihtiyaclardan da yiiksek
oranda etkilenmektedir. Boylece, girisimsel davranis, Schumpeter’in
teorisinde psikolojik giidiiler tarafindan da fazlasiyla etkilenen bir sey olarak
resmedilmektedir (Schumpeter, 1934, akt. Aytag ve flhan, 2007: 104).
Davranigsal kuramcilar1 ise olaya biraz daha farkli yaklagmaktadirlar.
Davranisgilara gore, girisimcilik, kisiligin disinda ¢ok sayida faktoriin
etkilesiminden olusan davramissal bir stirectir (Naffziger, 1995: 22'den akt.
Aytag ve Ilhan, 2007: 104). Yine bu cercevede kisisel ogrenme ve uygulama,
is-yasam dengesi ya da topluma katki gibi kriterlerin de girisimsel bagarinin
bir gostergesi olarak kabul edildigi iddia edilmektedir (Jayawarna et al,,
2013: 38). Oznel basari ve girisimsel bagari arasindaki bu iliski her iki
olgunun da bir¢ok faktore dayandigini ve bu faktorlerin bir¢ok kesisim
noktas1 oldugunu diistindiirmektedir.

Girisimsel basar1 degerlendirmesinde finansal kriterlerin disinda
cesitli kriterleri de goz ontinde bulunduran giincel ¢alismalardan birisi de
Wach ve arkadaslarinin 2016 yilinda kaleme aldiklar1 ¢alismadir. Bu ¢alisma
1982 yilindan beri yaymlanmakta ve etki derecesi (Impact factor) 3,677 olan
International Small Business Journal dergisinde yaymlanmistir. Giincel
olmanin 6tesinde yayinlandigi dergi de dikkate alindiginda s6z konusu
calisma Oznel girisimsel basar1 degerlendirmesinde degerli bulunmus ve
aragtirmacilar tarafindan incelenmistir. S6z konusu ¢alisma tiimevarimsal
olarak gelistirdikleri girisimsel basari ile ilgili kategori sistemini bes ana
kriter ve 14 alt basari kriterinden olusturmuslardir. Arastirmacilar
calismalarinda bu basar1 kriterlerini katilimcilarin siklikla bahsettikleri
basari kriterleri tizerinden olusturmuslardir. Bu kriterler: Firma performans:,
is yeri iligkileri, amaglarin gerceklestirilmesi, toplum etkisi ve kigisel finansal
odiillerdir (Wach et al, 2016: 1103). i) Firma performans:, ekonomik
performans ile ilgili olarak elde edilen biiyiime, satis, gelir, kardaki artis ve
calisan sayisindaki artis, firmanin pozitif gelisimindeki denge, pazarda sahip
olunan konum ve firmanin hayatta kalma siiresi gibi boyutlardan
olusmaktadur. ii) Is yeri iliskileri kriterini olusturan boyutlar ise firma igi ve
dis1 paydasglar ve bunlarla olan iliskileri kapsamaktadir. Calisanlar ve
ortaklarin tatmini, ¢alisan giivenligi, miisteri tatmini ve sadakati, pozitif geri
beslemeler gibi boyutlar da bu kriterin i¢inde sayilmaktadir. iii) Amaglarin
gerceklestirilmesi kriterini ise amaclar, yasanan zorluklar ve sonunda elde
edilen kisisel basarilar, 6zgiirliik ve otonomi gibi boyutlar olusturmaktadir.
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Yine kisisel tatmin, yaraticilik ve inovasyon, sahip olunan serbest zaman ve
saghk gibi boyutlar da yine bu kriterin ©6nemli birer pargasin
olusturmaktadir. iv) Toplum etkisini ise firmanin sahip oldugu itibar/sohret
ve devamlilik gibi boyutlar belirlemektedir. v) Son kriter kisisel finansal
ddiillerdir ve yliksek gelir elde etme arzusu ile dissal 6diilleri igermektedir.
Wach ve arkadaslarma ait calisma elestirel olarak degerlendirildiginde
baglam boyutunun belli noktalarda g6z ardi edildigi ve ¢alismanin biitiinii
ile celiski icerecek sekilde yargilara vardiklari belirlenmistir. Problemli
olarak goriilen noktalar su sekilde ifade edilebilir:

(1) Calismada gelistirilen 6lgek farkl: iki kiiltiir ve baglama sahip olan tilkeler
tizerinde uygulanmustir ve kiiltiirler aras: degiskenlik, gelistirilen bu 6lgekle
sabitmisgesine Olciilmeye calisilmistir. Oysaki baglamsal, kiiltiirel ve
sektorel farklilik 6znel basar: kriterlerinin belirlenmesinde ve Ol¢iilmesinde
onemli bir unsur olarak degerlendirilmeyi hak etmektedir.

(2) Farkli girisimcilik tipleri {izerine yapilan calismalarda genel olarak
girisimcilerin motivasyonlarinda onemli derecede bir heterojenligin oldugu
dile getirilmektedir. Wach ve arkadaslar1 (2016) bu “heterojenligi” veri kabul
edip bir yandan da Oznel girisimsel basar1 faktoriinii kiiltiirler arasi
“degismezlige” dayali bir 6lgekle 6lgme girisimleri oldukga geligkilidir. ‘Oznel’
girisimsel basar1 Olcegi gelistirip bu Olgegin kiiltiirler arasinda gecerli
olabilecegi iddiasinda bulunmak tutarsiz bir goriiniim sergilemektedir.
Defakto olarak baglamin goz ard: edilmesi veya tiim kiiltiirlerin ortak bir
baglama sahip oldugunun diisiiniilmesi sonuglar agisindan arastirmanin
gecerlilik ve giivenilirliginin sorgulanmasimna neden olmaktadir.

(3) Calismada arastirmanin  spesifik bir Orneklem {izerinden
gerceklestirildigi belirtilirken ihmal edilen baglam boyutu daha da one
¢ikmaktadir. Zira baglam bir seyin spesifik olmasinda basli basina birgok
faktoriin belirleyicisi haline gelmektedir.

Bu elestirilerden hareketle, bu ¢alismada baglamsal farkliliklarin
oznel basar1 kriterlerinin belirlenmesinde ve Olgiilmesinde belirleyici
olabilecegi iddia edilmektedir. Her ne kadar Wach ve arkadaslar1 bu
iddianin temel hareket noktasi olarak goriilse de, aslinda bu iddia
girisimcilik literatiirtiniin genelindeki bir probleme yoneliktir. Bu iddiay1
gerekcelendirmek i¢in bir sonraki basghkta girisimcilik ve baglam arasindaki
iligki tartisilmaktadir.

II. Girisimcilik ve Baglam

Bu calismanin temel varsayimi, girisimcilerin pargas:t olduklar
baglamin onlarin davranislarini ve stratejik kararlarimni etkiledigi kadar (Kim
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et al., 1989; Denicolai et al., 2015) kendi eylemlerini degerlendirmelerini de Girisimcinin

etkiledigidir. Perspektifinden

Bir bireyin girisimci olmak istemesinin ardinda ekonomik ihtiyaglar, . Ifendl

bas T . . . Girisimsel
agimsiz galisma istegi, iiretim siireglerinden kaynaklanan gelirden daha

.. o . e Basan

fazla pay almak arzusu, hayallerini oldugu gibi hayata gegirme istegi gibi Deserlendi ]

pek cok neden sayilabilir. Bu motivler kisideki ihtiyacin derecesi ile ilgili eger\;&nBlrfrllem

olarak bireyi harekete gecirecektir ve karsilanma diizeyine bagl olarak da ¢ baglam

Tartismasi

birey kendini tatmin olmus sayacaktir. Ancak ihtiyag, ihtiyacin karsilanma
derecesi ve motiv {igliisiiniin biricik bir gergeklesme bigimi yoktur. Ornegin 159
her kiiltiirde kendini basarili bulmanin nedeni (Weber, 1999) ya da basar:

ihtiyacinin ifade edilme sekli (Pillis, 1998) ayni degildir. Motivasyon
sirecindeki bu fark siirecin sonunda elde edilen durumun
degerlendirilmesinde de s6z konusu olabilir ve baglam bu farkliligin
kaynag1 olarak yorumlanabilir iddias1 baglamin ne oldugunun
acgiklanmasin gerektirmektedir.

Sosyal bilimlerde baglam hem acgiklayict bir faktordiir hem de
kavramsal ya da analitik araglar ile ¢oziimlenmesi gereken bir siirii felsefi
sorunun kaynagidir (Huen, 2009: 149). Sosyal problemlerde degiskenler
spesifik olaylar1 6l¢iimlemeyi miimkiin kilarken, nedensellik mekanizmalar1
ise birbirleriyle iligkili girdi ve giktilar1 iceren sosyal siireglerin altinda yatan
nedenleri acgiklamaktadir (Falleti ve Lynch, 2009: 19). Baglam, bir sosyal
problemin ¢oziimiinde sosyal aktoriin ¢evresinin betimlendigi bir sey olarak
degil aksine problemin bagimli bir parcasi olarak yani analitik bi¢imde
degerlendirilmeyi gerektiren bir kavramdir (Boudon, 2014: 19). Ontolojik
acidan baglamin ne oldugu tartismasinda iki farkli bakis agisindan
bahsetmek miimkiindiir: (a) baglam bireyin ya da olaylarmn sinri, gevresi
olarak diistiniilmekte ve onlardan ayr1 diisiiniilebilecek bir gergeklik olarak
kabul edilmektedir; (b) biitliniin kendisi ya da bir parcas1 olarak goriilen
baglamin “ayr: diisiiniilmesinin” imkansizlig1 vurgulanarak ig ice ge¢mis bir
gerceklik kabulii s6z konusudur (Strathern, 1992: 73). Her ne kadar ontolojik
acidan iki ana kutuptan bahsedilse ve tartismalar bunun {izerinden
ylriitiilmekte olsa da bu calismada baglam tartismasimi kutup noktalarina
¢cekmek ve olabildigince felsefi bir problem haline getirmek yerine, bu gri
alan girisimcilik yazininda somutlastirma kaygisi tasimaktadir. Ekonomi ve
yonetimde alinan hicbir karar salt yapay sartlarda gerceklesmemektedir ve
tiim kararlar baglamin sunduklar ile sekillenmektedir (Sarasvathy, 2001:
243). Kararlarmi ve bu kararlarin sonuglarin1 ekonomi ve yonetim alaninda
alan bir aktor olarak girisimcinin baglami nasil degerlendirilebilir
sorusunun yanti 6zellikle “i¢- ice gegmis gerceklik” kabuliinden dogan farkl
baglam perspektiflerinde aranabilir:
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(i) Etkilesim meselesi olarak ‘baglam’: Ericson ve Schultz (1997)'a gore baglam
“orada olan” yani statik bir varlik degildir, aksine igine aldig1 bireylerin
etkilesimi ile sekillenen, karsilikli insa edilen ve stirekli degisiklik arz eden
gelisen bir fenomendir. Hatta Dilley (1999)’e gore baglam hem sosyal
olaylar1 yaratan hem de sosyal olaylardan dogan bir seydir (Augier et al.,
2001: 128-129).

(ii) Birey ya da topluluk meselesi olarak ‘baglam’: Sosyal olaylarin ¢iktisi olarak
degerlendirilmesi durumunda her ne kadar kolektif bir yan kazansa da
Rapport (1999)a gore baglam, insanlarin olaylar karsisinda sorduklar:
sorulara nasil cevaplar verdikleriyle ilgilidir. Yani “digerlerini ve onlarin
yaptiklarmni igeren bir durumla karsilasildiginda baglam, bireyin bunlar:
nasil yorumladig1” ile ilgilidir (Augier et al., 2001: 129).

(iii) Arz yonlii ve talep yonlii olma meselesi olarak ‘baglam’: Baglamin, bireylerin
niteliklerinden kaynaklanan arz yonii oldugu gibi bu niteliklerin ortaya
¢itkmasina ya da kullanilmasina imkan veren talep yonii de bulunmaktadir
(Thornton, 1999: 19). Girisimcilik 6zelinde diistiniildiigiinde baglamin arz
yonii girisimcinin 6zellikleri (kiiltiir, sosyal simnif, etnik siif vs. saymanin
yaninda bagar1 odaklilik, kontrol odakllik, risk alma potansiyeli, problem
¢ozme stili, liderlik tarzi vs.) iken talep yonii ise firsatlarin niteligi, ekonomik
firsatlarin objektif yapisi ve bu tip firsatlar1 yakalayip davranisa doniistiiren
sistemin katilimcilarindaki kapasite farkliliklaridir (Glade, 1967: 251;
Thornton, 1999: 24’den akt.). Bu sekilde yorumlandiginda arz yonii gorece
daha duragan ya da farklilasmasi zaman alan seyleri yani baglamin gorece
statik yanmn ifade ederken, talep yonii ise sik degisim gosteren sosyal
ortamlarda girisimcilerin kararlarini etkileyen seyleri ifade etmektedir.

Bu baglam perspektiflerinden hareketle baglamin kendisinin bir
gerceklik olmas: kadar pek ¢ok gergekligi de kapsadig1 sonucuna varmak
miimkiindiir. Calismada, baglammin ¢ kisimda degerlendirilmesi
gerektigi kararna varilmis ve Sekil 1’deki gibi bir model olusturulmustur.
Ik kistm girisimcinin  kendisinden kaynakli yani kisisel &zelliklerini,
egitimini, arka planini igeren (Denicolai et al., 2015) ve yapmakta oldugu isin
niteliklerini (Pettigrew, 1987); ikinci kisim girisimcinin dogrudan temas
halinde oldugu aktorleri; son kisim ise girisimciyi dolayl olarak etkileyen ve
kendisinin sorgulama ve analitik becerisine bagli olarak farkindaligina sahip
oldugu aktorleri igermektedir. Bu modelde Pettigrew (1987)in
calismasindaki gibi i¢-dis mesele olarak bir baglam anlayis: gelistirilerek en
dis katman kurum temelli, kapsayic ve sekillendirici yani, ikinci katman
firmanin faaliyetlerini yiiriitmekte oldugu rekabetci cevreyi ve en i¢c katman
ise firma politikalarini ve kiiltiirtinii igermenin yaninda tasarimcisi olan
girisimcinin kisisel 6zelliklerini kapsamaktadir.
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Girisimciyi gevreleyen ¢ Formel kurumlar
kurum temelli kisim ¢ Infiormel kurumlar

e .. . e Rakipler, tedarikgiler,
Girisimcinin temas halinde alicilar, potansiyel rakipler,
oldugu kisim ortaklar, potansiyel ortaklar vs.
® Dogrudan ve dolayl is cevresi
(TUSIAD, MUSIAD vb.)

Girisimcinin kendi ve
firmasi tarafindan kaynakl
kisim

* Kisisel nitelikleri

e Girisiminin nitelikleri

Sekil 1.
Girisimcilik Arastirmalari i¢in Baglam Cercevesi Onerisi

Girisimcilik arastirmalarinda baglamm ¢ kisma ayrilmasinn
nedeni, girisimci davraniglarinin inang¢lardan miinezzeh oldugu iddiasina
dayanan Rasyonel Tercih Kuraminin ongordiigiinden cok farkli amag
kategorilerinde gergeklesiyor olmasidir (Boudon, 2014: 17). Farkli amag
kategorilerinin ardinda baglamin farkli seviyelerinin etkisi s6z konusu
olabilir. Peng et al. (2009)'nin strateji tripodunu yaratmak i¢gin endiistri ve
kaynaklara dayal1 yaklagimlarin yanina kurum temelli yaklasimi 6nerdikleri
calismada formel ve informel kurumlarin stratejik davranislar tizerine etkisi
gozler oniine serilmektedir. Peng ve arkadaslarina (2009: 64) gore hukuk,
yasal diizenlemeler ve kurallardan olusan formel kurumlarin gelismedigi
tilkelerde, Ornegin piyasa diizeninin tam olarak calismadig:
emergent/gelisen piyasalarda firmalarin davranislari normlar, degerler ve
etik/din gibi informel kurumlarca sekillendirilmektedir. Tabi bu durum
sadece firmalar i¢cim degil onlarin tasarimcisi olan girisimciler i¢in de gegerli
olabilir. Ornegin inanglar1 geregi bir girisimci din/ etik informel kurumunun
sekillendirmesi ile kendini bir isi basardiginda degil o isin toplumsal bir
yansimast oldugunda basarili bulabilir. Girisimcilerin temas halinde
olduklar1 baglam ise girisimciler icin gorev gevresi olarak yorumlanabilir
(Dess ve Beard, 1984). Clinkii girisimciler, girisimsel faaliyetlerini yiiriitmek
icin kendilerini dogrudan ilgilendiren, temas halinde olduklar1 aktorlerle bir
araya gelmekte, onlardan etkilenmekte ve etkilemektedirler. Bu durum
onlarin kendilerini basarili olarak degerlendirmelerinde kiyas ve
karsilagtirma eylemleri yani referans noktas: belirleme imkani yaratmasi
bakimindan oOnemlidir. Son olarak, girisimcilerin kisisel nitelikleri ve
girisimlerinin nitelikleri alhgsilmis olanin disinda ‘baglam’” olarak
degerlendirilmistir. Bu nitelikler, bireylerin islerini tasarlamalarini, kaynak
kombinasyonlarin1 etkiledigi kadar eylemlerini ve sonuglarin1 da
etkileyebilir. Ornegin, ailesinde kendinden bagka girisimci olmasi
durumunda bir girisimcinin kendini basarili bulma esigi ailesinde girisimci
olmayan girisimcilerden yiiksek olabilir.
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Bu calismada girisimcilerin kendilerini basarih bulmalarinda
baglamin etkisi ampirik olarak arastirilmaktadir. Calisma, girisimcilerin
rasyonel ya da irrasyonel yollarla belirledikleri amaglarina varma
diizeylerine bagh olarak kendi basarilarin1 degerlemede hem kisisel hem de
kisisel olmayan nedenlerin yani genel anlamda baglamin ne denli etkili
oldugunu kesfetmek tizere kurgulanmigtir. Baglamin dogrudan 6lciilebilen
bir sey olmadig1 dikkate alindiginda girisimcinin perspektifinden ne
gordiigii ve nasil degerlendirdigi onem kazanmaktadir (Hanks, 1992). Bu
durumda bireyin kendisini gevreleyen bu gergekligin icinde yasadiklarmni
nasil anlamlandirdigi/agikladigr onun perspektifine gore degisiklik arz
etmektedir. Dolayisiyla da bireyin durumu yorumlamasina etki edebilecek
her sey (egitimi, kisisel oOzellikleri, arka plani vs.) bir degisken haline
gelmektedir (Augier et al., 2001: 129). Bu nedenle olaylarin gelistigi baglam
ile girisimcinin goziinden o baglamm nasil yorumlandig1 kendi
davranislarini, basarisini nasil gordiigiinii de etkileyecek bir faktor haline
gelmektedir. Ornegin piyasa sartlarmin neden oldugu bir olay karsisinda bir
firsat kesfederek pozisyon gelistirme imkani1 bulmanin girisimcide yarattig:
basar1 durumu ile bu olay1 eldeki yetersiz kaynaklar: ile asmak zorunda
kalan bir girisimcide gelisen basar1 durumunun nedensellik
mekanizmasmin ayni olmasi beklenmemelidir.

III. Metodoloji

Onceki boliimlerde, 6znel girisimsel basari degerlendirmesinde
baglamin goz ard1 edildigi ve bu nedenle ¢alismanin amacinin girisimcilerin
kendi bagarilarimi degerlendirmelerinde “baglamsal” arka planlarina vurgu
yapilmas1 gerektigi yoniinde bir gerekgelendirme yapilmistir. Boyle bir
gerekcelendirmeden sonra, ilk olarak, c¢alismamizin hareket noktasini
olusturan Wach et al. (2016)'nin baglami goz ardi ettigini gostermek adina
yazarlar tarafindan girisimsel basarmnin gostergelerinin ne oldugu ile ilgili
gelistirilen 17 maddelik Olgek Tiirkgeye cevrilerek kolayda ornekleme
teknigi ile 100 girisimciye gonderilmistir. 100 anketten 55 tanesi donmiistiir.
Ancak bulgular ¢alismanin nicel bir arastirma olarak devam ettirilmesinin
miimkiin olup/olmadigimin sorgulanmasin gerektirmistir.

Anketteki 17 maddeye s6z konusu 55 girisimcinin biiyiik oranda
onemli (4) ve ¢ok onemli (5) siklarini isaretledikleri tespit edilmistir. Bu
durumda anket sayisiin arttirllmasinin Tiirkiye baglaminda bir fark
olusturmayacag1 ongoriilmistiir. Clinkii ankette yer alan ifadeler yazili ve
so0zlii medyada girisimcilik i¢in 6nemli oldugu vurgulanan anlamlar:
icermektedir. Bu durumda da girisimcilerin “olan1 degil”, “olmas1 gerekeni”
isaretledikleri tahmin edilmektedir. Oysaki Tiirkiye'nin emergent/olusan bir
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piyasa ve farkli kurumsal arka plana sahip oldugu dikkate alindiginda, bu Girigimcinin
maddelerin 6nem derecelerinin farklilasabilecegi Ongoriilmektedir.  Perspektifinden
Girigsimcilerin anket sorularim1 cevaplarken ne denli bilingli ve Kendi
karsilagtirmali olarak 6nem atfettiklerini tespit etmek igin arastirmaya yeni Girisimsel
bir asama eklenmistir. Basan
Tablo 1. Degerlendirmesi

Ve Baglam

Frekans Analizi Sonuglar:

= = = Tartismasi
£ 5 =5 B < g
v B S o 9
a - g ~ - — [~T. 163
Maddeler o= £z 3 £ O £
2 e Q3 Z £ ~
TR dC g Q o
Al < 15

()

1(1,8) 2(3,6) 22(40,0) 30 (54,5)
23 (41,8) 29 (52,7)

Firma karhilis1
Is hacmi/Satislar 1(1,8) 0 2 (3,6

)
Kar artis1 0 2(3,6) 3(55 29(52,7) 21(382)
Artan Pazar navi 0 1 4(7,3) 26(47,3) 24 (43,6)
Giclii misteri iliskileri 0 0 1(1,8) 14(255) 40 (72,7)
Calisan memnuniveti/tatmini 0 0 2(3,6) 22(40,00 31(564)
Desteklevici firma kultiirii 0 0 8(14,5) 23(41,8) 24(43,6)
Is-vasam dengesi 0 4(7,3) 8(14,5) 22(40,0) 21(382)
Kisisel calisma esnekligi 0 0 12(21,8) 22(40,0) 21 (38,2)
Kendi kararlarini verebilme 0 0 2(3,6) 16(29,1) 37(67,3)
Kisisel gelisim 0 0 4(7,3) 23(41,8) 28(50,9)
Calisanlar icin toplumsal 0 1(1,8) 12 (21,8) 27 (49,1) 15(27,3)
Firmanin topluma katkisi 0 0 11(20,0) 25(45,5) 19 (34,5)
Cevre dostu firma 0 1(1,8) 9(16,4) 23(41,8) 22 (40,0)
Kisisel gelirlerde artis 0 0 8(14,5) 27(49,1) 20(36,4)
Kisisel finansal gtivenlik 0 0 7(12,7) 22(40,0) 26 (47,3)
Maddi giic veterliligi 0 0 2(3,6) 23(4L8) 30(54,5)

Anketten elde edilen bulgular sonrasinda, girisimcilerin 6znel
girisimsel basarilarin1 degerlendirmede baglamsal farkliliklarin tespit
edilebilmesi i¢in ve daha giiglii bir gerek¢elendirme sunmak adina Cok
Kriterli Karar Verme Tekniklerinden AHS analizi uygulanmasina karar
verilmistir. Bu analiz ile girisimciler i¢in girisimsel basariya iliskin 5 boyutun
onem diizeyleri agisindan bir farklilasmanin olup olmadiginin tespit
edilmesi amaglanmaktadir. AHS analizi neticesinde ortaya g¢ikan
farklilasmanin girisimcilerin baglamsal arka planlarindan kaynaklanip
kaynaklanmadigmi Dbelirleyebilmek icin AHS'deki her bir ikili
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Girisimcinin kargilastirmadan sonra “nigin?” sorusu sorularak nitel verilerin

Perspektifinden = derlenmesine karar verilmistir. AHS yonteminde segilen 6 girisimci

Kendi “kasti/amagl’” 6rneklem niteligindedir. S6z konusu 6 girisimci farkli baglam

Girisimsel diizeylerini analiz edebilmek igin gesitlilik dikkate alinarak segilmistir. Tablo

Basan 2’de girisimcilere ait 6zellikler verilmistir.

Be%erlel!ndlrmem Tablo 2.

¢ baglam Girisimcilerin Ozellikleri
Tartismasi
164 L L. Egitim Egitim . Kacgina
Girisimci Uyruk Yas Cinsiyet Durumu  Gordiigii Yaptig1 Is Nesil
Tlke Girisimci
M1 Cin 3540 Bayan Y.Lisans  Cin Online 1, Nesil
Perakende

M2  Tirkiye 65-70  Erkek Lise Tiirkiye ~ Karavan  1.ve2.
Uretimi Nesil

M3  Tirkiye 35-40 Erkek Y.Lisans Tiirkiye Miiteahhit /5 Nesil
Enerji

Kap1
M4 Tiirkiye 50-55  Erkek Lisans  Almanya  Yiikleme 1. Nesil

Teknolojile

M5  Tiirkiye 40-45 Bayan 1aSam  Tirkiye  Tasannm 1. Nesil
Okulu

M6  Tirkiye 45-50 Erkek Lise Tiirkiye ~ Patlayict 3 Nesil
Madde

AHS analizi kapsaminda girisimcilerin Wach ve arkadaslar1 (2016)
tarafindan belirtilen girisimsel basari ile ilgili 5 boyutu ikili karsilagtirmalar
yaparak degerlendirmeleri istenmistir. S6z konusu 5 boyut yukarida ifade
edilen 17 maddelik Olgege faktor analizi uygulanmasi neticesinde elde
edilmistir. Faktor analizi sonucunda 3 madde analizden ¢ikartilarak,
toplamda 5 boyut ve 14 alt boyuttan olusan bir kriterler setine ulasilmistir.
Boylelikle girisimsel basarinin  degerlendirilmesinde ©nem atfetmek
noktasindaki farkhiliklar: tespit etmeye yonelik bir adim atilmagtir.
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Tablo 3.
Boyutlarin Géreli Onem Diizeyleri

Bovail MI M2 M3 M4 M5 M6 get‘"
oyutiar 0,03 (0,09 (0,06 (0,09 (0,07 (0,08 -

(0,01)
Firma Performanst 0,362 0,402 0,182 0,120 0333 0219 0,312
Isyeri Tliskileri 0260 0,128 0,073 0,457 0,279 0,110 0,229
Amaclarin o g ou 0033 0238 0279 0339 0177
Gergeklestirilmesi
Toplumsal Etki 0,087 0,044 0303 0,155 0,075 0,222 0,148
Kigisel Finansal 0,077 0384 0,409 0,030 0,033 0110 0,134
Oduller

*Tutarlilik oranil

Tablo 3’de goriildiigii iizere, girisimciler tarafindan girisimsel bagar:
kriterlerine ytiiklenen anlamlar farklidir. Bu durumda ilk etapta uygulanan
ankette farkliliklar gorece az iken ikili karsilastirmada kriterler arasi
agilmustir. Arastirmanin son asamasinda ise girisimcilere “nicin bir kriter
digerine g0re daha 6nemlidir?” sorusu yoneltilmis ve cevaplamalar1 istenmistir.
Girigimcilerin gerekgelerini belirtti§i yanitlar {i¢ aragtirmaci 6nce ayr1 ayri
daha sonra da ortak olarak degerlendirmistir. Degerlendirme sonucunda
baglama iligkin noktalar tespit edilmistir. Tablo 4’de girisimcilerin
ifadelerinden hareketle baglam cercevesi ve Ogelerine gore veri analizi
gerceklestirilmistir.

IV. Bulgular ve Sonug

Yapilan miilakatlar neticesinde elde edilen verilere igerik analizi
yapilmistir. Nitel icerik analizi verilerin kod, kategori ve tema seklinde bir
soyutlama mantigiyla ¢oziimlenmesini ifade etmektedir. Dolayisiyla nitel
icerik analizi ile toplanan verilerin arastirma sorusu gergevesinde
yorumlanarak Kkategoriler gelistirilmesi hedeflenmektedir (Miles ve
Huberman, 1994). Bu c¢alismada ise kodlardan kategori ve temalara degil,
tema ve kategorilerden kodlara gidilmistir (Cogkun, 2017: 362). Bu baglamda
miilakatlardan elde edilen verilerin analizinde Sekil 1'deki baglama iliskin
¢ boyut “temalar”, bu boyutun altindaki unsurlar “kategoriler” olarak
kabul edilmis ve her bir kategoriye iliskin kodlar olarak da miilakatlardan
alintilanan ornek ifadeler belirlenmistir.

1 Tutarhlik orani katilimcilarin kargilagtirma yaparken tutarli davranip davranmadigini 6lgmek igin
kullanilmaktadir. Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) teknigine gore bu oranin 0.10’un altinda olmast
gerekmektedir. Aksi takdirde katilimcilar tutarsiz olarak kabul edilmektedirler. Boyutlarin goreli
6nem diizeyleri ve katilimeilarn tutarlilik oranlar1 Expert Choice programindan elde edilmistir.
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Girisimcinin Tablo 4.
Perspektifinden Nitel Verinin Baglam Temelli Analizi (ifadeler metinde gosterilmek iizere
Kendi ornek olarak secilmistir)
Giri§imsel Temalar |Kategoriler ifadeler/Alintilar (Kodlar)
Ba§ar1 “Bazen zarart minimize etmek basaridr. Ticaretin helal olmasimin kaynag: da
Degerlen dirmesi b/ilidur. . Allu.h z‘)izlrsu' km'i“e'r vm.’sa 'oleceksek bun.la.r hllfaye. - M2 .
B ‘Allah zenginligi diledigime ilmi ¢aligana veririm diyor; biz buna inaniyoruz.
Ve Baglam Almanlarda boyle bir sey yok deli gibi calisacaksin, Japonlar da ayni.” M2
T artismasi “dini tam yagarsak girisimcilikte kendiliginden gelir. Peygamberimiz bile
kazancin ticaretle yapnustir. Dinimize gore davramrsak girisimciligin en
166 biiyiigii biz oluruz” M3
Din “banka ile calismak zorunda kaliyorsunuz ve faizli bir siirecin icine girmis

oluyorsunuz. Bunun paray: bereketsizlestirdigini diisiiniiyorum... helal
kazang ile bagarili olmak cok zor ” M4

“Farkli seyler hissetmek benim icin cok dnemli. neden? Amacimiza ulastiginiz
zaman yani hayalinizdeki olay: yarattiginiz zaman, tévbe hasa yaratmak
Allaha mahsus...” M5

“Tiirkiye'de dini baglam girisimcilik icin daha destekleyici ciinkii Cin’de

Girisimciyi niifusun biiyiik kismi dinle ilgili degil. Tiirkiye'de din do
cevreleyen ; . .y
X minant bir faktor.” M6
kurum temelli L - PR . —
lstm Tiirk girisimcisi zor mutlu oluyor. Biz kararli degiliz, ne istedigimizi cok iyi

bilmiyoruz. Kervan yolda diiziiliir, diizeltilir. Arkadas planl gidersin, nereye
gidecegini bilmeyenin hangi yoldan gideceginin ne 6nemi var diyor alice
harikalar diyar1.” M1

“bagsari, islerimizi biiyiitiip daha cok insan calistirmak daha ¢cok insana ekmek
kapisi aralamak” M3

“Tiirkiye'de basart algistn1 dogru bulmadigim icin burada asla kendimi basarili
olarak gormiiyorum. Ciinkii cok somut cok materyalist.” M4

“Tiirkler hicbir seye hayir diyemeyecek kadar kibarlar. Yapamayacaklar: bir
seye bile tamam hallederiz diyorlar. Bir seyi 1 haftada yaparim dediklerinde
aslinda o bir ayda bitecek biliyorum” M6 (is yapma kiiltiirii)” Tiirk kiiltiiriiniin
girisimciligi az destekledigini diisiiniiyorum. Ciinkii insanlar genellikle
giivenli bir bolgede kalmak istiyorlar. Eger ayda 2000 tl kazanabileceksem niye
bunu riske atayim diye diisiiniiyorlar, bir sirket acip niye param kaybedeyim
diyorlar. Giivende olmak Tiirkler icin daha 6nemli.” M6

Kiltir

Piyasa “amaclar hayaller yaraticilik inovasyon bunlar sirket bilyiidiikten sonra
diizeni insanlart kandirmak icin uydurulan hikdyeler” M2

“Tiirkiye'de birilerinin bu isi yapmas: lazim... Ciinkii Tiirkiye giicleniyor,
bunlarin Tiirkiye'de yapilmas: Tiirkiye'nin giiciinii arttiracaktir” M3

Tr “Tiirkiye'de bagarili olma ihtimali Almanya’dan daha fazla... Tiirkiye'de

kosullar1 | pazarlarda aciklik var oysa Almanya daha doymus pazar...” M1

“20 yil 6nce biitiin legal ya da illegal siirecler basitti. Insanlarin beklentileri
diisiiktii bunun karsilanmasi is hayatinda cok biiyiik bir zorluk arz
etmiyordu” M2

“Tiirkiye'de girisim yapti§uniz zaman bazi biirokratik engeller niiniize
ctkiyor. Bu konudaki sitkintilar: agilirsa givisimciligin onii agilir, is adamlar
daha cok is yapar.” M3

“benim iiriiniim benden daha rahat dolaswyor. Uriinlerim 32 iilkeye giderken
ben vize almak zorunda kaltyorum” M5

“Tiirkiye kosullarinda basariliyim ciinkii sirketim cok para kazaniyor” M6
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Tablo 4. Devami

Temalar

Kategoriler

ifadeler/Alintilar (Kodlar)

Piyasa
diizeni

“amaclar hayaller yaraticilik inovasyon bunlar sirket
biiyiidiikten sonra insanlart kandirmak icin uydurulan
hikdyeler” M2

“Tiirkiye’de birilerinin bu isi yapmast lazim. .. Ciinkii
Tiirkiye giicleniyor, bunlarin Tiirkiye'de yapilmas:
Tiirkiye'nin giiciinii arttiracaktir” M3

Tr kosullar1

“Tiirkiye’de bagarili olma ihtimali Almanya’dan daha
\fazla... Tiirkiye'de pazarlarda aciklik var oysa Almanya
daha doymus pazar...” M1

“20 yil énce biitiin legal ya da illegal siirecler basitti.
Insanlarin beklentileri diisiiktii bunun karsilanmas: is
hayatinda cok biiyiik bir zorluk arz etmiyordu” M2
“Tiirkiye'de girisim yaptigimiz zaman bazi biirokratik
engeller oniiniize ¢ikiyor. Bu konudaki stkintilar: agilirsa
girisimcili§in 6nii acilir, is adamlari daha ¢ok is yapar.” M3
“benim iiriiniim benden daha rahat dolasiyor. Uriinlerim
32 iilkeye giderken ben vize almak zorunda kaltyorum” M5
“Tiirkiye kosullarinda basarilyyim ¢iinkii sirketim ¢ok para
kazanyor” M6
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Girisimcinin temas
halinde oldugu
kisim

Sektor

“Artik Italyan’lar tarafindan taklit edilebilir pozisyona
gelmeye basliyoruz. Ben bunu neye degisebilirim ki?” M5
“firmanin bagaris sektoriinde kabul gormiis olabilmektir.
Sektoriinde tercih sebebi olmak, sektériinde iyi bir alternatif
veya arzulanan bir iiriin haline gelmek...” M1

“yaptigim is kisiye 6zel oldugu icin miisteriyle diyalog cok
onemli... Bunun yamnda o iiriinii iiretebilmek icin
makinadaki, kesimdeki her bir elemanla olan diyalog da ¢ok
onemli...” M4

Rakipler

“Herkes 500 diigerken siz 300 diiserseniz zarariniz daha
azdir bagarilistmizdir” M2

"piyasada Bizim gibi yerli firmalara hi¢ actma yok ama en
pahali benzini en pahal elektrigi kullaniyoruz” M5
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Girisimcinin Tablo 4. Devami
Pers pektifinden Temalar Kategoriler ifadeler/Alintilar (Kodlar)
Kendi
Girisimsel “Istanbul’da yasayp o darhigin icerisinde hi¢ kendini desarj
Basar edemeyip daha bagarili olmaktansa orta bagariyla burada

o . . olmayu tercih ederim” M1
Degerlendlrme51 “bagari egittir mutluluk. Mutlu olabilecegim kadar bagarili
Ve Baglam olmak istiyorum. Cok para kazanmp istedigini yiyememek,
Tartismasi istedigi zaman uyuyamamak ve kalkamamak bagar:

degildir.” M1

168 “Aile olarak kardeslerde de miitesebbislik var.

Babamdakinden ¢ok bende var galiba. Ciinkii ben sinir
tamimyorum.” M5
“Kocama isi babasindan kaldig: icin kocam bir girisimci
degil. Ailem de de bagka girisimci yok ama olmasi benim
Kisisel  |icin bir avantaj olurdu ciinkii ondan birgok sey
baglam  |dgrenebilirdim” M6
“ailemde girisimcinin olmamas: dezavantajdi. Ciinkii hep
Girigimcinin kendi miicadele etmek zorunda kaldim” M4
ve firmasindan “Hedefledigim seye ulastigim zaman kendimi basarili
kaynakli kistm hissederim. Istanbul’da bir kilometrelik yerden buraya

gelmek bile benim igin bir bagaridir. Bagsar1 kisa kisa yani
hedefler minik minik olmali. Basarinin illa ¢ok biiyiik bir sey
olmast gerekmiyor.” M4

“herkes okul bitirir ama gercekten basarili olmaz. Bu
anlamda bazi seylerin yaradilis 6zelligi oldugunu
diistiniiyorum. hayatta en ¢ok zevk aldigim sey, bir sey
iiretmek” M4

“soyadinizi tagiyan bir iiriin yapiyorsunuz. Bence bu
yeterli bir sey” M5

“benim mutlulugum yanimda ¢alisanlarin yavas yavag
araba almalari, bir seylere sahip olmalaridir. Kendime iyi

Isyeri bakmak zorundayim, ciinkii insanlar elime bakiyor” M5
baglamu | “Topluma etki, is yeri iligkileri gibi kavramlar hikaye fasa
fiso eger holding degilseniz” M2

“hangi faktoriin daha onemli oldugu kurumsallasma siireci
uluslararasilasmaya baglhdir” M4

AHS ve nitel veri analizi sonucunda arastirmacilar tarafindan
belirlenen temel noktalar su sekilde ifade edilebilir: (i) bes kriter ana
calismada birbirinden ayr1 olarak degerlendirilmisken goriisme yapilan
girisimciler bu kriterler arasinda dolayl iliski kurmustur (ii) girisimcilere
basar1 nedir sorusu soruldugunda ‘bunun goreceli olacagini’” belirtmede 1srar
etmeleri 6znel girisimsel basari iizerine genelleme kaygisi giiden bir calisma
yapmanin gerekliligini sorgulamay1 gerektirmektedir (iii) goriismecilerden
biri ‘zaten modern diinya insani iki yiizlii yapmaktadi’ diyerek, verilen
cevaplarin Ozellikle isyeri iligkileri ve topluma etki kriterlerine iliskin
atfedilen Onemi sorgulamaya neden olmaktadir (iv) rasyonel olmasi
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beklenen girisimcilerin basartyr mutluluk ile iligkilendirmesi yani somut
degerlendirme boyutlarmi ikincil plana atmasi baglamin bir etkisi olarak
degerlendirilebilir (v) yine baglamin bir etkisi olarak finansal 6diil ile firma
performansinin ayriminda kurumsallasmanin degil hak, adaletli ortaklik
gibi ifadelere yer verildigi goriilmektedir (vi) bir baska baglamsal 6ge olarak
sektdrel farkliliklarin bagarili olarak degerlendirme noktasinda etkili oldugu
goriilmektedir (vii) Tiirkiye'nin halen emergent/gelisen bir piyasa olmasmin
sonucu olarak girisimcilerin materyalist ve manevi olmak arasinda kalmig
olduklar1 goriilmektedir (viii) ailesinde girisimci olan goriismecilerin
ailesinde girisimci olmayanlara gore basar1 tatminlerinin gorece {ist esikte
gerceklestigi gortilmektedir.

V.Calismanin Degeri ve Gelecek Calismalar ile Entegrasyonu

Calismanin, {iizerine hentiz saglam bir literatiiriin gelismedigi
girisimsel basar1 degerlendirmesi i¢in baglamsal farkliliklarin dikkate deger
bir nokta oldugunu ortaya koymasi énemli bir katki sunmaktadir. 1963-2005
yillar1 arasinda Academy of Management Journal dergisinde yayimlanan 50
girisimcilik makalesi incelendiginde popiiler olarak girisimciligin
iliskilendirildigi konular ve tizerine yazilip cizilenlerin (1) girisimcilik eylem
ve davranislar: (2) orgtitsel biiylime (3) bireysel ve girisimsel nitelikler (4)
hayatta kalma ve yok olma (5) halka agilma performans: (6) firma
performanst oldugu belirlenmistir. ~ Alternatif olarak nedensellik
mekanizmalarini kurma ihtimali bakimindan baglam ve baglamla ilgili
gelistirilecek bagimli ve bagimsiz degiskenlerin arastirmalara dahil
edilmesiyle girisimcilik yazini farkli bir mecraya kavusabilir (Ireland et al.,
2005: 561). Bu durumda bu ¢alismada belirlenen baglamsal nitelikler dikkate
almarak yapilacak yeni calismalarla birlikte girisimcilik alaninda daha
nitelikli ve genellenebilir karsilastirmali ¢alismalarin yapilmast miimkiin
olabilir. Ayrica girisimcilikte baglam c¢alismalarinin bir diger katkisi da
girisimcinin kimligini belirleme noktasinda olabilir. Bilindigi iizere
girisimcilik ¢alismalarinda arastirmaya konu edilen girisimciler igin standart
bir girisimci tanimi1 kullanilamamaktadir (Short et al., 2010: 9). Bu nedenle
de sonuglar karsilastirmalarda ve genellemelerde soru isaretleri
yaratmaktadir. Oysa yapilan arastirmalarla baglamin niteliklerini detayli
olarak belirleyebilen arastirmalar, karsilastirmalarin ve yapilan
genellemelerin inandiriciigina hizmet edecektir.
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DISCUSSION OF SUBJECTIVE SUCCESS
EVALUATION AND CONTEXT FROM
ENTREPRENEURSHIP PERSPECTIVE

EXTENDED ABSTRACT

The aim of this study is to demonstrate the effect of context in evaluating
subjective entrepreneurial success. Subjective entrepreneurial success is
about what an entrepreneur does and where he finds himself as successful.
The literature suggests that entrepreneurs who are founders of businesses
and generally managers, which is an economic unit for rationality (e.g.
Perren,1999;2000; Barreria, 2004; Parker, 2009), find themselves successful
with their achievement rates, according to Wach et al.’s success criteria.The
fundamental claim of this study is that depending on the perspective of the
entrepreneurs’ perspective, that is, the meaning they place on the success
criteria which arise from the context will be different. The basic assumption
of this study is that the context, which entrepreneurs are one part of it, is
influenced by their own actions as well as their behavior and strategic
decisions (Kim et al., 1989; Denicolai et al., 2015). In order to test this claim,
a three-stage research is conducted. In this study, the effect of context on
entrepreneurs to finding themselves as successful is being empirically
investigated. This study is designed to be related to the sense of
accomplishment of the entrepreneurs depending on their level of reaching
their goals determined by rational or irrational means. Considering that the
context is not something that can be seen directly, from the perspective of
the entrepreneur, what is seen and how it is assessed is gaining importance
(Hanks, 1992). In this case the reality, which surrounds individuals, is that
they live in it and how they explain/interpret it varies depending on their
perspectives. Therefore, everything that will affect the interpretation of
individuals in a situation (i.e. education, personal characteristics,
background) becomes variable (Augier, 2001).

Consequently, the context in which events develop and the interpretation of
this context from the perspective of the entrepreneur becomes a factor which
influences how the entrepreneur see his/her behavior and success. The
success feeling which is based on an event in the market conditions and
taking a position opportunity which emerged in these conditions on the
entrepreneur should not have the same causality mechanism with the other
entrepreneur who has to overcome with the insufficient resources. In the first
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step of the research, the scale which was developed by Wach et al. (2015) has
been translated into Turkish. The questionnaire is a tool used by researchers
to show why qualitative study was needed for this research. The
questionnaire is modified for 100 entrepreneurs to understand what it means
for Turkish entrepreneurs with the convenient sampling technique. At the
end of this process, 55 questionnaires were obtained. The survey, which has
17 items, is conducted as the pilot study and determined that most of the
entrepreneurs significantly chose important (4) and very important (5)
options. In terms of Turkish entrepreneurs, this situation reveals that the
perception of the scale items mentioned in the questionnaire have equal
priorities among the participants. But when we consider the situation of
Turkey as an emergent market having different institutional backgrounds
from other countries, it can be anticipated that the importance degree of
these items may differ. Therefore, we added a new stage to this research to
investigate and understand how the entrepreneurs give consciousness
response and comparative importance attributed to the questionnaire. After
the pilot study, to ease the qualitative part of the research and to present
more powerful justification, Multiple Criteria Decision Making Technique
was used. For this technique, entrepreneurs are asked to evaluate the five
criteria by making binary comparisons. To this end, we conducted
interviews with 6 entrepreneurs who have different backgrounds from each
other. In order to find out whether there is a difference in context we asked
a “why” question after every binary comparison. Through this way, we
collected detailed qualitative datum. As a result of the Multi-Criteria
Decision Making Technique and the qualitative data analysis, the main
points determined by the researchers can be expressed as follows: (i) In the
main study, which is conducted by Wach at al (2015), 5 criteria have been
evaluated separately from each other but in our study, interviewees have
built indirect relationships between these 5 criteria. (ii) When we ask the
question “what is success?” to the entrepreneurs, all of them insistently
stated that “this/it will be relative”. This result prompted us to think and
inquire the requirement of a study to conduct on subjective entrepreneurial
success which has generalization aim on this issue. (iii) One of the
interviewees stated that the ‘modern world has already made people
hypocritical;” again, this statement prompts us to inquire the responses
especially on workplace associations/relations and collective impact criteria.
(iv) Entrepreneurs, who are expected to be rational, associating success with
happiness can evaluate the effects of the context as they leave concrete
evolution dimension on the second plan. (v) Also, it is observed that as the
effect of the context, the distinction between financial rewards, firm
performance equal rights, and fair partnership statements gain more
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importance rather than institutionalism. (vi) Another contextual element
which is observed in the study is sectoral differences, because sectoral
differences affect the evaluation of success from sector to sector. (vii) Due to
Turkey’s still emergent market economy, entrepreneurs are in a dilemma of
sorts, which is being materialist and spiritual. (viii) Furthermore, it is
understood that entrepreneurs, who have entrepreneurs in their family, have
higher success satisfaction than the others.

Results of this three-step study show that, entrepreneurs were affected by
different context conditions while evaluating their subjective achievements.
As a result of this study; data supporting the “Three-Level Context Model”
developed by authors is obtained. Context is found to effect subjective
entrepreneurial success phenomenon by the dimensions of “formal/informal
institutions”, “industry structure” and “entrepreneurial characteristics”. The
contextual qualifications considered in this study and new studies that are
conducted in the future may be possible to make more qualified and general
comparative studies in the field of entrepreneurship. Besides another
contribution of context studies in entrepreneurship may be the point of
distinguishing the identity of entrepreneurs. Moreover, through this study
scholars can develop a more comprehensive and robust scale for the
entrepreneurial success.

Keywords: Entrepreneurship, Subjective Entrepreneurial Success,
Entrepreneurial Context
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