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Ozet

Cinsiyet ayrimcilig sosyal hayatin hemen her kademesinde karsimiza ¢ikan ve daha
cok kadmlar aleyhine gelisen bir ayrimcilik tiiriidiir. Orgiit icerisinde calisana
hissettirilen cinsiyet ayrimciligi algisinin hem Orgiitsel hem de bireysel boyutta
etkileri olabilecektir. Orgiitsel boyutta calisanlarin &rgiitsel sapma davranislar:
gosterebilecegi diisiiniiliirken, bireysel boyutta ise bu durumun 6z-yeterlilik algisini
etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu caligmada kadinlara yonelik cinsiyet ayrimcilig
algis1 ve bu alginin orgiitsel ve bireysel boyuttaki etkileri belirlenmeye ve olusturulan
arastirma modeli ve gelistirilen hipotezler yardimiyla s6z konusu etkilesim ortaya
koyulmaya ¢alisilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Malatya ilinde saglik sektoriinde
calisan 314 saglik calisani olugturmaktadir. Analiz sonuglari incelendiginde, cinsiyet
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ayrimciliginin orgiitsel sapma tizerindeki etkisinde 6z-yeterliligin kismi aracilik
(mediator) rolii Gistlendigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Cinsiyet Ayrimeiligi, Oz-yeterlilik, Orgiitsel Sapma
Davranisglari, Saglik calisanlari

JEL Simiflandirmasi: 11/119
Abstract

Gender discrimination is a type of discrimination that emerges at almost every stage
of social life and develops more against women. Gender discrimination perceptions
that may be felt in the organization may have effects on both organizational and
individual dimensions. While employees at the organizational dimension may exhibit
organizational deviations, the self-efficacy perceptions of the individual at the
individual dimension may be affected. In this study, it was tried not to test the gender
discrimination perception towards women and their effects on the organizational and
individual dimensions. The research model and the hypotheses have been used to
reveal the relationship. According to the results obtained from the data obtained from
314 health workers, it was determined that self-efficacy under the effect of gender
discrimination on organizational deviation has a mediator role.

Key Words: Discrimination, Organization Gender Discrimination, Self- efficacy,
Organizational Deviant Behaviours

JEL Classification: 11/119

GIRIS

Bireyin orgiitiinde giivenle ¢alisabilmesi ve devaminda orgiitiinde en
yiiksek verimliligi gosterebilmesi icin oOrgiitlere biiylik sorumluluklar
diismektedir. Bu sorumluluklarin basinda orgiitlerin ¢alisanlarina karsi esit
davranma zorunlulugu gelmektedir. Bunun tam tersi bir durumda yani
ayrimciliginin yapildigi ve calisanlar tarafindan bu ayrimciligin algilandigi
orgiitlerde saglikli bir oOrgiitsel isleyisinin olmasini beklemek miimkiin
degildir (Aydin, 2002, s. 60). Bu algi, 6rgiitlerin isleyisi igin son derece 6nemli
bir kaynak olan insan kaynagini kaybetme riskini ortaya gikarabilecektir.
Ozellikle bilginin 6n planda oldugu giiniimiiz diinyasinda rgiitler yetismis ve
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kalifiye calisanlarini kaybetmemek i¢in mutlaka onlar1 dnemsemeli ve esit
davranmalidir (Bhadury, Mighty ve Damar, 2000, s. 144).

Ayrimceiligin 6zel bir tiirii olan ve “firsatlarin, kaynaklarin, odiillerin
cinsiyete gore farkli dagilmasi” (Reskin ve Padavic, 1994, s.13) seklinde ifade
edilen cinsiyet ayrimciligi sosyal hayatin hemen her kademesinde karsimiza
cikan ve daha ¢ok kadinlara yonelik engeller olarak algilanmaktadir (Blau ve
Tatum, 2000, s. 11). Cinsiyet ayrimeciligi gibi olumsuz algilar ¢alisanin hem
bulundugu orgiite doniik algilarimi negatif yonde etkileyebilecek hem de
bireysel boyutta yeteneklere olan inancimi azaltarak oOrgiitlerde bir takim

olumsuz sonuglara zemin hazirlayabilecektir.

Bu c¢alismanin amaci cinsiyet ayrimciliginin Orgiitsel sapma
davraniglart  iizerindeki  etkisinde = Oz-yeterliligin  aracilik  roliiniin
belirlenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda cinsiyet ayrimciligi, orgiitsel sapma
davraniglar1 ve 6z-yeterlilik degiskenleri teoriden destek alinarak agiklanmaya
calisilmistir. Sonrasinda yine teoriden destek alinarak hipotezler gelistirilmis
ve degiskenler arasindaki iligki ve etkiler belirlenmeye ¢alisilmistir. Calisma
yerli literatiirde “cinsiyet Ayrimcilig1” konusunu inceleyen ve bu kavramin
“0z-yeterlilik” ve “Orgiitsel sapma davranislarina” etkilerini arastiran nadir
calismalardan birisidir. Calismanin kadin ¢alisan sayisinin fazla oldugu saglik
sektoriinde yapilmis olmasi da {izerinde durulmasi gereken diger 6nemli
noktalardan birisidir. Bu minvalde ¢alismanin sonuglarinin literatiire katki,
uygulayicilara ise yol goOsterici bazi Onemli ipuglart saglayacag
diistintilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1. 1. Cinsiyet Ayrimcihig1 Kavram

Calisma hayati cinsiyet farkliligi olmaksizin ¢esitli adaletsiz ve haksiz
uygulamalar barindirsa da kadinlarin erkeklere oranla daha dezavantajli bir
durumda olduklarint sdylemek yanlis olmayacaktir (Omay, 2011: 254).
Toplumlar erkegin ve kadinin nasil davranmasini ve hangi rolleri tistlenmesini dahasi
hangi kisisel 6zelliklere sahip olmasi gerektigini belirleyen bigimsel ve bigimsel
olmayan kurallar koymaktadirlar. Konulan bu kurallar kadinlarin belirli kaliplar
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icinde algilanmasina ve belirli 6nyargilar ¢ercevesinde degerlendirilmelerine neden
olmaktadir (Barutgugil, 2002, s. 77). Ayrica ¢aligma hayati, tipik olarak erkek
egemen degerleri benimseyen ve cinsiyete bagli degerlere itaat eden
uygulamalar1 desteklemektedir. Bu nedenle kadinlar, calisma ortaminda
olugan erkek egemen kiiltiir karsisinda bir baski ile karsi karsiya
kalabilmektedir (Appelbaum, Audet ve Miller, 2003, s. 47). Kisisel
yetenekler ya da is performansindan daha c¢ok cinsiyete bakilarak yapilan
degerlendirmeler (Gutek, Cohen ve Tsui, 1996, s. 792) seklinde ifade edilen
cinsiyet ayrimcilig1 sosyal hayatin hemen her kademesinde kargimiza ¢ikan ve
daha ¢ok kadinlar aleyhine gelisen bir ayrimcilik tiiridiir (Gok, 1993, s. 181-
182). Cinsiyet ayrimciligi kadinlarin hem sosyal hayatlarini hem de o6rgiitlerin
faaliyetlerini olumsuz yonde etkileyen bir kavramdir (Human Rights ve Equal
Opportunity Commision, 2006, s. 2). Bu olumsuz etkileri belirlemeye yonelik
bazi ¢aligmalar yapilmistir. Bu ¢alismalardan elde edilen bazi sonuglara gore;
cinsel ayrimcilia maruz kalan ¢alisanlarin is tatmini ve oOrglitsel baglilig
azaltmakta (Ensher, Grant-Valloneve Donaldson, 2001, s. 67), is
performanslar1 diismekte (Dardenne, Dumont ve Bollier, 2007, s. 775) ve
bulunduklari 6rgiitten ayrilma davranislart sergileyebilmektedir (Foley, Ngo
ve Loi, 2005, s. 442).

2.2. Oz-yeterlilik Kavram

Belli bir amag dogrultusunda, gergeklestirilen faaliyetlerde, insan basta
olmak {izere bir¢cok unsur etkilidir. Bu faaliyetlerin temel kaynagi ise amaci
gerceklestirmek icin sarf edilen giigtiir. Albert Bandura, bireyin belirli bir
davranis1 sergilemesi konusunda sarf edecegi bu giiciin miktarinda etkili
anahtar faktorlerden birinin de “6z-yeterlilik” algis1 (Bandura, 1997, s. 36)
oldugunu ileri siirmiistir. Bandura’ya gore (1982, s. 123) oz-yeterlilik,
kisilerin basina gelebilecek gii¢ durumlar karsisinda gerekli olan eylemleri ne
kadar iyi yapabildiklerine iliskin yargilartyla ilgilidir. Yine Bandura’ya gore
(1977, s.197) o6z-yeterlilik bir inangtir, bu nedenle birey bir gorevi yerine
getirmek igin gerekli olan kapasiteye sahip olduguna inanir. Oz-yeterlilik
algis1 bireyin kapasitesinin, basarilarimin, giidiilerinin ve 6z kavramim
olusturan diger Ogelerin bir bileskesi olup, her tiirli davranis girisiminin
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baslayip baslamayacagini, baglayan bir davranisin ise devam edip
etmeyecegini belirleyici giice sahiptir (Yenilmez ve Kakmaci, 2008, s. 4).
Glnlimiizde 06z-yeterlilik algis1 orgiitsel siiregler agisindan onemli bir
degiskendir. Oz-yeterlilik alg1 diizeyinin etkiledigi baz1 degiskenler;
performans (Gist, Schwoerer ve Rosen, 1989; Prussia, Anderson ve Manz,
1998; Heslin ve Latham, 2004), is tatmini (Klassen ve Chui, 2010, s. 741-756;
Turcan, 2011, s. 79), liderlik (Paglis ve Green, 2002; Semadar, Robins ve
Ferris, 2006) sayilabilir.

2. 3. Orgiitsel Sapma Davramislar1 Kavram

Modern galigma hayatinin igerisinde yer alan kavramlardan biride
orgiitsel normlardan sapma davraniglaridir. Bu kavramin tanimi ve igerigi
bir¢ok arastirmaciya gore degisiklik gostermektedir. Bu tanimlardan bazilari,
Vardi ve Wiener (1996, s. 153)’e gore orgiitsel sapma, “calisanlar tarafindan
paylasilan orgilitsel normlara ve sosyal degerlere yonelik kasithi davraniglar”
olarak belirtilmistir. Lawrence ve Robinson (2007, s. 378) ise orgiitsel
sapmayi, “Orgiit Uyelerinin oOrgiitle ilgili rutin faaliyetlerin isleyisini
engellemek icin yaptiklar1 kasith davranislar” olarak agiklamaktadirlar.
Aragtirmacilara gore kavramin pek ¢ok tanimi yapilsa da tanimlarin bulustugu
ortak noktalar da mevcuttur. Bu noktalardan birincisi, Orgiitsel sapma
davraniglart ¢alisanlar tarafindan, oOrgiite ya da oOrgiit iiyelerine yonelik
olmasidir. Ikinci ortak nokta, drgiitsel sapma davranislar1 zarar vermek icin
yapilan davranislari igermektedir. Ugilinciisii ise, drgiitsel sapma davranislari
istemli olarak yapilan davranislar1 kapsamaktadir (Avci, 2008, s. 32-33).
Ozetle; orgiitsel sapma davranislarmni, “rgiit ici kiiltiir tarafindan belirlenen,
Orgiite iligkin kurallara, normlara, degerlere, beklentilere, 6rf-adetlere ve yasal
diizenlemelere uygun olmayan, orgiite, is gérenlere ve her ikisine birden zarar
veren ancak istemli olarak yapilan davramig” seklinde tanimlamak
miimkiindiir (Arbak, Sanli ve Cakar, 2004, s. 14; Bennett ve Robinson, 2000.
s. 356). Orgiitsel verimliligi ve etkinligi tehdit eden kavramlardan biri olan
orgiitsel sapma davranislar artarken orgiitsel adalet algis1 azalmakta (Demir,
2011), calisanlarin performanst ve Orgiitsel vatandaglik davraniglar
azalmaktadir (Appelbaum ve Shapiro, 2007, s. 14).
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2. 4. Degiskenler Arasindaki Etkilesimler

Insan davranislarinin, cevreden gelen bircok uyaran ve kisilerin bizzat
yaptiklar1 eylemlerin sonuglar (6diil veya ceza gibi) ile birlikte baskalarim
gozlemleme ile degistigi ve sekil aldig1 (Morgan, 1971, s. 63; Biiyiikkaragdz
ve Civi, 1994, s. 23) 6ne siirlilmektedir. Cevreden gelen uyaranlardan biri
olan kavramlardan biride cinsiyet ayrimciligr algisidir. Bu algi 6zellikle
bireylerin ¢aligma hayatinda etkin rol oynamaktadir. Cinsiyet ayrimciligi
calisma hayatinda bireyler ile ilgili kararlarda bireylerin niteliklerinden veya
is performanslarindan ziyade, cinsiyete dayali olarak algilandigi zaman ortaya
cikmaktadir. Bireyin c¢aligma hayatindaki is performansina bakilmadan
yapilan bu degerlendirme ile kisi diger cinsiyetteki calisanlara gore is
acisindan daha dezavantajli bir konumda olduguna inanmaktadir (Gutek vd.,
1996, s. 809). Bu durum ile karsi karsiya kalan birey de stres hali
olugabilmekte ve yasanan yiiksek stres diizeyleri calisanlar1 diisikk 06z-
yeterlilik algisina itebilmektedir Cinsiyet ayrimciliginin 6z-yeterlilik diizeyini
etkiledigi yapilan bazi calismalar ile de desteklenmistir. Bu ¢aligmalardan biri
olan Baird’in (1995, s. 1-84) yaptigi calismanin en 6énemli sonuglarindan bir
tanesi de cinsiyet ayrimciligina maruz kalan calisanlarin 6z-yeterlilik
inanglarimin disikk olmasidir. Kira, Shuwiekh ve Bujold-Bugeaud (2015, s.
2041-2070) ve Grant ve Hennessy’in (2011, s. 1-4) yaptigi ¢alismalarda da
benzer sonuglar elde edilmistir. Verilen bilgiler 1s1iginda, bu calisma

kapsaminda H1 asagidaki gibi kurulmustur.
HI: Cinsivet ayrimcihigr Oz-yeterliligi anlamli sekilde etkiler.

Cinsiyet ayrimcilifi birgok alanda sosyal davramisi etkileyen bir
durumdur (Lobel, 2000, s. 396). Bu alanlarin 6rneklerinden birisi de ¢alisma
hayatidir (Demir, 2011, s. 762). Calisma hayatinda cinsiyet ayrimeciligina daha
¢ok kadinlar maruz kalmaktadir. Kadinlar egitim, mesleki egitim ve ¢alisma
olanaklarindan erkeklere gore ¢ok daha az yararlanmakta ve caligmalari
karsiliginda diisiik ticret almak zorunda kalmaktadirlar (Johansson, Katz ve
Nyman, 2001, s. 4). Calisma hayatinda erkek ile aym isi yapan kadinin ise
alinma, tcretler, yiikselme, terfi, gibi konularda farkli uygulamalara maruz
kalmalar1 kadinlar aleyhine var olan esitsizligin gostergeleridir (Mercanlioglu,
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2009, s. 36). Orgiitsel barisin ve caligma yasaminin kalitesi agisindan bir
tehlike olan bu tiir olumsuz uygulama ve yaklasimlar ayrica cinsiyet
ayrimcilig1 algisini da beraberinde getirmektedir (Cameron ve Lalonde, 2001,
s. 60). Bu tiir algilamalar, kadin ve erkek is gorenlerin birbirlerine kars1 farkli
davraniglar sergileyerek kutuplagmalara yol agabilmekte (Alparslan, 2015, s.
69) ve karsilasilan ayrimcilik uygulama ve davraniglart kisilerin ¢aligma
hayatinda orgiitsel sapmanin olusmasinda tetikleyici bir oynayabilmektedir.
Cinsiyet ayrimciligt ve oOrgiitsel sapma arasindaki etkilesimi inceleyen
caligmalardan biri olan Anwar, Sarwar, Awan ve Arif’in (2011: 193-197)
yaptig1 ¢aligmanin sonuglarina gore cinsiyet ayrimciligr algisina baglh olarak
calisanlarin daha fazla orgiitsel sapma davraniglar1 gosterdigi belirlenmistir.
Kim, Cohen ve Panter (2015: 1-44) ve Golparvar, Taleb, Abdoli ve Abedini’in
(2015: 377-387) yaptigi ¢alismalarda da benzer sonuglar elde edilmistir.
Verilen bilgiler 1siginda, bu calisma kapsaminda H2 asagidaki gibi

kurulmustur
H2: Cinsiyet ayrimciligi orgiitsel sapmayr anlamly sekilde etkiler.

Orgiitsel ve sosyal psikoloji literatiiriinde 6z-yeterliligin akademik
basari, ¢aligma performansi gibi ¢esitli tutum ve davraniglar {izerindeki etkileri
ile ilgili ¢ok sayida g¢alisma yapilmistir (Bandura, Caprara, Barbaranelli,
Gerbino ve Pastorelli, 2003, s. 769-782). Calismalar genelde, 6z-yeterliligin
akademik basari, performans (Brown, Lent, ve Larkin, 1989: 64-75),
donisiimeii liderlik ve igle ilgili tutumlar1 (Walumbwa, Lawler, Avolio, Peng
ve Kan, 2005, s. 2-16), igyeri zorbaligmin neden oldugu saglik sorunlari
(Gemzee ve Einarsen, 2002, s. 397-405) gibi kavramlarla iligkisi
incelenmistir. Ik defa Bandura (1977) tarafindan ortaya atilms 6z-yeterlilik
kavrami daha sonraki donemlerde Luthans’in (2002) 6nemli katkilariyla farkli
bakis agilar1 kazanmig ve bu gelismeler ile beraber kavram Luthans’in ortaya
attig1 psikolojik sermaye kavraminin alt boyutlarindan biri olmustur. Bu
aciklamalardan hareketle gerek yerli literatiirde gerekse yabanci literatiirde
0z-yeterlilik ve oOrgiitsel sapma {izerinde yapilmis calisma sayisi ¢ok az
oldugundan iki degisken arasindaki etkilesimi inceleyen ¢alismalara atifta
bulunurken psikolojik sermaye ve alt boyutlariin orgiitsel sapma iizerindeki
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etkilerinden bahsedilecektir. Avey, Wernsing ve Luthans, (2008: 48)
tarafindan yapilan ¢alismada psikolojik sermayenin tiim boyutlariyla (umut,
0z- yeterlilik, iyimserlik ve esneklik) orglitsel sapma iizerinde etkisi
belirlenmistir. Benzer olarak Norman, Avey, Nimnich ve Pigeon (2010: 385)
ve Kura, Shamsudin ve Chauhan (2013: 36) yaptiklar1 ¢aligmalarda da
psikolojik sermayenin tiim boyutlariyla (umut, 6z- yeterlilik, iyimserlik ve
esneklik) oOrgiitsel sapma iizerinde etkisi belirlenmistir. Verilen bilgiler
1s1g1nda, bu ¢alisma kapsaminda H3 asagidaki gibi kurulmustur.

H3: Oz-yeterlilik érgiitsel sapmayr anlamli sekilde etkiler.

Caligsma, bireyin faydali bir sonug¢ elde edebilmek i¢in bedensel veya
zihinsel giic harcayarak yaptigi bir siirectir. Birey calisarak, ekonomik,
psikolojik, sosyal ve Kkiiltiirel rolleri agisindan doyum saglayabilmeyi
amaglamaktadir (Adler, 1999: 8). Biitiin bu olumlu yonlerine ragmen, pek ¢cok
birey i¢in ¢aligma hayat1 ve ¢aligilan Orgiit 6nemli bir stres faktorii haline
gelebilmektedir (Powell ve Simon, 1990: 77). Stres, bireylerin verimlilik,
performans ve is doyum diizeylerinin 6nemli 6l¢iide diigmesine ve hatta isten
ayrilmalarina neden olabilmektedir (Aydm, 2008: 92). Stresin bireyler
iizerindeki tiim bu olumsuz sonuglarin yaninda, isi kasten yanlis yapma, is yeri
saldirganlig, bilingli olarak geri ¢ekilme (ise gitmeme, ise ge¢ gitme vb), isi
sabote etme gibi Orgiite maliyet unsuru olusturabilecek, saglikli bir orgiit
isleyisini bozabilecek hatta orgiitlerin varligim1 tehlikeye sokabilecek ciddi
sorunlara da yol agabilmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1996: 142).

Daha o6ncede belirtildigi gibi ¢alisanlarda stres diizeyinin artmasina
neden olan kavramlardan biri olan cinsiyet ayrimcilik algist da hem orgiitler
iizerinde hem de bireyler iizerinde olumsuz duygular uyandiran bir durumdur.
Bu ¢aligmada cinsiyet ayrimciligimin orgiitler ilizerindeki etkileri orgiitsel
sapma davranislart ile, birey tizerindeki etkileri ise oz- yeterlilik kavramu ile
incelenmistir. Cinsiyet ayrimeilig, orgiitsel sapma ve 6z-yeterlilik arasindaki
etkilesimi inceleyen c¢alismalardan biri olan Gutek vd. (1996: 791) yaptig1
calismanin sonuglarina gore cinsiyet kimligi, cinsiyet ayrimciligi kendini
kontrol edememe gibi durumlar bireylerin stres diizeyini yiikselterek,
bireylerde 6z-yeterliligin diismesine ve Orgiitsel sapmaya yol a¢maktadir.
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Yamug ve Tirker (2015: 389-423) yaptig1 ¢alismada da benzer sonuglar elde
edilmistir. Verilen bilgiler 1518inda, bu ¢aligma kapsaminda H4 asagidaki gibi
kurulmustur.

H4: Cinsiyet ayrimciligimin orgiitsel sapma iizerindeki etkisinde Oz-
yeterliligin aracilik rolii bulunmaktadir.

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmamin Modeli

Arastirmanin modeli Sekil 1’de gosterilmektedir.

Oz-
yeterlilik

Orgiitsel
sapma
Davranisl

Algilanan
cinsiyet
avrimciligi

v

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
3.2. Arastirmanin Yontemi ve Kullanilan Olgekler

Aragtirmanin verileri anket yolu ile toplanmistir. Arastirmanin
modelinde bulunan hipotezleri test etmek amaciyla 3 farkli Olgek
kullanilmigtir.  Yapilan bu arastirma i¢in kullanilacak  o6lgeklerin
belirlenmesinde, konu ile ilgili 6nceden gelistirilmis, uygulama alam olarak
daha cok tercih edilen ve gegerliligi ve giivenilirligi test edilmis 6l¢eklerin
kullanilmasi tercih edilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan anket formu
iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliim de, arastirmaya katilan ¢alisanlarin
demografik ozelliklerini belirlemeye yonelik (yas, cinsiyet, medeni durum,
egitim durumu, toplam g¢aligma siiresi) 5 adet agik uclu soru yer almaktadir.
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Ikinci boliimde ise “cinsiyet ayrimcilig1 algisi, 6z-yeterlilik diizeyi ve drgiitsel
sapma davraniglar1” n1 iceren ol¢ekler yer almaktadir.

Cinsiyet Ayrimecihg Olcegi: Bu olgek Sanchez ve Brock (1996)
tarafindan gelistirilmistir. Foley, Hang—Yue ve Wong (2006) tarafindan gesitli
arastirmalarda kullamlmistir. Ulkemizde ise bu &lgegi Onay (2009) bir
calismasinda ve Giirsozlii (2012) doktora tez ¢alismasinda kullanmiglardir.
Cinsiyet ayrimciligi dlgegi toplam 4 madde ve tek boyuttan olugsmaktadir.

Cinsiyet ayrimcilig1 6lgegine agimlayict faktor analizi uygulanmustir.
Agimlayict faktor analizi sonucuna gore, Ol¢egin tek faktorli yapiya uyum
sagladig1 belirlenmistir. Olcek maddelerinin faktdr yiikleri 0.87 ve 0.93
arasinda oldugu tespit edilmistir. Giivenilirlik analizinde Croncbach Alpha
katsayis1 a = .89 olarak tespit edilmistir.

Orgiitsel Sapma Olcegi: Orgiitsel sapmay:r Slgmede Bennett ve
Robinson’un (2003) gelistirdikleri 6lgek kullanilmustir. Olgegin aslinda,
orgiitsel boyut i¢in 12 ifade, bireyler arasi boyut i¢in 7 ifade olmak iizere
toplam 19 ifade bulunmaktadir. Ancak Avci (2008) doktora tez ¢aligmasinda
yaptig1 on test ve katilimcilar ile yapilan goriismeler sonucunda, olgekteki
soru sayisini azaltmak i¢in benzer ifadeleri birlestirmis, anlasilmayan ifadeleri
cikartarak orgiitsel sapma 6lgeginin orijinal halindeki 19 olan soru sayisini 15
maddelik 6l¢ek haline doniistiirmiistiir. Kullanilan 6rgiitsel sapma 6lceginde,
iiretkenlik karsit1 boyut icin 8 ifade, bireylerarasi boyut i¢in ise 7 ifade olmak
iizere toplam 15 ifade bulunmaktadir. Yine bu calismada Avci’nin da
caligmasinda uyguladigi yontemden yola ¢ikarak galisanlarin kendilerini
degerlendirmelerin de yanl davranabilecekleri diisiiniilerek, 6lgek iki yonlii
olarak ele alimmustir. Olgekte bulunan ifadelerden bireyin kendisini
degerlendirmesine yonelik (igyeri kurallarina uymam gibi) ifadelerin yaninda,
is arkadaglarim1 degerlendirmeye yonelik olarak (is arkadaglarim isyeri
kurallarina uymazlar gibi) ifadeler de kullanilmistir. Bu sekilde yapilan bir
degerlendirme ile c¢alisanlarin  kendilerini ve is arkadagslarini
degerlendirmelerinde farklilik olup olmadigin1 ve orgiitsel sapmanin
varliginin daha dogru olgiilebilecegi test edilmistir.
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Orgiitsel sapma davranis1 dlgegine yapilan acimlayici faktdr analizi
sonucunda verilerin 6l¢egin iki faktorlii yapisina uyum sagladigi ve faktor
yiiklerinin 0.77 ile 0.93 arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu calismada
Olcegin giivenilirlik katsayis1 0.96 olarak bulunmustur.

Oz-yeterlilik Olgegi:  Oz-yeterliligi  6lgmek  icin  kullanilan
Genellestirilmis Oz Yeterlilik Beklentileri Olgegi Jerusalem ve Schwarzer
(1981) tarafindan gelistirilmistir. Orijinal formu ilk olarak 20 madde olan
Olcegin daha sonra 10 maddelik formu olusturulmustur (Jerusalem ve
Schwarzer, 1992, s. 199). Olcegin orijinal dili Almancadir. Olgegin Tiirk¢eye
cevirisini ilk olarak Yesilay (1996) tarafindan yapmustir. Orijinal 6lgek 4’1i
Likert olmasina ragmen Tayfur (2005) ¢alismasinda 6lgegi 5°li Likert olarak

kullanmustir.

Olgek icin yapilan agimlayici faktor analizinde faktdr yiiklerinin 0.51
ile 0.71 arasinda ve giivenilirlik analizinde Croncbach Alpha katsayis1 o= .83

olarak tespit edilmistir.
3.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklem Secimi

Bu arastirmanin ¢aligma alani, sunulan hizmetlerde biiylik oranda insan
kaynagina ihtiya¢ duyulan ve birden fazla meslek grubunun yan yana calistig
saglik sektoriidiir. Buradan hareketle ¢alismanin evrenini, c¢aligmanin
yapildig1 tarihte Malatya Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi
biinyesinde bulunan ve Devlet hastanelerinde gdrev yapan yaklasik 3000
hastane ¢alisani olusturmaktadir. Calismanin 6érneklem sayisi belirlenirken ise
betimsel arastirmalarda minimum simnir olarak kabul edilen evren sayisinin
%10’u 6rneklem biiyiikliigii olarak kabul edilmistir (Gay, 1987; Arli ve Nazik,
2001, s.77). Bu amagcla saglik calisanlarina 400 adet anket formu dagitilmisg
bunun 361 tanesi geri donmiis ancak eksik doldurulmalar nedeni ile toplam
314 anket formu kullanilmigtir. Aragtirmay1 uygulamak i¢in Malatya Kamu
Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi’nden resmi izin alinirken biirokrasi
nedeniyle bazi sorunlar yasansa da uzun ugraslar sonucunda izin
alinabilmistir. Bu siiregte kurumun istegi dogrultusunda o6z-yeterlilik
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Olceginden 1 soru, cinsiyet ayrimciligi 6lgeginden 1 soru anket formundan
cikarilmistir.

3.4. Arastirma ile Tlgili Bulgular
3.4.1. Katihmeilarin Sosyo-Demografik Dagilimi

“Demografik Ozellikler” boliimiinde katilimcilarin alti degiskene gore
degerlendirilmesi yapilacaktir. Bunlar cinsiyet, yas, medeni hal, egitim
durumu, meslek ve calisma siiresi degiskenleridir.

Tablo 1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Dagilimu.

Parametreler Sayi % Parametreler Say1 %
Kadin 187 59,6 Evli 233 74,2
Cinsiyet Medeni
Erkek 127 40,4 durum Bekar 81 25,8
20-25 18 57 0-5 44 14
26-30 64 204 6-10 87 21,7
Cahisma
31-35 68 21,7 siiresi 11-15 72 22,9
Yas 36-40 87 21,7 16-20 48 15,3
41-45 50 15,9 21 veyukarn 63 20,1
46-50 14 45 Ortaokul 7 2,2
50 ve 13 41 Lise 54 17,2
yukari
Doktor 40 12,7 Yiiksekokul 91 29
Hemsire 140 44,6 Egitim Lisans 117 37,3
Ebe durumu
Saghk 73 23,2 Yiiksek 17 54
Meslek  Tek. lisans
Tibbi 28 8,9 Doktora 28 8,9
Sekreter
Memur 33 10,5
ve diger
tek.
calisan.
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Tablo 1’e gore calisanlarin %59,6’s1 kadin ve %40,4°1 ise erkelerden
olugmaktadir. Calisanlar medeni durumlart kapsaminda incelendiginde
calisanlarin %74,2’sinin evli, egitim diizeylerine ait veriler incelendiginde ise
%66,2’sinin yliksek okul ve lisans mezunu olarak yiiksekogretim egitimi
aldigr goriilmektedir. Calisanlar meslekleri kapsaminda incelendiginde
%12,7’sinin doktor, % 44,6’sinin hemsire-ebe-saglik memurlarindan, %
23,2’sinin saglik teknisyeninden olusturmakta iken, saglik calisanlari toplam
calisma yili agisindan degerlendirildiginde ise 6 ile 10 yil calisma siiresine
sahip olanlarin oranm1 % 27,7’dir.

3.4.2. Hipotezlerin Test Edilmesi
3.4.2.1. Korelasyon Analizi

Tablo 2°de ¢alisma kapsaminda yer alan degiskenlerin korelasyon
analizleri yer almaktadir.

Tablo 2. Arastirma Modelindeki Degiskenlerin Korelasyon Analizi.

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8

Cinsiyet -355 .388 .392 389 366 .383 519
ayrimeiligi
Oz-yeterlilik -292 -319 -275 -296 -300 -.373

Orgiitsel sapma 737 978 974 707 .707
calisanin kendisi

(Genel)

Orgiitsel sapma 723 715 978  .960
calisma

arkadagslar1 i¢in

(Genel)

Orgiitsel sapma 905 727 691
calisanin kendisi

Icin (Uretkenlik

karsit1)

Orgiitsel sapma 711 .690
calisanin kendisi

igin

(Bireylerarasi)

Orgiitsel sapma .897
calisma
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arkadaglari igin
(Uretkenlik
karsit1)
Orgiitsel sapma
calisma
arkadaslari i¢in
(Bireylerarasi)

Tablo 2 incelendiginde cinsiyet ayrimciligr degiskeni ile 6z-yeterlilik
arasinda negatif yonli (= .-355) bir iligki var iken oOrgiitsel sapma boyutlari
ile pozitif yonlii ve giiclii (r=.388, r=.392, r= 389, = .366, r=.383, 1= .519)
iliski mevcuttur. Oz-yeterlilik degiskeni ile 6rgiitsel sapma boyutlari arasinda
ise negatif yonlii ve giiclii (1= .-292, r= .-319, r= .-275, r= .-296, r= .-300, r=
.373) iliski igerisindedir. Orgiitsel sapma degiskenin alt boyutlar1 olan
iiretkenlik karsit1 6rgiitsel sapma (calisanlarin kendileri ve ¢aligma arkadaslar
icin) (r=.737,r=978,r=.974, 1= .707, 1= .707) ve bireylerarasi orgiitsel sapma
(calisanlarin kendileri ve ¢aligma arkadaslari i¢in) (r=.723, r=.715, r=". 978,
r= .960) arasinda ise pozitif, anlamli ve giclii iliskiden bahsetmek
miimkiindiir. Korelasyon analizinin en 6nemli ve anlamli sonucu cinsiyet
ayrimciligi ve orgiitsel sapma arasinda pozitif iliskinin tespit edilmesidir. Bu
sonuca gore cinsiyet ayrimciligt yapilan saglik calisanlarinin yasadigi
olumsuz duygular Orgiitsel sapma davraniglarinda bulunma olasiligini

artirmaktadir.
3.4.2.2. Regresyon Analizleri

Uygun bir regresyon modeli olusturmak i¢in, bir regresyon modelinde
coklu bagimlilik (multicollinearity) analiz edilmelidir. Bunun i¢in tolerans ve
varyans etkileme faktoriine (VIF) bakilir (Akman vd., 2008: 108; Ogiit ve
Kaplan, 2011: 196). Diisiik tolerans ve yiiksek VIF degerleri bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu baglant1 oldugunu gosterir (Kalayci, 2009: 268).
Tablo 3 incelendiginde bu ¢alismada kullanilan degiskenlerde ¢oklu baglanti
sorunu olmadig1 goriilmektedir. Zira tiim toleranslar 0,1°den biiyiik (Ozgener
ve Iraz, 2006: 1362; Ogiit ve Kaplan, 2011: 196) ve varyans etkileme
faktorleri (VIF) 5’°ten kiigiiktiir (Bozic, 2007: 117).
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Tablo 3. Degiskenlerin Tolerans ve Varyans Etkileme Faktorleri (VIF)
Degerleri.

Degiskenler Tolerans VIF

Cinsiyet ayrimcilig1 0,848 1,179
Oz-yeterlilik 0,625 1,082
Uretkenlik karsitt orgiitsel 0,184 3,501
sapma(galisanlar kendileri i¢in)

Bireylerarast orgiitsel sapma 0,494 2,025
(caliganlar kendileri igin)

Uretkenlik karsiti orgiitsel sapma . 0,176 3,694
(caligma arkadaslart i¢in)

Bireylerarasi orgiitsel sapma 0,532 2,881

(caligma arkadaslar i¢in)

3.4.2.2.1. Cinsiyet Ayrimciiginin Oz-yeterlilik Uzerindeki Etkisi

Hipotez 1: Caliganlarin algiladiklar: cinsiyet ayrimciligimin  oOz-
yeterlilik tizerinde anlaml bir etkisi bulunmaktadir.

Tablo 4. Cinsiyet Ayrimciliginin Oz-yeterlilik Uzerindeki Etkisi:
Regresyon Testi Sonuglari.

Bagimsiz Bagimh

. b R? F P (] T
degisken degisken
Cinsiyet

. Oz-yeterlilik 0,13 4489 0,000 -0,36 -6,70
Ayrimceihigi

Cinsiyet ayrimciliginin 6z-yeterlilik iizerindeki etkisini belirlemek
icin yapilan regresyon testinin sonuglar1 Tablo 4’de verilmistir. Tabloya gore
cinsiyet ayrimciligr 6z-yeterliligin toplam varyansinin yaklasik % 13’iinii
aciklamaktadir. Yine Tablo 4’e gore Hipotez 1, desteklenmistir (p<.05).
Cinsiyet ayrimeiliginin 6z-yeterlilik diizeyi iizerindeki etkisinin zit yonlii
olmasi (B= -.36) sebebiyle, calisanlarin cinsiyet ayrimeilig1 algis arttikga, 6z-
yeterlilik diizeyi azalmaktadir (Hipotez 1- KABUL).

3.4.2.2.2. Cinsiyet Ayrimcihiginin Orgiitsel Sapma Uzerindeki Etkisi

Hipotez 2: Calisanlarin algiladiklar: cinsiyet ayrimciliginin orgiitsel

sapma davranigt tizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir.

Hipotez 2 alt hipotezleri ile birlikte incelenecektir. Bunlar;
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Hipotez 2a: Calisanlarin algiladigi cinsiyet ayrimciliginn tiretkenlik
karsiti ve bireylerarasi orgiitsel sapma (¢alisanlarin kendileri igin) davranis
tizerinde anlaml bir etkisi bulunmaktadir.

Hipotez 2b: Calisanlarin algiladigi cinsiyet ayrimciligr iiretkenlik
karsiti ve bireylerarasi orgiitsel sapma (¢alisma arkadagslart igin) davranisi

tizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir.

Tablo 5. Cinsiyet Ayrimeiliginin Uretkenlik Karsit1 Orgiitsel Sapma ve
Bireylerarasi Orgiitsel Sapma (galisanlarin kendileri ve ¢aliyma arkadaglar
icin) Uzerindeki Etkisi: Regresyon Testi Sonuglari

Bagimsiz Bagimh
degisken degisken
Uretkenlik
karsiti
orgiitsel
sapma
(calisanlar
igin)

Bireyler arasi
orgiitsel
sapma 0,13 48,29 0,000 0,37 6,95
(calisanlar
igin)
Uretkenlik
karsitt
orgiitsel
sapma
(calisma
arkadaglar
igin)

Bireyler arasi
orgiitsel
sapma
(calisma 0,27 115,02 0,000 0,52 10,72
arkadaslari

igin)

R F P B T

0,15 55,78 0,000 0,39 7,47

Cinsiyet
Ayrimeiligi

0,15 53,67 0,000 0,38 15,91

Tablo 5’te de goriildiigli iizere cinsiyet ayrimciligi, lretkenlik karsiti
orgiitsel sapmanin (¢alisanlarin kendileri i¢in) toplam varyansinin % 15’ini,
bireyleraras1 Orgiitsel sapmanin (galisanlarin kendileri igin) % 13’inil
acgiklamaktadir. Yine Tablo 5’e gore Hipotez 2a ve 2b desteklenmistir (p<.05).
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Cinsiyet ayrnnmciligimin iiretkenlik karsiti orgiitsel sapma ve bireylerarasi
orgiitsel sapma (caligsanlarin kendileri i¢in) davraniglar: tizerindeki etkisinin
ayni yonlii olmasi (B= .39, p= .37) sebebiyle, ¢alisanlarin cinsiyet ayrimcilig
algis1 arttikca, tretkenlik karsiti orgiitsel sapma ve bireyleraras: orgiitsel
sapma (¢alisanlarin kendileri i¢in) davranislar1 da artmaktadir (Hipotez 2a ve
2b KABUL).

Yine Tablo 5’e gore cinsiyet ayrimciligi, iiretkenlik karsiti orgiitsel
sapmanin (calisma arkadaslari i¢in) toplam varyansinin yaklasik % 15’ini ve
bireyleraras1 oOrgiitsel sapmanin (calisma arkadaslari igin) % 27’sini
aciklamaktadir. Tabloya gore Hipotez 2¢ ve 2d desteklenmistir (p<.05).
Cinsiyet ayrimciliginin iiretkenlik karsiti orgiitsel sapma ve bireylerarasi
orgiitsel sapma (¢alisma arkadaslar1 i¢in) davraniglart {izerindeki etkisinin
pozitif yonlii olmast (P= .38, P= .52) sebebiyle, calisanlarin cinsiyet
ayrimciligr algist arttikca, daha fazla iiretkenlik karsiti orgiitsel sapma ve
bireyleraras1 oOrgiitsel sapma (¢aligma arkadaslar1 i¢in) davranislarinda

bulunduklar tespit edildi.

3.4.2.2.3. Oz-yeterliligin Orgiitsel Sapma Uzerindeki Etkisi

Hipotez 3: Calisanlarin 6z-yeterlilik diizeyinin érgiitsel sapma iizerinde

anlaml bir etkisi bulunmaktadur.
Hipotez 3 alt hipotezleri ile birlikte incelenecektir. Bunlar;

Hipotez 3a: Calisanlarin oz-yeterlilik diizeyinin iiretkenlik karsiti ve
bireylerarasi orgiitsel sapma (¢calisanlarin kendileri i¢in) davranisi tizerinde
anlaml: bir etkisi bulunmaktadir.

Hipotez 3b: Calisanlarin oz-yeterlilik diizeyinin iiretkenlik karsiti ve
bireylerarast orgiitsel sapma (¢alisma arkadagslart igin) davranisi tizerinde

anlamli bir etkisi bulunmaktadir.

Tablo 6. Cinsiyet Ayrimciliginin Uretkenlik Karsit: Orgiitsel Sapma ve
Bireyleraras1 Orgiitsel Sapma (¢alisanlarin kendileri ve ¢caligma arkadaslar
i¢in) Uzerindeki Etkisi: Regresyon Testi Sonuglar.

Bagimsiz Bagimh degisken R? F P [ T
degisken
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Uretkenlik karsiti 0,07 25,45 0,000 -0,27 -5,04
orgiitsel sapma

(caliganlarin

kendileri igin)
Oz- Bireyler arast 0,08 30.00 0,000 -0,29 -5,48
yeterlilik orgiitsel sapma

(calisanlarin

kendileri igin)

Uretkenlik karsit1 0,09 30,90 0,000 -0,30 -5,56
orgiitsel sapma

(caligma arkadaslari

igin)

Bireyler arasi 0,10 36,67 0,000 -0,32 -6,05
orgiitsel sapma

(caligma arkadaslari

igin)

Tablo 6’da goriildiigii lizere 6z-yeterlilik, tliretkenlik karsit1 orgiitsel
sapmanin (¢alisanlarin kendileri igin) toplam varyansmin % 7,5’ini ve
bireyleraras1 Orgiitsel sapmanin (¢alisanlarin  kendileri icin) % 8’ini
aciklamaktadir. Yine Tablo Tablo 7’ye gore Hipotez 3a ve 3b desteklenmistir
(p<.05). Oz-yeterliligin iiretkenlik karsit1 orgiitsel sapma ve bireylerarasi
orgiitsel sapma (caligsanlarin kendileri i¢in) davraniglari iizerindeki etkisinin
zit yonlii olmasi (B=-.27, f=-0.29) sebebiyle, calisanlarin 6z-yeterlilik diizeyi
azaldikca, iiretkenlik kargiti orgiitsel sapma ve bireylerarasi orgiitsel sapma
(calisanlarin kendileri icin) davraniglar1 artmaktadir (Hipotez 3a ve 3b
KABUL).

Yine Tablo 6’a gore 6z-yeterlilik, liretkenlik karsit1 orgiitsel sapmanin
(calisma arkadaglart igin) toplam varyansinin % 9’unu ve bireylerarasi
orgiitsel sapmanin % 10’unu (galisma arkadaslari i¢in) agiklamaktadir. Tablo
6’ya gore Hipotez 3¢ ve 3d desteklenmistir (p<.05). Oz-yeterliligin iiretkenlik
karsit1 Orgiitsel sapma ve bireylerarasi orgiitsel sapma (galisma arkadaslar
igin) davraniglar1 iizerindeki etkisinin zit yonlii olmasi (B= .30, p=-0.32)
sebebiyle, calisanlarin 0Oz-yeterlilik diizeyi azaldikga, iiretkenlik karsiti
orgiitsel sapma ve bireyleraras1 oOrgiitsel sapma (¢alisma arkadaslar igin)
davranislar1 artmaktadir (Hipotez 3¢ ve 3d KABUL).
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3.4.2.2.4. Cinsiyet Ayrimciigimn Orgiitsel Sapma (Genel) Uzerindeki
Etkisinde Oz-yeterliligin Aracihk Rolii

Oz-yeterliligin cinsiyet ayrimcilig: ile orgiitsel sapma arasindaki
iligkide ara degisken etkisini test etmek ilizere, Baron ve Kenny (1986)
tarafindan 6nerilen {i¢ agamali1 regresyon analizi kullanilmistir. Bu kapsamda
yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 asagida degerlendirilmis ve
yorumlanmustir.

Hipotez 4: Calisanlarin algiladiklar: cinsiyet ayrimciliginin orgiitsel
sapma  davranisi  iizerindeki  etkisinde  Oz-yeterlilik  aracilik  rolii

tistlenmektedir.

Tablo 7. Cinsiyet Ayrimeiliginin Orgiitsel Sapma (Genel) Uzerindeki
Etkisinde Oz-yeterliligin Aracilik Roli.

Birinci Basamak Regresyon Analizi Sonuclar:

(Model 1) )
Bagimli Degisken: Orgiitsel Sapma
Bagimsiz Degisken: Cinsiyet Ayrimciligi B3 t p

R=0.42  Diizeltilmis R==0.17 F=66.02 042 812 0,000
p=0.000

ikinci Basamak Regresyon Analizi Sonuclar

(Model 2)

Araci Degisken: Oz-yeterlilik B t p
Bagimsiz Degisken: Cinsiyet Ayrimciligi -0,35 -6,70 0,000
R=0.35 Diizeltilmis R*=0.12 F=44.89

p=0.000

Ugiincii  Basamak  Regresyon  Analizi

Sonuclar1 (Model 3)

Bagimli Degisken: Orgiitsel Sapma B3 t p
Bagimsiz Degiskenler: Cinsiyet Ayrimcilig 0,35 6,41 0,000
Oz-yeterlilik -0,20 -3,81 0,000
R= 0.46 Diizeltilmis R*= 0.21 F=41.69

p=0.000

Tablo 7’de cinsiyet ayrimciliginin érgiitsel sapma {izerindeki etkisinde
0z yeterliligin aracilik rolii incelenmistir. Herhangi iki degisken arasindaki
iligkide diger bir degiskenin aracilik etkisini analiz etmek igin, araci degisken
ile bagimhi degiskenin etkilesimine de bakmak gerekmektedir (Baron ve
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Kenny; 1986: 1184). Modelde goriildiigii ilizere cinsiyet ayrimciliginin
orgiitsel sapma {tizerindeki etkisinde 6z yeterliligin aracilik rolii anlamh
cikmustir (p=.000<.05). Bu sonuca gore 6z-yeterliligin, cinsiyet ayrimeciligi ile
orgiitsel sapma arasindaki etkilesimde kismi aracilik rolii bulunmaktadir
(Hipotez 4 — KISMI ARACILIK).

Cinsiyet ayrimcilig1 ve 6z-yeterliligin birlikte yer aldigi bu modelde,
0z-yeterliligin Orgiitsel sapmay1 agiklarken anlamli bir etkisinin oldugu (= -
0.20, p<0.000), iliskilerde cinsiyet ayrimciliginin orgiitsel sapmay1 agiklarken
anlamli olma diizeyini korumasina ragmen etkisinin azaldigi (B= 0.35, p<
0.00) gorilmiistiir. Analiz sonuglarindan yola ¢ikilarak, o6z-yeterliligin,
cinsiyet ayrimciligi ile 6rgiitsel sapma arasinda kismi aracilik roliiniin oldugu
sOylenebilir. Ancak, bu araci etkiden s6z etmek i¢in yeterli degildir. Kesin
sonuca ulagmak icin, Beta () degerlerindeki azalma miktarinin anlamliliginin
tespit edilmesi gerekir. Beta degerlerindeki azalma miktarinin anlamlilik
diizeyi ise Sobel Testi (1982) kullanilarak yapilmistir. Yapilan Sobel testine
gore Sobel Testi: 3.323; Standart Hata: 0.076; p: 0.000 olarak hesaplanmugtir.
Sobel testinden elde edilen sonuca gore, 6z-yeterlilik modele dahil edildiginde
cinsiyet ayrimciliginin orgiitsel sapma tlizerindeki etkisi 0. 42 den 0. 35°¢
dismiis ve gerceklesen bu diisiisiin anlamli oldugu hesaplanmistir. Bu
noktadan sonra, oOz-yeterliligin cinsiyet ayrimcilift ve oOrgiitsel sapma
davraniglart arasinda kismi aract etkiye sahip oldugu soylenebilir. Bu
dogrultuda, H4 kabul edilmistir.

4. SONUC ve ONERILER

Orgiit igerisinde cinsiyet ayrimciligina maruz kaldiklarmi anladiklar:
anda calisanlarda orgiite kars1 olumsuz duygular gelisebilecektir. Cinsiyetleri
nedeniyle engellendiklerini diisiinen ¢alisanlar tepki olarak orgiitsel sapma
davranislar1 gosterebileceklerdir. Bu da orgiitiin etkinlik ve verimliligi
iizerinde olumsuz etkiler yaratacak ve Orgiite bir maliyet unsuru olacaktir.
Orgiite verilen bu zararlar yaninda cinsiyet ayrimcilik algisi nedeniyle bireyler
de zarar gorecek ve bireylerin bir sorunla karsilastiklarinda ne kadar
direneceklerini ve ne kadar ¢aba harcayacaklarini belirleyen (Akgiindiiz,
2013, s. 182) kavramlardan biri olan 6z-yeterlilik inanglar1 da bu durumdan
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etkilenecektir. Saglik calisanlar ile gerceklestirilen bu c¢alismanin temel
amaci, cinsiyet ayrimciligimin orgiitsel sapma davraniglart {izerindeki

etkisinde 6z-yeterliligin aracilik roliinii tespit etmektir.

Arastirmadan elde edilen sonuglarin, arastirmanin nihai modeliyle iyi
uyum gosterdigi belirlenmistir. Arastirma bulgular1 degerlendirildiginde,
cinsiyet ayrimciliginin 6z-yeterlilik iizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir.
Bu bulgular, literatiirdeki Hofstede (1983), Baird (1995), Gutek vd. (1996),
Coutinho ve Woolery (2004) , Grant ve Hennessy (2011) ve Kira vd. (2015)
gibi sinirlt sayidaki ¢alismanin sonuglar ile ortiismektedir. Benzer sekilde
arastirma bulgulari, cinsiyet ayrimciligi calisanlarin kendileri ve ¢aligma
arkadaslar1 i¢in Orgiitsel sapma (iiretkenlik karsiti ve bireylerarasi orgiitsel
sapma) boyutlarin1 anlamli sekilde etkiledigini gostermektedir. Ulasilan bu
sonuglar, Demir ve Tiitiincii (2010), Anvar vd. (2011), Kim vd. (2015),
Golparvar vd. (2015) gibi ¢cok sayidaki ampirik ¢aligma sonuglari ile benzerlik
gostermektedir. Caligmada ulasilan bir diger sonug¢ ise calisanlarin 06z-
yeterlilik diizeyi ile oOrgiitsel sapma davraniglar1 arasinda ters yonli bir

etkilesim oldugu ve 6z-yeterliligin orgiitsel sapmay1 artirdigi belirlenmistir.

Bu baglamda aragtirma bulgularina dayanarak cinsiyet ayrimciliginin
orgiitsel sapma davranislari lizerindeki etkisinde 6z-yeterlilik algisinin “kismi
aracilik” roliiniin oldugu anlagilmaktadir. Cinsiyet ayrimciligi ile orgiitsel
sapma iizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu, ayrica 6z-yeterliligin bu etkiyi
giiclendirici bir degisken oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla orgiitlerde orgiitsel
sapmanin azaltilabilmesi i¢in cinsiyet ayrimciligi ve 6z-yeterlilik birlikte ele
alinmasi gereken degiskenler oldugu belirtilebilir.

Bu ¢alisma sonucunda cinsiyet ayrimciligi uygulamalarinin orgiitsel
sapma iizerindeki etkisinde 6z-yeterliligin kismi aracilik rolii tistlendigi tespit
edilmistir. Bu sebeple hem uygulayict hem de arastirmacilarin cinsiyet
ayrimciliginin orgiitler i¢in 6nemli bir oldugunu kabul edip, bu duruma bagh
olarak orgiitlerde cinsiyet ayrimcilik algilarinin azaltilmasina yonelik
caligmalarin yapilmasi (etik kurullarin kurulmasi, cinsiyet ayrimciligiyla
karsilasan calisanlarin gerekli sikayette bulunabilmesi igin birimlerin

olusturulmasi1 gibi) gerekmektedir. YoOneticilerin ise cinsiyet ayrimciligi
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uygulamalarmin varligim tespit etmeye yonelik aragtirmalar yapmali, hangi
tir davramglarin cinsiyet ayrimciligi kapsamina girdigini belirlemeli ve
ayrimciligin olmadig orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi i¢in ¢aba gdstermelidir.
Bunun yaninda biitlin alan arastirmalarinda oldugu gibi bu arastirmanin da
bazi kisitlar1/sinirliliklart bulunmaktadir. Arastirmanin tek bir sektor ve tek bir
ilde yapilmis olmasi bu arastirmanin temel sinirliligidir. Bu nedenle yapilacak
degerlendirmeler belli bir noktada kalmaktadir. Bir biitiin olarak konuya
yonelik bakis acisini degerlendirebilmek igin, arastirmacilarin arastirma
konusu ile ilgili farkli sehirlerde, farkli sektorlerde, farkli zaman dilimlerinde
ve farkli degiskenlerle bu tiir ¢aligmalari yapmas1 orgiitlere, topluma ve
yoneticilere 6nemli ipuglar1 sunacaktir.
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