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Internet Ortamindaki Siddet Sunumlari ve Yol Actig1 Sosyal Travmalar!

Violence Presentations in the Internet Environment and Social Traumas of which it
Cause

Ejder CELIK?

Ozet

Modern toplum yapilarinda tiim diinyayr saran siddet tiirlerinin izlerini gérmek miimkiindiir. Siddet ¢ikar
iliskilerine odaklanmis diinya bilincinin yiikselttigi bir eylemdir. Bireyler, orgiitler ve devletler dlgceginde ortaya
konulan siddetin psikolojik, ekonomik ve siyasi sebepleri olabilmektedir. Genel anlamda siddet kendini ispat etme,
kar etme, pay koparma planlarinin uygulanmasinda ortaya konulan caydirici veya bertaraf edici yontemlerden
biridir. Siddetin planlanmis veya planlanmamis toplumsal sonuglart olabilir. Her iki durumda da siddetin
toplumsal yapinin huzur, uyum ve diizenine kisa veya uzun vadede zarar verdigi agiktir.

Medya teknolojisinin her gecen giin gelistigi ve cesitlendigi modern toplumda bu gelismenin teknik
yararlarindan ¢ok toplumsal zararlarmmin oldugu aciktir. Her gecen giin toplumu ¢aglar boyu var etmis temel
nitelikler asinmakta sosyo-psikolojik rahatsiziiklar toplumu sarmaktadir. Iletisim teknolojisinin geldigi en son
nokta olan internet toplumun biitiiniinii iizerinde derin degisiklikler olusturmaktadir. Siddet internetin toplumdaki
her kesiminden ve her yastan insamin giindelik yasantisina 6lgiistiz ve zamansiz olarak tasidigt bir olgudur.
Giiniimiiz insani internet oncesi donemde sahit oldugu siddetin ¢ok iistiinde bir oranda siddete taniklik etmek
durumunda kalmustir.

Oniimiizdeki yirmi yilin belki de en biiyiik toplumsal sorunu internetin toplum iizerinde yol actigi olumsuz
etkiler olacaktir. Bunlarin en basinda gelen ise internetteki siddet unsurlaridir. Dolayisiyla insan toplumunun
diinya olgeginde kiiltiirel, etik, psikolojik gelecegini saglikli bir diizeyde tutmak i¢in bu sorunun ¢ok yénlii olarak
tamimlanp analiz edilmesi gerekir. Caliymanin amact bu yonde bir ¢oziimleme olusturmaktir. Dolayisiyla
calismada kuramsal gerceve icerisinde degerlendirilen internet icerisindeki siddet unsuru kaynaklari tasnif
edilerek etki bicimleri iizerinde durulmustur.

Anahtar kelimeler: Medya, modern toplum, depresyon, stres, sug, zorbalik.

Abstract

It is possible to see traces of violence that surround the whole world in modern society structures.
Violence is an action of world consciousness based on personal interest. There may be psychological, economic
and political reasons of violence at individual, organizational and state level. In general terms, violence is one of
the deterrents or elimination methods that have been put forward in the implementation of self-evidences, gaining
profit. Violence may have planned and unplanned social consequences. In both cases, it is clear that violence
harms the peace, harmony and order of the social structure in the short or long term.

In modern society, media technology is developing and diversifying day by day. As a result, it is possible
that this development may have social damage rather than technical benefits. Every day, the basic values are
corroded and socio-psychological disorders surround the society.
Internet, which is the last point of communication technology, has profound changes on the whole society. Violence

Gonderim Tarihi: 9 Ekim 2018
Kabul Tarihi: 20 Aralik 2018

! Bu makale ve Samsun’da 26-28 Nisan 2018’de diizenlenen Siddet Sosyal Travmalar Uluslararas1 Kongresi’nde bildiri
olarak sunulmustur.
2Dr. Ogrt. Uyesi, Yozgat Bozok Universitesi, Sosyoloji Boliimii, ejder.celik@bozok.edu.tr

280



l"\
x CYBD Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi I
ayl/ Number:

'“’: J CAS Cilt/Volume: 5 J

is a phenomenon that is reflected in the daily life of every person in the society. Today's people have witnessed
violence at a rate far above the violence they witnessed in the pre-Internet period.

The biggest social problem of the next twenty years, perhaps, will be the negative effects of the Internet
on society. The most prominent of these are the elements of violence on the internet. Therefore, in order to keep
the society's cultural, ethical and psychological future at a healthy level, the problem must be defined and analyzed
in a multifaceted way. The aim of the study is to create a solution in this direction. Therefore, in the study, the
content analysis method which is evaluated within the theoretical framework was applied.

Key words: Media, modern society, depression, stress, crime, bullying.

Giris

Endiistrilesme sonrast toplum {izerine yapilan tanimlamalar agirlikli olarak teknolojik
gelisimlerin yol agtig1 yeni etkilesim alanlar1 temelinde yapilmistir. Ag toplumu, biligim toplumu, dijital
toplum gibi tanimlamalar bunlara 6rnek olarak verilebilir. Bunlarin ortak niteligi teknolojinin insan
eylemlerinde bir iletisim araci olarak kullanilmasiyla olan ilgileridir.

Insanin sosyallesme siireci aile ile baslayan arkadas gruplari ve resmi (formel) olarak
olusturulmus okul, isyeri gibi grup yapilariyla devam eden bir siirectir. Sosyallesme giindelik hayat
icerisinde omiir boyu devam eden bir siiregtir. Cocukluk, ergenlik, yetiskinlik, yaglilik sosyallesmenin
yasandig1 yas donemlerini ifade eder (Tezcan, 2012, s. 59-60). Modern toplumda bireyin sosyallesme
siireci tiim bu yas donemlerinde kitlesel iletisim araglariyla iligkilendirilmistir. Bu dnemli gelisme
sonucunda toplum bilimlerinde, iletisim araglar1 yeni bir sosyallesme fenomeni olarak kabul edilmistir.

Iletisim konusunda farkli tanimlamalar yapilmistir. Ancak Theodorson’un “iletisim, semboller
araciligryla bir kisiden veya gruptan digerine (veya digerlerine) bilginin, fikirlerin, tutumlarin veya
duygularin aktarimidir” (Aktaran: Biilbiil, 2001, s. 3) seklindeki tanimu, iletisimin ¢ok boyutlu yapisini
vurgulayan kapsamli bir tanimdir. Zira kitle iletigimi, fikirler, tutumlar ve duygular iizerinde yaygin
etkileriyle kendini gosterir

Klapper, kitle iletisim araglarinin toplumu degistirme dogrultusundaki etkilerini “degistirip
doniistirme”, “Onemsiz degisiklikler yapma”, “kuvvetlendirme” olmak iizere ii¢ baglik altinda
toplamigtir (Barrett and Braham, 1995, s. 84). Bu etkileme bi¢imleriyle kitle iletisim araglar kiiltiirel
iiretim sisteminin 6nemli bir unsuru haline gelmislerdir.

Kitle iletisim araglarinin etkisi konusunda DeFleur’un “kiiltiirel normlar” kuramina gore, kitle
iletisim araglar1 sadece bireyler {izerinde dogrudan etkide bulunmaz, aym1 zamanda kiiltiirii, bilgi
birikimini, bir toplumun norm ve deger yargilarin1 da etkiler. Televizyon seyircilerinin kendi davranig
bigimlerini belirlerken kullanabilecekleri bir dizi imaj, diisiince ve degerlendirme sunar. Morgan ve
Signorelli’ye gore televizyon seyretmek sistematik bi¢cimde televizyon haberleri ve kurguya dayali
programlarda gosterilen, basmakalip ve carpitilmis olarak oldukca dar bir bakis acisindan verilen
toplumsal bir diinya goriisiiniin izleyiciler tarafindan yavas yavas benimsenmesine yol acar (Mcquail
and Windahl, 2005, s. 126-127).

Kitle iletigsim araglarinin ticari sistem ve kiiltiirel yonlendirme politikalariyla yakindan ilgili
oldugunu da dikkatlerden uzak tutmamak gerekir. Haber, kurgu, oyun, etkilesimli iletisim ortamlarinin
tamaminin bir ekonomik yapinin iriinleri olarak satilabilir olmasi insani yararlarin ikinci plana
itilmesine yol agmaktadir. Nitekim Adorno’nun, kiiltiir endiistrisi aracilig ile kiiltiir tirtinlerinin si1glik
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ve bayagiliga mahkiim ediliyor olmasinda asil kars1 ¢iktig1 sey; halkin zihinsel iiretim ile derin ve
verimli diisiinme becerisinden uzaklasiyor olmasidir. Bu uzaklagma insanlik onuruna zarar vermektedir.
Ayni zamanda toplumdaki esitsizligin, somiirliniin, yasamdan uzaklasmanin kiiltiir ve sanat eliyle
perdelenmesidir (Akkol, 2018, s. 128).

Kitlesel iletisim araglar1 20. Yiizyilin ilk ceyreginden itibaren yavas yavas gelismistir.
Sinemadan televizyona bilgisayar ve internete gelinen siirecte iletisim araglarinin teknolojik imkéanlar
gelismis, boylece bireyin bir giinliik yasantisinda iggal ettikleri zaman dilimi giderek artmistir. Genel
anlamda gazeteden baslayarak, radyo ve televizyonla gelisen medya internetin bilissel zeminini
hazirlayan siirecin pargalari olarak diisiiniilebilir. Ciinkii 50 milyon kullaniciya erismek i¢in televizyon
13 y1l, telefon ise 75 yil beklemek zorunda kalmustir. internet ise bu kullanici sayisina 5 yildan daha az
bir siirede ulagmistir. Telefon ve televizyon birbirini iginde barindirmayan teknolojilerdir. Oysa internet
duyulara ulasan biitiin ileti kaynaklarinin yeteneklerini i¢inde barindirmaktadir. Cok yonlii alg: etkisi
yasamm gercekligine benzer bir alan sunmaktadir. Bu gelismelerden dolay1 giiniimiizde zaman kavrami

“cevirim i¢i zaman”, “gevirim dis1 zaman” olmak tlizere iki ayr1 baglik altinda anilir hale gelmistir.

Internetin tehlikelerinden sdz etmeye basladigimiz anda en ¢ok tartisilan ve akla ilk gelen
olgulardan biri “siddet” dir. Internetteki siddet unsurlarinin niteligini ve etkisini dogru analiz edebilmek
icin sanal ortamin niteliklerini ortaya koymak ve siddet olgusu ile iliskilendirmek gerekmektedir. Bu
caligmada internete 6zgii siddet bilesenleri lizerinde durulacaktir. Dolayisiyla internet {izerinden sunulan
siddet unsurlarinin internet dolayisiyla kazandig1 farkli nitelik, internetin sanal diinyasindaki siddet
sunum bigimleri, etkilenen kitle kategorileri konular1 birbiriyle iliskilendirerek ortaya konulmaya
calisilacaktir.

Siddet ve Medya Iliskisi

Siddet, toplumsal yasanti icerisinde bireysel veya kitlesel olarak kendini gdsteren bir olgudur
(Alem, 2008, s. 148). Okul 6ncesi donemde akranlar arasinda baglayan siddet, sonraki donemlerde daha
karmasik bir yapiya doniisebilmektedir (Sali, 2014, s. 197). Ergenlik doneminde goézlenen siddet
egilimleri, onemli dl¢lide erken cocukluk doneminde goriilen, yasanan, gézlemlenen siddet olaylarindan
kaynaklanabilmektedir (Sali, 2016; s. 175). Siddet, davranigsal iligki i¢inde ortaya g¢ikabilecegi gibi, bir
iletisim organizasyonu tarafindan iiretilen kitlesel mesaj bi¢imleri halinde de ortaya konabilir.

Siddet kavranminin Ingilizcesi olan “violence” kelimesi, Latince, “kural tanimadan davranmak,
zarar verecek bigimde davranmak” anlamindaki “violentus” kelimesinden 13. Yiizyilda eski Fransizcaya
oradan da Anglo sakson dillerine yayilmistir (Etimonline, 2018). Kelime Tiirkgeye “siddet” sekliyle
Arapgadan gegmistir ve dilimizde, “karsit goriiste olanlara kaba kuvvet kullanma, duygu ve davranista
asirilik” anlamlarina gelmektedir. (TDK, 2010, s. 2223).

Kavram olarak siddet, “kanuna uymamak, kisiye zarar vermek, hakaret etmek, onurunu kirmak,
siikunet ve huzura son vermek; birbirinin hakkini ¢ignemek, hirpalamak, incitmek, canini acitmak igin
zor kullanmak; yikict agart davraniglarda bulunmak ve agiri derecede 6fke ifade eden davraniglar olarak
tanimlanmustir (Erten ve Ardal, 1996, s. 143).

Genis anlamda siddet ise insan tizerindeki fiziksel ve ruhsal etkileri agik¢a dlglilemeyen, dolayli
ve somut bir bicimde hissedilen ¢esitli baskilardir. Ornegin ekonomik siddet, medya terérii, enflasyon,
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issizlik, trafik korsanligi, doganin ve tarihsel ¢evrenin tahribi, sagliksiz kentlesme gibi (Aktaran:
Kocacik, 2001, s. 2).

Hem kelime karsiligt hem de kavram olarak siddete bakildiginda igerigi itibariyle farkli
bigimlenisler veya tiirlere ayrilabilecegi goriiliir. Nitekim toplum igerisinde siddet, muhataplari,
uygulama yollar1 ve etkileri agisindan degisik bigimlenmeler gostermektedir.

Siddet lizerine yapilan ¢alismalar diinya dlgeginde bir farkindalik olusturmaya baglamistir.
Siddetin diinya 6l¢eginde belirli bir siniflamasinin yapilmasi 1996 yilinda gergeklestirilen Diinya Saglik
Kongresi’nde olmustur. Bu kongrede genglik ve siddet, ¢iftler arasindaki siddet, yaslilara yonelik siddet,
cinsel siddet, kisinin kendisine yonelik siddet gibi ¢esitli siddet gesitleri analiz edilmis ve sonucunda
Diinya Siddet ve Saglik Raporu yayimlanmistir (Kilig, 2017, s. 51).

Siddete maruz kalan ve siddeti yasayan gruplar agisindan yapilan bir siniflamaya gore siddet;
kadina yonelik siddet, cocuga yonelik siddet, yasliya yonelik siddet, akranlar arasi siddet, kardesler arasi
siddet, flort siddeti, engelliye yonelik siddet, LGBT (lezbiyen, gey, biseksiiel ve transgender) siddeti,
miilteci siddeti, kisinin kendine yonelik siddeti ve sanal siddet olmak {izere farkl tiirlere ayrilmaktadir
(Polat, 2016, s. 16).

Cocuk ve genclerde saldirgan davraniglar diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de onemli bir
sorundur. Cocuklarda goriilen saldirgan davranislar iizerine yapilan arastirmalarda akran zorbaligi
onemli bir yer tutmaktadir (Nalbant, Babaoglan ve Celik, 2018). Okullarda goriilen akran zorbaligi;
Ogrencilerin gerek kisisel, gerekse egitim ve 0gretimsel yasantilarii olumsuz yonde etkileyerek hem
onlara hem de ¢evrelerine zarar vermektedir. Nitekim ydnetici ve 6gretmen gorislerine gore okulda
ogrenciler; fiziksel, so6zel, duygusal/sosyal ve cinsel zorbalik olmak iizere ¢esitli zorbalik davraniglarina
maruz kalmaktadirlar (Kiral ve Aktas, 2016).

Siddetin uygulandigi unsur esas alinarak yapilan bir diger siniflama; psikolojik siddet, ahlaki
siddet, yasal siddet, ekonomik siddet seklindedir (Alem, 2008, s. 149). Bu siniflamada giiniimiiz
toplumlarinda siddetin i¢ ice gecmis unsurlarla etkilesim halinde oldugunu gérmek miimkiindiir.

Siddetin toplum yasaminin merkezi unsuru olan ailede kadiin maruz kaldigi siddet olarak
yaygin bicimde kendini gostermesi olgunun toplumsal bir fenomen olarak dikkate alinmasinda etkili
olmustur. Kadina yonelik siddet sadece kadina fiziksel ve ruhsal anlamda zarar vermekle de kalmayip
ayn1 zamanda sosyal agidan kendilerini gelistirmelerini engellemesi dolayisiyla da kadinlara ve topluma
zarar veren onemli bir sosyal problemdir (Cakir ve Bas, 2017, s. 341).

Medya etkisi ve geldigi noktanin boyutlar disiiniildiigiinde, ¢agimiz toplumlarinin en 6nemli
gerceklerinden biridir. Kitle iletisim araclar1 derken, akla yiiz y1l 6nce gazete ve dergiler gelirken, bugiin
bunlara; radyo, televizyon, video, internet de eklenmistir.

Insanin énemli dogal diirtiileri arasinda yer alan saldirganlik, temelde biyo-psikolojik kdkenli,
iletisimsel uyaranlarla ortaya ¢ikan bir davrans bicimidir (Ozascilar, 2016, s. 20-22). Bu sebeple iletisim
bi¢imi ve igeriklerinin kisinin psikolojisinde olusturacagi uzun siireli etkilerin bir sonucu oldugunu
sOyleyebiliriz. S6zii gecen iletisim siireci gergek yasam igerisinde yiiz yiize iliskilerle gelisebilecegi gibi
dolayli etkilenmeler biciminde de gelisebilir. Medya gazete ve televizyon anlaminda ele alindiginda yiiz
ylize yasanmayan dolayli olarak etkili olabilecek siddeti i¢erik olarak sunabilir. S6z konusu yeni medya
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araci olarak internet oldugunda hem televizyon ve gazete benzeri medyanin siddet iceriklerini hem de
goriintiili, sesli etkilesim saglamasi yoluyla dogrudan siddet iligkilerine sebep olabilecek niteliktedir.

Medyada kullanilan siddete iliskin yapilan arastirmalarin merkezi Amerika Birlesik Devletleri
(ABD)’dir. S6z konusu arastirmalar, 1920°li-1930’lu yillarda sessiz sinema filmlerinin gocuklar
iizerindeki etkisinin arastirilmasiyla baslamistir. Medyada siddet kullanimina iliskin arastirmalar, en ¢ok
televizyon Orneginde yapilmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nde televizyonda kullanilan siddete
yonelik arastirmalar, 1954 yilinda Smytee ve Head’in ayr1 ayr1 olarak gergeklestirdikleri arastirmalarla
baglamistir. Her iki arastirma da, 6zellikle ¢ocuk programlarinda siddet 6gesinin fazla bulundugu
sonucuna ulagmistir (Ozer, 2017, s. 4).

Dolayisiyla televizyonun yaygin etkisini gdstermeye baglamasiyla su¢ oranlarinda artigin ayni
zaman diliminde gergeklesmesi arasinda anlamli bir iligki oldugu diistiniilebilir. Nitekim ABD’de s6z
konusu yillarda yapilan sug arastirmalarinda ABD’de 1960°da cinayet oraninin yiiz bin kiside 5 iken
1967°de bu oran 7’ye yiikselmistir. Bugiin ABD’de yilda 6 milyondan fazla agir sug islenmekte ve sug
motivasyonu olusturan etkenler arasinda medyanin olusturdugu zihin diinyasinin orani giderek
artmaktadir. Almanya ve Fransa’da aym ¢izgi lizerindedir. Almanya’da 1966’da 2 milyon sug
kaydedilmisken, 1970’de bu say1 2 milyon 413 bine yiikselmistir. Kanada’da bu oran 1962-1970 yillar1
arasinda yilizde 98’lik bir artis gostermistir. Fransa’da 1966-1976 arasinda yiizde 177’lik bir tirmanig
gosterir (Solak, 2008, s. 72-73)

Diinya kiigiildiikge, medyanin etki giicii daha da giiglenmektedir. Ozellikle 1990’lardan itibaren
etkili bir evrensellesmenin, kiiresellesmenin yasanmasi, medya egemenligini merkezilestirmekte ve
benimsenir kilmaktadir. Ozday1 Demirel’e gore iletisim alanindaki degismeler, sosyal iliskileri ve ayni
zamanda toplumsal yapiy1 da etkilemektedir. Yapilan arastirmalarda, bilhassa internet kullanicilarinin
ev i¢inde aile fertleri ile iletisimde azalmaya, sosyal gevrelerinde daralmaya yol agtigini, depresyon ve
yalmzligr artirdig goriilmistiir (2016, s. 394). 1996 Diinya Siddet ve Saglik Raporu’na gore, medyada
yer alan siddet, toplumdaki siddetin iiglincii dereceden sebepleri arasinda yer almistir (Kilig, 2017, s.
51).

Cocuklar ve medya siddeti konusunda yapilmisg ilk uluslararasi ¢alisma ise UNESCO tarafindan
gergeklestirmistir. Tiim diinya gengliginin yasaminda medyadaki siddetin neden ve ne oranda etkili
oldugunu belirlemeyi amaglayan arastirmada medya ve siddet arasinda anlamli iliskiler oldugunu ortaya
koymustur. Su¢ oraninin yiiksek oldugu Brezilya, Angola veya Tacikistan’da uygulanan anketlerde
elektrik olan bolgelerde oturan Ogrencilerin ylizde 93’iiniin glinde 3 saat televizyon seyrettigi
goriilmistiir. Bu siire, 6grencilerin 6devlerini yapmak, okumak ya da arkadaslariyla birlikte olmak i¢in
harcadiklar1 zamandan en az % 50 daha fazla bir zaman dilimine denk diismektedir (Gloebel 1998’den
aktaran: Iscibasi, 2002, s. 47). Nalbant ve Babaoglan (2016), ortadgretime devam eden yirmi dgrenciyle
yiirittiikleri arastirmada, goriisme yaptiklar1 6grencilerin yarisinin giin iginde en ¢ok bilgisayar ve
telefonla vakit gecirdikleri, onemli bir kisminin iki-ii¢ saatten fazla internet ve telefonla ilgilendigi
belirlenmigtir.

Medyayi1 siddet ile iligkilendiren ¢ok sayida yayin oldugu bilinmektedir. Bu yayinlarda iki
onemli husus dikkati ¢ekmektedir. Birincisi medya kurgularinda veya haberlerinde izleyicinin kurbanla
0zdeslesmesi digeri ise sucluyla 6zdeslesme ve siddet davraniglariin taklit edilmesine yonelmedir.
Comstack 30 yil siireyle televizyon ve siddet arasindaki iliskiye odaklanmis ¢ok sayida arastirmayi
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incelemistir. Bu c¢aligmalarda ¢ocuklardaki anti sosyal davranislarla televizyon programlari arasinda
giiclii bir iligki oldugunu belirlemistir. Televizyonun bu etkisi ¢ocukluktan sonraki yas evrelerinde bile
etkisini stirdiirdiigiinii gérmiistiir (Newson, 1995).

Medya ve siddet iliskisi tizerinde ¢alisan iki sosyal bilimci olan Freedman ve Sears, televizyonda
siddet iceren davranislar1 seyredenlerde saldirganlik hislerinin uyarildigint ve bu yonde davranisa
yonelmeye kisiyi hazirladigini ileri siirmiislerdir. Burada izleyicinin siddet iceren davranist model
almasi veya sosyal 6grenme siireci lizerinde durulmustur. Sonugta siddet davranisinin sergilenmesinden
daha 6nemli bir sonug olarak toplumun bu tiir davranislarin 6grenilmesine kaygi ile yaklasmamast,
benimsemesi, kaniksamasidir. Boylece siddet toplumun her kesiminde dogal bir davranig bigimi olarak
kabul edilmeye baslanacaktir. Ornegin, televizyon kurgularindaki erkek tiplemelerinin siirekli siddet
uygulamalarina egilimli olusu dikkat ¢ekicidir. Erkeklerin hayatlarindaki kadinlara bakis agilarin
yansitan dil kullanim1 ve siddeti kullanig bigimleri izleyiciye bir hayat tarzi sunuyor ve sunulan bu hayat
tarzlar1 izleyiciden kabul gordiigii oranda erkekle 6zdeslesmis siddet davranisi dogallasmaktadir (Gedik,
2016, s. 42).

Medya teknolojisi internet noktasina ulastig1 zaman siddet sunumlari biiyiik oranda denetimsiz
bir hal almistir. Ayn1 zamanda gesitlenen siddet iligkileri basta gengler olmak iizere her yastan ve
kesimden insan igin yiikselen bir tehdit halini almistir. Celik ve Babaoglan’m (2017) iiniversite
Ogrencileri lizerine yiiriittiigl aragtirmada, 6grencilerin teknolojiyi kullanma amacina gore giigsiizliik ve
soyutlanma boyutlarinda fark goriilmezken; sosyal medya amaciyla teknoloji kullanan 6grencilerin
kuralsizlik boyutunda yabancilagsma diizeyinin kitap, dergi ve makale amaciyla kullanan 6grencilerden,
anlamsizlik boyutunda ise haber amaciyla teknoloji kullanan 6grencilerden anlamli olarak daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.

Kendini ilk defa ABD’de gosteren medya baglantili ¢ete savaslart internet siddet iliskisinin

bagka bir yoniinii ortaya koymaktadir. ABD’de metropoliten emniyet yetkilileri Times dergisine
verdikleri demeglerde rakip getelerin sosyal medya {izerinden uyusturucu satis1 yaptiklarini bu mecrada
ortaya cikan tartigmalarin birka¢ dakika icinde tirmanarak siddete doniisebildigini belirtmislerdir.
Middlesex Universitesi'nden kriminoloji dgretim gérevlisi olan Simon Harding bu getelerin kendilerini
gevirim i¢i olarak sosyal medya {izerinden organize ettiklerini belirtmistir. Harding bir¢ok ¢etenin
cevrimici olarak web siteleri (ayrica YouTube ve Snapchat) ve hayran takipgileri oldugunu vurgulayarak
genglerin bu iligki lizerinden kasith olarak siddet eylemlerine siiriiklendigini ifade etmistir (Pinkney,
2017).

Ingiltere’den kriminoloji okutmani ve genglik ¢alisan1 Craig Pinkney cetelerin kendilerini
cevrimici olarak nasil organize ettikleri hakkinda yazdig1 raporda cetelerin miizik videolar1 ve sosyal
medya yayinlarinda birbirleriyle alay ederek nasil kigkirttiklarini videolarla ortaya koymustur. (Pinkney,
2017).

Internetin ve Sosyal Aglarin Kullamim Yayginhg

Caglar boyu iletisim amaciyla kullanilan teknikleri, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte teknolojik
araglara dontismiiglerdir. Bu anlamda yaygin iletisim saglayan araglar olarak telefon ve televizyonu
gormekteyiz. Son gelinen noktada yaygin iletisim imkan1 saglayan teknolojik araci olarak interneti
gormekteyiz. Yani internet bir ara¢ degil yazilimsal bir agdir ve aracilik etmektedir. Islemin araci
bilgisayarlardir. Her en bigimde olursa olsun 50 milyon kisiye ulagsmak igin telefon 75 yil, televizyon
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13 y1l beklemesine karsin internet ise 5 yildan kisa bir stirede bunu basarmis ve su anda 7.6 milyar
niifuslu tiim diinyada 4.02 milyar (%53) kullaniciya sahip olmustur (Grub, 2016).

Bu kullanicilarin 3,19 (%42) milyar: sosyal medya kullanmaktadir. Diinya niifusu i¢inde 5.13
(%68) kisinin mobil telefon kullandigi gliniimiizde 2.95 (%39) milyara yakin aktif mobil sosyal ag
kullanicist bulunmaktadir (Dijilopedi, 2018).

Bir 6nceki yila (2017) gore internet kullanan kisi sayisinda %7 (249) milyon, aktif sosyal medya
kullanict sayisinda %13 (362 milyon), mobil telefon kullanicis1 sayisinda %4 (218 milyon), mobil
telefon iizerinden sosyal ag kullanici sayisi ise %14 (360 milyon) oraninda artmistir. Bu tabloda 2017
verileriyle karsilastiracak olursak en biiyiik artigin mobil telefon ve sosyal medya kullaniminda oldugu
goriilmektedir (Dijilopedi, 2018).

Ag tizerinden internet kullaniminin yas dagiliminda ise en yiiksek oranin %64 (4.8 milyar) ile
16-65 yas araliginda oldugu dikkati cekmektedir (Dijilopedi, 2018).

Insanlar internette giinde ortalama 7 saat gegiriyorlar. Kullanicilar giinde ortalama 2.48
saatlerini sosyal medyada, 2.44 saatlerini televizyon basinda ve 1.22 saatlerini bu kaynaklardan miizik
dinleyerek gegirdikleri belirlenmistir (Dijilopedi, 2018).

ABD’de ¢ocuklar1 internet iizerinden gelecek istismar ve siddet tehlikelerine karsi korumay1
amaglayan yazilimlar ireten Guardchild firmasmin yaptirdigi arastirmalar sonucunda ergenlerin ve
genglerin yarisindan fazlasinin ¢evrimigi saldiriya ugradigi ve ayni sayida siber zorbaliga karistigi ortaya
cikmigtir. Ancak 6 ebeveynden 1’inin ¢gocugunun bir sosyal ag sitesi araciligiyla zorbaliga ugradigini
biliyor. 3 gencten 1’i ¢evirim i¢i ortamda tehdit edilmistir. Yine ABD’de 19 yasindaki gencler ¢evirim
ici zorbaligin en biiylik kurbani olarak ortaya ¢ikiyor, ¢ogunlugu Facebook’ta gergeklesiyor. Twitter
zorbalik i¢in en sik kullanilan diger sosyal medya araci. Ergenlerin ve genglerin % 25’inden fazlasi, cep
telefonlar1 veya internet lizerinden defalarca zorbaliklara maruz kalmistir. Diinyada gocuklar1 sosyal
medya kullanan 10 anne-babadan biri (%12), ¢ocuklarinin sanal zorbalik yasadigini soyliiyor. Her 5
siber zorbaliktan 1’i emniyet giiclerine bildirilmektedir. Okul saatlerinde 3 saatten fazla zaman harcayan
(Hyper-networking) 6grencilerin sosyal medyada fazla zaman harcamayanlara gére % 110 oraninda
fazla siber zorbaliga ugramaktadir. Siber zorbalik i¢in en uygun sanal konumlar, sohbet odalar1, sosyal
ag web siteleri, e-posta ve aninda mesajlasma (IM) ortamlaridir. Sohbet odalarinda gergeklesen sanal
zorbalik oran1 % 45-% 57’dir (Cyber Bullying Statistics).

Guardchild’in 2017°de yaptig1 bir arastirmada Cep telefonu kameralar1 ve dijital kameralarin
siber zorbalik diinyasinda giderek biiyliyen bir sorun haline geldigini gostermistir. Aragtirmada ankete
katilan 770 gencin %10’unun bir cep telefonu kamerasiyla ¢ekilmis bir fotografla “tehdit edilmis,
utanmis veya rahatsiz edici” hissetmesi saglanmistir (Cyber Bullying Statistics).

Tiirkiye’de de durum benzer tabloya eslik etmektedir. Devlet Istatistik Kurumu’nun 2017 yili
verilerine gore, Internet kullanan bireylerin oran1 % 66,8 oldu. Bilgisayar ve Internet kullanim oranlari
16-74 yas grubundaki erkeklerde % 65,7 ve %75,1 iken, kadinlarda % 47,7 ve % 58,7 oldu (Ttiik, 2017).
Her on hanenin sekizi internet erisim imkanma sahip. Hane halki bilisim teknolojileri kullanim
aragtirmasi sonuglarina gére 2017 yili Nisan ayinda hanelerin % 80,7’si evden Internete erisim imkanina
sahip oldu. Bu oran 2016 yilinin ayn1 ayinda % 76,3 idi (Tiiik, 2017). Bireylerin % 42.,4'G e-devlet
hizmetleri kullandi. Her dort kisiden biri Internet iizerinden alisveris yapti. Internet iizerinden kisisel
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kullanim amaciyla mal veya hizmet siparisi veren ya da satin alan 16-74 yas grubundaki bireylerin orani
%24.9 oldu (Tiiik, 2017).

Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yapilan hane halki bilisim teknolojileri kullanimi
arastirmasinda 6-15 yas grubu genel olmak iizere, farkliliklart daha iyi gézlemleyebilmek i¢in 06-10 ve
11-15 yas grubu ayrininda bilgisayar, Internet ve cep telefonu kullanimi, kullanim siklig1 ve kullanim
amagclar1 yaninda medya ile iliskileri de irdelenmistir (Ttiik, 2013).

Bu calismalar bilgisayar kullaniminin ortalama 6 yasinda basladigin1 gostermistir. Bunlar
icerisinde 06-15 yas grubundaki bilgisayar kullanan ¢ocuklarin bilgisayar kullanmaya baslama yasi
ortalama 8 iken, 06-10 yas grubunda ortalama baslama yas1 6, 11-15 yas grubunda ise 10’dur (Tiik,
2013). internet kullanimina ortalama baslama yas1 9 ise 06-15 yas grubundaki Internet kullanan
cocuklarin Internet kullanmaya baslama yas1 ortalama 9’dur. Internet kullanan cocuklarin internet
kullanmaya ortalama baglama yas1 06-10 yas grubunda 6, 11-15 yas grubunda ise 10’dur (Tiiik, 2013)

Bu istatistik aragtirmasinda ¢ocuklarin %24,4’tiniin kendi kullanimina ait bilgisayara sahip
oldugu goriilmiistiir. Arastirmanin bir diger sonucu ise 06-15 yas grubundaki ¢ocuklarin %24,4’{inlin
kendi kullanimina ait bilgisayara sahip iken, %13,1’1 cep telefonuna ve %2,9’u oyun konsoluna sahip
oldugudur (Tiik, 2013). Arastirmanin kapsadigi 2013 yili itibariyle ¢ocuklarin %60,5’i bilgisayar,
%350,8’1 Internet, %24,3’ii cep telefonu kullandig1 belirlenmistir. Yine, 06-15 yas grubundaki ¢ocuklarmn
bilgisayar, Internet ve cep telefonu kullanim oranlar sirasiyla %60,5, %50,8 ve %24,3’tiir. Bu oranlar
06-10 yas grubundaki ¢ocuklarda sirastyla %48,2, %36,9 ve %11, 11-15 yas grubundaki ¢ocuklarda ise
sirastyla %73,1, %65,1 ve %37,9°dur (Tiiik, 2013). Cocuklarin %45,6’s1 hemen her giin internet
kullanmistir. Haftalik ortalama internet kullamim siireleri dikkate alindiginda, 06-15 yas grubundaki
Internet kullanan ¢ocuklarin %38,2’si Interneti iki saate kadar, %47,4°1i {i¢ ile on saat arasinda, %11,8’i
on bir ile yirmi dort saat arasinda %2,6’s1 ise yirmi dort saatin tizerinde kullanmigtir (Ttiik, 2013).

Arastirmanin sonuglarma gore 06-15 yas grubu gocuklar Interneti en cok %84,8 ile 6dev veya
ogrenme amactyla kullanirken, bunu %79,5 ile oyun oynama, %56,7 ile bilgi arama, %53,5 ile sosyal
medya aglarina katilma takip etmektedir.

Internet kullanim yerlerine gore %635,6 ile ev ilk sirada, internet kafe, 06-15 yas grubu Internet
kullanan ¢ocuklarin % 21,4’1 tarafindan tercih edilirken, 06-10 yas grubunun % 8,7’si, 11-15 yas
grubunun ise % 28,8’1 tarafindan tercih edilmistir. Ayn1 yas grubunun cep telefonu kullanim oranlari ise
benzer oranda yiiksek. Bu baglamda 06-15 yas grubundaki cep telefonu kullanan ¢ocuklarin ortalama
cep telefonu kullanmaya baslama yas1 10 iken 06-10 yas grubunda ortalama baslama yas1 7, 11-15 yas
grubunda ise 11°dir. Cep telefonu kullanim amaglari arasinda ilk siray1 %92,8 ile konusma alirken, bunu
% 66,8 ile oyun oynama, % 65,4 ile mesajlasma ve % 30,7 ile Internete girmek takip etti. Cep telefonu
kullanan 06-10 yas grubu ¢ocuklarin % 80’1, 11-15 yas grubu ¢ocuklarin ise % 62,9’u cep telefonu
iizerinden oyun oynarken, 06-10 yas grubu ¢ocuklarin % 29,4’1, 11-15 yas grubu ¢ocuklarin ise %
76,2’si mesajlasti (Tuik, 2013).

Sosyallesme ve internet iliskisinde Siddetin Yeri

Insan yapisi itibariyle psiko-sosyal bir varliktir. Cok y&nlii niteligi insanin uygun bir sosyal
ortama ihtiyacini dogurur. Dolayisiyla Sosyal yap1 kisinin insana uygun bir karakter, kimlik ve hatta
saglikli bir biyolojik yap1 kazanmasim saglar. Kisinin zihinsel sagligi da saglikli sosyal iliskilerle
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bicimlenir. Zihinsel yapinin sagliklt olmasi kabul edilebilir bir karakter ve benimsenmis bir kimlik
yapisini getirir. Biitiiniiyle bu olusumlar sosyallesme siirecinde gerceklesir. Bu anlamda sosyallesme
siireci psikolojik ve sosyolojik olmak {izere iki yonii icerir. Sosyallesmenin psikolojik yonii bireyin grup
iligkileri aracilifiyla toplum tarafindan bigimlendirir. Sosyolojik yon ise kisinin sosyal beklentilere
uygun bicimde davranmasini saglayan siirectir (Sneyder ve Spreitzer, 1976).

Sosyallesmenin temelinde iletisim vardir. Toplum ve uygarlik bu iletisim yoluyla insa edilir.
Toplumsal yapidaki degisim ve buna bagli gelisme ve ilerlemeler sosyal yasanti i¢cinde ¢ok sayida
insanin birbirleriyle olan iletisimi sonucunda gerceklesir (Freedman, Sears, Carlsmith, 1989).

Sosyallesme siirecinde iletisim yoluyla paylasilarak kisiyi psikolojik ve sosyal anlamda
bicimlendiren unsurlar normlar ve degerlerdir. Kisi planli ve disiplinli bir diisiince ve davranig
cevresinin etkisinde diisiince tekniklerini ve davranmig kaliplarini edinir. Cocukluktan baglayarak bir
Oomiir boyu devam eden sosyallesme siireci kisinin belirli statiiler kazanmasini ve roller sergilemesini
saglar. Kisiyi stirekli umutlu, amagh ve dinamik kilan sosyallesme bu yolla saglikli bir zihinsel durumu
inga eder (Bilton, Bonnett ve Jones, 2003, s. 15).

Oznel yonden sosyallesmede siirecinde kisinin nasil 6grendiginden ¢ok ne 6grendigi dnemlidir.
Ogrenme giindelik yasantida kiigiik grup iliskileri icerisinde gergeklesir. Kurumsal asilama, norm ve
degerlere bagh disiplin kazanma kisiyi toplumsal varliga doniistiiriir (Baudon, Borlandi, Cherkaui ve
Valade, 2011, s. 831). Giiniimiizde sosyallesmenin temel araclari olan aile, okul, arkadas grubuna kitle
iletisim araglar1 da eklenmistir.

Aile cevresinde baglayan sosyallesme, arkadas, okul, is ¢cevresinde devam ederken kitle iletisim
araglar1 ve 6zelde internet biitiin bu siireglerin orta ekseninde hepsiyle birlikte var olmakta ve etkisini
her ortamda gostermekle kendine 6zgii bir sosyallesme araci olarak yer edinmektedir.

Sosyallesme dogasi itibariyle yiliz yiize iletisimi gerektirir. Kisinin bu agik iletisime girme
cesareti temelde sosyallesmenin en dnemli unsurudur. Ciinkii kisi fiziksel, duygusal ve kimlige dayali
gercekligiyle iletisime dahil olur. Boylesine bir iliski bigiminde kisi ¢ogunlukla norm ve degerlere
uymaya azami dikkat gosterir ¢iinkii toplum tarafindan onaylanmayan eylemler sergilediginde diglanma,
damgalanma, kinanma veya alay edilme riski s6z konusudur (Tezcan, 2000, s. 277-279).

Internetin dzellikle sosyal medya ortamlarinda ortaya koydugu iletisim aliskanliginda ise durum
farklidir. Bu mecra insan1 sosyal siirlarin disinda bir serbestlik algisi i¢inde tutmaktadir. Boylece
insanin kaotik i¢ diinyasindaki biitiin kuralsizlik, kotiiliik, kabalik ihtimalleri iletisim alanina tasinmakta,
dahas1 insan bunlar sergileme firsatina kavugmaktadir. Dis diinyanin biitiin sosyallesme i¢in gerekli
biitiin baskilamalar1 burada bir davranigsal patlama bigiminde ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda bu mecrada
sosyallik degil tam aksine antisosyallik s6z konusudur. Ciinkii sosyallesmeye hasar verecek hatta onu
yok sayacak bir eylem kolaylig1 ve gecerliligi s6z konusudur. Burada birey ger¢ek toplumsal yasantidan
farkli olarak kestirilemez, 6l¢iisiiz ve tehlikeli olabilmektedir. Bedenlerden uzak ama zihinlere yakin bir
tehlike yaygindir. Kisinin yasadigi adsizlik (anonimite) durumu internetin antisosyallige uygun bir
ortam oldugunun acik gostergesidir. Insanlarin sahte kimliklerle ve maskelerle dolastigi, her an
rahatlikla yalan atabildigi, hakaretler savurabildigi toplum bi¢iminin olamayacag agiktir (Sayar, 2017).

Gergek sosyal iligkilerde belirli statiilere ulasma hedefi ¢cocukluktan itibaren gelisen bir amagtir.
Bu statiilerin kazanilmasi ise uzun ugraslar, egitimler ve deneyimler sonucunda gercgeklesir. Kazanilan
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Sosyal statiiler ise statiilere 6zgli davranislarla yani sosyal rollerle ortaya konur. Bu siire¢ insanin
sosyallesmesinin cok ydnlii parametlerinden temel bir tanesidir. Internet ortami uzman goriislerinin
saglikli sitelerde sergilenebildigi bir yerdir. Bu topluma hizmet vermenin bir yoludur. Devletin hizmet
uygulamalar1 da internette olduk¢a yararli mahregleri ortaya koyar. Burada belirli statiide kisilerin
aktardigr bilgilerden ve yonlendirmelerden yararlanilir.

Oysa internetin olumsuz kullanimlarinda sosyallesmenin ger¢ekliginin yerini kolaylikla statii
yalanlar alabilir. Sahte uzmanlar insanlar1 yaniltic1 bilgiler yayabilirler. Dolandiricilar gliven vermek
icin statii sahiplerini taklit edebilirler. Evli insanlar kendilerini bekar gibi gostererek iletisim Internet
gergek hayatta olmayacak bi¢cimde kisilerin kendilerini farkli gosterebildigi bir alandir.

Karaca’min “Aileyi Tehdit Eden Yeni Bir Tehlike, s. Sanal Iliskiler ” adli calismasindaki
arastirmaya gore internette sohbet (chat) sirasinda kadinlarin %58’1, erkeklerin ise %30’u kimligini
gizlemektedir. ‘Yalan’ kavrami, kullanicilarin sohbetle ilgili olarak degindikleri en énemli konudur.
Arastirmaya katilan internet kullanicilari, sohbette kigilerin olduklarindan farkli bir kisilik ve goriintii
vererek, kisinin oldugu gibi davranmayip yalan sdyledigini diisiinmekte, karsisindaki kisinin verdigi
bilgilerin dogruluguna giivenmemekte ve karsidaki dogru sdylese bile yalana bagvurmaktadir (Aktaran:
Denizci, 2009, s. 52).

Internetin kisileri pasiflestirip birbirinden soyutlamasi noktasinda elestirel yaklasim
asosyallestirici bir baglami da vurgular. Internetin yanhs kullanimi sonucu gergeklesen bu durum
konugmak yerine mesaj atmayi tercih eden, iletisimi sadece bilgisayar aracilifiyla saglayan insanlarin
hizla gogalmasi sosyallesmenin bigimini evrensel 6l¢iide bu hale doniistirmektedir (Aktaran: Denizci,
2009, s. 50).

Internetin etkilesime agik ortamu igerisinde en gok ilgiyi ¢eken konulardan biri dijital oyunlardir.
Oyun ortamlar etkilesime agik bir yapiya sahiptir. Cok sayida oyun her ilgi alanina seslenebilmektedir.
Dolayisiyla kullanici sayist milyonlar: bulmaktadir. Oyuncular farkli yag dilimlerinden olmakla birlikte
cocuk ve gengler oldukca agirlikli yer tutmaktadir. Cevrimici oyunlar arasinda kullanicilarin en ¢ok
oynadig1 oyunlarin basinda siddet igerikli oyunlar gelmektedir. Bu oyun tiirleri arasinda en ¢ok tercih
edilenler doviis ve savas konulu oyunlardir. Stahl'in aktardigina gore "bu tiirden oyunlar 'i¢ alan
kapsayarak' sosyal hayatin siddete hazir hale gelmesinde bir rol oynar ve zamani1 yeniden bi¢cimlendirir"
(Stahl, 2096, s. 125). Gengler arasindaki siddet onemli bir halk sagligi sorunudur. Diinya genelinde
cocuklar, okullarda yasadiklar1 zor kullanmadan fiziksel ve cinsel istismara, tecaviiz ve cinayete kadar
degisen siddet ve taciz tiirlerinin etkilerinden zarar gormektedirler. Ogrenciler egitim ve dgretime
yogunlagsmak i¢in okulda kendilerini glivende hissetmek isterler. Siddet ve taciz davraniglart ¢esitlidir
ve 6grenmede 6nemli bir engel olarak belirtilmektedir (Brener, Krug ve Dahlberg, 1997, Aktaran, Celebi
ve Asan, 2009).

Internet dijital teknolojinin bir formudur. Matematiksel algoritmalara dayal alt yapiya sahip,
goriintiiye baglanabilir yazilimlarla ¢calisan gercek diinyayi taklit eden ara yiizler araciligiyla kullaniciyla
bulusan bir iletisim ortamidir. Bu ortam kisiyi gérme, isitme duyular1 aracilifiyla etkiler. Biinyesinde
fotograf ve video gibi gorselleri ve sesi barindirir. Gergek hayatin belgelerini sundugu gibi oyun
yazilimlari gibi tamamen dijital ortama ait kurgulari da igerebilir. internetin tiim bu kapsaminin ekranda
olusturdugu akis kullanicinin zihniyle bulustugunda bir yanilsamaya yol agarak yansitici ekranin iginde
tasarlanmis bir diinya varmus algist olusturur. Oysa ekranin arkasinda biitiinlesik bir diinya yoktur.
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Aslinda bir diinya dahi yoktur. Orada devasa bir ileti haznesi vardir ve herkes olusturdugu dijital iletisini
oraya atar. Kullanici da gider ve o iletiyi bulur. Bu iletinin bi¢imi yazili veya gorsel olabilir. Tiirii bir
haber, film veya oyun olabilir (Yurdagiil ve Zinderen, 2012, s. 83- 84).

Yeni medya olarak adlandirilan bu yeni iletisim ortamlar1 1970’lerde kendini belirgin bigimde
hissettirmis 1990’larda bilgisayar ve internet teknolojisiyle coklu iletisim (multi-medya) niteligi
kazanarak goniimiize gelmistir (Dilmen, 2007, s. 114).

Internetteki iletilerin amaci her durumda, ticari, dinsel, mesleki, duygusal, ideolojik bir etki
birakmaktir. Dolayisiyla internet bir yoniiyle etkileme alanidir. Bir tiir “etki piyasasidir”. leti amaci
“etkileme” olunca teknik agidan konunun abartilmasi, duygu sOmiiriisii yapma, insanin zihninde ve
duygu diinyasinda sarsint1 yaratma (ajitasyon) giindeme gelir. Boylesine bir etki olusturmak isteyenler
internetin esnek ve etkileme giicii yiiksek ileti sunabilme ortamini kullandiginda etkinin ¢ok daha giiclii
olabilecegi goriilmektedir. Ustelik bu ortam kendi gercekliginden kopuk olarak kullanicinin zihninde
bicimlendigi i¢in zihin kadar karmagik, sorumsuz, kuralsiz, ortiilii, kestirilemez bir alana doniisiir.
Kullanicinin zihinsel haritas1 kendi sanal diinyasini ve siber uzayimi kurdukga internette “insan zihninin
sosyal olmayan” i¢ diinyasina gore sekillenmeye baglamistir. Bu sebeple internetteki tehlikeyi olusturan
kuralsiz i¢ diinyalarin beklentileridir. Oysa paylasma ve etki gergektir

Bu acidan bakildiginda internetin kendi uzamimi olusturdugu ve benimsettigi sdylenebilir.
Ustelik bu mekanin sinirlar1 da gergek diinyadakinden farkl olarak belirsiz ve sinirsizdir. Bilinen ulusal,
kiiltiirel ve ekonomik simirlar1 asan bir yayginlik ve gilice sahiptir. Bir mekana veya kisiye ait
goriintiilerin veya bilgilerin bir ileti olarak herhangi bir yere aktarilmasi miimkiindiir (Goneng, 2014,
5.148-151).

Internetin paylagim ortaminin kolay ulasilabilir ve katki sunulabilir olmast bir tiir 8zgiirliik hissi
olusturmaktadir. Bu 6zelligiyle internet, kisitlanmig gergek hayattan kacarak kendini 6zgiir hissetmek
isteyenler i¢in bir zihinsel mutluluk kapist olmaktadir. Boylece kisi etkilere agik olmakta her tiirlii iletiye
dogru merakla yonelmektedir. Internet kullanicis1 inanmadig: iletilerden bile bilincin gorsel algilari
biriktirmesi yoluyla bilingalti olarak etkilenebilmektedir.

Internet ortami etki amaciyla harekete gegenlerin bunu sadece iletiyle yapabildikleri bir
ortamdir. Dolayisiyla olumsuz etkiler de ileti bigimleri lizerinden gerceklestirilmektedir. Bu anlamda
insanlarin ileti lizerinden sergiledikleri eylem kolaylastirilmig bir durumu ifade eder. Duygular1 harekete
gecirmek icin kolay temin edilebilecek gorseller kullanmak ve klavyenin tuslarma dokunmak yeterli
olabilmektedir. internette eglendirme, sevindirme, kizdirma, iizme, meraklandirma, heyecanlandirma
cogu zaman gercek hayattakinden daha kolaydir. Ciinkii katilimcinin beklentisi sanallik imkanlar
cercevesindedir. Internet araciligiyla dis diinyaya iliskin beklentilerin kolay olusturulmasi da insan
zihninin iki diinya arasindaki olabilirlik imkanlarim birbirine karistirtyor olmasidir. Ornegin internet
sayfalarimdaki gorseller lizerinden yapilan aligveris siparislerinin kisiye ulasmasinda yasanan ¢ogu hayal
kirikliklar: gibi. Yine ayni sekilde internetteki ticari iliskilerin (araba, ev alimi, kar ortakligina katilma
vb.) gergekle yiizlestirildiginde ortaya ¢ikan saskinlik gibi.

Internet ortam biitiiniiyle degerlendirildiginde yapisi itibariyle; haber, oyun, eglence ve ticari
ileti paylasiminda dolandiricilik, yaniltma, siddet, duygusal taciz, zorbalik gibi olumsuz etki riski
tagiyan bir ortamdir.
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Gilinlimiizde denetlenmesi ve takip edilmesi gereken bir su¢ ve suca hazirlama ortami olarak
goriilen internet, olumsuz etkisini ¢ocuklarda olusturdugu bagimlilik araciligiyla baslatmaktadir
Bagimlilig1 olusturan etken oyunlarda siddetin karsiliginda 6diil olmasidir. Bu sekilde zevk duygusunu
tatmin eden kisi zevk almayi1 bekleme veya ertelenme durumlarinda kullanicida anksiyete ve korku hissi
olusmaktadir. Internetin bagimlilik olusturma riski 12 aydan fazla siiren kullanimlarda kendini
gostermektedir (Star, 2018).

Amerikali arastirmact J.M. Berger, internetin benzer diisiincedeki insanlar1 bir araya getirdigini,
ortak paydalar1 irk¢ilik, ayrimceilik olanlarin bir araya gelmeleri durumunda organize olabildiklerini ve
eylem yapma motivasyonlarinin arttigini belirtmektedir. Boylesi bir sosyal medya paylagim ortaminin
etkisiyle 17 Haziran’da, Giiney Carolina’nin Charleston kentindeki bir kiliseye saldiran beyaz bir geng,
dokuz Afrika kokenli Amerikali'y1 6ldiirdii. Bu saldiri, Internet iizerinden yayilan asiricilikla ilgili
tartismay1 yeniden alevlendirdi. Eski FBI ¢alisan1 Clint Van Zandt giinlimiizde giivenlik teskilatlarinin
isinin ¢ok zor oldugunu belirtmistir. Kendilerini ekranin arkasina gizleyen potansiyel saldirganlarin
eylemleri Oncesinde tespit edilip durdurulmasi 21. Yiizyilin en zor iglerinden biridir demistir
(Amerika’nin Sesi, 2018).

Internet kullanimina bagh gelisen kayg1 bozuklugu, ayn1 zamanda 6fke ve siddet davranislarina
da sebep olabilir. Ozellikle siddet unsurlari igeren siteler, siddeti ve cetelesmeyi dzendiren sosyal aglar
ve siddeti, yikim1 basari olarak tanimlayan site ve oyunlar ¢ocuklarin duygu durumlarinda degisimlere
sebebiyet verebilmektedir. Cocugun o6zellikle sosyal aglarda kendisini oldugu gibi yansitmamasi
sebebiyle kimlik karmasasi yagamasina, sanal arkadagliklar ve iliskiler ¢ocugun kalabalik bir sanal
ortamda kendini yalniz hissetmesine sebep olabilmektedir. Stres, ice doniikliikk ve depresyonla basa
¢ikmak icin birey olabildigince olumlu diisiinmek, bilgisayar ve internet basinda zaman siirlamasin
kontrol ederek, sosyal ortamlara girme, spor yapma ve kitap okuma gibi faaliyetlere kendini 6zendirmesi
gerekmektedir. Ayrica biitlin glin boyunca internette kalan ve sigara/alkol gibi aliskanliklar1 olan
insanlar bu aliskanliklarmi kontrol etmelidirler. internet bagimlis1 olan insanlarda en gok karsilagilan
rahatsizliklar, fiziksel saglik sorunlari, uyku diizeninin bozulmasi, depresyon, madde bagimliligi, kisilik
bozukluklari, cinsellige diiskiinliik ve dikkat eksikligidir (Haber Tiirk. 2018).

Internet Ortaminda Siddetin Bilin¢ Etkisi ve Siddetin Seylesmesi

Yeni bir medya tiirii olarak kabul edilen internet sinema, televizyon ve basili yaym organlari
disinda kendine 6zgii etki bigimleri olan bir medyadir. insanlarin imgesel diinyalarla kurduklar1 iliskiler
Olceginde diger medya bi¢imlerinden daha etkilidir. Clinkii onlarin tiimiinii 6zglir bir se¢im ortaminda
kapsar.

Internetin bagimlilik olusturma riski daha yiiksektir ve bu bagimlilik cep telefonu ve tablet gibi
araclarla giiniin her saatinde baglayici olabilmektedir. insan bilinci imgesel bir diinyadir ve disaridaki
imgesel diinyalar zihin belirli bir ger¢eklik formunda algilar. Bu anlamda iletisim araglarindan veya
toplumsal kullamm ve uygulama baglamlarindan soyutlanmis imgeden soz edilemez. Imgeler
diinyasinda olaylar artik izleyici ile imge arasindaki basit iliskiler iizerinden izlenmiyor. imgelerin sanal
diinyadaki varlik diizeyi gergek diinyay1 karsilayacak boyuta geldigi i¢in izleyicinin buradaki imgeleri
denetlemesi ve sanal diizlem mantiginda bloke etmisi miimkiin olmamaktadir (Burnett, 2007, s. 35).
Eglence ad1 altinda yapilan her sey oliim, siddet, tahrip, tehdit, suiistimal etme gibi ciddiye alinmasi
gereken bitlin  konular1 hafiflestirmistir. Bunlarin tamami  “siddetin eglencelesmesi” olarak
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diisiiniilebilir. Ciinkii digerine zarar veren, mahremiyetini ¢igneyen, kiiciik diisiiren, yok sayan her unsur
siddet sinirlar1 igerisine girer. Internet gercek ve sanal ¢izgisinin kaybolmaya basladig etki diinyasinda
bilinglere boylesine bir asilama yapmaktadir.

Televizyon, radyo ve internetin her zaman yayinda olmas1 yani kisiler baglantinin disinda olsa
bile varliklarini ve akislarini devam ettiriyor olmalar1 onlar1 gercek diinyanin giiciinde hissettirmektedir.
Insan eliyle insa edilmis yeni bu yeni ¢evre insana 6zgii oldugu icin benimsenmemesi séz konusu
degildir. Ancak bu olusum kaynag1 olan insan1 bicimlendirme giiciine sahiptir. insan bilinci, ger¢eklik
ve internet iliskisinde insan neyin gergek neyin sanal oldugunu ayirt etme giiciini kaybetmeye
baglamistir (Burnett, 2007, s. 34).

Insan icin kendi disindaki tiim nesneler olay veya olgu diizeyindeki zihinsel imgelerdir.
Disaridaki sey resim, film, video, fotograf veya dogal olan her sey zihnin {irlinii birer imgedir ve asil
gercekliginden ayridir. Bir bagka deyisle imgeler, maden cevheri gibi kazilip ¢ikarilan seyler degil, belli
bir sosyo-kiiltiirel ortam igerisinde belli bir islev gérmesi icin insa edilen seylerdir. imgeler, diinyaya
iligskin belli bir bilincin gorsel doniisiimleridir ve sdzel olarak anlatilmaz olanlar1 zihnimize anlagilir hale
getirirler. Dolayistyla i¢gimizde sosyal anlamda kontrol altinda tutulan ve boylece norm ve degerler
sisteminin baskis1 altinda yola gelen, ehlilesen ve insana uygun bi¢im kazanan tiim siddet disaridaki
medyatik imgeler diinyasinda basibos kalmistir. Siddet kuralsiz zihin diinyasindan disariya ¢ikmis ve
orada kendine var olabilecegi kaotik bir ortam bulmustur. Medyatik ortamlarin siddetin imgesel
varolusuna en ¢ok imkan saglayani internettir. Bu ortamda kendine hayat bulan imgesel siddet internet
icinde eglence zirhi icerisinde kendini mesrulastirarak bilince boylece geri sizmaktadir.

Internetin insanlar aras1 iliskilerde yol actig1 en olumsuz etki “seylesme” (reification) etkisidir.
Giindelik hayata dair biitiin iliski bi¢imleri goérsele indirgenebilir materyaller olarak algilanmaya
baglanmistir. Paylagilan bir durumun internet tizerinden paylasilabilir olusu onu anlamli kilmaktadir.
Internette paylasmaya dair atfedilen deger durumun gercekliginden daha 6nemli ve degerli hale
gelmektedir. Yani Paylagma an1 ortamin paylasilmayan diger anlarindan ¢ok daha heyecanli ve degerli
gorlilmektedir. Ortam ve oradaki iligki boylece bir paylasim nesnesine doniismiis seylesmis olmaktadir.
Seylesme tiiketime dayali iligkilerin biling {izerindeki somut etkilerini tanimlama konusunda 6nemli bir
arag¢ gibi gorinmektedir.

Temelde insan deneyiminin nesne olgusuna dayali bir niteligi her zaman icin vardir. Ancak
bunun toplumsal yasamin temel iligki bigimleri i¢in gegerli olmas1 diisiindiiriictidiir. Giiniimiiz insant,
kendinden uzaklastirilan diinyanin saygi, korku veya nefret uyandiran bir dizi nesne olarak karsisina
¢ikmasini engelleyemez (Bewes, 2008, s. 29).

Internet siddet olgusunu boylesi bir seylestirme mantif1 icinde yaymakta ve zihinlere
yerlestirmektedir. Siddete sahit olma arzusu, onu gorsel bir malzeme olarak tiiketerek heyecanlanma
istegi insana dair normal dis1 bir talep olarak degerlendirilerek sapma olarak damgalanmasi gerekirken
internetin boyle bir talebi karsilama fonksiyonu vardir. Oyunlar, haberler, amator klipler diinyasi
siddetin kontrolsiiz sunumunu gergeklestirmektedirler.

Aslinda tiim siddet unsurlarimin arkasindaki 6liim korkusunun gercek hayatin algisindan
uzaklastirilmis olmas1 konunun asil kaynagidir. Modern zamanin insan1 hayatin siradanliklari arasinda
bir varlik algisi i¢inde oldugundan siddeti hayata dair olmayan ‘kaza’ niteliginde bir olay olarak
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i¢sellestirip giinliik yasantisindan uzaklastirmistir. Baudrillard, Simgesel Degis Tokus ve Oliim adli
kitabinda oliilerin zaman igerisinde, kdy ve kent merkezlerinin sicakligini yansitan ve insanlarin bir
araya toplanmak i¢in de kullandiklar1 mezarliklardan alinarak “dig”a dogru atildiklarina dikkat ¢eker ve
“yeni kentler veya ¢agdas metropollerde gerek fiziksel mekan gerekse zihinsel mekén anlaminda Sliiler
i¢in Ongoriilen higbir sey”’in olmadigini sdyler (Baudrillard 2009, s. 246).

Gergek diinyada 6liim yasamdan boylesine uzaklastirilmig oldugu igin onun bir ekran
araciligryla tiiketilmesi siddete dair korkunun yerine onunla eglenme cesaretini getirmistir.
Oliimiin/éliimliiliigiin iistesinden gelemeyen modernite, bu biiyiik gercegi goz oniinden ve zihinden
uzaklagtirma yollarin1 arar. Onu basa ¢ikilabilir kii¢lik parcalar halinde “akla uydurma”ya calisir.
“Kalabaliklarin” mutlulugunu diisiinen modern zamanin “ydnlendiriciler”i 6limii vazgegilmez bir
tilkketim araci olarak gormektedirler (Bauman, 2000, s. 48).

Oliim fikrini “6ldiiremeyen” modern insanin, bu “gercek” karsisinda bagvurdugu careler vardir.
Baudrillard, bati kiiltiiriiniin tiimiiyle saglikli olma yani yasami 6liimden temizleyip kazima iizerine
oturtuldugunu soyler. Oliimii her ne pahasina olursa olsun sterilize etmek, drtmek, gerekmektedir
(Baudrillard, 2009, s. 252). Bunun en iyi yolu da onu gercekligindeki soguk yiiziinden uzaklagtirarak
her an gozler 6niine bir gdsteri olarak sermektir. Oliimiin gdzden uzak tutulmasi nesnel anlamda elbette
miimkiin degildir. Ancak onu bagka bigimlerde ve siirekli goz Oniinde tutarak siradanlastirmak ve
geleneksel anlamina dayali algilanigini ortadan kaldirmak miimkiindiir. Bunun en uygun yolu her ani
titketim toplumunun bir noktasina baglanarak yasama ait kilinmis bireyin, bu tikketim ¢emberi igerisinde
Olime bakisini degistirmektir.

Modern sistem Oliim algisinin deformasyonunda ve “gerekli siddet” algisinin gretilmesinde
¢ok sayida dezenformasyon araglarini kullanmaktan ¢ekinmeyecektir. Aslinda tiim {ilkelerde internet
giiniin her dakikasinda kesintisiz olarak yaptigi yayinlarla bu fonksiyonu yerine getirmektedir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Sinema toplumu ev disinda bir eglence ortaminda bulusturan, mahalle olarak topluca gidilebilen
bir ekran1 sunmustu, sonra bu ekran kiigiilerek televizyon boyutunda mahalleyi ailelere boldii. Daha
sonra ekran bilgisayar boyutunda karsimiza ¢iktiginda aileyi ev i¢inde odalara ayirdi, sonra ekran biraz
daha kiigiilerek cep telefonu olarak kargimiza ¢ikti ve bu herkesi bir digerinden ayirdi.

Dogas1 geregi yalniz olamayan insan diger insanlarla bilgisayar ve cep telefonu ekranlarinda
bulusmanin, béylece haber almanin, eglenmenin, arkadaslar veya diismanlar edinmenin, alisveris,
bankacilik, borsa, is takibi vb. islemlerini yapmanin araci olarak internetle tamigti. Bu insanin
bilinglenmesinde, sosyallesmesinde, kararlar almasinda geri doniilemeyecek bir esikti. Ancak internette
zaman ve mesafe kavramu farkli igliyordu. Her sey insanlarin klavyenin bir tusuna dokunmak kadar
otesindeydi. Bu kadar yakin olan her seyin iginde tedirgin edici bi¢imde, her tiirli siddet, sapkinlik ve
su¢ da vardi. Insanlik tarihi boyunca bu olgular aileye ve kisiye hi¢ bu kadar yakin olmamst1. Belki
dogrudan insanlarin bedenine ulasamiyorlardi ama bilinglerine ulasarak eylemlerini yonlendirmeleri
kaginilmazdi.

Sosyolojik agidan tiim insan iliskileri belirli bir iliski agin1 (network) olusturmaktadir. Bu ag
belirli ortak paydalardan, on bilisim siireglerinden ve benimsenmis davranis ve tepki kaliplarindan
beslenmektedir. insanlar arasindaki iliskilerde farkli fayda bigimleri oldugu gibi magduriyet bigimleri
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de vardir ve bunlarin siirekliligi 6nemlidir. Bu iliski bi¢cimlerini dogru tanimlamak, sorunlar karsisinda
dogru kuramlar1 ve dogru ¢oziimleri saglayacaktir.

Kisiler arasi siddeti 6nleme ve miidahale icin etkili yaklasimlar son elli yilda dikkate deger
bi¢imde artmustir. Siddetin biiyiik bir sosyal sorun olarak tespitinde, gocuk istismarindan, fiziksel tacize
ve siddet gosterimlerine varincaya kadar siddetle ilgili genis bir eylem durumu géz 6niine alinmustir.
Gilintimiizde siddet ciddi halk sagligi sorunu olarak goriilmekte ve anormal davranis bi¢imleri i¢inde
degerlendirilmektedir. Siddet tiirlerinin her birinin incelenmesi ¢ok sayida siddet magduruna yardim
saglayan 6nemli bir anlayisa yol agmustir.

Toplumdaki siddetin tespiti, analizi ve dnlem yollar belirlendik¢e daha farkli siddet durumlart
kendini gdstermeye baslamistir. Internet bunlar ig¢inde en Onemlisidir. Ciinkii siddetin sunumu
araciliiyla siddete dahil olma yaninda bizzat kendisi siddet ortamlar1 olusturmasiyla da dikkat ¢ekici
bir fenomendir. Bir olayin siirekli ve yaygin sunumundan kaynaklanan normal algilanma durumu
internetin siddet sunumlarmin birinci sakincasidir. Bir diger sakinca sapma egilimlerini bulusturarak bir
tiir sapkinlar ag1 olusturmasi ve toplum tarafindan norm ve degerlerle baskilanmasi gereken bireylerin
kendi etkin topluluklarini olusturmasina ortam hazirlamasidir. Bu noktada siddet unsurlarini birbirine
baglayan kaliplar1 tespit etmek ve bunlar internetteki diger iletisim bi¢imlerinden ayiklayarak kendi
icindeki igleyis bi¢cimini analiz etmek gerekmektedir.

Siddetin paylasim bigimleri, gerekgeleri, paylasima katilan kitle profili, katilhim diizeyi,
paylasilan unsurlarin igerigi, sanal ortamdaki siddete katilimin, katilimcilarin gergek yasamlarindaki
dinamiklerle iligkisi, sanal paylagimin siddet egilimi tizerindeki etki durumu, analiz konularinin baginda
gelmektedir.
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