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Sanal Zorbalik ile Ilgili Yapilmis Lisansiistii Tezlerin Yapisal incelenmesi

Ozlem CANAN GUNGOREN! Duygu GUR ERDOGAN? Tuncay AYAS?

Oz: Bu arastirmamin amaci sanal zorbalik ile ilgili yapilan lisansiistii tezlerin yapisal olarak
incelenmesidir. Arastirmada dokiiman analizi yontemi benimsenmis ve sanal zorbalik, siber zorbalik,
internette zorbalik konularim iceren Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)'nun internet sitesinde 2008’den
2016 yilinin Kasim ayina kadar yaymlanmis 97 tez, zorbalik tiirii, yayin yili, yayinlandig: {iniversite,
yaymlandigl enstitii, yayin tiirli, arastirma yontemleri, arastirma modelleri, Orneklem tiiri,
evren/Orneklem/ calisma grubu tanimlamasi, veri toplama araclari ve veri analiz yontemleri agisindan
incelenmistir. Arastirma sonucunda son 4 yilda sanal zorbalik ile ilgili yapilan tezlerin sayisinin arttig1
goriilmiistiir.Sanal zorbalikile ilgili yapilan tez ¢alismalar1 daha ¢ok egitim bilimleri enstitiilerinde,
yiiksek lisans diizeyinde ve daha ¢ok nicel yontem kullanilarak yapilmistir. Kullanilan
evren/Orneklem/calisma grubu agisindan incelendiginde tezlerin daha ¢ok basit rasgele ornekleme
yoluyla ve ortadgretim ogrencileri tizerinde yogunlastigi goriilmiistiir. Tezlerde en fazla kullanilan
Olcme araci olarak oOlgeklerin kullanildigr ve elde edilen verileri analiz etmek icin en fazla

ANOVA/Kruskal Wallis H testi kullanuld1g1 bulunmustur.
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Sanal Zorbalik ile ilgili Yapilmis Lisansiistii Tezlerin Yapisal incelenmesi

The Structural Examination of Graduate Thesis Related Cyber Bullying

Abstract: The aim of current study was to examine the post-graduate theses structurally which
conducted on cyber bullying. For this aim document analysis was used. The study comprised 97
theses which conducted related cyber bullying and bullying in internet published in the Higher
Education Institution (YOK)'s website from 2008 to 2016 November. These studies examined based on
bullying types, their published years, published universities, published institutions, publication types,
basic research methods and designs, sample types, definition population-sample and participants,
data collection tools and their data analysis methods. The results showed that the number of thesis
about cyber bullying increased in the last 4 years. Most of them were master degrees, published in
education science institutions, and most of them used quantitative methodology. When these theses
examined in terms of their population, sample, and participants, the results showed that most of them
used simple random sampling and participants were mostly selected from secondary school students.
In addition, these studies mostly collected their data via different scales, and ANOVA and Mann
Whitney U test were used frequently.

Keywords: Bullying, cyber bullying, post-graduate theses, document analysis

Giris

Glintimtizde bilgi ¢ok hizli gelismekte ve iletilmektedir. Teknolojideki gelisim de
buna paralel olarak gelismektedir. Hizla gelisen bu teknolojik gelisimi bireyler yasaminda
yaygin olarak kullanmakta ve bu degiseme ayak uydurmaya calismaktadir. Ayrica
cevrelerinde olusan degisimin ortaya ¢ikardigr yeni ve karmasik durum bireyleri kendilerini

yenileme ve gelistirme ¢abasi igerisine itebilir.

Yasadiimiz cagda teknolojinin etkisi her ortami etkiledigi gibi okullar1 da
etkilemistir. Okullardaki 6grenciler yiiz yiize iletisimden ¢ok bilgisayar, cep telefonu gibi
teknolojik araglarla akranlariyla iletisim kurarak 6zel yeni bir kiiltiir olusturmus ve teknoloji
yeni neslin hayatinda bir oneme sahip olmustur (Ayas & Horzum 2010). Ozellikle son
donemde yeni nesil internetten miizik dinleyerek, film izleyerek, arkadaslariyla yazisarak

vakit gecirmekte, eglenmekte ve sosyallesmektedir. Giinlimiiz genglerinin arkadaslar




Online Journal of Technology Addiction & Cyberbullying, 2018, 5(2), 1-20

tarafindan bir gruba alinmasinda ve kabul gormesinde kullandiklar: telefonun markasi etkili
olmakta iligkiler daha maddeci bir boyut kazanmaktadir. Bu gelismeler gengleri daha agik bir
hedef haline getirerek sanal ortamda saldirganlik, zorbalik, taciz gibi davramnislan
kolaylastirmaktadir (Dilmag,2009). Hizla gelisen teknolojiyle ortaya ¢ikan sanal zorbalik, bir
bireyin/grubun kasten baska birbireye/gruba taciz, tehtit, asagilama, 6zel bilgileri paylasma,
kimligine biirlinme, sahtekarlik ve dislama amaciyla elektronik ortamlar: kullanarak metin
ve/veya goriintiiler gondermesi,kisileri karalama veya karalamak i¢in haklarinda internette
sOylentiler yaymasi, bir kisi/grup tarafindan zarar vermek niyetiyle, kasten, tekrarlanarak,
diismanca davranislar sergilemek olarak tanimlanmaktadir(Ybarra ve Mitchell, 2004; Shariff
& Gouin, 2005; Li, 2006; Patchin & Hinduja, 2006; Willard, 2007;Mason, 2008; Finkelhor,
Mitchell ve Wolak, 2008; Dilmag, 2009; Sarak, 2012)

Bagka bir ifadeyle sanal zorbalik, bireyin ve ya grubun kasten teknoloji yoluyla baska
bir bireye uygun olmayan metin veya goriintiiler gondererek kasitli ve siirekli bir sekilde
taciz veya tehdidi kolaylastirmak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmasidir.
Literatiirde elektronik zorbalik (electronicbullying), siber zorbalik (cyberbullying), internet
zorbaligi  (internet  bullying), siber tehdit(cyberthreat), sanal kurban olma
(cybervictimization) ya da sanal taciz (cyberharrassment) olarak da yer almaktadir. Bu
davranis hizla yayginlasmis ve genglerin evlerine kadar girmistir. Zamanlarmin biiytiik bir
¢ogunlugunu sanal ortamlarda gegiren ¢ocuklarin ve genglerin sanal zorbaliga maruz kalma

olasiliklar1 daha da artmaktadir (Korkmaz, 2016).

Sanal zorbalik, elektronik ortamlarda bir¢ok farkli platform tizerinde olabilmektedir.
Mesela web siteleri, sosyal aglar (Facebook, twitter, vb. gibi), bloglar, sohbet ortamlari,
elektronik posta gibi direkt mesajlasma ortamlari, cep telefonlar1 vb. gibi ortamlarbu
ortamlara ornek olarak verilebilir. Bu farkli ortamlar tizerinden hakaret etmek, izinsiz olarak
baska birileriyle ilgili kisisel bilgi ve goriintiilerini yaymlamak gibi farkli bi¢cimlerde sanal
zorbalik karsimiza cikabilir. Sanal zorbalikta yapanin kim oldugu bilinmez giiniin her
saatinde gortilebilir ve magdur olan bireyin yasamini olumsuz etkileyebilir (Ayas & Horzum
2010). Sanal zorbaligin artan tehlikesi gittikce ¢1g gibi biliytimekte ve bu konu ¢ok fazla

onemsenmemektedir (Tiirkileri-insel6z&Ucanok,2013).
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Yapilan ¢alismalar incelendiginde gengler arasinda sanal zorbaligin yaygin bir sorun
oldugu goriilmektedir. Ybarra ve Mitchell (2004), 10-17 yaslarinda internet kullanan bir
grupla yaptig1 calismada% 12’sinin sanal zorba, % 4'tiniin sanal kurban oldugunu, 15 yasin
ustiindeki 0grencilerin daha geng 6grencilere gore daha fazla sanal zorbalik yaptigini tespit
etmistir. Wolak, Mitchell ve Finkelhor (2007) 13-17 yaslarindaki genglerin %43’iiniin sanal
zorbalik ile ylizyiize geldiklerini ifade etmislerdir.Raskauskas veStoltz (2007) ise 13-18
yaslarindaki 6grencilerin %49 unun sanal kurban oldugunu, %21’inin sanal zorba oldugunu
saptamustir. Benzer birsekilde Topcu (2008) lise Ogrencilerinin yaklasik yarisinin sanal
zorbalik yaptigini ifade etmistir. Universite dgrencileriyle yaptigi calismada Dilmag (2009)
ise Ogrencilerin %22.5'inin sanal zorbalikyaptiklarini, %55.3'tiniin ise sanal zorbaliga
hayatlarinda en az bir kez maruz kaldiklarini ifade etmistir. Aricak (2009) tiniversite
ogrencilerin beste birinin hayatinda en az bir kez sanal zorbalik yaptigini tespit etmistir. Bu
durum sadece gengleri olumsuz etkilemekle kalmayip toplumun gelecegini de olumsuz
yonde etkileyebilir (Kocasahan, 2012). Bu nedenle sanal zorbaligin olumsuz yonleri tizerinde
durulmali teknolojinin artmasiyla bu tehlikelerinde daha da artacag1 goz ardi edilmemelidir.
Son yillarda hizla gelisen teknolojiyle birlikte zorbalik ve tacizin yeni bir {iriinii olan sanal
zorbaligin artmasi, yetersiz bilgiye sahip olunmasi ve sanal zorbalik sonucu yasanan
magduriyetlerin sayisinin her gegen yil artmasi nedeniyle sanal zorbalik {izerine yapilan

¢alismalar 6nemli yer tutmaktadir (Smith ve digerleri, 2008).

Yapilan calismalar ve elde edilen bulgular 1s18inda bu arastirmada da 6nemi giin
gectikce artan sanal zorbaliga yonelik tezlerde yontemsel agidan ne tiir ¢alismalarin yapildig:
incelenmeye ¢alisilmistir. Bu baglamda ¢alismanin amacini Tiirkiye’de sanal zorbalik ile ilgili

yapilan lisansiistii tezlerin yapisal olarak incelenmesi olusturmaktadir.

Yontem

Bu arastirmada, arastirilan olay ya da olgular hakkinda yazili bilgi iceren
dokiimanlarin ayrintili bigimde analiz edilmesi yoluyla veriler elde edilmistir (Yildirim ve

Simsek, 2008). Bu amagla arastirmanin yontemi dokiiman analizi olarak belirlenmistir.
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Calisma Evreni

Bu arastirmanin evrenini sanal zorbalik, siber zorbalik, internette zorbalik konularini
iceren Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)'nun internet sitesinde 2008’den 2016 yilinin Kasim
ayina kadar yaymnlanmis tiim tezler olusturmaktadir. Bu kapsamda 97 teze ulasilmistir.
Tezlerin 72’sinin tamami internet sitesinde yayinh iken 25'inin sadece Ozet bilgileri yer

almaktadir. Calisma icin gerekli bilgiler bu kapsaminda elde edilmistir.

Verilerin Kodlanmasi ve Coziimlenmesi

Aragtirma verileri 2016Ekim-Kasim aylarinda, YOK'iin internet sitesindeki Tez
Tarama Merkezi sayfasindan toplanmistir. Anahtar kelimeler olarak “zorbalik”, “sanal
zorbalik”, “siber zorbalik” ve “internette zorbalik” kullanilmistir. Tezlerin izin durumu ise
“timii” olacak sekilde isaretlenmistir. Burada izinli olmayan tezlerin yazarlarma ulasilma

yoluna gidilmis, ulagilamayan tezlerin 6zet kisimlarinda belirtilen bilgiler kullanilmistir.

Bu arastirmada elde edilen veriler dokiiman analizi yontemi ile analiz edilmistir. 97
tez calismasi bir form olusturularak ve zorbalik tiirti, yaym yili, yaymlandig: tiniversite,
yaymlandig enstitii, yayin tiirii, arastirma yontemleri, arastirma modelleri, 6rneklem tiiri,
evren/0rneklem/ calisma grubu tanimlamasi, veri toplama araclar1 ve veri analiz yontemleri
olarak adlandirilan on bir baslik altinda incelenmistir. Formdan elde edilen veriler SPSS 20.0
paket programina girilmis ve her bir alt baghk i¢in elde edilen veriler grafik, frekans ve

ylizde tablolarina dontistiiriilerek betimsel bigimde sunulmustur.

Bulgular

Calismada sanal zorbalik konusu ile ilgili YOK'iin internet sitesinde 2016 yil1 Kasim
ayina kadar yayimlanmis tiim tezler incelenmistir. Arastirmada “Zorbalik tiirii nasil ifade
edilmis?” sorusuna cevap bulmak amaciyla tezlerde kullanilan zorbalik tiirlerinin ifadelerine

bakilmis ve Sekil 1’de zorbalik tiirlerinin ifade edilisine gore yazilmis tez sayilar1 verilmistir.
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Sekil 1. Zorbalik tiirtiniin ifade edilisine gore yazilmis tez sayilari

Sekil 1 incelendiginde sanal zorbalik ile ilgili yazilmis tezlerin 67’sinde zorbalik siber
zorbalik, 21’inde sanal zorbalik, 5'inde zorbalik, 2’sinde teknoloji zorbalig1 ve 2’sinde akran
zorbalig1 olarak ifade edilmistir. Bu sonuglar gostermektedir ki siber zorbalik ve sanal

zorbalik ifadeleri tezlerde daha yogun bir sekilde kullanilmaktadir.

Aragtirma kapsaminda incelenen tezlerin yillara gore dagilimi ise Sekil 2'de

verilmistir.
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Sekil 2. Yillara gore yazilmis tez sayilar:
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Sekil 2’de yer alan bilgilere gore Tiirkiye’de sanal zorbalik ile ilgili tez yazimina 2008
yilinda baglanmistir. Daha oncesinde bu konu ile ilgili yazilmis tez ¢alismasina
rastlanmamigtir. Bu konu ile ilgili en fazla tezin yazildigr yil 25 tez ile 2014’tiir. Bunu
sirasityla24 tez ile 2015 yili, 21 tez ile 2013 yili ve 9 tez ile 2016 yili izlemektedir. Sekil 1
incelendiginde sanal zorbalik ile ilgili tezlerin son bes yilda daha fazla agirhik kazandig:
sOylenebilir. 2016 yilinda yapilmis tez sayisi ¢alismanin incelendigi donem itibariyle 9'dur.
Ancak sene sonuna kadar bu sayisinin artmasi muhtemeldir. Sanal zorbalik ile ilgili yapilan
tez calismalarinin son yillarda artmasi bu konunun 6neminin iilkemizde her gegen giin

artmasi ile ilgili oldugu soylenebilir.

Calisma kapsaminda taranan tezler toplam 32 farkli iiniversitede yiiriitiilmiistiir. Bu
tiniversitelerin 28’i devlet, 4'ii ise vakif {iniversitesidir. Devlet tiniversitelerinde toplam 83,
vakif iiniversitelerinde ise toplam 14 tez yazilmistir. Sanal zorbalik {izerine yazilmis tezlerin

yapildig: tiniversiteler ve tez sayilar1 Sekil 3’de verilmistir.
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Sekil 3. Universitelere gore yazilan tez sayilari
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Sekil 3 incelendiginde sanal zorbalik ile ilgili yazilan tezlerin en fazla 8 tez ile Sakarya
Universitesi'nde bulundugu gériilmektedir. Tez sayilari agisindan Sakarya Universitesi'ni,
Hacettepe Universitesi 7 tez ile Ankara, Fatih, Marmara ve Yeditepe Universiteleri 6’sar tez

ile ve Hali¢ ve Ortadogu Teknik Universiteleri ise 5 tez ile izlemektedir.
Incelenen tezlerin enstitiilere gore dagilimi ise Sekil 4’te verilmistir.
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Sekil 4. Enstitii tiirlerine gore yazilmis tez sayilar

Sekil 4 incelendiginde, 97 tezin 49'u Egitim bilimleri, 38'i Sosyal bilimler, 6's1 Saglik
Bilimleri,3'ti Fen Bilimleri enstitiilerinde ve 1 tanesi Tip Fakiiltesinde hazirlanmis oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore sanal zorbalik daha ¢ok egitim bilimleri alaninda
tizerinde durulan bir konu olarak degerlendirilmektedir. Ancak diger enstitiilerde de konu
ile ilgili tezlerin yazilmis olmasi sanal zorbalik konusunun c¢ok boyutlulugunun bir

gostergesi olabilir.

Enstitiilerde yapilmis tezler yiiksek lisans, doktora ve uzmanlik teziolmak iizere iig

farkl tiirde incelenmis ve tezlerin tiirleri ve sayilarina ait bulgular Sekil 5’te verilmistir.
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Sekil 2. Tezlerin tiirlerine gore dagilim

Incelenen 97 tezin 78'i yliksek lisans, 18’i doktora, 1tanesi ise tipta uzmanlik tezidir.

Yapilan bu tezlerin yillara gore dagilimlar: Sekil 6’da verilmistir.
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Sekil 3. Tez tiirlerinin yillara gore dagilim

Elde edilen grafige gore 2008 yilindan once sanal zorbalik ile ilgili tez yazilmamuigtir.
2008 ve 2011 yillar1 arasinda 11 yiiksek lisans tezi yazilmistir. Hem yiiksek lisans hem de
doktora tezlerinin sayis1 2011 yilindan sonra artis gostermistir. Yiiksek lisans tezinin en fazla

yazildig1 yil 2015 iken, doktora tezinin en fazla yazildig1 yil ise 2013’tiir. Tiirkiye’de sanal
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zorbalik ile ilgili sadece bir tane Tipta uzmanlik tezi yazilmistir ve bu tez 2016 yilinda

yuritilmistiir.

97 tez g¢alismasi, arastirmanin temel aldig1 yontemler agisindan nicel, nitel ve karma

olarak ti¢ sinifa ayrilarak incelenmistir. Elde edilen bulgular Sekil 7’de gosterilmistir.
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Sekil 4. Yontem tiiriine gore yazilmuis tiirlerin dagilimi

Incelenen tezlerin temel aldig1 yontemler incelendiginde sanal zorbalik ile ilgili
yazilmis tezlerin agirlikli olarak nicel yonteme dayali oldugu goriilmektedir. Bu tezlerden
nicel yontemler ile yiiriitiilenlerin sayis1 73, nitel yonteme gore yiiriitiilenlerin sayis1 5'tir. 19
calismada hem nicel hem nitel arastirma desenlerinin kullanildigi karma yontem tercih
edilmistir. Bu bulgular 1s18§1nda sanal zorbalik ile ilgili yapilmis tezlerde nicel yontemlerin
daha agirlikli kullanildig gortiliirken nitel ¢alismalarinin ve karma yontemlerin daha az ele

alindigy goriilmektedir.

Calismada incelenen arastirmalar yontem tiirlerinin disinda;nicel ¢alismalar tarama,
betimsel, deneysel, korelasyonel, neden-sonu¢ modellerine gore, nitel ¢alismalar durum
calismasi, Ornek olay, eylem arastirmasi, fenomenoloji, etnografya, kiiltiir analizi ve gomiilii
teori modellerine gore, karma calismalar agiklayici, kesfedici, liggenleme ve i¢ ice gegmis
modellere gore smiflandirilarak arastirma modelleri agisindan da incelenmistir. Incelenen

tezlerde kullanilan aragtirma modellerinin dagilimi Tablo 1’de gosterilmistir.

10
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Tablo 1. Yontem tiirlerine gore ¢alismalarda kullanilan arastirma modelleri say1s1

Yontem tiirleri Arastirma modelleri Calisma sayis1
Korelasyonel 29
Tarama 25
Nicel
Deneysel 7
Betimsel 6
Belirtilmemis 6
Toplam 73
Durum calismasi 1
Nitel
Belirtilmemis 4
Toplam 5
Acgiklayic 2
Karma
Kesfedici 1
Belirtilmemis 16
Toplam 19

Tablo 1 incelendiginde 73 nicel ¢alismanin 29 tanesinin korelasyonel model, 25
tanesinin tarama modeli, 7 tanesinin deneysel model, 5 tanesinin betimsel modeli
kullarularak  yapildigr  gozlenmistir. 5 nitel calismadaise 1 tanesindedurum
calismasiarastirma modeli kullanildig1 belirtilirken 4 tanesinde arastirma modeli
belirtilmemistir. 97 tez calismasi i¢inde karma yontem kullanan toplam 19 tez vardir ve
bunlarmn 2 tanesinde agiklayict model, 1 tanesinde kesfedici model kullanildig: belirtilirken

16 tezde ise arastirma modeli belirtilmemistir.

Calisma kapsaminda tezlerde kullamilan ornekleme tiirleri amacgli, basit rasgele,
kiime, tabakali, uygun ve kota 6rneklemeydntemleri baslig1 altinda incelenmistir. Incelenen
tezlerin 20’sinde Ornekleme tiirleri hakkinda herhangi bir bilgi verilmemistir. 7 tezde ise
evren ile galisildig1 belirtilmistir. Geriye kalan 70 ¢alismada kullanilan 6rnekleme tiirlerinin

kullanim sayisina ait elde edilen sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

11
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Tablo 2. Ornekleme tiirlerine gore belirtilen galisma sayisi

Ornekleme tiirii Caligsma sayis1
Amach 14

Basit rasgele 26

Kiime 1

Tabakalt 6

Uygun 22

Kota 1

Toplam 70

Sanal zorbalik ile ilgili yapilan tez calismalarinda en fazla kullanilan 6rnekleme tiirii
26 calisma ile basit rasgele orneklemedir. 22 c¢alismada uygun, 14 calismada amagli, 6
calismada tabakali, 1 galismada kiime ve yine 1 calismada ise kota Ornekleme yontemi

kullanilarak 6rneklemler belirlenmistir.

Sanal zorbalik ile ilgili yazilan tezler ayrica ¢alisma grubu, orneklem ve evren
bakimindan da incelenmistir. Tezlerde, iizerinde ¢alisilan galisma grubu, drneklem ya da
evren okul oncesi, ilkogretim, ortadgretim, lisans ve yetiskin olarak 5 farkli kategoriye

ayrilmistir ve bu kategorilere ait ka¢ calisma oldugu sekil 8'de verilmistir.
60
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20 16
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4
1 m B
O_

Okuldncesi ilkégretim  Ortadgretim Lisans Yetiskin Belirtiimemis

Sekil 5. Calisma Grubu/Orneklem/Evren kategorilerine gore yapilmus tez sayilart
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Sekil 8'e gore 97 tez calismasi igerisinde en fazla ortadgretim oOgrencileri ile
calistlmistir. 19 calismada ilkogretim Ogrencileri ile, 16 calismada lisans Ogrencileri,4
calismada yetigkinler ile vel ¢calismada ise okul oncesi 6grencileri ile ¢aligilmistir. Incelenen
tez calismalarinin 7’sinin ¢alistigi ¢alisma grubu/Orneklem/evrenin yas araligi ¢ok genis

oldugu i¢in 6rneklem ya da ¢alisma grubu net olarak ifade edilememistir.

Sanal zorbalik tiizerine yazilmis tezler calismada kullanilan veri toplama araglar:

acgisindan incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3. Tezlerde kullanilmis veri toplama araglar:

Veri toplama araglar Kullanilan ¢alisma sayis1
Olcek 57
Goriisme 3
Anket 7
Basar testi 1
Toplam 68
Basari testi + Olcek 2
Anket + QOlcek 19
Goriisme + Olgek 1
Anket + Gorlisme 2
Toplam 24
Anket + Goriisme + Olcek 1
Basar testi + Olcek + Gozlem 2
Goriisme + Gozlem + Olcek 1
Toplam 4
Genel Toplam 96

Tablo 3’e gore 68 calismada tek bir veri toplama araci, 24 ¢alismada iki farkli veri
toplama araci, 4 ¢alismada ise ii¢ farklh veri toplama araci kullanilmistir. 1 ¢alismada ise
dokiimanlar incelenmistir. Tek bir veri toplama aracit kullanilan c¢aligmalarda en fazla
kullanilan veri toplama araci 6lgektir. 7 calismada sadeceanket, 3 calismada sadece goriisme
formu ve 1 calismada sadece basari testi kullamilmistir. Tki farkli veri toplama aracimin

kullanildig1 ¢alismalarda en fazla dlgek ve anket bir arada kullanilmistir. 2 calismada anket

e
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ve goriisme formu, 2 calismada 6lgek ve basari testi bir arada kullanilmistir. U farkl veri

toplama aracinin kullanildig1 calismalarin toplam sayisi1 4'tiir ve en fazla bagsar testi, 6lgek ve

goriisme formu bir arada kullanilmistir. 1 galismada anket, goriisme formu ve Olgek, 1

¢alismada ise gozlem formu, goriisme formu ve Slgek bir arada kullanilmistir.

Calisma kapsaminda tezlerde kullanilan nicel, nitel ve karma tiirlerde kullanilan veri

analiz tiirleri incelenmis ve Tablo 4’te yer almaktadir. Tabloda, ¢alismalarda kullanilan

parametrik testlerin karsiligi olan nonparametrik analizler ayrim yapilmadan beraber

verilmistir.

Tablo 4. Yontemlere gore calismalarda kullanilan veri analizi tiirleri

Yontem Analiz tiirleri

Kullanildig: ¢alisma sayisi

Tligkisiz t testi / Mann Whitney U testi 33
ANOVA /Kruskal Wallis H testi 47
Korelasyon 28
Nicel Iliskili t testi / Wilcoxon Isaretli Siralar 17
testi
Regresyon 25
MANOVA 3
Acimlayic Faktor Analizi 1
Dogrulayici Faktor Analizi 2
Kikare 7
Yapisal Esitlik Modellemesi 2
. Betimsel 3
Nitel Icerik analizi 2
Nicel Boliimde;
Hi§kisiz t testi / Mann Whitney U testi 11
Miskili t testi/ Wilcoxon Isaretli Siralar testi 5
ANOVA/ Kruskal Wallis H testi 12
MANOVA 2
Karma  Korelasyon 5
Regresyon 1
Kikare 2
Nitel Boliimde;
Betimsel 4
Icerik analizi 3

Tablo 4’e gore nicel yontem kullanilan g¢alismalarda yer alan veri analiz tiirleri

incelendiginde en ¢ok kullanilan analiz tiiriiniin 47 ¢alisma ile ANOVA / Kruskal Wallis H

testi oldugu goriilmektedir. Bu analiz tiiriinii siras ile Tliskisiz t testi / Mann Whitney U

testi,Korelasyon, Regresyon,ﬂi§kili t testi / Wilcoxon i§aretli Siralar testi, Kikare ve
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MANOVA izlemektedir. Nitel yontemler ile yiiriitiilen 5 ¢alismanin 3’tinde betimsel analiz,
2’sinde igerik analizi yontemi kullanilmistir. 19 ¢calisma karma paradigmaya gore yazilmistir
ve bu galismalarin nicel boliimlerinde kullanilan analiz yontemleri ile nitel boliimlerinde
kullanilan analiz yontemleri ayr1 ayri incelenmistir. Buna gore karma yontem kullanilmis
calismalarm nicel béliimlerinin 12’sindeANOVA/ Kruskal Wallis H testi, 11’indelliskisiz t
testi / Mann Whitney U testi, 5'inde iligkili t testi/ Wilcoxon igaretli Siralar testi,5’inde
korelasyon teknigi, 2’sinde MANOVA, 2'sinde Kikare ve 1 tanesinde regresyon
kullanulmistir. Nitel boliimlerinin ise 4'iinde betimsel istatistik, 3'tinde igerik analizi yontemi

kullanilmistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmada Tiirkiye’de sanal zorbalik ile ilgili yapilan lisansiistii tezlerinin
dokiiman analizi yapilmistir. Bu alanda yapilmis olan 97 tez galismasi zorbalik tiirii, yaymn
yili, yaymlandig1 {iniversite, yayimnlandig1 enstitii, yaymn tiirli, arastirma yontemleri,
arastirma modelleri, orneklem tiirii, evren/Orneklem/ galisma grubu tanimlamasi, veri

toplama araglar1 ve veri analiz yontemleri agisindan incelenmistir.

Elde edilen bulgulara gore siber zorbalik ve sanal zorbalik ifadelerinin daha yogun
olarak kullanildig: lisanstistii tezlerin yazimina 2008 yilinda baslanmis ve son 4 yilda daha
fazla tezin yazildigr goriilmektedir. Bu da son yillarda sanal zorbaligin daha fazla
yayginlastig1 ve onemsendigi anlamima gelmektedir. Genel olarak sanal zorbalikla ilgili
Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar incelendiginde 2007 yilindan itibaren g¢alismalara baslandig:
ve bu calismalarin sayisinin ¢ok az oldugu (Aricak, 2009; Dilmag, 2009; Ayas ve Horzum,
2012), bu konuda Erdur-Baker ve Kavsut (2007) tarafindan yapilan ¢alismanin da Tiirkiye'de
yapilan ilk ¢calisma oldugu goriilmektedir. Ancak konu tizerinde yapilan ¢alismalar: giderek
arttign goriilmektedir. Horzum ve Ayas (2017) tarafindan yapilan calismada da sanal
zorbalik konusunda yapilan makale c¢alismalarinin giderek arttig1 ifade edilmis ve bu ifade

bu ¢alismada elde edilen bulgu ile paralellik gostermektedir. Cilinkii yapilan ¢aligmalar
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irdelendiginde sanal zorbalik olaylarinin giderek arttig1 dikkat ¢cekmektedir (Ayas, Aydin ve
Horzum, 2015).

Sanal zorbalik ile ilgili tezler daha ¢ok devlet {iniversitelerinde yiiriitiilmiis, 6zellikle
de Sakarya Universitesi ve Hacettepe Universitesi'nde bu konuda calisilmistir. Ayrica sanal
zorbalik ile ilgili yapilan tez ¢alismalar1 daha ¢ok egitim bilimleri enstitiilerinde ve yiiksek
lisans diizeyinde yapilmigtir. Bunun gerekgesi olarak ozellikle sanal zorbaligin, egitime
yonelik ¢alismalarla daha ¢ok iligskilendirilmesi gosterilebilir. Genel olarak akran zorbaliginin
teknolojiyle beraber sanal zorbaligina doniismesini yeni nesil tizerinden en fazla ortaya
¢iktig1 ortamlar okullardir. Tiirkoglu (2013) tarafindan da ifade edildigi gibi internet temelli
iletisimin cocuklar ve gengler arasinda yaygin olarak kullanilmasi 6grencilerin okullarda
gostermis oldugu zorbalik davraniglarini sanal ortama tasimalarina yol agmistir. Sanal
zorbalik konusunda yapilan ¢alismalarda ozellikle ergen yas grubundaki genler {izerinde
intiharla sonuglanan etkileri olduguna yonelik tespitler bulunmaktadir (Sarag ve Ozel, 2017).
Diinyada baz1 iilkelerin egitim sistemleri incelendiginde, sanal zorbalik egitimine biiyiik
onem verdikleri goriilmektedir. Bu acilardan ele alindiginda sanal zorbalik konusunda
okullarda ve egitim sisteminde yapilacak calismalar ve bu konuda yon gosterecek egitimsel

tezler 6nem tagimaktadir.

Sanal zorbalik ile ilgili yapilan tez ¢alismalar1 daha ¢ok nicel yontem kullanilarak
yapilmistir. Arastirma modelleri agisindan incelendiginde ise nicel arastirmalarda
korelasyonel model, nitel arastirmalarda ise durum calismalar1 modelinin daha siklikla
kullanildigr goriilmiistiir. Horzum ve Ayas (2017) tarafindan yapilan calismada da sanal
zorbalikla ilgili yapilan makaleler incelendiginde nicel paradigmaya dayali arastirma
yontemlerinin ¢ok fazla tercih edildigi goriilmektedir. Arastirmacilar bu konuda nicel
yontemlerin secilme gerekgesini sanal zorbaligin yeni bir konu olmas: ve bu konuda ¢alisma
yapan arastirmacilarin daha hizli sonuca ulagsmak istemesinin olabilecegini ifade etmislerdir.
Bununla birlikte Erdem (2011) tarafindan yapilan calismada Tiirkiye’de egitim alaninda
yapilan bilimsel ¢alismalarin %82’sinin nicel arastirma yontemleriyle yapildiginin ortaya
konulmas: bu calismada elde edilen bulguyu desteklemektedir. Ayrica 6rnekleme tiirii

olarak da daha ¢ok basit rasgele 6rnekleme tiirii tercih edilmistir. Ciinkii nicel arastirmalar
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genellenebilirlik ve giivenilirlik {izerine vurgu yapar ve degiskenler arasinda elde edilen
iligkilerin genele yani evrene yayilmas: hedeflenirken evrenden herkese ulasmanin miimkiin
olmamasindan kaynakli olarak evrenin normal dagildigi ya da normal dagildiginin kabul
edildigi durumlarda rastgele segilecek uygun boyutlu bir 6rneklemin evreni temsil ettigi
varsayllmaktadir (Delice, 2010). Bu ifade c¢alismalarda drneklem seciminde basit rast gele

orneklem secinin fazla olmasini agiklar niteliktedir.

Sanal zorbalik ile ilgili yapilan tez ¢alismalarinda kullanilan evren/6rneklem/ ¢alisma
grubu acgisindan incelendiginde tezlerin daha c¢ok ortadgretim Ogrencileri {izerinde
yogunlastig1 goriilmiistiir. Horzum ve Ayas (2017) tarafindan yapilan ¢alismada da sanal
zorbalikla ilgili ¢calismalarin agirlikli olarak lise ve ortaokul 6grencileriyle gerceklestirildigi
tespit edilmistir. Ozellikle teknolojinin yeni nesil iizerindeki etkilerinin oldukca fazla olmasi
ve Teknolojinin kullanilmasiyla ilgili okullarda goriilen ilk siddet olaymin 1999 yilinda
ABD'nin Colorado eyaletindeki bir okulda meydana gelmesi (Karaman ve Unsal, 2016)
calismalar bu yonde agirlik kazanmasinda ve uygulamalarin okullarda ortaokul ve lise

ogrencileri izerinde yogunlasmasinin gerekgesi olarak gosterilebilir.

Sanal zorbalik ile ilgili yapilan tez ¢alismalarinda en fazla kullanilan 6lgme araci
Olgeklerdir. Bunun sebebi calismalarda oOzellikle sanal zorba olma durumu ve sanal
zorbaligin farkindaligina iligkin Olgeklerin literatiirde yer almasindan ve bu Olgeklerin
kullanularak bireylerde sanal zorba olma durumunun tespit edilmesi ve sanal zorbaligin
farkindaligimin ortaya konulmasma agirlik verilmesinden kaynakli oldugu sdylenebilir.
Horzum ve Ayas (2017) tarafindan yapilan ¢alismada da Sanal zorbalik makalelerinin veri
toplamada kullanilan araglar1 incelendiginde 42 calismada olgek kullanilmis oldugunun
tespit edilmesi goze carpmaktadir. Sanal zorbalik ile ilgili yapilan tez calismalarinda elde
edilen verileri analiz etmek igin en fazla kullanilan yontem ANOVA / Kruskal Wallis H
testidir. Bu durumda 6zellikle ¢alismalarda sanal zorba ya da magdur bireylerin belirlenmesi
konusunda ve sanal zorbaliginin farkindaligmin cesitli degiskenlerle kiyaslanmasi

konusunda yapilan ¢alismalarin ¢ok olmasi ile agiklanabilir.

Calisma bulgular ele alindiginda Tiirkiye’de sanal zorbaliga yonelik ¢alismalarin son

yillarda arttigr gozlenmektedir. Bu artis ile birlikte sanal zorba ve magdur c¢ocuklarin
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belirlenmesi, ¢ocuklarda sanal zorbalik farkindaliginin arttirilmasina yonelik programlarin
olusturulmas: ve 6grencilerde sanal zorbaligi onlemek, empatiyi arttirmak ve farkindalik
yaratmak amaciyla bu programlar1 uygulayabilir olmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
noktadan hareketle bu alanda c¢alismakta olan {ilkelerin ve yabanci kaynakli makalelerin
irdelenerek analiz edilmesi Onerilmektedir. Ayrica sanal zorba ve magdur cocuklarin
belirlenmesine yonelik 6zellikle 6gretmenlerin ve ailelerin egitilmesi dnceliklendirilmelidir.
Boylece ¢ocuklarda sanal zorbalik ve magduriyet diizeylerinin diistiriilmesi, farkindalik ve

empati diizeylerinin arttirilmasi saglanabilir.

Kaynakca

Aricak, O.T. (2009). Psychiatric symptomatology as a predictor of cyberbullying among university
students. Eurasian Journal of Educational Research, 34, 167-184.

Ayas, T., & Horzum, M. B. (2010). Sanal zorba/kurban 0lgek gelistirme ¢alismasi. Akademik Bakis
Dergisi - Uluslararast Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi, 19, 1-17. [Cevrim-igi:
http://www.akademikbakis.org], Erisim tarihi: 14.02.2010.

Ayas, T., ve Horzum, M. B. (2012). On Being Cyber Bully and Victim among Primary School Students.
Elementary Education Online, 11(2), 369-380.

Ayas,T.,, Aydin, F. & Horzum, M. B. (2015). Sanal Zorbalik Farkindalik C)lgegi: Gegerlilik ve
Glvenirlilik Calismasi. Online Journal Of Technology Addiction & Cyberbullying, 2(2), 38-51

Delice, A. (2010). Nicel Aragtirmalarda Orneklem Sorunu. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 10 (4),
1969-2018.

Dilmag, B. (2009). Sanal zorbalif1 yordayan psikolojik ihtiyaglar: Lisans Ogrencileri icin bir 6n
calisma. Kuram ve Uygulamada EZitim Bilimleri, 9(3), 1291-1325.

Erdem, D. (2011). Tiirkiye’de 2005-2006 Yillar1 Arasinda Yayimlanan Egitim Bilimleri Dergilerindeki
Makalelerin Bazi Ozellikler Agisindan Incelenmesi: Betimsel Bir Analiz. Egitimde ve
PsikolojideOlgme ve Degerlendirme Dergisi, 2 (1), 140-147.

Erdur-Baker, O., & Kavsut, F. (2007). Cyberbullying: a new face of peerbullying. Eurasian Journal of
Educational Research, 27, 31-42.

Finkelhor, D., Mitchell, K. J., & Wolak, ]J. (2001). Highlights of the Youth Internet Safety Survey. Office
of Juvenile Justice and Delinquency Prevention Fact Sheet.

Horzum & Ayas (2017). Tiirkiye’de Yaymlanan Dergilerdeki Sanal Zorbalikla Ilgili Makalelerin
Yontemsel Egilimlerinin Incelenmesi. Online Journal of Technology Addiction & Cyberbullying, 4(2),
1-12.

Karaman, G. & Unsal, H. (2016). Ortaokul Rehber Ogretmenleri, Bilisim Teknolojileri Ogretmenleri Ve
Yoneticilerinin Okullarda Yapilan Siber Zorbalik Caligmalariyla flgili Goriisleri Ve Siber

e
18



Online Journal of Technology Addiction & Cyberbullying, 2018, 5(2), 1-20

Zorbaligim Onlenmesiyle Tlgili Onerileri. Usak Universitesi Egitim Arastirmalar: Dergisi, 3(2), 62-
85

Kocasahan, N. (2012). Lise Ve Universite C)grencilerinde Akran Zorbaligt Ve Sanal Zorbalik.
(Yayimlanmus Yiiksek Lisans Tezi).Balikesir Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii, Balikesir. 30-
37.

Korkmaz, A. (Haziran 2016). Sibel Zorbalik: Fizikselden Sanala Yeni Siddet. Anadolu Universitesi
Tletisim Bilimleri Fakiiltesi Uluslararas: Hakemli Dergisi, 76-83.

Li, Q. (2006). Cyberbullying in schools: A research of gender differences. School psychology
international, 27(2), 157-170.

Mason, K. L. (2008). Cyberbullying: A preliminary assessment for school personnel. Psychology in the
Schools, 45(4), 323-348.

Patchin, J. W., & Hinduja, S. (2006). Bullies move beyond the schoolyard: A preliminary look at
cyberbullying. Youth violence and juvenile justice, 4(2), 148-169.

Raskauskas, J., & Stoltz, A. D. (2007). Involvement in traditional and electronic bullying among
adolescents. Developmental psychology, 43(3), 564.

Sarag, E. & Ozel, S.A. (2017). Sanal Zorbalik Tespitinde Nitelik Cikarimi ve Siniflama Yontemlerinin
Etkileri. Siileyman Demirel Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 21 (1), 190-200.

Sarak, O. (2012).Lise Ogrencilerinde Sanal Zorbalik. (Yayimlanmis Yiiksek Lisans Tezi). Halig
Universitesi/Saglik Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Shariff, S., & Gouin, R. (2005, September). Cyber-dilemmas: Gendered hierarchies, free expression and
cyber-safety in schools. In Oxford Internet Institute conference at Oxford University, Oxford, UK.
Retrieved November (Vol. 20, No. 2007, pp. 147-154).

Smith, P. K., Mahdavi, J., Carvalho, M., Fisher, S., Russell, S., & Tippett, N. (2008). Cyberbullying: Its
nature and impact in secondary school pupils. Journal of child psychology and psychiatry, 49(4),
376-385.

Topcu, C. (2008). The relationship of cyber bullying to empathy, gender, traditional bullying, internet
use and adult monitoring. (Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). Orta Dogu Teknik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Tiirkileri-insel6z, N. ve Uganok, Z. (2013). Ergenlerde sanal zorbalik: Nedenler, duygular ve bas etme
yollarmin niteliksel analizi. Tiirk Psikoloji Yazilari, 16 (32), 20-44.

Tiirkoglu, S. (2013). Ergenlerin problemli internet kullanimlari ile siber zorbalik egilimleri arasindaki
iligkinin incelenmesi. (YayinlanmamisYiiksek Lisans Tezi), Marmara Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii, istanbul.

Ybarra, M. L., & Mitchell, K. J. (2004). Online aggressor/targets, aggressors, and targets: A comparison
of associated youth characteristics. Journal of child Psychology and Psychiatry, 45(7), 1308-1316.

Yildirim, A. & Simsek, H. (2008). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (6% Edition). Ankara: Seckin
Press.

Willard, N. E. (2007). Cyberbullying and cyberthreats: Responding to the challenge of online social aggression,
threats, and distress. Research Press.

19



Sanal Zorbalik ile ilgili Yapilmis Lisansiistii Tezlerin Yapisal incelenmesi

Wolak, J., Mitchell, K.J., & Finkelhor, D. (2007). Does online harassment constitute bullying? An
exploration of online harassment by known peers and online-only contacts, Journal of Adolescent
Health, 41, 51-58.

20



