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OZET

Isyeri maneviyat1 kavrami, ¢alisanlarin fiziki, zihni ve i¢sel motivasyonlarini ortaya
cikarmak amaciyla c¢alisanlarin manevi ihtiyaglarini, deger yargilarini, diinya goriigiinii igerir.
Calisanlarin igyeri maneviyati gelistirmesi, isle ilgili giiglii iliskiler gelistirmesi, kendi inang
ve degerlerini c¢alistigi kurumun degerleriyle uyumlastirmasi, calisanlarin birbirleri ile
yiirekten iligki kurmalarinin hem kendilerine hem de kurumlarina fayda saglayacag: asikardir.
Bu calisma, yogun bakim ve ameliyathane birimlerinde ¢alisan personelin igyeri maneviyatini
aragtirmay1 amacglamaktadir. Ayrica, ¢aligma katilimcilarin isyeri maneviyatinin demografik
degiskenlere gore farklilik gdsterip gostermedigini tespit etmeye yoneliktir. Calismada veri
toplama araci olarak igyeri maneviyatint 6lgmek i¢in Kinjerski ve Skrypnek (2006) tarafindan
gelistirilen Olgek kullanilmistir. Calismadan elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programi
kullanilarak analiz edilmistir. Calisma sonucunda, yogun bakim ve ameliyathane birimlerinde
calisan saglik personelinin igyeri maneviyatinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
katilimcilarin igyeri maneviyat diizeyi ile demografik degiskenler arasinda anlamli bir iliski
elde edilmistir (p<0.05).
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A RESEARCH ON THE WORKPLACE SPIRITUALITY OF THE PERSONNEL
WORKING IN INTENSIVE CARE AND OPERATING THEATER UNITS

ABSTRACT

Concept of workplace spirituality includes the spiritual needs, value judgments, world
view of the employees in order to reveal the physical, mental and intrinsic motivations of the
employees. It is obvious that employees will develop workplace spirituality, develop strong
business relationships, harmonize their beliefs and values with the values of the institution
they work for, and that employees' heartfelt relations will benefit both themselves and their
institutions. This study aims to investigate the workplace spirituality of the personnel working
in the intensive care unit and operating room units. In addition, the study aims to examine
whether the workplace spirituality of participants varies according to demographic variables.
The scale used by Kinjerski and Skrypnek (2006) was used to measure workplace spirituality
as a data collection tool. The data were analyzed by using SPSS 22 package program. As a
result of the study, it was found that the workplace spirituality of the health personnel
working in the intensive care units and operating room units was moderate. In addition, a
significant relationship was found between the participants' workplace spirituality and
demographic variables (p<0.05).

Keywords: Workplace Spirituality, Medical Staff, intensive Care, Operating Room

GIRIS

Insan, edindigi genetik 6zelliklerle i¢ ve dis gevresiyle etkilesim sonucunda gelisen ve
degisen bedensel, ruhsal, sosyal ve kiiltiirel boyutlar1 olan bir varliktir (Kagmaz 1999: 199).
Hayatta insanlarin karsilastiklart zor zamanlar bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 hastalik,
Oliim ve ac1 ¢cekme olarak sayilabilir. Bu zor zamanlarda kisilerin desteklenmesinde saglik
caligsanlart 6nemli roller iistlenirler. Saglik caligsanlari, gérevleri geregi maneviyat duygusunu
yogun olarak yasamaktadirlar. Saglik sektoriinde hizmet veren saglik ¢alisanlarinin yaptiklari
is esnasinda kendilerini vicdani yonden rahat hissetmeleri ve mutlu bir sekilde gorevlerini
yerine getirmeleri olduk¢a onemlidir. Maneviyat sahibi calisanlar, islerine daha fazla motive
olabildikleri ve i3 konusunda bir anlam bulabildikleri i¢in daha iyi performans
sergileyebilirler (Sprung vd., 2012). Maneviyat sahibi kisilerin etik ilkelere uyarak calistig1 ve
bu sayede ¢alistig1 kuruma ve kendilerine katki sagladigi 6ngoriilmektedir.

Maneviyat, kisinin metafizik tecriibesine dayanan bir idrak, i¢sel ilham kaynagi, sahsi
benligini de asan, onun {izerinde olan bir gercek oldugu kadar, insanin kendisi ve diger
insanlarla miinasebetlerini, kendi disindaki canlilarla ve tiim evrenle biitlinlesme hissi, hayat
boyu kazanilan bilgilerin bir sonucu olarak hayatin derin manasini anlama ve kabul etmeye
yonelik bir miicadele siirecidir (Cetinkaya vd., 2007: 48). Modern ve hatta post modern
yagamin geregi olarak insanlar bireysellesmis, degerler diinyasindan uzaklasmis (Goktiirk ve
Giinalan, 2006: 131) ve sonug olarak i¢sel (ruhsal) ihtiyaglarini gidermeyi bir tarafa birakiniz,
bu ihtiyaclarin farkma bile varamayacagi bir girdabin igine girmistir (Orgev ve Giinalan,
2011).
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Bu caligmada, saglik sektoriinde hizmet veren ameliyathane ve yogun bakim
calisanlarinin isyeri maneviyat diizeyleri tespit edilecek, isyeri maneviyati demografik
degiskenlere gore literatiirdeki bilgiler dogrultusunda karsilagtirilacak, konuyla ilgili gelecek
caligmalar i¢in 151k tutan bir yazin olusturulmaya calisilacaktir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bir igyeri, calisan i¢in dncelikli olarak giinliilk yagaminin biiyiik bir kismint gecirdigi,
anlam buldugu, isle ilgili giiclii iliskiler gelistirdigi, kendi inan¢ ve degerlerini Orgiitsel
degerlerle uyumlastirdigit ve bu sekilde kendisine emniyet sagladigi bir ortami ifade
etmektedir. Isyeri ortammnin niteligi, calisanin is tatminini énemli &lgiide etkilemektedir
(Sadykova ve Tutar, 2014: 59). Maneviyat kavrami dinle karigtirilabilen ancak temelde
dinden farklidir. Maneviyat, derin kaynaklarla baglanti kurma yetenegi sayesinde bireyin
diinyanin geri kalani ile baglantisin1 hissederek yasamasini kapsamasi ve maneviyati insanin
kendisinin farkinda olmasi ve digerleri ile ayni biitliniin parcalari oldugunu bilmesidir
(Howard, 2002: 231).

Maneviyat tanimi iizerinde literatiirde bir goriis birligi olmadig1 gibi igyeri maneviyati
tanimi1 lizerinde de arastirmacilarin ortak bir paydada bulustugu bir tanim mevcut degildir.
Isyeri maneviyati, insanlarin yiirekten iliski kurabilmelerini, birbirlerine sayg1 ve samimi &zen
gostermelerini, giivenilir iliskiler gelistirmelerini ve bu iliskiyi besleyebilmelerini saglayacak
bir igyeri icin ortak bir vicdan olusturmay1 gerektirmektedir (Neal ve Biberman, 2003: 364).
Isyerinde maneviyat, bireyin hayattaki nihai amaci bulma, is arkadaslariyla ve isle ilgili
diger kisilerle giiclii bir baglant1 gelistirme ve kendi inanglar ile igyeri degerleri arasinda
uyum saglama cabalari seklinde tanimlanabilmektedir (Mitroff ve Denton, 1999: 89)

Isyeri maneviyat ile ilgili ilk akademik c¢alismalarmn bat1 literatiiriinde ilk olarak 90’l1
yillarin sonlarinda yapilmaya baslanmistir. Tirkiye’de ise ilk calismanin 2009 yilinda
yapildig1 goriilmektedir (Kdkalan, 2017: 38). Isyeri maneviyatinin literatiirde son donemlerde
girmis bir kavram olmasi ve konu iizerinde fazla calismanin olmamasi nedeniyle kavramin
fazla tanim1 bulunmadig1 gibi s6z konusu tanimlar konusunda goriis birligine varilamamistir.
Isyeri maneviyatinin anlam igeriginde ¢alisma hayatinda kisisel gelisim, giivenilirlik ve
comertlik, 6grenme, sorumluluk, dogruyu ve anlami arama, yiiksek bir amaca ulasma,
merhamet kavramlarini da kapsayan bir anlam vardir (Freshman, 1999: 321).

Isyeri maneviyatinin temel amaci kisinin biitiin potansiyeline ulasmas1 ve diinya ile
olumlu bir iliski gelistirmesidir (Neck ve Milliman, 1994: 11). Isyeri maneviyati, ¢alisma
hayatinda kisisel gelisim, giivenilirlik ve comertlik, 6grenme, sorumluluk, dogruyu ve anlami
arama, ylksek bir amaca ulasma, merhamet kavramlariyla ilgili faaliyetleri igermektedir
(Freshman, 1999: 321). Calisanlarin is yaparken sadece elde edecekleri maddi kazanci degil, o
isin kendileri i¢in anlamini, o isin diger insanlar i¢in anlamini ve hatta o isin gelecek nesiller
icin nasil bir etkiye sahip olacagini sorgulamaktadirlar (Neck ve Milliman, 1994; Mitroff ve
Denton, 1999: 85). Calisanlarin 6nemli bir kesimi calistiklar1 ve para kazandiklar1 halde
yeterince mutlu olamamakta, yaptiklari isi sorgulama ihtiyact duymakta, anlam atfettikleri,
huzur bulabilecekleri bir is arzulamaktadirlar (Seyyar ve Evkaya, 2015: 167).
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Is hayatinda/is yerinde maneviyat akimi, insanlarmn gerginlik, sikinti, huzursuzluk
yaratan kosullara karst maneviyata yonelmelerini ¢6ziim olarak gostermektedir. Maneviyata
yonelis dini inanglarla ilgili olabilecegi gibi psikolojik olarak rahatlamalarini saglayacak
baska yontemlerin de ise yarayacagi iddia edilmektedir (Berzah ve Cakir, 2015:136).

Ameliyathane ve yogun bakimlarda gorev alan c¢alisanlar1 kesintisiz hizmet veren,
fiziksel yorgunluk i¢inde, giin 1s181na hasret ve 6zverili bir sekilde calistig1 bilinmektedir. Bu
alanlarda calismanin zorlugu elbette ki diger alanlardan ¢ok fazladir. Fakat bu alanlarda
calisan insanlarin en biiylik ve en 6nemli sebebi insana yardim edebilmektir.

Saglik calisaninin gorevi hastanin kendine olan gilivenini yeniden inga etmek, zorlu
yasantilar ve travmalar karsisinda esneklik kazandirmak, giivenli bir ortam iginde nezaket
temelli iligkiler kurmak, kisisel ilgi ve duyarlilik gostermek, yargilayici olmayan, giivenilir,
dengeli, sicak, arkadasca, saygili bir yaklasim belirlemek olmalidir. Aksi takdirde tedavi
siirecinde hastanin is birligine kapali olmasi, kendisine ve hastane iliskilerine zarar verecek
davranislar goriilmesi beklenebilir (Boztilki ve Ardig, 2017: 43)

Hastay1 dinlemek, giilimsemek, dokunmak, elini sikmak, sorularini yanitlamak, agrilt
miidahaleleri nazikge gergeklestirmek, endise alanlarimi kesfetmek, manevi bakimi diger
temel bakim alanlarina entegre etmenin yollaridir (Hodge, 2005: 288).

Caligma hayatina doniik maneviyatla ilgili arastirmalari gligclendirmek, bu alanda kendi
kiiltiirimiize uygun modeller gelistirmek ve uygulamak hem bilim insanlarinin, hem is¢i-
isveren sendikalarinin, hem de isletmelerin sorumlulugu altinda olan 6nemli bir gérevdir
(Seyyar ve Evkaya, 2015: 170). Saglik calisanlarinin bireylere destek saglayabilmeleri i¢in
stresle bas etmenin bir alt boyutu olan maneviyat konusu ve onemi hakkinda farkindalik
kazanmalar1 Onemlidir (Higdurmaz, 2013: 54). Saglik kurumlar1 yoneticilerine de is
gorenlerin igyeri maneviyat algisim gliglendirmeleri 6nerilmektedir (Cakiroglu, 2017: 153).

Calisanlarin kurumun bir parcasi olabilmelerini saglayarak giiven duygusu ve kisisel
yakinlik hissetme egilimlerinin artmasina katki saglanacak ve Dbdylelikle isyeri
maneviyatlarinda olumlu etkiler olusturulabilecektir.
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2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci

Calisma oOzellikle yogun bakim ve ameliyathane birimlerinde ¢alisan saghik
personelinin igyeri maneviyatini incelemeyi amaglamaktadir. Ayrica, calisma demografik
degiskenler ile isyeri maneviyati arasinda bir iliski olup olmadigmi arastirmayi
amaclamaktadir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Universite hastanesi yogun bakim ve ameliyathane
boliimlerinde goérev yapan saglik personeli (n= 158) olusturmaktadir. Evrenin tamamina
ulagilmistir. Katilimin goniillik esasina dayandigr belirtilmistir ve 19 kisi arastirmaya
katilmay1 reddetmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Calismada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Anketin ilk
boliimiinde is yerinde maneviyati 6lgmek icin Kinjerski ve Skrypnek (2006) tarafindan
gelistirilen 6lgek kullanilmistir. Anketin son bdliimiinde ise katilimeilarin demografik bilgileri
yer almaktadir. Olgek ise tutkunluk, gizemli deneyim, manevi bag ve topluluk hissiyat1 olmak
iizere dort boyut ve 18 maddeden olusmaktadir. Ise tutkunluk, bir kisinin ulvi amaglari olan
bir ige sahip olma inancin ifade eder. Gizemli deneyim boyutu, olumlu enerjik ve canli olma
durumunu, kisinin kusursuz olma duygusunu, kisinin kendinden ge¢gme durumunu ifade eder.
Manevi bag, kisinin kendisinden daha biiyiik, daha ylice birine ya da giice baglanma
hissiyatini igerir. Topluluk duygusu, bagkalariyla kurulan derin baglar1 veya iliskileri ifade
eder (Kinjerski ve Skrypnek, 2006:1- 16). Katilimcilara her madde i¢in "hi¢ katilmiyorum" ile
"tamamen katiliyorum" arasinda degismek tlizere 1'den 7'ye kadar segenekler sunulmustur.

2.4. Veri Analizi

Veriler SPSS 22.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde
tanimlayici istatistikler (frekans analizi, ortalama vs...) kullanilmistir. Veriler normal dagilim
gosterdigi i¢in parametrik testler kullanimistir.
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3. BULGULAR
3.1. Demografik Bulgular
Tablo 1°de katilimcilarin demografik bilgileri yer almaktadir.

Tablo 1: Katihmcilara Ait Demografik Bulgular

Cinsiyet f %

Erkek 43 30,9
Kadin 96 69,1
Toplam 139 100,0
Medeni Hal f %

Evli 95 68,3
Bekar 44 31,7
Toplam 139 100,0
Yas f %

0-25 36 25,9
26-35 67 48,2
36 yas ve lizeri 36 25,9
Toplam 139 100,0
Gelir f %

4500TL ve alt1 52 41,3
4501 TL ve tlizeri 74 58,7
Toplam 126 100,0
Kidem f %

0-10 y1l 88 63,3
11 y1l ve tizeri 51 36,7
Toplam 139 100,0

Tablo 1°de goriildiigli ilizere katilimcilarin %30,9°u erkek iken %69,1°1 kadindir.
Katilimeilarin yaridan fazlast (%68,3) evlidir. Katilicilarin yariya yakini (%482) 26-35 yas
araligma sahiptir. Katilmeilarin gelir durumuna bakildiginda; %43,3’lintin 4500 TL ve alt1
%74’lUnlin 4501 TL ve lizeri gelire sahip oldugu ortaya c¢ikmistir. Katilimcilarin yaridan
fazlas1 (%63,3) 0-10 y1l aras1 kideme sahiptir.
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Tablo 2: isyeri Maneviyat1 Olgeginin Psikometrik Ozellikleri

Madde
Boyutlar Sayisi Max/Min Cronbach Alpha
ise Tutkunluk 6 1-7 0,75
Gizemli Deneyim 5 1-7 0,81
Manevi Bag 3 1-7 0,70
Topluluk Hissiyati 4 1-7 0,75

Tablo 2’de isyeri maneviyat: dlgeginin psikometrik dzellikleri yer almaktadir. Olgegin
giivenirlik degeri incelendiginde; orijinal Olgegin giivenirlilik degerleri ile uyumlu oldugu
tespit edilmistir.

Aldiklar1 Puanlarin

Dagilimlan
No | ifade X Ss
1 Isimde anlam ve amag bulabiliyorum. 411 | 155
2 Isim hayatimda sahip oldugum misyonumu ger¢eklestirmeme yardimei oluyor. 3.52 | 1.40
3 Boyle bir isi yaptigim i¢in siikrediyorum. 454 | 153
4 Su anda isimde olmak istedigim yerdeyim. 3.50

1.62
5 Su anda kendimi isimde yiikseldigimi hissettigimi deneyimliyorum 318 | 1.72
6 Calisirken zaman ve mekan algisini kaybettigim anlar oluyor. 464 | 181
7 Su anda, caligirken tamamen keyifli ve kendimden gegtigimi hissediyorum. 3.00 | 1.70
8 Isimde her seyin saadet i¢inde oldugu zamanlar yasiyorum. 2.94 | 1.56
9 Calisirken kimi zaman tarifsiz bir enerji ve canlilik yasiyorum. 352 | 181
10 | Manevi inanglarim isle ilgili giinliik kararlarimda 6nemli bir rol oynuyor. 3.93 | 1.53
11 | Yiice bir gii¢ isimi yaparken bana ilham veriyor veya rehberlik yapiyor 353 | 1.84
12 | Isimi olumlu olarak etkileyen biiyiik bir gii¢ ile bag kurdugumu deneyimliyorum 351 | 1.73
13 | Calisirken kendimi bir toplulugun pargasi gibi hissediyorum. 4,29 | 1.56
14 | Caligma arkadaglarima kars1 gergek giiven duygusu ve kisisel baglilik hissediyorum. 411 | 1.55
15 | Calisma arkadagslarimla isimiz anlami ve amaci ile giiglii bir paylagim i¢indeyim. 3.97 | 1.68
16 | Isimle ilgili heyecan duyuyorum 3.21 | 1.65
17 | Yaptigim is ile sahip oldugum degerlerimin, inanglarimin ve davranislarimm uyumlu | 4.51 | 1.72

oldugunu hissediyorum.

18 | Isim aracilig1 ile hayatta varolus nedenimi sagliyorum. 3.68 | 1.61

oluyor.” ifadesi (4.64),
ile sahip oldugum degerlerimin,

Tablo 3’e bakildiginda; “Calisirken zaman ve mekan algisin1 kaybettigim anlar

“Boyle bir is1 yaptigim i¢in siikrediyorum.” (4.54), “Yaptigim is
inanglarimin ve davraniglarimin uyumlu oldugunu

hissediyorum.” (4.51) ifadeleri en yiiksek puan alirken “Isimde her seyin saadet i¢inde oldugu
zamanlar yagiyorum.” (2.94), “Su anda, calisirken tamamen keyifli ve kendimden gegtigimi
hissediyorum.” (3.00), “Isimle ilgili heyecan duyuyorum.” (3.21) ifadelerinin ise diisiik puan
aldig1 gortilmektedir.
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Tablo 4: Isyeri Maneviyatinin Demografik Degiskenlere Gore Karsilastiriimasi

Degiskenler N X Ss Test Degerleri
Cinsiyet

Erkek 43 4.00 0.85 t 1.99
Kadmn 96 3.63 108 |P:0.04*
Yas

0-25 36 3.70 0.77

26-35 67 3.40 1.08 51030%£
35 ve iizeri 36 4.43 0.79

Medeni Durum

Bekar 95 381 1.02 t 1.04
Evli 44 3.61 1.02 | Pp:029
Gelir (TL)

4500 TL ve alts 52 3.37 1.02 ;040%i
4500 TL ve iizeri 74 411 0.94

Kidem

0-10 y1l 88 3.56 0.93 t:-2.85
11 y1l ve {izeri 51 4.07 1.12 P:0.00*

Tablo 4’te kadin ve erkeklerin isyeri maneviyat diizeylerinin karsilastirilmasi igin t
testi yapildiginda kadin ve erkek calisanlarin isyeri maneviyatinin farkli oldugu tespit
edilmistir (p<0.05). Buna gore erkek calisanlarin igyeri maneviyati kadin calisanlardan
yiksektir. Katilimeilarin igyeri maneviyati diizeyleri medeni durum degiskenine gore
karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlamli bir iliski elde edilmemistir (p<0.05).
Katilimeilarin - igyeri maneviyatt diizeyleri gelir degiskenine gore karsilastirildiginda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski elde edilmistir (p<0.05). Buna gore, gelir diizeyi 4500 TL
ve lizeri olan ¢alisanlarin isyeri maneviyat1 4500 TL ve alt1 olanlara gore daha yiiksektir. Son
olarak igyeri maneviyati ile kidem arasindaki iliski incelendiginde istatistiksel olarak anlamli
bir iliski elde edilmistir (p<0.05). Buna gore, 11 yil ve iizeri kideme sahip ¢alisanlarin igyeri
maneviyatt 0-10 yil arasinda kideme sahip calisanlara gore yiiksektir. Son olarak, isyeri
maneviyati ile yas degiskeni arasindaki iligki incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir
iliski elde edilmistir (p<0.05) Buna gore, 35 yas ve lizerinde yasa sahip olan katilimcilarin
isyeri maneviyatinin yiiksek oldugu ve 0-25 yas araligina sahip katilimcilarin 26-35 yas
araliginda bulunan katilimcilara gore isyeri maneviyatinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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TARTISMA VE SONUC

Hayatimizin biiylik ¢ogunlugunu igyerinde gecirdigimizi diisiiniirsek isin hayatimizda
ve iliskilerimizde &nemli bir rolii oldugu gergektir. s ile hayatimizin diger alanlar adeta ic ige
gecmis durumdadir ve bu iki kavrami birbirinden ayirmak olduk¢a zordur. Bir yandan
hayatini idame ettirebilme, gecimini saglayabilme derdinde olan insan diger taraftan diger
insanlarla iyi iliskiler kurabilme, mutlu ve huzurlu bir sekilde yasayabilme derdindedir.
Insanlarin fiziksel ve ruhsal saghgmi devam ettirebilmesi maddi gereksinimlerinin
karsilanmasinin yaninda manevi ihtiyaglariin da karsilanmasi ile miimkiindiir.

Literatiirde yapilan ¢aligsmalar incelendiginde bati literatiiriinde isyeri maneviyati ile
ilgili cok sayida calisma yapildig1 tespit edilmistir. Tiirkiye’de ise bu alandaki ¢aligmalarin 1
kitap, doktora alaninda 1 tez ve 5 makaleden ibaret oldugu goriilmiis ve arastirma bulgularinin
literatiire katki saglayacag diisiiniilmiistiir. Bu amacla 6zellikle ameliyathane ve yogun bakim
iinitesinde calisan saglik calisanlari dogum, 6liim gibi hayati durumlarla siirekli olarak karsi
karsiya kalmalar1 ve yogun c¢aligsma sartlarina sahip olmalari sebebiyle arastirmanin érneklemi
olarak belirlenmistir.

Caligsma sonuglarina bakildiginda; ameliyathane ve yogun bakim tiinitelerinde calisan
personelin isyeri maneviyatinin orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayrica, yas, cinsiyet,
kidem ve gelir durumu degiskenleri ile isyeri maneviyati arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik tespit edilmistir. Literatiirde isyeri maneviyatinin cesitli Orgiitsel unsurlar
iizerindeki etkilerini ya da iligkilerini acgiklayan calismalar vardir. Bu calismalarin hemen
hemen hepsinin genel sonucu, isyeri maneviyatinin Orgiitsel unsurlar iizerinde anlamli ve
genellikle pozitif etkiler olusturdugudur. (Kinjerski ve Skrypnek, 2006; Mitroff ve Denton,
1999; Seyyar, 2009; Orgev ve Giinalan, 2011). Cakiroglu ve arkadaslarinin 2018 yilindaki
caligmasinda orgiitsel maneviyatin kurumsal verimlilik ve etkinlikteki 6nemini vurgulamakta,
ayrica calisanlarin Orgiitsel maneviyat algilarin1 yonetmenin gerekliligini ortaya koymaktadir.
Gelecekte bu alanda yapilacak arastirmalar i¢in is tatmini ve isgdren devir hizinin yiiksek
oldugu saglik sektoriinde o©zel ve kamu sektorii arasinda karsilastirmali g¢alismalar
yapilmasinin 6zel ve kamu sektorii ¢aliganlarinin algilari arasinda anlamli farklilia rastlanip
rastlanmamasi agisindan 6nemli bulunmaktadir.

Literatiirde isyeri maneviyat1 ile benzer arastirmalara ¢ok fazla rastlanmadigi i¢in
arastirma sonuglar1 karsilastirilmali olarak sunulamamistir. Isyerinde maneviyat kavrami
olduk¢a 6nemli bir kavram olmasi sebebiyle zaman ve maliyetin izin verdigi 6l¢tide Tiirkiye
genelinde ¢ok boyutlu olarak incelenmesi faydali olabilir. Bundan sonraki arastirmalarda,
isyeri maneviyatini daha genis ve daha farkli Orneklem ile c¢alisilmasi ¢alismanin
genellenebilmesi agisindan 6nemlidir.

Calisanlarin sadece iicret, fiziksel c¢alisma kosullar1 gibi maddi ihtiyaglarinin
karsilanmast yaninda manevi olarak da tatmin olabilmeleri (manevi esenlige sahip
olabilmeleri) i¢in esnek ¢alisma saatleri (cocuk bakim hizmetleri, dinlenme, eglenme, ibadet
gibi) birtakim uygulamalara gidilebilir. Ayrica, isyerinde c¢alisanlarin farkli inang ve
gorislerine saygi gosterilmelidir. Calisanlarin yaptigi isten tatmin duymasi i¢in gerekli ortam
saglanabilir.
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