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Oz

Bu ¢alismanin amaci, Balikesir ilinde gérev yapan futbol hakemlerinin mesleki tiikenmislik
diizeylerinin incelenmesidir. Betimleyici tipteki arastirmanin evrenini Balikesir'de gérev yapan faal
futbol hakemleri olusturmustur. Arastirmada basit rastgele drnekleme yéntemi kullanilmistir.
Arastirma 1 Ocak 2016-15 Nisan 2016 tarihleri arasinda toplam 100 (92 Erkek, 8 Kadin) hakem
lizerinde yapilmistir. Arastirmada Maslach ve arkadaslart tarafindan (1996) gelistirilen, Ceylan ve
Tiryaki tarafindan (2001) Tiirkce'ye uyarlanan Maslach Tiikenmislik Olcegi ile arastirmaci tarafindan
olusturulan “Kisisel Bilgi Formu’ ’kullamilmistir. Olgek 15 madde ve 3 alt boyuttan olusmaktadir.
Olgeginin alt boyutlari Tiikenme, Kuskuculuk ve Mesleki Yeterliktir. Cronbach Alpha katsayist .82
bulunmustur. Veriler SPSS 22 istatistik paket programinda analiz edilmigtir. Yapilan normalite testinde
(Shapiro Wilk Testi) veriler normal dagilim gdstermedigi icin non-parametrik analizlerle (Mann
Whitney-U ve Kruskal Wallis testleri) incelenmistir. Anlamhilik diizeyi olarak p<0.05 degeri kabul
edilmistir. Hakemlerin yas ortalamast 27.03#4,7, %92’si erkek, %20’si 6-10 yil hizmet yilina sahip,
%16’s1 ulusal hakem, %79’u il hakemi, %5’i bolgesel amatér hakem, %75’ lisans mezunudur. Olcek
toplam puan ortalamasi (42.86+15.03) olarak bulunmugstur. Hakemlerin élcek puanlara bakildiginda,
en yiiksek ortalama degeri mesleki yeterlik boyutunda (29.60+7.24), en diisiik ortalama degeri ise
kuskuculuk boyutunda (4.10#6.31) aldiklar1 goriilmektedir. Hakemlerin cinsiyetlerine gére édlcek
puanlarina bakildiginda, kadin hakemlerde en yiiksek puanin tiikenme alt boyutunda (52.44), erkek
hakemlerde ise; en yiiksek puanin kuskuculuk alt boyutunda (51.61) oldugu goriilmektedir.
Arastirmada hakemlerin tiikenmiglik diizeylerinin orta derecede oldugu bulunmustur. Hakemlerin
mesleki yeterlik boyutunun yiiksek, kuskuculuk boyutunun ise diisiik oldugu tespit edilmistir. Yas,
cinsiyet, hizmet yili, kategori ve egitim durumlari ile élcek puant arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir deger bulunmamistir.
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Reviewing Professional Burnout Levels of Football Referees

Abstract

This study aimed at reviewing professional burnout levels of football referees. The population of this
descriptive study was consisted of active football referees who worked in Balikesir Province. No sampling was
made and a total of 100 referees (92 male referees, 8 female referees) who accepted to take part in the study
between the 1t of January and the 15t of April, 2016 were included in the study. In the study; Maslach
Burnout Inventory developed by Maslach et al (1996) and adapted into Turkish language by Ceylan and
Tiryaki (2001) and Information Request Form designed by the researcher were used. The inventory is
consisted of 15 items and 3 subdimensions. The subscales are exhaustion, cynicism and professional efficacy.
Cronbach Alpha coefficient was found as .82. Data were processed with SPSS 22 statistical package program.
Since data did not follow a normal distribution according to normality test (Shapiro Wilk Test), data were
analyzed with non-parametric analyses (Mann Whitney-U and Kruskal Wallis tests). Significance test was set
at p<0.05. Average age of the participants was 27.03+4.7 years, 92% of the participants were male, 20% of
them had a professional experience of 6-10 years, 16% of them were national referees, 79% of them were
provincial referees, 5% of them were regional referees and 75% of them graduated from master degrees.
Total average score of the inventory was 42.86+15.03. When referees’ inventory scores were investigated, it
was identified that highest score (29.60+7.24) was obtained in professional efficacy while the lowest score
was obtained in cynicism (4.10+6.31). When referees’ inventory scores were investigated in terms of sex, it
was found that highest score of female referees (52.44) was obtained in exhaustion while the highest score of
male referees was obtained in cynicism (51.61). In the study referees’ burnout level was found to be at a
moderate level. Referees’ professional efficacy was high while their cynicism was low. It was found that there
was statistically significant correlation among age, sex, professional service time, category and educational
status and inventory scores.

Keywords: Football, Football referee, Refereeing, Professional burnout

Giris

Genel anlamda hakem, aralarindaki anlasmazligl ¢6zmesi icin iki tarafin basvurdugu
kimse ya da kendine segme yetkisi verilen bilirkisi, yargi sahibi anlamina gelmektedir.
Spor kavrami igerisinde ise, herhangi bir miisabakayi, oyunu idare etmek iizere, karsilikli
iki takimin haklarini ¢ignemeden ve tarafsizlik ilkelerine bagh kalarak, en iyiyi
gerceklestirmek amaciyla, oyun kurallarini uygulama isi i¢in oyun alaninda bulunan kisiye
“hakem”; bu kisinin saha igerisinde yaptig1 hareketlerle, verdigi kararlarla ve uyguladigi
yontemlerle, icra ettigi ise ise “hakemlik” denir (Morgan, 1980).

Futbol hakemligi, psiko-sosyal ve bilissel (zihinsel) yénleri olan ve futbol oyun
kurallarini uygulamaya dayali fiziksel bir aktivitedir. Futbol hakeminin yetkileri, sahaya
girdigi andan itibaren baslar, oyunun devam ettigini siireler dahil, miisabakanin bitimine
kadar siirer (IFAB, Oyun Kurallari, 2018).

Hakem, sportif catismay1 onleyen, barisi ve adaleti saglayan bir mekanizma
durumundadir. Clinkii onun verdigi her karar, sonug iizerinde etkili olmaktadir. Sonug
lizerinde bu denli etkiye sahip olan hakemler verdikleri kararlar neticesinde bazen
ovgiiler, bazen de biyik elestiriler almaktadirlar. Futbol Hakemi; herhangi bir
miisabakayl, oyunu y6netmek veya idare etmek tzere, karsilikli iki takimin haklarini
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cignemeden ve tarafsizlik ilkelerine bagh kalarak, en iyiyi gerceklestirmek amaciyla, oyun
kurallarini uygulama isi i¢in oyun alaninda bulunan kisidir (Orta, 2005).

Hakemlik; futbolun altin {g¢geninin (seyirci, oyuncu) en oOnemli kosesini
olusturmaktadir. Futbol artik sadece spor dali olmaktan ¢ikmistir. Artik bir sektér hem de
biiyiik rakamlarin s6z konusu oldugu bir sektor haline gelmistir. Hakem de bunun bir
parcasidir. Kisa siirede ¢ok sayida karar verme gorevi iceren mesleklerden biri futbol
hakemligidir (Uzun, 2004).

Tiikenmislik, fiziksel hastaliklarla karakterize olan, ise iliskin stresin kronik bir
periyodundan sonra, ruhsal ve fiziksel enerji azalmasi durumu olarak kullanilan bir
terimdir. ilk kez Freudenberger (1974 ve 1975) tarafindan ortaya konan titkenmislik
kavrami basarisizlik, yipranma, enerji ve gii¢c kayb1 veya insanin i¢ kaynaklar1 iizerinde
karsilanamayan istekler sonucunda ortaya ¢ikan bir tilkenme durumu olarak
tanimlanmistir (Freudenberger, 2002). Daha sonra Maslach ve Jackson (1981),
tiikenmisligi; insanda ortaya ¢ikan fiziksel bitkinlik, uzun siiren yorgunluk, caresizlik ve
umutsuzluk duygularn ile birlikte bireyin yaptigi ise, hayata ve diger insanlara karsi
gosterdigi olumsuz tutumlari kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir sendrom olarak
tanimlamislardir (Christian, 2002).

Cardinell (1981), tiikenmisligi daha genis bir anlamda ifade ederek; bireyin
hayatinda ortaya ¢ikan ciddi bir rahatsizlik belirtisi ve orta yas krizi olarak tanimlamistir.
Bu baglamda bir¢ok insanin orta yaslarda kariyer ve statli kazanma istegi basta olmak
lizere, sosyal icerikli bazi problemler nedeniyle tiikenmislik yasadiklarini ifade etmistir.
Pines ve Maslach (1998), tiikenmisligi olumsuz benlik kavrami, olumsuz is tutumlari,
insanlarla ilgi ve duygu kaybinin gelismesini kapsayan fiziksel ve duygusal tiikkenme
olarak tanimlamiglardir (Kavla, 1998).

Mesleki Tiikenmiglik: Bireylerin is yagsaminda insanlarla yiiz yiize ¢alismalarindan
dolay1 yine insanlardan kaynaklanan ve bireylerde olusan fiziksel, duygusal, ruhsal ve
sosyal enerji kaybi olarak 6zetlenebilir (Kavla, 1998). Tiikkenmislik sendromu insanlarla
yogun bicimde yiiz ylize iliskide bulunan meslek gruplarinda daha ¢ok karsimiza
cikmaktadir. Bu meslek gruplari hemsirelik, hekimlik, fizyoterapistler, 6gretmenler,
sosyal hizmet uzmanlari, psikolojik danismanlar, psikologlar, dis hekimleri, polisler ve
yoneticilerdir (Ergin, 1999).

Diinyada ve Tiirkiye’de diger spor dallarina gore futbolun ¢ok énemli bir spor dali
oldugu bilinmektedir. Futbolun oldugu kadar futbolcularin ve futbol hakemlerinin de
biiyiik ilgi ¢ektigi goriilmektedir. Tiirk futbol hakemliginin diinya ¢apinda iyi bir yere
gelecegi beklentisi, hakemlerimizin sorunlarinin bilinmesi ve ¢6ziilmesi ile miimkiin
olacaktir. Hakemlerin basarilarini olumsuz ydnde etkileyen bu sorunlarin neler
olabilecegi spor bilimcilerinin merakini uyandirmaktadir. Bu sebepten dolay1 futbol
hakemlerini etkileyen degiskenlerin bilinmesi ve mesleki tiikenmislik diizeylerinin
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incelenmesine gerek duyulmustur. Bu noktadan hareket ederek bu arastirmanin amaci
futbol hakemlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin incelenmesi olarak belirlenmistir.

Yontem
Arastirma Grubu

Betimleyici tipteki arastirmanin evrenini Balikesir ilinde gérev yapan faal 178 futbol
hakemi olusturmustur. Arastirmada basit rastgele ornekleme yodntemi kullanilmistir.
Arastirma 1 Ocak 2016-15 Nisan 2016 tarihleri arasinda toplam 100 (92 Erkek, 8 Kadin)
hakem tizerinde yapilmistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama islemine baslamadan énce Balikesir Universitesi ile
Balikesir merkez futbol hakem komitesinden gerekli izinler alinmistir. Hakemlere
arastirmanin amaci ve kapsami hakkinda bilgi verilerek arastirmaya katilmayi1 kabul
ettiklerine dair so6zlii onamlar1 alinmistir. Veri toplama araglar1 aragtirmaya dahil edilen
hakemlerle yiiz yiize gériisme ydntemiyle uygulanmistir.

Veriler bir form ve bir 0Olgekle toplanmistir. Katilimcilarin sosyo-demografik
bilgilerinin toplanmasi i¢in arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu ile
katilmailarin tiikenmislik diizeylerinin belirlenmesi icin Maslach Tiikkenmislik Olcegi
kullanilmistir. Kisisel bilgi formunda hakemlerin yasi, cinsiyeti, kategori, ¢alisma yil,
egitim durumu ile ilgili sorular bulunmaktadir.

Maslach Tiikenme Olgegi

Maslach ve arkadaslari tarafindan (1996) gelistirilen Ceylan ve Tiryaki tarafindan
(2001) Tiirkge'ye uyarlanan Maslach Tiikkenme Olgegi 15 madde ve 3 alt boyuttan
olusmaktadir. Olgeginin alt boyutlar1 Tiikkenme (5 madde), Kuskuculuk (4 madde) ve
Mesleki Yeterlik’den (6 madde) olusmaktadir. Bu aragtirmada Maslach Tiikkenme Olgegi
Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayisi .82, i¢ tutarlik katsayisi ise .81 olarak bulunmustur.
Olcekten alinan puanin artmasi tiikenmisligin yiikseldigini gostermektedir.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler Statistical Package for Social Sciences for Windows
(SPSS 22.0) istatistik paket programinda analiz edilmistir. Hakemlerin tanitici
ozelliklerine iliskin bulgularin sayi-yiizde dagilimlari yapilmis, 6l¢ek puan ortalamalarinin
min-max degerleri alinmistir. Hakemlerin yas gruplari, cinsiyetleri, hizmet yillari,
kategorileri ve egitim durumlari ile 6lcek puan ortalamalar1 arasindaki karsilastirmalar,
yapilan normalite testinde (Shapiro Wilks Testi) veriler normal dagilim géstermedigi i¢cin
non-parametrik analizlerle (Mann Whitney-U ve Kruskal Wallis testleri) incelenmistir.
Istatistiksel testlerin anlamhlik diizeyi olarak p<0.05 degeri kabul edilmistir (Alpar,
2018). Homojenlik testinde sadece yas degiskeninde anlamli deger elde edilmistir.
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Tablo 1. Arastirma kapsamina alinan hakemlerin tanitici 6zellikleri (n=100)

TANITICI OZELLIKLER N %
Cinsiyet Kadin 8 8
Erkek 92 92
Yas 18-21 11 11
22-25 24 24
26 ve lzeri 65 65
Hizmet Y11 1-5y1l 61 61
6-10 y1l 20 20
11 y1l ve lizeri 19 19
Kategori Ulusal 16 16
il hakemi 79 79
Bolgesel 5 5
Egitim durumu Lisans 75 75
Yiiksek lisans 6
Doktora 1 1
Diger 18 18

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan hakemlerin yas ortalamasinin 27.03+4.7
oldugu, %8'inin kadin, %92’sinin erkek, %61’inin 1-5 y1l, %20’sinin 6-10 y1l, %19’unun
11 yil ve tizeri hizmet yilina sahip, %16’sinin ulusal hakem, %79’unun il hakemi, %5’inin
bolgesel hakem, %75’inin lisans mezunu, %6’sinin yiiksek lisans mezunu, %1’inin de
doktora mezunu oldugu gériilmektedir.

Bulgular

Tablo 2. Hakemlerin Maslach Tiikenme Olgegi toplam puani ve alt boyutlara ait puan
ortalamalarinin dagilimi (n=100)

Maslach Tiikkenme Olgek Puani ve Alt Gruplar: Min. Max. X+ SD
Titkenme 0 30 9.16+8.03
Kuskuculuk 0 24 4.1046.31
MesleKki Yeterlik 0 36 29.60+7.24
Olgek Toplami 0 90 42.86x15.03

Arastirmaya katilan hakemlerin o0lgek alt boyutlarindan aldiklar1 puanlara
bakildiginda, en yiiksek ortalama degeri mesleki yeterlik boyutunda (29.60£7.24), en
diisiik ortalama degeri ise kuskuculuk boyutunda (4.10+6.31) aldiklar1 goériilmektedir.

Tablo 3. Hakemlerin cinsiyetlerine gére Maslach Tiikkenme Olgegi puanlari dagilimi (n=100)

Maslach Tiikkenme Olgek Kadin(n=8) Erkek (n=92) Anlamhhik
Puani ve Alt Gruplar Mean Rank Mean Rank UveP
Titkenme 52.44 50.33 352.500 .844
Kuskuculuk 37.69 51.61 265.500 .174
Mesleki Yeterlik 49.44 50.59 359.500 .913
Olgek Toplami 47.88 50.73 347.000 .789

Arastirmaya katilan hakemlerin cinsiyetlerine gére Maslach Tiikenme Olgek
puanlarina bakildiginda, kadin hakemlerde en yiiksek puanin tiikenme alt boyutunda
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(52.44), en diistik puanin ise kuskuculuk boyutunda (37.69) oldugu; erkek hakemlerde en
ylksek puanin kuskuculuk boyutunda (51.61), en diisiik puanin ise tiikenme boyutunda
(50.33) oldugu goriilmektedir. Hakemlerin cinsiyetlerine goére olgek puanlarina
bakildiginda Istatistiksel olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Hakemlerin yaslarina gére Maslach Tiikkenme Olgegi puanlari dagilimi (n=100)

Maslach Tiikkenme Olgek 18-21 (n=11) 22-25 (n=24) 26 veiizeri (n=65) Anlamlihk

Puani ve Alt Gruplar Mean Rank Mean Rank Mean Rank KW ve P

Titkenme 50.68 45.79 55.21 .861 .650
Kuskuculuk 54.41 46.04 51.48 916 .633
Mesleki Yeterlik 30.59 47.63 54.93 7.107 .029
Olgek Toplam 38.00 45.10 54.61 4180 .124

Arastirmaya katilan hakemlerin yaslarina gére Maslach Tiikenme Olcek puanlarina
bakildiginda, 18-21, 22-25 yas, 26 ve lizeri yas hakemlerde yiliksek puanin sirasiyla
kuskuculuk boyutunda (54.41), mesleki yeterlik boyutunda (47.63) ve tiilkenme
boyutunda (55.21); en diisliik puanin ise yine yas gruplarina gore sirasiyla mesleki
yeterlik boyutunda (30.59), tilkenme boyutunda (45.79) ve kuskuculuk boyutunda
(51.48) oldugu goriilmektedir. Hakemlerin yaslarina gére Maslach Tiikenme Olcek
puanlarina bakildiginda istatistiksel olarak anlamli bir deger olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 5. Hakemlerin hizmet yilina gére Maslach Tiikenme Olgegi puanlar1 dagilimi (n=100)

Maslach Tiikkenme Olgek 1-5Y11 (n=61) 6-10 Y1l (n=20) 11 Yil ve iizeri Anlamhilik
Puani ve Alt Gruplar Mean Rank Mean Rank (n=19) Mean Rank KW veP

Titkenme 51.56 50.43 47.18 .331 .848
Kuskuculuk 50.55 45.93 55.16 1.075 .584
Mesleki Yeterlik 47.77 50.28 59.50 2.430 .297
Olgek Toplami 49.94 48.65 54.24 420.811

Arastirmaya katilan hakemlerin hizmet yilina gére Maslach Tiikkenme Olcek
puanlarina bakildiginda, 1-5 yil, 6-10 yil, 11 y1l ve iizeri hakemlerde en yiiksek puanin
sirasiyla tiikenme boyutunda (51.56) ve (50.43), mesleki yeterlik boyutunda (59.50); en
diisiik puanin ise yine hizmet yilina gore sirasiyla mesleki yeterlik boyutunda (47.77),
kuskuculuk boyutunda (45.93) ve tiikenme boyutunda (47.18) oldugu goriilmektedir.
Hakemlerin hizmet yilina gére Maslach Tiikkenme Olgek puanlarina bakildiginda
Istatistiksel olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Hakemlerin kategorilerine gére Maslach Tiikenme Olgegi puanlari dagihimi (n=100)

Maslach Tiikkenme Olgek Ulusal (n=16) il Hakemi (n=79) Bolgesel (n=5) Anlamlilik

Puani ve Alt Gruplar Mean Rank Mean Rank Mean Rank KW ve P

Titkenme 47.09 51.81 40.70 956 .620
Kuskuculuk 52.03 51.66 27.30 3.667 .160
Mesleki Yeterlik 42.59 51.37 62.10 2.110 .348
Olgek Toplam 46.16 52.06 39.70 1.282 .527
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Arastirmaya katilan hakemlerin Kkategorilerine gére Maslach Tiikenme Olcek
puanlarina bakildiginda, ulusal hakemlerde en yiiksek puanin kuskuculuk alt boyutunda
(52.03), en diisiik puanin ise mesleki yeterlik boyutunda (42.59) oldugu; il hakemlerinde
en yiksek puanin tiikenme boyutunda (51.81), en diisiik puanin ise mesleki yeterlik
boyutunda (51.37) oldugu; bolgesel hakemlerde en yiliksek puanin mesleki yeterlik
boyutunda (62.10), en diisiik puanin ise kuskuculuk boyutunda (27.30) oldugu
goriilmektedir.

Hakemlerin kategorilerine gore 6lgek puanlarina bakildiginda Istatistiksel olarak
anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7. Hakemlerin egitim durumlarina gére Maslach Tiikenme Olgegi puanlar1 dagilimi (n=100)

Maslach Tiikenme Lisans (n=75)  Yiiksek Lisans Doktora Diger (n=18) Anlamlilik

Olgek Puani ve Alt Mean Rank (n=6) (n=1) Mean Rank KW ve P
Gruplari Mean Rank Mean Rank

Titkenme 51.50 44.75 31.50 49.31 .788 .852
Kuskuculuk 51.71 43.67 22.00 49.31 1.589 .662
Mesleki Yeterlik 47.65 55.25 86.50 58.78 3.986 .263
Olgek Toplam 50.83 40.50 47.00 52.64 .836 .841

Arastirmaya katilan hakemlerin egitim durumlarina gére Maslach Tiikenme Olcek
puanlarina bakildiginda, lisans, yiiksek lisans, doktora ve diger Kkritere sahip olan
hakemlerde en yiiksek puanin sirasiyla kuskuculuk boyutunda (51.71), mesleki yeterlik
boyutunda (55.25), (86.50) ve (58.78); en diisiik puanin ise yine egitim durumlarina gére
sirasiyla mesleki yeterlik boyutunda (47.65), kuskuculuk boyutunda (43.67), (22.00) ve
(49.31) oldugu goriilmektedir. Hakemlerin egitim durumlarina gére Maslach Tiikenme
Olcek puanlarina bakildiginda istatistiksel olarak anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

Tartisma

Hakemlerin mesleki tiikenmislik puanlar1 orta derecededir (42,86+15,03). Benzer bir
sonu¢, 2014 yihinda Urdiin’de toplam 120 hakem iizerinde yapilan calismada
bulunmustur. Calisma futbol, basketbol, voleybol ve hentbol hakemleri iizerinde yapilmis
olup, hakemlerin tiikenmislik seviyelerinin orta derecede oldugu bulunmustur (Al-Haliq
ve ark, 2014). Hakemler en yiiksek ortalama degeri mesleki yeterlik boyutunda
(29,60+7.24), en diisiik ortalama degeri ise kuskuculuk boyutunda (4,10+6.31)
almiglardir. Bu sonu¢ hakemlerin mesleki yeterlik olarak tilkenme diizeylerinin ytiksek
oldugunu gostermektedir. Son yillarda futbol miisabakalarinda hakemlere yonelik olarak
yapilan sportmenlige aykiri davranmislar sonucu, hakemlerin mesleki yeterliliginde
tilkkenmeye yol actig1 diigiiniilmektedir. 2010-2011 sezonunda iran’da 67 futbol siiper lig
hakemi tizerinde yapilan, duygusal zeka ile tiikenmislik arasindaki iliskinin incelendigi bir
arastirmada hakemlerinin ortalamanin iizerinde duygusal zekaya sahip oldugu ve diisiik
diizeyde hakemlik tiilkenmisligine sahip oldugu bulunmustur (Alam ve ark, 2012).

Hakemlerin cinsiyetleri ile 6l¢ek puani arasinda istatistiksel olarak anlaml bir deger
bulunmamigtir. Hentbol, basketbol ve voleybol liglerinde goérev yapan 222 klasman
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hakeminin is doyumu diizeylerini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada, hakemlerin
cinsiyetlerine gore i¢csel doyum ortalama puanlar1 istatistiksel agidan anlamli
bulunmamistir. Ancak hakemlerin cinsiyetlerine gore digsal doyum ortalama puanlari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (Karatas ve ark. 2013). Erkek
hakemler her li¢ alt boyutta da orta degerin lizerinde ve birbirlerine yakin puan
almiglardir. Bunun nedeni olarak aymi isin benzer kosullarda altinda yapilmasindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir.

Yas arttik¢a tiikkenmisglik ortalama puaninin arttigi gézlenmektedir. Arastirmada
hakemlerin yaslar1 ile 6lgek puani arasinda istatistiksel olarak anlamli bir deger
bulunmamistir. 2010-2011 sezonunda klasman futbol hakemlerinin mesleki tiikenmislik
ve is doyum diizeylerinin incelendigi bir ¢alismada yas ile titkenmislik diizeyi arasinda bir
iliski bulunmadig belirtilmistir. Calismamizi destekler nitelikte sonuglar elde edilmistir
(Kargiin ve ark., 2012). 2010-2011 sezonunda 198 futbol klasman hakeminin is
doyumlar1 ve mesleki tiikenmisliklerini cesitli faktérler agisindan incelemeyi amaglayan
calismada yas degiskenine bagh olarak is doyum 6lceginden alinan puanlar arasinda
istatistiksel olarak bir farklilik tespit edilmemistir (Kargiin, 2011). Karademir (2012)
futbol hakemleri lizerinde yaptig1 ¢alismasinda yas arttik¢a duygusal tilkenme diizeyinin
de arttigini belirtmektedir.

Hakemlerin hizmet y1l1 ile 6lcek puani arasinda istatistiksel olarak anlamli bir deger
bulunmamigtir. Meslekteki hizmet yillarina bagh olarak futbol hakemlerinin meslekteki
hizmet yillarina gore is doyum 6lgeginde aldiklar1 puanlar1 arasinda istatistiksel agidan
anlamlilik tespit edilmemistir (Kargiin, 2011). Hizmet yil1 ve is tatmini arasindaki iliski
incelendiginde, hizmet yilina bagh olarak is tatmini algisinin degismedigi goriilmektedir
(Geyik 2016). Al-Halig ve arkadaslarinin (2014) calismalarinda daha az deneyimli
hakemlerin (5 yildan az) daha yiiksek tiikenmislik diizeylerine sahip olduklar
belirtilmektedir.

Hakemlerin kategorileri ile 6l¢ek puani arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
deger bulunmamistir. Klasman hakemlerinin, klasman durumlarina goére is doyum
6lceginde aldiklar: puanlarin arasinda fark goriilmemistir (Karatas ve ark., 2013; Kargiin,
2011).

Hakemlerin egitim durumlari ile dlgek puani arasinda istatistiksel olarak anlaml bir
deger bulunmamistir. Egitim durumuna gore; lise, lisans ve yiliksek lisans mezunu
hakemlerin is doyum ve tiikenmislik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir (Kargiin, 2011). Tiirkiye Futbol Liglerinde faal olarak gorev
yapan siliper lig futbol hakemlerinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin incelendigi
calismada egitim durumuna gore anlamli bir farkliliga rastlanmamistir (Sirin ve
Dosyilmaz, 2017). 2012 yilinda Tiirkiye Futbol Federasyonu altinda gérev yapmakta olan
272 hakem flzerine yapilan ¢alismada hakemlerin egitim durumlar1 degiskenine gore
duygusal tiikenme ve duyarsizlagtirma alt boyutlarinda anlamhi bir farklilik elde
edilmemistir (Karademir, 2012).
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Sonug¢

Arastirmanin Balikesir il hakemleri iizerinde daha dnce yapilmamasi, gen¢ ve egitim
diizeyi yiiksek bir 6rneklem {izerinde yapilmis olmasi arastirmayi diger c¢alismalardan
ayiran temel bir o6zelliktir. Aragtirmada hakemlerin tiilkenmislik diizeylerinin orta
derecede oldugu bulunmustur.

Yas, cinsiyet, hizmet y1l1, kategori ve egitim durumlari ile 6l¢ek puani arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir deger bulunmamistir. Hakemlerin ¢ogunlugunun geng yasta olmasi ve
hizmet yillarinin fazla olmamasi tiikenmislik diizeylerinin artmasini énleyen dnemli bir
faktor olarak diisiintiilmekledir. Cinsiyet degiskeni ile 6lcek puani arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir deger bulunmamistir. Erkek hakemlerin ii¢ alt boyutta orta degerin
lizerinde ve birbirlerine yakin puan almalar1 26 yas ve izeri grubun homojen
dagilmasindan kaynaklandig diisiiniilmektedir. Hakemlerin yaslari ile hizmet yil1 arttik¢ca
tikenmislik ortalama puaninin arttigl gézlenmektedir. Hakemlerin kategorilerine goére
bakildiginda bolgesel hakemlerin sayisinin az olmasina ragmen mesleki yeterlik
boyutunda en yiiksek puan aldig1 goriilmektedir. Hakemlerin egitim durumlarina gore en
ylksek egitim seviyesine sahip olan hakemin en yiliksek mesleki yeterlik puan aldig1
goriilmektedir.
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