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Bu arastirmamin amaci, geng voleybolcularin hiicum ve savunmada yasadiklar: rol
karmasalarmmin algilanmasim ¢esitli degiskenlere gore arastirmak ve bu rol karmasasinin
demografik ozelliklere gére sporculari nasil etkiledigini test etmektir. Arastirma Galatasaray,
Fenerbahge ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nde oynayan sporcular arasindan rastgele
yontemlerle segilmis 56's1 erkek/69'u kadin sporcuyla gerceklestirildi. Arastirmada
Beauchamp, ve ark.(2002) tarafindan gelistirilen “rol karmasast olgegi” Tiirkge ye
uyarlanarak kullanildi. Veriler SPSS 19.0 istatistik programinda Mann-Whitney-U ve Kruskal
Wallis-H testleri ile analiz edildi. Aragtirma sonucunda; erkeklerin “rol sorumluluklarinin
kapsamiyla ilgili belirsizlikler” konusunda kadinlardan daha fazla rol belirsizligi yasadig,
yaswn rol belirsizligi iizerine etkisi olmadigi, as oyuncularin yedek oyunculara gére daha fazla

rol belirsizligi yasadigi ve pasor ¢aprazi oyuncularin digerlerine gére daha fazla rol belirsizligi
yasadigr sonuglarina ulagsilds.

Anahtar Kelimeler: Rol belirsizligi, rol karmagasi, rol memnuniyeti, Spor

Role Ambiguity Perceptions of Volleyball Players Between Ages
15-18

Abstract

The aim of this research is to investigate the perception of the role ambiguities of young
volleyball players in offense and defence according to various variables and to test how the
role ambiguity affects the athletes according to their demographic characteristics. The
research was carried out in Galatasaray, Fenerbahge, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Spor
with 56 male and 69 female athletes selected randomly. In the study, the “role complexity scale"
developed by Beauchamp et al. (2002) was adapted to Turkish. The data were analysed through
the Mann-Whitney-U and Kruskal Wallis-H tests in the SPSS 19.0 statistical program. As a
result of the research, it has been found that men have more role ambiguity about the
"uncertainties regarding the scope of role responsibilities” than women, age has no effect on
the ambiguity of the role, the athletes have more role ambiguity than the substitute players and
that the transposers have more role ambiguity than others.
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Giris

Amerikal1 antropolog Ralp Linton (1946) ‘ROL’ terimini sosyal bilimler literatiiriine
kazandiran kisidir. Linton, rol kavramimi statii ile bagdastirarak, rolii ‘statiiniin
dinamik yonii’ olarak agiklamis ve ‘‘ferdin oOrgiitsel diizlemdeki statiisiiniin
belirlendigi hak ve sorumluluklarin toplam1’’ olarak ifade etmistir (Kiling, 1988a, s.
103-104; Erdogan, 1994, s. 84). Rol, bir sporcunun bulundugu goérevi yerinde
gerceklestirmek durumunda oldugu ve kendisinden beklenen davranislar dizinidir.
Ancak saha i¢inde her zaman beklenen davranislar gerceklesmez, rolii gerceklestirme
durumunda olanlar farkli nedenlerle rol onceliklerine karar verip rollerini yerine
getiremediklerinde rol ¢atigmasi, gerceklestirmeleri beklenen role yonelik yeterli
bilgiye sahip olmadiklarinda rol belirsizligi ortaya ¢ikmaktadir. Konu ile ilgili olarak
yapilan alan ¢alismalar1, yiiksek diizeyde yasanan rol gatigmasi ve rol belirsizliginin
stres, huzursuzluk, korku ve diismanlik duygularini artirdigini, is doyumu ve kendine
giiveni azaltigimi  ve takim performansinin azalmasina neden oldugunu
gostermektedir (Cimen, 2000).

Kisinin ne yapmasi gerektigini bilmemesi demek olan rol belirsizligine iliskin,
literatiirde ¢esitli tanimlamalarin yapildigi goriilmektedir. Rol belirsizligi; ferdin
gorevini icra etmek igin gercken yeterli bilgiden yoksun olmasi ve rol kiimesinin
kendisinden istenilenleri tam olarak bilememesi sebebiyle rolle ilgili olarak ne
yapacagini anlamamasi durumudur (Walker, 1975; Sager, 1994; Erkenekli, 2000, s.
41; Katz ve Kahn, 1977, s. 215). Hellriegel ve digerlerine (1992) goére rol belirsizligi,
bireyin sorumlulugunun gerekleri konusunda net ve tutarli bilgiye sahip olmadigini
algilamasidir. Robbit ve digerlerine gore (1978) ise; odak rol yiikiimliisiiniin roli ile
ilgili beklentileri algilamadaki yetersizligidir (Yal¢in, 1995). Katz ve Kahn’a (1977)
ait olan tamima gore rol ¢atigmasi; “ayni anda iki ya da daha fazla rol génderiminin,
birine uymanin digerine uymay1 zorlastiracak sekilde ortaya ¢ikmasidir”. S6z konusu
bekleyisler birbirinden farklidir. Rizzo ve digerleri (1970) rol ¢atismasini, rol
gereklerinin uygun olup olmamasi yoniinden ele almiglardir. Bu durumda bagdasir
olma, rol performansim1 etkileyen durum ve standartlarla baglantili olarak
degerlendirilmistir. Rol kuramina gore, rol catigmasi durumunda Kkisinin stres
yasamasi, doyumsuz olmasi ve goreli olarak daha az etkin performans gdstermesi s6z
konusudur. Bu anlamda rol ¢atigmasi, bireyin doyumunu ve orgiitsel etkinligi azaltan
bir siire¢ olarak ifade edilebilmektedir (Rizzo vd., 1970). Kazmier’e (1979) gore de,
icinde bulunulan durumun niteligi ve kisilerin kisilikleri, rol ¢atismasinin diizeyini
belirleyen iki etmendir. Durum agisindan, uzlasmayan beklentiler ne kadar zorlanirsa,
rol catigmast da o Olgiide artmaktadir. Kisilik agisindan ise, birey kimi rol
beklentilerinden vazgectigi Olclide rol ¢atismasinin siddeti de azalmaktadir (Savci-
Gokgoz, 1995).
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Rol karmasasi ile rol belirsizliginin, performans ve memnuniyetsizlik ile
iligkilerini arastirmak i¢in simdiye kadar c¢esitli incelemeler yapilmistir. Bu stres
¢esidinin disiik bireysel ve takim performansma ve memnuniyetsizligine yol
acabilme ihtimali 6zellikle rol diizenlemesi, rol analizi ve rol degerlemesi faaliyetleri
icin 6nemli bir girdi olusturmaktadir. Ayrica, calisanlarin performans diizeyini
yiikseltebilmek ve rol tatminsizligi sonucu ortaya c¢ikan bireysel ve takim
performansinin negatif olmasi takimlarin ana problemlerinden birini olusturmaktadir.
Bu aragtirmanin amaci; Istanbul’da miicadele eden Seri A gen¢ voleybol
takimlarindan Galatasaray, Fenerbahce ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi spor
takimlarinda oynayan, 15-18 yas araligindaki geng erkek-kiz voleybol sporcularinda
rol karmasasiin algilanmasinin arastirilmasini saptayarak, alt boyutlar1 ile rol
gatismasi ve belirsizligi arasindaki iligkileri belirlemektir.

Yontem

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini; Istanbul ilinde Seri-A grubunda miicadele eden Galatasaray,
Fenerbahge ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi spor takimlarinda oynayan voleybol
sporculart olustururken; orneklem gurubunu ise bu takimlarin 15-18 yas
kategorilerinde forma giyen 55’1 erkek, 70’1 kadin olmak iizere toplamda 125 kisi
olusturmustur.

Veri Toplama Araclar1

Aragtirmada sporcularin rol karmasasi algilarin1 6l¢mek igin Beauchamp, Bray, Eys
ve Carron (2002) tarafindan gelistirilen 20 hiicum ve 20 savunma alanlari olmak iizere
toplam 40 soru ve 4 alt boyuttan olusan "Rol Karmasas1" 6l¢egi kullanilmustir. Olgek
alan uzmanlari ve dil editorleri tarafindan Tiirkce’ye ¢evrilmistir. Olgek 9°lu likert tipi
6l¢ek olup, Tamamen katiliyorum (9 puan), Hi¢ katilmiyorum (1 puan) arasinda
dokuzdan bire dogru seceneklerin oldugu, her bir faktér 5 soru ve minimum 5
maksimum 45 puan araliginda puanlamaya sahiptir. Genel rol belirsizligi ise hiicum
ve savunma igin ayri ayr1 20 ile 180 puan araligindadir. Olgegin giivenirlik analizi
sonucu Cronbach's Alpha degerleri hiicumda 0.765 savunmada ise 0.804 olarak
yiiksek diizeyde gilivenilir olarak tespit edildi.

Veri Analizi

Elde edilen veriler SPSS 19.0 istatistik paket programinda analiz edildi. Katilimcilarin
demografik ozelliklerini belirlemek igin frekans-yilizde hesaplamasi ile dlgege ait
tanimlayici istatistikler yapildi. Veri setinin normal dagilim gostermemesinden dolay1
ikili grup karsilastirmalarinda Mann-Whitney-U, ¢oklu grup karsilagtirmalarinda ise
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Kruskal Wallis-H testi ile istatistiksel anlamlilik tespit edilen ¢oklu gruplara ikili

gruplar halinde Mann-Whitney-U testleri yapildi. Sonuglar 0.05 anlamlilik diizeyine

gore yorumlandi.

Tablo 1.

Voleybolcularin Cinsiyet, Yas, Oyuna Baslama Sekli ve Oyundaki Pozisyonlarina

Gore Dagilimlar

Bulgular ve Yorum

Degisken Grup f %
Cinsiyet Erkek 56 113
Kadin 69 55.2
15 Yas 37 296
16 Yas 38 30.4
Yes 17 Yas 24 19.2
18 Yas 26 20.8
As Oyuncu o1 728
Oyuna Baslama $ekli Yedek Oyuncy w s
Pasor Caprazi 25 20
Oyundaki Pozisyon Smagor 39 312
Pasor 25 20
Orta Oyuncu 36 28.8
Toplam 125 100
Tablo 2.

Voleybolcularin Hiicumda Cinsiyetlerine Gére Rol Belirsizliginin Mann-Whitney U

Testi [le Karsilagtiriimas:

Sira
Fakto N M z
aktor Grup edyan Ortalamasi p
Rol sorumluluklarinin Erkek 56 37 66.93 1,108 268
kapsamuyla ilgili belirsizlikler Kadin 69 36 59.81 ' '
Erkek 56 37 61.73
Rolh ve sir}lmluluklarln rke _358 720
belirsizligi Kadimn 69 37 64.03
irsizligini Erkek 2.4
Roj belll‘Sl‘Z-llglanl rke 56 36 62.49 143 886
degerlendirilmesi Kadin 69 36 63.41
sl Erkek 56 36 62.29
Rol belirsizliginin sonuglar Kadin 69 36 63.57 -.202 .840
P Erkek 56 146 64.27
Genel rol belirsizligi Kadm 69 145 61.97 -.353 124

Calismaya katilan voleybolcularin cinsiyetlerine gore hiicumdaki rol belirsizlikleri

karsilastirlldiginda, gruplar arasinda anlamli bir farkin olmadigi goriilmektedir

(p>0.05).
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Tablo 3.
Voleybolcularin Savunmada Cinsiyetlerine Gore Rol Belirsizliginin Mann-Whitney U
Testi Ile Karsilastirilmasi

Faktor Grup N Medyan  Sira Ortalamasi z p
Rol sorumluluklarinin Erkek 56 36 54.63 - 018*
kapsamuyla ilgili belirsizlikler Kadin 69 37 69.80 2.357 '
Rol ve sorumluluklarin Erkek 56 36 57.70 - 136
belirsizligi Kadin 69 36 67.30 1.489 '
Ro} bellrs%z.llglm.n Erkek 56 36.5 61.42 448 654
degerlendirilmesi Kadin 69 36 64.28

TP Erkek 56 35.5 59.86
Rol belirsizliginin sonuglari Kadmn 69 36 65.55 -.895 371

. Erkek 56 144 57.86 -
Genel rol belirsizligi Kadin 69 145 67.17 1434 152
*p<0.05

Calismaya katilan voleybolcularin cinsiyetlerine goére savunmadaki rol
belirsizlikleri karsilastirildiginda, kadinlarin “Rol sorumluluklarinin kapsamiyla ilgili
belirsizlikler” faktorii sonuglarmin erkeklerden anlamli derecede yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Tablo 4.
Voleybolcularin Hiicumda Oyuna Baglama Sekillerine Gore Rol Belirsizliginin
Mann-Whitney U Testi lle Karsilagtirilmasi

. Sira
Faktor Grup N Medyan Ortalamasi z p
A 1 7 .
Bo_l _soru_ml_ull.l.klarmm kapsamiyla S 9 3 66.65 1868 062
ilgili belirsizlikler Yedek 34 35 53.24
As 91 37 64.56
Rol lulukl lirsizligi - 424
ol ve sorumluluklarin belirsizligi Yedek 34 36 5882 800
e .. . As 91 36 67.23 .
Rol belirsizliginin degerlendirilmesi Yedek 34 345 5169 -2.160  .031
As 91 36 68.10
Rol belirsizligini 1 -2. .008*
ol belirsizliginin sonuglar Yedek 34 34 49.34 655 008
As 91 146 67.65
1 rol belirsizligi -2. .019*
Genel rol belirsizligi Yedek 34 1405 5054 355 019

*p<0.05

Caligsmaya katilan voleybolcularin oyuna baglama sekillerine gore hiicumdaki rol
belirsizlikleri  karsilasgtinldiginda, as  oyuncularin ~ “Rol  belirsizliginin
degerlendirilmesi”, “Rol belirsizliginin sonuglar1” ve “Genel rol belirsizligi” faktorii
sonuclarinin yedek oyunculardan anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Tablo 5.
Voleybolcularin Savunmada Oyuna Baslama Sekillerine Gore Rol Belirsizliginin
Mann-Whitney U Testi lle Karsilagtirilmasi

.. Sira
Faktor Grup N Medyan Ortalamast p
Rol sorumluluklarinin kapsamiyla ~ As 91 37 65.47 1261 207
ilgili belirsizlikler Yedek 34 35 56.40 ' '
As 91 36 67.15
o e } «
Rol ve sorumluluklarin belirsizligi Yedek 34 35 51.90 2,115 034
Ro} belnrsn‘zl‘lgmu‘l As 91 37 68.05 2602 009*
degerlendirilmesi Yedek 34 34 49.47
As 91 36 70.02
©oe . } *
Rol belirsizliginin sonuclar Yedek 34 325 44.29 3.628  .000
As 91 146 68.37
N R "
Genel rol belirsizligi Yedek 34 137 48.63 2.718  .007

*p<0.05

Caligmaya katilan voleybolcularin oyuna baslama sekillerine gére savunmadaki rol
belirsizlikleri  karsilastirildiginda, “Rol sorumluluklarinin  kapsamiyla ilgili
belirsizlikler” faktoriinde ise gruplar arasinda anlamli bir farkin olmadigi diger
faktorlerde ise as oyuncularin yedek oyunculardan anlamli derecede yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Tablo 6.
Voleybolcularin hiicumda oyundaki pozisyonlarina gore rol belirsizliginin Mann-
Whitney U testi ile karsilagtiriimasi

Sira Fark
2
Parametre Grup N Medyan Ortalamasi p Olan
Gruplar
Rol Pasor Caprazi(1) 25 37 77.02
Smagor (2 39 36 58.88
sorumlulukliarlin%n “Q 2) 5282 152 )

kapsamuyla ilgili Pasér (3) 25 36 56.20
belirsizlikler Orta Oyuncu (4) 36 37 62.44

Pasor Caprazi(1) 25 37 81.02 1%

Rol ve Smagr (2) 39 36 61.64 1.3%

sorumluluklarimn . 8.509 .037* 14%

belirsizligi Pasor (3) 25 36 55.38 pan
Orta Oyuncu (4) 36 36 57.25
Pasor Caprazi(1) 25 37 76.34
irsizligini Smagér (2 39 36 61.04

Roj belll‘Sl‘Z-llglanl 2 4785 188 )

degerlendirilmesi Pasér (3) 25 36 55.56
Orta Oyuncu (4) 36 36 61.03

.. .. 1-2%

Rol belirsizliginin ~ Pasor Caprazi(1) 25 37 81.98 9521 023* L3+
sonuglarl Smagor (2) 39 35 57.59
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Pasér (3) 25 35 55.28 1-4*
OrtaOyuncu (4) 36 355 61.04 23
Pasor Caprazi(1) 25 148 81.44 1-2
Genel rol Smagor (2) 39 145 60.24 13
belirsizligi Pasor (3) 25 1 ss38 o0 B ;g
Orta Oyuncu (4) 36 1445 58.47
*p<0.05

Calismaya katilan voleybolcularin oyundaki pozisyonlarina gore hiicumdaki rol
belirsizlikleri karsilastirildiginda, rol sorumluluklarin kapsamiyla ilgili belirsizlikler
alt boyutu, rol ve sorumluluklarin belirsizligi alt boyutu, rol belirsizliginin
degerlendirilmesi alt boyutu, rol belirsizliginin sonuglar1 alt boyutu, ve genel rol
belirsizligi alt boyutlarinda “Rol ve sorumluluklarin belirsizligi, “Rol belirsizliginin
sonuclar’” ve “Genel rol belirsizligi” faktorlerinde “pasdr c¢aprazi” oynayan
voleybolcularin digerlerinden anlaml derecede yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 7.
Voleybolcularin Savunmada Oyundaki Pozisyonlarina Gore Rol Belirsizliginin
Mann-Whitney U Testi lle Karsilagtirilmasi

Sir Fark
Parametre Grup N Medyan a 2 p Olan
Ortalamasi
Gruplar
Rol Pasor Caprazi(1) 25 37 66.18
sorumluluklarinin Smagdr (2) 39 37 61.33 392 942 )
kapsamyla ilgili Pasor (3) 25 36 60.96 ' '
belirsizlikler Orta Oyuncu (4) 36 37 64.01
Pasor Caprazi(1) 25 37 78.88
Rol ve Smagr (2) 39 36 56.60
sorumluluklarin B 7.369  .061 -
belirsizligi Pasor (3) 25 36 65.96
Orta Oyuncu (4) 36 36 56.85
Pasor Caprazi(1) 25 37 71.94
irsizligini Smagor (2 39 36 60.56
Ro} be11r51.z'11g1n1'n ¢or (2) 2128 546 .
degerlendirilmesi Pasér (3) 25 36 63.00
Orta Oyuncu (4) 36 36 59.43
Pasor Caprazi(1) 25 37 78.82
irsizligini Smagor (2 39 35 58.14 0%
Rol belirsizliginin ¢or (2) 9638 022 1 2*
sonuglari Pasér (3) 25 34 49.68 13
Orta Oyuncu (4) 36 36 66.53
Pasor Caprazi(1 25 146 76.56
Gepel.r().[. Caprazi(1) 4547 208 i
belirsizligi Smagér (2) 39 144 58.09
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Pasor (3) 25 142 59.60
Orta Oyuncu (4) 36 144 61.26

*p<0.05

Calismaya katilan voleybolcularin oyundaki pozisyonlarina gore savunmadaki rol
belirsizlikleri karsilastirildiginda, “Rol belirsizliginin sonuglar1” faktoriinde “pasor
caprazi” oynayan voleybolcularin smagor ve pasorlerden anlamli derecede yiiksek
oldugu (p<0.05) goriilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calismada gen¢ voleybolcularin cesitli degigskenlere gore rol belirsizlikleri
inceledi. Katilimcilarin cinsiyetlerine iligkin rol belirsizliklerinde hiicum esnasinda
cinsiyetin rol belirsizligine etkisi goriilmedi (p>0.05). Diger taraftan savunmada
katilimcilarin ~ cinsiyetlerine iliskin rol belirsizliklerinde, kadinlarm  “rol
sorumluluklarinin kapsamuyla ilgili belirsizlikler” faktoriiniin erkeklerden anlamli
derecede yiiksek oldugu (p<0.05), diger faktorlerde ise gruplar arasinda anlamli bir
farkin olmadig tespit edildi (p>0.05).

Beachuamp’a (2001) goére sporcunun rol memnuniyeti, iligskilerinden memnun
olmasi, kogluk yapma stili ve cinsiyet gibi faktorleri incelemek de faydali olacaktir.
Bu, koglara ve sporculara iliskinin dneminin anlagilmasini saglar. Fakat beklenmedik
bu analizde rol kabuliiniin sporcu memnuniyetinde 6nemli bir belirleyici olmadigi
goriilmistiir. Rol kabulii ve sporcu memnuniyeti arasinda verilen yiiksek korelasyona
dayanarak rol memnuniyeti ile ¢akisma vardir. Erkek sporcular, bayan sporculara gore
verilen rol ve sorumluklar1 daha iyi analiz eder ya da bayan sporcular verilen rol ve
sorumluluklari erkek sporculara gore daha iyi analiz eder diyemeyiz. Rol algilama
analizini, sporcunun karakterine, mental ve zihinsel gelisimine gore yorumlamak daha
gegerli sonug verebilir.

Calismaya katilan voleybolcularin oyuna baglama sekillerine gore hiicumdaki rol
belirsizlikleri karsilastirildiginda, rol sorumluluklarin kapsamiyla ilgili belirsizlikler
alt boyutu, rol ve sorumluluklarin belirsizligi alt boyutu, rol belirsizliginin
degerlendirilmesi alt boyutu, rol belirsizliginin sonuglar1 alt boyutu ve genel rol
belirsizligi alt boyutlarinda; as oyuncularin “Rol belirsizliginin degerlendirilmesi”,

“Rol belirsizliginin sonuglar1” ve “Genel rol belirsizligi” faktori sonuglariin yedek
oyunculardan anlamli derecede yiiksek oldugu bulundu.

Calismaya katilan voleybolcularin oyuna baglama sekillerine gére savunmadaki rol
belirsizlikleri karsilastirildiginda, rol sorumluluklarin kapsamiyla ilgili belirsizlikler
alt boyutu, rol ve sorumluluklarin belirsizligi alt boyutu, rol belirsizliginin
degerlendirilmesi alt boyutu, rol belirsizliginin sonuglar1 alt boyutu ve genel rol
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belirsizligi alt boyutlarinda; as oyuncularin “Rol ve sorumluluklarin belirsizligi, “Rol
belirsizliginin degerlendirilmesi”, “Rol belirsizliginin sonuglar1’” ve “Genel rol
belirsizligi” faktorii sonuglarimin yedek oyunculardan anlamli derecede yiiksek
oldugu goriildii.

Calismaya katilan voleybolcularin  oyundaki pozisyonlarina gére “rol
belirsizliginin sonuglar1” faktoriinde “pasdr ¢aprazi” oynayan voleybolcularin
digerlerinden anlamli derecede yiiksek oldugu tespit edildi. Bu durum igin, pasor
caprazi pozisyonunda oynayan sporcularin takimin skor yiikiinii ¢cekmekle gorevli
olduklari i¢in, miisabaka motivasyonlar1 yiiksek, antrenmandan elde ettikleri verimin
fazla, beslenme ve dinlenme bilesenlerine ayirdiklart zamanin diizenli oldugu, ayrica
pasor ¢aprazi pozisyonunun getirdigi sorumlulugun diger pozisyonlara gore daha agir
oldugu soylenebilir.

Bahlekeh, ve digerlerinin (2013), Iran basketbol siiper ligindeki 11 takimda
oynayan 171 erkek basketbol sporcusunu igeren, basketbolcularin rol memnuniyeti ve
rolii kabullenme, rol karmasasi ve takim uyumu arasindaki iligkinin incelenmesi
calismalarinda, sporculara uygulanan 4 alt 6lgekli anket sorularina verilen yanitlarin
analizindeki sonuclara gore rol karmasasinin takim uyumunu negatif etkiledigini ve
bu olumsuzlugun sporcu memnuniyetine nasil yansidigi saptanmistir. Ayrica rol
uyumunun ve rolii benimsemenin takim performansina pozitif etki yaptig1 bulgularina
ulagilmustir.

Eys ve Carron’un (2003), Western Ontario Universitesi’nin ragbi takiminda
oynayan 271 oyuncuyu igeren, spor takimlarindaki, rol etkisi, rol karmasasi, rol
performansi arasindaki ¢ok boyutlu iliskinin incelenmesi ¢aligmasinin sonuglarina
gore, sporculara yapilan 20 ofansif, 20 defansif ve 4 alt 6l¢egi bulunan rol karmasasi
anketine, sporcularin vermis olduklar1 yanitlarda, karmasanin takim uyumunu ve
bagliligini olumsuz etkiledigi goriilmiistiir.

Riemer ve Chelladurai’nin ¢alismasindaki elde ettikleri sonuglardaki gibi, koglar
strateji-taktik se¢imi ve gelistirilmesi, insan kaynak kullanimi, gelisim konularinda en
biiyiik role sahiptirler. Bu bulgular hem koglar hem de alandaki antrendérler igin de
onemlidir. Eger sporcu memnuniyetinin liderlik yOniiniin en belirgin belirleyici
oldugu diisliniiliirse sporcunun ko¢ ile olan iligkisine miidahaleler sporcu
memnuniyetini arttirmada en kullanisli yontem olabilir. Bununla birlikte koga yardimi
olacak ve oyuncunun roliine duydugu memnuniyeti artiracak miidahalelerde etkili
olabilir. Rol memnuniyeti, sporcu memnuniyetinin ve sporcunun liderlige olan
saygisinin en giiclii belirleyicilerinden biridir. Bir sporcu roliinden ne kadar memnun
ise liderlikten (antrendrden) de o kadar memnundur, ne kadar roliinden hosnutsuz ise
liderlikten de o kadar hosnutsuzdur.
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Beauchamp’a gore (2001), sporcularin kendilerine verilen rolden tatmin olmalar1
yaptiklari spordaki antrenor, takim, seyirci, fiziksel kosullar, bagar1 ve gelir gibi pek
cok faktorle ilgilidir. Spor tatmini diger tatminlerde oldugu gibi zaman igerisinde
degiskenlik gosterebilir. Belirli donemlerde bu tatmin diisebilir belirli donemlerde
artabilir. Takim halindeki basarilar veya bireysel basarilar tatmini artirabilir; aksi
durumda basarisizliklar ise tatmini azaltabilir. Ancak tatmin seviyesinin diisiik olmasi
performansi olumsuz etkileyecektir. Spordaki memnuniyet gercek sportif basaridan
¢ok daha onemlidir. Eger bir sporcu kendini memnun hissetmiyorsa bazi faktorler
(kapasite, performans, antrenman, antrenor, takim arkadaglar1 vb.) buna neden olabilir
ve bu durumda performans basarisi ve spor tatmini muhtemel olmayacaktir. Bunun
sonucunda sporcunun performansi diisebilir. Ayrica daha negatif ve kotiimser
diisinceye sahip olabilir ve memnuniyette azalma devam edebilir.

Maday (2000), atlet memnuniyeti alanindaki ¢alismalari, Oncelikle ilgili
antrendrlerin liderlik davraniglari ile tamamlanmistir. Kog, liderlik davranislari, basari
belirlenmesi ve sporcularin memnuniyeti 6nemli rol oynar. Bu degiskenler arasindaki
iligkileri, sporcularin ve takimin performansi agisindan oldukca dénemlidir. Spordaki
memnuniyet ile ilgili olan teoriyi gelistirebilmek i¢in daha kapsamli aragtirmalar
gereklidir.

Katz ve Kahn (1977) yaptiklar1 ¢caligmada, sporcularin siklikla karsilastiklari rol
catigmasi ve rol belirsizliginin, sporcu ve takimlarda stres, huzursuzluk gibi negatif
duygularin artmasina neden oldugunu bildirmiglerdir. Bu baglamda, ayn1 anda iki ya
da daha fazla rol gonderiminin birbiri ile ¢eligki olusturacak sekilde iist iiste gelmesi
olarak ifade edilen rol ¢atigmasi ve sporcunun roliinii yerine getirebilmesi i¢in gereken
yeterli bilgiden yoksun olmast sonucu olusan rol belirsizligi, takimlarda;
performansin diigmesine, strese ve uzun vadede de tiikkenmislige neden olan rol stresi
faktorleridir (Kahn, 1964). Bu durumda sporcular, antrendrler ve takim arkadaglariyla
pozitif olarak referans etkilesiminde bulunamazlar ise rol ¢atigsmasi, rol belirsizligi ve
rol stresi gibi negatif durumlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Bu ¢aligmanin sonuglart rol kabulii ve rol memnuniyetinin ayri bilesenler olarak
Olclilmesi gerekliligini desteklemistir Ancak dikkat edilmelidir ki anket sorular
doldurulurken sporculara takimdaki rollerini tanimlamalar1 istenmistir. Bu siibjektif
soru dahilinde oyunculara birgok rol verilmis ve sporcularin ¢ogu en rahat ve memnun
olduklar1 rolleri se¢mistir. Gelecekteki arastirmacilar i¢in antrendriin, sporcunun
roliinii agiklamast ve sonrasinda sporcunun rolii bazinda anket sorularina verdigi
cevaplar ilging olacaktir. Bununla birlikte baz1 sporcular antrendriin sporcunun
kendisi i¢in gordiigii rol konusunu anlamamis olabilir. Bu sporcular kendilerince basit
listelenmis ama agik olan rollere sahip olmak isterler. Tiim bu bilgiler dogrultusunda
rol kabulii ve rol memnuniyetinin ayr1 ayr1 6l¢iilmesi 6nemlidir.
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Geng voleybolcularin gesitli degiskenlere gore rol belirsizliklerini inceledigimiz bu
calismada, erkeklerin “rol sorumluluklarinin kapsamiyla ilgili belirsizlikler”
konusunda kadmlardan daha fazla rol belirsizligi yasadigi, yasin rol belirsizligi
iizerine etkisi olmadig1, as oyuncularin yedek oyunculara gore bircok faktdrde daha
fazla rol belirsizligi yasadig1 ve pasor ¢aprazi pozisyonunda oynayan oyuncularin
diger pozisyonlarda oynayanlara gore daha fazla rol belirsizligi yasadig: sonuglarina
ulagildi. Arastirmanin farkli branglarda spor egitim alan bireyler tizerinde ayrica farkli
yas gruplarinda da gerceklestirilmesi dnerilmektedir.
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ExtendedAbstract

Role complexity has recently become a topic that is constantly being used in
international arenas, research conducted in different areas. The reason for this is that
the role complexity has to do with the individual performance of the athlete and that
these individual performances have influenced the overall performance of the team
with a high percentage. Sports is a type of education and learning process and through
socialization, the individual learns and conforms to the group norms, thereby ensuring
team alignment. They have an effective socialization process in the team; it is
important for them to be able to fulfill their duties and to adapt themselves easily, be
productive in their work, be fulfilling, be in a healthy career and be happy. At the
same time, this process can also influence the role development of the athletes and
therefore their role complexities.

The aim of this research is to investigate the perception of the role ambiguity,
considering different varieties, which young volleyball players experience while they
are in a position for attack and defense, and to test how it has an effect on these players
according to demographical features. The research was carried out in Galatasaray,
Fenerbahge and Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Spor with 56 male and 69 female
athletes selected randomly. In the study, the "role complexity scale™ developed by
Beauchamp et al. (2002) was adapted to Turkish. The data were analyzed by the
Mann-Whitney-U and Kruskal Wallis-H tests in the SPSS 19.0 statistical program.
When the role ambiguities were compared in terms of gender defensiveness, it was
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found that women's "uncertainties related to the scope of role responsibilities™ factor
was significantly higher than men, while the other factors did not.

In order to measure the role complexity perceptions of the athletes in the study, a
"Role Complexity " scale consisting of 40 questions and 4 sub-dimensions including
20 offense and 20 defense fields developed by Beauchamp, Bray, Eys and Carron
(2002) was used. The scale was translated into Turkish by field experts and language
editors. Scale is a likert type scale with 9 points. It has a score of 45 points for each
factor of 5 questions and 5 for minimum and 5 points for each factor, from completely
agreeing (9 points), never participating (1 point). The general role uncertainty is
between 20 and 180 points for offense and defense separately. Cronbach's Alpha
scores of the reliability analysis of the scale were found to be highly reliable as 0.804
in offense and 0.765 in offense.

The population of this research comprised the volleyball teams, which included
15-18 age-groups, located in Istanbul Serie A league whereas the research sample
comprised a total number of 125 players consisting of 56 male and 69 female players,
who were chosen with random methods from among Galatasaray, Fenerbahce,
Istanbul Municipality teams. Role Ambiguity Scale, which was developed by
Beauchamp and his friends in 2002 and consisted of 40 questions and 4
subdimensions, was used to measure the role ambiguity of the participants in the
research. The datas obtained from the research were analyzed with the help of SPSS
Statistics 19.0” programme. Frequency-Percentage Counter and descriptive
statisticals of scale were used to determine demographical characteristics of the
participants. Because of the abnormal distribution of the data set, Mann -Whitney U
test was used for pair wised comparisons, Kruskal Wallis- H test was used for multiple
group’s comparisons and the Mann Whitney U test was also used for multiple groups
in pairs, in which the statistical significance was detected. The results were interpreted
according to 0.05 level of significance.

In this research, it is clear that when the role ambiguities of voleyball players,
being in a position of attack, considering their gender were compared, the results of
female’s “ambiguities related to the extent of role responsibilities’” factor were
significantly higher than that of male’s (p<0,05), and there was not any significant
difference among groups in other factors (p>0,05).

As a result of this research, it is concluded that men experienced more role
ambiguities than that of females did regarding to “’Ambiguities related to extent of
role responsibilities’’, age had not an effect on role ambiguity, ace players experienced
more role ambiguities than that of substitute players did considering many factors and
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players who played in the position of setter’s diagonal experienced more role
ambiguity than that of other players did, who played in different positions.

It is suggested that the research should be carried out on sportsmen in different
branches as well as on sportsmen of different age groups.
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