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Ozet

Sirdiirilebilirlik, dogal ¢evreyi ve dogal kaynaklari, gelecek nesillerin kullanma hakkini sakli tutarak
tilketme ilkesidir. Yesil ve temiz bir diinya icerisinde yasamak, cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi ve isletmelerin
topluma ve ¢evreye karsi tagidigi sosyal sorumluluklar, isletmelerin gelecege yonelik plan ve beklentilerini ve tiim
faaliyetlerini gevreye duyarli bir sekilde yeniden gézden gegirmesine neden olmaktadir.

Tiim bu stireg isletmelerin giiniimiiziin modern bir yonetim sistemi olarak yesil isletmeciligi benimsemelerini ve
eski geleneksel yonetim uygulamalarindan vazgegmelerini zorunlu kilmaktadir.

Betonlagmanin hizla artt181 gliniimiizde azinlik olarak, yesil ve ¢evre duyarliligini korumaya galisan bir dsnemde
yastyoruz. Bilindigi ilizere Kyoto Standartlari’nin tiim diinyaca benimsendigi bir ortamda gilindelik yasantimizi
olusturan yiikselen ¢evre duyarliligr trendi konaklama sektoriinii de etkileyen olumlu bir gelisme oldu. Yesil
isletmecilik, cevresel siirdiiriilebilirlik gercevesinde isletmelerin faaliyetlerini dogal dengeyi koruma amagli,
cevreye verilen zararin en alt seviyeye indirildigi bir {iretim anlayisidir. Bu anlayisin hayata gegirilmesiyle Kartepe
yoresi turizm sektoriinde her gegen giin yildiz1 parlayarak gelisen bir turizm merkezi konumuna gelecektir. Gelinen
bu noktada Kartepe, hizmet sunan isletmelerin ¢evreye ve topluma karsi olan sorumluluklarini yerine getirmesini
saglarken; diger destinasyon bolgelerindeki rakiplerine karsi, turizmde rekabet giicii, yeni pazarlara girme sans,
miigteri tatmini gibi konularda 6nemli avantajlar elde etmis konuma gelmis olacaktir. Bu ¢aligmada 1.Uluslararasi
ve 5.Ulusal Emek ve Toplum Kongresi’nin, “kongre konular1” arasinda yer alan “yesil isletmelerin” turizm de
Kartepe ekonomisi iizerinde “pozitif etkilerini” degerlendirmek adina siirdiiriilebilirlik kapsaminda turizmin sahip
oldugu zenginlikleri kirletip yok etmeden gelecege tasimak adina atilacak adimlarin bir degerlendirmesi olacaktir.
Ayrica isletme basarisi lizerinde etkisi bulunan gevresel siirdiirtilebilirlige yonelik yesil isletmecilik faaliyetleri ile
isletme bagar1 gostergeleri arasindaki iligki gesitli boyutlar ile birlikte ele alinarak Bu ¢aligmanin sonu¢ kisminda;
isletmelerin ¢evresel siirdiirtilebilirlik noktasinda sahip olduklar1 biling ve ¢evresel duyarliliga iliskin bakis agilart
incelenmeye ¢alisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Yesil Isletmeler, Cevre, Siirdiiriilebilirlik, Kartepe
GREEN BUSINESSES SUSTAINABLE TOURISM AND KARTEPE
Abstract

Sustainability is the principle of consuming the natural environment and natural resources without
prejudice to the right of future generations. Living in a green and clean world, ensuring environmental sustainability
and social responsibilities of enterprises against society and environment cause businesses to revise their plans
and expectations for the future and all their activities in an environmentally sensitive manner.This process requires
enterprises to adopt green management as a modern management system of today and to abandon old traditional
management practices.Today, as a minority, we live in a period of increasing greening, green and environment. As
it is known, the rising trend of environment sensitivity, which constitutes our daily life in an environment where
the Kyoto Standards are adopted all over the world, has been a positive development affecting the hospitality
sector. Green business is an understanding of production that aims to protect the natural balance of the enterprises’
activities within the framework of environmental sustainability and minimizes the damage caused to the
environment. With the realization of this understanding, Kartepe region will become a developing tourism center
with its stars shining day by day. At this point, Kartepe ensures that service providers fulfill their responsibilities
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towards the environment and society; It will have achieved significant advantages in terms of competitiveness in
tourism, competition in new markets, customer satisfaction in other destinations.

In this study, in order to evaluate the e positive effects tag of the st International and 5th National Labor and
Society Congress, “green enterprises de, which are among the siirdiir congress topics de in tourism, to carry the
future to the future without destroying and destroying the riches of tourism within the scope of sustainability. There
will be an assessment of the steps to be taken. In addition, the relationship between the green business activities for
environmental sustainability, which has an impact on the business success, and the business success indicators, is
discussed together with the various dimensions of this study. The aim of the course is to examine the perspectives
of environmental awareness of environmental sustainability.

Key Words: Tourism, Green Business, Environment, Sustainability, Kartepe
GIRIS

XIX. yiizyilin ortalarindan itibaren ortaya ¢ikan g¢evre sorunlari ile miicadele konusunda Isveg-
Stockholm kentinde (1972) ilk kez diizenlenen konferansta iilkelerinin giindemine tasindi. Bu alanda
¢evre sorunlarina karsi onlem alma adina atilan adimlar ile “Siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma
kavramlar1” ortayacikti. Kavramin genel kabul gormesive genis birkullanimalanibulmasiise Diinya Cevre
ve Kalkinma Komisyonu’nun (1987) “Ortak Gelecegimiz” baslikli raporuyla olmustur. Siirdiiriilebilir
Kalkinma, Brundtland Raporu olarak da bilinen 1987 Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu raporunda
“Bugiiniin gereksinimlerini, gelecek nesillerin gereksinimlerini karsilama kabiliyetinden 6diin vermeden
karsilayan kalkinma olarak tanimlanmigtir. Bu tanimda dikkati ¢eken ii¢ 6nemli unsur var: bunlardan
ilki, kalkinma kavrami igerisinde ihtiya¢larin sadece ekonomik ihtiyaglarla sinirlandirilmayip daha
genis ele alimmasidir. Ikinci vurgulanan, kusaklar arasi esitligin gozetiliyor olmasi, bir baska ifadeyle,
siirdiiriilebilir kalkinma; toprak, temiz hava, verimli ormanlar, bitki, balik ve kara hayvani gesitleri gibi
belirli ¢evresel sermaye stoklarinin gelecek kusaklara aktarilmasi anlamina geliyor. Her ne kadar tanim
icerisinde agik¢a bahsedilmiyor olsa da, raporun genelinden ¢ikarilabilecek ii¢lincii nokta ise, hem
iilkeler arasinda hem de tilkelerin kendi i¢lerinde kusak i¢i esitliklerin de gozetiliyor olmasidir(Gonel,
2002:72). Siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin koékleri 1980 yilinda Uluslararasi Dogay1 ve Dogal
Kaynaklar1 Koruma Birligi (International Union for the Conservation of Nature and Natural Resources

— IUCN) tarafindan hazirlanan Diinya Koruma Stratejisi (World Conservation Strategy) adli rapora
dayanmaktadir (IUCN, 1980).

Bu raporlarda; ortaya konan goriisleri elestirenler, gelisen teknolojinin ve yeniliklerin ¢evre
sorunlaria ¢6ziim olacagini savunmustur. Bu siirecte hiikiimetler ise benimsedikleri ¢evre dnlemlerini
uygulama konusunda gevsek davranmislardir(Cole, 2006: 241). Siirdiiriilebilir kalkinma bu raporlarda
“bugiiniin gereksinimlerini, gelecek kusaklarin da kendi gereksinimlerini karsilayabilme olanagindan
odiin vermeksizin karsilayan kalkinma” big¢iminde tanimlanmisti. Markandya, Harou, Bellu, ve
Cistulli’yegore (2002) bu tanim kalkinmanin uzun dénemli olas1 sonuclarma iliskin kaygilara dikkati
cekmek acisindan faydali olsa bile ¢esitli sorular1 da birlikte getirmektedir (Munasinghe, 2001). Bugiin
ise gelinen noktada siirdiiriilebilirlik konusu, enerji, ekonomi ve gevre liggeninin tam merkezinde yer
almakta, bu nedenle de hiikiimetler ve hiikiimetler arasi1 6rgiitlerin yani sira, sosyal bilimcilerden fen ve
doga bilimcilerine, politikacilardan yerel ve uluslararasi ¢evre orgiitlerine kadar uzanan ¢ok genis bir
yelpazede tartisilmaktadir.

Surdiirtilebilirlik kavraminin ¢ok boyutlu yapisi nedeniyle bu konu iizerinde ¢alisma yapan
farkli bilim dallar1 farkli yaklagimlar ve farkli tanimlar gelistirmislerdir. Bu cokboyutluluk nedeniyle bir
yandan kavramin ¢ergevesine yonelik anlagsmazliklar hala siirmekteyken diger yandan da tartismanin
taraflari, kendi tanmimladiklar ¢ergeve iizerinden siirdiiriilebilirligin 6lgiilmesine yonelik yaklagimlar
one siirmekte, cesitli hedefler ortaya koymakta ve bu hedeflere ulasilmasinda izlenecek politikalar
onermektedirler.

Siirdiiriilebilir kalkinmaya iliskin ¢éziimlemeler, ilerleyen zamanlarda kavramin iktisadi, sosyal ve
cevresel boyutlari tizerinde yogunlasmistir. Munasinghe (Munasinghe, 2001 )ortaya koydugu yaklasimla,
siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilebilmesi i¢in disiplinlerdtesi (transdisciplinary) bir yaklasimla
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olusturulan sustainomics adl1 yeni bir ¢ergeveye gereksinim oldugunu belirtmistir.(Munasinghe, 2009:
34, 35).

Kaynaklar kitlastig1 Olglide yenilik¢i niteligi diisiik olan sektorlerin iiriinleri goreli olarak
pahalanacak ve boylece tiiketici talebi yenilik¢i sektore kayacaktir. Yenilik¢i sektoriin goreli biiyikligi
artarken, azalmayan yenilik yapma giidlisi de uzun donemde siirdiiriilebilirligin saglanmasini
saglayacaktir. Modelin sonuglari, siirdiiriilebilirlige ulagmak ig¢in, yeniliklerin dogal kaynaklarin
verimliligini arttiracak bigimde yonlendirilmesi becerisine ya da gerg¢ek¢i olmayan yiiksek ikame
esnekliklerine bel baglamak yerine yapisal degisime giivenmek gerektigini gostermektedir. Bu ¢ok
boyutlu yapmin bilesenleri olarak iktisadi siirdiriilebilirlik, ¢evresel siirdiriilebilirlik ve sosyal
siirdiriilebilirlik konular1 seklinde ele alinabilir.

Sustainomics’in altinda yatan disiplinler 6tesi ¢erceve, siirdiiriilebilir kalkinmanin iktisadi, sosyal
vecevresel boyutlarinindengeli ve tutarlibicimde ele alinmasini gerektirmektedir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik
karsisinda geleneksel kalkinmaya yapilan goreli vurgunun da dengeli bir degerlendirmeye tutulmasi
gerekmektedir. Bunun nedeni, Giiney’in 6ncelikleri arasinda kalkinma, tiiketim ve biiylime, yoksullukla
miicadele ve ekonomik adalet varken; Kuzey’de baslayan ana akim siirdiiriilebilir kalkinma yazininin
onemli bir boliimiiniin kirlilik ile biiyiime ve niifus artisinin siirdiiriilemezligi (unsustainibility) {izerine
odaklanmaya egilimli olmasidir (Munasinghe, 2009: 35).

Biitiin bunlar insanoglunun dogal ¢evre iizerindeki bozucu etkisinin, dogal ¢evrenin kendini iyilestirme
hizina baskin ¢iktigini gostermektedir. Burada g¢evre bilimsel esneklik kavrami devreye girmektedir.
Esneklik, bir ekosistemin, davranigini yoneten degiskenleri ve siiregleri degistirerek, kendi yapisini
yeniden belirlemeden Once sindirebilecegi/dayanabilecegi karmasa/rahatsizlik  (disturbance)
miktaridir(Holling, 1973).Bir baska deyisle bir ekosistemin ortaya ¢ikan bir degisimi ya da rahatsizligi
sogurma ve yine de popiilasyonlar ya da durum degiskenleri arasindaki iligkileri bozulmadan devam
ettirme yetenegidir (Gunderson, 2000).

Bu calisma makro diizeyde “Siirdiiriilebilir Yesil Isletmeler” buna dahil olarak tiim iiretim
amagli isletmeleri kapsamis olsa da, mikro diizeyde bu isletmelerden “turizm endiistrisi” kapsamindaki
turistik hizmet veren isletmeler bazinda ¢alismamiz siirecektir.

Isletmelerin her tiirliisii genel olarak sonugta cevre ile barisik olmasi agisindan ortak noktalari ele
alirsak: Bir dogal kaynagin tagima kapasitesi, dogal ¢evresinde ulasabilecegi en yiiksek stok olarak
ifade edilmektedir. Eger dogal kaynaklara yatirim yapmak, kaynak stokunu dogal tagima kapasitesinin
iizerine ¢ikarabilseydi (dogal sermaye birikimi), bu durumda dogal kaynak ile insan {iretimi sermaye
arasinda bir fark olmazdi(Lépez, Anriquez ve Gulati, 2007).

Dogal sermayenin belirgin olarak 6n plana ¢ikan 6zellikleri ii¢ noktada toplanir. Bu 6zellikler;
cevresel islevlerinin refah yaratilmasi agisindan ikamesinin olmamasi, kaybmin geri dondiiriilemez
olmas1 ve kaybmin ¢ok biiyiilk olgekli baska kayiplara neden olmasi, hassas dogal sermayeyi
tamimlamaktadir. Daly’e gore ise gliclii siirdiiriilebilirlik i¢in dort maddeden olusan bir program
onermistir (Daly, 1991). Bu maddelerin ilki, bir ekonominin metabolizma biiytikligii olarak tanimladigi
akim hacmi (throughput) diinyanin tasima kapasitesine uygun bigimde smirlandiriimalidir. ikinci
maddeye gore, teknolojik ilerlemelerin akim hacmi arttiric1 degil, etkinlik arttirici olmasi saglanmali;
ticiincil olarak ise yenilenebilir kaynaklarin toplanma hizi bu kaynaklarin yenilenme hizin1 gegmemeli;
atik salimi ise ¢evrenin 6ziimleme kapasitesini (assimilative capacity) asmamalidir. Son maddeye gore
iseyenilenemeyen dogal kaynaklar, yenilenebilir ikamelerinin olusum hizindan daha hizli bigimde
tiketilmemelidir.

Ponting (2008), Diinyanin Yesil Tarihi adli kitabinda, dogaya geri dondiiriilemez zararlar
veren etkinlikleri sonucunda ¢oken uygarliklardan yola ¢ikarak insan ve ¢evre iligkisini tarihsel olarak
incelemekte ve giiniimiizdeki ¢evre sorunlarina nasil yaklasilmasi gerektigine 151k tutmaktadir. Bu kitabin
basinda, Biiylik Okyanus’taki adalardan biri olan ve goreli olarak yalitilmis konumda bulunan Paskalya
Adasi’nda zaman iginde karmasik bir toplumsal yapiya ulagan; ancak adadaki sinirli dogal kaynagi asiri
derecede kullanan ve dogal ¢evreye geri dondiiriilemez zararlar veren bir uygarligin ¢okiisiine iliskin
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carpici bir 6rnek de anlasilacagi gibi turizm endiistrisi adina “siirdiirebilirlik” konusu turizm sektoriiniin
“olmasa olmaz” diigiincesini tasir.

TURIZMDE SURDUREBILIRLIK VE YESIL iSLETMELER ADINA KARTEPE

Cagimiz bas dondiiriicti hizla bir ¢ok gelismeleri biinyesinde barindirirken turizmde gelinen
noktadan geriye bakildiginda turizmin gelismesi ve turist sayisinin artmasi ekonomileri olumlu yonde
etkilerken, ¢evrede gozle goriiliir bir tahribat yaratmaya baglamistir.

Cevrenin, dogal, kiiltiirel ve tarihi dokunun zarar gérmesinin gerek turizme, gerekse de turizm
faaliyetinin gergeklestigi tilkelere zarar1 bliyiik olmustur. Ge¢miste neredeyse her yonden sagladigi
fayda ve katkilarla anilan turizmin cevresel etkileri heniiz daha yeni yeni fark edilerek tartigilmaya
baslanmistir. 1980°lerde ‘siirdiirtilebilir kalkinma’ anlayisinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte siirdiiriilebilir
turizm’ kavrami da literatiirdeki yerini almistir. (McMinns(1997)’egore; siirdiiriilebilir turizm; turizmin
kaynag1 olan dogal, tarihi, kiiltiirel, sosyal ve estetik degerlerin korunup gelistirilerek devaminin
saglanmasini ifade etmektedir.

Siirdiiriilebilir turizm proje ve uygulamalari; dogal ¢evrenin, bitki ve hayvan varliklarinin
korunmasinin ve turizmde siirdiiriilebilir gelismenin altyapisini kurarken, siirdiiriilebilirligin elde
edilebilmesinde en 6nemli unsurlarin basinda gelen ortak biling ve anlayisi da yaratmay1 hedeflemektedir.
Buradaki temel ilkemiz ise; gelismenin siirdiiriilebilir olmasidir. Amag bugiin ve gelecekte, toplumun
yasam kalitesini artirmak igin kaynaklarin akilci kullanimmi saglamak, ayni zamanda da gelecek
nesillerin ihtiyaglarini tehlikeye sokmamaktir(Kuntay, 2004).

Cevre bilincinin yayginlagsmasiyla birlikte turizm tesisleri dogal ¢evreyi korumaya gosterdikleri
6zeni ve yerel ekonomiye katkilarini tanitimlarinda vurgulamaya baslamistir. Turizmin dogaya ve
cevreye verdigi zararlarin uzun yillarin birikimiyle kabul edilebilir sinirlar1 agmasi sonucunda; 6zellikle
Ispanya gibi ekonomisinin nemli &lgiide turizm sektoriine dayandig: iilkeler, kaynaklarini ne derece
tilkettiklerinin farkina vararak turizm planlamalarinda siirdiiriilebilirli§e 6nem vermeye baglamistir.
Glintimiizde iilkelerin turizm stratejilerinde “siirdiiriilebilir turizm planlamas1” biiyiik bir yer tutmaktadir.

Siirdiiriilebilir kalkinmanin 6niindeki engeller, siirdiiriilebilir turizm kavrami, siirdiiriilebilir
turizm Olgiile bilirligi, siirdirtilebilir turizmin ilkeleri, siirdiiriilebilir otel kavrami, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen c¢evreye duyarlilik kampanyas: dahilinde ele alinirken; Bu alanda
giiniimiizde turizm endistrisi diinyanin diger iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de turizmde
stirdiiriilebilir gelismenin saglanabilmesi amaciyla bazi uygulamalar ve projeler yiiriitiilmektedir. Bu
projelerden Kartepe 6l¢egine uygun olan projeleri hayata gecirmek adina Bakanlik, turizm yatirimcilari,
sivil toplum orgiitleri bu projenin uygulayicisi ve denetleyicisi olarak projeler hayata gecirilmelidir.

Bu alanda ilk sayilabilecek siirdiiriilebilirlik kapsamindaki uygulama olan; Konaklama
isletmelerinde “siirdiiriilebilir turizm” yaklasimli ¢alismalar, siirdiiriilebilirligin genel olarak turizm
isletmelerinin sosyal etkileri ile ¢evresel degisim ve ziyaret¢i davranislar ile iliskilendirilerek ele
alimmaya baslandigi 1970 sonlar1 ile 1980’lerin ilk yillarinda ortaya ¢ikmigtir. Bu yillarda isletmelerin
belli bir politika olmadan kendi ¢evrelerine olumlu katkida bulunmalarinin 6nemine isaret edilerek
cevresel uygulamalarin gerekliligi ortaya konulmustur. Konaklama sektoriindeki isletmeler gevresel
faaliyetler kapsaminda ziyaretgi yonetimi iizerine odaklanmus, kirlilik ile ilgili ¢oziimler gelistirme, eko—
turizme yonelik uygulamalar baslatma, enerji ve atik minimizasyonu gibi konularda yol gosterici ilkeler
olusturulmustur. Otelcilikte ¢evresel uygulama 6rnekleri ve doga turizmi anlayisi, basta konaklama ve
destinasyon alanlari olmak {izere sektdriin tiimiine yayilmistir. 1990’lara gelindiginde, ekolojik etkinlige
dayali ve farkli adlar altinda, otel, seyahat acentasi ve/veya turizm birliklerine degisik 6diil/etiket verme
seklinde yiiriitiilen sertifikasyon programlari yayginlik kazanmistir(Kahraman ve Tiirkay, 2006: 124).
Bu ilk uygulama 6rnegi ile Kartepe turizminde kalict adimlarini hayata gegirerek diger asamalar igin
deneyim kazanmalidir. Bu siire¢ i¢inde Siirdiiriilebilir bir otel tiim binalarin gevresel performanslarini
degerlendiren LEED, BREEAM, DGNB gibi sertifika programlari ile degerlendirilebildigi gibi, Green
Globe, Green Key, Eu Eco Label gibi siirdiiriilebilir otellere 6zel gelistirilmis degerlendirme programlari
ile de degerlendirilebilir. Kartepe dahilindeki tiim tesisler bu degerlendirme programlarindan gegmelidir.
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Bu agama sonrasinda bu alanda bu programlar1 Tiirkiye’de ise Turizm Bakanlig: tarafindan gelistirilen
“Yesil Y1ldiz” ve TUROFED tarafindan gelistirilen “Beyaz Y1ldiz” sertifikalar1 ¢ok kapsamli ¢aligmalar
olmamakla birlikte, yine de bir otel yapisinin siirdiiriilebilirligini degerlendirmek igin yapilan bu
caligmalara katilmalidir.

Kartepe destinasyonu Siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in turizm, tasima kapasitesi ve ekosistemlerin
kaldirabilecegi limitler iginde yonetilmeli, biyo-gesitliligin korunmasi saglanmalidir. Turizmin ¢ok
hizli ve basarili gelisimi dogal ¢evreye zarar verirken, dogal kaynaklarin tiikenmesi turizmin en
o6nemli varligini ortadan kaldirmakta ve bolgenin ¢ekiciligini azaltmaktadir. Siirdiiriilebilir turizmde
pazarlamanin temeli ¢evre ve kaliteye dayanmaktadir. Destinasyonlar i¢in rekabet kosullar1 turistlerin
yeni bakis agilar ve profilleriyle birlikte zorlasmaktadir. Turistler eskisinden daha bilinglidir ve daha
biiyiik beklentiler igindedir. Bu beklentileri karsilamak ve rekabet avantaji saglamak turizm sektdriindeki
her sistemin alacagi 6nlemler ve pazarlama faaliyetleri ile miimkiindiir. Bu alanda iveli olarak Kartepe
destinasyonu i¢in gerekli adimlar siiratle atilmalidir.

Turizm pazarlamasinda 3S faktorli yani, deniz-kum-giines beraberinde 3E faktoriinii dogurmustur.
3E faktorii (education, entertainment, environment) egitim-eglence—cevre siirdiiriilebilir turizmi ifade
etmektedir (Kiiglikaslan, 2007: 79). Turistler artik, destinasyonun ¢evreyle uyumunun saglanmastyla
ortaya konulan kaliteli turizm deneyimlerinin beklentisi ile seyahat karar1 almaktadir. Turistlerin gevresel
duyarlilik taleplerinin ve bu motivasyonun anlagilmasi ve buna yanit verilmesi gerekliligi, pazarlama
arastirmalarinca da desteklenmektedir (Hacioglu ve Girgin, 2008: 422).

2002 yilinda gergeklestirilen ingiliz Seyahat Acenteleri Birligi (Association of British Travel
Agecies-ABTA)arastirmasindatatil yapan ingiliz turstlerin %87 ’si tatillerinin gevreye zarar vermemesinin
onemli oldugunu belirtmis, %76’s1 yerel halkin turizmden fayda saglamasi gerektigini vurgulamis ve
%359’u rezervasyon yaptirmadan once o yerdeki yerel sorunlar1 6grenmek istediklerini ortaya koymustur
(Teberler, Baysan ve Yildirim, 2006). Otelleri, ¢cevresel duyarlilik konusunda aktif caligmalar yliriitmeye
ve Onlemler almaya yonlendiren etkenler gelisen biling ve duyarliliktan ¢ok, maliyet azaltimi ¢abalari
ve turizm talebinin ¢evreye duyarli yapisindan faydalanarak rekabet avantaji saglayabilmek olarak
belirtilebilir (Ttrker, 1999).Siirdiirtilebilir turizm gelisiminin saglanmasi i¢in pazarlama faaliyetlerinin
buna gore diizenlenmesi ve stratejilerin gevreye uyumlu sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Bunun igin
de yapilmasi gerekenlerin basinda, isletmelerin ve tilkelerin pazarlama faaliyetlerinde yesil pazarlamanin
uygulanmasina dikkat edilmesi gelmektedir. Yesil pazarlama sayesinde, isletmeler ¢evre ve dogal
kaynaklarin kullanimina dikkat edecekler ve pazarlama faaliyetlerinde bu kaynaklari kullanacaklardir.
Bu, sadece ¢evrenin korunmasini saglamayacak, artan yesil tiiketici ve turist sayisina paralel olarak yesil
pazarlamay1 uygulamayan iilkelere ve isletmelere gore rekabet avantaji elde edilmesinde 6nemli rol
oynayacaktir(Hacioglu ve Girgin, 2008: 420).

Turistik tiiketicileri bir turizm destinasyonuna ¢eken en dnemli etkenlerden biri olan g¢evreyi oncelik
olarak ele alan isletmeler, ¢gevre yonetim sistemlerini olusturmakta ve islevsel alanlarda da bu yonde ¢evre
dostu uygulamalar ortaya koymaktadirlar. Bu yonelim, iiretim, pazarlama, muhasebe-finansman, insan
kaynaklar1 yonetimi faaliyetlerinde énemli degisimler ortaya ¢ikarmaktadir. Isletmenin gevre yonetim
sistemini olusturabilmesi i¢in Oncelikle iist yonetimin destegi alinmali ve isletmenin fonksiyonlari
arasinda bitiinliik saglanmalidir. Bu kalic1 adimlardan konaklama hizmeti veren isletmeler olarak;
Siirdiiriilebilir Otel” veya baska bir deyisle yesil otel kavrami daha az enerji ve su tiikketen, emisyonlari
azaltilmig, kiiresel iklim degisikligine pozitif etki saglayan, ¢evre dostu yerel ve geri doniistiiriilebilir
malzemeler ile insa edilmis ve yatirimcisinin sosyal ve gevresel sorumlulugunu belgeleyen bir kavram
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Giderek yayginlagsmaya baslayan “Siirdiiriilebilir Otel” kavrami, butik
otellerden diinya ¢apinda taninmis otel zincirlerine kadar pek ¢ok klasmanda otel tasarimi ve isletmesinde
degisiklik yapilmasina sebep olmustur.

Stirdiiriilebilir olabilmesi i¢in turizm, tasima kapasitesi ve ekosistemlerin kaldirabilecegi limitler i¢inde
yonetilmeli, biyo-gesitliligin korunmasi saglanmalidir. Turizmin ¢ok hizli ve basarili gelisimi dogal
cevreye zarar verirken, dogal kaynaklarin tiikenmesi turizmin en énemli varligini ortadan kaldirmakta
ve bolgenin ¢ekiciligini azaltmaktadir. Siirdiiriilebilir turizmde pazarlamanin temeli ¢evre ve kaliteye
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dayanmaktadir. Destinasyonlar i¢in rekabet kosullari turistlerin yeni bakis agilart ve profilleriyle
birlikte zorlagmaktadir. Turistler eskisinden daha bilinglidir ve daha biiylik beklentiler i¢indedir. Bu
beklentileri karsilamak ve rekabet avantaji saglamak turizm sektoriindeki her sistemin alacagi dnlemler
ve pazarlama faaliyetleri ile miimkiindiir. Turistik tiiketiciler i¢in bir bdlgenin turistik ¢ekicilikleri ve
bunlar destekleyen altyapr ve iistyap: olanaklar1 ¢ekim giicii yaratmaktadir. Bolgedeki cevresel ve
kiiltiirel degerler, o bolgenin turistik tiiketiciler tarafindan gitmeye deger bulunup bulunmayacaginin en
onemli gostergesidir (Hu ve Wall, 2005: 621). Turistik tiiketicilerin algisi, turizm destinasyonunun flora,
fauna ve su kaynaklarina bagl olarak varligini siirdiiren bir sistemin pargasi oldugu seklindedir(Fennell
ve Butler, 2003: 200).

Bu giin gelinen turizm anlayisinda 6n plana ¢ikan unsurlar; ¢evreye karst sorumlu, yerel
halkin kalkinmasina katki saglamay1 ve sosyal kiiltiirel olumsuz etkileri minimize etmeyi hedefler ve
stirdiriilebilir turizm semsiyesi altinda degerlendirilebilir. Ciinkii siirdiiriilebilir turizm; turizmin gevreye
ve ekonomiye yapabilecekleriyle ilgili bilinci artirmayi, kalkinmada esitligi desteklemeyi, ev sahibi
toplumun yasam kalitesinin arttirilmasini, ziyaretcilere yiiksek kalite saglamay1 hedeflemekte ve bu
amaglarla birlikte ¢evrenin kalitesini siirdiirmeyi ve arttirmay1 hedefleyen bir anlayistir. Bu 6zellikleri
olan turizm anlayis1 Kartepe’de turizmde hedef alinarak bu 6zelikleri hayata bolgede gecirmeliyiz.

Diinya Turizm Orgiitiiniin 2002 yilini1, Ekoturizm y1il olarak ilan etmesiyle birlikte, bu kavram
turizm literatiiriinde ¢ok sik kullanilan ve irdelenen bir kavram haline gelmistir. Ekoturizm dogal ve
kiiltiirel kaynaklan tahrip etmeden, turizm faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesini ve stirekliligini
amaglamaktadir. Kartepe ve cevresi de gerek dogal giizellikleri, gerekse kiiltiirel degerleri ile turizm
adina onemli bir destinasyon merkezidir. Bu amagla “Kartepe Yesil Turizm Isletmeleri” adina ¢evreye
duyarlt , siirdiiriilebilir turizmi hayata ge¢irmek adina girisimlerini siirdiirmelidir.

SONUC

Siirdiirtilebilirligin iktisadi boyutu kadar 6nemli olan ¢evresel ve sosyal boyutlari uzunca bir siire
neoklasik iktisat tarafindan dikkate alinmamustir. Ne var ki, ¢evre sorunlarinin (iklim degisikligi, toprak
kayb1 ve ¢Ollesme, biyogesitlilikte azalma, hava, su ve toprak kirliligi) insan yasami ve ekonomiler
tizerindeki etkilerinin hissedilir derecede artmasinin yaninda, siirdiiriilebilirlige iliskin daha kapsamli
bir ¢éziimleme ¢ergevesi ve gevre sorunlarina disiplinlerarasi ve ¢ogulcu bir yaklagim Oneren gevre
bilimsel iktisadin ortaya ¢ikisi da neoklasik iktisadin ¢evreye bakisinda degisiklikler yaratmistir.

Stirdiiriilebilir turizm, yerel kaynaklarin korunmasi, yasam kalitesinin yiikseltilmesi, turistik
tilketicilerin ve bolge halkinin ihtiyaclarinin gelecek disiiniilerek karsilanmasi, iilkenin kiiltiirel
biitiinligline ve c¢evresine uygun turizm kapasitelerinin gelistirilmesidir. En ¢ok enerji tliketen
sektorlerden biri olan turizm, enerji tasarrufu, dogal kaynaklarin korunmasi ve ¢evresel yonetim gibi
konulara agirlik vermelidir. Boylece turizm isletmelerinin degisen tiiketici tercih ve beklentilerine
uygun, ¢cevreye saygili iriinler sunabilmeleri ve tiiketici gdziinde iyi bir imaj olusturmalar1 saglanmalidir.
Rekabet avantaji olarak ¢evre kalitesi, turizm igletmeleri i¢in ¢ok 6nemlidir.

Sayilart giderek artan yesil otellerin bazisi, biinyesinde higbir sekilde elektronik alet barindirmazken,
bazisi sadece miisteriler istedigi zaman havlu ve carsaflar1 degistirerek tasarruf saglamaya caligsmakta.
Ancak globallesen diinyada turistik tesisler i¢cin en dogru ¢éziim tiim yeni teknolojileri kullanarak toplam
karbon ayak izini ve su tiiketimini azaltabilmek olmalidir.

Aslinda turistik otellerin bir nevi kabuk degistirmesi otel miisteri profilinin degismesi ve
“Eco-Friendly Traveller / Cevre Dostu Gezgin” gibi bir kavramin ¢ikmasi ile beraber baglamistir.
Artik miisteriler de kaldiklar1 tiim otellerde otelin siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu 6zelliklerine dikkat
etmektedirler. Ozellikle globallesen diinyada uluslararas1 sirketlerin siirdiiriilebilir is politikalar1 ve CO2
azaltlm sdylemleri geregi, is gezilerinde kullandiklari otellerin de bu séyleme uygun oteller olmasi
dikkat edilen bir nokta olmaya baslamistir. Bu nedenle de otellerin ¢evre dostu oldugunu bir anlamda
belgeleyen ve kanitlayan sertifikalar da oteller tarafindan alinmaya baglamistir. Ciinkii otel operatorleri
ve igletmecileri artik bilmektedirler ki, ¢evreye olan etkilerin minimuma indirilmis bir otel, standard bir
otele gore daha fazla talep alacaktir.
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Herhangi bir turizm destinasyonundaki faaliyetlerin cevreye zarar vermesi diger turizm
destinasyonlari da etkilemektedir. Kamu organlari, igletmeler, turistik tiiketiciler ve yerel halk da
dahil olmak iizere turizmde yer alan tim taraflarin ¢evresel sorumluluk yiiklenmesi gerekliligi, dogal
kaynaklarin tiikenebilir yapida oldugunun farkina varilmasi iizerine ortaya ¢ikmistir(Cooper ve Wahab,
2001: 322).Siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in turizm, tagima kapasitesi ve ekosistemlerin kaldirabilecegi
limitler iginde yonetilmeli, biyolojik cesitliligin korunmasi saglanmalidir. Turizmin ¢ok hizli ve basarili
gelisimi dogal ¢evreye zarar verirken, dogal kaynaklarin tiikkenmesi turizmin en 6nemli varligini ortadan
kaldirmakta ve bolgenin ¢ekiciligini azaltmaktadir.

Siirdiirtilebilir turizmde pazarlamanin temeli ¢evre ve kaliteye dayanmaktadir. Destinasyonlar
icin rekabet kosullari turistlerin yeni bakis acilari ve profilleriyle birlikte zorlasmaktadir. Turistler
eskisinden daha bilinglidir ve daha biiyiik beklentiler i¢cindedir. Bu beklentileri karsilamak ve rekabet
avantaji saglamak turizm sektoriindeki her sistemin alacagi onlemler ve pazarlama faaliyetleri ile
miimkiindiir.

Tiiketici istek ve gereksinimlerini karsilamaya yonelik her tiirlii ¢evre dostu pazarlama
faaliyetlerini ifade eden yesil pazarlama, ¢evresel liriinlerin cevresel stratejilerle pazarlanmasini
gerektirir. Cevre dostu turizm isletmeleri, yesil pazarlama stratejilerini uygulayarak sektdrde farkli bir
konumlandirmaya gidebilmektedir.

Bu ¢alismada turizmin ¢evresel boyutlari ele alinmus, siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin turizm
sektoriinde yer alan birey, yatirime1, kurum ve kuruluslarin yapmasi gerekenler tizerinde durulmus ve
turizmde yeni bir pazar olan yesil pazarlama faaliyetleri ile somut bir 6rnek olarak Kartepe Pazarindaki
turizm endiistrine hizmet veren konaklama, yiyecek icecek isletmeleri basta olmak iizere kalici adimlar
atilmalidir.

Yesil Turizm kapsaminda Kartepe merkezli ekoturizm genis alanlardaki ekolojik yapiyla birlikte
disiiniilmesi gereken bir turizm tiirii oldugundan, biitiin turizm ¢esitlerinde bunlarin dengesini bozacak
miidahalelerden kaginilmasi saglayacaktir. Kartepe atilacak adimlar ve girisimlerin bir parcasi olarak
turizmi y1l icinde yaymak, dogal ¢evreye yapilan baskiy1 azaltmak, tahribati diizeltmeye degil, nlemeye
yonelik planlar yapmak ve uzun vadeli ekonomik ¢ikarlar1 gozetmek adma giindeminden diismeyecek
bir hedefe kosacaktir. Bu tiir turlarin belli bir plan ve program icerisinde gergeklestirilmesi gerekmektedir.
Bu nedenle doga turlarinda secilen rotanin 6nceden belirlenmesi, bu turlar igin egitilmis uzman rehber
kullanilmasi ve turlarda mutlaka uyulmasi gereken kurallarin dnceden belirlenmesi ¢ok énemlidir (Lan
ve Barnes, 1993: 47) . Bu bdlgelerde milli yada bolgesel ekoturizm bilincinin yerlesmemis olmasi
nedeniyle, bu bolgelerde ¢irkin yapilagmalarin olmamasi ve yaban hayatinin gelisigiizel kullanilmasinin
online gegilmesi gerekir. Bitki ve hayvan tiirlerinin envanteri ¢ikarilmadan ve bolgenin tasima kapasitesi
bilinmeden turlarin diizenlenmesi ancak bu kurallarin konulup, siki bir sekilde uygulanmasi ile miimkiin
olacaktir. . Bireyler veya kiigiik gruplar halinde insanlarin dogal ¢evreyi ve yerel halkin yasantisini
yerinde yasayarak ogrenmesi amaciyla el degmemis dogal alanlara seyahat etmelerinin saglanmasi
eko turizm turlariyla gergeklestirilebilir. Boylece kontrollii turlar sayesinde hem ¢evresel bozulmay1
onlerken, hem de yerel halkin ekonomik kazancinin saglanmasi amaci da gercgeklestirilebilmektedir.

Kartepe destinasyonunda yesil isletmelerin siirdiiriilebilir turizm anlayisiyla eko turizm
faaliyetlerinin basarisi ve siirdiiriilebilmesi bolge insanina su kazanimlar1 saglayacaktir. icin asagidaki
hususlarinda yapilan turizm planlamalarin da dikkate alinmas1 gerekir. Bunlar (May, 1991):

1-Bu amagla turizm halkin degerlerini ve sosyal ¢evreyi daha iyi anlamak adina kendini gelistirecektir.

2-Turistik yorelerin ve turistik degerlerin digardan gelebilecek etkilere karsi hassasiyetlerinin
belirlenmesine yardimer olacaktir.

3-Herhangi bir gelismenin yaratacagi sonuglar ve ¢evresel profiller ile ilgili aragtirmalar i¢in; planlayici,
politikact ve kuruluslara yararl veri ve gostergelerin olusturulmasi saglanacaktir.

4-Cevresel ekonomilerin biiylimesi; turizmde gelismelerin degerlendirilmesi ve izlenmesi ile birlikte ele
alinarak saglanacagi inancina sahip olacaktir.
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5-Basit fakat kat1 kurallarla g¢evreyi koruma oOlgiitlerinin gelistirilmesi gerektigi fikriyle turizm
planlayicilarinin; projelerin uzun donemli ¢evresel kaliteyi saglayici 6zellikte olmasini kabul etmeleri
ve bu yonde projeler gelistirmek zorunda olduklari bilincini tagirlar. 6- Planlayicilar; yerel kiiltiirlerin
stirdiiriilebilirligi ilkesi saglandiginda yerel halklarin bu turizm faaliyetinden yarar saglamasi dncelikle,
ekoturizm faaliyetinin yapildigi bolgenin yerel halkinin, bu faaliyetten maddi bir pay almasini
kolaylastiracaktir.

6- Bunu saglamak igin ise; uluslararasi biiyiik tur operatorlerinden ziyade, iilke hatta bdlge capindaki
daha kiiciik acentelerin ekoturizm faaliyetinde yer almasi gerekmektedir. Artik Kartepe yoresinde ihtisas
acenteciligi on plana ¢ikmasini saglayacaktir.

7-Siirdiirtilebir turizm kapsaminda ekoturizm, av turizmi gibi belli alan ve konularda uzmanlasmig bu
tiir acentelerin, tur programlarini yaparken, olabildigince tur ihtiyaglarini bélgeden saglamalari, bolgeye
maddi yarar saglanmasinin 6nemli bir 6nkosul olarak kabul edecektir. . Bu anlayis ¢ercevesindeki
Kartepe “Siirtidiirlebir Turizm” anlayisini bolgede hakim kilarak Ayrica, bolge halkina katkilarin stirmesi
adina, maddi ve manevi kiiltlir unsurlarinin bozulmamasina 6nem verilmesini saglamis olacaktir.
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