IDARE HUKUKUNDA ALTERNATIF UYUSMAZLIK
COZUM YOLLARI
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OZET

Son yillarda yargi organlarinin igyiikii siirekli artmaktadir. Artan igytkii
de yargilamalarin uzun slirmesine sebep olmaktadir. Bu durum uyusmazIligin
her iki tarafi i¢inde olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir. Taraflar hem
zaman kaybetmekte hem de masraf yapmaktadir. Ancak arzu ettikleri sonuca
ulagamamaktadirlar. Biitiin bu sebeplerle taraflarin uyusmazliklarini yargi
yolu disinda gideren ¢6ziim yontemleri arayisi baslamistir. Uyusmazliklarin
yargl yoluna basvurulmadan taraflarin kendi aralarinda anlasarak
sonlandirilmasina yonelik egilim bir takim diizenlemeleri de beraberinde
getirmistir. Bu nedenle alternatif uyusmazlik ¢oziim yollar1 olarak
adlandirilan ¢6ziim yontemleri son yillarda 6n plana ¢ikmustir.

Kavramsal olarak yargi dis1 uyusmazlik ¢6ziim yollari olarak da ifade
edilebilecegimiz bu yontemler ile uyusmazliklar yargi yoluna kiyasla daha
kisa siirede ve taraflar agisindan daha tatmin edici sekilde sonlandirilabile-
cektir. Genel olarak 6zel hukuk acisindan goriilebilecek bu ¢6ziim yollarinin
bir kamu hukuku dali olan idare hukuku ag¢isindan da uygulanabilmesi
miimkiindiir. Ozellikle son zamanlarda yapilan yasal diizenlemelerle kamu
hukuku kaynakli uyusmazliklarin da alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri
ile giderilebilmesine imkan tanityan durumlar bulunmaktadir.

* Yrd. Dog. Dr. Erciyes Universitesi Hukuk Fakiiltesi {dare Hukuku Anabilim Dali Ogretim
Uyesi.
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ABSTRACT

In recent years, the workload of judicial bodies is constantly increasing.
Increased workload is also causes prolonged trials. These stituation brings
about negativity in both sides of dispute. Parties lose time and make spend.
But they don’t reach the desired result. For all these reasons, the parties have
begun to seek solution to resolve their disputes extrajudicially. The tendency
towards the ending of the disputes among the parties without extrajudicially,
has brought with a number of regulations. For this reason, alternative dispute
resolution methods have emerged in recent years.

Disputes with these methods, which can also be expressed as
conceptually non-judicial dispute resolution, can be concluded in a shorter
period of time and more satisfactorily in terms of parties than judicial
proceedings. Alternative dispute resolution that usually seen for private law,
can be apply on Adminstrative Law one brance of public law. Especially in
recent legislation, there are cases where it is possible to resolve disputes
arising from public law through alternative dispute resolution methods.

Key Words; Alternative Dispute Resolution, Non-Judicial Dispute
Resolution, Administrative Conflict.

GIRIS

Yargt organlariin artan igyiikii altinda ¢alismak durumunda kalmalari
hem performanslarini etkilemekte hem de yargilamalarin uzun siirmesi ile
sonuglanmaktadir. Uzun siiren yargilamalar sonucunda da arzu edilen sonuca
ulagilamamasi; bireyler agisindan yargilamaya olan giiveni maalesef ki
sarsmaktadir. Hem zaman kaybederek hem masraf yaparak iistiine de arzu
edilen sonuglara ulasilamamasi yargi yoluna basvurarak uyusmazliklarin
giderilmesi  diginda  uyusmazliklarin  bagka  hangi  yoOntemlerle
giderilebilecegine yonelik arayiglart yol agmistir. Bu arayiglarin sonucu olarak
yargl mercilerinin yaptigi yargilama faaliyeti ile uyusmazliklarin giderilmesi
disinda bir takim alternatif yontemler ortaya ¢ikmistir. Genel olarak alternatif
¢ozlim yollar olarak adlandirilan bu ¢oziim yontemleri uyusmazligin yargi
yoluna bagvurularak giderilmesinin diginda kalan ve uyusmazlik taraflarinin
karsilikli ve bazen de siirece uyusmazlikla ilgisi bulunmayan bir i¢lincii
kisinin katilmasi ile uyusmazligin ortadan kaldirilmasina yonelik yapilan
calismalar i¢in kullanilan bir kavramdir.
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Ozel hukuk uyusmazliklarinin mahiyeti geregi alternatif uyusmazlik
¢Oziim yontemleri ile giderilebilmeleri her zaman i¢in miimkiin bulunmakla
beraber kamu hukuku kaynakli uyusmazliklar i¢inde uygun bulundugu
durumlarda bu ¢dziim ydntemlerinin uygulanabildigi goriilmektedir. Ozellikle
son zamanlarda yapilan yasal diizenlemelerle kamu hukuku kaynakl
uyusmazliklarin  da alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri ile
giderilebilmesine imkan taniyan durumlar bulunmaktadir. Calismamizda
oncelikle uyusmazliklarin alternatif uyusmazlik ¢o6ziim yollar1 ile
giderilmesinin ne sekilde miimkiin olabilecegi ve bu ¢éziim yontemlerinin
genel anlamda yargilamaya kiyasla faydalarinin neler olduguna
deginilecektir. Ayrica idare Hukuku acisindan uyusmazliklarin alternatif
¢Oziim yontemleri ile giderilebilmesinin miimkiin olup olmayacagina iliskin
degerlendirmeler yapilarak mevzuat itibariyle 6rneklere yer verilecektir.

I. GENEL OLARAK ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM
YOLLARI KAVRAMI

Taraflar arasindaki uyusmazliklarin giderilmesi esasen Devletin gorevi
olup, Devlet yargilama islevi igerisindeki mahkemeler araciligiyla yerine
getirilmektedir'. Buna karsilik son yillarda uyusmazlik sayisinin giderek
artmasi1 sonucu yargilama faaliyeti geregi gibi yerine getirilemez olmustur.
Yargilamalarin uzun siirmesi ve gegirilen bu uzun siire¢ sonunda da taraflar
agisindan tatmin edici sonuglarin ¢ikmamasi dolayisiyla yargilamanin diginda
bir takim uyusmazlik ¢6ziim yontemlerine olan ihtiyaci artirmistir. Bu nedenle
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollar1 olarak adlandirilan ¢6ziim yontemleri son
yillarda 6n plana ¢ikmustir.

S6z konusu yontemler taraflar arasindaki uyusmazliklarin giderilmesinde
uygulanabilen ve yargilamanin digindaki usullerdir?. Bu yontemler en genis
anlamu ile uyusmazliklarin yargi yolu ile giderilmesi disinda kalan uyusmazlik
¢Oziim yontemlerini genel olarak ifade etmektedir®.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yoOntemleri yargilama faaliyeti ile
uyusmazliklarin giderilmesi ile karsilastirildiginda; taraflar arasindaki

1 TANRIVER Siiha, “Hukuk Uyusmazliklari Baglaminda Alternatif Uyusmazlik Coziim
Yollar1 ve Ozellikle Arabuluculuk”, TBB Dergisi, S. 64, 2006, s. 152.

2 OZBEK Mustafa, “Idari Uyusmazliklarin Coziimiinde Yargilama Dis1 Usuller (I), Birinci
Bolim Tiirk Hukukunda ve Mukayeseli Hukukta Idari Uyusmazliklarin Coziimiinde
Yargilama Dig1 Usuller”, TBB Dergisi, S. 56, 2005, s. 91.

8 OZBEK Mustafa, Alternatif Uyusmazhk Coziimii, 2. B. Ankara Yetkin Yaymlari 2009.
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uyusmazligr miimkiin oldugunca kisa siirede ve en makul bicimde gideren
¢Oziim yontemleri olarak da ifade edilebilecektir®.

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri genel olarak Amerika Birlesik
Devletlerinde 1970 li yillardan itibaren goriilmeye baslanan mahkemelerin
yargilamaya baglamadan oOnce uyusmazlik taraflarinin aralarindaki
uyusmazligr miizakere ederek gidermelerine olanak taniyan ve kisaca ADR
(Alternatives Disputes Resolutions) olarak adlandirilan ¢6ziim yéntemlerini
kapsamaktadir®. Bu yontemlerin ortaya ¢ikmasindaki temel etken Amerikan
yarg1 sistemi icerisindeki mahkemelerin bakabilecegi uyusmazlik sayisinin
cok iizerinde olan isyiikiidiir®.

II. ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM YOLLARINA
BASVURULMASININ SEBEPLERI

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemlerine bagvurulmasinin gesitli
sebepleri bulunmakla beraber en 6nemli sebep bu yontemlerin uyusmazliklart
taraflarin lehine gidermesi ve ayni zamanda mahkemelerde goriilmekte olan
dava sayisinin azaltilmasina énemli katkilar saglamasidir’. Diger yandan bu
yontemler uyusmazliklarin hem miimkiin oldugunca kisa siirede, hem de en
makul sekilde giderilmesine hizmet etmektedir®.

Anayasa Mahkemesi de verdigi bir kararinda uyusmazliklar1 yargt disi
yollardan gideren yargi yoluna alternatif sayilabilecek uyusmazlik ¢6ziim
yontemlerinin 6nemini su sekilde belirtmistir;

“Anayasa'min 9. maddesinde, yarg: yetkisinin Tiirk Milleti adina bagimsiz
mahkemelerce kullanilacagi  ongoriilmiistii. Bu madde uyarinca,
yvapilacak  yargilamanin  kigiler  yoniinden gercek bir  giivence
olusturabilmesi icin aranacak nitelikler de 36. maddede belirtilerek

4 ARNAVAS, Donald, Alternative Dispute Resolution For Government Contract,
Chicago CCH Incorporated, 2004, p. 1-2.

5 OZBEK Mustafa, “Diinya Capindaki Adalete Ulagma Hareketiyle Ortaya Cikan Gelismeler
ve Alternatif Uyusmazlik Coziimii”, AUHFD, C. 1, S. 2, 2002, s. 136 — 137; OZBAY,
ibrahim, “Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1”, EUHFD Atatiirk’iin 125. Dogum
Yilina Armagan, C. X, S. 3 -4, 2006, s. 461 —463; STONE Katherine, “Alternative Dispute
Resolution”, Encylopedia in Legal History, Research Paper No; 04-30, Oxford
University Press, p. 1-7.

6 ZOLLERS, Frances, “Alternative Dispute Resolution and Product Lialibility Reform”
American Business Law Journal, Vol. 26, Iss. 3, 1988, p. 479.

7 OZBEK, a.g.e.s. 145.

8 ARNAVAS, ibid, p. 1-2.
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"Herkes, mesrii vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yargi mercileri
ontinde davaci veya davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma
hakkina sahiptir. Hig¢bir mahkeme, gorev ve yetkisi igindeki davaya
bakmaktan kaginamaz." denilmistir. Anayasa'min 141. maddesiyle de
davalarin en az giderle ve miimkiin olan siiratle sonu¢landriimasi gorevi
yargiya verilmigtir. Bu gérevin agwr isyiikii altinda yerine getirilmesi
zorlagtikca, uyusmazliklarin ¢oziimii igin alternatif yontemlerin yasama
gecirilmesi, yargiya iliskin anayasal kurallarin etkililiginin saglanmasi
bakimindan gerekli goriilebilir.”®

Son yillarda uyusmazliklarin yargi dist yollardan giderilmesine iligkin

Ulkemizde de bir takim ¢alismalar yapilmaya baslannis olup bunlardan biri
de uyusmazliklarin arabuluculuk yontemi ile giderilmesine yonelik yapilan
diizenlemedir. 2012 tarihinde ylriirliige giren Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanununun®® gerekgesinde!! yargi dist uyusmazlik ¢oziim
yontemlerinin kullanilmasimin 6nemi su sekilde belirtilmistir.

“Alternatif uyusmazhk ¢oziim yontemleriyle uyusmazliklarin ¢éziimii son
yillarda pek ¢ok iilkenin kanun koyucularimi megsgul etmektedir.
Uyusmazliklarin dava yolu ile ¢éziimii yerine taraflarin kendi iradeleri ile
uzlasarak wuyusmazliga son vermeleri, toplumsal barisin korunmasi
agisindan tercih sebebi sayilmaktadir. Bu yollarin genis kapsamli ve etkin
bir bigimde iglerlik kazanmasi mahkemelerin igyiikiiniin azalmasina katki
saglayacaktir.

Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri, ashinda yarg sistemi ile rekabet
icinde olmadigr gibi, amac¢ yargisal yollara basvuru imkamini ortadan
kaldirmak da degildir. Devlete ait olan yargi yetkisinin mutlak
egemenligine zarar vermeden uyusmaziliklarin daha basit ve kolay ¢oziimii
amacglanmaktadir.”

I11. ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM YOLLARININ

IDARE HUKUKU ACISINDAN ONEMIi VE FAYDALARI

Alternatif uyusmazlik ¢o6ziim yontemlerinin basta zaman kaybini

engellemesi ve yargilama ile yapilan masraflardan tasarruf edilmesinin

10

11

Anayasa Mahkemesinin 03.03.2004 tarih E. 2003/98, K. 2004/31 sayili karart. RGT
10.07.2004, RGS 25518.

6325 Sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu (2012), RGS 28331, RGT
22.06.2012

TBMM, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisi ve Avrupa Birligi Uyum
Komisyonu ile Adalet Komisyonu Raporlari (1/486), Yasama Dénemi; 24, Yasama Yili; 2,
Sira Sayis1 233, s. 4.

1985



Idare Hukukunda Alternatif... Ankara Uni. Hukuk Fak. Dergisi, 65 (4) 2016: 1981-1996

saglamasinin yaninda taraflar agisindan da birgok Onemli faydasi
bulunmaktadir. Idari uyusmazliklarda saglayacag: faydalara bakmadan énce
genel olarak bu ¢oziim yontemlerinin yargilamaya kiyasla ne gibi faydalar
sagladigina da genel olarak bakmak gerekmektedir.

A. GENEL OLARAK ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM
YOLLARININ ONEMIi VE FAYDALARI

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri ile yargilama faaliyeti
karsilastirildiginda bu ¢6ziim yontemlerinin yargilamaya oranla birgok
faydasinin bulundugu goriilebilecektir. Genel olarak bu yontemlerin sagladigi
faydalarin su sekilde siralanabilmesi miimkiindiir.

o Bu yontemler uyusmazliklari her iki tarafin da lehine giderdigi igin
mahkemelerde goriilen dava sayisinin azaltilmasina énemli katkilar
saglamaktadir'?,

e Bu yontemler uyusmazliklarin hem miimkiin oldugunca kisa siirede,
hem de en makul sekilde giderilmesine hizmet etmektedir®,

e Uyusmazliklart gidermek icin taraflar diledikleri zamanda bir araya
gelebilir ve goriisebilirler; bu siiregleri denemekle taraflarin
kaybedecekleri bir sey olmadigi gibi bu yodntemden herkes
kazanacaktir'®. Ustelik bu yontemleri denemekle bir sonug aliamazsa
uyusmazlik her zaman i¢in yargi yoluna bagvurmak suretiyle de
giderilebilecektir'®,

e Uyusmazligin giderilmesi konusunda taraflar yargilamaya gore daha
fazla s6z sahibi olduklarindan bu yontemler yargilamaya gore daha
esnek yontemlerdir'®. Ayn1 zamanda daha basit prosediirlere baglan-
malar1 sebebi ile taraflarca daha basit bir sekilde yiiriitiilebilirler'’.

2. OZBEK, a.g.e. s. 145.

13 ARNAVAS, ibid, p. 1-2.

14 SPEGEL Nadja, “Alternative Dispute Resolution; A New Era in Dispute Management?”
Legaldate May 1994, Vol. 6, Issue 2, 1994, p. 1.

15 Traditional Litigation Versus Alternative Dispute Resolution (ADR) Which way To Go? p.
1 - 2. http://documents.jdsupra.com/14952ae0-8a10-4f6f-aa04-fc6fd1504df5.pdf erisim
tarihi; 02.02.2016.

16 STIENSTRA Donna / WILLGING Thomas, Alternatives to Litigation Do They Have A
Place In The Federal District Courts? Federal Judicial Center, 1995, p. 14.

17 DARENDELI, Vahap, Yargitay, Damstay ve Uyusmazhk Mahkemesi ictihatlan
Isiginda Adli Yargi Yerlerinde Goriilen fdari Uyusmazhklar ve Davalar, Ankara;
Yetkin Yayinlari, 2004, s. 33.
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e Bu yontemler yargilama yoluna kiyasla uyusmazliklar1 daha kisa
siirede ve daha az masrafla gidermektedirler'®,

e Bu yontemler, taraflarin siireci daha fazla kontrol edebilmelerine
olanak sagladigindan taraflar arasindaki iyi iligkilerin korunmasini
saglayic1 ve giivenilir ydntemlerdir®®.

B. ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM YOLLARININ iDARE
HUKUKU ACISINDAN FAYDALARI

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yoOntemleri, genel olarak biitiin
uyusmazliklarin giderilmesine hizmet eder. Ozel hukuk uyusmazliklarmin
yargl yolu disinda bir takim alternatif metotlarla giderilebilmeleri daha
olagandir. Idari uyusmazliklarda ise uyusmazligin en az bir tarafi idari
birimlerdir. Bu nedenle idarenin kamu giicii ayricaliklarina sahip olmasinin
bir sonucu olarak idarenin iligski de egemen tarafi teskil ettigi ve uyusmazlig
gidermenin tek yolunun yargi mercilerine bagsvurmak oldugu diisiiniilebilir.
Ancak uyusmazligin mahiyeti ile bagdasir oranda kamu hukuku — idare
hukuku kaynakli bir takim uyusmazliklarinda alternatif uyusmazlik ¢éziim
yontemleri ile giderilebilmeleri miimkiindiir.

Bugiin i¢in hedeflenen uyusmazliklarin miimkiin oldugunca kisa
zamanda ve en makul sekilde giderilmesi igin gerekli tegviklerin
saglanmasidir. Avrupa Birligi’ nin idari makamlar ve 6zel kisiler arasindaki
uyusmazliklarin dava yolu ile giderilmesine alternatif yontemleri igeren 9
sayil tavsiye karan?® da idari makamlar ile dzel kisiler arasindaki ihtilaflarin
¢Oziimiinde alternatif yollarin kullanimini tesvik ederek bu yollarin 6nemine
dikkat gekmektedir.

Idari uyusmazliklar agisindan alternatif uyusmazlik ¢dziim ydéntemlerinin
kullanim1 da olduk¢a 6nem tasimaktadir. Konuyu birka¢ 6rnekle agiklamak
gerekirse; uygulamadan su tespitler yapabilir. 2013 yilinda bir idari yargi
hakimine diisen dosya sayis1 637 dir?l. Diger yandan 2004 yilinda

18 PARTRIDGE, Mark, Alternative Dispute Resolution: An Essential Competency For
Lawyers, Oxford University Press, 2009, p. 13.

1% ARMSTRONG, Phillip “Why We Still Litigate?”” Pepperdine Dispute Resolution Law
Journal, Vol. 8, Iss. 3, 2008, p. 379

2 Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 5 Eyliil 2001 tarihli Idari Makamlar Ve Ozel Kisiler
Arasindaki  Dava  Alternatifleri  Konusunda 9  Sayih  Tavsiye  Karar,
http://www.anayasa.gov.tr/files/insan_haklari_mahkemesi/bakanlar_komitesi/CMRec2001
9TR AlternativestoLitigationAdministrative.pdf erisim tarihi; 02.02.2016.)

2L http://www.adlisicil.adalet.gov.tr/istatistik_2014/222.pdf (erisim tarihi; 01.02.16)
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coziimlenemeyerek bir sonraki yila devredilen dava sayis1 81639 iken 2014
yilinda devredilen dosya sayist 92271 i bulmustur?®. Goriildiigii iizere
mahkemelerde ve konumuz itibariyle idari yargida goriilen dava sayisi giin
gectikce artmaktadir. Bunun temel sebebi mahkemelerin bakabilecegi
kapasitenin ¢ok iizerindeki dava sayisidir.

Taraflarin her tiir uyusmazlik igin yargi yoluna bagvurmasi, ¢ikan
karardan kismen ya da tamamen memnun olmayan tarafin karari bir de iist
derece mahkemesine tagimasi, ayn1 uyusmazligin mahkeme tarafindan birden
fazla kez ele alinmasina ve dolayisiyla karar alma siirecinin haliyle uzamasina
sebep olmaktadir. Biitiin bu sebepler taraflar agisindan hem yargiya, hem
idareye olan giiveni sarsmakta ve ayn1 zamanda taraflarin arzu ettikleri sonuca
hem ge¢, hem de arzu edilmeyen bir sekilde kavusmalarina sebep olmaktadir.
Diger yandan uyusmazliklarin sayisi arttik¢a her bir uyusmazliga geregi gibi
zaman ayrilamadigi i¢in davalarin hakkiyla ¢6ziimlenebildigi de s6ylenemez.
Bu agidan uyusmazlik taraflarinin uyusmazligi yargi yoluna bagvurmadan
gidermelerini saglamak gerekmektedir. Ozel hukuk agisindan taraflar her
zaman bunu yapabilir. Ornegin bir borg iliskisinde borcunu édemekte sikinti
yasayan bor¢lunun borcunu taksitle 6demeyi teklif etmesi, alacaklinin da
alacagini alamamaktansa bu sekilde bir anlagmay1 kabul etmesi her zaman i¢in
miimkiindiir. Bunun i¢in yargi yoluna bagvurmaya gerek bulunmamaktadir.
Idari uyusmazlhiklar acisindan da yargt yoluna basvurulmaksizin
uyusmazliklarin giderilmesi miimkiindiir. Ancak bunun i¢in gerekli yasal
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Uyusmazliklarin idare ve uyusmazligin diger tarafi olan birey arasinda
yargl yolu ile giderilmeleri digindaki uyusmazlik ¢6ziim yoOntemleri
giderilmesi hem idare hem de idare edilenler agisindan 6nemli faydalar
saglamaktadir. Bu faydalar su sekilde siralanabilir?;

e idare acisindan uyusmazlik, hem zaman, hem de yargilama
masraflarindan tasarruf edilerek giderebilecekken; bireyler agisindan
da ayn1 sekilde harcanan zaman ve masraflar azaltilmig olacaktir.

e Kamu gorevlilerini ilgilendiren davalarda kamu gorevlilerinin
yargilama siirecinden olumsuz etkilenerek verimliliklerinin diismesini
onlemek amaci ile bu ¢6ziim yontemlerini tercih edilebilecektir.

2 http://www.adlisicil.adalet.gov.tr/istatistik_2014/226.pdf (erisim tarihi; 01.02.16)

2 ODYAKMAZ, Zehra, “idari Uyusmazliklarda Alternatif Coziim Yollar1 (Tiirk Mevzuati ve
Uygulamalar1)” Uyusmazhklarin Alternatif C6ziim Yollar1 Sempozyumu, Ankara 3 -5
Nisan 2006, Tiirkiye Adalet Akademisi Yaymlari, s. 69 — 70.
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o Uyusmazligin giderilmesi siirecinde idare ve bireyin birbirlerine karsi
daha 1limhi davranmalarmi imkén taniyarak dostane iliskilerin
stirdiiriilmesi saglanir.

o Uyusmazligin ¢oziimiinde istenildigi gibi wuzman goriisiine
basvurulabilmesi, yardim alinmasi taraflarin arzu ettikleri sonuca daha
kolay ulagmalarini saglar.

e Taraflarin hakkaniyet ve nesafet esaslarina goére uyusmazliklarin
gidermelerine imkan tanir.

Kural olarak Idare hukukunda aleniyet ilkesi gecerli olsa da baz
durumlarda gizlilik arzu edilebileceginden bu yontemlerle aleniyetten
kagilarak gizlilik saglanmis olacaktir®. Zira bu yodntemler uyusmazligin
taraflar1 arasinda kalmasini saglayarak gizliligi de saglayabilmektedir?.

Idarenin uyusmazligin ortaya ¢ikmasima sebep oldugunu bilmesi ve
haksizliginin farkinda olmas1 durumunda dahi uyusmazIlig1 ortadan kaldirmak
icin caba gdstermemesi ve yargi kararini beklemesi durumunda vatandasin
idareye giiveni kalmamaktadir?®®. Oysa birey ile idare bir araya gelip mevcut
uyusmazligi gidermek icin ¢aba gosterse; birey idareye giiven duyacak diger
taraftan da idarenin yerine getirmekle yiikiimlii oldugu kamu hizmeti iligkisi
daha saglikl1 bir sekilde yerine getirilebilecektir?’.

IV. IDARE HUKUKUNDA ALTERNATIF UYUSMAZLIK COZUM
YOLLARININ DUZENLEME ORNEKLERI

Daha o6nce de belirtildigi tizere kamu hukuku kaynakli uyusmazliklarin
yargilama yolu disinda giderilmesine imkén taniyan diizenlemeler sinirli da
olsa uygulanabilmektedir. Bu diizenleme &rneklerinin Idare Hukuku agisindan
onemli goriilenler su sekilde siralanabilir;

Idari basvurular yolu ile uyusmazliklarin giderilmesi: Idari basvuru
“Kisilerin menfaatleri bulunan ve idari islev kapsamina giren konularda,
kamusal makamlara yaptiklar: basvurularin tiimii ile kamu yararimi korumak
amaci ile yetki verilen kamu gorevlilerinin veya kamu tiizel kisilerinin, diger

24 ODYAKMAZ Zehra / CINARLI Serkan, idari Uyusmazhklarda Yargi Oncesi Coziim
Usullerinin Uygulanabilirligi, Ankara Orion Kitabevi, 2013, s. 43.

% (OZBEK, a.ge.s. 211.

% BALKAR, Kemal Galip, “Idare ile Halk Arasindaki Miinasebetler”, AUSBFD, C. XVIII,
Mart 1963, s. 431

21 CIDECIGILLER Aynur, Idarenin Taraf Oldugu Uyusmazhklarin Sulh Yolu fle
Giderilmesi, Ankara Adalet Yayinevi, 2015, s. 41.
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idari makamlarin yaptigi idari islemlerin iptali, degistirilmesi veya geri
alinmast gibi nedenlerle, yine yasalarin gosterdigi idari isleve sahip
makamlara yaptiklar: Idare Hukukuna iliskin basvurulardir.”?.

Bireylerin bir uyusmazlik ile karsilastiklarinda bu uyusmazligin
dogmasina sebep oldugunu diisiindiigii idari makama bir bagvuruda bulunmasi
ve idarenin de bu basvuruyu degerlendirerek uyusmazligi ortadan kaldirmasi
her zaman i¢in miimkiindiir. Bu tiir basvurularm en 6nemli drnekleri idari
Yargilama Usulii Kanunu’nun 112 ve 13%, maddeleri geregince yapilan
basgvurulardir. Esasen bu bagvurular yargi yoluna bagvurulmasma gerek
kalmaksizin uyusmazligt ortadan kaldirabilme giicline sahip Onemli
diizenleme 6rnekleridir. Ancak maalesef bu basvurular uyusmazligi ortadan
kaldirma konusunda idari birimlerin bu bagvurular1 reddetmesi, kabul etseler
dahi yeterli 6denege sahip olmamalari®!, idarenin nasil bir degerlendirmede
bulunacagi konusunda diizenleme olmamasi, zarar s6z konusu ise bu zararin
nasil tespit edileceginin bilinmemesi®2, kamu gorevlilerinin uyusmazlhig
giderme konusunda sorumluluk almaktan kaginmalari®® vs. sebeplerle
kendilerinden arzu edilen sonucu gerceklestirmekten uzak bulunmaktadir.

Uzlasma yolu ile uyusmazliklarin giderilmesi; Uzlasma genel olarak
uyusmazlik taraflarinin karsilikli miizakereleri ile s6z konusu uyusmazligin
ortadan kaldirilmasini ifade eder. Idari uyusmazliklarin giderilmesi agisindan
da uzlagmay1 6ngdren bazi diizenleme 6rneklerimiz bulunmaktadir. 659 sayilt

28 YILDIRIM, Ramazan, idari Basvurular, 2. B. Konya Mimoza Yayinlar1 2006, s. 30.

29«1 [lgililer tarafindan idari dava acilmadan 6nce, idari islemin kaldirilmasi, geri alimasi

degistirilmesi veya yeni bir iglem yapilmasi iist makamdan, tist makam yoksa islemi yapmig

olan makamdan, idari dava agma siiresi iginde istenebilir. Bu bagvurma, islemeye baslamig

olan idari dava agma siiresini durdurur.

2. Altmus giin iginde bir cevap verilmezse istek reddedilmis sayilir.

3. Istegin reddedilmesi veya reddedilmis sayilmasi halinde dava agma siiresi yeniden

islemeye baslar ve bagvurma tarihine kadar gegmis siire de hesaba katilir.”

“Idari eylemlerden haklar1 ihlal edilmis olanlarin idari dava agmadan once, bu eylemleri

yazili bildirim {izerine veya baska suretle 6grendikleri tarihten itibaren bir yil ve her halde

eylem tarihinden itibaren bes yil icinde ilgili idareye bagvurarak haklarmimn yerine

getirilmesini istemeleri gereklidir. Bu isteklerin kismen veya tamamen reddi halinde, bu

konudaki islemin tebligini izleyen giinden itibaren veya istek hakkinda altmig giin iginde

cevap verilmedigi takdirde bu siirenin bittigi tarihten itibaren, dava siiresi icinde dava

agilabilir.”

3 DURAN Liitfi, “Idari Islemden Sorumluluk Iptal Davasi — Tam Yargi Davasi”, [UHFM, C.
33, S.3-4, 1967, s. 24.

32 OZYORUK Mukbil, idare Hukuku Dersleri, Ankara 1977, s. 237.

3 YILDIRIM, idari Basvurular, s. 170.

30
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Genel Biit¢e Kapsamindaki Kamu Idareleri Ve Ozel Biitgeli Idarelerde Hukuk
Hizmetlerinin  Yiiriitilmesine Iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname®*
hiikiimleri geregince kararname kapsaminda bulunan idarelerin tarafi oldugu
hem adli hem de idari uyusmazliklar sulh yolu ile giderilebilir.

Kamulastirma Kanunu®ndaki satin alma usulii de kamulastirma
isleminin gergeklesmesi sebebi ile kamulagtirmayr yapan idare ve
kamulastirilan tasinmaz malin sahibi arasindaki uyusmazligin giderilmesi
agisindan 6nemlidir.

“Idarelerin, bu Kanuna gore, tapuda kayith olan tasinmaz mallar
hakkinda yapacagr kamulastirmalarda satin alma wusuliinii  oncelikle
uygulamalart esastir.” (Kamulagtirma Kanunu md. 8)

Kdy Kanunu®*nun ilgili maddelerinde de uyusmazliklarin yargi yoluna
basvurmadan giderilebilmesine imkan taniyan ¢éziim yollar1 bulunmaktadir.
Bu uyusmazliklar her ne kadar idari uyusmazlik mahiyetinde olmasalar da
idari mevzuatimizda yer alan uyusmazlik ¢6ziim yontemleri olmalari
itibariyle 6nem tasimaktadirlar.

“Iki kéy arasinda nizali stmrlarin ¢izilmesi icin Hiikiimetin emriyle iki
koy heyeti ihtiyariyesi bir araya toplanarak isin kendi aralarinda diizeltilmesi
icin ¢alisilir. Gene uzlagamadiklar: halde idare meclisi tetkikat ve tahkikat
yaparak alti ay icinde dogrudan dogruya sinwri ¢izer ve bu kati olur.” (Kdy
Kanunu md. 5) Madde hiikmiinde gegen idare meclisi ifadesini bugiin i¢in il
ve ilge idare kurulu olarak anlamak dogru olacaktir®’.

“Iki ve daha ziyade kéyler arasindaki isler icin o koylerin muhtar ve
ihtiyar meclisleri kendi aralarinda kararlagtiracaklar bir kéyde toplanarak
konusurlar ve ne tirlii yapilacagini ve her koyiin o iste ne tiirlii yardim
edecegini kararlastirirlar ve ondan sonra Hiikiimete haber vererek alacaklar
izne gore ise baslarlar. Iki veya daha ziyade kéylere diisen isler icin kéylerin
ihtiyar meclisleri kendi aralarinda anlasamazlarsa bunlardan bir tarafin
dilemesi tizerine koyiin bagh oldugu Hiikiimet reisi ise karisir ve o koylerin
ihtiyar meclislerini toplayarak isi bitirir.” (Kdy Kanunu md. 47 — 48)

3 659 sayilh 2011 tarihli Genel Biitce Kapsamndaki Kamu Idareleri Ve Ozel Biitceli
Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine iliskin Kanun Hiikmiinde Kararname, RGS
28103, RGT 02.11.2011.

35 2942 sayili Kamulastirma Kanunu (1983), RGT 8.11.1983, RGS 18215.

36 442 sayili Koy Kanunu (1924), RGT 7.4.1924, RGS 68.

37 CIDECIGILLER, s. 55.
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“Intiyar meclisleri kéyliiniin iki tarafin uzlasmasiyla bitirilebilen her
tiirlii islerini goriirler.” (K6y Kanunu md. 53)

Vergi Hukukunda da yargilama disinda  uyusmazliklarin
cozlimlenmesine yonelik diizenleme Ornekleri bulunmaktadir. Vergi
Hukukunda uzlagma, tarhiyat 6ncesi ve tarhiyat sonrasi olarak uygulanabilen
vergi idaresi ve vergi ylkiimlisii arasinda wuzlasarak uyusmazligin
¢Oziimlenmesini saglayan bir yontemdir. Uzlasma disinda Vergi Hukukunda
hata diizeltme, pigmanlik, 1slah gibi yontemlerle de uyusmazliklarin yarg
yoluna bagvurulmasina gerek bulunmaksizin giderilmesine imkan saglayan
o6nemli diizenleme 6rnekleridir.

Diizenleyici ve denetleyici kamu kurumlan tarafindan uyusmazliklarin
giderilmesi; Diizenleyici ve denetleyici kamu kurumlari tarafindan da ilgili
mevzuatin 6ngdrdiigii durumlarda kendi gorev alanlari ile ilgili olarak ortaya
cikan uyusmazliklarin yargi yoluna bagvurulmasina gerek bulunmaksizin
giderilmesi miimkiindiir. Ornegin Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu’nun
kendi gorev alani ile ilgili konularda ortaya ¢ikan uyusmazliklari giderme
konusunda arabulucu gibi gorev yapabilecegi belirtilmistir.

“Mevcut sozlesmelere iliskin olarak, Kanun hiikiimleri uyarinca
rekabetgi  piyasaya  gecisi  kolaylastiracak  hususlarda,  taraflarca
degerlendirilmek iizere degisiklik onerilerinde bulunmak ve mevcut
sozlesmelerin ihtilaflarin halline iliskin hiikiimlerini ihlal etmemek kaydiyla,
bu sozlesmelere iliskin herhangi bir resmi ihtilaf halli siirecinin
baslatilmasindan oénce, ihtilaflarin halli icin arabuluculuk yapmak Enerji
Piyasast Diizenleme Kurulunun gérevindedir.”(Enerji Piyasasi Diizenleme
Kurumunun Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanunun® 5. Maddesi)

Uyusmazliklarin Tahkim Yolu ile Giderilmesi; Kamu hizmeti imtiyaz
sozlesmelerinden kaynaklanan uyusmazliklarin ¢6ziimiinde tahkim yolu
ongoriillmesi durumunda; uyusmazlik tahkim yolu ile giderilebilecektir.
“Kamu hizmetleri ile ilgili imtiyaz sartlasma ve sozlesmelerinde bunlardan
dogan uyusmazliklarin milli veya milletlerarast tahkim yoluyla ¢oziilmesi
ongoriilebilir’ (Anayasa md. 125).

38 4628 sayili Enerji Piyasast Diizenleme Kurumunun Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunu
(2001), RGT 3.3.2001, RGS 24335 M. (Kanunun adi Enerji Piyasas1 Kanunu iken 2013
tarihli 6446 sayili Kanunun 30. maddesi ile Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumunun Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun olarak degistirilmistir.)
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Kamu Denetgiligi Kurumu’na bagsvurmak yolu ile de uyusmazliklarin
giderilmesi miimkiindiir. Her ne kadar Kurum esasen bir uyusmazlik ¢6ziim
mercii  olmamasina ragmen Kurum kararlarinin  dikkate alinarak
uyusmazliklarin ilgili idare tarafindan giderilmesinin saglanmasi miimkiin
bulunmaktadir. Kurumun goérevi genel olarak idarenin faaliyetleri ile ilgili
olarak yapilan sikayetleri dinlemek ve bu konuda idareye tavsiye niteliginde
kararlar vermektir. Bu a¢idan Kurumu genis anlamda bir uyusmazlik ¢6ziim
yontemi olarak degerlendirmek daha uygun olacaktir®. Kurumun verdigi
kararlar idari makamlar agisindan baglayici olmamakla birlikte Kurumun
aciklayacagi raporlarda olumsuz bir sekilde yer almamay1 arzu ederek idari
birimlerin s6z konusu tavsiye kararlara uygun davranacagi umut
edilmektedir®.

SONUC

Idarenin faaliyetlerinden memnun olmayan ya da bu faaliyet sebebi ile
zarara ugrayan bireyler, bu olumsuz durumu ortadan kaldirmak i¢in yargi
yoluna bagvurmak suretiyle s6z konusu uyusmazlifin yargi mercileri
tarafindan giderilmesini saglayabilirler. Ancak giinimiiz kosullarinda bir
uyusmazligin yargilama yolu ile giderilmesi taraflar agisindan zorlu bir siireci
de beraberinde getirmektedir.

Yargilama siireci igerisinde karsilikli olarak yipranan taraflar hem emek,
hem de masraf kaybmna ugramakta Tstelik arzu ettikleri sonuca da
ulagamamaktadirlar. Her yil artan isyilikii karsisinda yargilama yapmaya
calisan mahkemeler ise davalar1 maalesef uzun siiren yargilamalar sonucunda
sonlandirabilmektedirler. Bu durum da cesitli hak kayiplarina sebebiyet
vermektedir. Benzer birgok sebeple giiniimiiz kosullarinda uyusmazliklarin
yargl organlarma bagvurulmasina gerek bulunmaksizn ya da
basvuruldugunda yargi mercileri tarafindan uyusmazlik hakkinda bir karar
verilmeden 6nce yargi disi bir takim ¢éziim yontemleri ile uyusmazliklarin
giderilmesinin saglanmasi bir zorunluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Genel olarak alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri olarak
adlandirabilecek bu ¢oziim yontemleri, uyusmazliklarin yargilama disinda
uyusmazlik taraflarinca ya da uyusmazlik ¢6ziimii asamasinda tarafsiz tiglincii
kisinin siirece katilmasi ile uyusmazlig: karsilikli miizakere etmek suretiyle

39 ODYAKMAZ, “Alternatif C6ziim Yollar1” s. 68-69.
40 SAGLAM Abdi, “Kanmu Denetgiligi ve Idari Yargi Ile Tliskisi”, Adalet Dergisi, S. 44, 2012,
S. 4344,
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gidermelerine imkan taniyan durumlar ifade etmektedir. Taraflarin kendi
aralarinda uzlagsmak sureti ile giderebilecekleri uyusmazliklari bu yontemlerle
gidermeleri, hem yargi organlarinin igyiikiiniin daha da fazla artmamasini
saglayacak hem uyusmazligi yargilamaya kiyasla daha kisa siirede
coziimleyecek hem de taraflar arasinda uyusmazlikla bozulan / bozulmaya
baslayan iligkilerin olumlu bir sekilde siirdiiriilebilmesine de imkan
taniyacaktir.

Mabhiyetleri geregi 6zel hukuk uyusmazliklar1 agisindan daha kolay
uygulanma imkani1 bulan alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri idare
hukuku kaynakli uyusmazliklar agisindan da uygulanabilme imkanina sahip
olabilmelidir. Bunun igin ise mevzuat itibariyle gerekli altyapinin saglanmasi,
kigilerin — idari birimlerin — yargi mercilerinin bu konuda, en azindan bu tarz
bir yontemle de uyusmazligin giderilebilecegi konusunda bilgi sahibi
olmalarinin saglanarak bilinglendirilmesi gibi Onerilerin hayata gecirilmesi
gerekmektedir.
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