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isglicti piyasasinin tim diinyada hizla degismesi, gelismis ve gelismekte olan (ilkeler
igin issizlik kavramini énemli bir hale getirmistir. issizlik toplumda ekonomik ve sosyal tahribat
yaratmakta ve issizlikle miicadele tiim (lkelerin glindeminde énemli yer olusturmaktadir. Ulkeler
issizligi azaltmak, issizligin sebep oldugu olumsuz sonuglari ortadan kaldirmak igin gesitli
politikalar uygulamakta ve isgucu piyasasinda etkin kamu istihdam kurumlarina 6nem
vermektedir. Turkiye’'de istihdamin korunmasi, gelistiriimesi ve igsizlikle micadele etmesi gorevi
verilen Tirkiye Is Kurumu aktif ve pasif istihdam politikalari uygulamaktadir. Aktif istihdam
politikalari, issizligin azaltiimasi ile istihdamin artirilmasini amagclayan, isgicli arz ve talebini
uyumlastirmaya g¢alisan politikalardir. Pasif istihdam politikalari, igsizligin neden oldugu sosyal
sorunlari onarmaya calisan cesitli gelir destekleridir. Calismada istihdam politikalari ve
ISKUR’un uyguladigi politikalar arastiriimis, Bati Akdeniz Bélgesi olarak adlandirilan Antalya,
Burdur ve Isparta (TR61 Bolgesi) illerinin isglici piyasasi ve bu illerde iSKUR tarafindan
uygulanan faaliyetler yillar itibariyle incelenmistir. Yapilan arastirma neticesinde Bati Akdeniz
Bolgesinde ISKUR'un ise yerlestirme faaliyetleri, aktif ve pasif istihdam politika uygulamalarinda
onemli oranda artis gorilmesine ragmen ise yerlestirme orani disik oldugu gértlmustir. Bu
cercevede aktif ve pasif istihdam politikalarinin birlikte uygulanarak isglcinin desteklenmesi,
niteliginin ve istihdam edilebilirliginin arttirlmasi ve Turkiye'de issizligin azaltiimasi igin istihdam
politikalarinin uygulayicisi olan ISKUR’a énemli gérevler diistiigi, etkin politika Uretmesi ve

uygulamasi gerektigi sonucuna ulagiimistir.

Anahtar Kelimeler: Issizlik, Kamu Politikasi, istihdam Politikalari, ISKUR, Bati
Akdeniz Bolgesi.

ROLE OF TURKISH EMPLOYMENT AGENCY (iSKUR) IN THE IMPLEMENTATION
OF EMPLOYMENT POLICIES AS A PUBLIC POLICY: A STUDY IN WESTERN
MEDITERRANEAN REGION

ABSTRACT

The fast change in the labor market all around the world has made the
unemployment concept extremely crucial for both developed and developing countries.
Unemployment creates economic and social damages in the society which make it an important
topic in the agenda of all countries. Governments develop various policies and attach particular
importance to effective public employment institutions in the labor market in order to reduce
unemployment and eliminate the adverse conditions caused by unemployment. Turkish
Employment Agency (ISKUR), which is assigned by Turkish government to maintain and
develop employment and to fight against unemployment, implements active and passive
employment policies. Active employment policies are those that aim at reducing unemployment
by increasing employment and balance the supply and demand in labor market. Passive
employment policies are various income supports trying to repair social problems caused by
unemployment. In this study, such employment policies and ISKUR’s policies were studied, and
also the labor market of the provinces Antalya, Burdur and Isparta (TR61 Region) that is coined
as “Western Mediterranean Region” were examined as of years together with the activities
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performed by ISKUR in such provinces. As a result of the study, it was observed that
recruitment rates are still low despite the significant increase in the ratio of active and passive
employment policies as well as recruitment activities of ISKUR in Western Mediterranean
Region. Consequently, it was concluded that supporting labor through joint practice of active
and passive employment policies and increasing quality and employability and iISKUR has an
important role to play in order to reduce unemployment rate in Turkey as the executor of
employment policies of the country and that the agency should develop and implement effective
policies for this purpose.

Keywords: Unemployment, Public Policy, Employment Policies, ISKUR, West
Mediterranean Region.

1. GIRIS

issizlik, gelismiglik diizeyleri farkli tiim toplumlarda yasanan en biyik
sorunlardan birisidir. Kuresellesmenin getirdigi rekabet, ekonomik dalgalanmalar,
teknoloji ve ulasimda yasanan gelismeler, istihdam imkanlarinin yaratilamamasi ve
ekonomik krizler isglciu piyasasini olumsuz etkileyebilmekte ve issizlik orani
artmaktadir. Bu noktada istihdamin artirilmasi ve surdurebilir olmasi, issizligin neden
oldugu olumsuz sonuglarin azaltilmasi igin kapsamli politikalarin uygulanmasini
gerektirmektedir. istihdam olanaklarinin artmasi dlkenin ekonomik ve sosyal refahini
arttiracaktir.

isglicii piyasasinda yasanan sorunlarin ¢dzimi ve igsizligin miimkiin olan en
dislk seviyeye cekilmesi icin Ulkelerde etkin bir istihdam kurumunun gerekliligine
ihtiyag duyulmustur. Tirkiye’de de Tirkiye is Kurumu (ISKUR) kamu istihdam kurumu
olarak isgucl piyasasini dizenlemekte ve istihdam politikalarini yGritmektedir.
Turkiye’de uzun yillar issizlikle micadelede pasif istihdam politikalari uygulanmis ancak
bu politikalarin sorunun ¢dziminde yetersiz kalmasi nedeniyle aktif istihdam
politikalarinin uygulanmasina agirlik verilmeye basglanmistir.

Pasif istihdam politikalari issizligin neden oldugu sorunlari gelir destegi ile
onarmaya calismakta, aktif istihdam politikalari ise igsizlerin is bulmasini kolaylastirma,
istihdam sahasini genisletme, isgiicu arz ve talebinin bulusmasini saglamaktadir. Aktif
istihdam politikalarinin hedefi igsiz bireyler ya da isini kaybetme riski tasiyan ¢alisanlar
iken, pasif istihdam politikalarinin hedefi igsizlerdir. Ancak yalnizca onarmaya yonelik
pasif istihdam politikalari degil, mevcut sorunlari ortadan kaldirmayi hedefleyen aktif
politikalarin da hayata gegirilmesi énemli bir husustur.

Turkiye'de aktif ve pasif istihdam politikalarinin uygulanmasinda iISKUR aktif
bir rol (istlenmektedir. Yaklagik 81 milyon kisinin yasadigi Tirkiye'de Tirkiye istatistik
Kurumu verilerine gére 2016 ve 2017 yillari igsizlik orani 10,9'dur. Geng nifusun orani
ise 2016 yilinda 19,6 iken 2017 yilina gelindiginde 20,8 olmustur. Bunun yani sira TR
61 olarak adlandirilan Bati Akdeniz Bdlgesi en yuksek igsizlik oranina sahip bdlgeler
arasinda yer almaktadir.

Calismada da issizligin azaltiimasina yonelik uygulanan istihdam politikalari
hakkinda bilgi verilerek, ISKUR'un uyguladigi politikalar ile Bati Akdeniz Bélgesinin
kapsadigi Antalya, Burdur, Isparta (TR61 Bdlgesi) illerinin igglict piyasasi ve bu illerde
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2012-2017 yillar arasinda mevcut veriler dlgisinde ise yerlestirme faaliyetleri ve
uygulanan istihdam politikalari hakkinda bilgi verilmistir.

2. BiR KAMU POLITIKASI UYGULAMA ALANI: iSTIHDAM
POLITIKALARI

istihdam artisini saglayan her tirli politika istihdam politikasidir (Akay, 2008:
83). Ulusal istihdam politikasi, bir tlkenin istihdam hedeflerine ulagsmak i¢in vizyonu
ve pratik bir planidir. Boyle bir plan yapmak icin bir hikimetin bir Glkenin zorluklarini
ve firsatlarini agikga gérmesi gerekmektedir (ILO, 2015: 1). istihdam politikalari pasif
ve aktif olmak Gzere ayrilmaktadir. Aktif istihdam politikalari genellikle, ekonominin
bir genisleme ya da durgunluk donemine girip girmedigine bakilmaksizin, issizler i¢in
isglicl piyasasina dénme ve issizligi azaltmayr amaclamaktadir. Pasif istihdam
politikalari ise, isgucu arz ve talebi arasindaki kusurlar nedeniyle ¢alismaya hakki
olan ancak galisamayanlara sosyal destek icin tasarlanmigtir (Guzman, 2014: 2-3).

20. yuzyillin ilk yarisindan itibaren igsizligin neden oldugu sorunlarla
mucadelede, istihdam politikasi olarak pasif istihdam politikalarina basvurulmus; ancak
pasif politikalarin yetersiz kalmasi ile 1980 yilindan sonra aktif istihdam politikalari
devreye girmistir. Bu gergevede issizlikle miicadelede istidam politikalari; aktif ve pasif
istihdam politikalari seklinde iki ana baslik altinda toplanmaktadir (Korkmaz ve
Mahirogullari, 2007: 86).

Tlrkiye'de issizlikle micadelede bircok aktif ve pasif istihdam politikalari
uygulanmistir. Fakat igsizlik olgusu énceki zamanlarda daha ¢ok ekonomik blylme ile
¢ozulebilecek sorun olarak algilanirken yakin zamanda yasanan gelismeler bu gorisin
degismesine neden olmustur. Igsizligin sadece pasif istihdam politikalar ile
¢dzllemeyecedi anlasiimis, yani tedavi edici dnlem ve politikalar ile dedil sorunu
gidermeyi amaglayan aktif istihdam politikalarinin da uygulanmasina gegilmistir (Sahin
ve Sevimli, 2013: 4). Asagida Turkiye’de uygulanmakta olan aktif ve pasif istihdam
politikalarina iliskin detayli bilgiye yer verilmigtir.

2.1. Aktif istihdam Politikalar

Aktif istihdam politikalarinin hedefi igsiz bireyler ya da isini kaybetme riski
tagiyan caliganlardir (Vargin, 2004: 24). is ve isci bulmaya aracilik olarak da daha énce
de uygulanan aktif istihdam politikalari, 1950’lerde isvec'te ortaya cikmistir. Isgiicii arz
ve talebi arasindaki bulusmayi sadlayan is ve is¢i bulma aracilik hizmetleri, isgticu
egitim programlari ve istihdam destekleri gibi programlar uygulanmigtir (Ballester,
2005: 7). Aktif istihdam politikalari genel olarak isglclu arz ve talebini uyumlagtirma
politikalaridir. Is arayan ve igverenleri dogrudan eslestirmektedir. Arz yéni ile
isgucinin niteligini arttiran isglcu egitimini, talep yonu ile kamu yararina ¢alisma, Ucret
ve istihdam sUbvansiyonlari ile is yaratmayi icermektedir (Diri6z, 2012: 23). Temel
amaci kisilerin duzenli is sahibi olmasini saglamak olan aktif istihdam politikalari ile
cografi ve mesleki uyumsuzluklari ortadan kaldirmak hedeflenmektedir (Auer vd., 2005:
8).

Aktif istihdam politikalar, ¢alisma hayatinda farkli engeller ile kargilasan
dezavantajli grup icerisinde yer alan ve is bulma sansi disik olan kadin, geng, engelli
ve uzun doénem igsizleri hedef almaktadir. Okuldan is hayatina gegis strecinde geng
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bireylere destek verilmesi, emegin kalitesinin ylkseltiimesi, issizligin yodun oldugu
bélgelerde isverenlerin desteklenerek istihdamin arttiriimasi, girisimcilik faaliyetlerinin
desteklenmesi gibi onlemleri igine almakta ve ISKUR tarafindan uygulanmaktadir
(Bozdaglioglu, 2008: 60).

Aktif istihdam politikalari bes ana baslikta incelenmektedir (Bigerli, 2004: 74).
Kamunun eslestirme ve danismanlik hizmetleri, isgicl arz ve talebinin bir araya
gelmesi ve eglestiriimesi, bir bagska deyisle aracilik islevinin yerine getirilmesidir (Diri6z,
2012: 24). Mesleki egitim programlari igsizlerin ve ¢alisanlarin niteliklerini ylikselterek
yeni beceriler kazanmasina yardimci olmakta katilimcilarin verimliliklerini ve istihdam
edilebilirliklerini arttirmaktir (Usen, 2007: 72). isgiicli piyasasina yeni katilacak olanlara
ve issizlere beceri kazandiriimakta ve is bulmalari kolaylastiriimaktadir (Dar ve
Tzannatos, 1999: 6). is yaratma programlari olarak da nitelendirilen dogrudan kamu
istihdam1 igsiz kalan bireylere kisa vadeli ¢alisma imkani sunmaktadir (incekara ve
Bayraktar, 2013: 29). Ucret ve istihdam siibvansiyonlari ile isverenlere vergi, sigorta
indirimi, Ucret destegi gibi tesviklerle isglci maliyetleri azaltiimaktadir (Korkmaz ve
Mahirogullari, 2007: 92). Ku¢lk isletme kurma, kendi isini kurma ve gelistirme isimlerini
alan girisimcilik destedi ile kamu istihdam ofisleri veya ilgili kuruluglar destek vererek
klguk Olgekli isletmelerin kurulmasi veya gelistiriimesi ile issizlerin kendi igini
kurmalarina yardimci olunmaktadir (Ozsuca, 2003: 144). Ulkemizde hizla ilerleyen is
kurma, gelistirme ve istihdam sahasi agma stratejisidir (Giner ve Korkmaz, 2011: 45).

2.2. Pasif istihdam Politikalan

Bireylerin issizlik suresi boyunca igguclu piyasalarinda olmamalari tekrar
piyasalara geri dénemeyecekleri anlamina gelmez ve pasif politikalar ile onlari isglcu
piyasalarina hazir hale getirmek, yabancilagmalarinin onine gecmek ve igsizligin
bireyler Uzerindeki olumsuz etkilerini en az dizeyde tutmak gerekmektedir (Vargin,
2004: 1). Geligmis Ulkelerde daha yodun uygulanan pasif istihdam politikalarinin amaci
igsizlik oranlarini azaltmak dedgil, issizleri ekonomik agidan desteklemektir. Bu sayede
issizligin neden olabilecedi zararlari en aza indirgemektir (Bigerli, 2000: 451). Ozellikle
uzun sdreli igsiz kalmanin stresi bireyin fiziksel ve zihinsel sagligini, aile dinamiklerini
ve yasam refahini etkilemektedir. igsiz kalmanin neden oldugu gelir kaybi eksikligi
kisileri ve ailelerini etkileyerek issiz kalan bireyin stresinin artmasina neden olmaktadir.
Bu baglamda uzun vadeli igsizlere yapilan gelir destedi bu sorunlarin hafifletiimesine
yardimci olmaktadir (Nichols vd., 2013: 2).

Pasif istihdam politikalari Ulkelere gore farklilik gosterse de genel anlamda
issizlik sigortasi, issizlik yardimi, erken emeklilik ve kidem tazminatidir (Diri6z, 2012:
18). Issizlik sigortasi; kendi istegi disinda isi sona eren calisanlarin gelir kaybini kismen
ve gegici bir sire telafi etme amaci gitmektedir (Isigigok, 2014: 165). issizlik sigortasi
ile satin alma gucinun dusmesi engellenerek Uretimin daha da azalmasinin 6nune
gecilmektedir (Bigerli, 2000: 452). lssizlik yardimi ise, issizlik sigortasindan
yararlanamayan ihtiyac¢ sahibi igsizlere is¢i ve isverenin 6dedigi primlerden degil sosyal
devlet anlayisi geregi genel butgceden karsilanan gelir destegidir (Korkmaz ve
Mahirogullari, 2007: 89). Issizlik yardimlari ile bireyin toplumdan dislanmasi
Onlenmekte ve en Onemlisi temel ihtiyaclari kargilanabilmektedir (TUmerdem, 2007:
23). Erken emeklilikse, is bulma sansi azalan yaslilarin kismi ya da tam erken
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emekliligini mumkun kilan tedbirdir. Son pasif istihdam politikasi araci ise kidem
tazminatidir. Kidem tazminati, galisanlarin isyerinde is glvencesinin saglanmasini,
isverenlerin iscilerini kolayca isten ¢cikaramamalarini temin etmeye calisan bir sistemdir
(Diri6z, 2012: 19).

3. TURKIYE i$ KURUMU (iSKUR): KURUMSAL YAPI VE UYGULANAN
ISTIHDAM POLITIKALARI

issizligin neden oldugu sorunlar neticesinde kamuda istihdam kurumlari ortaya
cikmistir. Bu kurumlar igglici arayan isverenlere uygun isglcu, is arayan igsizlere de
uygun is bulmaya aracilik eden, kar amaci gutmeyen kamu kuruluslari olarak
kurulmuslardir. Tirkiye’de 1946 yilinda 4837 Kanun ile goérevi “iscilere vasiflarina
uygun is bulmak, isverenlere de uygun vasifta is¢i bulmak” olan is ve is¢i Bulma
Kurumu (iiBK) kurulmustur (iISKUR, 2012: 5). Kurum uzun yillar isglicli piyasasini
dizenlemekle ilgili faaliyetleri yaritmekte iken yasanan ekonomik, teknolojik ve sosyal
degisimler sonucu daha kaliteli ve etkin hizmet sunmak gerekliligi dogrultusunda 4904
saylli Kanun ile yerine Tirkiye is Kurumu (iISKUR) kurularak teskilat yapisi ve gdrev
alani yeniden diizenlenmistir (ISKUR, 2018: 32).

ISKUR’un gérevleri, ulusal istihdam politikasinin olusturulmasi, istihdamin
korunmasi, gelistiriimesi ve igsizligin dnlenmesi faaliyetlerine katkida bulunmak, igsizlik
sigortasi islemlerini yaritmek, isglcl piyasasi ile ilgili istatistiki verileri toplamak ve
analiz etmek, isglcunin ise yerlestiriimesine aracilik etmek, is ve meslek danismanhgi
hizmeti vermek, isgicl piyasasinin dizenlenmesine ydnelik aktif ve pasif istihdam
politikalari olusturmak ve uygulamaktir (ISKUR, 2017: 2).

ISKUR'un en fazla taninan hizmeti is ve isci arayanlara sunulan aracilik
hizmeti olan ise yerlestirmedir. ISKUR bir nevi isgiicii arz ve talebinin eslestiriimesi
gorevini Ustlenmektedir. Kurum igverenler tarafindan bildirilen uygun nitelikteki isgucu
talebi ile is bulmak amaciyla basvuranlardan uygun olan kigileri eslestirme ydntemiyle
faaliyetlerini  yUritmektedir. ISKUR’'un temel amaci, istihdamin arttiriimasidir.
Uygulanan aktif ve pasif istihdam politikalarinin temelinde de bu amag vardir. Asagida
yer alan Sekil 1’de ISKUR'un istihdam faaliyetlerine yillar itibari ile yer verilmistir.

Sekil 1. 2002-2016 Yillari Arasi iISKUR istihdam Faaliyetleri
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Kaynak: ISKUR, 2016 Yili statistik Yili§i, Ankara, 2017, s. 165.

Sekil 1 incelendiginde iISKUR tarafindan sunulan hizmetlerden faydalanmak
amaciyla Kuruma yapilan basvurular yillar itibariyla artmigtir. 2008 yilinda baslayan
kiresel krizin etkisi ile 2009 yilinda basvurularda artis yasanmistir. 2010 yilinda
basvuru sayisindaki disis ise 2009 yilindaki krize bagh yapilan basvuru fazlaligindan
kaynaklanmaktadir. 2010 yilinda krizin etkilerinin hafiflemesi ile birlikte azalma
egiliminde olan basvurular, 2011 yilindan itibaren tekrar ylkselis gostermistir. Ancak bu
dénemde goérilen artislarda kriz déneminden farkl olarak, agik is ve ise yerlestirme
sayllarinin da onemli seviyede arttigi gorilmektedir. Bu ylkselmenin nedenleri;
ekonomik biylimenin istihdama yansimasi, ISKUR'un kurumsal kapasitesindeki
gelismeler, hizmet Kkalitesinin ylkseltimesi ve tanitim faaliyetleri yoluyla ISKUR'un
taninirhdinin artmis olmasi olarak gosterilebilir.

ISKUR'un ise yerlestirme faaliyetlerinde agik isin artmasina bagl olarak 2010
yilindan itibaren artis gorulmektedir. Yapilan bagvuruya goére ise yerlestirme sayisi
oldukga dusuktur. Yurtdigi ise yerlestirme ayni seyirde devam etmektedir. Ulke
genelindeki sirketlerin yurtdisi faaliyetlerini takip etmek yurtdigi istihdamina katkida
bulunacaktir. 2016 yilinda basvuru sayisinda dnemli artis gortlmektedir. Bunun aksine
ise yerlestirmede 2016 yilinda tim senelerin aksine disus goérilmastir.

3.1. ISKUR Tarafindan Uygulanan Aktif istihdam Politikalari

Tirkiye Is Kurumu (ISKUR), isgliciinin istihdam edilebilirligini arttirmak,
niteliklerinin gelistiriimesini saglamak ve isgucu piyasasinin taleplerini kargilamak
amaciyla aktif istihdam hizmetleri kapsaminda; caligsanlara ve is arayanlara mesleki
egitim kurslari, kendi islerini kurmalari igin girisimcilik egitim programi, mesleki deneyim
eksikligi bulunan issiz ve dgrencilere igbagi egitim programlari, 6zel politika gerektiren
dezavantajli gruptaki engelli, eski hukimll, kadin ve geng issizlere proje bazli mesleki
egitim kurslari diizenlemektedir (ISKUR, 2018: 50). Asagida yer alan Tablo 1’de ISKUR
tarafindan diizenlenen programlara iliskin detayli bilgiye yer verilmigstir.

Tablo 1. 2017 Yilinda iISKUR'un Uyguladi§i Aktif isglicti Programlari

PROGRAM TURU |Program Sayisi |[Erkek |Kadin  [Toplam

Mesleki Egitim Kursu 5.649 35.761 |81.819 |117.580

Girigimcilik Egitim 3.601 |47.715 |46.301 |94.016

Programi
isbag! Egitim Programi 107.284 |145.867 |151.388 |297.255
Toplam 116.624 (229.343 |279.508 |508.851

Kaynak: i$KUR, 2017 yih Faaliyet Raporu, Ankara, s. 50

Tablo 1 incelendiginde 2017 yilinda aktif isgucu hizmetleri kapsaminda
116.624 program duzenlemis ve bu faaliyetlerden 279.508 kadin 229.343 erkek olmak
lizere toplam 508.851 kisi faydalanmistir. isin basinda égrenilmesini sagdlayan igbasi
egitim programi ilk sirada, meslek kazandirma amagl dizenlenen programlar ise ikinci
sirada yer almaktadir.
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ISKUR is ve meslek danismanhgi hizmeti kapsaminda; égrencilerin meslekleri
tanimalari ve uygun meslegi secmelerini saglamak amaciyla okul ziyaretleri, is
arayanlarin is bulmalarini ve mesleki becerilerini gelistirmelerini saglamak amaciyla
bireysel ve grup gorusmeleri, isverenlerin tesvikler hakkinda bilgilendirilmelerini
saglamak amaciyla igyeri ziyaretleri gerceklestirmektedir (iISKUR, 2018: 55-57). Tablo
2'de gergeklestirilen gérismelere yer verilmistir.

Tablo 2. Yillar itibariyle is ve Meslek Danigsmanh@i Caligmalari

Bireysel Grup Ziy.aret isyeri | Egitim-Ogretim
Yillar Gorusme Gorugme ;Edlle.n Ziyaret |Kurumu Ziyaret

Sayisi Kisi Sayisi ::;:I Sayisi | Sayisi
2012 841.493 271.326 - 83.373 ] 2.098
2013 1.632.850 661.720 234.303 376.654 13.811
2014 2.564.340 981.238 281.121 410.734 19.854
2015 3.378.949 1.081.977 284.763 477.606 21.884
2016 4.072.924 1.159.938 276.993 552.505 23.528
2017 4.276.025 1.144.573 - 1601.202 22.146

Kaynak: ISKUR, Yillk Faaliyet Raporlari ve Genel Kurul Raporlarindan
derlenmistir.

Yukaridaki tabloda yer alan is ve meslek danismanligi c¢alismalari
incelendiginde 2012 yilindan itibaren tum faaliyetlerde duzenli bir artig gortlmektedir.
Bunun nedeni 2012 ve 2013 yillarinda 4000 is ve meslek danismaninin goéreve
baglamasidir (ISKUR, 2018: 55).

ISKUR, issizligin yogun oldugu dénem ve yerlerde toplum yararina hizmetin
gerceklestiriimesini saglamak amaci ile isglcl piyasasinda dezavantajli grupta olan,
istihdaminda zorluk c¢ekilen issizlerin c¢alisma yasamindan uzaklagmamalarini
engelleyerek isgucl piyasasina uyumlarini gerceklestirmek ve gecici gelir destegi
saglamak amaciyla istihdam alanlari da agmaktadir (ISKUR, 2017: 40).

Tablo 3. Yillar itibariyle Toplum Yararina Program ve Katilimci Sayilari

Yillar Program Sayisi Katilimci Sayisi
2012 5.022 191.998
2013 4.722 197.182
2014 5.191 191.000
2015 9.596 234.941
2016 3.372 172.995
2017 5.160 266.924
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Kaynak: ISKUR Yillik Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.
3.2. ISKUR Tarafindan Uygulanan Pasif istihdam Politikalari

Pasif istihdam politikalarinin hedef kitlesi kendi istek ve kusuru diginda isini
kaybeden ya da kaybetme riski olan kisilerdir. Pasif istihdam politikalarinin amaci
istihdami arttirmak degil, igsizleri belli bir sire maddi anlamda desteklemektir. Bu
sayede issizligin neden olabilecedi zararlar 6nlenebilmektedir (Bicerli, 2000: 451).
ISKUR tarafindan pasif istihdam politikalari kapsaminda uygulanan hizmetler; issizlik
o0denegi, is kaybi tazminati, kisa ¢caligma 6denegi, Ucret garanti fonu ve yarim c¢aligma
ddenegidir (ISKUR, 2018: 78).

issizlik sigortasi; ¢alisma istek, yetenek, saglik ve yeterliliginde olmasina
ragmen, kendi iradesi disinda issiz kalan kiginin, ugradigi gelir kaybini belli bir oranda
ve belli bir sure ile kargilayan ve sigortacilik teknigi ile faaliyet gésteren sigorta koludur
(ISKUR, 2017: 116). isten ayrilmadan énceki son 120 giin icinde prim édeyen iISKUR’a
basvuran issizlerden hizmet sézlesmesinin feshinden dnceki son 3 yil icinde; 600 gin
sigortall olarak calisarak issizlik sigortasi primi 6demis ise 180 giin, 900 gln sigortal
olarak calisarak igsizlik sigortasi primi édemis ise 240 gun, 1080 gln sigortali olarak
galisarak issizlik sigortasi primi 6demis ise 300 gln sidre issizlik 6denedi hak
kazanmaktadir (www.iskur.gov.tr).

Ucret Garanti Fonu; isverenin konkordato ilan etmesi, aciz vesika alinmasi,
iflasi veya iflasin ertelenmesi nedenleri ile 6deme glglugine dismesi halinde gegerli
olmak Uzere hizmet akdine tabi olarak calisan isgilerin is iliskisinden kaynaklanan Ug¢
aylik 6denmeyen Ucret alacaklarini kargilamak amaci ile olusturulmustur. Kisa Calisma
Odenegi; genel ekonomik, bolgesel ya da sektérel kriz veya isverenin kendi sevk ve
idaresinden kaynaklanmayan zorlayici sebeplerle, isyerinde haftalik ¢galigma siresinin
gecici olarak Ugte bir oraninda azaltiimasi veya isyerinde faaliyetin kismen veya
tamamen durdurmasi hallerinde isyerinde (¢ ayl asmamak Uzere sigortalilara
calismadiklari sire icin ddenmektedir. is Kaybi Tazminati; ézellestirme kapsamina
alinan kuruluglarda (istirakler harig) hizmet akdine dayali olarak c¢alisirken, bu
kuruluglarin &zellestirmeye hazirlanmasi, 6zellestiriimesi, klgultiimesi veya tasfiye
edilmeleri nedeniyle, hizmet akitleri, tabi olduklari is kanunlari ve toplu is s6zlesmeleri
geregince tazminata hak kazanacak sekilde sona erenlere 6denmektedir. Dogumdan
sonraki analik izninin bittigi tarihten itibaren kadin iscgiye ve U¢ yasini tamamlamamis
cocugu evlat olarak edinen kadin ya da erkek isgiye dogum sayisi ve ¢cocugun engellilik
durumuna gore 60 ile 360 glin sure ile haftalik ¢calistigi slrenin yarisi kadar Ucretsiz izin
hakki verilmektedir. Ucretsiz izinden yararlananlar, sartlari saglamak kaydiyla Ucretsiz
izinde oldugu sdreler i¢in yarim c¢alisma 06deneginden faydalanmaktadir
(www.iskur.gov.tr).

Tablo 4. Yillar itibariyle ISKUR'un Pasif istihdam Politikalari

lssizlik Ucret i Kavb Kisa Yarim
Yillar gdene“i Garanti T§azminat| y Calisma Calisma
9 Fonu Odenegi | Odenegi

2008 331.459 827 671 - -
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2009 473.308 12.371 654 190.069 -
2010 331.742 12.905 9.485 27.158 -
2011 322.982 5.807 1.856 5.814 -
2012 372.090 3.210 532 2.855 -
2013 431.834 5.671 3.353 969 -
2014 514.060 8.193 1.214 66 -
2015 592.773 5.547 879 115 -
2016 802.009 4.591 300 733 4.102

2017 681.687 5.809 233 493 7.433

Kaynak: iISKUR Yillik Faaliyet Raporlarindan derlenmistir.

Tablo 4 incelendiginde issizlik 6denegi hak eden kisi sayisi 2009 yilinda
kiresel krizin etkisi ile blylik oranda artmis, 2010 yilinda azalmistir. issizlik oraninin
artmasina bagli olarak hak eden kisi sayisi en fazla 2016 yilinda olmustur. Ucret
Garanti Fonu kapsaminda 6deme yapilan kisi sayisi 2009 ve 2010 yilinda genel
ekonomik krizin isglcu piyasasina etkisi dolayisiyla oldukga ylksek olmustur. Sonraki
yillarda ise édeme yapilan kisi sayisi énemli diglide azalmigtir. is kaybi tazminati hak
eden kisi sayisinin 2014 yilindan sonra azaldigi gérilmektedir. is kaybi tazminati ise,
en fazla 2010 yilinda édenmistir. 2016 yilinda ¢alisma hayatimiza giren yarim ¢alisma
0deneginden 2017 yilinda 7.433 kisinin faydalandigi gorilmektedir.

4.  BATI AKDENiZ BOLGESI iSGUCU PiYASASI VE iSKUR VERILERI

Tirkiye Istatistik Kurumu ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi yonlerden
benzer illeri gruplayarak istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (iBBS) 2 Diizeyinde
26 bolgeye ayirmaktadir. Bati Akdeniz Bolgesi olarak adlandirilan TR61 Bélgesi iBBS
siniflandirmasinda Antalya, Isparta, Burdur illerini kapsamaktadir (www.tuik.gov.tr).

4.1. Bati Akdeniz Bolgesi isgiicii Piyasasinin Durumu

isglicii piyasasina iliskin verileri treten Tlrkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
bolgesel ve il bazinda temel igglicu gostergelerini de yayinlamaktadir. TR61 Bolgesi
isglicii piyasas! hakkinda bilgi sahibi olunabilecek TUIK verileri gergevesinde bir
degerlendirme gerceklestirilmistir.

Tablo 5. 2017 Yih TR61 (Antalya-Burdur-Isparta) Bolgesinde Nifus

. Yas Grubu
lller Toplam
0-14 15-64 65+
Antalya 520.109 1.657.482 186.805 2.364.396
Burdur 46.158 181.022 37.599 264.779
Isparta 81.635 300.370 51.825 433.830

Kaynak: TUIK.
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Tablo 5 incelendiginde 2017 yilinda TR61 bdlgesinde en fazla nifusa sahip il
olan Antalya’nin niifusu 2.364.396'dir. Calisma cagindaki nifusu 15-64 yas arasindaki
grup olusturmaktadir. Antalya’da calisma c¢agindaki nifus 1.657.482’dir. Toplam
nufusun yaklasik %70’ini olugturmaktadir. Burdur'da c¢alisma ¢agi nufusu 181.022 ile
toplam nifusun %68’ini olusturmaktadir. Son olarak Isparta’da ¢alisma ¢agi nifusu ise,
%69 oranla 300.370 oldugu gorulmektedir. Her G¢ ilde de toplam nufusun yaklasik
%70’i calisma cagindaki bireylerden olusmaktadir.

Tablo 6. Yillar itibariyle TR61 Bélgesinde isglicli Gostergeleri (2012-2016)

Yillar [istihdam Orani (%) |isgiiciine Katilma Orani (%) |[Issizlik Orani (%)
012 52,2 56,9 8,2
013 52,6 57,2 7,9
014 51,4 56,1 8,3
015 50,2 55,5 9,6
016 50,1 56,6 11,5
017 49,7 56,6 12,1
Kaynak: TUIK.

Tablo 6'da TR61 Bélgesi icin TUIK'in yayimlamis oldugu isgiiciine katiima,
istihdam ve igsizlik oranlarina yer verilmistir. isgliciine katiima orani, istihdam edilenler
ve igsizlerden olusan isglcunidn calisma c¢agindaki nidfusa oranlanmasiyla elde
edilmektedir. isgliciine katlma oraninin ylkselmesi, calisma ¢agindaki nifus
icerisindeki daha ¢ok kisinin isguicl piyasasinda bulunmasi ve ¢alisma durumda olan
isgliciiniin istihdam ediime sansinin artmasi anlamina gelmektedir. istihdam orani
istihdam edilenlerin g¢alisma c¢agindaki nufusa oranlanmasi; issizlik orani igsizlerin
isgucline oranlanmasi ile hesaplanmaktadir (www.tuik.gov.tr). TR61 bolgesinde
isglicline katiima orani son yillarda birbirine yakin degerler almistir. istihdam orani ise
2017 yihinda azalmistir. Bunun sebebi ¢alisma g¢agindaki nifusun artmasi ya da
istihdam alanlarinin azalarak ¢alisma c¢agindaki nufusun isglicine katilamamasindan
kaynaklanmaktadir. igsizlik orani ise 2017 yilinda dnceki yillara gére artig gostermistir.
Buna neden olarak yukarida da belirtildigi Uzere istihdam alanlarinin artmamasi ya da
cesitli nedenlerle igsiz sayisinin artmasi olarak gosterilebilir.

Tablo 7. TR61 Bélgesinde Ana Sektérlere Gére Istihdam Verileri (2012-2016)
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2012 2013 2014 2015 2016
Sektorler
Bin % Bin % Bin % Bin % Bin %
Tarim 339 31,5 358 32,1 311 7.74 78 5.00 76 4.42
Sanayi 145 13,5 |151 13,6 |[163 4,54 65 4,89 82 6.11
Hizmet 590 55,0 |[606 54,4 |647 772 65 0,02 72 .47
Toplam 1.074 100 1.115 100 1.121 00 108 00 130 00
Kaynak: TUIK.

TR61 bodlgesinde hizmet sektérinde istihdam edilen sayisi bodlgede bu
sektériin gelismis oldugunu gostermektedir. Ozellikle Antalya ilinin turizm potansiyeli
hizmet sektorinde cgalisan sayisini arttirmistir. 2016 yilinda toplam istihdam edilen
1.130.000 kisinin %59,47’si hizmet, %24,42'si tarim ve %16,11’i sanayi sektérinde
bulunmaktadir. Yillar itibariyle tarim sektérinde istihdam edilenlerin sayisi azalirken
sanayi sektorinde istihdam edilenlerin sayisinin arttigi gértulmektedir.

Tablo 8. 2016'da TR61 Bdlgesinde Girisim Sayilari

iskolu Antalya Isparta Burdur

Tarim, ormancilik ve balik¢ilik 1.304 258 343
Madencilik ve tas ocakgilig! 225 61 104
imalat 11.640 2.191 1.696
ingaat 11.812 1.293 820
e ST il s
Elzgi::(ﬁe;zégt:ﬁrna:r ve iklimlendirme 292 66 20
Toptan ve perakende ticaret 53.241 7.413 5.281
Ulastirma ve depolama 19.393 2.121 2.425
;‘;Tsz't?erna ve yiyecek hizmet 13.780 2.108 1551
Finans ve sigorta faaliyetleri 1.037 122 101
Bilgi ve iletisim 1.121 155 69
Gayrimenkul faaliyetleri 4.120 209 83
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 8.899 967 686

idari ve destek hizmet faaliyetleri 4.036 207 101
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][ZZT;;;Z?:IQI ve sosyal hizmet 5139 251 111

Kdltar, sanat, eglence, dinlence, spor |1.702 135 103

Egitim 1.266 254 128

Diger hizmet faaliyetleri 9.635 1.187 922

Toplam 145.749 19.019 14.559
Kaynak: TUIK

Tablo 8 incelendiginde TR61 bolgesinde en fazla isletme Antalya’da
bulunmakta ve 145.749 isletmenin iskoluna gére dagihiminda 53.241 isletme ile toptan
ve perakende ticaret ilk siradadir. Ulastirma ve depolama iskolu 19.393 isletme ile
ikinci sirada, uUglncu sirada ise 13.780 isletme ile yiyecek ve konaklama hizmeti
faaliyetleri yer almaktadir. Isparta’da 7.413 isletme ile toptan ve perakende ticaret ilk
siradadir. Bunu 2.191 igletme ile imalat ve 2.121 isletme ile ulastirma ve depolama
sektorl takip etmektedir. Burdur'da ise ilk sirada 5.281 ile toptan ve perakende ticaret
sektort bulunmaktadir. Ulastirma ve depolama igkolundaki 2.425 girisim ile ikinci,
imalat 1.696 girisim ile Uglincl sirada bulunmaktadir.

4.2. Bati Akdeniz Bolgesi ISKUR istihdam Hizmetleri

ISKUR’un hizmetlerinden faydalanmak isteyen is arayan, isveren ve égrenciler
il Mudirliikleri ve Hizmet Merkezlerine dogrudan ya da www.iskur.gov.tr internet adresi
lizerinden bagvurabilmektedir. ISKUR’a kayitli igsizler, issiz olup is aramak, mesleki
sahibi olmak, deneyim kazanmak vb. gibi hizmetlerden faydalanmak igin basvuruda
bulunan kisileri kapsamaktadir. ISKUR sisteminde kayitlarin aktif olarak kalmasi kisinin
en son iglem yapma tarihinden itibaren 12 aydir. Daha sonra kiginin sistemdeki kaydi
pasif (is aramayan) durumuna déniismektedir. Acik is, ISKUR’a isverenler tarafindan
verilen isgiicii talebidir. Agik is sayisinin artmasi ISKUR’un taninirhiginin arttigini ve
isverenlerin ISKUR ile galigma isteklerinin arttigi yoniinde izlenim vermektedir. Ayica
issizlere is arama slrecinde daha c¢ok secenek saglayarak ise yerlestirme oranini
arttirmakta ve ise yerlestirmede etkisini gdstermektedir. ise yerlestirme faaliyeti,
Kuruma bildirilen agik iglere is bulmak amaciyla bagvuran uygun nitelikteki isglcu ile
eslestirmedir (ISKUR 9. Genel Kurul Raporu, 2018: 53-56). isgiicii piyasasinda talep
ne kadar artarsa daha fazla kisinin ise yerlesmesi saglanacaktir. ise yerlestirmenin
artmasi icin isverenlerin talep ettigi acik isleri Kuruma kazandirip is arayanlar ile uygun
eslestirmenin yapilmasi gerekmektedir. iller bazinda bir degerlendirme yapildiginda ilk
olarak agagida Antalya’da yillar itibariyle (2012-2017) ISKUR'un istihdam faaliyetleri ele
alinmistir.

Sekil 2. Antalya’da Yillar itibariyle ISKUR istihdam Faaliyetleri
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Kaynak: ISKUR

Sekil 2 incelendiginde Antalya ilinde ISKUR’a kayitli issiz sayisi yillar itibariyle
artis gostermistir. 2012 yilindaki kayith issiz sayisi 63.579 iken 2017 yilinda 109.267’ye
yikselmistir. Ozellikle 2017 yilinda bir dnceki yila gére dnemli oranda artis olmasinin
nedeni 2017 yilinda igverenlere isgucl aliminda saglanan tesvikte alacagi personelin
ISKUR’a kayitli olma zorunlulugunun olmasi sebebiyle bagvuru sayisinin artmasindan
kaynaklanmaktadir. 2015 yilindaki duastsun nedeni ise 2015 yili i¢cinde kayitl igsiz
sorgulamalarinda SGK kayitlarinin da baz alinmasi yéntemine gegilmesidir. Antalya’da
isverenlerden alinan isgucu talebi sayisi 2014 yilinda kadar artmis daha sonra 2015 ve
2016 yilinda azalmistir. isglict talebinin en yiiksek oldugu yil 73.659 ile 2017 yili
olmustur. ISKUR tarafindan ise yerlestirme sayisi genel olarak artmasina ragmen 2016
yilinda bir dnceki yila gére 6nemli oranda azalmigtir. Bunun sebebi Antalya isglicu
piyasasinin nabzini tutan turizm sektériindeki dalgalanmadan kaynaklanmaktadir. ise
yerlestirme orani ise %42,4 ile en yuksek 2017 yilindadir.

Sekil 3. Burdur'da Yillar itibariyle ISKUR istihdam Faaliyetleri
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Kaynak: iISKUR

Sekil 3 incelendiginde Burdur ilinde ISKUR’a kayitl issiz sayisi 2012 yilinda
7.193 iken, 2016’da son alti yiin en ylUksek seviyesi ile 8.202'ye yikselmistir. 2017
yilinda kayitl issiz sayisi azalmistir. isverenlerden alinan isgiicii talebi 2012 yilinda
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3.493 iken 2017 yilinda 7.369 olmustur. Acik is sayilarinda 2012 yilindan 2017 yilina
kadar artis 2016 yilinda bir dnceki yila gére azalmistir. Yillar itibariyle ise yerlestirmenin
artmasi igverenlerin talep ettigi acik isleri Kuruma kazandirip is arayanlar ile
eslestiriimesi Kurumun etkinliginin arttigini géstermektedir.

Sekil 4. Isparta’da Yillar itibariyle ISKUR istihdam Faaliyetleri
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Kaynak: ISKUR

Yukaridaki Sekil 4 incelendiginde Isparta’da iISKUR’a kayitli issiz sayisi 2012
yilinda kayith igsiz sayisi 15.289 iken, 2016 yilinda bu sayr 19.199 kisiye ulastigi
gériilmektedir. Bunun sebebi ISKUR 2017 Isparta lisgiicii Piyasasi Arastirma
Raporu’na gére, Isparta’da agilan Sehir Hastanesinin eleman alimlari igin yapilan
basvurulardir. isverenlerden alinan isgiicii talebi en yiiksek 2016 yilinda olmustur. Acik
is sayilari 2012 yilindan 2015 yilina kadar artmis daha sonra azalmigtir. 2017 yilinda
ise igverenlerden alinan acgik is sayisi olduk¢a azalmistir. Bu durum 2017 yilinda
Isparta’da igverenlerin isgiicii talebinin az oldugunu ya da iSKUR tarafindan yeterince
isverene ulagilamadidi taleplerin Kuruma kazandiriimadigini gostermektedir. 2012
yilinda ISKUR tarafindan ise yerlestirme sayisi 4.873 iken 2016 yilinda bu sayi
13.218’¢ yiikselmistir. Ozellikle 2015 ve 2016 yillarinda ise yerlestirmenin énemli
oranda artmasi igverenlerin talep ettigi acik isleri Kuruma kazandirip is arayanlar ile
eglestiriimesi Kurumun etkinliginin arttigini gostermektedir. 2017 yilinda ise ise
yerlestirme orani %43,7 ile son alti yilin en digik seviyesindedir

Tablo 9. 2017 Yiinda TR61 Bélgesinde Engelli ise Yerlestirme Sayisi

. Toplam Kamu Ozel

e Erkek |Kadin |Toplam |Erkek |Kadin |[Erkek [Kadin
Antalya |84 76 460 - - 84 76
Burdur |93 11 104 - - 93 11
Isparta |7 6 73 8 1 59 5

Kaynak: ISKUR.
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Tablo 9 ele alindiginda 2017 yilinda Antalya’da 460, Burdurda 104 ve
Isparta’da 73 engelli birey ise yerlestiriimistir. Ozellikle Antalya’da yaz déneminde
turizm sezonu baslamasiyla otellerin c¢alisan sayisi arttiyi dénemde istihdam
yukUimluligu artmaktadir. Bu sayede yaz aylarinda engelliler daha cok istihdam
edilebilmektedir. Engelli istihdamini arttirmak amaciyla haftanin belli glnlerinde |l
Mudurltklerinde engelli ve isveren bulusmasi saglanmaktadir. Engelliler disinda eski
hakimlu ve terérle micadelede yaralananlarda ise yerlestiriimektedir. Asagidaki Tablo
10’da detayli bilgilere yer verilmigtir.

Tablo 10. 2017 Yiinda TR61 Bodlgesinde Eski Hikimli ve Terorle
Miicadelede Yaralanan ise Yerlestirme Sayisi

. Kamu
lller
Erkek Kadin Toplam
Antalya 4 - 4
Burdur 1 - 1
Isparta 6 - 6

Kaynak: ISKUR.

Tablo 10 incelendiginde eski hukimli ve terdrle mucadelede yaralanan
kisilerden devlet kadrolarinda Antalya’da 4, Burdurda 1 ve lIsparta’da 6 kisi olmak
Uzere toplam 11 kisi ise yerlestirilmistir.

5. BATI AKDENiZ BOLGESI’NDE iSKUR TARAFINDAN UYGULANAN
AKTIF iSTIHDAM POLITIKALARI

5.1. Mesleki Egitim Kurslar

Aktif istihdam politikalarinin temel amaci igsizligin azaltiimasi, istihdamin
arttinlmasi, issizlerin mesleki niteliklerinin gelistiriimesi ya da yeni meslek edindirilmesi,
kadin, gen¢ ve engellilerin olusturdugu dezavantajli gruplarin isguclu piyasasinda yer
edinmesini saglamaktir (www.iskur.gov.tr). Bu kapsamda ISKUR aktif istihdam
politikalarina blylk 6énem vermektedir. Aktif isglicl piyasasi programi gergevesinde
verdigi mesleki egitim kurslar ile iggucune nitelik kazandirmaktadir. Bu sayede
istihdam edilebilirligi  kolaylagtirmaktadir. TR61 bdlgesinde istihdam edilebilirligi
arttirmaya yonelik verilen mesleki egitim kurslarina iligkin bilgilere asagida yer
verilmistir.

Tablo 11. Yillar itibariyle TR61 Bolgesinde Mesleki Egitim Kurslari (2012-

2017)
Antalya Burdur Isparta
Katilimci Katilimci Katilimci
Yillar | kyrs Sayisi Kurs Sayisi Kurs Sayisi
Sayisi Sayisi Sayisi
Kadin rkek Kadin | Erkek Kadin | Erkek
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2012 | 213 2.814 2.525 16 242 81 48 562 252
2013 |115 1.389 1.217 8 99 32 13 71 77

2014 |61 505 648 19 350 145 21 160 100
2015 |98 1.186 928 25 360 263 62 852 438
2016 |87 998 812 13 211 105 71 481 814
2017 |67 692 564 15 201 98 49 729 299

Kaynak: ISKUR

Tablo 11 incelendijinde Antalya’da mesleki egitim kursu en fazla 2012,
Burdurda 2015, Isparta’da 2016 yilinda dizenlenmistir. Son vyillarda igbasi egitim
programi daha fazla uygulandidi icin acilan mesleki egitim kurs sayisinda dusus
gerceklesmistir. Mesleki egitim kurslarindan faydalanan kadin katihmci sayisi erkek
katilimcilardan fazladir. Bu da kadinlarin mesleki becerilerini artirarak isgtcu
piyasasinda daha c¢ok bulunma istegini gdstermektedir. Kadinlarin mesleki egitim
kurslarina katilmasi ile beceri seviyeleri arttirilarak isglici piyasasina girigleri ve
istihdam edilebilirlikleri kolaylastirilmaktadir.

5.2. igbagi Egitim Programi

isbagl Egitim Programi mesleki deneyim ve tecriibesi yetersiz olan issizlerin
isyerlerinde fillen isin basinda c¢alisarak daha Onceden edindikleri teorik bilgileri
uygulama yaparak pekistirmelerini veya mesleki deneyim kazanmalarini sadlamak
amaciyla diizenlenmektedir (ISKUR, 2018: 53). is arayan fakat tecriibesi olmadigi igin
is bulamayan kisiler is tecribesi kazanmakta, igverenler ise ihtiya¢c duyduklari isglcunu
kendileri yetistirme ve bu slrecte tanima imkanina kavugsmaktadir.

isbagl egitim programi en az 2 sigortali galisani olan isyerlerinde
uygulanmaktadir. isveren calisan sayisinin %10’undan %30’una kadar katilimci talep
edebilmekte ve en az %50 istihdam taahhidu vermek zorundadir. Mezun olan
katilimcilari en az program suresi kadar istihdam etme yukimluluga vardir. Program
suresi 2018 yilinda imalat ve bilisim sektbrlerinde 6 ay, diger sektdérlerde 3 ay
uygulanmakta ve galisma suresi ise haftalik en fazla 45 saattir. Katilimcilara devam
ettikleri gunlerde zaruri gider (gunlik 61,65 TL, ddrenciler i¢in 46,23 TL, issizlik 6denegi
alanlar igin 30,82 TL) 6denmekte ve genel saglik sigortasi, is kazasi ve meslek
hastaligi gibi kisa vadeli sigorta primleri yatirilmaktadir (www.iskur.gov.tr).

Tablo 11. Yillar itibariyle TR61 Bolgesinde isbasi Egitim Programi (2012-

2017)
Antalya Burdur Isparta
Yillar Katilimci Sayisi Katilimci Sayisi Katilimci Sayisi
Kurs Sayisi Kurs Sayisi Kurs Sayisi

Kadin | Erkek Kadin | Erkek Kadin | Erkek
2012 | 135 206 121 91 3 53 131 115 77
2013 | 528 755 494 239 160 119 336 212 220
2014 | 466 539 375 155 117 47 472 315 312




579 Bilim Uzm. Dudu Yel YILDIRIM - Dr. Ogr. Uye. Elvettin AKMAN

2015 |1.912 1.670 |1.951 |371 307 201 1.153 838 830
2016 | 4.323 6.207 |7.967 |493 326 358 1.191 778 893
2017 |6.773 10.567 | 13.395 | 404 464 310 670 623 518

Kaynak: ISKUR

Tablo 12 incelendiginde TR61 bdlgesinde isbasi egitim programina katilan kigi
sayisi Antalya ve Burdur'da artmigtir. Isparta’da 2017 yilinda bir 6nceki yila gore
azalmigtir. Ozellikle Antalya’da programa katilim oldukca yliksek orandadir ve 2017
yiinda 6.773 kurstan 23.962 kisi programdan faydalanmistir. Programa katilmin
yuksek olmasinin nedeni Antalya’da isletme sayisi ve buyuklugunin fazla olmasi iken,
bolgede yillar itibariyle artmasinin nedeni ise, faydalanma sartlarinin kolaylastiran
mevzuat degisikligidir. isverenler tarafindan oldukga ragbet gosterilen isbasi egitim
programi, yillar gectikce daha ¢ok kisiye beceri kazandirildigini ve iISKUR’un isgiicii
piyasasinda etkinligini arttirdigini géstermektedir.

5.3. Girisimcilik Egitim Programi

Girisimcilik Egitim Programi ile kisilerin issizlere kendi iglerini kurma imkani
sunarak hem igsiz olan bireyleri issizlikten kurtarmakta hem de bireylerin kendi actiklari
isletmelerde ilave istihdam imkani olusturmaktadir (www.iskur.gov.tr).

Tablo 13. Yillar itibariyle TR61 Bélgesinde Girisimcilik Egitim Programi (2012-

2017)
Antalya Burdur Isparta
Yillar Katilimci Sayisi Katilimci Sayisi Katilimci Sayisi
Kurs Sayisi Kurs Sayisi Kurs Sayisi
Kadin | Erkek Kadin | Erkek Kadin | Erkek
2012 |4 - - 4 - - 6 -
2013 |20 274 246 6 90 50 10 158 114
2014 | 29 407 342 5 75 50 9 122 111
2015 | 26 328 345 5 81 44 11 113 154
2016 |62 713 781 5 58 65 22 212 344
2017 | 145 2.029 |1.767 |10 123 127 18 204 249

Kaynak: ISKUR.

Yukarida yer alan Tablo 13 incelendiginde TR61 Bolgesinde girisimcilik egitim
programi yillar itibariyle artmistir. Programa katilan kadinlarin sayisinin erkeklere yakin
sayida olmasi kadinlarin girigsimci olmak ve isletme kurma istegini ortaya ¢ikarmaktadir.

5.4. Toplum Yararina Programlar

Toplum vyararina programlarin amaci igsizligin yogun oldugu dénem ve
yerlerde isgucunin isgicl piyasasindan uzak kalmasini énlemeye yardimci olmaktir
(www.iskur.gov.tr). Toplum yararinda programlar basta Milli Egitim Bakanligi olmak
Uzere farkli kamu kurumlarinda bakim, onarim, temizlik ve c¢evre temizligi islerinde
duzenlenmektedir.

Tablo 14. Yillar itibariyle TR61 Bolgesinde Toplum Yararina Programlar
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Antalya Burdur Isparta
Yillar Katilimci Sayisi Katilimci Sayisi Katilimci Sayisi
Kurs Sayisi Kurs Sayisi Kurs Sayisi

Kadin | Erkek Kadin | Erkek Kadin | Erkek
2012 |115 1805 |1.481 |48 186 590 68 358 330
2013 |43 1.580 |247 67 560 826 52 311 317
2014 |39 2.754 | 336 60 1.023 [1.396 |84 688 1.004
2015 | 78 3.328 |2.028 |57 2473 |1.406 |88 2.783 |2.108
2016 |66 1497 |1.001 |23 820 409 35 1.002 |590
2017 | 102 2354 1351 |25 1.052 |532 68 1571 |1.197

Kaynak: ISKUR

Yukaridaki tablo incelendiginde TR61 Bolgesinde toplum yararina programlara
katilanlarin sayisi en fazla 2015 yilindadir. isgiicii piyasasinda dezavantajli durumda
bulunan kadinlarin toplum yararina programa katilimda sayilarinin erkeklerden fazla
oldugu gorilmektedir. 2012 yili ile 2017 yili karsilastirildiinda Antalya’da acilan kurs
sayisi 2012 yilina gére daha dusuiktir. Burdurda sayi her sene dismus ve oldukca
azdir. Isparta’da ise ortalama bir seyir halinde oldugu goérilmekle beraber 2012 ve
2017 yillarinda agilan kurs sayisinin ayni oldugu goérulmektedir.

5.5. s ve Meslek Danigmanhg

is ve Meslek Danigsmanlari dgrencilere, is arayanlara ve igverenlere hizmet
vermektedir. is ve Meslek Danismanlari; égrencilere meslek/alan segimi asamasinda,
is arayanlara is bulma, mesleki niteligini gelistirme, meslek ve is degistirme konusunda,
isverenlere ise mevzuat konusunda bilgilendirme ve isglcu taleplerini karsilama
hususlarinda yardim etmektedir (www.iskur.gov.tr). Asagida Bati Akdeniz Bolgesinde
meslek danigsmanlar tarafindan gergeklestirilen faaliyetlere yer verilmistir.

Tablo 15. TR61 Bdlgesinde is ve Meslek Danismanhgi Faaliyetleri (2017)

. Bireysel Goriisme |Grup Gorusmesi|Grup Goriigmeligyeri  Ziyaret|Okul Ziyareti
lller

Sayisi Sayisi Katilimci Sayisi  |Sayisi Sayisi
Antalya 163.241 959 27.982 15.976 706
Burdur 14.323 107 2.386 2.475 28
Isparta 33.409 224 4.302 4.178 187

Kaynak: ISKUR.

Tablo 15 incelendiginde 2017 yilinda Antalya’da 163.241 kisi ile bireysel
gbrisme yapilmistir. Bu gérismelerde is arayanlar uygun islere ve mesleki egitim
kurslarina yonlendirilmigtir. 27.982 katihmcidan olugan 959 gruba grup goérlismesi
yapilmistir. isverenlerin Kurum hizmetlerinden faydalanmasini saglamak, taleplerini
karsilamak ve isglici piyasasi arastirmasi yapmak amaciyla 15.976 isyeri ziyareti
yapilmistir. Ogrencilere meslek seciminde yardimci olmak, is arama becerisi, meslek
seciminin dnemini anlatmak amaciyla 706 okul ziyareti gerceklestirilmistir. Burdur'da
ise 14.323 bireysel gorisme, 2.386 kisiden olusan 107 gruba grup goérlismesi, 2.475
isyeri ziyareti ve 28 okul ziyareti gerceklestirilmistir. Son olarak Isparta’da is ve meslek
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danismanlari 33.409 bireysel goérisme, 4.302 kisiden olusan 224 gruba grup
goérismesi, 4.178 isyeri ziyareti ve 187 okul ziyareti yapilmistir.

6. BATI AKDENiZ BOLGESI’NDE iSKUR TARAFINDAN UYGULANAN
PASIF iSTIHDAM POLITIKALARI

Pasif istihdam politikasi olarak ISKUR tarafindan issizlik sigortasi, kisa
¢alisma o6denegi, Ucret garanti fonu, is kaybi tazminati ve yarim ¢alisma 6denegi
faaliyetleri verilmektedir.

6.1. lIgsizlik Sigortasi

issizlik sigortasi uygulamasi TR61 bélgesindeki Antalya'da Isparta ve
Burdur'dan farkh olarak turizm sezonu sonunda énemli oranda artis gostermektedir.

Tablo 16. Yillar itibariyle TR61 Bolgesinde issizlik Odenegi (2012-2017)

Antalya Burdur Isparta
Yillar Basvuru Hak Eden | Bagvuru Hak Eden | Bagvuru Hak  Eden
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
2012 32.118 17.115 960 635 2.150 1.515
2013 40.886 20.821 1.220 815 2.675 1.468
2014 47.907 22.519 1.853 1.140 3.013 1.722
2015 59.931 29.119 2.250 1.328 4.105 2.523
2016 86.599 43.481 3.392 1.855 5.987 3.034
2017 69.896 32.604 2.642 1.306 4.330 2.648

Kaynak: ISKUR

Tablo 16 incelendiginde yillar itibariyle TR61 bdlgesinde issizlik 6denedi
bagvuru ve hak eden kisi sayisi sirekli artmistir. Ozellikle Antalya’da 2016 yilinda
turizm sezonunun olumsuz gecmesi bazi isletmelerin kapanmasi ya da sezon boyunca
hic faaliyet gostermemesi nedeniyle c¢alisanlarin bir kismi igsiz kalmis olup igsizlik
O0denegi hak eden sayisi bir onceki yila gore 6nemli oranda artmis ve 43.481 Kisi
issizlik 6denegi hak etmistir. Antalya’da issizlik ddenedine basvuru sayisi sezonluk
calisan otellerin sezon bitmesi nedeniyle ¢alisanlarini isten ¢cikarmasiyla ekim ve kasim
ayinda artmaktadir. 2017 yilinda Antalya’da 32.604, Burdur'da 1.306 kisi, Isparta’da ise
2.648 kisi igsizlik 6deneginden faydalanmigtir.

6.2. Ucret Garanti Fonu

isverenin konkordato ilan etmesi, aciz vesika almasi, iflasi gibi nedenlerle
6deme guglugiune dusmesi halinde isgilerin Gcret alacaklarinin ddenmesini kapsayan
licret garanti fonundan Antalya ISKUR il Mudirligi verilerine gére 2017 yilinda
Antalya’da 447 kigi faydalanmigtir.

6.3. is Kaybi Tazminat

Ozellestirme sebebiyle is sdzlesmeleri sona erenlere yapilan ddeme olan is
kaybi tazminati 6deneginden Antalya iISKUR il Midirligu verilerine gére 2017 yilinda
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Antalya’da 2 kisi faydalanmistir. Burdur ve Isparta’da ise is kaybi tazminati 6denegi
alan Kisi yoktur.

6.4. Kisa Calisma Odenegi

isyerinde kriz ya da zorlayici sebepler ile ¢alisma siiresinin azaltiimasi veya
faaliyetin durdurulmasi halinde édenen kisa calisma o6denegine Antalya ISKUR I
Mudurligua verilerine goére 2017 yilinda Antalya ve Burdur'da basvuru yapiimamis olup,
Isparta’da 1 isyeri basvuru yapmistir.

6.5. Yarim Galisma Odenegi

Dogumdan sonraki analik izninin bitiminden itibaren kadin isciye, U¢ yasini
tamamlamamis ¢ocugu evlat edinen kadin veya erkek isciye haftalik ¢calisma suresinin
yarisi kadar verilen Ucretsiz izin slresince 6denen yarim ¢alisma ddenegdi 2016 yilinda
calisma yasamina girmis ve 6denekten 2017 yilinda Antalya’da 266, Burdurda 27,
Isparta’da 51 kisi faydalanmistir. Asagida ki tabloda yarim calisma &denedi ile ilgili son
iki yila iliskin bilgilere yer verilmistir.

Tablo 17. 2017 Yilinda TR61 Bélgesinde Yarim Calisma Odenegi

. 2016 2017
lller

Basvuru Hak Eden Basvuru Hak Eden
Antalya 201 191 279 266
Burdur 5 5 27 27
Isparta 11 10 51 51

Kaynak: Antalya ISKUR il Midarliga.
*Kesinlesmis rakamlar degildir.

SONUG

Her Ulkenin ekonomik ve sosyal hedefi, o Ulke igindeki ¢alisma istegindeki
igsizlere isg alanlar yaratarak, iggucu piyasasinda isgucu arz ve talebini dengeye
getirmektir. Bu nedenle Ulkeler istihdam Uzerinde olumlu etkiler saglamak, refah
diuzeyini artirmak, ekonomik buylimeyi saglamak, yoksullugu engellemek, issizligi en
az seviyede tutmak, uygun igveren uygun isgucu eslestirmesini saglamak, iggucune
katilim sdrecini hizlandirmak amaciyla istihdam politikalari uygulamakta ve kamu
istihdam kurumlarina énem vermektedir. Ulkemizde de isgiicii piyasasini diizenlemekte
ve istihdam politikalarini yiiriitmekte olan Tirkiye is Kurumu’nun faaliyetlerinin yillar
itibariyle onemli oranda arttigi gorulmektedir. Alinan acgik isin artmasina bagh olarak
daha cok igsizin uygun ise yoOnlendirilerek ig sahibi olmasi saglanmakta, meslegi
olmayan kisiler aktif politikalar ile mesleki egitim programlarindan faydalanmakta ve bu
sayede istihdam edilebilirligi artmaktadir. Pasif politikalar ile kisilere issiz kaldigi sturede
gelir destegi saglanmaktadir.

Bati Akdeniz Boélgesi olarak adlandirilan TR61 bdlgesini olusturan Antalya,
Burdur, Isparta illeri isglicu piyasasi incelendiginde her Ug¢ ilde de 15-64 yas calisma
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¢agindaki niufus toplam nufusun 6énemli oranini olusturmaktadir. Bdlgenin nufus
yogunlugunun o6nemli oranini Antalya ili olusturmaktadir. 2017 yilinda bélgede
isguclne katilma orani %56,6, issizlik orani %12,1 ve istihdam orani %49,7 olarak
gorulmektedir. Bélgede hizmet sektériinde istihdam edilen kisi sayisi daha fazladir.

TR61 Bolgesinde iISKUR istihdam hizmetleri incelendiginde Antalya ve
Burdurda 2016 yilinda acik is ve ise yerlestirme sayisi azalmis ve 2017 yilinda ise
onemli sayida artmistir. Fakat Isparta’da bunun aksine 2016 yilinda acik is ve ise
yerlestirme sayisi artmis ve 2017 yilinda ise énemli sayida azalmistir. ise yerlestirme
orani 2017 %43,7 ile Isparta’da son alti yilin en diguk seviyesindedir. Bolgede 2017
yilinda ise yerlestirme orani en fazla %47,9 ile Burdur ilindedir. ise yerlestirmenin
oraninin artmasi igin igverenlerin talep ettigi acik isleri Kuruma kazandirip is arayan ile
uygun eslestirmenin yapilmasi gerekmektedir.

Bati Akdeniz Bdlgesinde yillar itibariyle mesleki egitim kurslari incelendiginde
kurs ve katilimci sayillarindaki artis goérilmesi bu politikalara verilen &nemi
gostermektedir. Ozellikle isbasi Egitim Programina katilim Antalya’da Burdur ve
Isparta’dan oldukga fazladir. Programa katilimin yiksek olmasinin nedeni Antalya’da
isletme sayisi ve buyukliginin fazla olmasi iken, bdlgede yillar itibariyle artmasinin
sebebi faydalanma sartlarinin kolaylastiran mevzuat degisikligidir. isbagi egitim
programi sonrasinda bulunan istihdam zorunlulugu ve igverene saglanan tegvikler ile
istihdam saglamasinin yolu agiimaktadir.

TR61 Bolgesinde is ve meslek danismanligi hizmeti ile &gdrencilere
meslek/alan se¢imi asamasinda, is arayanlara is bulma, mesleki niteligini gelistirme,
meslek ve is degistirme konusunda, isverenlere ise mevzuat konusunda bilgilendirme
ve isglcu taleplerini karsilama hususlarinda yardim edilmektedir. Yapilan isyeri
ziyaretleri ile Kuruma kazandirilan isgucu talebi artmakta ve okul ziyaretleri ile de daha
¢ok ogrenciye ulasilarak 6grencilerin dogru meslek sec¢imi hakkinda bilgilendirilmesi
saglanmaktadir.

TR61 Bolgesinde issizlik 6deneginden en fazla Antalya ilindeki igsizler
faydalanmaktadir. 2016 yilinda turizm sezonunun olumsuz ge¢mesi bazi igletmelerin
kapanmasi ya da sezon boyunca hig faaliyet goéstermemesi 6denekten faydalanan kisgi
sayisini arttirmistir.

issizlik Turkiye isglicli piyasasinin  énemli sorunlarindan biri olarak
gindemdeki yerini korumaktadir. Turkiye'de ve Bati Akdeniz Bolgesinde ISKUR
tarafindan uygulanan politikalar ile kisilerin is olanaklarina kavusmasi ve igsizligin en
dusuk seviyeye cekilmesi amaclanmaktadir. Bu politikalara verilen 6nem ve
politikalarin etkinligi isglcl piyasasinda yeni ve yeterli istihdam alanlarinin
olusturulmasina da baglidir. Bu ylzden isglcl piyasasi sorunlari dogru teshis edilmeli,
derlenen bilgiler istihdam politikalar icin kaynak olmali ve bu kapsamda politikalar
uygulanmaya caligiimali, gergekgi plan ve programlar uygulanarak, her yil isgucine
dahil olan bireylere ve var olan issizlere yetecek kadar yeni is sahalarinin olusturulmasi
gerekmektedir.
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