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OZET

Muhasebe egitiminin temel hedefi, ogrencilere basarili bir mesleki yasama sahip olmak icin gerekli yetkinlikleri
kazandumaktir. Farkly yetkinliklerin varligi, calisma ortaminda karsilasilan zorluklarin c¢oziimiinde farkly yonlerden
yardimer oldugu icin igverenler tarafindan gerekli goriilmektedir. Bir baska ifadeyle isverenler, mesleki teknik bilginin yan
sira "kaliplarin disinda" diisiinebilen, iletisim, takim ¢alismasi, liderlik gibi becerilere sahip kisileri tercih etmektedirler. Bu
durum, muhasebe mezunlarinin sahip olduklar: yetkinlikler ile potansiyel isverenleri tarafindan aranan yetkinlikler arasinda
bir uyusmazik olup olmadigr konusunu giindeme getirmektedir.

Giintimiizde muhasebe, artik sadece bir destek fonksiyonu olarak goriilmemekte, kurumsal performans yonetiminde
etkin rol almaktadw. Bu doniisiim, mesleki basarimn belirleyicilerini de etkilemektedir. Bu baglamda, muhasebenin deger
onerisine, bir baska ifadeyle muhasebe calisanlarimin isletmelere nasil deger kattigina iliskin stratejik bir bakis acisi
gelistirilmeli ve iiniversitelerde bu deger onerisine dayali miifredatlar olusturulmalidr. Bu calismada muhasebenin degisen
roliiniin muhasebe egitimine etkileri, mevcut muhasebe egitim stirecindeki sorunlar ve yetkinlik kazanimimn egitim siirecine
entegrasyonu incelenmistir. Calisma, literatiir taramasina dayali nitel bir calismadir ve muhasebe egitimine yénelik
elestiriler vurgulanarak, muhasebe egitiminde degisimin artik kagimilmaz oldugu sonucuna varilmigtir.
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Going Outside the Box: Competency-Focused Accounting Education
ABSTRACT

The main aim of accounting education is to provide students the competencies necessary to have a successful
professional life. The existence of different competencies is demanded by employers as it helps in different ways in solving
challenges in the workplace. In other words, besides having professional technical knowledge, employers prefer people that
can “think outside the box" with skills such as communication, teamwork, leadership. This raises the question of whether
there is a conflict between the competencies of accounting graduates and the competencies sought by potential employers.

Today, accounting is no longer appears to be a support function, but it plays an active role in enterprise performance
management. This transformation has great influence in defining the determinants of professional success. In this context, a
strategic perspective on the accounting’s value proposition, that is, how accountants add value to the organizations should
be developed and curricula based on this value proposition should be established in universities. In this study, the effects of
changing role of accounting on accounting education, the problems in existing accounting education process and integration
of competence acquisition into education process are examined. The study is a qualitative study based on literature review
and by emphasizing criticism on accounting education it is concluded that the change in accounting education has become
inevitable.
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1. GIRIS

Yonetim bilimi agisindan yetkinlik, “calisanlarin kendi islerinde basarili performans
gostermelerine olanak saglayan kisisel yetenekleri, bilgi, tecriibbe ve beceri birikimleri”
seklinde tanimlanmaktadir. Boyatzis (2008: 6), yetkinlikleri “bir iste etkin ve/veya {istiin
performans sonuglar1 veren, kisiye ait temel Ozellikler” seklinde tanimlamistir. Diinyadaki
bireysel, toplumsal, ekonomik ve teknolojik degisim ve gelisim, kagmilmaz olarak is
piyasasinin beklenti ve ihtiyaglarinda, buna bagli olarak da istthdam edilecek meslek
elemanlarinda bulunmasi istenen yetkinliklerde degisim yaratmigtir.

Is piyasasmnin muhasebe meslek elemanlarinda aradiklari nitelikler, muhasebe alaninda
egitim veren kurumlar1 yakindan ilgilendirmektedir. Yetkinlik odakli egitim, egitim siireci
boyunca sistematik olarak gelistirilmesi hedeflenen yetkinliklerin 6grencilere kazandirilmasi
iizerine odaklanmaktadir. Bu ¢alismada, 6nce kiiresellesen diinyada muhasebenin degisen rolii
iizerinde durulmus ve buna bagli olarak muhasebe egitiminde degisim ihtiyaci incelenmistir.
Daha sonra muhasebe yetkinlikleri, bu yetkinlikler baglaminda mevcut muhasebe egitim
stirecindeki sorunlar ve yetkinlik kazaniminin egitim siirecine entegrasyonu ele alinmistir.

2. MUHASEBENIN DEGISEN ROLU

Gilinlimiiz is ortamini degistiren en 6nemli itici giiglerden biri, ister hizli, daha az
maliyetli ve kolaylikla bilgi {iireten donanmimlar olsun, ister verilerin hazirlanmasini,
yayllmasmi ve iletisimini kolaylastiran yazilimlar olsun, teknolojinin, 6zel olarak bilgi
teknolojilerinin hizli gelisimidir. Teknolojideki bu gelisim, bilginin kullanilabilirligine
yonelik kisitlamalar1 azaltmis ve ¢ogu durumda ortadan kaldirmustir. Ikinci temel etken,
mesafe ve sinirlar1 anlamsiz hale getiren kiiresellesmedir. Daha hizli ulagim, iletisim ve
aninda bilgi edinilebilmesi sayesinde diinya dev bir pazar haline gelmistir (Mohamed ve
Lashine, 2003: 5). Bu degisiklikler yalnizca is ortamini tamamen degistirmekle kalmamus,
muhasebe meslegi ve dolayisiyla muhasebe egitimi {izerinde Onemli yansimalar
olusturmustur. Boyle bir degisim ve gelisim doneminde, “kayit tutucu” olarak tanimlanan
geleneksel muhasebecinin, bu rolityle artik isletmeye yeterli katkida bulunmadig: ortadadir.
Ticari bilgi tedarik¢ileri olan muhasebecilerin rolii, artik “bilgi uzmanlar1” olarak isletmeleri
ileriye gotiirmeye yardimci olmaktir (Jackling ve De Lange, 2009: 369).

Hood (2015) muhasebe meslegini dogrudan etkileyen “ii¢ biiyilk kabusa" dikkat
cekmekte ve bunlari, “meslegin uzun siiredir yerine getirilen temel hizmetlerinin degerini
diisiiren teknoloji kaynakli degisiklikler”, “dogru yetkinliklere sahip yeni c¢alisanlar bulmak
ve mevcut calisanlar1 yeniden egitmek” ve “teknolojinin degisim hizina ayak uydurmak”
olarak siralamaktadir. Teknolojik gelismelerin muhasebe meslegi iizerindeki etkisi, bazi
faaliyetlerin maliyetleri diisiirmek amaciyla bagka iilkelere kaydirilmasinda ve muhasebe
faaliyetlerinde otomasyonunun arttirilmasinda goriilebilmektedir. Otomasyon, muhasebe
calisanlarindaki yetkinlik eksikligini daha goriiniir hale getirmistir (Pincus vd., 2017: 7). Frey
ve Osborne (2014: 28) bu durumu, "bir bilgisayarin isinizi elinizden almasina engel olmak
istiyorsaniz, yaratici ve sosyal becerilerinizi gelistirmelisiniz" seklinde ifade etmislerdir.
PricewaterhouseCoopers (2015: 1) teknolojinin denetim sirketlerinde iist diizey teknik
becerilere duyulan ihtiyact azalttigmi belirtmis ve "denetim alaninda kariyer yapmayi
hedefleyen bireylerin, onlardan beklenecek olan farkli yetkinlikler i¢in hazirlikli olmalar1
gerektigini" vurgulamislardir.
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Finansal raporlamadan sorumlu muhasebe calisanlari, giderek daha karmasik hale
gelen gereksinimlere cevap verebilmek igin ticari islemlerin ekonomik igeriklerini analiz etme
konusundaki geleneksel yiikii tasimaya devam etmektedir. Buna ek olarak, risk raporlamasi,
performans Olgiimleri ve siirdiiriilebilirlik raporlamasi gibi yeni gorevler olusmustur. Bu yeni
sorumluluk alanlari, raporlama yetkinliginin daha genis bir tanimmi gerektirmekte ve
muhasebecilere risk, islemlerin yapilandirilmasi ve performans Ol¢timlerinin kapsaminin
genisletilmesiyle 1ilgili konular hakkinda st yOnetime tavsiyelerde bulunma firsati
saglamaktadir (Lawson vd., 2014: 299).

Groysberg vd. (2011: 64), iist diizey finansal yoneticilerin gorevlerinin geleneksel
biitceleme ve gegmis performans degerlendirmelerinden, ¢evredeki degisikliklere hizli ve
stratejik cevaplar verebilmek i¢in gerekli olan verilerin gercek zamanli analizine dogru
genigledigine ve yoneticilerin genis kapsamli teknik yetkinliklere ve igletme yOnetiminin
temellerini anlamaya gereksinim duyduklarma dikkat ¢ekmektedir. Son yillarda yiikseliste
olan is analizi ve is zekasi gibi alanlar, muhasebe calisanlarmin, strateji uygulama ile
dogrudan ilgili olanlar da dahil olmak iizere daha genis capl is kararlarina dahil olmalarina
olanak tanimaktadir (Lawson vd., 2014: 299). Bir bagka ifadeyle muhasebe calisanlari,
yoneticilere bilgi aktaran destek odakli personelden, orgiit genelindeki yoneticilerle birlikte
"masada yeri" olan personele evrilmistir (Brewer vd., 2014: 30). Muhasebe ¢alisanlar1 artik
paydaslara deger katan stratejileri formiile ederek planlama siireglerine katilmaktadirlar. Bir
destek islevinden bir kurumsal performans yonetimi roliine ydnelim, meslekte basariy1
saglayan unsurlar1 da biiyiik 6l¢iide etkilemistir.

3. MUHASEBE EGITIMINDE DEGISiM iHTiYACI

Kiiresellesme, yeni ekonomik kosullar, bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler ve cok
yonlii beceri gereksinimi, gliniimiiz isletmelerinin kars1 karsiya oldugu zorluklardan sadece
bazilaridir. Bu hizli de§isim, is hayatina adim atacak mezunlarin hazirlandig1 ortamlarin da
degismesi gerektigi anlamina gelmektedir (Mohamed ve Lashine, 2003: 3).

Uluslararas1 kabul gormiis Bedford Komitesi’nin (1986) “Gelecekteki Muhasebe
Egitimi: Degisen Meslege Hazirlik” raporunun yaymlanmasmin ve ardindan ABD'de
Muhasebe Egitimi Degisim Komisyonunun (1990) kurulmasindan itibaren meslek mensuplari
ve egitimciler, muhasebe egitiminde Onemli degisiklikler yapilmasmin gerekliligini
tartigmaktadirlar. Meslege ilk adimlarmi atan yeni mezun muhasebe ¢alisanlarmin giderek
karmagiklasan ve siirekli degisen yetkinlik taleplerine cevap verme ihtiyact hem muhasebe

egitimcileri hem de meslek mensuplar: tarafindan ¢oziilememis bir sorunu temsil etmektedir
(French ve Coppage, 2003: 107).

Cagdas kiiresel diinyada, muhasebe ve muhasebe egitiminin anahtar bir rolii, kamu
yarart i¢in igletmelerin hesap verebilirligini ve sosyal sorumlulugunu gelistirmektir. Bu
ortamda, isletmelerin ve ilgili muhasebe faaliyetlerinin ekonomik, sosyal ve ahlaki etkilerinin
farkina varilmasi, muhasebe egitimi i¢in yeni sorunlar olusturmaktadir. Son yillarda
muhasebe egitiminde ¢ok ¢esitli elestirel ve analitik becerilerin gelistirilmesine odaklanilmasi1
icin bircok caba sarf edilmesine ragmen, muhasebe arastirmalar1 ve egitiminde ana akim,
baglamdan koparilmis, teknisyen ve pozitivist yaklasimlari yansitmaya devam etmektedir
(Boyce vd., 2012: 49).
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Humphrey (2005: 348), "muhasebe meslek mensuplarinin egitimine ciddi anlamda
akademik 6zen gosterilmesi" ve "degisim arayisinin ¢ok yonlii bir anlayisla ve kademeli bir
sekilde ele alinmasi gerektigini" ileri siirmektedir. Geleneksel muhasebenin sinirlar1 digina
cikmak, muhasebe teknik yetkinligini, muhasebenin tarihsel, sosyal, politik ve uluslararasi
etkilerine gore tamamlayarak Ogrencileri, is diinyasmin icindeki ve disindaki olaylara
hazirlayabilecektir. Bu siire¢ zorunlu olarak “giinlik hayatin etkilesimiyle muhasebe
arasindaki iliskinin ve bunlarin daha biiyiikk sosyal sistemle arasindaki baglantinin”
anlasilmasini icermektedir (Boyce vd., 2012: 50). Teknik yetkinlikler ile muhasebenin
kiiltiirel ve toplumsal baglammin karigimi, yalnizca iyi donanimli ve ¢ok yonlii mezunlar
iretmekle kalmaz ayni zamanda ogrencilerin ekonomik ¢ikarlarma da hizmet eder. Bu
beceriler, igverenler tarafindan yiiksek oranda deger verilen ve yiiksek maas beklentileri ile
sonuglanabilecek, ancak muhasebe mezunlarinda genellikle eksik olan yetkinliklerdir.

Yeni kiiresel i3 modelleri ve dijital c¢ag, muhasebe c¢alisanlarindan beklentileri
degistirmistir. 20 y1l 6ncesine kadar, bircok muhasebe mezununun isyerlerindeki basarilari,
sahip olduklar1 uzmanlik bilgisine, bir bagka ifadeyle teknik yetkinliklerine bagliydi. Daha
yakin tarihli arastirmalar ise teknik yetkinliklerin iddia edildigi 6l¢iide basarinin anahtari
olmadigmi, kariyer basarisi ile iligkili olan yetkinliklerin esas olarak, bir gérevden digerine
aktarilabilir nitelikteki genel yetkinlikler oldugunu 6ne siirmektedir (Jackling ve De Lange,
2009: 371). Bu yetkinlikler genellikle iletisim, takim calismasi, liderlik ve analitik diisiinme
gibi becerilere hakimiyeti icermektedir. Foley (2007: 52), muhasebe calisanlarinda insani
yetkinliklere verilen 6nemi artiran ve bunlar1 teknik yetkinliklerle ayn1 seviyede tutan olumlu
bir paradigma kaymas1 oldugunu ifade etmektedir.

Universiteler, teknik bilgi anlaminda donamimli ancak is hayatmna hazir olmayan
muhasebe mezunlar1 olusturduklar1 icin siklikla elestirilmektedirler (Howieson vd., 2003:
100; Siegel vd., 2010: 41). Sonug¢ olarak, bir¢ok arastirmaci, muhasebe Ogrencilerine
Ogretilenlerle uygulamada yapilanlar ve profesyonel is hayatinin gerektirdigi beceriler
arasinda 6nemli bir bosluk bulundugunu ileri siirmektedirler.

Teknik olmayan yetkinliklerin gelistirilmesine duyulan ihtiyag, egitimin sagladiklar1
ile igveren beklentileri arasindaki ‘“uyusmazliklar’” belirleyen birtakim ¢alismalarla
sonuglanmistir. Ornegin, Siegel ve Sorensen (1994: 14) iiniversitelerin isveren beklentilerini
karsilayacak sekilde Ogrencileri hazirlayamamalarimi “hazirlik uyusmazligi” olarak ifade
etmislerdir. Milner ve Hill (2008: 13), iletisim ve problem ¢6zme becerilerinin eksikligine
odaklanarak, bunu “beceri uyusmazlig1” olarak adlandirmislardir. Siegel vd. (2010: 43),
ABD’deki iiniversitelerde yaptiklar1 bir calisma sonucunda, ¢ogu lisans dersi 25 yildir
degistirilmedigi icin muhasebe miifredatinin pazar talepleriyle uyusmadigini belirterek
“senkronizasyon uyusmazlig1” belirlemislerdir. Bui ve Porter (2010: 24) ise, igverenlerin
beklentileri ile 6grencilerin sahip olmasi gereken yetkinliklerin algilanigi arasinda bir bosluk
oldugu sonucuna varmiglar ve bunu “beklenti-performans uyusmazlig1” olarak ifade
etmislerdir.

Cesitli paydaslarin yiiksekogrenimde genel yetkinlikleri gelistirme ¢abalarina ragmen,
bazi arastirmacilar {iniversitelerin, mezunlarin igverenlerin taleplerini karsilamak i¢in gerekli
genel becerilere sahip olmasini garanti etmenin gercek¢i olmadigini savunmaktadirlar.
Clanchy ve Ballard (1995: 158), en iyi ihtimalle {iniversitelerin sadece, 6grencilere lisans
egitimi siliresince genel becerileri ve yetenekleri 6grenme ve gelistirme firsat1 sunmay1 garanti
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edebileceklerini ifade etmislerdir. Universitelerin genel yetkinliklerin gelistirilmesine
katkisin1 inceleyen Cranmer (2006: 182), bu becerilerin smifta etkili bir sekilde
gelistirilebilecegi varsayimma siipheyle yaklasmaktadir. Universitede genel yetkinliklerin
gelistirilmesinin zor oldugu fikri, Lucas vd. nin (2004) calismalar1 tarafindan desteklenen bir
goriistiir. Yazarlar, Ingiltere'de nitel bir calismanm sonuclarmi ortaya koymuslar, genel
yetkinlik geligiminin hayat boyunca gelisen Ortiilii bir siire¢ oldugunu ve yalnizca bagimsiz
modiillerle gelistirilemeyecegini iddia etmiglerdir. (Lucas vd., 2004: 66).

Sorun, mezunlarin 6nemli genel yetkinliklere sahip olmadig1 goriisiinde biiyiik oranda
kendini gostermektedir. Mezunlardan, mesleki teknik bilgiden ¢ok daha fazlasma sahip
olmalar1 beklenmektedir ve bu baglamda muhasebe egitiminde degisim, bir zorunluluk olarak
kendini gostermektedir (Gammie vd., 2002: 63).

4. MUHASEBE YETKINLIKLERI

Muhasebe egitiminde kazandirilan yetkinliklerin teknik alanin Gtesine genisletilmesi,
ozellikle igverenler tarafindan siklikla vurgulanmaktadir. Bui ve Porter (2010: 26), muhasebe
yetkinliklerini, islevsel yetkinlikler (teknik muhasebe uzmanligi), genel isletme yetkinlikleri
(isletme yonetimine iliskin temel bilgiler) ve kisisel yetkinlikler (iletisim, liderlik, degisime
uyum yetenegi, vb.) olarak 6zetlemektedir.

AICPA (Amerikan Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii), Tablo 1’de gdsterilen ii¢
temel yetkinlik kategorisi belirlemistir. Bunlar, islevsel (muhasebe) yetkinlikler, bireysel
(mesleki) yetkinlikler ve is yetkinlikleridir.

Tablo 1. AICPA’nin Muhasebe Yetkinlikleri Kategorileri

islevsel Yetkinlikler Bireysel Yetkinlikler Is Yetkinlikleri
Risk  degerlendirme, analizi ve | Etik davramsg Stratejik perspektif
Veri analizi ve yorumlama Profesyonel tutum Sektorel ve kiiresel perspektif
Raporlama Profesyonel yargida bulunabilme Siire¢ ve kaynak yonetimi
Aragtirma Isbirligi Yonetisim perspektifi
Sistem ve siire¢ yonetimi Liderlik Miisteri perspektifi
Teknoloji kullanimi Tletisim
Proje yonetimi

https://www.aicpa.org/interestareas/accountingeducation/resources/accounting-core-competencies-functional.html;
https://www.aicpa.org/interestareas/accountingeducation/resources/accounting-core-competencies-personal.html;
https://www.aicpa.org/interestareas/accountingeducation/resources/accounting-core-competencies-business.html

AAA (Amerikan Muhasebe Birligi), muhasebe egitimine iliskin gorlis ve
projeksiyonlarmin yer aldigi Pathways Komisyonu Raporu’nda (2012, 132 -133) yetkinlikleri
iic kategoride toplamistir. Bunlar; teknik bilgi, mesleki yetenekler ile mesleki dogruluk ve
sorumluluktur.

CPA Canada (Kanada Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler Birligi) ise bir mali
miisavirde olmas1 gereken yetkinlikleri iki gruba ayirmistir. Bunlarda birincisi, finansal
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raporlama, strateji ve yonetisim, yonetim muhasebesi, denetim, finans ve vergi konularinda
becerileri kapsayan “teknik yetkinlikler”dir. ikincisi ise, mesleki ve etik davranis, problem
¢ozme ve karar verme, iletisim, 6z yonetim ile ekip calismasi ve liderlik konularindaki
becerileri kapsayan “etkinlestirici yetkinlikler’dir (CPA Canada, 2012).

99 (13

Lawson vd. (2014) muhasebe yetkinliklerini, “temel yetkinlikler”, “genel yonetim
yetkinlikleri” ve “muhasebe yetkinlikleri” olarak ii¢c gruba ayirarak, bu yetkinliklerin
birbiriyle olan baglantilarint ve etkilesimlerini gosteren bir g¢ergceve olusturmuslardir.
Yetkinliklerin, egitim, staj ve is tecriibesi kombinasyonu yoluyla zaman i¢inde gelistigi ve
entegre oldugunu varsayilmaktadir. Cercevenin odak noktasini, derslerin degil yetkinliklerin
gelistirilmesi olusturmaktadir. Bu yetkinlikler, finansal muhasebe, maliyet muhasebesi,
yonetim muhasebesi, vergi islemleri, bilgi sistemleri ve denetim dahil olmak {izere tiim
muhasebe disiplinlerinden gelen kapsamli ve kapsayict yetkinliklerdir ve muhasebe
ogrencilerinin uzun vadeli kariyerleri i¢in egitim ihtiyaglarina odaklanmaktadir (Lawson vd.,
2014: 299). Lawson’un yetkinlik ¢er¢evesi Tablo 2’de gdsterilmektedir.

Tablo 2. Lawson vd.’nin yetkinlik ¢ergevesi

TEMEL YETKINLIKLER MUHASEBE YETKiNLIKLERIi
Dig Raporl.ama ve Planlama, Analiz ve Vergi Uyumu ve | o st | | Glvencevelg | Mesl|eki Dggerler ve
Analiz Kontrol Planlamasi Kontrol Etik
Sayisal Yontemler
Analitik Distinme
insan iliskileri GENEL YONETIM YETKINLIiKLERI
Teknolojik Yeterlilik | Liderlik | | Etik ve Sosyal | Sure?‘ Yor\etl ml. ve Vonet!.glm_ve. Risk Diger Teme! Yon.etlm
Sorumluluk lyilestirmesi Yonetimi Yetkinlikleri

Kaynak: Lawson vd., 2014: 299
Bu yetkinliklerin kapsamlar1 asagida agiklanmaktadir (Lawson vd., 2014: 301-303).

- Temel Yetkinlikler: Temel yetkinlikler, genel yonetim ve muhasebe yetkinliklerinin
dayandig1 temeli olusturmaktadir. Bu yetkinlikler 6grencileri hayat boyu siirecek kariyer igin
hazirlarlar. Temel yetkinlikler, iletisim, sayisal yontemler, analitik diisiinme, insan iliskileri
ve teknolojik yeterlilik olmak iizere bes temel yetkinligi icermektedir. Bu yetkinliklere sahip
olmak, gelecekte calisacaklar1 Orgiitlere deger katmak i¢in tiim muhasebe c¢alisanlari i¢in

gereklidir.

- Genel Yonetim Yetkinlikleri: Muhasebe profesyonelleri de dahil olmak iizere is
diinyas1 profesyonellerini yetistirme iddiasinda olan bir egitim modeli, 6grencilerin genis
kapsamli entegre yonetim yetkinlikleri gelistirmelerinde yardimci olmalidir. Bu yetkinliklere
sahip olmak, muhasebe calisanlarinin deger yaratmak igin orgiitiin tiim tiyeleri ile birlikte ve
etkili bir sekilde caligmalarina yardimci olacaktir. Aslinda bu yetkinlikler, basarili bir yonetici
olmak isteyenler i¢in Onemlidir. Cergevede, liderlik, etik ve sosyal sorumluluk, siire¢
yonetimi ve iyilestirmesi, yonetisim ve risk yonetimi ile diger temel yonetim yetkinlikleri
olmak iizere bes genis kategori tanimlanmaktadir. Muhasebe egitimi de dahil olmak {izere
isletme egitiminde, etkin orgiitsel performans ve verimli kariyerler i¢in entegre genel ydonetim
yetkinliklerinin kazandirilmasi gerektirmektedir.

90




Muhasebe ve Finansman Dergisi- Ocak/2019 (81): 85- 100

- Muhasebe Yetkinlikleri: Muhasebe yetkinlikleri, isletmenin stratejisini basariyla
formiile etmesine ve yliriitmesine yardimct olmak i¢in, teknoloji destekli yonetim ve analitik
yontemlerin entegre edilmesini saglar. Cerceve, muhasebe yetkinliklerini, dis raporlama ve
analiz; planlama, analiz ve kontrol; vergi uyumu ve planlamasi; bilgi sistemleri, giivence ve i¢
kontrol ve mesleki degerler ve etik olmak tizere alt1 kategoriye ayirmaktadir.

5. YETKINLIKLERIN ENTEGRASYONU

Muhasebe yetkinliklerinde ustalik yetkinligin kendisi ile baglamakta ve daha sonra
diger yetkinliklerle entegrasyona uzanmaktadir. Yetkinlik entegrasyonuna olan ihtiyag,
muhasebe alanmin karmasiklig1 arttik¢a artmaktadir.

Lawson vd. (2015: 151), yetkinliklerin entegrasyonuna iligkin dort seviyeli bir model
onermiglerdir. Bu modeldeki birinci entegrasyon seviyesi, muhasebe miifredatlarindaki temel
yetkinliklerin rolii ile ilgilidir. Adindan da anlagilacagi tlizere bu yetkinlikler gercek anlamda
temeldir. Ogrenciler diger insanlarla birlikte iiretken bir sekilde ¢alisamiyorlarsa, etkin
iletisim kuramiyorlarsa, sorunlar1 analiz etmek ve ¢ozmek i¢in teknoloji ve temel nicel
yontemlerden yararlanamiyorlarsa muhasebe mesleginin kurumsal performans yonetimi deger
teklifi anlamsizlasir. Temel yetkinlikler muhasebe egitimine entegre edilmelidir.

Ikinci seviye, farkli konularm tek bir muhasebe yetkinligi igerisinde
biitiinlestirilmesidir. Ornegin, “Dis Raporlama ve Analiz” yetkinligini kazandirmak icin,
ornegin gelir tahakkuku ve gelecekteki yiikiimliiliikkler i¢in karsilik aymrma konular
ogretilmektedir. Bu iki konu, 6grencilerin islem dongiistindeki gelirlerin ne zaman tahakkuk
edilecegini belirlemeleri ve daha sonra tamamlanmais bir satis islemiyle eslestirilmesi gereken
gelecekteki garanti sorumlulugunu tahmin etmeleri yoluyla entegre edilebilirler. “Planlama,
Analiz ve Kontrol” yetkinligi kapsaminda yer alan iki konu olan biitceleme ve esnek biitce
sapma analizleri, 68rencilerin dnce bir ana biitge hazirlamalari, daha sonra ayni isletme igin
esnek blitce calismasi yaparak sapmalarini hesaplamalari istenerek birlestirilebilir (Lawson

vd., 2015: 151).

Yetkinlik entegrasyonunun ii¢lincii seviyesi, birden fazla muhasebe yetkinligi arasinda
gerceklesir. Ornegin, “Dis Raporlama ve Analiz” ile “Planlama, Analiz ve Kontrol”
yetkinlikleri arasindaki entegrasyon, bir kurulusun ana biit¢cesinin bir pargasi olarak
hazirlanan nakit biitcesiyle dis raporlama amaciyla hazirlanan nakit akis tablosunun
karsilastirilmast yoluyla elde edilebilir. Bu tablolarin goriintiisii farkli olsa da her ikisi de
tarthi veya Ongoriilen nakit akislarini ana kategorilere, kaynaklara veya kullanimlara gore
Ozetlemekle ayni1 temel amaca hizmet etmektedir (Lawson vd., 2015: 151).

Son entagrasyon seviyesinde, temel yetkinlikler ve muhasebe yetkinlikleri, genel
yonetim yetkinlikleriyle biitiinlesir (Lawson vd., 2015: 152). Ornegin, uluslararas: transfer
fiyatlandirmasiyla ilgili yetkinlik entegrasyonu, “Vergi Uygunlugu ve Planlamas1” yetkinligi
kapsamindaki yasalarin uygunluguna iligkin bir vergi politikas1 konusuyla baglantili olarak
vergi yasalarmin incelenmesini gerektirebilir. Konu, bir konsolide finansal raporlama gorevi
dahil edilerek “Dis Raporlama ve Analiz” yetkinliginin entegrasyonu ve daha sonra
“Yonetisim, Risk ve Uyum” genel yOnetim yetkinliginin dahil edilmesi ile daha da
genisletilebilir.
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6. YETKINLIKLER BAGLAMINDA MUHASEBE EGITIMINDEKI
SORUNLAR

Muhasebe programlarmin tasarimi, 6grencilerin muhasebe mesleginin ihtiyaclarini
karsilama becerilerini gelistirmeye odaklanmalhidir (French ve Coppage, 2003: 111).
Yetkinlikler baglaminda muhasebe egitimindeki sorunlu alanlar; ders icerikleri ve miifredata
iliskin sorunlar, pedagojik sorunlar ve teknoloji kullanimina iligkin sorunlar olmak iizere ii¢
kategoride incelenmistir.

6.1. Ders Icerikleri ve Miifredata fliskin Sorunlar

Egitim modellerimiz, 6grencilerin basarili profesyoneller olabilmesi i¢cin gerekli
yetkinliklerin gelistirilmesi yerine biiyiik dl¢iide icerige odaklanmaktadir. Ogrenmenin ezbere
dayali ve yiizeysel bicimlerine yapilan asir1 vurgu ve 6grencilerin entelektiiel, etik, yansitici
ve elestirel kapasitelerinin gelistirilmesine yeterli 6nem verilmemesi, muhasebe egitiminde en
cok elestirilen konularm basinda gelmektedir (Gray ve Collison, 2002: 814). Ogrencilerin ve
uygulamacilarm dile getirdigi bir husus, muhasebe derslerinin, bilginin ¢oklu kaynaklardan
nasil elde edildigi veya bilgiyi isin daha genis baglaminda kullanilmasi konusunda agik bir
anlayis gelistirilmeden, ¢ok miktarda bilginin ezberlenmesini vurgulamasidir (French ve
Coppage, 2003: 111). Albrecht ve Sack (2000: 55), su ifadeleri kullanmislardir: “Ogrenciler
ezberledikleri seyi unuturlar. Icerik bilgisi giincelligini kaybedebilir ve genellikle farkli
gorevler arasinda aktarilabilir degildir. Ote yandan, 6nemli yetkinlikler, farkli gdrevler ve
farkli igler arasinda genellikle devredilebilir. Muhasebe egitimi, icerikte yeterlilige cok fazla
zaman ayirdigi icin elestirilmektedir ve ogrencilerin hayatlarin1 zenginlestirecek ve basarili
olabilecek yetkinlikler gelistirmelerine yardimci olmak i¢in ¢ok az zaman ve c¢aba
harcamaktadir.”

Muhasebe, hala bilginin maliyetli oldugu seklinde 6gretilmektedir. Oysa giinlimiizde
bilgi ucuzdur ve miifredatimizin bilgi toplama ve kaydetmeye ayrilan kism1 zaman kaybidir.
Egitim modellerinin 6nemli bir parcasi olan bilgi isleme, artik dogru yazilimi kullanan herkes
tarafindan hizli bir sekilde yonetilebilmektedir. Geleneksel muhasebe programlari iyi bir
muhasebeci olustururken, is diinyas1 isletmeye katma deger saglayacak ¢ok yonlii bir ¢calisan
istemektedir. Ders icerikleri, meslegin temel yetkinlikleriyle uyusmamaktadir. Bu konuda en
yaygin elestirilerden bazilar1 sunlardir (Albrecht ve Sack, 2000: 53):

- Dersler genellikle bir dizi teknik kuralin 6gretilmesine dayanmaktadir.
- Miifredatlar ve ders icerikleri, dogru cevaba ulagsmaya ¢ok fazla odaklanmaktadir.

- Miifredat ¢cok dar kapsamlidir ve ¢ogu kez ¢agin gereksinimlerini karsilamamaktadir.
Ogrencilere genis kapsamli bir isletme egitimi verilmemektedir ve yeterli gercek hayat
ornekleri kullanilmamaktadir.

- Ogrenciler, kiiresellesme, teknoloji ve etik gibi giiniimiiz is diinyasiyla oldukca
iliskili kavramlarla dogru sekilde bulusturulamamaktadir.

- Muhasebecilerin ne yapacaklarindan ¢ok ne yaptiklar1 6gretilmektedir.
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- Programlar, Ogrencilerin basarili olmalarin1 saglayacak kritik yetkinliklerin
kazandirilmasi yerine, igerik temelli derslere odaklanmaktadir.

- Birinci smif 6grencilerine muhasebecilerin ne yaptiklarina dair yanlis izlenim
verilmektedir. Bu durum genellikle defter tutma ve kural tabanli yonlenimi d6grencilerde kalici
hale getirmektedir.

- Teknolojinin i diinyasini nasil sekillendirdigi 6grencilere 6gretilmemektedir.
6.2. Pedagojik Sorunlar

Egitimin amaci belirli bir igerigi 6gretmek degil, 6grencilere yeni deneyimler yoluyla
nasil disiineceklerini ve yoOnlerini nasil belirleyeceklerini 6gretmek olmalidir. Boylece,
karsilarma ¢ikacak sorunlar1 ve olaylar1 kolayca ve hizli bir sekilde kavramalarini saglayacak
bir anlayisa ve algiya sahip olacaklardir. Albrecht ve Sack (2000: 53), muhasebe egitiminin
pedagojik sorunlarimi asagidaki gibi 6zetlemislerdir:

- Kural temelli ve ezbere dayali egitim modeli ve hatirlama iizerine yapilandirilmis
smavlar yetersizdir, ancak daha da Onemlisi, Ogrencileri is diinyasinin belirsizligine
hazirlamamaktadir.

- Uygulanan pedagojik yontemler genellikle yaraticiliktan yoksundur, ¢ok fazla ders
anlatim1 ve ders kitaplarina bagimlilik igermektedir. Dolayisiyla 6grencilerin 6grenme
yetenegi gelismemektedir. Egitim ders saatleriyle sinirlidir ve 6grencilerin is diinyasiyla
yeterince baglant1 kurmalar1 gerekli gériilmemektedir.

Ders igeriklerinin yetersiz olmasinin yani sira bu igerikleri verme seklinde de sorunlar
vardir.

- Takim ¢alismasi, gergek sirketlere iliskin 6devler, olay analizleri, sdzlii sunumlar, rol
oynama, teknoloji kullanimi, videolar, yazili 6devler, hizmet i¢i 6grenim, uygulamacilari ve
yoneticileri derslere davet etme, giincel olaylar1 inceleme gibi yaratici 6grenme tiirlerini
gelistirmek konusunda isteksiz davranilmaktadir.

- Staj, saha cahsmasi, isletme gezileri, Internet kullanimi, profesyonellerin
golgelendirilmesi gibi sinif dig1 deneyimler yeterli derecede kullanilmamaktadir.

Bu pedagojik sorunlar muhasebe egitimine 6zgii degildir. Bununla birlikte, muhasebe
standartlarinin kullaniminin yaygimlasmasi, arastirma, analiz etme ve yorumlama becerilerini,
ezberlemekten daha degerli hale getirmistir ve bu durum muhasebe egitimindeki sorunu daha
da kotiilestirmektedir.

6.3. Teknoloji Kullanimina iliskin Sorunlar

Teknoloji, yasama ve ¢aligma seklimizde kokli degisiklikler yaratmistir. Buna ragmen
ogrencilere, teknolojinin is diinyasindaki etkisi ve karar alma siirecinde teknoloji kullanimiyla
ilgili yeterli bilgi verilmemektedir. Slaytlar, elektronik tablolar ve veritabanlar1 kullanmak
teknolojinin yeterince kullanildigi anlamma gelmemektedir. Teknolojinin bu yonlerini
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anlamak 0nem tasimakla birlikte, daha kritik olan nokta, teknolojinin yaptigimiz her seyi nasil
sekillendirdigini anlamaktir.

7. YETKINLIK ODAKLI MUHASEBE EGITIMi

Pathways Komisyonu (2012: 10), muhasebenin toplumdaki roliiyle ilgili kapsamli bir
anlayis gelistirilmesi gerekliligini belirtmistir. Bir baska deyisle, muhasebenin stratejik
konumlandirilmasi yapilmalidir. Bu ¢aba, muhasebenin deger Onerisine, bir bagka ifadeyle
muhasebecilerin kuruluslara nasil deger kattigina iligkin stratejik bir bakis acis1 ve bu deger
onerisine dayali bir miifredat gerektirmektedir. Yapilan caligmalarin, genel yetkinlikler ile
mesleki basarmin acikca baglantili oldugu Onermesinde yogunlastigi goriilmektedir.
Muhasebe mezunlarinda var olan genel yetkinliklerin yetersizligini tanimlayan ¢aligmalarin
ardindan, daha yeni arastirmalar, genel yetkinliklerin lisans derslerinde en iyi sekilde
gelistirilme yollarmi incelemektedir.

Genel yetkinliklerin gelistirilmesine yonelik planlarin ders igeriklerinde net bir sekilde
ifade edilmesini ve bu yetkinliklerin derslerde gercekten ogretilmesini saglamak icin,
ozellikle A.B.D., Kanada ve Avusturalya’da meslek kuruluslarinin baskilar1 goriilmektedir.
Ornegin, 110.000 iiyeye sahip Avustralya Yeminli Mali Miisavirler Birligi, iiniversiteleri,
mesleki akreditasyonun bir pargasi olarak, genel becerileri bir beceri matrisi kullanarak
derslerine dahil ettiklerini raporlamalarini istemektedir (Jackling ve De Lange, 2009: 371). Bu
diisiince yapisina uygun olarak tiniversiteler, egitimde miikemmelligi tesvik etmeye ve
topluma katkida bulunmak i¢in gerekli entelektiiel kapasiteye sahip mezunlar sunmaya calisan
uygulamalar gelistirmislerdir. Ornegin Avustralya Deakin Universitesi, Deakin Avantaji
(Deakin Advantage) politikasiyla, bir Deakin mezununun niteliklerini tanimlamistir. Deakin
Avantajinda tamimlanan birincil nitelikler, cesitli paydaslarin ihtiyag duydugu genel
yetkinliklerin gelisimini desteklemeyi amaglamaktadir.

Cok c¢esitli becerilerin gelistirilmesi, yetkinlik odakli muhasebe egitiminin geregidir.
Muhasebe egitimcileri bu becerileri muhasebe miifredatlarina dahil etmeli ve etkinligini
strekli olarak degerlendirmelidirler (French ve Coppage, 2003: 112). Yetkinlik odakh
muhasebe egitimi i¢in yapilmasi gereken degisiklikler; miifredat ve ders igeriklerine iliskin
degisiklikler, pedagojik yontem degisiklikleri ve teknoloji kullanimina yonelik degisiklikler
olmak lizere ii¢ grupta incelenmistir.

7.1. Miifredat ve Ders iceriklerinin Yeniden Yapilandirilmasi

Universitelerde gdrev yapan dgretim elemanlarinm temel rolii, muhasebe bilgisinin
smiftaki derslerde verilmesinden egitim siireglerini yonetmeye kaymaktadir. Bu baglamda,
Ogretim elemanlarinin sorumluluklari, siire¢ yoneticileri olarak artmistir (French ve Coppage,
2003: 112-113). Oncelikle, dgretim elemanlar1 muhasebe mesleginde ihtiyac duyulan
yetkinlikleri degerlendirmeli ve bunlari egitim siirecine dahil etmelidir. Ogretimde modasi
gecmis yaklagimlari benimsemek yerine Ogrenme siirecini en iist diizeye ¢ikaran dogru
pedagojik model karigimini belirlemeli ve uygulamalidirlar. Ayrica, muhasebe meslek
mensuplariyla ve meslek kuruluslariyla is birligi yaparak, muhasebe programlarinin kalitesini
ve iglevselligini artirmak i¢in ¢aba gostermelidirler.
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Oncelikle, bilgi edinme ve smifta problem ¢dzme faaliyetlerine odaklanmak yerine,
derslerin gesitli teknik ve teknik olmayan becerilerin gelisimini igerecek sekilde genisletilmesi
gerekmektedir (French ve Coppage, 2003: 112). Egitimciler, analitik / elestirel diisiinme,
yazili iletisim, sozIi iletisim, bilgisayar teknolojisi, karar verme, kisiler aras1 beceriler, siirekli
ogrenme, takim caligmasi, liderlik, risk analizi ve miizakere gibi becerileri gelistiren bir
strateji benimsemelidir. Lisans programlari i¢cin miifredat tasarlanirken, dersler bir dizi teknik
kural olarak 6gretilmemeli, mesleki sinavlara odaklanilmamali, gercek hayattan ornekler
kullanilarak ve kiiresel perspektifler vurgulanarak Ogrenciler daha genis is alanlarma
acilmalidir. Egitimciler, muhasebe elemaninin gelecekte ne yapmasi gerekecegine daha ¢ok
agirlik vermeli, yani verileri kaydetmenin Otesinde analiz vurgulanmalidir (Mohamed ve
Lashine, 2003: 10).

Miifredatin ve ders igeriklerinin gelistirilmesi i¢in asagidaki stratejiler onerilmektedir
(Mohamed ve Lashine, 2003: 10).

- Se¢meli derslerin sayis1 ve ¢esitliligi arttirilmalidir.

- Gergek is hayatindaki olay ve problemleri simiile eden ve bu problemleri ¢6zmek
icin beceri ve yaklasimlarin gelistirilmesini destekleyen olay analizleri kullanilmalidir

- Staj programi sadece bir egitim programi olarak degil, bir isletmenin karsilastigi
sorunlar1 gorerek ise katkida bulunma firsati olarak degerlendirilmelidir.

- Muhasebe egitiminin miisteri odakliligmni artirmak i¢in is diinyasindan kisiler
miifredat tasarim komitelerine dahil edilmelidir.

- Miizakere becerileri, catisma yonetimi ve kriz yonetimine iligkin dersler yer almalidir

Teknolojideki hizli degisim nedeniyle gelismelere ayak uydurmak icin miifredati
giincellemek zorunludur. Bu baglamda, miifredat tasariminin ve 6gretim yontemlerinin piyasa
ihtiyaglarina bagli olarak periyodik olarak goézden gecirildigi degisim odakli bir miifredat
gelistirmek etkili bir strateji olabilir (Mohamed ve Lashine, 2003: 10).

7.2. Ogretme Paradigmasindan Ogrenme Paradigmasina Gecis

Etkili bir 6grenme ortami, mesleki becerileri gelistirmek icin belirli bir 6gretme
stratejisinin  kullanilmasini gerektirmez. Pedagojik yaklasimin basarisinin gergek olgiitii,
bilginin verilme bi¢ciminden bagimsiz olarak dgrencilerde gerceklesen 6grenme seviyesidir
(French ve Coppage, 2003: 112). Ogretim ve dgrenim arasinda ayrim yapmak ¢ok dnemlidir.
Bir 6grenciye bir sorunun nasil ¢oziilecegi gosterildiginde dgretim; 6grenci kendi problemini
nasil ¢ézecegini belirlediginde ise 6grenim gergeklesir (Mohamed ve Lashine, 2003: 9).

Muhasebenin sosyal, ahlaki, kiiltiirel ve politik agilardan toplumu etkileyen ve
toplumdan etkilenen bir yap1 olarak anlasilmasi ve iist diizey genel yetkinliklerin
gelistirilmesi, 6grencilerde derinlemesine dgrenmeyle miimkiindiir. Derinlemesine 6grenme,
icerigin ezberlenmesi ve aynisinin yeniden yapilmasi ile karakterize edilen si1§ O0grenme
yaklasimlariyla karsilastirildiginda, duyu ve anlam yaratma arayisi ile 6zdeslesmistir. Basarili
derin 6grenme stratejileri, fikirleri tecriibe ile iliskilendirmeyi, bulgular1 ayrigtirmayi, kaliplar:
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ve ilkeleri tanimlamayi, farkli bilgi alanlar1 arasindaki karsiliklr iligkileri anlamay ve ilkeleri
yeni durumlara uygulamayi icerir (Boyce vd., 2012: 55).

Ogretim elemanlar, ezberlemeye ve ders kitabr kullanimma bagimli olmayan, yaratici
bir 6grenme siirecine uyum saglamalidir. Bu siire¢, takim ¢alismasia dayanmali, 6grencileri
gercek sirketlere, gergek olay analizlerine, s6zlii sunumlara, derslere is hayatindan
profesyonelleri katmaya ve teknolojiyi kullanmaya yonlendirmelidir (Mohamed ve Lashine,
2003:9).

7.3. Teknolojiyi Anlama ve Teknolojiden Yararlanma

Teknoloji, i modellerini ve islemleri daha karmasik hale getirmis, iirlin Omriini
kisaltmis ve is diinyasindaki dinamik degisimin etkinlestirilmesini saglamistir (Mohamed ve
Lashine, 2003: 11). Aninda geribildirim ve cevap talebi olusturmustur (French ve Coppage,
2003: 113). Derslerde teknolojinin, bir muhasebe elemanimin ¢alisma seklini, bilgi saglama ve
bilgiyi kullanma bi¢imini nasil degistirdigini ve degistirmeye devam edecegi vurgulanmalidir.
Ogrenciler, drnegin, teknolojinin bilgi edinme maliyetini nasil diisiirdiigiinii anlamali, ucuz
bilginin ¢aligma hayatinda ne anlama geldigini bilmelidirler. Ayrica, giinliik iletisimden, karar
alma i¢in gerekli bilgilerin edinilmesine, stratejik ortakliklarin olusturulmasina kadar her tiirlii
faaliyet ve olayda teknolojinin isletmeye nasil yardimci oldugunu ve isletmeyi nasil
yonlendirdigini anlamalidirlar.

Muhasebe egitiminde ve 6grenci becerilerinin gelistirilmesinde teknoloji kullaniminda
yaratici olmak gerekmektedir. Ornegin, belirli bir muhasebe alanindaki uzmanlarla interaktif
dersler yapilabilir ya da smirli kaynaklar yliziinden agilamamis olan bazi se¢meli dersler
acilabilir (French ve Coppage, 2003: 113).

8. SONUC

Isletmelerde iistiin performansa ulasmanm temel kaynagi uygun yetkinliklere sahip
calisanlardir. Kiiresel is diinyasmnin kapsami ve dinamikleri, muhasebe ¢alisanlarinda
bulunmasi gereken yetkinliklerde degisikliklere neden olmustur. Glinlimiizde isverenler,
calisanlarinin belirli teknik bilgi ve sektor bilgisine sahip olmanin yani swra “kaliplarin
disinda” diisiinmelerini saglayan ¢esitli genel yetkinliklere sahip olmalarini1 beklemektedirler.
Geleneksel muhasebe programlari 1iyi bir muhasebeci olusturabilirken, is diinyas1
isletmelerine deger katabilecek ¢ok yonlii bir ¢alisan istemektedir.

Muhasebe egitiminin kalitesi, muhasebe mezunlarinin degisen pazar taleplerini
karsilama derecelerine baglidir. Muhasebe calisanlarinin deger teklifi, veriyi elde etmek ve
analiz etmek, ilgili bilgileri biitiinlestirmek, Orgiitin hedeflerini destekleyen karar alma
stireclerine katilmak ve sonuglarin farkli paydas gruplar: iizerindeki etkilerini izlemek i¢in
yetkinliklerini biitlinlestirebilme yeteneginden kaynaklanmaktadir. Farkli yetkinliklerin
varligl, is hayatindaki farkl nitelikteki zorluklarin listesinden gelmeye yardimer oldugu i¢in
isverenler tarafindan gerekli goriilmektedir.

Kiiresel ve dijital caga ayak uydurmasi ve degisen paydas taleplerine cevap

verebilmesi i¢in muhasebe egitiminde degisiklik ihtiyaci, 6zellikle son yillarda siklikla dile
getirilmektedir. Bu baglamda beceri ve yetkinliklere daha fazla odaklanma, daha entegre
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ogrenme, degerlendirme yoluyla daha fazla hesap verebilirlik ve yasam boyu 6grenim
vurgusu da dahil olmak iizere, yiiksek 6gretimin degismesi gerektigi vurgulanmaktadir.

Bu calismada muhasebe yetkinliklerine iligkin teorik altyapi ortaya konulmustur. Bu
baglamda ¢alismanin kisiti, literatiir taramasina dayali nitel bir ¢alisma olmasidir. Tiirkiye’de
yetkinlikler baglammda muhasebe egitiminin igveren beklentilerini karsilama yeterliligini ve
muhasebe ders programlarinin yetkinlik kazandirma derecesini 0lgen nicel ¢aligmalar farkli
arastirmalarin konusu olabilir.
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