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Internet’in ortaya ¢ikmasi ve kullamminin yayginlasmasi ile birlikte
elektronik yolla yapilan islemler de giin gegtikce artmaktadir. Yiiz yiize
akdedilen akitlerin yerini elektronik iletisim kullanilarak akdedilen akitler; el
yazisi ile imza atma sartinin yerini elektronik imza; kagit iizerine akdedilen
akitlerin yerini elektronik akitler ve geleneksel ticaretin yerini elektronik
ticaret almistir. Bu baglamda, kisilerin yiiz yiize gelerek akdettikleri yazih
akitlerin kurulmasi ve ifasi i¢in getirilen kurallarin elektronik iletisim yolu
kullanilarak akitlerin kurulmasma ve ifasina nasil uyarlanacagini gdsteren
kurallara duyulan ihtiyag agiktir.

Gerek devletler gerek Birlesmis Milletler (BM) ve Avrupa Birligi (AB),
bu gelismelere duyarsiz kalmayip, elektronik ticaretin yapilmasi éniindeki
engellerin kaldirilmasi ve uygulamalarin yeknesaklagsmasi amaciyla ¢esitli
hukuki diizenlemeler yapmaktadirlar.

Anahtar Soézciikler: Elektronik iletisim, elektronik akit, elektronik
ticaret, icap ve kabul, teknolojik tarafsizlik, fonksiyonel esitlik
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ABSTRACT

With the emergence of the Internet and with its widespread use,
electronic transactions began increasing day by day. Face to face contracts
are gradually replaced by contracts which are concluded by way of using
electronic communications. Instead of hand-writing signature, electronic
signature is utilized. Thus, contracts, which are drawn up on paper, are
replaced by electronic contracts. In this sense, traditional way of doing
commerce is increasingly giving place to electronic commerce. In this
context, it is obvious that legal norms, which are adopted for establishing
traditional contracts and for fulfilling the obligations resulted therefrom,
must be realigned with this new development. In other words, new legal
rules should be adopted in order to determine how electronic contracts will
be made and how obligations will be fulfilled.

States, as well as the United Nations and the European Union, could not
remain unconcerned with this new development. Thus, all of these
organizations have been introducing new legal regulations concerning
electronic contracts with a view to eliminating all possible barriers on
electronic commerce and to uniform the practice.

Keywords: Electronic communication, electronic contract, electronic
commerce, offer and acceptance, technological neutrality, functional
equality.

GIRIS
Birlesmis Milletler (BM) Uluslararasi Ticaret Hukuku Komisyonu
(UNCITRAL), elektronik iletisim kullanilarak yapilan ticarete ve “elektronik

ticaretin hukuki araci olan elektronik sézlesmelere™ iliskin olarak gesitli
hukuki metinler hazirlamustir.? S6z konusu metinler arasinda, 1985 yilinda

! Giingér, Giilin. (2002). Yeni Diizenleme Caligmalarinda Elektronik Akitlerin Kurulusu ve
Click-Wrap Yazilim Lisans1 Sozlesmelerinde Hukuk Secimi Kaydi, Ankara Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 51/1, s. 2. (Click-Wrap).

Birlesmis Milletlerin konuyla ilgili muhtelif caligmalarmnim yaninda Avrupa Birligi de
hukuki metinler hazirlamistir. S6z konusu metinler, Elektronik Ticaret Direktifi ve Mesafeli
Sozlesmeler Direktifi’dir. Elektronik Ticaret Direktifi i¢in bkz., OJ L 178, 17.7.2000, p. 1-
16, Directive 2000/31/EC of the European Parliament and of the Council of 8 June 2000 on
certain legal aspects of information society services, in particular electronic commerce, in
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kabul edilen “Bilgisayar Kayitlarimin Hukuki Degeri Uzerine Tavsiye
Karar” 3; 1996 yilinda kabul edilen “Elektronik Ticaret Model Kanunu”4;
2001 yilinda kabul edilen “Elektronik imza Model Kanunu™ ve 2005 yilinda
kabul edilen “Milletleraras1 Akitlerde Elektronik fletisimin Kullanilmasina
Dair Birlesmis Milletler Sézlesmesi”® bulunmaktadur.

Soézlesme, Komisyon biinyesinde elektronik ticaret ve elektronik imza
ile ilgili model kanunlarin yaninda, elektronik akitler hakkinda yeknesak
kurallar getirmek igin hazirlanan ilk metindir.” Heniiz yiiriirliige girmese de,

the Internal Market (‘Directive on electronic commerce'), Direktif’in tam metnine 10
Agustos 2010 tarihinde http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0031:EN:NOT adresinden
erisildi. Mesafeli S6zlesmeler Direktifi i¢in bkz., OJ L 144, 4.6.1997, Directive 97/7/EC of
the European Parliament and of the Council of 20 May 1997 on the protection of
consumers in respect of distance contracts, Direktif’in tam metnine 10 Agustos 2010

tarihinde http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31997L007:EN:NOT  adresinden
erisildi.

® AICN.9/265 UNCITRAL Recommendation on the Legal Value of Computer Records,
Tavsiye Karari’nin tam metnine 10 Agustos 2010 tarihinde
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/computerrecords-e.pdf adresinden
erisildi.

4 UNCITRAL Model Law on Electronic Commerce with Guide to Enactment, Model
Kanunu’nun tam metnine 10 Agustos 2010 tarihinde

http:/mmw.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/05-89450 Ebook.pdf adresinden erisildi
5 UNCITRAL Model Law on Electronic Signatures with Guide to Enactment, Model
Kanunu’nun tam metnine 10 Agustos 2010 tarihinde
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/ml-elecsig-e.pdf adresinden erisildi.
United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International
Contracts (CUECIC), So6zlesme’nin tam metnine 8 Agustos 2010 tarihinde
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/06-57452_Ebook.pdf adresinden
erisildi.
Sézlesmenin isminde “elektronik iletisim kullanilarak yapilan milletleraras: akit” ifadesi
kullanilmaktadir. Bu ifade, elektronik akit kavramma karsilik geldigi igin c¢alisma
kapsaminda, elektronik akit tabiri kullanilacaktir.
Elektronik akitlerin tanimi, i¢ hukuk diizenlemelerinde ve uluslararasi belgelerde
yaptlmamugtir. Nitekim elektronik akitlerin tanimina dolayli olarak BM ve AB
diizenlemeleri ile Tiirk hukukunun mevcut hiikiimlerinin incelenmesi ile ulasilabilmektedir.
UNCITRAL biinyesinde, devletlere yol gostermek amaciyla hazirlanan ve elektronik
akitlere dogrudan uygulanma niteligine sahip olmayan Elektronik Ticaret Model
Kanunu’nun taraf iradelerinin elektronik yolla gonderilen, alinan ve saklanan bilgi olan veri
mesajlari ile agiklanabilecegi hiikmiinden (m. 2, 11) hareketle yorum yapilmaktadir. Anilan
hiikiimden, elektronik akdin, veri mesaji ile kurulan akit oldugu sonucu ¢ikmaktadir.
Ayrintili bilgi i¢in Zaremba, Jochen (2003). International Electronic Transaction Contracts
Between US and EU Companies and Customers. Connecticut Journal of International Law,
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Sozlesme’nin, devletlerin dis ticaretinin gelisiminde etkin rol oynayan
elektronik ticaret alaninda karsilagilan veya karsilagilabilecek engellerin
kaldirilmasina yonelik maddi kurallar getirmesi nedeniyle Onemi
artmaktadir.

Tirkiye, So6zlesme’yi heniliz imzalamamistir. Buna karsin, elektronik
akitlerle ilgili ileride yapilmasi gereken muhtemel diizenlemelerde,
S6zlesme’nin ve model kanunlarin dikkate alinmas1 yerinde olacaktir.

Caligma kapsaminda, Sozlesme hiikiimlerinin tek tek ve madde
gerekgeleri ile birlikte degerlendirilmesi amaglanmaktadir. S6z konusu
degerlendirme yapilirken, So6zlesme’nin maddi hiikkiimleri ile Tirk
hukukundaki mevcut diizenlemeler ve bu diizenlemelerde yer alan
noksanliklar hakkinda o6gretide savunulan goriigler ayrintiya girilmeden
incelenecektir.

A. Sozlesme’nin Hazirlanmasi ve Yiiriirliige Girmesi

Yiiz ylize ve telefonla iletisimden elektronik iletisime gecis siirecinde,
uygulamada cesitli ihtilaflar meydana gelmektedir.? Séyle ki, milletlerarasi

18, s. 486; Falcioglu, Mete Ozgiir. (2004). Karsilastirmali Hukuk ve Tiirk Hukukunda
Elektronik Satim Sozlesmesi ve Kurulusu (1.bs). Ankara: YetkinYaynlari, s. 63—65.

AB diizenlemelerinde elektronik akdin tanimi, Elektronik Ticaret Direktifi, s6z konusu
Direktifin yaptig1 atif ile 98/34 Teknik Standard ve Diizenlemeler ile Bilgi Toplumu
Hizmetleri Alaninda Bilgi Saglama Prosediirlerini Saptayan AB Direktifi (OJ L 0034,
22.06.1998, 10 Agustos 2010 tarihinde http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/consleg/1998/L/019981L.0034-20070101-en.pdf
adresinden erigildi) ve Mesafeli Sozlesmeler Direktifi hiikiimlerinden yola ¢ikilarak
yapilmaktadir. Anilan direktiflerin hiikiimleri birlikte degerlendirildiginde, “elektronik akit,
elektronik yolla {icret karsiliginda hizmeti alanin talebi {izerine mesafeli olarak kurulan
akittir.” Ayrintili bilgi i¢in Falcioglu, s. 65-70.

Tirk hukukunda ise, Ogretide “elektronik akit, bilgisayar ve iletisim aglari araciligiyla
elektronik yoldan girisilen hukuki islemler” seklinde tanimlanmistir. Giling6r, Giilin.
(1997). Internet Yoluyla Girisilen Elektronik Tiiketici Akitleri ve Milletlerarast Ozel
Hukukta Tiiketicinin Korunmasi, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 46, s.101.
(Tiiketici).

5070 sayili Elektronik Imza Kanunu’nda elektronik akitlerin tanimi yapilmazken, Elektronik
Veri, Elektronik Sézlesme ve Elektronik imza Kanunu Tasaris1 Taslagi’nin 11. maddesi,
elektronik s6zlesmeyi, taraflarca aksi kararlastirilmadikca, bir s6zlesmede icap ve kabuliin
elektronik veri yoluyla yapilabildigi sdzlesme olarak tarif etmistir. Taslagin tam metni i¢in
bkz., Tiirkiye Cumhuriyeti Dig Ticaret Miistesarlig1 resmi internet sitesi, 20 Ekim 2010
tarihinde http://www.e-ticaret.gov.tr/hukuk/taslak _nisan2002.htm adresinden erisildi.

® Smith, Sarah E. (2007). The United Nations Convention on the Use of Electronic
Communication in International Contracts (CUECIC): Why It Should Be Adopted and
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ticaret hayatinda, yazili sekilde yapilmayan akitlerin nasil kurulacagi,
taraflarin imzalarinin nasil olacagi ve bir mahkemenin elektronik delilleri
nasil degerlendirecegi sorunlari, gittikge artmaktadir. Bu sorunlara cevap
aramak icin Birlesmig Milletler Uluslararasi Ticaret Hukuku Komisyonu,
2001 Haziran ayinda diizenlenen 34. Oturumunda, elektronik ticarette
karsilasilan engelleri kaldirmak tizere bir Calisma Grubu kurulmasi ve bu
grubun taslak bir metin hazirlamasi kararim almistir.’

Taslak metnin hazirlandig siirecte, Milletleraras1 Ticaret Odas1 (MTO)
Ticaret Hukuku Komisyonu ve Elektronik Ticaret Komisyonu (Commission
on Commercial Law and Practice and Commission on E-Business, IT and
Telecoms) kendi gorislerini bildirmek tizere ICC eTerms 2004 raporunu
yaymlamigtir. S6z konusu raporda MTO, So6zlesme’nin elektronik akitlerin
hukuki gecerliligini tanimast ve elektronik akitlerde irade muhtariyeti
ilkesine onem vermesi gerekgeleriyle Sozlesme’ye destek verecegini beyan
etmistir. Ayrica bahse konu raporda, Sozlesme’nin elektronik akitlerin
kurulmasi ve ifas1 asamasinda ortaya ¢ikabilecek muhtemel hukuki sorunlara
¢coziim getirmesiyle elektronik ticaretin gelisimine katki saglayacagina
6nemle deginilmistir."®

Yaklasik dort yilda hazirlanan Sézlesme, 23 Kasim 2005 tarihli BM
Genel Kurulu Kararn ile onaylanmis ve Sozlesme’nin 16. maddesinde
belirtildigi lizere 16 Ocak 2006—16 Ocak 2008 tarihleri arasinda tiim
Devletlerin imzasina ac¢ilmistir. S6zlesmenin imzaya acildig iki yillik siireg
icinde Sozlesme’yi on sekiz devlet imzalamistir: Cin, Filipinler, Honduras,
fran, Karadag, Kolombiya, Giiney Kore, Liibnan, Madagaskar, Orta Afrika
Cumhuriyeti, Panama, Paraguay, Rusya Federasyonu, Senegal, Sierra Leone,
Singapur, Sri Lanka, Suudi Arabistan. Sozlesmeyi imzalayan devletlerden
sadece Honduras ve Singapur™' katilim belgelerini BM Genel Sekreterligi’ne

How It Will Affect International E-Contracting, Southern Methodist University Science &
Technology Law Review, 11, s. 135.

® Explanatory Note by the UNCITRAL secretariat on the United Nations Convention on the
Use of Electronic Communications in International Contracts, 1 Ekim 2010 tarihinde
http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/06-57452_Ebook.pdf adresinden
erisildi, par. 24 (Explanatory Note).

10 UNCITRAL Resmi Internet Sitesi Endorsement by International Chamber of Commerce
(ICC) - USCIB Press Release, 1 Ekim 2010 tarihinde
http://www.iccwbo.org/policy/ebitt/icchgdi/index.html adresinden erisildi.

1 Singapur, Sézlesme’yi onayladiktan sonra beyanda bulunarak, Sézlesme’nin gayrimenkul
satigina, vasiyetnamenin diizenlenmesine ve ifasina, temsilci yetkilendirmesine iliskin

333


http://www.uncitral.org/pdf/english/texts/electcom/06-57452_Ebook.pdf
http://www.iccwbo.org/policy/ebitt/icchgdi/index.html
http://www.iccwbo.org/policy/ebitt/icchgdi/index.html
http://www.uscib.org/index.asp?documentID=3502
http://www.iccwbo.org/policy/ebitt/icchgdi/index.html

Milletleraras1 Akitlerde Elektronik Iletisimin... AUHFD, 63 (2) 2014: 329-364

tevdi etmislerdir. Ancak Sozlesme’nin yiiriirliige girmesi igin ii¢ devletin
taraf olmas1 gerektiginden, S6zlesme heniiz yiiriirlik kazanamamaistir. Buna
karsin, Sozlesme’nin imzaya acildig1 siire icerisinde belirli gerekcelerle
So6zlesme’yi imzalayamayan devletler, siirenin bitiminden sonra da
Sozlesme’yi imzalayabileceklerdir.'?

Sozlesme, devletlerin yaninda bolgesel ekonomik isbirligi orgiitlerinin
de katilmina acgiktir (m.17)."® Sézlesme'ye bolgesel ekonomik isbirligi
Orgiitiiniin iiyesi olan devletler ayr1 sekilde taraf olmamakta; bolgesel
ekonomik igbirligi orgiitii tek basina taraf olmaktadir. S6zlesme hiikiimleri,
bolgesel ekonomik isbirligi orgiitlerine ve Akit Devletlere esit bigimde
uygulanmakta; bolgesel ekonomik isbirligi orgiitleri, Akit Devletlerle ayni
hak ve yiikiimlilige tabi olmaktadir (m.17/1, 3). Sozlesme’yi heniiz
imzalayan bolgesel ekonomik isbirligi orgiitii bulunmamaktadir.

Sozlesme’nin 23/1. maddesinde, isbu S6zlesme’nin onay, kabul, uygun
bulma veya katilim belgesinin teslim giliniinii izleyen altinci ayin bitimini
takip eden aymn ilk giinii yirirliige girecegi hitkkme baglanmstir.
So6zlesme’ye taraf olan en az ili¢ imzaci devletin S6zlesme’ye katilim, onay,
kabul veya uygun bulma niyetlerini iceren belgeyi, Sozlesme’nin tevdi
makami olan BM Genel Sekreterligi’ne iletmesiyle Sozlesme yiirtirliige
girecektir.

sozlesmelere ve resmi senedin ifasina uygulanmayacagini belirtmistir. UNCITRAL Resmi
Internet Sitesi, Status kismu, 1 Ekim 2010 tarihinde
http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral_texts/electronic_commerce/2005Convention_st
atus.html adresinden erisildi.

12 By gerekgeler, bir Devletin, Sézlesme’nin imzaya agildig1 siireyi kagirmasi veya Devletin
kendi ulusal sartlarinin S6zlesme’yi imzalamasina engel olmasidir. Explanatory Note, par.
256.

3 {lgili madde sbziinde dikkati ceken husus, Sozlesme’nin biitiin uluslararasi Srgiitlerin
katilimina agik olmayip; daha sinirlayici bir ifadeye yer vermesidir. Sézlesme kapsaminda
“bolgesel ekonomik isbirligi Srgiitiiniin” tanimi yapilmamaktadir. Buna karsin, “bolgesel
ekonomik igbirligi 6rgiitii” olarak nitelendirmek i¢in bu tarz orgiitiin kurulusu, iki temel
unsuru ihtiva etmelidir. S6z konusu unsurlardan ilki, ortak bir amacin gerceklestirilmesi
icin belirli bir bolgede bulunan devletlerin bir araya gelmeleri; ikincisi, ortak bir amacin
gergeklesmesinde, devletlerin sahip olduklar1 ve bu amagla irtibatli olan yetkilerini, orgiite
devretmeleridir. Explanatory Note, par. 258. Bolgesel ekonomik isbirligi orgiitleri, iiyesi
olan devletlerin kendilerine devrettikleri yetkilerin hangileri oldugunu, imza, onay, kabul,
uygun bulma veya katilma aninda tevdi makamina beyan ederler. Ayn1 sekilde yetki devri
bakimindan degisiklik oldugunda da yine tevdi makamina beyan etmelilerdir (m.17/2).
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Sozlesme yiiriirliige girdikten sonra her bir Akit Devlet igin 23/2.
maddesinde belirtildigi lizere, S6zlesme, onay, kabul, uygun bulma veya
katilim belgesini teslim giiniinii izleyen altinci ayin bitimini takip eden ayin
ilk gilinlinden itibaren baglayici olacaktir.

B. Sozlesme’nin Yapisi

Sozlesme, bir 6ns6z ve dort boliim halinde diizenlenmis olup; yirmi bes
maddeden olugmaktadir. I. boliim, So6zlesme’nin uygulama alanini ve
uygulama alani1 disinda kalan konular diizenlemistir (m.1-3). II. bdliimde,
genel hiikiimlere ve So6zlesme’de kullanilan terimlerin tanimlara yer
verilmistir (m.4—7). III. boliim, milletleraras: akitlerde elektronik iletisimin
kullanimina; bir diger ifadeyle, elektronik akdin yasal olarak taninmasina,
elektronik akitlerin sekline, elektronik akitlerin kurulmasi igin elektronik
verinin gonderilme ve alinma anina, elektronik iletisime geciste davet ve
otomatik davet sistemlerinin kullanilmasina iliskin hiikiimler igerir (m.8-14).
IV. bolim ise, Sozlesme’nin yiiriirliige girmesi, feshi, akit devletlerin ve
bolgesel ekonomik igbirligi oOrgiitlerinin Sozlesme hiikiimlerine iligkin
bulunabilecekleri beyanlar hakkinda hiikiimleri i¢eren sonu¢ bdoliimiidiir
(m.15-25).

C. Sozlesme’nin Amaci ve Dayandigi Temel ilkeler

Gilinimiizde elektronik yollarla mal ve hizmet taleplerinin
kargilanmasina yonelik akitlerin kurulmasi ve ifas1 sirasinda ortaya ¢ikan
hukuki engeller ve bosluklar karsisinda devletlerin hukuki diizenleme yapma
ihtiyact ortaya ¢ikmigtir. S6zlesme, devletlerin ortak menfaatleri temelinde,
esitlik ve gliven ortaminin ve ticari ongoriiniin yaratilmasi ile s6z konusu
ihtiyaci gidermeyi amag edinmistir.**

Bu dogrultuda Sozlesme, farkli hukuki, sosyal ve ekonomik sistemlere
sahip olan devletlerin, ortak bir zeminde bulustuklarlls, akit olsun olmasin
biitiin devletler i¢in yeknesak maddi kurallar getirmek igin hazirlanmigtir.
Bahse konu yeknesak kurallar kabul edilirken, teknolojik tarafsizlik ve

14 AJRES/60/21 United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in
International Contracts Resolution adopted by the General Assembly, 9 Aralik 2005, par.
2, 3, UNCITRAL Resmi sitesi,

1 Ekim 2010 tarihinde http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N05/488/80/PDF/N0548880.pdf?OpenElement  adresinden
erisildi (Resolution).

15 CUECIC Preamble, par. 6.
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fonksiyonel esitlik ilkeleri esas alinarak, elektronik akdin taraflarmin
herhangi bir elektronik aracin seciminde sahip olduklar1 6zgiirliige de saygi
duyulmustur. *°

Sézlesme’nin hedefine ulagmasi i¢in esas alinan ilk ilke teknolojik
tarafsizlik ilkesidir. Teknolojik tarafsizlik ilkesi, elektronik verinin
gonderilmesi, saklanmasi ve alinmasi sirasinda tiim teknolojik araclarin
kullanilmasina imké&n veren bir ilkedir. Bu ilkenin temel alinmasi ile
elektronik verinin iletimi ve saklanmasi sinirli araglar iizerinden olmayip,
teknolojinin gelisimine uyum saglanarak her tiirlii teknolojik aracglarla
gergeklesebilecektir.'’

Sozlesme’nin hedefine ulasmasi i¢in esas aliman bir diger ilke,
fonksiyonel esitlik ilkesidir. Fonksiyonel esitlik ilkesi, elle yazilan belge ile
elektronik belge arasinda ve elle atilan imza ile elektronik imza arasinda
esitligin kurulmasi anlamindadir.® S6z konusu ilke ile elle yazilan belgeler
icin getirilen kurallarin, elektronik yolla yapilan belgeler igin de
uygulanmasi; bdylece elektronik belgelerin aynen elle yazilan belgeler ile
ayni seviyede taninmasi saglanmaktadir.”® Sozlesme’nin dayandigi soz
konusu temel ilkeler sayesinde elektronik akitlerin sirf elektronik yapiya
sahip olmalar1 nedeniyle gecersiz sayilmalar1 engellenmis olacaktir (m.8).

Soézlesme’nin, elektronik akitlerin kurulmasi i¢in aranacak sekil sartlari,
taraflarin iradelerinin niteligi, elektronik akitlerin kurulmasi i¢in verilerin
gonderilme ve alinma anmin ve yerinin belirlenmesi, elektronik iletisim
sirasinda hata yapilmasi durumunda nasil geriye doniilecegi sorunlarina
iligkin maddi milletlerarasi 6zel hukuk kurallar1 ihtiva etmesi, yukarida
bahsedilen hedeflere ulagsmasini kolaylastiracaktir.

D. Sozlesme’nin Uygulama Alam

So6zlesme’nin, hangi hallerde uygulama alani bulacagi, 1. bdliimiinde
kapsamli olarak diizenlenmistir. Sozlesme’nin uygulama alam1 disinda
birakilan konular ise S6zlesme’nin 2. maddesinde hiikiim altina alinmustir.

16 CUECIC Preamble, par. 5.

7 Explanatory Note, par. 47,48.

18 Kuczerawy, Aleksandra. (2007). United Nations Convention on the Use of Electronic
Communications in International Contracts, University of Wroclaw, Bulletin of the
Research Center for Legal and Economic Issues of Electronic Communication, 1/2007, s. 5.

1% Explanatory Note, par. 51.
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1. Genel Olarak

Sozlesme’nin uygulama alani, 1. maddede gdsterilmistir. Bu hiikme
gore,

1. “Isbu Sozlesme, isyerleri farkli devletlerin iilkesinde bulunan taraflar
arasinda akdin kurulmast ve ifasi sirasinda elektronik iletisimin
kullanilmasina uygulanir.

2. Taraflarin igyerlerinin ayr1 devletlerin iilkesinde bulunmasi olgusu,
sozlesmeden veya sdzlesmenin akdi sirasinda veya oncesinde gergeklesen
goriigmelerden veya verilmis olan bilgilerden anlagilmadik¢a dikkate
almmmaz.

3. Bu Sézlesme’nin uygulanmasinda ne taraflarin vatandagligl ne tacir
olup olmadiklar1 ne de akdin adi veya ticari nitelikte olmas1 dikkate alinir.””*°

S6z konusu hiikiim 15181inda, S6zlesme’nin uygulanmasi sartlar1 sdyle
tespit edilebilir:

a. “Sozlesme, farkl devietlerde isyerleri bulunan taraflar arasindaki
akitlere uygulanir”

Soézlesme’yi uygulayabilmemiz igin sdz konusu ilk sartta, iki kavram
iizerinde durulmasi gerekmektedir. ilk kavram, “taraf’ kavrami; diger
kavram, “isyeri” kavramidir.

Ilk olarak, taraflar kimlerdir? Elektronik akit kurulurken, elektronik
sekilde yapilmayan akitler de oldugu gibi icapta bulunan® ve muhataptan
olugan iki taraf s6z konusudur. Elektronik akitte ilk taraf, icapta bulunandir.

2085z konusu hiikmiin terciimesi igin benzer hiikiim olmasi nedeniyle 1980 tarihli
Milletleraras1 Mal Satimina Iliskin Sézlesmeler Hakkinda BM Sézlesmesi/ Viyana Satim
So6zlesmesinin (United Nations Convention on Contracts for the International Sale of
Goods) Tiirk¢eye terciimesi esas alinmustir. S6z konusu Soézlesmeye yapilan atiflar igin
maddelerin Tiirkce terciimesi igin bkz., Milletleraras1 Mal Satimina Iliskin Sézlesmeler
Hakkinda Birlesmis Milletler Antlagmasina Katilmamizin Uygun Bulunduguna Dair
Kanun Tasarist ve Disisleri Komisyonu Raporuna (1/338), 20 Nisan 2012 tarihinde
http://www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem23/yil01/ss61.pdf adresinden erisildi.

21 Sgzlesme kapsaminda, “originator of electronic communication” tabiri kullanilmaktadir. Bu
terimin Tiirkge karsilifi, elektronik iletisimi meydana getiren taraf olmaktadir. Calisma
kapsaminda, daha anlasilir olmasi nedeniyle, s6z konusu tabir yerine “icapta bulunan”
ifadesi kullanilacaktir. 6098 sayili Tirk Borglar Kanununda ise “Oneren” tabiri
kullanilmaktadir. R.G. 04.02.2011- 27836.
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Icapta bulunan, elektronik iletisim yoluyla veriyi, depolamadan once
olusturan veya gdnderen kisidir. Ilgili tanima, verinin bir baskas tarafindan
ilgili kisi adina olusturulmasi veya gonderilmesi durumunda, adina olusturan
veya gonderen kisi de dahildir (m.4/d). Buna karsin, elektronik verinin
olusturulmasinda veya gonderilmesinde araci olarak davranan kisi, icapta
bulunan olarak kabul edilmemektedir. Araci sifatin1 haiz olanlara 6rnek
olarak, sunucu® (server) verilmektedir. Sozlesme, onlarin rollerini yok
saymamakta; sadece onlarin hak ve yiikiimliiliiklerini diizenlememektedir.”®
Elektronik akitte diger taraf, muhataptir. Muhatap, icapta bulunanin
olusturdugu veya gonderdigi veriyi almasini arzu ettigi taraftir (m.4/e). So6z
konusu tanimda belirleyici 6ge, icapta bulunanin niyetidir.?* Araci olarak
davranan kisi, muhatap sifatin1 haiz degildir.

Burada bahsedilmesi gereken bir diger husus ise, icapta bulunan ile
muhatabin ayni kisi olma olasiliginin oldugudur. Eger icapta bulunan
kendisinin olusturdugu elektronik veriyi, yine kendisi saklama niyetindeyse,
icapta bulunan ile muhatap ayni kisi olmaktadir. %

Ikinci olarak, isyeri ne demektir? Isyeri, S6zlesme’nin 4/h. maddesinde
tammlanmaktadir. {lgili hiikkme gére isyeri, taraflarin ekonomik faaliyetlerini
devamli olarak siirdiirdiikleri yer demektir. internet iizerinden, farkl iilkelere
iriin satig1 yapan bir saticinin, sattigi triinleri de farkli tllkelerden sevk
ederek siparislerini yerine getirmesi durumunda, saticinin igyerinin konumu
neresi sayilacaktir?®® Bu tiir Internet iizerinden yapilan milletlerarasi unsur
tagiyan akitlerde veya islemlerde, akdin kurulus yerinin veya islemin
yapildig1 yerin tespiti zor olmaktadir. Bu zorluga ve belirsizlige paralel
olarak, uyusmazlik ortaya ciktiginda, uygulanacak hukuk ve yetkili
mahkeme konularma iliskin belirsizlikler de meydana gelecektir.?’ Bu
baglamda, taraflarin bulundugu yerin tespit edilmesi gerektiginden,
Sozlesme’nin 6. maddesi, karsi tarafin aksini ispat edecegi bir karine

22 Sunucu, Tirk Dil Kurumu Sézliigiinde, bir agda diger kullanicilar tarafindan erisilen
kaynaklar1 barindiran bilgisayar olarak tanimlanmustir. Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkge
SozIigi, 25 Mart 2014 tarihinde www.tdk.gov.tr adresinden erisildi.

28 Explanatory Note, par. 99.

2 Kuczerawy, s. 11.

% Explanatory Note, par. 98.

% Explanatory Note, par. 112.

2 Explanatory Note, par. 108, 109.
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sunmaktadir. S6z konusu maddeye gore, isyerine sahip olmayan taraf aksini
ispat etmedigi silirece, igyerine sahip olan tarafin, kendi igyeri olarak
belirttigi yer, isyeri sayilacaktir. Eger taraflardan birinin birden fazla igyeri
varsa ve kendisi isyerlerinden hangisinin esas alinacagini acik¢a
belirtmemisse, akdin kurulusu sirasinda veya Oncesinde taraflarca bilinen
veya dikkate alinan kosullar degerlendirilerek, akit ile en yakin iligki i¢inde
olan igyeri esas alinacaktir (m.6/2).2 Taraflarin igyerinin bulunmamasi
durumunda, sadece gercek kisiler bakimindan Olgiit getirilerek, gercek
kisilerin mutad meskeni esas alinacaktir (m.6/3). Bahse konu maddenin
devaminda, taraflarin isyeri olarak yorumlanmamasi gereken irtibatlar
sayllmaktadir. S6z konusu irtibatlar, akdin kurulusu ile irtibati olan tarafin
kullandig1 bilgi sistemini destekleyen araglarin bulundugu yer veya karsi
tarafin bilgi sistemine ulastigi yerdir (m.6/4)°. Ayrica, her bir tarafin belirli

28 gzlesmenin 6/2. maddesi, Viyana Satim S6zlesmesi’nin 10/a maddesine dayanmaktadir.
So6zlesmenin ilgili hitkkmii, akit ile en yakin iligki iginde olan igyerini esas alirken; Viyana
Satim Sozlesmesi’nin ilgili hilkkmii, akit ve akdin ifas1 ile en yakin iligki i¢inde olan igyerini
esas almaktadir.

% $5z konusu hiikiimde gegen “information system/ bilgi sistemi” tamimi, Sozlesme nin 4/f
maddesinde verilmistir. {lgili maddeye gore, bilgi sistemi, veri mesajmin olusturuldugu,
gonderildigi, alindig1, saklanildig1 veya baska tiirlii islendigi sistemdir. Ornek olarak, bilgi
sistemi terimi ile bazi durumlarda, iletisim ag1 kastedilebilecegi gibi bazi durumlarda,
elektronik posta kutusu ve hatta faks makinesi bile kastedilebilmektedir. Explanatory Note,
par. 101.

So6zlesme’nin Agiklayict Raporu’nda, s6z konusu terimin yerine, i¢ hukuklarda “elektronik
adres” teriminin kullanildig1 vurgulanmaktadir. Explanatory Note, par. 186.

Veri mesaji terimi ise, Sozlesme’nin 4/c. maddesinde tanimlanmistir: veri mesaji,
elektronik, magnetik, optik vb. yollarla olusturuldugu, gonderildigi, alindigi, saklanildigi
bilgidir. Maddenin devam ciimlesinde nelerin veri mesaji araglart olabilecegi tahdidi olarak
sayilmigtir: Elektronik veri degisimi, elektronik posta, telgraf, teleks ve faks. Veri mesaji
yollarmin tahdidi olarak sayilmasinin gerekgesi, teknolojik ilerlemeye bagli olarak ortaya
cikabilecek her tiirlii araci kapsamasidir. Boylece fonksiyonel esitlik ilkesi, karsimiza
¢ikmaktadir. Kuczerawy, s. 11.

Sayilan veri mesaji yollarindan biri, elektronik veri degisimidir. Elektronik veri degisimi,
ticaret yapan iki kurulus arasinda, insan faktorii olmaksizin bilgisayar aglari araciligi ile
belge ve bilgi degisimini saglayan bir sistemdir. T.C. Dis Ticaret Miistesarligi, Resmi
Internet Sitesi, 1 Eyliil 2010 tarihinde http://www.e-ticaret.gov.tr/tanim/tanim.htm
adresinden erisildi. (Tirkiye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi, ayni metne su anda
ulagilabilecek adres, http://www.e-ticaret.gov.tr/index.cfm?sayfa=47732779-D8D3-8566-
452077F7C29BEBEL, Aralik 2012). Bir diger deyisle, “standart ve yapilandirilmis bilginin,
isletmelerin bilgisayar sistemleri arasinda dogrudan iletimini miimkiin kilan bir sistemdir”.
Giingor, Click-Wrap, s. 20.

Sayilan veri mesaji yollarindan bir digeri, elektronik postadir. Elektronik posta yolu ile akit
kurulumu, Internet iizerinden icapta bulunanin teklifini, karsi tarafin elektronik posta
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bir devlete ait olarak kullandigi “alan adinin” veya ‘“elektronik posta
adresinin”, o kisinin igyerinin o devletin iilkesinde bulunduguna karine teskil
etmeyecegi agikca diizenlenmigtir (m.6/5). Devletlerin kisilere “alan adi”
dagitiminda izledikleri usullerin ve sahip olduklar1 standartlarin farkli
olmasi, “alan adma” iliskin bir karinenin sevkini engellemektedir.*

S6zlesme’nin uygulanmasi igin taraflarin igyerlerinin farkli devletlerin
iilkesinde bulunmasi gerekmektedir. Ancak S6zlesme’nin 1/2. maddesi ile
taraflarin igyerlerinin ayr1 devletlerin iilkesinde bulunmasi olgusunun
sozlesmeden veya sdzlesmenin akdi sirasinda veya Oncesinde gergeklesen
goriigmelerden veya verilen bilgilerden anlagilmadikca dikkate alinmayacagi
hiikiim altina alinmigtir. S6zlesme’nin 1/1. maddesi, S6zlesme’nin, igyerleri
farkli devletlerin lilkesinde bulunan taraflar arasinda akdin kurulmasi ve ifasi
sirasinda  elektronik iletisimin  kullanilmasi  halinde uygulanmasini
diizenlemis olsa da; Akit Devletler, akdin taraflarmin her ikisinin isyerlerinin
Akit Devletlerin iilkesinde bulunmasi hilinde S6zlesme’nin uygulanacagina
iliskin beyanda bulunabilirler (m.19/1).

Bununla birlikte, Sozlesme’nin uygulanmasinda taraflardan birinin
kendi hukuk sisteminde tacir olup olmadigi veya akdin tabi oldugu hukuka
gore hukuki veya ticari akit olup olmadigi fark yaratmayacaktir.
Soézlesme’de s6z konusu diizenlemeye yer verilmesinin gerekgesi, bazi
hukuk sistemlerinin dualistik sisteme dayanmasi ve bu durumun
Sozlesme’nin uygulanmasinda ihtilafa yol agmasinin istenmemesidir.**

Sonug olarak, S6zlesme’nin uygulama alanini tespit ederken, {izerinde
onemle durulmasi gereken hususlar s6z konusudur. ilk husus, “taraflar”
ifadesi ile hem gercek kisilerin hem de tiizel kisilerin kastedilmesidir. Buna
karsin Sozlesme’de, sadece gercek kisilerden bahsedilmek istendiginde,
bunun acikca ifade edildigi goriilmektedir. Ornek olarak, elektronik iletisim
kullanilarak elektronik verinin gonderiminde hata yapilmasina iliskin 14.
madde®; taraflarin bulundugu yere iliskin 6/3. madde® verilmektedir.

adresine gondermesi sonucu iradelerin karsiliklt olarak birbirine uyumunun saglanmas ile
kurulmasidir.

%0 Explanatory Note, par. 119.

% Dualistik hukuk sistemi, taraflarin tacir olup olmadigina ve islemin adi veya ticari niteligine
gore farkli kurallara sahip olan sistemdir. Explanatory Note, par. 68.

%2 Explanatory Note, par. 58, 100. Sézlesme’nin 14. maddesi hakkinda yapilan agiklamalar
icin bkz. asa. s. 24.
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Ikinci husus, “isyeri” tabiriyle S6zlesme’nin, ticaretle baglantil akitlere
uygulanmasmimn istendigine yonelik genel bir ipucu verilse de,*
So6zlesme’nin 1/3. maddesinde, Sozlesmenin uygulanmasi i¢in taraflarin
tabiiyetinin, tacir olup olmadiklarimin ve akdin adi veya ticari nitelikte
olmasinin dikkate alinmayacag hiikiim altina alinmigtir.

Ugiincii husus, Sozlesme nin uygulanmasi igin Akit Devletlerin aksi
yonde beyani olmadik¢a, akdin taraflariin isyerlerinin her ikisinin de akit
devlet iilkesinde olup olmadigina bakilmadan farkli devletlerin iilkesinde
bulunmasinin yeterli olacagidir. Bunun i¢in taraflar arasinda bir akit devletin
hukukunun se¢ilmesi veya boyle bir hukuk se¢imi yoksa forum devletinin
milletlerarasi 6zel hukuk kurallarina gére uygulanacak hukukun ‘akit devlet’
hukuku olmas: gerekmektedir.*®> Nitekim genel olarak bir devlet, bir
uluslararasi s6zlesmeye taraf olmussa, ilgili sozlesme hiikiimleri, o devletin
i¢ hukukunun bir parcas: héline gelmektedir.*® Bu nedenle, milletleraras:
sozlesme hiikiimleri, taraf olan devletin hukukunda dogrudan ve oncelikle
uygulanabilme 6zelligini haiz olmaktadir. Dolayisiyla, taraflar, aralarinda
kurduklari elektronik akde uygulanacak hukuk olarak S6zlesme’ye taraf olan
bir devletin hukukunu segmislerse, ilgili akit aslinda S6zlesme hiikiimlerine
tabi olacaktir. Ayni sekilde taraflar aralarinda kurduklar1 elektronik akdin
tabi olacagi hukuku se¢gmemislerse, mahkemenin kendi kanunlar ihtilafi
kurallarima gore uygulanacak olan hukuk, bir taraf devletin hukuku ise,
Sozlesme hiikiimleri uygulama alani bulacaktir. Bu héllerde, mahkeme,
uyusmazliga S6zlesme hiikiimlerini aslinda ilgili devletin i¢ hukuk kurali
olarak uygulayacaktir.*’

Son olarak Sozlesme, taraflarin isyerlerinin akit devlet iilkesinde
bulunsun bulunmasin, herhangi bir akit devletin tabiiyetinde olmayan
taraflar arasinda kurulan akitlere de uygulanabilmektedir; yeter ki akdin tabi
oldugu hukuk, akit devlet hukuku olsun. Bununla birlikte S6zlesme, aym

% Szlesme’nin 6. maddesi hakkinda yapilan agiklamalar icin bkz. yuk. s. 7 vd.

% Explanatory Note, par. 59.

% Explanatory Note, par. 6.

% Sanli, Cemal/ Esen, Emre/ Ataman Figanmese, inci (2013). Milletlerarasi Ozel Hukuk
(1.Bas1). Istanbul: Vedat Kitapgilik, s. 16.

87 UNCITRAL Resmi Sitesi, Relation to Private International Law and Existing Domestic
Law,

http://www.uncitral.org/uncitral/en/uncitral _texts/electronic_commerce/2005Convention.html
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devlet vatandagligini tasiyan iki taraf arasinda akdedilen elektronik akitlere
de uygulanabilmektedir. Bunun i¢in de taraflardan birinin isyerinin veya
mutad meskeninin farkli bir iilkede bulunmasi ve karsi tarafin bunu bilmesi
gerekmektedir.*®

b. “Sozlesme, akdin kurulusu ve ifasina uygulanir”

Soézlesme, bir akdin kurulma asamasinda veya var olan bir akdin ifa
asamasinda uygulanacagi gibi S6zlesme’nin icaba davete iliskin hilkkmiinden
yola g¢ikilarak heniliz miizakere asamasina gecilmemis durumlarda da
uygulanmaktadir.*

Iki taraf arasinda hukuken baglayici olarak elektronik yollarla kurulan
her tiirli anlagsma, Sozlesme kapsaminda “akit” olarak sayilmaktadir.
Sozlesme, taraflarin kendi aralarindaki anlagsmay1 nasil nitelendirdikleri veya
anlagsmanin tabi oldugu hukukun o anlasmayi nasil isimlendirdigi ile
ilgilenmez. Ayrica, ¢ogu hukuk diizenleri ve Yabanci Hakem Kararlarinin
Tanmmasi ve Tenfizine iliskin New York Sozlesmesi*’, hakem anlasmalar
i¢in akit ifadesini kullanmasa dahi Sézlesme, elektronik sekilde akdedilen
hakem anlasmalarina da uygulanacaktir. *

C. “Sozlesme, akdin kurulusu ve ifasi sirasinda “elektronik iletisim
yollarmmin” kullanilmast hakkinda uygulanir”

So6zlesme, akdin kurulusu ve ifast sirasinda kullanilan elektronik
iletisime uygulanmaktadir. Iletisim ve elektronik iletisim kavramlari,
So6zlesme’nin 4/1-a ve b. maddelerinde tanimlanmistir. S6z konusu hiikme
gore, akdin kurulusunu ve ifasini saglamak igin taraflarin icap ve kabul
beyanlart da dahil olmak iizere taraflarin herhangi bir beyani, talebi, ricasi
veya ihtari, “iletisim” olarak tanimlanmistir. Gerek akdin miizakere
asamasinda gerekse akdin ifa zamaninda taraflar arasinda gergeklesen her
tiirld bilgi teatisi, “iletisim” olarak adlandirilmaktadir.

% Explanatory Note, par. 69.

% Explanatory Note, par. 28.

0 United Nations Convention on the Recognition and Enforcement of Foreign Arbitral
Awards (New York, 10 June 1958),
http://iwww.uncitral.org/pdf/english/texts/arbitration/NY-conv/XXII_1_e.pdf.

41 Explanatory Note, par. 57.
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Sozlesme’nin ilgili oldugu taraflarin aralarindaki akdin kurulmasi ve
ifas1 igin kullandiklar “elektronik iletisim”, taraflarin veri mesaji araglari ile
kurduklar iletisim anlamina gelmektedir.*

d. “Taraflar, Sozlesme hiikiimlerinin uygulanmamasint kararlastirmig
olmamalilar”

Sozlesme’nin 3. maddesinde Dbelirtilen bu sart, Soézlesme’nin
uygulanmas1 acisindan olumsuz sart olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Irade
muhtariyeti basligini tagiyan Soézlesme’nin 3. maddesine gore, “taraflar, bu
S6zlesme’nin uygulanmamasin1 kararlastirabilecekleri gibi, S6zlesme’nin
hiikiimlerine istisna getirebilir veya hiikiimlerinin dogurabilecegi etkileri
degistirebilirler.”® Elektronik iletisim alaninda gelisimin hizli olmas:
nedeniyle, taraflarin uymasi gereken c¢ergceve kurallarin belirlenmesi
gerektiginden Sozlesme, bir taraftan genis uygulama alanina sahipken, diger
taraftan taraflara uygulama alanimmi kisitlama imkanimi vermektedir. Bu
durumunun gerekgesi, uluslararas ticari islemlerde ve akdi iliskiler alaninda
irade muhtariyetinin dneminin genis olmasina paralel olarak, bu ilkenin
Sozlesme’de desteklenmesidir.**

Taraflarin Sozlesme’nin hiikiimlerini uygulamaktan imtina edebilmesi
sadece elektronik akdin taraflarina hak veren veya yiikiimliiliik yiikleyen
hiikiimler agisindan miimkiindiir. Oysaki s6z konusu hilkkme dayanarak akdin
taraflar1, kendi i¢ hukuklarinda sahip olduklar1 yiikiimliilitkten kaginamazlar;
Ornegin So6zlesme’nin 9. maddesi ile birlikte degerlendirildiginde, elektronik
iletisimin veya unsurlarinin — misal imza sartinin- i¢ hukuklarda belirli bir
sekilde yapilmasi zorunlulugu ihlal edilemez.”® Dolayisiyla ilgili hiikiim,
S6zlesme’nin giivenilirligini azaltict sekilde kullanilamaz. *°

“2 Veri mesaji1 teriminin tanimu igin bkz. dipnot 29.

* 86z konusu hiikmiin terciimesi i¢in benzer hiikiim olmasi nedeniyle 1980 tarihli
Milletlerarast Mal Satimina iliskin S6zlesmeler Hakkinda BM Sozlesmesinin 6. maddesinin
Tiirk¢eye terciimesi esas alinmigtir.

44 Coetzee, Juana. (2006). The Convention on the Use of Electronic Communications in
International Contracts: Creating an International Legal Framework for Electronic
Contracting, The South African Mercantile Law Journal, 18, s. 256; Explanatory Note, par.
84.

“ Explanatory Note, par. 85-87.

“6 Gabriel, Henry D. (2006). The United Nations Convention on the Use of Electronic
Communications in International Contracts: an Overview and Analysis, Unification Law
Review, 11, s. 298.
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Taraflar aralarinda kurduklar1 elektronik akdin, S6zlesme hiikiimlerine
tabi olmayacagini acik veya zimni bir sekilde kararlastirabilirler. Taraflar
aralarindaki elektronik akdin kurulmasini ve ifasin1 Sozlesme’ye taraf
olmayan bir devletin hukukuna tabi kilmalar1 veya taraflarin aralarindaki
akitte Sozlesme ile ¢elisen ifadelere yer vermeleri, taraflarin zimni olarak
So6zlesme’yi uygulamaktan imtina ettiklerini gosteren hallere 6rnek olarak
verilmektedir.*’

Genel olarak, milletleraras1 soézlesmelerin kendi uygulama alanlarim
belirlerken akdin taraflarina irade serbestisi tanimalari, bu tarz s6zlesmelerin
hiikiimlerinin ihtiyar nitelikte oldugunu géstermektedir.*®

2. Sozlesme’nin Uygulama Alani Disinda Kalan Konular

Sézlesme’nin uygulama alani, Devletlerin konuyla ilgili olarak ayrica
beyanda bulunmalarina gerek kalmadan smirlanmistir. Sozlesme’nin
uygulama alani disinda kalan konular, S6zlesme’nin 2. maddesinde kapsamli
olarak sayilmigtir. Sozlesme’nin uygulama alani disinda biraktigr ilk
kategori, sahsi, ailevi veya ev ihtiyaci i¢in diizenlenen akitlerdir (m.2/1-a).
‘Sahsi, ailevi veya ev ihtiyaci i¢in diizenlenen akitler’ ifadesi ile tiiketici
sozlesmelerinin kastedildigi, genel kabul gormiistiir.*® Sahsi, ailevi veya ev
ihtiyact i¢in yapilan akitler, Sozlesme’de hiikkiim altina alman kurallar ile
dogalar1 geregi uyumlu degildir. Ornegin, elektronik iletisim yoluyla verinin
gonderilme ve almma anina iliskin olan S&zlesme’nin 10. maddesi,
elektronik verinin muhatap tarafindan alinma anmi, verinin muhatabin
elektronik adresine ulastigi an olarak kabul etmektedir. Ayrica ilgili
maddede, verinin muhatabin kendi elektronik adresi diginda baska bir
elektronik adrese gonderilmesi halinde, muhatap tarafindan verinin alinma
aninin, verinin o adres iizerinden alindig1 an olarak sayilmasi i¢in muhatabin,
diger adrese verinin gonderildiginin farkinda olmasi gerekmektedir.® Bu
tarz teknik konular karsisinda, tiiketicilerin siirekli elektronik posta
adreslerini kontrol etmeleri ve ticari faaliyetler ile ilgilenen kisilerden
beklenen makul dikkat ve 6zeni gostermeleri beklenemez.*

*" Coetzee, s. 253.

48 Tiryakioglu, Bilgin. (1996). Tasimir Mallara {liskin Milletleraras1 Unsurlu Satim Akitlerine
Uygulanacak Hukuk. Ankara: Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Yaymlar1 No:503,
AUHF Déner Sermaye Yaymlari No:19, s. 104

49 Explanatory Note, par. 74.

50 Ayrintilt agiklama i¢in bkz. asa. s. 19.

5! Explanatory Note, par. 72.
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Sozlesme’nin uygulama alani disinda birakilan bir diger kategori, belirli
finansal islemlerdir. Finansal islem kategorisine dahil olup, hangi islemlerin
Sozlesme’nin  kapsami disinda kalacagi, madde hiikmiinde tek tek
saytlmigtir. S6z konusu islemler, dogrudan elektronik ticarete iliskin olup,
dogas1 geregi siir asic iglevsel etkiye sahip, diizenleyici kurallarla hiikiim
altina alman islemlerdir.”> Bahse konu islemler sdyle sayilmustir: Borsada
yapilan islemler; doviz islemleri; bankalararasi O6deme sistemleri ve
bankalararas1 6deme anlagmalari;; satimda, kiralamada veya zilyetlikte
giivence haklarmin devri ya da giivencelerin veya diger finansal varliklarin
veya aracida tutulan bir belgenin geri satin alinmasi anlagmalaridir.

Soézlesme’nin uygulama alan1 diginda kalan son kategori, ticari senetler,
tapu senetleri vb. belgelerdir. S6zlesme, elektronik yollarla yapilan belgeler
ile elle yazilan belgeler arasinda fonksiyonel esitlik kurmay1 amagladigi i¢in
bu tarz belgelerin elektronik yolla yapilmasi, belgelerin izinsiz olarak
cogaltilmasina sebebiyet verebilecektir. S6z konusu belgeler, bu nedenle
S6zlesme’nin kapsami diginda birakilmigtir.>

E. Sozlesme’nin Uygulanabilirligine iliskin Genel Hiikiimler

1. S6zlesme’nin Uygulanma Alanina Yonelik Beyanlar ve Beyan
Usulii

Sozlesme’nin uygulanmasinda yeknesakligi saglamak amaciyla Akit
Devletlerin ¢ekince koymasina izin verilmemistir, ¢iinkii ¢ekince koyan
devlet, kendi i¢c hukuku ile milletleraras1 hukuk uyumunu engelleyerek,
milletleraras1 antlagmalarin amagclarint ve sistemlerini tehlikeye atmig
olacaktir.®* Ancak cekince koyma yasagi, Akit Devletlerin beyanda
bulunmasina engel degildir.

Sozlesme, bir Akit Devletin ne sekilde ve ne zaman beyanda
bulunabilecegini 21. maddesinde diizenlemistir. Sozlesme’ye katilan
devletler ve bolgesel ekonomik isbirligi oOrgiitleri, Sd6zlesme’nin
uygulanmasina iliskin olarak her zaman beyanda bulunabilirler. Akit
Devletlere beyanda bulunma imkanmin verilmesinin amaci, ulusal

52 Explanatory Note, par. 78.
5% Explanatory Note, par. 80.
5 Explanatory Note, par. 317.
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diizenlemeler ile Sézlesme hiikiimleri arasindaki uyumun saglanmasidir.”
Akit Devletler ve bolgesel ekonomik isbirligi orgiitleri, beyanlarimi her
zaman yapabilirler. Ancak imza aninda yaptiklar1 beyanlarin, onay, kabul,
uygun bulma aninda teyit edilmesi gerekmektedir. Teyit edilmedikce, beyan
gegerli olmayacaktir.®® Ayni sekilde Akit Devletlerin ve bolgesel ekonomik
igbirligi Orgiitlerinin her zaman beyanlarim1 degistirebilmesi ve geri
alabilmesi de miimkiindiir (m.21/1). Akit Devletler, tevdi makamina hitaben
beyanlarin1 yazili olarak vermeli, dogrulamali, degistirmeli veya geri
almalidir (m.21/2—4). Akit Devletlerin beyanda bulunabilecekleri konular
asagidaki sekilde siniflandirilabilir:

a) Sozlesme’nin uygulama alanina yonelik yapilabilecek beyanlar

Akit Devletler, Sozlesme’yi sadece asagida belirtilen durumlarda
uygulamak tizere beyanda bulunabilirler (m.19):

i) Devletler, Sozlesme’nin 1/1. maddesi ile bagli olmayacaklarina
iligkin beyanda bulunabilirler. Bu yonde beyanda bulunan devletler igin
Sozlesme, sadece isyerleri akit devletlerde bulunan taraflar arasinda
uygulanabilecektir (m.19/1-a).”’

ii) Devletler, akdin taraflarinin iradesi ile bagli olacaklarini beyan
edebilirler. S6z konusu hiikiim dogrultusunda, Akit Devletler elektronik
akdin taraflarinin So6zlesme hiikiimlerini uygulamay1 istemelerine bagh
olarak, Sozlesme’yi uygulayacaklarini bildirebilirler (m.19/1-b). Bir diger
deyisle, Akit Devletler, Sézlesme’yi uygulayip uygulamamayi elektronik
akdin taraflarinin iradesine birakmak yoniinde beyanda bulunabilirler.

iii) Akit Devletler, Sozlesme nin uygulama alanlarindan belirleyecekleri
konularm kendilerine uygulanmamasini beyan edebilirler (m.19/2).

b) Sézlesme’nin, bolgesel ekonomik isbirligi orgiitlerinin kurallar
karsisinda uygulanmasi ve bu konuda yapilabilecek beyanlar

Yukarida degindigimiz iizere, Sozlesme’ye taraf olan bolgesel
ekonomik isbirligi orgiitleri, Akit Devletler ile ayni hak ve yiikiimliilige
sahiptirler. Devletlere oldugu gibi, bolgesel ekonomik isbirligi orgiitlerine de

% Explanatory Note, par. 315.
% Explanatory Note, par. 305.
5 Bkz., yuk. agiklamalar, s. 8 vd.
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beyanda bulunma imkéani taninmaktadir. Bolgesel ekonomik isbirligi
orgiitiine tiye olan devletlerde isyeri olan taraflarin tabi olduklar1 hiikiimler
bakimindan, Sézlesme hiikiimleri ile bolgesel ekonomik isbirligi orgiitiiniin
kurallar1  celisirse, bolgesel ekonomik igbirligi orgiitii, Sozlesme
hiikiimlerinin kendilerine uygulanmamasin1 beyan edebilir (m.17/4). S6z
konusu beyanda bulunma imkani sadece bolgesel ekonomik isbirligi
orgiitlerine taninmustir. Eger bolgesel ekonomik isbirligi orgiitleri beyanda
bulunmamigsa, ilgili hiikiim kendiliginden uygulanmayacaktir. Bolgesel
ekonomik igbirligi orgiitiine de liye olan bir devlet, S6zlesme hiikiimlerinin
kendisine uygulanmamasina yonelik beyanini devletler i¢in getirilen hiikme
(m.19/2) dayanarak ileri sirebilir.*®

c) Sozlesme’nin diger milletlerarast soézlesmeler Karsisinda
uygulama alanimin tayini ve bu konuda yapilabilecek beyanlar

Sozlesme’ye taraf devletlerin  asagida sayilan milletlerarast
sozlesmelere taraf olmasi durumunda, sayilan milletlerarasi sozlesmeler
kapsaminda akitlerin kurulmasi veya ifasi sirasinda elektronik iletisimin
kullanilmasi, devletlerin aksi yonde beyanlari olmadigi siirece Sozlesme
hiikiimlerine tabidir. Madde metninde sayilan milletlerarasi sézlesmeler
sOyledir (m.20/1):

- Yabanci Hakem Kararlarinin Tanmmas: ve Tenfizine Iliskin New
York S6zlesmesi (10 Haziran 1958),

- Milletleraras1 Mal Satimn Konusunda Zamanasimina {liskin New York
Sozlesmesi (14 Haziran 1974) ve Ekli Protokolleri (11 Nisan 1980, Viyana),

- Milletlerarast Mal Satimina Iliskin Sozlesmeler Hakkinda BM
So6zlesmesi/ Viyana Satim S6zlesmesi (11 Nisan 1980,Viyana),

- Milletleraras1 ~ Ticarette ~ Tasima  Terminallerinin  Isleteninin
Sorumlulugu Hakkinda BM Sézlesmesi (19 Nisan 1991, Viyana),

- Bagimsiz Garantiler ve Kredi Destek Mektuplari Hakkinda BM
So6zlesmesi (11 Aralik 1995, New York),

- Milletlerarasi Ticarette Alacaklarin Temliki Hakkinda BM Sé6zlesmesi
(12 Aralik 2001, New York).

%8 Expalanatory Note, par. 270.
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Sozlesme’ye taraf olan bir devlet, yukarida sayilmayan bir milletlerarasi
sozlesmeye taraf ise, s6z konusu milletlerarast sozlesme kapsaminda bir
akdin kurulmasi veya ifasi ile irtibath olan elektronik iletisimin S6zlesme
hiikiimlerine tabi olmasi yoniinde beyanda bulunabilir (m.20/2). Ayrica, tam
tersi olarak Sozlesme’ye taraf bir devlet, bagka bir milletlerarasi s6zlesmeye
taraf ise, sOz konusu milletlerarasi s6zlesme kapsaminda bir akdin kurulmasi
ve ifasi ile irtibatli olan elektronik iletisimin S6zlesme hiikiimlerine tabi
olmayacagini beyan edebilir (m.20/4).

2. Sozlesme’nin Uygulama Am

Sozlesme’nin uygulama ani, 24. maddede diizenlenmistir. Buna gore,
Sozlesme, her bir Akit Devlet agisindan Sozlesme’nin ve Sozlesme’nin
uygulama alanina iligkin beyanin yiiriirliige girdigi tarihten sonra yapilan
akitlerde kullanilan elektronik iletisime uygulanir. Boylece S6zlesme, her bir
devlet icin o devletin So6zlesme’ye taraf oldugu tarihten itibaren uygulama
alamt bulacak; bir diger deyisle genel olarak yiiriirliige girdigi tarihten
itibaren  uygulanmayacaktir. Aym  dogrultuda, Akit Devletlerin,
Sozlesme’nin uygulama alanina yonelik yaptiklar1 beyanlar da, her bir Akit
Devlet i¢in o beyanin yiirirliige girdigi andan itibaren uygulama alani
bulacaktir.

3. Sézlesme’nin Yorumu

So6zlesme hiikiimlerinin yorumlanmasimin hangi olgiitler ¢ergevesinde
olacagi, Sozlesme’nin 5. maddesinde diizenlenmistir. S6zlesme maddeleri
yorumlanirken, Soézlesme’nin milletleraras1 karakterde olusu, Sozlesme
hiikiimlerinin uygulanmasinin yeknesakligi ve milletlerarasi ticarette temel
ilkelerden olan iyi niyet kurali goz Oniinde tutulmalidir. Soézlesme’nin
uygulandigr alana girmis olmasina ragmen, Sozlesme’de agikga
¢Oziimlenmemis sorunlarla karsilagildiginda, S6zlesme’nin esas aldigi genel
prensipler dogrultusunda bosluk doldurulmaya calisilmahdir. Bir diger
deyisle, Sozlesme’de bosluk oldugunda, ilk dnce bu bosluk, S6zlesme’nin
esas aldigi fonksiyonel esitlik ve teknolojik tarafsizlik ilkeleri ger¢evesinde
yorumlanacak; bosluk bu sekilde doldurulamazsa, ticaret hukukunda
yeknesak yorumlarin saglanabilmesi agisindan UNCITRALin ilgili hukuki
diizenlemeleri esas alacaktir.® Eger genel prensipler kapsaminda bosluk

% Kuczerawy, s. 12.
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doldurulamazsa, milletleraras1 6zel hukuk kurallar1 uyarinca uygulanacak
hukuka tabi olarak bosluk doldurulmalidir.

F. Sozlesme’nin Maddi Hiikiimleri
1. Elektronik AKkitlerin Yasal Olarak Taninmasi

So6zlesme’nin 8. maddesi, bir akdin sirf elektronik iletisim kullanilarak
yapildig1 gerekgesi ile gegerliliginin ve icrasinin etkilenmeyecegini hiikme
baglamaktadir. Bu suretle, elektronik belgeler ile elle yazilan belgeler
arasinda fark yaratilmasinin dnlenmesi amaglanmaktadir (ayrimcilik yasagi/
the principle of non- discrimination). S6z konusu madde 1s1g8inda elektronik
iletisimin yasal olarak taninmasi, Akit Devletlerin tibiiyetinde olan kisilere,
aralarindaki akdin zorunlu olarak elektronik yollarla kurulmasi gerektigi
seklinde bir yiikiimliiliik yiiklememektedir.

Diger taraftan, taraflarin elektronik iletisimi kullanacaklari yoniinde
acikca secimlerini belirtmelerine gerek yoktur. Sozlesme’nin Agiklayici
Raporu’nda, taraflarin bu yonde agik¢a olmasa da, zimni olarak iradelerini
ortaya koyduklari haller drneklendirilmektedir. Bu haller, saglayicilarin,
kendi elektronik posta adreslerinin oldugu Kkartvizitlerini dagitmalari;
muhtemel miisterilerinin, sirketin web sayfasini ziyaret etmelerini veya web
sayfas1 {izerinden siparis vermelerini istemeleri; elektronik posta veya
internet tizerinden iiriinlerinin reklamimi yapmalari olarak sayilmaktadir.*®

2. Elektronik Akitlerde Sekil Sartlar:

Sozlesme, fonksiyonel esitlik ilkesi ¢ercevesinde elektronik belgeler ile
elle yazilan belgeler arasinda esitlik yaratmak i¢in ¢esitli standartlar kabul
etmistir (m.9).** Soézlesme’nin 9/1. maddesi, akdin kurulmasini ve ispatini
belli bir sekil sartina tabi tutmayip; bu konuyu i¢ hukuklara birakmistir. Eger
akdin tabi oldugu hukuk kurali, bir akdin yazili sekilde yapilmasini veya
imzalanmasini veya daha farkli sekilde yapilmasini sart kogsmussa, Sozlesme
kapsaminda elektronik akitlerin bu sartlar1 nasil saglayacagi acikc¢a hiikiim
altina alinmugtir.

Tiirk hukukunda, elektronik imza kullanilarak yapilan belgelere iliskin
0zel bir diizenleme mevcuttur. Bu kapsamda, Tiirk Borglar Kanunu (TBK)

% Explanatory Note, par. 132.
81 Explanatory Note, par. 133.
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ve Hukuk Muhakemeleri Kanunu (HMK)’nun konuya iligskin hiikiimleri
iizerinde kisaca durmakta yarar goriiyoruz.

6098 sayili Tiirk Borg¢lar Kanunu’nun 12. maddesi, sézlesmelerin
gecerliliginin, kanunda aksi 6ngoriilmedikge, hicbir sekle tabi olmayacagini;
14. maddesi, yazili sekilde yapilmasi ongoriilen sézlesmelerde borg altina
girenlerin imzalarmin bulunmasinin zorunlu oldugunu ve giivenli elektronik
imza ile gonderilip saklanabilen metinlerin de yazili metin yerine gegecegini
acikea diizenlemistir. Ayrica, 15. maddeye gore, giivenli elektronik imza, el
yazistyla atilmig imzanin biitiin hukuki sonuglarini doguracaktir. 5070 sayili
Elektronik Imza Kanunu, elektronik imzay:r soyle tanimlar; “baska bir
elektronik veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal baglantisi
bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan elektronik veridir.”
“Guvenli elektronik imza,

a) Miinhasiran imza sahibine bagli olan,

b) Sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan giivenli elektronik imza
olusturma araci ile olusturulan,

c) Nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin
tespitini saglayan,

d) imzalanmus elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik
yapilip yapilmadiginin tespitini saglayan, elektronik imzadir.”

6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanununun® 205. maddesine gore,
usuliine gore giivenli elektronik imza ile olusturulan elektronik veriler, senet
hiikmiindedir. S6z konusu maddenin gerekgesinde, giivenli elektronik imza
ile olusturulmayan elektronik belgenin, delil olma niteligine sahip
olmayacagi belirtilmistir.

Yukarida bahsedilen hususlara dayanarak, Tiirk hukukunda oldugu gibi,
elektronik akitleri belli sekil ve/veya ispat kosullarina baglayan bir hukuk
diizeni ile karsilasildiginda, ilgili sartlarin nasil yerine getirilmis sayilacagi,
So6zlesme kapsaminda agikga diizenlenmistir.

82 Elektronik imza Kanunu’nun 3/a maddesi elektronik veriyi elektronik, optik veya benzeri
yollarla tiretilen, tasinan veya saklanan kayitlar olarak tanimlar. R.G. 23.01.2004- 25355.
% R.G.04.02.2011- 27836.
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Eger akdin tabi oldugu hukuk, akdin yazili bir sekilde yapilmasin sart
kogmusgsa, gonderilen elektronik veriye daha sonraki bagvurularda
ulagilabilecekse, yazili olma sart1 gergeklesmis olur (m.9/2).

Eger akdin tibi oldugu hukuk, akdin ilgili taraf tarafindan
imzalanmasini sart kogsmussa Sozlesme, bu sartin nasil gergeklesecegini
kullanilan metoda baglamistir. Eger kullanilan metot, tarafin kimligini
tanitiyorsa veya elektronik veri hakkinda tarafin iradesini gosteriyorsa, akdin
ilgili taraf tarafindan imzalanma sart1 karsilanmis sayilmaktadir (m.9/3/a).
Ayrica, eger kullanilan metot, konu ile alakali anlagmalar1 kapsayan biitiin
durumlar 15181nda, elektronik iletisimin amaglarina uygun olarak meydana
gelmis veya iletilmigse veya 9/3. maddesinin a bendinde belirtilen
fonksiyonlari; yani, elektronik iletisimde kullanilan metodun, tarafin
kimligini tanitma veya igerdigi veri hakkinda tarafin iradesini gdsterme
fonksiyonlarim tek basina veya ileride ortaya ¢ikacak kanitlarla
ispatlayabilecekse, elektronik akitte imza sartinin yerine geldigi kabul
edilmektedir (m.9/3/b).

Son olarak da akdin tabi oldugu hukuk, akdin yazili veya imzali olmasi
disinda baska sartlarin varligin1 aramaktaysa, bu sartlarin yerine getirilmis
sayilabilmesi icin iki halin varlig1 aranmaktadir (m.9/4). ilk hal, bilgilerin
elektronik ortamda saklanabilmesi igin giivenli bir ortamin saglanmasi; yani
taraflar tarafindan yiiklenilen verilerin elektronik ortamda degistirilmeden
kalmasidir. Ikinci hal ise, taraflarin her talebinde bilgilerin kullamlabilir ve
goriintiilenebilir olmasidir.

Sonug olarak, s6z konusu madde sayesinde elektronik belgeler ile elle
yazilan belgeler ve elektronik onay metotlar1 ve el yazisi ile atilan imza
arasinda fonksiyonel bir es degerlilik kurulmaktadir.** Ayrica, s6z konusu
madde ile diizenlenen yazili olma ve imza sartlar1, elektronik belgelere, elle
yazilan belgeler gibi giivenilirlik, ispat edilebilirlik ve biitlinliik
katmaktadir.®®

3. Elektronik Verinin Gonderilme ve Alinma Ani ve Yeri

Elektronik verinin gonderilmis sayilacagi zaman, Sozlesme’nin 10/1.
maddesinde diizenlenmigtir. Elektronik iletisim kullanilarak verinin

& Smith, s. 159.
% Kuczerawy, s. 16.
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gonderilmis sayilacagl an, esas gondericinin veya esas gonderici adina bir
baska kisinin kontrolii altinda bilgi sistemini®® biraktigi andir. Bir diger
deyisle, gondericinin veya gonderici adina bir bagka kisinin elektronik adresi
iizerinden verinin kendi hakimiyet alanindan ¢iktig1 andir. Sozlesme, ilgili
maddesinde, ulusal hukuklara benzerlik ¢izerek, “bilgi sistemi” terimi yerine
“elektronik adres” terimini kullanmustir. Elektronik adres terimi, bilgi
sistemi terimini kapsadigi gibi teknolojinin ilerlemesine bagli olarak
elektronik verinin alinmasi igin kullanilan faks cihazini, elektronik posta
kutusunu ve iletisim agin1 kapsamaktadir.®’

Muhatabin elektronik iletisim kullanilarak gonderilen veriyi almis
sayilacagi zaman ise ayni maddenin ikinci fikrasinda agikc¢a belirlenmistir.
S6z konusu hiikiim, elektronik iletisim yoluyla elektronik verinin kendi
elektronik adresinden alinabilir oldugu anmi1 esas almaktadir. Elektronik
verinin, muhatap tarafindan alinabilme durumunun ne demek oldugunu da
Sozlesme agikca diizenlemistir. Sozlesme’ye gore bu durum, elektronik
iletisim ile gonderilen verinin muhatabin elektronik adresine ulasmasidir.
Elektronik adres kavramu ile kullanilan teknolojiye gore, iletisim aglar1 veya
elektronik posta veya faks makinesi kastedilmektedir.®® S6z konusu hiikiim
ayrica, muhatabin elektronik veriyi bir bagka elektronik adresten almis
sayilabilmesi halini de diizenlemistir. Bahse konu halin gecerli sayilabilmesi
icin iki sartin varligi gerekir; bu sartlarin ilki, muhatabin bu adresten veriyi
alabilme durumunun ortaya ¢ikmasidir. Bir diger deyisle, elektronik verinin
muhatabin elektronik adresine varmasidir. Muhatabin elektronik veriyi bir
baska elektronik adresten almis sayilmasi i¢in gereken ikinci sart, muhatabin
bu adrese elektronik verinin gonderildiginin farkinda olmasidir (m.10/2).
Muhatabin verinin gonderildiginin farkinda olmasi, somut olaylara gore
degerlendirilmektedir. Ornek olarak, muhatabin bilgisayarinda uyar
kaydimin veya otomatik iletim mesajinin gozikmesi verilebilmektedir.*® S6z
konusu hiikiim ile elektronik akdin kurulmasi sirasinda icap ve kabul, daha
etkili bir sekilde belirlenebilecektir.”

8 “Bilgi sistemi” tanimu igin bkz. dipnot 29.
%7 Explanatory Note, par. 186.

%8 Explanatory Note, par. 185.

% Explanatory Note, par. 193.

70 Smith, s. 160.
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Sozlesme hiikiimlerine gore, elektronik iletisim kullanilarak verinin
gonderilmis sayilacagi yer, gondericinin igyeri merkezi; elektronik iletisim
kullanilarak verinin almmis sayilacagi yer ise, muhatabin isyeri merkezi
olarak kabul edilir (m.10/3). Isyeri merkezi, bir tarafin ekonomik
faaliyetlerini siirekli olarak yiiriittiigii yerdir (m.4/h).

Sozlesme, “elektronik iletigim ile verinin gonderilme ve alinma anini”
acikliga kavusturmanin yaninda, elektronik akdin ne zaman kurulmus
sayilacagini, ulusal hukuk diizenlemelerine birakmistir. Bu kapsamda, Tiirk
hukuku agisindan bu konu ihtilaflidir. Tiirk hukukunda, elektronik akitler
seklinde ayr1 bir diizenleme yapilmasina gerek olmadigi; Borglar Kanununda
yer alan akdin kurulusu, gegerliligi ve ifasina iligkin hiikiimlerin, “niteligine
uygun oldugu olgiide” esas almacagn ifade edilmistir.”” Ayrica, akitlerin
kurulusuna iliskin hiikiimler, fonksiyonel esitlik ilkesi 1s18inda elektronik
akitlere de uygulanmalidir.”* Genel kabul géren durum, elektronik akdin ne
zaman kurulmus sayilacagi, elektronik akdin hazirlar arasinda mi hazir
olmayanlar arasinda m1 gerceklesecegine bagl olarak bizi farkli sonuclara
gotiirmesidir. Bu baglamda, doktrinde, elektronik akitlerin, hazirlar arasinda
mi1 hazir olmayanlar arasinda mi kurulduguna iliskin farkli goriisler s6z
konusudur. Bir goriis, elektronik akitlerin, taraflarin esit miizakere gliciine
sahip olmadan kurulan sézlesmeler oldugu gerekgesiyle hazir olmayanlar
arasinda  kurulan sozlesme oldugunu savunmaktadir.”® Buna karsin,
elektronik iletisim kullanilarak yapilan akitlerin hazirlar arasinda mi hazir
olmayanlar arasinda mi kuruldugunu cesitli ihtimalleri goz Oniine alarak
degerlendiren goriisler de mevcuttur. Bu gercevede genel olarak, taraflar
dogrudan ve es zamanl iletisim kurarak™, hemen cevap alabilecek durumda
iseler, elektronik akitlerin hazirlar arasinda kuruldugu; ancak elektronik
posta ile veya web sitesi tizerinden alicilara ulasilmigsa, akdin taraflarinin

™ Ozdemir Kocasakal, Hatice (2003). Elektronik Sozlesmelerden Dogan Uyusmazliklarim
Coziimiinde Uygulanacak Hukukun ve Yetkili Mahkemenin Tespiti (1.bs). istanbul: Vedat
Kitapeilik, s. 37-39.

2 Ozdemir Kocasakal, s. 39.

™ Oguzman, M.Kemal/ Oz, Turgut (2000). Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimleri (3.bs), Istanbul:
Vedat Kitapeilik, s. 57; Sozer, Biilent (2002). Elektronik Sozlesmeler (1.bs). Istanbul: Beta
Basim Yaym Dagitim A.§, s. 111.

™ Dogrudan ve es zamanl iletisim, icapta bulunanin derhal cevap bekleyebilecek ve
muhatabinda teknik imkanlara gore derhal cevap verebilecek konumda bulunmasi seklinde
tanimlanabilir. Tekinay, Selahattin Sulhi/ Akman, Sermet/ Burcuoglu, Haluk/ Altop, Atilla
(1993). Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler (7. bs). Istanbul: Filiz Kitabevi, 5.88.
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birbirlerinin irade beyanini hemen 6grenmek durumunda olmadiklar: siirece,
elektronik  akitlerin  hazir olmayanlar arasinda kuruldugu kabul
edilmektedir.”” Tirk Bor¢lar Kanunu’nun 10. maddesi, hazir olmayanlar
arasinda kurulan akitlerin, kabuliin gonderildigi andan itibaren hiikiim
doguracagim diizenlemis olmasina karsin akitlerin kurulmus sayilacagi ani
diizenlememistir.”®

Bu acgiklamalar1 takiben, elektronik posta yolu ile kurulacak akitte,
taraflar aym zamanda Internet aracihigiyla goriisiiyorlarsa; akdin, hazirlar
arasinda olacagi ve muhatabin kabul beyanini1 yazdig1 dnda kurulacag ifade
edilmistir.”” Buna karsin, taraflar aym anda internet araciligiyla
goriigmiiyorlarsa ve akit elektronik posta yolu ile kurulacaksa, hazir
olmayanlar arasinda olacagi kabul edilmektedir. Akdin ne zaman kurulmus
sayilacagi bakimindan, acik bir kabule ihtiya¢ olup olmamasina gore ayrim
yapilmaktadir; agik bir kabule ihtiya¢ varsa, kabul beyaninin icapta bulunana
vardigi zamanda; acik bir kabule ihtiya¢ yoksa icabin muhataba vardigi
zamanda akit kurulmus olacaktir.”®

Icap niteliginde hazirlanan web sayfasimin hazirlar arasinda kurulan akit
olarak kabul eden goriise gore, akit, muhatabin kabul beyanini yazdig1 anda;
hazir olmayanlar arasinda kuruldugunu kabul eden goriise gore, akit, kabul
beyaninin icapta bulunanin hakimiyet alanina girmesiyle; yani icapta
bulunana varma aninda kurulmaktadir.” Hakimiyet alam ise, “web
sayfasinin bagl oldugu bilgisayar sistemi veya bu sistemde yer alan web
sunucusudur.”® icaba icap niteliginde hazirlanan web sayfasim hazir

® Kocayusufpasaoglu/Hatemi /Serozan /Arpact. (2008) Bor¢lar Hukuku Genel Béliim, I. Cilt,
Bor¢lar Hukukuna Giris, Hukuki Islem, Sozlesme (4.bs) Istanbul: Filiz Kitabevi, s. 196,
197; Kiligoglu, Ahmet. (2012). Borglar Hukuku Genel Hiikiimler (15.bs). Ankara: Turhan
Kitabevi, s. 64-69; Akipek, Sebnem. (1999). Ozel Hukuk ve Internet konulu panelin
yayinlanan bildirisi, 1 Ekim 2010 tarihinde http://inet-
tr.org.tr/inetconfS/tammetin/hukuk.html adresinden erisildi; Ozdemir Kocasakal, s. 73;
Inal, Emrehan. (2006). E-Ticaret Hukukundaki Gelismeler ve Internette Sizlesmelerin
Kurulmas: (1.bs). Istanbul: Vedat Kitapeilik, s. 104.

" Doktrinde hazir olanlar arasinda bir akdin kurulmus sayilacagi anin tespiti agisindan ihtilaf
olmamasina karsin; hazir olmayanlar arasinda bir akdin kurulmus sayilacagi anin tespiti
acisindan cesitli teoriler ileri siirlilmektedir. Ayrintili bilgi igin bkz., Tekinay/ Akman/
Burcuoglu/ Altop, s. 95 vd.; Oguzman /Oz, s. 68.

7 Kiligoglu, s. 69.

8 Kiligoglu, s. 69—70.

& Kiligoglu, s. 69-70; Ozdemir Kocasakal, s. 82 vd.; Falcioglu, s. 219.

® Falcioglu, s. 220.
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olmayanlar arasinda akdedilen akit olarak kabul eden goriise gore akit,
alicinin  kabul beyaninin saticinin  bilgisayarinda kaydedilip ekranda
belirmesiyle kurulmaktadir.* Goriildiigii iizere, Tiirk Bor¢lar Kanununda yer
alan akdin kurulusuna iliskin hiikkiimler “niteligine uygun diistiigli 6l¢iide”
elektronik akitler icin de uygulanmaktadir.** Ancak, hazir olanlar arasinda
basgligini tasiyan Tirk Borglar Kanunun 4/2. maddesi, “telefon, bilgisayar
gibi iletisim saglayabilen araglarla dogrudan iletisim sirasinda yapilan 6neri,
hazir olanlar arasinda yapilmis sayilir” hilkmiinii icermektedir. Fakat ilgili
hiikiim ile kast edilen, “e-posta yoluyla mesajlagsmalar degil; bilgisayarda
interaktif yazismalar ve goriismelerdir.”® Boylece TBK, “online iletisim
kurarak” kurulan akitlerin hazir olanlar arasinda yapilmig sayilacagini agikga
diizenlemistir.®

Bununla birlikte Sozlesme, elektronik iletisim kullanilarak verinin
gonderilmis ve alinmis sayilacag: yerleri de acikliga kavusturmus olmasina
ragmen, elektronik akdin kurulmus sayilacagi yer hususunda sessiz kalmay1
tercih etmis ve ilgili hususu ulusal hukuk diizenlemelerine birakmistir. Bu
kapsamda, Tiirk hukukunda konu ile ilgili agik bir hiikkiim bulunmamaktadir;
ancak bir akdin kuruldugu yerin tespiti bakimindan akdin kurulus aninin esas
alinabilecegi ifade edilmektedir.’® Boylece, hazirlar arasinda kuruldugu
kabul edilen bir akit, muhatabin kabul beyani ile kurulacagindan, muhatabin
bulundugu yer; hazir olmayanlar arasinda kuruldugu kabul edilen bir akit,
kabul beyanmin icapta bulunana ulastigi anda kurulacagindan, icapta
bulunanin bulundugu yer, akdin kurulus yeri olarak sayilabilmektedir.®
Ancak, elektronik araglarla kurulacak akitler bakimindan s6z konusu usuliin
sakincalar1 bulunabilmektedir; soyle ki, taraflar sabit bir yerden Internete
baglanmayip; siirekli degisiklik gosterebilen yerlerden kolayca internete
baglanabilmektedirler. Bu agidan elektronik  akitlerde, taraflarin
konumlarinin tespiti giiclik arz etmektedir. Elektronik araglarla kurulan
akitlerde, taraflarin konumlarmin tespiti i¢in degiskenlik gdstermeyen,

® inal, s. 134.

82 K ocasakal Ozdemir, s. 37.

8 Oz, Turgut (2011). Yeni Bor¢lar Kanunu'nun Getirdigi Bashca Degisiklikler ve Yenilikler.
Istanbul: Vedat Kitapgilik, s. 5.

& Kiligoglu, s. 64.

8 Kocasakal Ozdemir, s. 88.

8 Kocasakal Ozdemir, s. 88; Turan, Gamze. (2008). Elektronik Sozlesmeler ve Elektronik
Sézlesmelere Uygulanacak Hukukun Tespiti. Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 77, s. 102.
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kisilere bagl yerlerin tespiti gerekmektedir. Bu noktada, taraflar tacirlerse,
isyerleri; degillerse, yerlesim yerleri esas almmalidir.¥’

4. Elektronik Iletisime Gegiste Davet

Sozlesme’nin hazirlik siirecinde, bilgi sisteminin ve otomatik mesaj
sisteminin kullanilarak, bir akdin kurulmasi sirasinda, gereken icabin taraflar
i¢in hangi hallerde baglayici olacag iizerinde 6zellikle durulmustur.® Nihai
metinde, elektronik iletisim kullanilarak sunulan veri, belirli taraflara
yonelik olmayip, bilgi sistemi kullanilarak genel olarak herkes tarafindan
ulagilabilir nitelikteyse, sunulan veride yer alan ifadelerin icaba davet olarak
sayilabilecegi kabul edilmistir. S6yle ki, muhatap beyanda bulundugunda
akit ile baglanma iradesini ortaya koymamigsa; yani akdin kurulacag
beklentisini tasimiyorsa, sunulan veride yer alan ifadeler, icaba davet olarak
kabul edilmistir.

Tiirk hukuku agisindan, elektronik akdin kurulmasini teklif eden tarafin
iradesinin icap mi icaba davet mi sayilacagi, elektronik akdin ¢esitlerine gore
farklilik arz etmektedir. Tiirk hukukunda elektronik akitler hakkinda 6zel bir
diizenleme mevcut degildir.

Tiirk Borglar Kanunun 8/1. maddesine gore, “Oneren, onerisi ile bagl
olmama hakkinin sakli oldugunu acikga belirtirse veya isin 6zelliginden ya
da durumun gereginden baglanma niyetinde olmadigi anlasilirsa, Onerisi
kendisini baglamaz.” Maddenin devaminda ise “fiyatin1 gostererek mal
sergilenmesi veya tarife, fiyat listesi ya da benzerlerinin génderilmesi, aksi
acikea ve kolaylikla anlagilmadikg¢a Oneri sayilir.” S6z konusu hiikiim
151¢1nda, “elektronik posta veya Internet iizerinden sohbet veya telekonferans
yolu veya Internet telefonu ile elektronik akitlerin kurulmasi asamasinda
irade beyanlarinin igerigine, hal ve sartlara bakilarak irade beyaninin icap mi1
icaba davet mi oldugu belirlenmelidir.”®

87 K ocasakal Ozdemir, s. 89.

8 UNCITRAL Report of the Working Group on Electronic Commerce on the work of its
forty-second session, A/CN.9/546, Vienna, 17-21 November 2003, 11 Kasim 2010
tarihinde http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/lUNDOC/GEN/V03/904/75/PDF/V0390475.pdf?OpenElement  adresinden
erisildi, par. 114.

® Sariakgali, Turgay (2008). Internet Uzerinden Akdedilen Sizlesmeler (1.bs). Ankara:
Seckin Yaymecilik, s. 48.
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Ancak, saticimin Web sitesi araciligiyla iradesini ortaya koymasinin icap
m1 icaba davet mi olarak nitelendirilecegi konusunda doktrinde goriis
ayriliklar1 s6z konusudur. Saticinin web sitesi araciligiyla iradesini icap
olarak nitelendiren goriis, gerekgesini elektronik akitlerin igeriginin
taraflarca karsilikli olarak miizakere edilmedigi ve kars1 tarafin sadece kabul
etme veya etmeme iradesini ortaya koydugu katilmali sézlesme olmasina
dayandirmaktadir.®® Ayrica, web sitesinde sunulan iiriinlerle ilgili bilgilerin,
aksine acgiklama olmadigi siirece, icap olarak kabul edilmesi gerektigi ifade
edilmektedir; megerki bilgiler, akdin esasli unsurlarini igermesin veya
teklifin, icapta bulunan tarafindan baglayici olmadigi seklinde bir ifade
tasimasin.”* Aksi goriis, akdin gesitlerine gore ayrim yapmaktadir. Soyle ki,
malin fiziken ifasim1 konu edinen elektronik akitlerde satici, edimini belirli
sayidaki stoklardan karsilayacagi ve akdin kurulmasi igin gereken son irade
beyaninin saticiya ait olmasi gerekgeleriyle saticinin iradesini icaba davet
olarak yorumlamaktadir. Aymi goriis, maddi olmayan mallarin dijital
ortamda ifasmn1 konu edinen elektronik akitlerde, saticinin stok sorunu
olmayacag! i¢in saticinn iradesini icap olarak nitelendirmektedir.”? Aym
dogrultuda, malin 6zelligi ile web sitesinin igerigi ve web sitesinin miisteri
tarafindan nasil algilandig1 gerekgelerine dayandirarak saticinin ediminin
yorumlanmasi gerektigi de ifade edilmektedir.*®

Klasik anlamda akdedilen akitler gibi elektronik akitler de, icapta
bulunanin icab1 {izerine icaba uygun olarak kurulmasini saglayan kabul
beyani ile kurulmaktadir. internet iizerinden akdedilen akitlerin ortiilii olarak
kurulmasina hukuken bir engel olmamasina ragmen pratikte pek miimkiin
degildir; 6rnegin, web sayfasinda belirtilen yere kabul igin tiklamlmasi.**
Susma ise, kural olarak bir irade beyam degildir®™; ancak Tiirk Borglar
Kanunu, susmanin ortiilii kabul sayilacagi hali de diizenlemistir. Tirk

% Sozer, s. 96-97; Saglam, ipek (2007). Elektronik Sozlesmeler (1.bs). Istanbul: Legal
Yaymeilik, s. 119.

9 Ozdemir Kocasakal, s. 66.

92K ocayusufpasaoglu/Hatemi /Serozan /Arpaci, s. 186-188.

% Bozbel, Savas. Internet Uzerinden Yapilan Hukuki Islemler ve Bu Konudaki 97/7 Sayili
AB Yonergesi ile Alman ve Isvigre’deki Diizenlemeler, par. 1/b, 1Ekim 2010 tarihinde
http://Avww.hukukcu.com/bilimsel/kitaplar/internet uzerinden_hukuki_islem.htm# ftnref32
adresinden erisildi; Inal, s. 131.

% inal, s. 98.

% Oguzman/Oz, s. 61.
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Borglar Kanununun 6. maddesi geregince icapgi, kanun veya isin ozelligi
veya durumun geregi acgik bir kabulii beklemek zorunda degilse, icap uygun
sirede reddedilmediginde sozlesme kurulmus sayilmaktadir. Bu agidan,
susmanin irade beyani sayildig: hallerde, susma elektronik akitlerin kurulusu
agisindan da engel teskil etmemelidir.

5. Elektronik AKkitlerin Kurulmasinda Otomatik Mesaj Sisteminin
Kullanmilmasi

Otomatik mesaj sistemi, gercek kisilerin incelemesi veya miidahalesi
olmadan veri mesajinin gonderilmesi veya veri mesajina cevap verilmesi
veya tamamen veya kismen taraflarin ediminin yerine getirilmesi igin
olusturulan bilgisayar programi veya elektronik veya diger otomatik
araclardir (m.4/g). Otomatik mesaj sisteminin bilgi sisteminden farki,
sozlesmenin  kurulusunu  saglamak icin  bilgilerin  degisimini
kolaylastirmasidir.®® Alicimin siparisini web sitesi yoluyla vermesi hali,
otomatik mesaj sistemine Ornek olarak verilmekte, ¢linkii bu halde satici,
siparigini web sitesine baglanmak i¢in kullandigi makine {izerinden almakta
ve dogrulamaktadir.”” Sozlesme’nin 12. maddesine dayanilarak, bir gergek
kisi ve otomatik mesaj sisteminin etkilesimi ile veya sadece otomatik mesaj
sistemi ile kurulan akitlerin, sirf gercek kisilerin incelemesi veya miidahalesi
olmadan yapildig1 gerekgesiyle, gegersizligi ileri siiriilemez.

6. Elektronik letisimin Kullamlmasi Sirasinda Hata Yapilmasi

Sozlesme, gercek kisi ve otomatik mesaj sistemi arasindaki iletisim
icinde sadece gercek kisiler tarafindan yapilan hatalara iligkin hiikiim
icermektedir.” Elektronik iletisim i¢inde bir gergek kisi girdi hatasi yaparsa,
otomatik mesaj sistemi, kisiye hatayir diizeltme imkanii saglamaz; ancak
otomatik mesaj sistemi iginde “dogrulama ekranimin” programlanmasi ile
gercek kigiler icin mesaji gondermeden Once girdigi veriyi kontrol etme
imkéan1 saglanarak, hatali bir mesaj génderme ihtimali 6nlenmektedir.” Eger
14/1. maddedeki sartlar yoksa, bir diger deyisle, eger hata gercek kisi
tarafindan yapilmamigsa veya otomatik mesaj sistemi hatayr diizeltme

% Explanatory Note, par. 103.
%7 Explanatory Note, par. 104.
% Explanatory Note, par. 228, 229.
% Explanatory Note, par. 233.
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imkénin1 kisiye saglamigsa, yapilan hata, i¢ hukuk diizenlemelerine veya
taraflar arasinda akdedilen anlasmalara tibi olarak ¢oziilebilir.'® Tlgili
gercek kiginin veya onun adina hareket eden tarafin, hatali elektronik veriyi
geri alma hakkinin dogmasi i¢in, iki sartin yerine getirilmesi gerekmektedir.
Buna gore, ilgili kisi veya onun adina hareket eden tarafin, hatayr fark
ettiginde miimkiin oldugunca erken, hatadan diger tarafi bilgilendirmesi ve
ilgili kiginin veya onun adina hareket eden tarafin, hatadan maddi ¢ikarinin
olmamasi; yani, ilgili islemden yarar saglamamas1 gerekir. Bu sartlar yoksa,
ilgili taraf hatasini geri alamayacaktir."”*

SONUC

Geligen teknoloji sonrasi gliniimiizde yiiz yiize veya telefon iizerinden
ticaret yapilmasi tercih edilmemektedir. Sozlesen taraflar, birbirlerini
gormeden sadece Internet {izerinden iiriiniin fiziksel olarak teslimine dahi
gerek olmadan, baglayici akitler kurabilmektedirler. Bu agidan bakildiginda,
klasik kurallarin gelisen teknolojiye nasil uyarlanacagi; geleneksel ticarette
kullanilan yazili olma ve imza sartlarinin nasil yerine getirilecegi sorun
teskil etmektedir.

Bu baglamda UNCITRAL, elektronik ticaretin gelisimine duyarsiz
kalmayarak elektronik ticaret ve elektronik imza ile ilgili model kanunlar
hazirlamigtir. Ayrica model kanunlari giiniin sartlarina uyarlamak ve model
kanunlarda bosluk olan hususlar1 tamamlamak gayesiyle 2005 tarihinde
“Milletleraras1 Akitlerde Elektronik fletisimin Kullanilmasma Dair BM
Soézlesmesi’ni hazirlamistir. Sozlesme’nin 6nsdziinde vurgulandigi {izere
Soézlesme, devletlerin ticaretinin ve ekonomilerinin gelisiminde temel rol
oynayan elektronik iletisimin kullanilmas1 sirasindaki engellerin kaldirilmas1
icin yeknesak kurallar getirirken, yasal kesinlik ve ticari ongoriilebilirligi
gelistirmeyi amaglamaktadir.

Sozlesme’de, elektronik iletisim vasitasiyla ticarl amacli akitlerin
kurulmasina ve ifasina iligkin ¢ergeve kurallar belirlenmistir. Bu kurallardan

100 YNCITRAL Report of the Working Group on Electronic Commerce on the work of its
forty-third session, A/CN.9/548, held in New York from 15 to 19 March 2004, 12 Kasim
2010 tarihinde http://daccess-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/V04/524/35/PDF/V0452435.pdf?OpenElement  adresinden
erisildi, par.20.

101 Explanatory Note, par. 247.
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ilki, elektronik iletisim yoluyla yapilan uluslararasi ticaretin Oniindeki
engellerin kaldirilmasi igin Soézlesme’de kabul edilen fonksiyonel esitlik
ilkesi dogrultusunda, geleneksel ticarette uyulmasi gereken sartlarin (yazil
olma ve elle imza sartlarinin) elektronik iletisim yoluyla yapilan ticarette de
yerine getirilmis sayilmasi i¢in es degerlik kurulmasidir. Boylece, S6zlesme,
taraflarin akdettikleri akitlerin sirf elektronik sekilde akdedildikleri igin
ulusal diizenlemelerde gecersiz sayilamayacagini garanti altina almistir.
Ayrica Sozlesme, elektronik akitlerin hangi tiir elektronik iletisim araglariyla
kurulacag agisindan herhangi bir kisitlamaya gitmemistir.

Bir diger kural, So6zlesme hiikiimlerinin uygulama alanina giren bir
elektronik  akit kurabilmek ig¢in Oncelikle taraflarin iradelerinin
yorumlanmasidir. Sézlesme, elektronik iletisim kullanilarak sunulan verinin,
elektronik iletisimi kullanan “herkes” tarafindan goriilebilir nitelikte
oldugunda, sunulan veride yer alan ifadeleri icaba davet olarak
yorumlamaktadir. Bu hiikkmii tersten ele aldigimizda, belli kisi veya kisilere
yonelik olarak sunulan veri, icap olarak yorumlanabilecektir. Kendi
hukukumuz ile bu konuyu karsilagtirdigimizda ise, konu, elektronik akitler
acisindan o6zel olarak diizenlenmediginden, doktrinde elektronik iletigim
kullanilarak yapilan akdin gesitlerine gore ayri olarak nitelendirilmektedir.
Bir bagka deyisle, hangi tiir elektronik iletisim araglari ile veri gonderildiyse,
cevap degisecektir. Ancak, S6zlesme ile baglantili olarak, elektronik iletisim
kullanilarak sunulan verinin “herkes” tarafindan gonderilmesi, “web sitesi”
ile miimkiin olacagindan, “web sitesi” ile taraflarin ortaya koyduklar
iradelerin yorumlanmasi da Tiirk doktrininde tartismalidir.

Ayrica, taraflarin iradelerinin yorumlanmasini takiben akdin ne zaman
kurulmus sayilacagi bakimindan Soézlesme, elektronik iletisim ile verinin
gonderildigi ve alindig1 zamani ve yeri ayri1 olarak belirlemektedir. Buna
karsin, elektronik akitlerin kurulma anini ve yerini i¢ hukuklara biraktigi
tespit edilmektedir. Tirk hukukunda ise, elektronik akitlerin kurulma an1 ve
yeri hususu, elektronik iletisim kullanilarak yapilan akdin hazirlar arasinda
m1 hazir olmayanlar arasinda m1 gergeklesecegine bagli olarak ele alinmus;
ancak yeknesak bir yoruma ulagilamamustir.

UNCITRAL’in Agiklayict Raporu’nun 53. ve 54. paragraflarina gore
Sozlesme, elektronik yollarla sdzlesen taraflarin hak ve yiikiimliiliikleri veya
akdin kurulusu konularma iligkin maddi hukuk ile ilgilenmemistir. Bu

360



AUHFD, 63 (2) 2014: 329-364 Giimiislii

konulari, ulusal hukuklara birakmistir. Fakat S6zlesme’de teknik ve maddi
kurallarin karsilikli etkilesim iginde oldugu hiikkiimlerin var oldugu da
raporda vurgulanmistir. SO0z konusu hiikiimler, elektronik iletigsimin
kullanilmasi ile dogan belirli hukuki sorunlara odaklanan 6. (taraflarin
konumu), 9. (sekil sartlar1), 10. (elektronik iletisim kullanilmasinda yer ve
zaman), 11. (icaba davet) ve 14. (elektronik iletisimde hata) maddelerdir.

Sozlesme yiiriirliik kazandigi takdirde, ulusal diizenlemelerde farkli
sekillerde diizenlenen, milletleraras1 unsur tagiyan hukuki uyusmazliklarda
ortaya cikabilecek muhtemel sorunlar giderilecektir. Ornek olarak,
So6zlesme’nin elektronik iletisim kullanilarak verinin génderildigi ve alindigi
zamani ve yerini tespit etmesi; elektronik iletisimin kullanilmasinda hata
yapilmasi sirasinda bunun nasil geri alinacagimi agikga diizenlemesi ve
So6zlesme’nin ilgili hiikiimleri sayesinde elektronik iletisim yoluyla akdin
kurulmasinda aranan sekil sartlar1 bakimindan orta yol bulunmasi,
verilebilir.

Tirk hukuku agisindan, ileride elektronik akitlerin gecerlilik ve/veya
ispat sartlari, irade beyanlarmin hukuki nitelikleri hakkinda hukuki
diizenleme yapilirken, UNCITRAL Model Kanunlarinin yaninda Sézlesme
hiikiimlerinin genel ¢ergevesi de goz oniinde bulundurulmalidir.

Yukarida olumlu ve etkili yonleriyle izah etmeye c¢alistigimiz
S6zlesme’nin, gilincel bir konuya iligkin olmasina ragmen sadece iki devlet
tarafindan onaylanmasi, Sozlesme’nin hedeflerine ulasamamis oldugunun
gostergesidir. Sozlesme yiiriirliige girmedigi siirece elektronik akitler
alaninda yeknesak milletlerarasi ¢oziimlere ulagma diislincesi tesebbiis
halinde kalacaktir.
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