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Bu arastirmanin amaci, Milli Egitim Bakanlhgi’'na bagli kamu okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin orgitsel
destek algisi ve ise adanmislik dizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirmanin hedef evreni, Ordu ilinin en
biyiik tic ilcesi olan Altinordu, Unye ve Fatsa’daki kamuya bagli ilkokul ve ortaokullardan olusmaktadir. Arastirmanin
o6rneklemi, kiime drnekleme ydntemi ile belirlenen, 20 ilk/ortaokulda gérev yapan 6gretmenlerden olusmaktadir.
iliskisel tarama modelinin kullanildigi arastirmada veriler, “Algilanan Orgiitsel Destek Olcegi” ve “ise Adanmishk
Olcegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirma sonucunda, algilanan 6rgiitsel destek ile ise adanmislik arasinda po-
zitif yonli anlamli bir iliski oldugu ve 6gretmenlerin ise adanmisliklarinin %14,7 oraninda algilanan o6rgilitsel destek
dizeylerine bagli oldugu ortaya cikmistir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan orgitsel destek, ise adanmislik, 6gretmen.

Abstract

The aim of this research is to investigate the relationship between the perception of organizational support and
the levels of work engagement of teachers at public schools under the Ministry of National Education. The research
population consists of public primary and middle schools in the three biggest counties in the province of Ordu- Alt-
nordu, Unye and Fatsa. The sample of the research consists of teachers working in 20 primary/middle schools that
were determined through cluster sampling method. In the research, which employs relational screening model, the
data were obtained using the “Perceived Organizational Support Scale” and “Work Engagement Scale”. Research re-
sults revealed that perceived organizational support and work engagement had a positive meaningful relationship,
and the work engagement of the teachers depended on the level of the perceived organizational support by 14,7%.
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Extended Abstract

Purpose: This research was conducted with the aim of investigating the relationship between the perception of or-
ganizational support and the levels of work engagement of teachers in active duty at public schools under the Ministry
of National Education. In the research the extent of the effect of perceived organizational support on achieving work
engagement has also been questioned.

Method :This research was formed with the relational screening model. The universe of the research consists of
public primary and middle schools in the three biggest counties in the province of Ordu- Altinordu, Unye and Fatsa.
The sample of the research comprises of the teachers working at the 10 primary and 10 middle schools in these coun-
ties. Cluster sampling method was preferred in determining the sample. 375 teachers working at the schools in the
sample voluntarily participated in the research. 352 scale forms which were completely filled by the teachers were
included in the analyses. The research data were collected with “Perceived Organizational Support Scale” and “Work
Engagement Scale”, whose reliability and validity had been tested with previous researches. The reliability of the re-
search scales were reevaluated with Cronbach’s Alpha coefficient. Cronbach’s Alpha values were 0,929 for “Perceived
Organizational Support Scale” and 0,915 for “Work Engagement Scale”. These values indicate that the reliability of the
scales are quite high. Research data were analyzed via SPSS statistical software. In this context, Independent Samples
t-Test, One-way Analysis of Variance (ANOVA), correlation and regression analyses were applied. The meaningfulness
level for the statistical analyses in the research was taken as 0,05.

Findings : While the perceived organizational support levels of the participants did not have a meaningful differ-
ence in terms of marital status, branch and education background, the perceived organizational support levels of male
teachers were observed to be higher in comparison with their female colleagues.

No statistically significant difference on the participants’ work engagement levels in terms of their gender and mar-
ital status variables. However it was determined that work engagement levels differentiated in a meaningful fashion
according to branch, and form teachers were observed to have higher work engagement level than branch teachers.
Additionally, the levels of work engagement meaningfully differentiated according to the education backgrounds, and
teachers with associate degrees had higher work engagement levels than those with bachelor degrees.

On the correlation analysis, which was conducted to test the relationship among the variables, it was determined
that there was a positive (0,384) and meaningful (p<0,05) relationship between perceived organizational support and
work engagement. The results of the regression analysis for the effects of perceived organizational support on the
level of work engagement indicate that the work engagement of the employees depends on the levels of perceived
organizational support by %14,7 (R2 = 0,147). Furthermore it was also determined that a one-unit increase in the
teachers’ perceived organizational support level generates a 0,29-unit increase in work engagement.

Discussion and Conclusion : In the research, where whether the teachers’ perception of organizational support
has an effect on how they dedicate themselves to their jobs, it was determined that the levels of perceived organiza-
tional support of the participants differed meaningfully according to their genders, and that male teachers’ perceived
organizational support levels were higher than female ones. Rhodes and Eisenberger (2002) reached results that could
confirm this finding on their meta-analysis study. As for the work engagement levels of the participants, no statistically
significant difference was found in accordance with their genders. This result, is in compliance with the study conduct-
ed on service industry employees by Nigah, Davis and Hurrel (2012: 898). Accordingly, work engagement level was
found not to differ according to the genders of the employees in a study carried out on 439 sales assistance in Australia
by Zhang et al. (2014: 11).

No statistically meaningful difference the perceived organizational support and work engagement levels of the
participants was found in terms the marital status variable. This can be interpreted as whether the participants are
married or single does not affect their perceived organization support and work engagement levels in a considerable
way. In parallel to this result, the results of a study conducted on a sample of bankers by Kaur and Aneet (2017) indi-
cate that the marital status of the employees does not create a meaningful difference in their perceived organizational
support levels.

No statistically meaningful difference could be found in the participants’ perceived organizational support levels in
terms of branches. However it was determined that their level of engagement differed in a meaningful way in terms of
their branches, and that the level of form teachers’ work engagement was higher than branch teachers. This may stem
from the fact that form teachers take care of the same students in all classes during the whole training day and that’s why
they feel responsible for various conditions of the students therefor becoming more attached to their work.

No meaningful difference in the participants’ perceived organizational support levels according to the educational
background variable, whereas the work engagement levels were revealed to differ in meaningful fashion, and assis-
tant degree teachers have higher work engagement levels than those of bachelor degree ones.

As result of the research it was revealed that there is a positive relationship between perceived organizational sup-
port and work engagement, and analysis results indicate that the engagement of employees depend on their levels
of perceived organizational support by 14,7%. This confirms the existence of the relationship which is the main issue
of research. Furthermore, it was also observed that a one-unit increase in the perceived organizational support level
of teachers leads to a 0,29-unit increase in the engagement level. Similarly, there are other researches done in other
industries that confirm the relationship between the perceived organizational support and work engagement. Dai and
Qin (2016: 54) determined that perceived organizational support affected the work engagement to a large extent on
their study conducted with 350 workers in China as well as Caesens and Stinglhamber (2014) who reached the conclu-
sion that perceived organizational support affects work engagement in a positive manner on a study they conducted
in two private-sector businesses with a total number of 265 employees and 112 administrators.

In conclusion, this research reached the result that when teachers feel the support of the administration by their
side, they will commit to their jobs more and take further responsibilities to achieve educational goals.
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1. Girig

Son yillarda gerek hizmet gerekse lretim sektorlerinde artan rekabet dizeyi, isletmeleri sahip olduklari kaynaklari
en verimli sekilde kullanma yéniinde ne yapabileceklerini sorgulama noktasina getirmistir. isletmelerin sahip olduklari
kaynaklar icinde en degerli ve essiz olaninin calisanlar oldugu disindldiginde, calisan memnuniyetini arttirma ve
orgutsel hedeflere ulasmak amaciyla orgiit ile calisan arasindaki iliskiyi gelistirme konusundaki ¢cabalarin dGneminin her
gecen glin arthgi soylenebilir.

Calisanlarin orgltten ve orgitlerin de calisanlardan beklentilerinin artmasiyla birlikte arastirmacilar ve yoneticiler
¢alisan performansini arttirmak amaciyla yapilmasi gerekenleri arastirmaya baslamiglardir. Bu arastirmalarin bir¢ogun-
da, calisanlarin kendilerini 6rgitlerinin bir parcasi hissetmeleri sonucunda, islerine ve orgitlerine sahip cikmalari sag-
lanildigl zaman verimliligin yikselecegi sonucuna ulasilmistir. Calisilan 6rglt tarafindan deger verilme ve o6rgiit deste-
gini hissetme gibi ¢alisanlarin beklentilerinin karsilanmasi olarak degerlendirilen algilanan 6rgitsel destek, ¢alisanlarin
orgitleriyle gonul bagi kurmalari hususunda etkili olmaktadir. Calisanlarin orgitten almis olduklari destek karsiliginda,
kendilerini 6rglitlin bir parcasi hissederek, sosyal degisim teorisinde de ifade edildigi gibi daha cok ve 6zverili calisma-
lari beklenmektedir (Turung ve Celik, 2010a).

Algilanan orgitsel destek; orgiitlin, calisanin orgiite yapmis olduklari katki ve katihmina deger verdigine ve calisan
refahini 6nemsedigine iliskin algilar ile calisanlarla ilgili faaliyetlerin 6rgitleri tarafindan gonalli olarak gergeklestirildi-
gine yonelik duygu ve inanclar seklinde tanimlanmaktadir (Eisenberger, Huntington, Hutchison ve Sowa, 1986; Gliney,
Akalin ve ilsev, 2007). Orgiitsel destek algisi, calisanlarin arkasinda 6rgiitiin varligini hissederek kendilerini giivende
hissetmelerini saglayacaktir. Orgiitiin destegini hisseden calisanlar, islerine daha siki baglanarak uzun siireler boyunca
orgitlerinden ayrilmayi diisinmeyecektir (Ozdevecioglu, 2003). Dolayisiyla érgiitsel destek algisi yiiksek olan calisanla-
rin Orglt yararina davranislar gosterme egilimi de yuksek olacaktir (Eisenberger ve digerleri, 1986).

Amerikan Psikoloji Dernegi (APA) baskani Prof. Martin Seligman 6nculiginde ortaya gikan pozitif psikoloji akimi, in-
sanlarin eksik ya da negatif yonlerine degil olumlu yonlerine odaklanarak bu yonleri gelistirme temeline dayanmaktadir.
1990’ yillarin sonlarindan itibaren s6z konusu pozitif psikoloji yaklasiminin yénetim anlayisinda da kokli degisimlere
yol actigi ve olumsuz duygu ve davranislarin yerini olumlu yaklasimlara biraktigi sdylenebilir. ise adanmishk kavrami da,
s6z konusu pozitif etkinin 6rgilitsel yansimasi olan pozitif 6rgltsel davranis yaklasiminin, ¢alisma yasaminda ve yonetim
alanindaki etkileri sonucu ortaya cikmistir. Kendisini, calistigi ise yirekten adamis ve isiyle 6zdeslesmis calisanlarin,
digerlerinden daha yiliksek performans sergiledikleri, daha fazla sorumluluk alip, aktif davranislar sergilemeye daha is-
tekli olduklari ve diger ¢alisanlarla karsilastirildiginda 6grenme motivasyonlarinin ¢ok daha yiksek oldugu goértlmustir
(Bostanci ve Ekiyor, 2015).

Orgiitsel baglilik ile yakindan iliskili olmasina ragmen, ise adanmuslik farkli bir kavramdir. Calisanin érgiite olan sada-
katini anlatan 6rgutsel baghlik 6rglte odaklanirken ise adanmisligin odak noktasi isin kendisidir (Ardi¢ ve Polatci, 2009).
Chusmir (1982) ise adanmisligl, calisanlarin kendilerini isleri ile bitlUnlestirmelerine yonelik tutumlari olarak ifade et-
mektedir (Akt: ince, 2016). ise adanmuslik kavrami ilk kez Kahn tarafindan ortaya atilmistir. Kahn (1990) ise adanmisligi
psikolojik bir durum seklinde degerlendirerek “Calisanlarin kendilerini fiziksel, duygusal ve bilissel anlamda butinuyle
calistiklari ise odaklamalari” seklinde ifade etmistir. ise adanmishk kavrami, Schaufeli, Salanova, Gonzéalez-Roma ve
Bakker (2001) tarafindan da kendini adama, yogunlasma ve dinglik boyutlari ile iliskilendirilebilecek, ¢alisanin isi konu-
sunda hissettigi pozitif zihinsel ve bilissel durum seklinde tanimlanmistir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel adanmislik diizeyleri, okuldaki 6gretmenlerin birbirleriyle ve 6grencileriyle olan etkilesim ve
iletisimine, yapilan islerin niteligine ve 6gretmenlerin mesleklerini algilama diizeylerine baglidir. Ogretmenlerin 6rgiit-
lerine ve islerine karsi adanmisliklarinin disiik olmasi, is basarilarini da disirebilmekte ve okulda verimsizlige neden
olabilmektedir. Adanmislik diizeyi diisiik olan 6gretmenlerin, ¢calisma ortaminda sergileyebilecegi engelleyici davranis-
lar, egitim kurumlarinin 6nceden belirlenen hedeflere ulasmasinda da sapmalara neden olabilmektedir (Celep, 1998).
Dolayisiyla egitimsel hedeflerin gerceklestiriimesi noktasinda 6gretmenlerin ise adanmishk dizeylerinin ylksek olmasi
oldukga 6nem arz etmektedir.

Alan yazin incelendiginde, algilanan orglitsel destegin farkli kavramlarla iliskisi konusunda cesitli kurumlarda cali-
sanlar (Akkog, Caliskan ve Turung, 2012; Alparslan, Can ve Oktar, 2014; Demircan Cakar ve Yildiz, 2009; Gliney, Akalin
ve ilsev, 2007; Kaplan ve Ogiit, 2012; Otken, 2015; Ozbek ve Kosa, 2009; Ozdevecioglu, 2003; Tokgdz, 2011; Turung ve
Celik, 2010a; Turung ve Celik, 2010b; Ucar ve Otken, 2010, Yilmaz ve Gérmiis, 2012) ve egitim kurumlarinda galisanlar
(Egriboyun, 2013; Eisenberger ve digerleri, 1986; Kasalak ve Bilgin Aksu, 2014; S6kmen, Ekmekgioglu ve Celik, 2015) ile
ilgili arastirmalar bulunmaktadir. ise adanmislik konusunda ise cesitli kurumlarda calisanlar (Bostanci ve Ekiyor, 2015;
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Caliskan, 2014; Keles, 2014; Maden Eyiusta, 2015; Nigah, Davis ve Hurrel 2012; Ozyilmaz ve Siiner, 2015; Zhang, Avery,
Bergsteiner ve More, 2014) ve egitim kurumlarinda ¢alisanlar (Celep, 1998; Celep, Doyuran, Saridede ve Degirmenci,
2004) ile ilgili arastirmalar yapilmistir. Cesitli kurumlarda calisanlarin, 6rgitsel destek algilari ile ise adanmislik diizeyle-
rini ele alan sinirl sayida (Caesens ve Stinglhamber, 2014; Dai ve Qin, 2016; ince, 2016) ¢alisma bulunmasina ragmen
ogretmenlerin orgltsel destek algilari ile ise adanmislik diizeylerini birlikte irdeleyen herhangi bir arastirmaya rastla-
nilmamistir. Buradan hareketle bu arastirmada 6gretmenlerin orglitsel destek algilari ile kendilerini yaptiklari ise ada-
malari arasindaki iliski arastirilmaya deger bulunmustur. Bu arastirma, Milli Egitim Bakanlhgi binyesindeki kamuya ait
okullarda gorev yapan 6gretmenlerin, 6rgltsel destek algilari ile ise adanmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla gerceklestirilmistir. Bu amacgla 6gretmenlerin orglitsel destek algisi ve ise adanmislik diizeyleri cinsiyet, mede-
ni durum, alan ve egitim durumu degiskenlerine gore tespit edilmis; algilanan orglitsel destegin ise adanmislik diizeyini
ne derece yordadigl incelenmistir.

2. Yontem
2.1. Aragstirmanin Modeli

iliskisel tarama modeli ile yapilandirilan bu arastirmada, 6gretmenlerin érgiitsel destek algilari ile ise adanmuslik
diizeyleri arasindaki olasi iliskiyi incelemek amaclanmustir. iliskisel tarama modeli, iki veya daha fazla degisken arasinda
birlikte degisim varligini veya diizeyini belirlemek amaciyla tercih edilen bir yaklasimdir (Karasar, 2014).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin hedef evreni Ordu ilinin en biiyiik {i¢ ilgesi olan Altinordu, Unye ve Fatsa’daki kamuya bagli ilkokul ve
ortaokullardan olusmaktadir. Arastirmanin drneklemi Merkez ilge olan Altinordu’dan 4 ilkokul ve 4 ortaokul, Unye ve
Fatsa ilgelerinin her birinden ise 3 ilkokul ve 3 ortaokul olmak lizere toplam 10 ilkokul ile 10 ortaokulda gorev yapan 68-
retmenlerden olusmaktadir. Orneklemin belirlenmesinde ise kiime érnekleme yéntemi tercih edilmistir. Bu amagla, ilk
olarak evrende yer alan tim okullar, ilkokul ve ortaokul seklinde kiime olarak secilmis ve listelenmistir. Daha sonra bu
listelerde yer alan ve basit seckisiz drnekleme yontemi ile belirlenen okullar arastirmanin érneklemini olusturmustur.

Olgeklerin uygulanabilmesi igin Ordu Milli Egitim Miidirligiinden izin alinmasinin ardindan okullara gidilerek énce
okul midird, sonra da 6gretmenler ile gorisilip arastirma konusunda gerekli bilgilendirme yapilmis ve gonulli 375
dgretmen arastirmaya dahil edilmistir. Olgcek formlari 6gretmenlere dagrlip, doldurulmasi igin yeterli zaman taninmis
ve doldurulan odlgekler elden teslim alinmistir. Eksiksiz doldurulan 352 o6lcek analizlere dahil edilmistir.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait bilgiler, anket formunun ilk bolimiinde yer alan sorulara katilimcilarin ver-
mis olduklari cevaplarin frekans ve yizde dagilimlari degerlendirilerek elde edilmis ve Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Grup Frekans (f) Yiizde (%)
Kadin 139 39,5
Cinsiyet Erkek 213 60,5
Toplam 352 100
Evli 325 92,3
Medeni Durum Bekar 27 7,7
Toplam 352 100
Sinif Ogretmeni 149 42,3
Alan Brans Ogretmeni 203 57,7
Toplam 352 100
On Lisans 54 15,3
Egitim Durumu Lisans 285 81
Lisanststu 13 3,7
Toplam 352 100

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin %60,5’i erkek, %39,5’i ise kadin 6gretmenlerden olusmakta ve %92,3’liniin
evli, %7,7’sinin bekar oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin %42,3’ sinif 6gretmeni iken %57,7’si ise brans 6gretmenidir.
Katimcilarin 6nemli bir kismi (%81) lisans mezunu iken 6n lisans mezunu 6gretmenler %15,3 ve lisansistl egitim go-
ren 0gretmen sayisi ise sadece %3,7’dir. Lisansisti egitim géren 6gretmen sayisi oldukga disiktir.
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2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirma verileri, giivenirlik ve gecerlikleri daha 6nceden yapilmis olan arastirmalarla denenen “Algilanan Orgiitsel
Destek Olgegi” ve “ise Adanmishk Olgegi” ile toplanmistir.

2.3.1. Algilanan Orgiitsel Destek Olgegi

Ogretmenlerin érgiitsel destek algilari, Eisenberger ve digerleri (1986) tarafindan gelistirilen ve Tiirkceye uyarlamasi
Yilmaz (2014) tarafindan yapilan 8 maddeden olusan “Algilanan Orgiitsel Destek Olcegi” (Survey of Perceived Organi-
zational Support- SPOS) ile 6l¢lilmustir. 5'li Likert seklinde olan dlgekte puanlar “Higbir zaman (1)” ile “Her zaman (5)”
arasinda degismektedir. Olgekten alinan yiiksek puanlar, yiiksek diizeyde érgiitsel destek algisini gostermektedir. Yilmaz
(2014) tarafindan yapilan giivenirlik analizinde 6l¢egin Cronbach’s Alpha degeri 0,84 olarak hesaplanmistir.

Bu arastirmada olgek icin hesaplanan Cronbach’s Alpha degeri 0,929 olarak bulunmustur. Ortaya ¢ikan bu deger,
Olcek glivenirliginin oldukca yliksek diizeyde ve verilerin i¢sel tutarliklarinin cok iyi oldugunu géstermektedir.

2.3.2.ise Adanmishk Ol¢egi

Ogretmenlerin ise adanmislik diizeyleri, Schaufeli ve Bakker (2003) tarafindan gelistirilen ve Tiirkceye uyarlamasi
Ozkalp ve Meydan (2015) tarafindan yapilan 9 maddeden olusan Utrecht “ise Adanmislik Olgegi” (UWES-9) kullanilarak
belirlenmistir. 5’li Likert seklinde olan dlgekte puanlar “Higbir zaman (1)” ile “Her zaman (5)” arasinda degismektedir.
Olcekten alinan puanlarin artmasi ise adanmishigin arttigini géstermektedir. Ozkalp ve Meydan (2015) tarafindan yapi-
lan glivenirlik analizinde 6lcegin Cronbach’s Alpha degeri 0,83 olarak hesaplanmistir.

Bu arastirmada ise adanmislik 6lcegine ait Cronbach’s Alpha degeri 0,915 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 6lcek
glvenirliginin ylksek diizeyde oldugunu ifade etmektedir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma verileri SPSS istatistik programi araciligiyla ¢ozimlenmistir. Veri girisleri tamamlandiktan sonra, veri se-
tinin normal dagilimini test etmek amaciyla carpiklik ve basiklik degerleri kontrol edilmistir. Alan yazinda carpiklik ve
basiklik degerleriile ilgili Byrne (2010) basiklik degerinin 5’ten kiiclik olmasi durumunda veri setinin normal dagildigini;
Kline (2016) ise carpiklik degerinin £3; basiklik degerinin ise + 10 araliginda olmasinin veri setinin normal dagilim gos-
terdiginin belirtisi olarak kabul edilebilecegini ifade etmektedir. Algilanan 6rgiitsel destek 6l¢egi icin carpiklik degeri
-0,605, basiklik degeri 0,101; ise adanmislik 6lcegi icin carpiklik degeri -1,270, basiklik degeri ise 3,278 olarak hesaplan-
mistir. Her iki 6lcek icin carpiklik ve basiklik degerleri alan yazinda belirtilen araliklarda yer aldigi icin veri setinin normal
dagildig1 kabul edilmis olup, bu durum parametrik testlerin uygulanabilecegini gostermektedir.

Ogretmenlerin algilanan érgiitsel destek ve ise adanmislik diizeylerinde cinsiyet, medeni durum ve branslari icin “Ba-
gimsiz Orneklemler t-Testi”; egitim durumu igin ise “Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA)” kullaniimistir. Ayrica, algilanan
orgltsel destek ve ise adanmislik arasindaki iliskinin varligini, yoniini ve diizeyini tespit etmek amaciyla korelasyon ve
regresyon analizleri kullaniimistir. Arastirmadaki istatistiki coziimlemeler icin anlamhlik diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir.

3. 3. Bulgular

3.1. Algilanan Orgiitsel Destek ve ise Adanmislik Diizeylerinin Demografik Degiskenler Agisindan Degerlendiril-
mesine lliskin Bulgular

3.1.1. T Testi Bulgular

Demografik 6zelliklere gore arastirmanin temel degiskenlerinin nasil farklilastigini belirleyebilmek amaciyla cinsiyet,
medeni durum ve alan icin bagimsiz 6rneklemler t testi yapilmis ve sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Algilanan Orgiitsel Destek ve ise Adanmislik Diizeylerinin Cinsiyet, Medeni Durum ve Alan Degiskenleri Agi-
sindan Degerlendirilmesi

N Algilanan Orgiitsel Destek (X+Ss) ise Adanmislik (X£Ss)
Cinsiyet
Kadin 139 3,54+0,86 4,11+0,66
Erkek 213 3,89+0,80 4,21+0,64
t=-3,841 p=,000 t=-1,288 p=0,199
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N Algilanan Orgiitsel Destek (X+Ss) ise Adanmislik (X£Ss)

Medeni durum

Evli 325 3,74+0,84 4,18+0,64

Bekar 27 3,81%0,83 4,03+0,69
t=-0,390 p=0,697 t=1,177 p=0,240

Alan

Sinif 149 3,82+0,91 4,38+0,52

Brans 203 3,70+0,79 4,02+0,69
t=1,285 p=0,200 t=5,374 p=0,000

Tablo 2 incelendiginde 6gretmenlerin orgltsel destek algl diizeylerinin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilastig
goriulmektedir. Ortalamalara bakildiginda erkek 6gretmenlerin orglitsel destek algi diizeylerinin kadin 6gretmenlerle
kiyaslandiginda daha yuksek oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin ise adanmislik dizeylerinde ise cinsiyet agisindan
istatistiki olarak anlaml bir farkhlik bulunamamistir.

Katilimcilarin algilanan orgitsel destek ve ise adanmishk diizeylerinde medeni durum agisindan istatistiki olarak
anlamli bir farkhlik bulunamamistir. Yani katilimcilarin evli veya bekar olmalarinin onlarin algilanan 6rgiitsel destek ile
ise adanmislik diizeylerini etkilemedigi soylenebilir.

Katilimcilarin algilanan 6rgltsel destek diizeylerinde alan degiskenine gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Ancak katihmcilarin ise adanmislik dizeylerinin alanlarina gére anlamli bir sekilde farklilastigi ve or-
talamalar incelendiginde sinif 6gretmenlerinin ise adanmislik diizeylerinin brans 6gretmenlerine gore daha yliksek
oldugu gorulmektedir.

3.1.2. Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Bulgulari

Katilimcilarin algilanan 6rgltsel destek ve ise adanmislik diizeylerinin egitim durumu degiskenine gore farkliliklarini
belirleyebilmek amaciyla tek yonli varyans analizi yapilmis olup sonuclar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Algilanan Orgiitsel Destek ve ise Adanmishk Diizeylerinin Egitim Durumu Degiskeni Agisindan Degerlendi-

rilmesi
On Lisans Lisans Lisansusti ANOVA Sonuglari
X Ss. X ss. X ss. F p
Algilanan Orgiitsel Destek 3,77 0,92 3,75 0,83 3,54 0,61 0,411 0,663
ise Adanmislik 4,41 0,45 4,12 0,68 4,17 0,48 4,611 0,011

Tablo 3 incelendiginde katihmcilarin algilanan orgitsel destek dizeylerinde egitim durumu bakimindan istatistiki
olarak anlamli bir farkhlik bulunmazken ise adanmislik diizeylerinin egitim durumlarina goére anlamli bir sekilde farkli-
lastigi gorilmektedir. Bu farklihigin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek amaciyla yapilan Tukey testi sonucla-
r1, on lisans egitimi almis 6gretmenlerin ise adanmislik diizeylerinin lisans egitimi almis 6gretmenlere gore daha yiksek
oldugunu gostermektedir.

3.2. Algilanan Orgiitsel Destek ve ise Adanmishk Arasindaki iliski ile ilgili Bulgular

Algilanan orglitsel destek ve ise adanmislik arasindaki iliskiyi test etmek icin ilk olarak korelasyon analizi yapiimis ve
aralarinda iliski oldugu tespit edildikten sonra yapilarin birbirlerine olan etki dlizeyini belirleyebilmek amaciyla regres-
yon analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonuclari Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Algilanan Orgiitsel Destegin ise Adanmislik Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Basit Regresyon Analizi

Standardize Edilmemis Katsayilar Standardize Edilmis Katsayilar Anlamhhk Dizeyi

Beta Standart Hata Beta t Sig.
Sabit 3,065 0,146 20,97 ,000
Algilanan Orgiitsel Destek 0,296 0,038 0,384 7,78 ,000
Korelasyon Katsayisi (R) 0,384
Belirlilik Katsayisi (R?) 0,147
Dizeltilmis R? 0,145
Tahmini Standart Hata 0,600
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Tablo 4 incelendiginde algilanan orglitsel destek ile ise adanmislik arasinda pozitif yonli (0,384) ve anlamli (p<0,05)
bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu durum, temel arastirma problemi olan iliskinin varliginin dogrulandigini géstermek-
tedir. Belirlilik katsayisi (R?, modelin agiklama gliclinii gostermektedir. Dolayisiyla ise adanmisligin %14,7’lik kismi algila-
nan orgutsel destek ile agiklanabilmektedir. Diger bir ifadeyle tabloda yer alan veriler, ¢alisanlarin ise adanmiglklarinin
%14,7 (R>=0,147) oraninda algilanan orgitsel destek diizeylerine bagh oldugunu géstermektedir. Hesaplanan regresyon
katsayisina gore, algilanan orglitsel destek diizeyindeki bir birimlik artis, ise adanmislik diizeyinde 0,29 birimlik bir ar-
tisa neden olmaktadir.

4. Tartisma, Sonug¢ ve Oneriler

Ogretmenlerin érgiitsel destek algilari ile kendilerini yaptiklari ise adamalari arasindaki iliskiyi inceleyen arastir-
mada, orgutsel destek algi dlizeylerinin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilastigi ve erkek 6gretmenlerin orgitsel
destek algilarinin kadin 6gretmenlere gore daha yiksek oldugu ortaya ¢cikmistir. Erkek 6gretmenlerin 6rgitsel destek
algi dizeylerinin kadin 6gretmenlere gore daha yiksek ¢ikmasi, okul idarecilerinin agirlikh olarak erkek olmalariyla
iliskilendirilebilir. Rhoades ve Eisenberger (2002), yapmis olduklari meta analizi calismasinda bu bulguyu destekleyecek
sonugclara ulasmislardir. Benzer sekilde Yoon ve Lim (1999) Universite hastanelerinde calisanlarla yaptiklari arastirma
sonucunda, erkek calisanlarin kadin calisanlara gore orgitsel destegi daha cok algiladiklarini belirtmisler ve bunun
nedenini ise Kore kiltiriinde kadinlara kiyasla erkeklere daha ¢ok deger verilmesi ile aciklamislardir. Katilimcilarin ise
adanmislik diizeylerinde ise cinsiyete gore istatistiksel acidan anlamli bir farkliik bulunamamistir. Diger bir ifadeyle
katilimcilarin kadin veya erkek olmalarinin onlarin ise adanmislik diizeylerini etkilemedigi sdéylenebilir. Bu sonug, Nigah,
Davis ve Hurrel (2012) tarafindan hizmet sekt6ri calisanlari ile gergeklestirilen calismanin sonuglari ile 6rtiismektedir.
Zhang ve digerleri (2014) tarafindan Avustralya’da 439 satis asistani ile yapilan calismada da ise adanmislik diizeyinin
calisanlarin cinsiyetine gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde Turhan, Demirli ve Nazik (2012), sI-
nif 6gretmenlerinin meslege adanmislik dizeylerini etkileyen faktorlere yonelik yaptiklari arastirmada, 6gretmenlerin
meslege adanmislik diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigini tespit etmislerdir. Buna karsin Banihani, Lewis ve Syed
(2013), ise adanmishigin cinsiyete gore farklilashig Gizerine kurguladiklari ve buna dayali bir model olusturduklari kav-
ramsal calismalarinda varsayimlarini, yazinsal olarak destekleyen kuramlara dayandirarak dogrulamislardir. Calisanlarin
ise adanmislik diizeylerinin cinsiyet degiskenine yonelik arastirma sonuglarinda ortaya c¢ikan bu farkhligin nedeni, aras-
tirma yontemi ve (izerinde calisilan 6rneklem gruplarinin farkli olmasindan kaynaklanabilir.

Katilimcilarin algilanan 6rgitsel destek ve ise adanmislik diizeylerinde medeni durum agisindan istatistiki olarak an-
lamli bir farklilik bulunamamistir. Bu durum, katiimcilarin evli veya bekar olmalarinin onlarin algilanan orgiitsel destek
ile ise adanmislik diizeylerini 6nemli diizeyde etkilemedigi seklinde degerlendirilebilir. Bu sonugla ortlisen bir sekilde,
Kaur ve Aneet (2017) tarafindan bankacilar 6rnekleminde ve Blyilkgoze (2014) tarafindan ise lise 6gretmenleriyle ya-
pilan arastirma sonuglari da ¢alisanlarin medeni durumlarinin algilanan 6rgiitsel destek diizeyinde anlaml bir farklilik
yaratmadigini gostermektedir.

Katihmcilarin algilanan orglitsel destek diizeylerinde alan degiskenine gore istatistiki olarak anlaml bir farkhlk bu-
lunamamistir. Bu sonug, sinif 6gretmenleri ile brans 6gretmenlerinin orgitsel destek algilarinin birbirine yakin oldugu
seklinde yorumlanabilir. Ancak katilimcilarin ise adanmishk diizeylerinin alanlarina gére anlamli bir sekilde farklilastig
ve sinif 6gretmenlerinin ise adanmislik diizeylerinin brans 6gretmenlerine gére daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
sonug, sinif 6gretmenlerinin 6gretmenlik tutumlarinin matematik, yabanci dil ve meslek dersleri 6gretmenlerinden an-
lamli derecede pozitif oldugunu ifade eden Giiner’in (2006) arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Bu durum,
sinif 6gretmenlerinin dort yil ve tiim egitim giinli boyunca ayni 6grencileri okutmalari, 6grencilerin bircok durumundan
kendilerinin sorumlu oldugu diistincesi icinde olmalari ve diger brans 6gretmenlerine gore 6grencileriyle daha fazla
etkilesim icerisinde olmalarindan kaynaklanabilir.

Arastirmada katiimcilarin algilanan 6rgitsel destek diizeylerinde egitim durumuna gore istatistiki olarak anlamli bir
farklihk bulunmamistir. Alan yazinda bu sonucu destekler nitelikte arastirmalar bulunmakla birlikte (Blylikgdze, 2014;
Erdem, 2014; Fuller, Hester, Barnett ve Relyea, 2006); desteklemeyen arastirmalar da mevcuttur (Rhoades ve Eisenber-
ger, 2002; Yoon ve Thye, 2000). Arastirmada katiimcilarin ise adanmislik diizeylerinin egitim durumlarina goére anlamli
bir sekilde farkhlastigi goriilmustir. Bu farkhligin 6n lisans mezunu 6gretmenler ile lisans mezunu 6gretmenlerin ortala-
ma ise adanmusliklari arasindaki farktan kaynaklandigi ve 6n lisans mezunu 6gretmenlerin ise adanmislik diizeylerinin li-
sans mezunu 6gretmenlerinkinden daha yiksek oldugu ortaya ¢cikmistir. Benzer sekilde Giner (2006) tarafindan yapilan
arastirmada 6n lisans mezunu 6gretmenlerin, 6rgitsel adanma, okula adanma ve 6gretime adanma puanlarinin lisans
ve ylksek lisans mezunu olan 6gretmenlere goére daha yiksek oldugu belirlenmistir. Bu durum, uzun yillardan bu yana
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on lisans mezunlarinin 6gretmenlik meslegine atamalarinin yapiimadigl géz dniine alindiginda, bu gruptaki 6gretmen-
lerin gogunlukla uzun siireden beri 6gretmenlik mesleginin igerisinde yer almalari nedeniyle kendilerini mesleklerine
ve dolayisiyla islerine daha yogun adadiklari seklinde yorumlanabilir. Yine Celep ve digerleri (2004) de, 6gretmenlerle
yapmis olduklari arastirmada egitim diizeyi ile meslege adanma arasinda negatif anlamli bir iliski oldugunu tespit etmis-
lerdir. Egitim diizeyi arttikca beklentilerin de artmasinin dogal oldugu ifade edilen arastirmada egitim durumu yuksek
olan 6gretmenlerin meslege adanmishk dizeylerinin diisiik olmasi, beklenen bir durum olarak yorumlanmustir.

Arastirma sonucunda, algilanan orgiitsel destek ile ise adanmislik arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu ortaya ¢ik-
mis ve analiz sonuglari, ¢alisanlarin ise adanmisliklarinin %14,7 oraninda algilanan o6rgiitsel destek dizeylerine bagli
oldugunu gostermistir. Ayrica 6gretmenlerin algilanan orgitsel destek diizeyindeki bir birimlik artisin, ise adanmislik
dizeyinde 0,29 birim artisa neden oldugu goriilmustir. Benzer sekilde alan yazinda algilanan orgiitsel destek ve ise
adanmishk arasindaki iliskiyi dogrulayan, farkli sektérlerde yapilmis arastirmalar bulunmaktadir. Dai ve Qin (2016),
Cin’de 28 farkl sehirde 350 calisanla gerceklestirdikleri arastirmada algilanan 6rglitsel destegin ise adanmishgi bliytk
Olcide etkiledigini belirlemislerdir. Benzer sekilde Caesens ve Stinglhamber (2014), 6zel sektorde yer alan iki isletmede
toplam 265 calisan ve 112 yonetici rnekleminde yaptiklari calismada algilanan 6rglitsel destegin ise adanmishgi pozitif
yonde etkiledigi sonucuna ulasmislardir.

Arastirmada elde edilen sonuglar, alan yazinda algilanan orgiitsel destegin, pozitif 6rglitsel davranis kapsaminda
degerlendirilen diger kavramlarla iliskisini irdeleyen benzer ¢alismalarin sonuglariyla da uyumludur (Akkog, Caliskan ve
Turung, 2012; Alparslan, Can ve Oktar, 2014; Biylkgoze, 2014; Demircan Cakar ve Yildiz, 2009; Egriboyun, 2013; Gliney,
Akalin ve ilsev, 2007; Kaplan ve Ogiit, 2012; Turung ve Celik, 2010a). Alparslan, Can ve Oktar’in (2014) arastirmasinda,
calisanlarin orgutsel destek algilari ile 6rgltsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda pozitif yonli ve anlamh bir iliski oldugu;
Turung ve Celik’in (2010a) arastirmasinda ise ¢alisanlarin orgiitsel destek algilarinin érgiitleriyle 6zdeslesme dizey-
lerini anlamli sekilde arttirdigi tespit edilmistir. Benzer sekilde Bliylkgoze (2014) 6gretmenlerle yaptigl arastirmada,
katihmcilarin algilanan orglitsel destek ile genel psikolojik sermaye diizeyleri arasinda orta diizeyli ve ayni yonde bir
iliski oldugunu belirlemistir. Demircan Cakar ve Yildiz'in (2009) arastirmalarinda orgiitsel destek ve is tatmini arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmis ve 6rgltsel destek algisinin is tatminini etkileyen 6nemli faktérlerden biri
oldugu ifade edilmistir. Gliney, Akalin ve ilsev (2007), arastirmalarinda algilanan érgiitsel destegin duygusal érgiitsel
baghligi agiklama glicliniin oldukga ylksek oldugunu belirtmislerdir. Egriboyun (2013), yapmis oldugu arastirmada hem
yoneticilerin hem de 6gretmenlerin 6rgiitsel destek algilariyla 6rgiitsel gliven, yoneticiye gliven ve orgiite giiven algilari
arasinda orta diizeyli bir iliski oldugunu tespit etmistir. Kaplan ve Ogiit’iin (2012) otel calisanlari lizerine yaptiklari aras-
tirmanin sonucunda, calisanlarin 6rgiitsel destek algisi ile duygusal ve normatif baglilik arasinda pozitif yonde, devam
baghligi arasinda ise negatif yonde ve anlamliiliski oldugu ortaya konmustur.

Sonug olarak bu arastirmada 6gretmenlerin algiladiklari orgitsel destek ile ise adanmislik diizeyleri arasinda pozitif
bir iliski bulunmustur. Bu durum o6rgltsel destek arttikca 6gretmenlerin ise adanmislik diizeylerinin de artacagi seklinde
yorumlanabilir. Bu agidan degerlendirildiginde arastirmanin, Tirkiye'deki egitim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin
ise adanmisliklarini arttirmak amaciyla okul yonetiminin 6gretmenlerin fikirlerini ve refahini 6nemsedigini gosterip,
onerilerini dikkate alarak, uygun ve verimli calisma kosullari saglayip onlari calismaya tesvik ederek destekleyici bir iklim
olusturmaya 6nem vermesinin gerekliligine katki sunacagi diistintilmektedir.

Arastirma sonucuna gore okullarda kurumun yapisi incelenerek 6rgitsel destegi arttiracak faktorlerin neler oldugu-
nun belirlenmesi ve orgitsel destek algisinin kadinlarda neden distk ¢iktiginin arastirilmasi, ¢alisanlarinin ¢ogunlugu
kadinlardan olusan (MEB, 2017) egitim kurumlarinda verimin artirilmasi calismalarina katki saglayabilir.
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