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Oz: Bu calisma, Zigana yéresine gelen ziyaretgilerin yorenin alternatif turizm formlarmdan
biri olan gastronomi turizmi agisindan bir ¢ekicilige sahip olup olmadig1 yoniindeki algilarini
ol¢meyi amaglamistiv. Bu dogrultuda ilgili literatiir taranarak bu alanda daha once yapilan farkl
calismalar incelenmistir. Calismanin amacina ulasmayr saglayacak veriler nicel arastirma
yontemlerinden biri olan anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirmanin evrenini, Zigana
yoresinde bulunan yiyecek-igecek tesislerine gelen ziyaretgiler olustururken, orneklem bu
ziyaretgiler arasindan kolayda ornekleme yéontemi kullanilarak secilmistiv. Yapilan analizler
neticesinde yoreye gelen ziyaretgilerin gastronomi turizmi ¢ergevesinde yoresel tatlardan siitlaca
ve et ve et tiriinlerine biiyiik ilgi duyduklari, yérede bulunan tesisleri yoresel yemekler arzi
agisindan yeterli bulduklar: ve yoreyi, gastronomi turizmi agisindan alternatif bir turizm sahasi
olarak gordiikleri sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda Zigana yédresinin gastronomi turizmi
agisindan bir ¢ekicilik unsuru yaratacagini séylemek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Alternatif turizm, Gastronomi, Gastronomi turizmi, Zigana yoresi.

Zigana Region in Terms of Gastronomy Tourism Attraction

Abstract: This study aimed to measure the perceptions of the visitors who visited the Zigana
region whether the region has an attractiveness in terms of gastronomy tourism, which is one of
the alternative tourism forms. In this context, the related literature has been searched and different
studies conducted previously in this field have been examined. The data that will enable to reach
the aim of the study are obtained by using questionnaire technique which is one of the quantitative
research methods. While the population of the study was composed of visitors from the food and
beverage facilities in the Zigana region, the sample was selected from among these visitors using
the convenience sampling method. As a result of the analyzes, it was concluded that the visitors
visiting to the region had great interest in meat and meat products and siitla¢ (traditional dessert)
from the region’s local flavors, and they found that the facilities in the region was adequate in
terms of the local food supply and they considered the region as an alternative tourism area in
terms of gastronomy tourism. In this context, it is possible to say that Zigana region will create an
attraction element as a part of gastronomy tourism.
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l. Giris

Yeme-igme kiiltiirine yonelik degerlerin nesilden nesile aktarilmasiyla meydana
gelen gastronomi; insanoglu yasadigi slirece varligimi siirdiirmiistiir ve siirdiirecektir.
Insanlarin sosyal ve fizyolojik ihtiyaclarin1 karsilayan gastronomi, iletisim agisindan bir
ara¢ olarak da diisiiniilebilir. Bu baglamda gastronomik degerler iletisim kanallari ile
birlikte yayilma 6zelligindedir. Bu acgidan bakildiginda yoresel bir yiyecegin bir siireg
icinde iletisim kanallarinda paylasilmasi neticesinde yoresellikten ¢ikip ¢ok sayida
aliciya ulagsmasiyla artik ulusal ve uluslararasi boyutta olmasi gastronominin bir iletisim
aract oldugunun gostergesidir (Yilmaz, 2016: 2).

Bir yorede turizm cekiciligi yaratmak i¢in o ydreye ait yiyecek-igeceklerin
kalitelerinin artirilmasi ve tanitilmasi bir turizm deneyimi ve turizm iiriinii gelistirilmesi
acisindan onemlidir (Birdir ve Akgol, 2015: 58). Giiniimiizde yoresel lezzetleri tatma
noktasinda insanlar yeme-igme olayina oldukga ilgi gdsterme egilimindedir. Dolayistyla
yeni bir turizm trendi olarak “Gastronomi Turizmi” meydana gelmistir (Gokdeniz, 2015:
15). Bolgeye veya yoreye oOzel tatlarin denenmesi amaciyla turizm faaliyetlerini
gerceklestirme istegi, turizm agisindan énemli bir noktada olan gastronominin birgok
ekonomik ve sosyal getiriye sahip oldugunu gostermektedir.

Bu calismada, Zigana yoresine gelen ziyaretgilerin, ydrenin gastronomi turizmi
acisindan bir ¢ekicilige sahip olup olmadigi yoniindeki algilarini 6lgmek amaglanmustir.

I1.Gastronomi ve Gastronomi Turizmine Genel Bir Bakis

Insanoglunun temel ihtiyaglarindan olan yeme-igme olgusunun gegmisi, insanlik
tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. Gelisen diinyada farkli zaman dilimlerinde yeme-
icme ile ilgili birtakim degisim siireci yasanmugtir. Insanlik tarihine bakildiginda iinlii
gezgin Marco Polo, Cin ve Orta Dogu seyahati sonucunda tuz ve biber gibi gida
maddelerini Avrupa mutfagina kazandirmistir. 14-16. yy.da Italyan bir prensesin Fransiz
bir prensle evlenmesi neticesinde Italyan mutfak kiiltiiriine catal-bigak kullammi ve
Fransiz pisirme yontemleri girmistir. Osmanli doneminde ise donemin padisahi
tarafindan agirlanan diger devlet adamlari, Tiirk mutfagindaki lezzetlerden etkilenmis ve
kendi emirleri altindaki ag¢ilarint Tiirk ag¢ilarinin yanina vererek egitilmesini istemistir.
17. yy.da, Fransa’da insanlarin temel ihtiyaci diginda sosyal faaliyet amaciyla digarda
yemek yeme isteginden dolayi ilk restoran agilmistir (Siiriiciioglu ve Ersoy, 2004: 204).

Asirlarca ge¢cmisi olan Tiirk topraklarinda yasamis uygarliklarin etkileriyle gelisen
ve zenginlesen Tiirk mutfag: ise, diinyadaki sayilt mutfaklardan biridir. Orta Asya’dan
Anadolu’ya kadar hiikiim siiren uygarliklar, gastronomi ve gastronomi turizminin
temellerini atmistir diyebiliriz. Ciink{i gastronomi turizminin vazge¢ilmez 6gelerinden
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biri olan yiyecek-icecek festivallerine siklikla yer vermiglerdir. Dénemin hiikiimdarlari
tarafindan halka yiyecek ve igecek ikram edilen sdlenler diizenlenmistir. (Albayrak,
2013: 253). Bu baglamda gastronomi ve gastronomi turizmini, kavramsal ¢ergevede ele
almak yararli olacaktir.

Gastronomi; ¢ok sayida bilim dalina 151k tutan inovasyon etkisiyle yaratici yiyecek
hazirlama tekniklerinden becerili asg¢ilarin sihirli ellerine, yenilebilir bocekler gibi
alternatif hammaddelerin popiilerlesmesinden kiiresel gida problemlerinin ¢dziimiine
kadar pek ¢ok konuyu kapsayan biiyiik bir sahadir (Kurgun ve Ozseker, 2016: 3). Diger
taraftan yerel lezzetlerin farkli tat ve kiiltiirleri yansitmasiyla gastronomi, mikro ve
makro boyutta siirdiiriilebilir bir gelisme gostermektedir. Turistik tecriibe kazanmanin
bir unsuru haline gelen gastronomi, ¢ekicilik kapsaminda destinasyonlarin kiiltiirel
mirasinin tanitilmasinda ve korunmasinda 6nemli bir role sahiptir.

Bir ifade olarak tanimlamak gerekirse gastronomi; “iyi yemek yeme meraki, saghga
uygun, iyi diizenlenmis, hos ve lezzetli mutfak, yemek diizeni ve sistemidir.” (TDK, 2016).
Yapilan bagka tanimlarda ise gastronomi: “yemek pisirme ve iyi yemek yeme sanatini
inceleyen bilim dalr” olarak ifade edilmistir. Fransa’da gastronomi sdyleminin onciisii
olarak kabul edilen ve bir gastronom olarak nam salan Brillant Savarin’e gore
gastronomi; “insanin beslenmesi ile ilgili her seye iliskin anlagilabilir bilgi” olarak
tanimlanmaktadir (Savarin, 2009: 61). Savarin’in bakis agisiyla gastronomi, miimkiin
olan en iyi beslenme ile insanin korunmasini amaglayan bir bilimdir. Bu amag
dogrultusunda gastronomi, yiyecege doOniistiirilebilen maddeleri temin etme ve
hazirlama arayisinda olan herkese rehberlik eden bir kilavuz niteligindedir. Ayrica
gastronomi, yiyeceklerin insan bedeni iizerindeki etkilerini ve zihinsel olarak yemekle
ilgili Grettigi algi, deger ve anlamlar1 da degerlendirmektedir (Samanci, 2013: 16).

Gastronomi, sadece yeme-igme iiriinlerinin tretilmesi, hazirlanmasi ve tiiketilmesi
ile ilgili degildir. Ayn1 zamanda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yap1 igerisinde yer
sahibidir. Yani bir milletin mutfagina ait teknik bilgileri, ge¢mis nesillerden kalan
yiyecek ve igeceklerin ¢esit zenginligi, hazirlanmasi, sunumu ve 0zelliklerinin
tamamiyla alakalidir. Gelenek, gorenek ve aliskanliklar dahilinde gastronomi kiiltiirel
mirasin bir pargasidir. Gidalarin se¢imi, ydresel bir yemegin ortaya ¢ikmasina katkida
bulunan insan faktorii, kullanilan malzemeler ve bdylece yerel bir yemek igin 6zel bir
nitelik kazandiran servis ve hazirlama teknikleri o yorenin gastronomi mirasint ifade
etmektedir (Cosar, 2014: 229). Yemek, kiiltiir ve kimlik iliskisi her toplumda farklilik
gosterir. Dolayisiyla bu farkliliklar toplumlarin gastronomi noktasinda 6zgiin, taklit
edilemeyen ve toplumun simgesi haline gelmesini saglamaktadir. Yemek kiiltiirii, hayati
devam ettirmenin Gtesine gecerek sosyal hayatin gereksinimlerini karsilayabilmek icin
insanlarin birlikte vakit gegirdikleri, gam veya mutluluklarini paylastiklari, tatile ¢gikma
nedenlerine yon veren bir olgu halini almistir (Kozak, 2013: 8).

Yiyecek-igecek hizmetleri, turizm sektoriiniin vazgegilmez unsurlarindandir.
Insanlarm turizm ihtiyaglarmi karsilamaya yonelik seyahat nedenlerinin farklilik
gosterdigi goz Oniine alindiginda, alistigt mutfagin disinda destinasyonun kiiltiiriini
yansitan yiyecek ve iceceklere yonelmesi olasi bir durumdur. Bunun yaninda insanlar,
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yiyecek-igecek ile ilgili etkinliklere katilmak isteyebilir. Bu istekler de destinasyonun
gastronomik varligini, yerel kiiltiiriin ve turistik deneyimin 6nemli bir pargasi haline
getirir. Bu noktada gastronomi turizmi kavramina yer vermek gerekmektedir. Soner’e
gore gastronomi turizmi; “uzakta veya yakinda, ézgiin ve hatirlanabilir yiyecek-i¢ecek
deneyimi ve keyfinin arayisi” olarak tanimlanmaktadir (Soner, 2013: 7). Yapilan farklt
bir tanimlamaya gore ise gastronomi turizmi; “destinasyonlarin yiyecek ve igeceklerini
kesfetmek, bunlardan keyif almak ve 6zgiin ve hatirlanabilir gastronomi deneyimleri
yasamak i¢in yapilan seyahatlerdir” (Kyriakaki vd., 2013: 12). Gastronomi turizmi
alanlar1 ve kaynaklar1 detayli olarak Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Gastronomi Turizmi Alanlar1 ve Kaynaklari

-Bira fabrikalari
-Ciftei pazarlar
-Besin miizeleri
-Restoranlar

Toprak Kullammm
-Ciftlikler

-Meyve bahgeleri
-Yeme-igme alanlart
-Bag evleri

Koridorlar/Rotalar
-Gurme yolu

-Sarap rotalari
-Yemek rotalari

-Yerel tiretim
besinlerle piknik
-Perakende yiyecek-
igecek alimi

Uretim
-Geleneksel besin
isletme yontemleri
-Geleneksel tarifler
-Geleneksel tarim
uygulamalari
-Geleneksel tiretim
yontemleri

Gezi

-Sarap bolgeleri
-Tarim bolgeleri
-Kentsel yeme-igme
alanlari

Egitim ve Gozlem
-Ascilik okullart
-Sarap tadim egitimleri
-Sarap evlerinin
ziyareti

-Ascilik yarigmalarimin
gbzlemi
-Yiyecek-icecek dergi
ve kitaplarmin
okunmasi

gosterileri
-Yemek pisirme
donanimi, mutfak
gosterileri

-Uriin sunumlar1

Festivaller
-Yemek festivalleri
-Sarap festivalleri

-Hasat festivalleri

Tesisler Etkinlikler Olaylar Orgiitler
Binalar/Yapilar Tiiketim Tiiketici Gosterileri Orgiitler
- Besin isletme tesisleri -Restoranda yeme- ek e ey -Restoran
-Sarap evleri igme

smiflandirma ve
belgeleme sistemleri
-Michelin, Taste of
Nova Scotia vs

Kaynak: Smith ve Xiao, 2008: 290

Gastronomi turizmi ile bolgelerin gastronomik iirlinleri tanitilmakta, bolgenin turizm
acisindan siirdiiriilebilirligi saglanmakta, ekonomik ve sosyal gelisim agisindan bir deger
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zinciri yaratilmaktadir (Soner, 2013: 12). Gastronomi turizmi sayesinde bolge halki ve
turist arasinda bir iletisim dogmakta ve dolayisiyla duygusal bir bag kurulmaktadir. Bu
durum destinasyon imaj1 iizerinde olumlu etkilere sahiptir. Turistler deneyimledikleri
yoresel tatlarla daha sonra o bolgeyi animsarlar. Yore halki da, gastronomi turizmi
kapsaminda sektorde calisma imkani yakalayabilir. Bu baglamda ekonomik agidan
istihdam yaratici bir etki yaratip bélgenin kalkinmasina yardimci olabilir.

Gastronomi turizminin ¢ekim unsurlarini olusturan yiyecek ve igecekler; bir yorenin,
bolgenin ve hatta ulusun ana ¢ekim unsuru olabilmektedir ve turizmin gelisim temelini
olusturabilmektedir. Bu baglamda Kanada, Avustralya, ABD, Ingiltere, Fransa, Italya,
Tiirkiye, ayrica ispanya, Meksika, Cin ve Tayland gibi egzotik mutfaklara sahip iilkeler
gastronomi turizmi igin yeni destinasyonlar olmustur (Smith, 2007: 111). Ulkemizde ise
gastronomi alaninda yaratict sehirler agina giren Gaziantep ve Hatay illeri, yoresel
mutfaklar1 ile 6n plana ¢ikmaktadirlar (Merig, 2016: 34). Arastirma konumuz olan
Zigana yoresi de, sahip oldugu gastronomik unsurlarla yerel diizeyde buna bir 6rnek
olabilir.

I11.Arastirma Sahasmin Yeri ve Bashca Ozellikleri

Son zamanlarda turistlerin seyahat motivasyonlarini arttiran faktorlerden biri, gitmek
istedikleri yore veya bolgeye ait yoresel tatlari tecriibe etme niyetidir (Yiincii, 2010).
Bunun dogal sonucu olarak da turizm sektdriiniin yeni trendi olan gastronomi turizmi
egilimleri s6z konusu olmaya baslamistir. Yerel yemek kiiltiirii ve bunun dogal sonucu
olan gastronomi turizmi sayesinde yerel kiiltiiriin korunmasi desteklenmekte, ekonomik,
sosyal bir¢ok fayda saglanmakta, bolgesel gelisim nitelik kazanmakta ve sektor iginde
yer alan yiyecek-igecek isletmelerinin rekabet piyasasindan dogan sektérde canlanma
gibi gelismeler yasanmaktadir. Bu noktada kendine has gastronomik driinleri ile bir
¢ekim giiciine sahip olan Zigana ydresi caligmamiza konu olmustur.

Arastirma sahasi, Karadeniz Bolgesi’nin Dogu Karadeniz Béliimiinde yer alan
Zigana Daglarinin kuzeye doniik yamaglarinda yer almaktadir. Arastirmanin yapildigt
bu yer, ge¢misten giiniimiize Dogu Karadeniz’i Erzurum, Dogu Anadolu, iran ve
Ortadogu’ya baglayan en 6nemli karayolu giizergahi lizerinde bulunmaktadir (Yazict ve
Doganay, 2000; Zaman, 2006). Bu karayolu ile Trabzon’dan baslayarak Degirmendere
Vadisi takip edilerek yaklasik 55. km’de 1800 metre yiikseklikteki Zigana Tiineli’ne
ulagilmaktadir. Arastirma, Trabzon ili Magka ilgesi Bagishh Koyii ile Trabzon-
Giimiishane il sinir1 arasindaki sahada yapilmigtir (Sekil 1).

Iliman iklimi ve bol yagis1 ile giir ormanlik alana sahip olan Zigana’da yayla turizmi,
kis turizmi, safari, trekking ve yamag parasiitii gibi turistik aktiviteler yapilmaktadir.
Ayrica yorede bir¢ok yiyecek-igecek isletmesinin bulunmasi, et ve 1zgara cesitleri ile
Hamsikoy siitlact gibi yoresel tatlara sahip olmasi nedeniyle gastronomi turizmi
acisindan da bir potansiyel tasidig1 diisliniilmektedir.

Yerel gelisime, yerel igbirligi ve ortak mirasa sahip bir bdlgesel yapilanma siireci
olarak bakildiginda mutfak mirasi, gelisimi desteklemek amaciyla kullanilabilir (Kurgun
ve Bagiran, 2016: 39). Zigana yoresinde gastronomi turizmini gelistirmeye yonelik
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faaliyet gosteren ve Zigana’ya has yemekler iiretip satan, taninmis ve turistler tarafindan
da tercih edilen pek c¢ok yiyecek-icecek isletmesi mevcuttur (Ek: 1). Yoreye ozgii
lezzetler arasinda Hamsikdy siitlaci, siit kuzusu diye tabir edilen kuzu eti ve iiriinleri,
kuymak, kusburnu, kome, dut pekmezi, gendime ¢orbasi, siron, lemis sayilabilir.

Zigana yoresine gelen turistlerin 6zellikle bolgenin kiiltiiriini yansitan, yerelligin 6n
planda oldugu gidalara ydnelmesi, bolgede gastronomi turizmi potansiyeli ve
stirdiiriilebilirligi noktasinda 6nem arz etmektedir.

Budul

Jgana Tunak

N

Sekil 1: Arastirma sahasi ve ¢evresi

1VV.Metodoloji )
A. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Zigana yoresine gelen ziyaret¢ilerin, yorenin alternatif turizm gesitlerinden biri olan
gastronomi turizmi agisindan bir gekicilige sahip olup olmadigi yoniindeki algilarini
6l¢mek ve buranin gastronomi turizmi agisindan gelistirilebilmesi igin Oneriler getirmek
caligmanin amacini teskil etmektedir.

flgili literatiir tarandiginda gastronomi turizmi kapsaminda pek ¢ok il veya yore
incelenmis (Aring, 2017; Ates, 2014; Balli, 2016; Cavus, 2010; Celik ve Aksoy, 2017;
Cimen, 2016; Goker, 2011; Golgeli, 2016; Giirsoy, 2017; Kargiglioglu, 2015; Kodas ve
Dikici, 2012; Sergek ve Sergek, 2015; Yarig, 2014; Zaman ve Kayserili, 2015) ancak
Zigana yoresine iligkin bir ¢aligmaya rastlanilmamustir. Bir ¢ekicilik unsuru olarak
gastronomi turizmi kapsaminda incelenmis bir ¢alisma olmasindan dolayr yapilan bu



Gastronomi Turizmi Cekiciligi Acisindan Zigana Yoresi 3049

arastirma 6nem arz etmektedir ve literatiirdeki eksikligin giderilmesi noktasinda ileride
caligma yapmak isteyen akademisyenler ve arastirmacilara yol gosterici niteliktedir.

B. Arastirmanin Yontemi

Ilgili literatiir tarandiktan sonra ¢aligmanin amaci agik¢a belirlenmistir ve bu amaca
ulagsmak i¢in gerekli verileri elde etmek amaciyla Albacete-Sdez vd. (2007) ve
Shenoy’un (2005) calismalarindan uyarlanip; Akgdl (2012) ve Arslan’mn (2010)
caligmalarindan gelistirilerek 21 soruluk bir anket formu olusturulmustur.

Olusturulan anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde ziyaretgilerin
demografik 6zelliklerine iliskin cinsiyet, yas, 6grenim durumu, meslek, aylik gelir ile
ziyaretlerine iliskin dagilimlarina yonelik sorular yer almigtir. Anket formunun ikinci
kisminda ise ydreye gelen ziyaretgilerin Zigana ydresinin gastronomi turizmi
potansiyeline iligkin diisiincelerine yonelik sorulara yer verilmistir.

Bir ¢ekicilik unsuru olarak gastronomi turizmi c¢er¢evesinde Zigana ydresini
incelemeye yonelik yapilan bu arastirmanin evrenini, Zigana yoresinde bulunan yiyecek-
icecek tesislerine gelen ziyaretgiler olusturur. Kolayda 6rnekleme yontemiyle verilere
ulagsmak hedeflenmis, 2017 yili Haziran ay1 igerisinde sahaya gidilerek arastirmacilar
tarafindan yiiz yiize anket teknigi uygulanmistir. Sonug olarak 223 anket elde edilmis
olup bunlardan eksik bilgi barindiran 23 tanesi arastirma diginda birakilmistir. Bu
aragtirmanin, daha sonra gelistirilmesi, planlanan genis kapsamli bir arastirmanin pargast
olmasindan dolay1 200 anket ile analizlere devam edilmistir.

Bu ¢alismada kullanilan anketin giivenilirligini test etmek amaciyla, 6lgek ifadeleri
IBM SPSS 22 programina aktarilarak giivenilirlik analizine tabi tutulmustur. Yapilan
analiz neticesinde Cronbach Alpha (o) Kkatsayisina bakilarak yorumlamada
bulunulmustur. Buna gore yapilan analiz neticesinde elde edilen Cronbach Alpha
Katsayisi (a)=,826 olarak tespit edilmistir. Bilimsel bir amaca yonelik hazirlanmis olan
bir konuda 6lgegin giivenilirlik derecesi 0.00< 0<0.40 ise dlgek giivenilir degildir.
0.40<0<0.60 ise Ol¢ek diigiik derecede giivenilirdir. 0.60<a <0.80 ise dl¢ek oldukea
giivenilir kabul edilirken 0.80<a<1.00 ise dl¢ek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir
(Akgiil ve Cevik, 2003: 428-435). Bu durumda calismada kullanilan 6l¢ek ifadeleri
yiiksek derecede giivenilirdir.

V.Bulgular ve Yorum

Zigana yoresine gelen ziyaretcilerin, ydrenin gastronomi turizmi agisindan bir
¢ekicilige sahip olup olmadig1 yoniindeki algilarin1 6lgmek ve buranin gastronomi
turizmi agisindan gelistirilebilmesi i¢in dneriler getirmek amaciyla yapilan bu ¢alismada
elde edilen veriler IBM SPSS 22 programina aktarilarak betimleyici analizler igin
frekans ve ylizde analizine tabi tutulmustur.

Katilimeilarin  demografik  6zelliklerine iliskin frekans ve yiizde analizi
incelendiginde, c¢aligmaya katilan ziyaretgilerin 129’unun (%64,5) erkek oldugu
goriilmiistiir. Aym1 zamanda katilimcilarin yarisindan fazlast (N: 114, %57) evli
olduklarini belirtmislerdir. Yas aralig1 incelenen ziyaretgilerin ¢ogunlugunun 18-25 (N:
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67, %33,5) ve 26-33 (N: 51, %25,5) yas araliginda oldugu tespit edilmistir. Bu verilere
gore katilimcilar, geng ve orta yasli kisilerin gogunlukta oldugu bir gruptur.

Katilimeilarin egitim diizeylerine iliskin verilere bakildiginda lisans egitimi almis
veya alanlarin %47 (N: 94) oraninda oldugu goriilmiistiir. Gelir diizeyine bakildiginda
ise ziyaretgcilerin %36°lik (N: 72) kismu, asgari iicret ve altinda bir gelire sahiptirler. Gelir
diizeyindeki bu oranin altinda yatan sebep, katilimcilarin doértte birinin 6grencilerden
olusmasi olabilir. Zigana yoresini tercih eden katilimcilarin %25’inin (N: 50) 6grenci,
%22’sinin (N: 44) 6zel sektdr ve %31’inin ise (N: 62) serbest meslek ¢alisan1 oldugu
tespit edilmistir (Tablo 2).

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Dagilimlar

[ N [ [ N [
Cinsiyet Medeni durum
Erkek 129 | 64,5 | Evli 114 57,0
Kadmn 71 35,5 | Bekar 86 43
Yas Egitim Diizeyi
18-25 67 33,5 | Ilkoégretim 28 14,0
26-33 51 25,5 | Lise 62 31,0
34-41 38 19,0 | Lisans 94 47,0
42-49 24 12,0 | Lisanstisti 16 8,0
50-57 16 8,0 | Meslek
58 ve iizeri 4 2,0 | Ogrenci 50 25,0
Gelir Diizeyi Kamu sektorii 19 9,5
0-1603 TL 72 36,0 | Ozel sektor 44 22,0
1604-2499 TL 53 26,5 | Ev hanim 15 75
2500-3999 TL 43 21,5 | Serbest meslek 62 31,0
4000-5999 TL 26 13,0 | Calismiyor 10 5,0
6000-7999 TL 4 2,0
8000-9999 TL 1 05
10000 TL ve tizeri 1 05
Toplam 200 | 100 | 200 | 100 |

Katilimeilarin ziyaretlerine iliskin frekans ve yilizde dagilimlar incelendiginde ise,
Zigana’ya ilk defa gelen ziyaretgilerin oram %24,5 (N: 49) iken, daha 6nce bu yoreye
gelenlerin orani ise %75,5 (N: 151) olarak bulunmustur. Bu baglamda Zigana y6resi igin,
tekrar ziyaret edilmek istenen dnemli bir destinasyondur demek yanlis olmayacaktir. Kis
mevsiminde Zigana ydresinin daha ¢ok ziyaret¢i agirladigi tespit edilmistir. %55,5 (N:
111). Zigana’ya gelmeden oOnce yore ile ilgili bilgi diizeyleri Ol¢iilmek istenen
katilimcilarin %48,5°1 (N: 97), Zigana hakkinda tanidig1 kisiler araciliiyla bilgi sahibi
oldugunu belirtmistir. Gastronomi turizmi ¢ergevesinde yoreye Ozgii yemekler
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diistiniildiiginde Zigana ile 6zdesleserek akla ilk gelen yiyecegin siitlag oldugunu
sOyleyen katilimeilarin orant %55°tir (N: 110), ikinci sirada ise %28 (N: 56) oraninda et
ve et Uriinleri yerini almaktadir. Dolayisiyla Zigana yoresinin gastronomik iirtinleri
siralamasinda siitlag ile et ve et iiriinlerinin 6nemli bir konumu vardir yorumu yapilabilir
(Tablo 3).

Tablo 3: Katilimcilarin Ziyaretlerine iliskin Dagilimlari

Zigana’ya ilk defa m geliyorsunuz? Zigana’ya hangi mevsimde geliyorsunuz?
N (%) N (%)
Evet 49 24,5 Sonbahar 8 4,0
Hayir 151 75,5 Kis 111 55,5
Zigana’ya gelmeden once yore ile ilgili bilgi Tlkbahar 33 16,5
diizeyiniz nedir?
Higbir bilgim yoktu 52 26,0 Yaz 48 24,0
Tanidigim kisiler 97 48,5 Zigana deyince akliniza gelen ilk yiyecek nedir?
araciligiyla bilgi
sahibiydim
Sosyal medya 11 55 Siitlag 110 55,0
araciligiyla bilgi
edinmistim
Internet 9 45 Kuymak 15 75
Gazete/dergi 2 1,0 Et ve et triinleri 56 28,0
Diger 29 14,5 Yoresel 10 5,0
yiyecekler
Toplam 200 100 Diger 9 45
Toplam 200 100

Gastronomi turizmi ¢ercevesinde Zigana yoresinin bir ¢gekim unsuru olup olmadigini,
yoredeki yiyecek-icecek tesislerinde sunulan yoresel gastronomik tatlarin ziyaretgiler
tarafindan begenilip begenilmedigini aragtirmak ve ziyaretgilere sunulan hizmet
kalitesinin niteligi hakkinda fikir sahibi olmak i¢in yapilan bu ¢alismada, katilimcilarin
Olgek ifadelerine iliskin egilimler Tablo 4’te goriildiigi gibidir.

Tablo 4: Katilimcilarin Zigana Yéresinin Gastronomi Turizmi Potansiyeline Iliskin
Egilimleri

Olcek ifadeleri

Kesinlikle
Kararsizzim
Katiliyorum

Kesinlikle
katiliyorum

z katilmiyorum
z Katilmiyorum

2
2
2

(%) (%) (%) (%)

(%)

N
W
N
-
o
=

Zigana’nin  alternatif turizme yonelik 11,5 10,5 28 14,0 67 33,5
destinasyon ve bolge tamitimi yeterince

yapilmaktadir.

30,5

Yoresel yemekleri damak tadima uygun 1 0,5 6 3,0 16 8,0 104 52,0 73
buldum.

36,5
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Yoresel yemekler agisindan tesisleri yeterli 6 3,0 14 7,0 22 11,0 83 415 75 37,5
buluyorum.

Yore, gastronomi turizmi beklentilerimi 10 50 14 7,0 85| 17,5 86 43,0 55 27,5
yeterince karsilamaktadir.

Bolgenin turizm olanaklar yeterlidir. 8 4,0 19 9,5 42 21,0 7 38,5 54 27,0
Tesislerde bulunan yiyecek-igecek fiyatlari 6 3,0 15 75 21 10,5 86 43,0 72 36,0
uygundur.

Yoreyi tercih ettigim i¢in memnunum. 3 15 8 4,0 15 75 92 46,0 82 41,0
Yoreyi ziyaret etmeleri igin g¢evremdeki 3 15 5 25 13 6,5 85 42,5 94 47,0
kisilere oneride bulunacagim.

Tesisler yoresel yemekler hakkinda yeterli 9 45 12 6,0 22 11,0 80 40,0 77 38,5
bilgiye sahiptir.

Tesis ¢alisanlarinin  servis  kalitesi ve 8 4.0 12 6,0 30 15,0 79 39,5 71 35,5
sunduklari hizmet yeterlidir.

Yoreyi, gastronomi turizmi  agisindan 5 25 12 6,0 44 22,0 71 35,5 68 34,0
alternatif ~ bir  turizm  sahast  olarak

gOriiyorum.

TOPLAM 200 100 200 100 200 100 200 100 200 100

Katilimeilarin verdikleri cevaplar dogrultusunda “Zigana’nin alternatif turizme
yonelik destinasyon ve bolge tamitimi yeterince yapilmaktadir” seklindeki ifadeye
katilanlarin orant %33,5 iken (N: 67), kesinlikle katilanlarin oran1 ise %30,5’tir (N: 61).
Bu durum, Zigana yoresiyle ilgili yapilan tanitim faaliyetlerinin yeterli diizeyde olmasa
da yapildigini ortaya koymaktadir. Katilimeilarin %52°si (N: 104), Zigana’nin yoresel
yemeklerini damak tatlarina uygun bulduklarini ifade etmislerdir. Yoresel lezzetler
noktasinda tesisleri yeterli buldugunu ifade eden katilimcilarin orani ise %41,5’tir (N:
83). Yorenin gastronomi turizmi beklentilerini karsiladigini belirten katilimeilarin orani
%43’tlir (N: 86). Bu baglamda Zigana ydresinin yerel lezzetleri, bir ¢ekim unsurudur
seklinde yorum yapilabilir.

Tesislerde sunulan yiyecek-igeceklerin fiyatlarinin uygun oldugunu diisiinen
katilimcilarin toplam orani %79’ dur (Katiliyorum: %43 + Kesinlikle Katiliyorum: %36).
Buradan insanlarin bir destinasyonu tercih etme nedenleri arasinda uygulanan fiyat
politikast oldugu sonucuna varilabilir. Katilimcilarin %87°si, Zigana yoresini tercih
ettigi icin memnun olduklarinmi ifade etmislerdir (Katiliyorum: %46 + Kesinlikle
Katiliyorum: %41). Yorede bulunan tesislerin yoresel yemekler hakkinda yeterli bilgiye
sahip oldugunu ifade eden katilimeilarin orani ise %40°dir. Katilimcilarin %39,5°1, tesis
caliganlarinin servis kalitesi ve sunduklar1 hizmetlerinin yeterli oldugunu belirtmislerdir.
Yoreyi, gastronomi turizmi agisindan alternatif bir saha olarak goren katilimeilarin orant
ise %69,5’tir (Katiliyorum: %35,5 + Kesinlikle Katiliyorum: %34). Katilimcilarin bityiik
¢ogunlugu, yoreyi ziyaret etmeleri icin g¢evresindeki kisilere oneride bulunacagini
belirtmislerdir. (Katiliyorum: %35,5 + Kesinlikle Katiliyorum: %34= %89,5).
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VI. Sonug ve Oneriler

Son donemlerde sadece fizyolojik bir ihtiyag olarak yeme-igme faaliyetinin
gerceklestirilmesinden ziyade, yeme ve icmekten zevk alma, tatmin olma ve 6grenme
istegiyle disar1 ¢ikilmakta ve seyahat edilmektedir. Gastronomi turizmi, yerel mutfagin
tecriibe edilmesi ve yerel kiiltiiriin bir parcasi olmasi ile destinasyonun tanitiminda ¢ekici
bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Isildar, 2016: 50). Bolgesel sosyo-kiiltiirel
degerlerin  korunmasi acisindan degerlendirildiginde gastronomi turizmi kiiltiir
turizminin bir pargasi olarak yeme-igme kiiltiirliniin turistlere aktarilmasi ile temelde
kiiltiirel mirasin aktarilmasini saglamaktadir. Ote yandan turistlerin, yerel halkin yeme-
igme Kkiiltiiriine olan meraki, yerel halk ve turistlerin kaynasmasi ile toplumsal
memnuniyetin saglanmasina, gesitli kiiltiirel paylasimlarin gergeklesmesi ile sosyo-
kiiltiirel degerlerin korunmasina ve siirdiiriilmesine olanak saglamaktadir (Yiiriicti, 2010:
30). Gastronominin bdlgenin kiiltiirel kimligini, geleneklerini ve yasam tarzini ortaya
koyarak gidilen bolgenin ¢ekiligini artiran, bolgeye rekabet avantaji saglayarak yerel
ekonomiyi giliglendiren bir turizm ¢esidi oldugu goriilmektedir (Harrington ve
Ottenbacher, 2010: 15).

Gastronomi turizmi ¢ekiciligi agisindan Zigana yoresini inceleyen bu ¢aligsmada;

e Katilimcilarin Zigana’nin yoresel yemeklerini damak tatlarina uygun bulduklari,
Yorenin, katilimcilarin gastronomi turizmi beklentilerini karsiladigi,

Tesislerde sunulan yiyecek-igecek fiyatlarinin uygun oldugu,

Zigana yoresini tercih ettikleri i¢in katilimeilarin memnun oldugu,

e Yorede bulunan tesislerin yoresel yemekler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olduklari,

e Katilimcilarin, tesis ¢alisanlarinin servis kalitesi ve sunduklari hizmetleri yeterli
bulduklari,

o Katilimeilarin, yoreyi gastronomi turizmi agisindan alternatif bir turizm sahasi
olarak gordiikleri,

e Yoreyi ziyaret etmeleri icin ¢cevresindeki kisilere 6neride bulunulacag,

e Yoresel lezzet olarak en ¢ok tercih edilen ve ziyaretgilere sunulan iiriinlerin
stitlag, et ve et {irlinleri ve 1zgara gesitleri oldugu,

e Zigana’nin alternatif turizme yonelik destinasyon ve bolge tanitimimin yeterince
yapildig1 sonuglarina ulagilmistir.

Calismadan elde edilen bulgular 1s18inda yiyecek igecek isletmesi yoneticilerine,
personeline, ilgili kurumlara ve akademisyenlere yonelik bazi dneriler asagidaki gibi
siralanabilir;

e Son donemde Arap iilkelerinden Dogu Karadeniz'e gelen ¢ok miktarda Arap
turist bulunmaktadir. Bunlarin ilgisini ¢eken en 6nemli unsurlardan biri de gastronomik
degerlerdir. Zigana Yoresinin sahip oldugu doga giizellikleri ile birlikte gastronomik
lezzetlerinin Arap turistlere yonelik tanitilmasi sahaya turistlerin ¢ekilmesine katki
saglayabilir.
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Yoreye daha fazla ziyaret¢i cekebilmek amaciyla;

e Zigana yoresi ve yerel tatlarin tanitildig1 Tiirkge, Ingilizce ve Arapga brosiirler
hazirlanarak havalimaninda sehre gelen turistlere dagitilabilir; Trabzon Il Kiiltiir ve
Turizm Midiirliigii’nlin internet sayfasinda bunlara yer verilebilir.

e Ulusal ve Uluslararas1 Festival ve Tanitim Giinlerinde Zigana, gastronomi
turizmi degerleriyle tanitilabilir.

e Zigana Yoresindeki yiyecek- icecek isletmelerinde ¢alisan personele yoresel
iiriinler hakkinda daha fazla bilgi vermek amaciyla egitim ve seminerler diizenlenebilir.
Ayrica isletmelerin hizmet kalitesini yiikseltmek i¢in ¢alisanlara servis teknikleri, etkili
iletisim, hijyen, gorgii ve nezaket kurallari, mesleki yabanc1 dil egitimi verilebilir. Bunun
icin,

e DOKA, DOKAP gibi kurulusglara projeler sunulabilir.

e  Gastronomi turizminin yore iizerindeki ekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel etkileri,
yoresel {rilinlerin iiretim ve pazarlama yontemleri gibi konular akademisyenlere
caligmalarinda kullanilmak tizere 6nerilebilir.
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Ekler:

Ek- 1: Zigana y6resinde bulunan igletmeler
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Isletmenin Ad1

Pervanoglu Dinlenme Tesisleri&Motel
Saadettin Usta Et Tesislei
Zigana Kral Sofrasi

Tokg6z Kuzu Tesisleri
Hamsikoy Kardak Tesisleri
Eyiliboglu Et-Kofte

Zigana Park Et Mangal
Padisah Sofrasi1 Katibin Yeri
Cizbiz Et Mangal

Saray Sofrasi

Mollaoglu Dinlenme Tesisi
Zigana Yer Sofrast

Alibey Tesisleri



