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iSLETMELERDE i¢ KONTROL SiSTEMiNiN ETKiNLiGiNiN iINCELENMESi VE TRAKYA BOLGESINDEKi AYCICEK
YAGI SEKTORUNDE BiR ARASTIRMA

Emre Akbulut*
OZET

Globallesme ile gelisen ekonomik iliskilerin etkisiyle isletmeler fiziki olarak buyilidikce, isletme
faaliyetleriyle olusan islemlerin, sayilarinin coklugu ve karmasikligi isletme yonetiminin isletme faaliyetlerini
dogrudan dogruya kontrol etme olanagi kalkmistir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan dogru ve giivenilir bilgi ihtiyaci,
ic kontrolli vazgecilmez hale getirmistir. Son yillarda yasanan muhasebe skandallari ve usulstzliikleri,
isletme yénetimleri ve bagimsiz denetim firmalarina olan giiveni sarsmistir. isletme ve isletme ile ilgili
taraflar acgisindan olumsuzluk olusturan bu durumun temel nedenlerinden birisi de, i¢ kontrol ortamlarinin
zayifhgi ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin mevcut olmamasidir.

Aycicegi yagi sektori Tirkiye agisindan en 6nemli sektorlerden birisidir. Bunun nedeni aygicegi bitkisinden;
yag, yem, boya maddesi, yakit ve ¢ok az miktarda da olsa sabun yagi elde edilmesidir. Aycicek yagi sanayi
sayesinde ambalaj, kimya ve yem sanayi de canlilik kazanmaktadir. Yillik ortalama 900 bin ton aygicegi
Ureten Tirkiye, kendine yeterli olmadigi icin bu Uriinde net ithalatgi konumundadir. Toplam 3 milyar
dolarhk bitkisel yag ithalatinin yaklasik ticte birini aycicegi olusturmaktadir.

Bu calisma ile Trakya Bolgesinde Aygicek yagi sektériindeki mevcut i¢ kontrol sistemlerinin durumunun
tespit edilmesi amaglanmis, bu amacgla diinyada gelistirilen etkin i¢ kontrol yapilari ve i¢ kontrol kullanim
zorunluluguna iliskin mevzuatlar incelenmis, etkin bir i¢ kontrol sisteminin isletmede ne sekilde kurulacagi
ve i¢ kontrolilin etkinligini 6lcmek ve bu sektdrde i¢c kontrole verilen 6nemi tespit etmek amaciyla anket
¢alismasi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: i¢ Kontrol, i¢c Kontrol Sistemi, Aycicek Yagi Sektori, Tiirkiye.

ABSTRACT

As business grow physically with the effect of economic relation growing as a result of globalization,
transactions formed by business activities; the complexity and the multitude of its numbers have removed
the opportunity of checking directly the business activities for business management. So; the need of
correct and reliable information that has arisen makes internal control indispensable. Accounting scandals
and irregularities experienced in recent years have shaken the confidence related business management
and independent audit firms. One of the fundamental reasons of this situation that forms negativity in
term of the business and the parties related to business is that an effective internal control system does
not exist and the weakness of internal control environment.

Sunflower oil industry sector is one of the most important sectors for Turkey. The reason of this is that the
plant of sunflower is benefited for producing oil; fodder, paint substance, fuel even in little numbers but
soap oil. Thanks to the sunflower oil industry; packing, chemistry and fodder industry gain vitality.
Producing 900 thousands tone of sunflower, Turkey is in a position of net importer of that product because
of the fact that sunflower is not enough for the country. Sunflower composes approximately one third of
total 3 billion dollar of vegetal oil imports.

With this study, it is aimed to determine the situation of present internal control systems on sunflower oil
industry sector in Thrace Region. With this aim; regulations related to active internal control structures
developed in the world and necessity of using internal control have been examined. Questionnaire study
has been done with the aim of examining in what way an active internal control system will be established
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in a business, evaluating the activity of internal control and determining how much importance is being
given to the internal control by this sector.
Key Words: Internal Control, Internal Control System, Sunflower Qil Sector, Turkey.

GIRIS

Ekonomik teknolojik gelismeler sonucunda birgok isletmenin biinyesinde onemli degisiklikler
meydana gelmistir. Ozellikle isletmelerin bilyiimesi, faaliyetlerinde karmasikligin artmasi, islem sayisinin
¢ogalmasi, aktiflerin korunmasi, hatalarin giderilmesi, gelir ve gider unsurlarinin saptanmasi ve givenilir
verilerin toplanmasi yonetim icin zorunluluk haline gelmistir. S6z konusu bu zorunluluk, isletmeleri ic
kontrol sistemini kurmaya yoneltmistir.

isletme ydnetimi kontrol temeline dayal bir 6rgiit yapisi ile hedeflerine ulasabilir. Bu hedeflere
ulasabilmek icin isletme yonetimi; iyi bir 6rgit plani ve raporlama sisteminin olusturulmasi, gorev, yetki ve
sorumluluklarin uygun bir bicimde belirlenmesi, yeterli sayl ve kalitede personel varligl, uygun c¢alisma
politika ve yontemlerinin uygulanmasi gibi uygulamalari hayata gegcirebilir. Bu uygulamalarin tamami i¢
kontrol sistemini olusturur (Uzay,1999;15).

isletme faaliyetlerinin verimli bir sekilde yerine getiriimesinde, etkin bir i¢c kontrol sisteminin bir
glivence olusturdugu, faaliyetlerin etkinligini sagladigi ve belirlenen isletme hedeflerine ulasmada itici gii¢
olusturdugu kabul edilmektedir. i¢c kontrol sisteminin olmamasi veya etkin ¢alismamasi varlik kaybina,
yonetimin eksik ya da hatali kararlar almasina, suistimallere ve c¢esitli kayiplara neden olabilir
(Aksoy,2007;217, Durmus ve Tas, 2008;49).

Bu calismada aycicek yagi isletmelerinde i¢ kontrol sisteminin etkinligi incelenmektedir. Calismada,
Trakya bolgesindeki aycicek yagi isletmelerinde i¢ kontrol sisteminin etkinligi 6lglilmekte ve i¢ kontrol
proseddrlerinin aycicek yagi sanayi isletmelerinde etkin kullanimi agisindan tavsiyelerde bulunulmaktadir.
aycicek yagi isletmelerinde i¢ kontrol sisteminin uygulama durumu arastirilarak anket uygulamasi
yapilmakta ve yapilan arastirma hakkinda degerlendirmeler yapiimaktadir.

1. Bir Sistem Olarak i¢ Kontrol

isletme yonetimi isletmesini amaclari ydniinde ydnlendirebilmek icin ydnetim fonksiyonlarini icra
ederken, bazi sistemlerden yaralanir. Bu sistemler sayesinde isletme ne denli blyilk olursa olsun,
ybnetebilme glcilni yitirmez, ona hikmedebilir, faaliyetlerinin sonuglarini gorebilir, gereken 6nlemleri
alabilir. iste bu sistemlerden birisi de i¢ kontrol sistemidir(Kaval, 2005: 121).

1.1. i¢ Kontrol Sisteminin Tanimi ve Yénetim Agisindan Onemi

Zaman iginde isletme yapisi ve faaliyetlerinde oldugu gibi yonetim fonksiyonlarindan besincisi olan
“kontrol” fonksiyonunun yiratilmesinde de bazi degisiklikler olmustur. Bu degisim neticesinde kontrol;
birka¢ kisi yerine profesyonel bir ekip tarafindan gergeklestirilen, sinirli sayi yerine belirli periyotlarda
defalarca tekrarlanan bir stire¢ haline almis ve kontrol isleve, isletme igerisinde olusturulmus “i¢c kontrol
sistemleri” vasitasi ile yerine getirilir olmustur (Tuan ve Memis, 2007: 89).

Ozellikle 1940’ Ii yillardan sonra isletme yapilarinda meydana gelen biiyiimeler, karmasik islemler,
faaliyetlerin asiri artmasi gesitli sorunlar dogurmaya baglamis. Tepe yonetimlerinin merkezden tim isletme
organizasyonuna dogrudan egemen olamamalari ilk sorun olarak gorilmdistir (Ataman vd., 2001: 60).
isletme y&netimi acisindan ortaya ¢ikan bu olumsuz gelisme, ancak etkin bir i¢ kontrol sistemi kurularak ve
ylratulerek giderilebilir (Aksoy, 2005: 139).

ic kontrol, isletmenin yonetim kurulu, yéneticileri ve/veya diger personeli tarafindan belirli
amaglarin basarili bir sekilde yerine getirilmesi igin uygulanan bir yoldur (Bishop, 1991: 118). ic kontrol
sistemi ise isletme faaliyetlerinin saghkli bir bicimde vyuritilebilmesi, hata, hile ve noksanliklarin
engellenebilmesi icin isletme yonetimi tarafindan belirlenen uyulmasi gerekli kurallar bitinddir (Aslan,
2003: 15).

Daha genis tanimiyla i¢ kontrol sistemi; gilivenilir finansal bilgilerin zamaninda hazirlanmasi,
muhasebe kayitlarinin eksiksiz ve dogru bir sekilde yapilmasi, hata ve yolsuzluklarin ortaya gikarilmasi ve
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Onlenmesi, varliklarin korunmasi, yonetim politikalarina bagliigin saglanmasi da dahil olmak Uzere
yurutilmesine, isletme yonetimi tarafindan saptanmis amaglara ulasilmasina yardimci olmak igin yonetim
tarafindan kabul edilen tim politika ve prosedirlerdir (Kavut, 2000: 16).

i¢ kontrol sistemi ile isletme fonksiyonlari alt fonksiyonlara ayriimakta, her fonksiyona farkli kisiler
tahsis edilerek kisilerin birbirini kontrol etmeleri saglanmakta, iyi bir belge, kayit ve rapor sistemi ile
kisilerin sorumluluklarini belirlemekte, hata ve hile yapmalari dnlemekte, varliklara erisim sinirlanarak
isletmede kayiplara ve kotl niyetli davraniglara izin verilmemektedir. Her sey belirli bir diizen iginde
yapilmaktadir. Boylece faaliyetlerde etkinlik ve verimlilik saglanmaktadir. Kurulan bilgi ve belge akis sistemi
icinde her sey zamaninda kayda ge¢cmekte, kayda gecenlerin dogrulugu kontrol edilmekte, bunlar st
ybnetime Ozetlenerek raporlanmaktadir. Raporlanan bilgiler almasi gereken/gergeklesen karsilastirmasina
olanak saglamakta, boylece yoneticiler isletmede olumsuz gelismelere veya verimsizliklere zamaninda
midahale olanagini bulabilmektedirler (Demirel, 2007: 50).

Yetki ve sorumluluklarin belirlendigi, birimler arasi koordinasyonun saglandigi, bir baska deyisle ic¢
kontrol sisteminin var oldugu isletmelerde s6z konusu bu sistemin etkinlik derecesinin ve isletme politika
ve amaglarina uygunlugunun belirlenmesi de 6nem tasimaktadir. Glinimizde artik, i¢ kontroliin,
faaliyetlerin etkinligini sagladigi ve belirlenen isletme hedeflerine ulasmada itici bir gi¢ olusturdugu
benimsenmektedir (Aksoy, 2005: 139-140). i¢ kontrol sisteminin bir isletmede var olmamasinin olumsuz
sonuglari; para ve mal kaybi, hatali kararlar alinmasi, suiistimal ve dolandiriciliklarla karsi karsiya kalinmasi,
gelir kaybi ve amaclara ulasilamamasidir (www.denetimnet.net).

isletmelerin neden i¢ kontrol sistemini biinyelerinde olusturmak istedikleri sorusunu cevapladigimiz
zaman i¢ kontrol sisteminin isletmeye saglamis oldugu dort fayda dikkatimizi cekmektedir. Bunlar (Ondes,
2000: 82):

e Ust ydnetim, belirledigi temel amagclara ulasmak icin eger calisanlarinin, izlenecek politikaya ve

kurallara paralel davrandiklarini belirlemek istiyorsa, i¢ kontrol sistemi kurmalidir.

e Ust yénetim, eger faaliyetlerin hem etkili hem de verimli olmasini arzu ediyorsa, giivenilir bilgilerin

uretilmesine ihtiyag vardir. isletmede giivenilir bilgilerin elde edilmesi de ancak i¢ kontrol sistemiyle

mimkindur.

e Ust yonetim, eger faaliyetlerdeki fire ve artiklarin en az seviyede olmasini arzu ediyorsa, bu ig

kontrol sistemi ile elde edebilecektir.

e Ust yonetim, eger isletmede bulunan fiziki varliklarin ¢alinmaya, kaybolmaya, amaci disinda

kullanilmaya karsi korumak istiyorsa, i¢ kontrol sitemini kurmasi gerekmektedir.

isletmeler biyiidiikce ve daha karmasik hale geldikge, i¢ kontroliin dnemi artmaktadir. Ust diizey
yoneticilerin isletme faaliyetleri konusunda dogrudan bilgi sahibi olma olanaklari azalmaktadir. Bu
nedenle; hata, hile, savurganlik ve yolsuzluklari en aza indirecek ayni zamanda verimliligi artiracak, dogru,
glvenilir bir defada dogru rapor alinmasini saglayacak, isletmenin yapisina ve biyikligine uygun etkin ve
surekli yenilenebilir bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, galistirilmasi 6nem arz etmektedir (Aktas, 2005: 3).

Bu 6nem i¢ kontrol sisteminin amacindan kaynaklanmaktadir. Bir isletmede i¢ kontrol sistemi
oncelikle mali tablolarin giivenirliligini ve anlagilabilirligini saglamayi hedefler. Isletme varliklarinin
korunmasini, ilgili mevzuata uygunlugu ve verimliligin arttirilmasina destek olur. Bununla birlikte, i¢ kontrol
ne kadar iyi tasarlanip uygulanirsa uygulansin, isletmenin hedeflerine ulasma konusunda yonetime ve
yonetim kuruluna sadece belirli bir glivenceyle yonetimsel ve muhasebesel kontrol saglar. Yonetimsel i¢
kontrol; faaliyet raporlar, istatistikler, egitim programlari, analizler, kalite kontrolleri ve aksiyon
planlarindan olusur. Muhasebede kontroller ise, belirlenen yetkiler dahilinde yapilan islemlerin genel kabul
gormis muhasebe ilkelerine gore kaydedilmesine yoneliktir (Dabbagoglu, 2007: 160-161).

Sonug olarak i¢ kontrol sistemi hakkindaki bilgi; isletmenin devamlilgi, yonetimin, hissedarlarin,
denetgilerin ve dolayisiyla toplumun menfaati icin temel bir zorunluluk haline gelmistir (William, 2000: 83).
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1.2. i¢ Kontrol Sisteminin Temel Ozellikleri

Bu temel ozellikler i¢ kontrole iliskin standartlarin diizenlenmesinde ve uygulanmasinda temel
cerceve olusturmasina yardimci olacaktir. Bu dzellikleri {i¢ baslik altinda toplayabiliriz (Ozeren, 2002: 2-4;
Korkut, 2004: 6-7):

-i¢ kontrol faaliyetlerin siirekli bir parcasidir.

ic kontrol sadece tekil bir olay degil, islemler sirasinda olusan aktiviteler serisidir. i¢ kontrol,
kurulusun icinde ayri bir yapidan ¢ok, yonetimin islemleri diizenleme ve yonlendirmede kullandigi sistemin
gerekli pargalarindan biri olarak bilinmelidir. i¢ kontrol hedeflere ulasmak ve islerin yiiritiilmesini saglamak
icin kurulusun yapisinin bir parcasi olarak diizenlenmis yénetim kontrolldr.

-i¢ kontrol kisiler tarafindan hayata gegirilir.
ic kontroliin islemesini saglayan calisanlardir. Basarili bir i¢c kontroliin sorumlulugu da yéneticilerdedir.
Yonetim, hedefleri belirler, kontrol mekanizmalarini olusturur, faaliyetleri uygulamaya koyar ve kontrolleri
izleyip degerlendirir. Bununla birlikte kurulustaki tiim calisanlar bu asamalarin olusmasinda ve
uygulamasinda énemli rol oynarlar.

-i¢ kontrol kesin ¢oziimler degil, mantikh ¢éziimler sunar.

Yénetim i¢ kontrolii maliyet ve faydalari ile baglantili olarak tasarlamali ve uygulamalidir. i¢ kontrol,
ne kadar iyi tasarlanip uygulanirsa uygulansin, tim hedeflerin gerceklesecegine dair kesin ¢ozimler
sunmaz. Kontrol disindaki faktorler veya yonetimin etkisi kurumun amaglarina ulasmasini etkileyebilir.
insan hatasi, karar ya da yorum hatalari ve kontroli atlatma cabalari kurum hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyebilir. Bu nedenle, i¢ kontroller uygulandiklari her alanda kurulus amaclarini gergeklestirmenin
kesin degil mantikli ve olasi ¢c6ziimlerini sunarlar.

1.3. i¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri

Bir isletmede i¢ kontrol sisteminin yeterli dlclide var oldugunun gostergeleri i¢ kontrol sisteminin
bilesenleri olarak adlandiriimaktadir. Bu konu ile ilgili olan Uluslararasi Denetim Standartlarindan “400 Risk
Degerlemesi ve i¢ Kontrol” standardi i¢ kontrol sistemi unsurlarini “muhasebe sistemi”, “kontrol ortami” ve
“kontrol prosedirleri” olmak Uzere Ugli bir ayrimla incelemistir (Lorton, 2005: 18; Kaval, 2007: 125).
Nitekim bu standarttan sonra i¢ kontroller icin bir ¢ati olusturan COSO (the Committee on Sponsoring
Organizations) tarafindan konu daha genis kapsaml incelenmis ve asagidaki bes bilesen belirlenmistir
(Tarantino, 2005: 38-39; Kaval, 2007: 125):

. Kontrol Ortami (Kontrol Cevresi)

. Risk Degerlendirmesi (Risk Belirlemesi)

. Bilgi ve iletisim

. Kontrol Prosediirleri (Kontrol Faaliyetleri)
. izleme (Sistemin Gézetimi)

Sekil 1. COSO ic Kontrol Bilesenleri
Kaynak: Muthukrishnan, 2004: 2 ; Yilanci, 2006: 34 ; Pickett, 2005: 90
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Coso, i¢ kontrol bilesenlerini Sekil 1.” deki gibi bir piramitle sematize etmistir. Sekilde de gorildiigi
gibi, kontrol ortami isletme c¢alisanlarinin eylemleri yilritmede ve kontrol sorumluluklarini yerine
getirmede bir atmosfer vazifesi gérmektedir. Kontrol ortami, ayni zamanda diger bilesenler icin bir temel
teskil etmektedir. Diger bir ifade ile diger bilesenleri semsiyesi altinda toplamaktadir (Erdogan, 2006: 86).
Bu ortam igerisinde yonetim, 6zel amaclarina ulasmadaki risklerini belirler. Kontrol faaliyetleri, risklerle ilgili
yonetimin emirlerinin yerine getirilmesine yardimci olmak (izere gerekli (zorunlu) uygulamalardir. Bu
faaliyetler yapilirken, ayni zamanda ilgili bilgilerin toplanmasi ve 6rgiit icerisinde iletisimin saglanmasi
gerekir. En Ust bilesen olarak, tiim siireg izlenmeli ve kosullara gore gerekli dizeltmeler yapiimalidir (Yilanci,
2006: 34). Bu bilesenler, bir isletmedeki yonetimin calisma tarzindan kaynaklanirlar ve yonetim suregleriyle
bitinlesik durumdadirlar (Yilanci, 2006: 33).

Bu bes bilesen, her isletme icin uygulanabilir 6zelliktedir. Ancak yine de isletmeden isletmeye
degisen bazi noktalar goz 6niinde tutulmaldir (Erdogan, 2006: 86-87).

e isletmenin buyukIigi,

e isletmenin o6rgiitsel ve sahiplikle ilgili karakteristikleri,

e isletmenin faaliyet yapis,

e isletmenin islemlerinin gesitliligi ve karmasikligi,

e Yasal ve dlizenleyici zorunluluklar,

e isletmenin i¢ kontroliiniin pargasi olan hizmet organizasyonlarinin kullanimini iceren sistemlerin

yapisi ve karmagiklig.

S6z konusu bu faktorler de dikkate alinarak i¢ kontrol sisteminin unsurlarinin asagidaki gibi
incelenmesi mimkiinddr.

1.3.1. Kontrol Ortami (Kontrol Cevresi)

Kontrol ortami bir islem grubuna 6zgu politika ve yéntemlerin etkinligini belirlemede, arttirmada
veya azaltmada etkili olan cesitli faktérlerin timudar (Catak, 2005: 2). IFAC (The International Federation of
Accountants) binyesindeki Uluslararasi Denetim ve Givence Standartlari Kurulu (IAASB) nun UDS
(Uluslararasi Denetim Standardi)-400" de yer alan tanimina gore kontrol ortami, i¢ kontrol sistemi ile ilgili
st yonetimin ve diger yoneticilerin yaklasimlari, duyarlliklari ve davranislari ile i¢ kontrol sisteminin
isletme icindeki onemlilik derecesidir. Kontrol ortami belirli kontrol proseddirlerinin etkinligi hususunda
onem arz eder. Gugll bir kontrol ortami, érnegin, siki biitce kontrolleri ve etkin bir i¢ denetim fonksiyonu,
belirli kontrol prosedirlerini 6nemli dlclide etkinlestirebilir. Ancak giicli bir kontrol ortami tek basina i¢
kontrol sisteminin etkinligini saglayamaz (IFAC, 2004: 359; TUDESK, 2004: 4-5).

Kontrol ortami bir organizasyonun istenilen ve olmasi gereken durumu Uzerine kurulmustur ve
insanlarin kontrol bilincini etkilemektedir (Frazier ve Spradling, 1996: 2). Bu ydnetimce kabul edilmis
davranis sekillerinin, belirlenen standartlara yéntemlere uyumu saglama konusundaki istekliligin ve isletme
kiltirinin herkesce anlasilmasini saglayacak iletisimin varligini gerektirir (Azaltun, 1999: 20-21). Kontrol
ortami isletme yonetim kurulu ve ydonetimin isletme icin kontroliin Gnemine baghhgini ve genel duyarlihgini
yansitir (Catak, 2005: 2; Azaltun, 1999: 21). Baska bir deyisle, yonetim tarafindan kontrol bilincinin
yerlestirilmesidir.

1.3.2. Risk Degerlendirmesi

Risk kavrami; organizasyonu bitiniyle etkileyebilecek olan faaliyetler ve mali kayiplar, etik olmayan
davranislar, glvenilirligin zarar gérmesi ve yasal gereklerle ¢calisma yonergelerine uygun olmama tiriinden
bir olay ya da eylemin kurumu olumsuz bir bicimde etkilemesidir. Baska bir ifade ile isletmenin amaglarina
ulasabilmesi veya belirledigi stratejileri basarili bir sekilde uygulanmasini engelleyen olay ve davranislar
seklinde ifade edilebilir (Demirbas, 2005: 177).

Risk degerlendirmesi, i¢ kontrollin yeterli bir kontrol saglayip saglamadigini belirlemek icin kullanilan
bir stirectir. Buradaki yeterli kavrami kontroller, ihtiyatli bir kisinin hem riskleri hem de maliyetini beraberce
hesaba almak anlamina gelmektedir. Denet¢inin amaci dnceden belirlenmis tehditlerin analizini yapmaktir.
Tehditlerin siralamasi yapilirken, olusma olasilig, parasal kayiplar, isletmeye olan potansiyel zarar goz
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online alinmaldir. Bu siralama bize hangi riskin daha fazla tehdit icerdigini gosterir (Egerdahl, 1995: 38).
Etkin bir risk degerlemesi riskleri belirleme, kontrol etme ve yénetmeye imkan vermelidir (Demirbas, 2005:
169).

ic kontrol sisteminin diger bir biliseni olan risk degerlendirmesinde, riskleri minimize eden her
isletmenin, faaliyetlerini belirli bir uyum icerisinde yerine getirmesi icin pazarlama, finansman ve diger
konularla ilgili amaglara ulasmasinda etkin bir ydonetim mekanizmasinin rolli yadsinamaz (Watchorn, 2005:
12).

1.3.3. Bilgi ve iletisim

Bilgi ve iletisim, karar vericilerin ihtiya¢ duydugu isletme ile ilgili bilginin belirlenmesi, islenmesi ve
iletilmesi anlaminda kullaniimaktadir (Azaltun, 1999: 30). Calisanlarin sorumluluklarini yerine getirmelerini
saglayacak ise yarar bilgiler tanimlanmali, toplanmali ve iletilmelidir. Bilgi sistemleri isletmenin
yonetilmesine ve kontroliine imkan veren faaliyetle ve finansal durumla ilgili bilgileri iceren raporlar
Uretirler. Dolayisiyla sadece isletme icinde toplanan veriyle degil dissal raporlama ve karar alicilar igin
gerekli olan dis olaylar, faaliyetler ve kosullarla ilgili bilgilerle de ilgilenirler (Yurtsever, 2008: 32).

ilgili bilginin, tanimlanmasi ele gecirilmesi ve bir form ve siire igerisinde, insanlarin, sorumluluklarini
basariyla yerine getirmelerini saglamak igin aktariimasi gerekir. Bilgi sistemleri islemsel, finansal ve uyumla
ilgili bilgi iceren raporlar Uretir. Sadece icten Uretilen veri ile ilgilenmez, dis raporlama ve bilgilendirilmis is
kararlari almak igin gerekli olan dis olaylar, aktiviteler ve durumlar hakkindaki bilgilerle de ilgilenir. Ayrica
etkili iletisim kurumun Ustlinde, altinda ve karsisinda akis saglayarak daha genis anlamda meydana
gelmelidir. Tim personel Ust diizey yonetimden, kontrol sorumluluklarinin ciddiye alindigina dair net bir
mesaj almalidir i¢ kontrol sisteminde hem kendi rollerini anlamalidirlar hem de bireysel aktivitelerin diger
kisilerin isleriyle ne sekilde baglantili oldugunu anlamalidirlar. Onemli bilgi akisiyla iletisim kurma sistemine
sahip olmalidirlar. Ayrica dis partilerle; musteriler, saticilar, diizenleyiciler ve paydaslarla etkili bir iletisim
olmasi gerekmektedir (Pickett, 2005: 91-92).

Finansal raporlama amacina uygun bilgi sistemi, muhasebe sistemi ile ilgili isletmenin varliklari,
ylikUmluliikleri ve 6z sermayesi icin hesap verme yukimluliginden olusur. Bilgi ve iletisimin blyuk bir
kismi muhasebe sistemince yerine getirilir. Sistemin Urettigi bilginin kalitesi, yonetimin isletme
faaliyetlerinin yonetimi ve kontroli ile ilgili dogru karar alma yetenegini arttiracak ve gilivenilir finansal
raporlar hazirlamasini olumlu yonde etkileyecektir (Azaltun, 1999: 30-31).

1.3.4. Kontrol Prosediirleri (Kontrol Faaliyetleri)

Kontrol faaliyetleri, isletmenin amaclarina ulasmasini engelleyecek risklerin dnlenmesine yardimci
olan politikalarin ve prosedirlerin uygulanmasidir (Erdogan, 2006: 94; Yilanci, 2006: 67). Kontrol
faaliyetlerini isletme (st yonetiminin i¢ kontrol sistemini yapisallasma faaliyetleri olarak nitelemek
muimkindir (Kaval, 2005: 127).

Kontrol faaliyetleri genellikle iki elemani icerir, politikalar ve prosediirler. Oncelikle ne yapilmasi ile
ilgili bir politika olusturulur ve bu prosedirler igin temel vazifesi gorir. Daha sonra, bu politikalari
basarabilmek igin prosediirler olusturulur. Ornegin, bir sigorta isletmesinin sube mudiri tarafindan,
mdisterilerin ticari faaliyetleriyle ilgili gbriismek lzere telefon agilmasi politikasi belirlenebilir. Prosedirler
ise boyle bir gériismenin zamaninda ve dikkat edilmesi gereken noktalar itibariyle gerceklestirilmesiyle ilgili
olacaktir (Yilanci, 2006: 69).

Yaptigimiz acgiklamalarin isiginda  kontrol faaliyetlerini, isletme yo6netiminin hedeflerini
gerceklestirmek icin aldigi dnlemler toplami olarak nitelendirmek mimkiindiir. i¢ kontrol sisteminin bir
bileseni olan kontrol faaliyetleri, isletmenin karsi karsiya oldugu riskleri etkisiz hale getirmek icin
dizenlenmis olmalidir. Diger bir degisle, kontrol faaliyetleri risk faktoriine dayanmaktadir. Eger yonetim
isletmenin karsi karsiya kalacag riskleri belirlemis, politika ve prosedirlerini bunlara gore dizenlemisse,
kontrol faaliyetleri yénetim siirecinin igine girmis olur.
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1.3.5. izleme (G6zetim)

izleme, belirli bir zaman boyunca i¢ kontrol sisteminin performans kalitesini degerlendirme siirecidir
(Perry ve Warner, 2005: 53). Bilgi ve iletisim ile yakindan ilgilidir. Zaman gectikce i¢ kontrol sistemleri de
degisir ve uygulanan kontrol prosedurleri gelisir. Bu siiregte izleme, yonetim tarafindan, sartlar degisirken
sistemde ne gibi degisikliklerin yapilmasi gerektiginin belirlemesine yardim eder (Doyrangol, 2002: 34).

izleme sirekli veya ayri ayri degerlendirmeler seklinde olabilecegi gibi her iki ydntemin birlikte
uygulanmasi seklinde de yapilabilir (Perry ve Warner, 2005: 53; Doyrangdl, 2002: 34).

Sirekli gbzlemleme, faaliyetlerin normal akisinda i¢ kontroliin etkililigini degerlendirmeye hizmet
eder. Dogrulamalar, kayitlarla eldeki varliklarin karsilastirilmasi, bilgisayar programlariyla yuritilen kontrol
yontemleri, hesap bakiyelerindeki degismelerin icmallerinin yénetim tarafindan incelenmesi, bilgisayar
raporlarinin bunlarin kullanicilart tarafindan gézden gecirilmesi siirekli gozlemlemeye o6rnek olarak
verilebilir (Doyrangél, 2002: 35).

Ayri degerlendirmeler ise zaman zaman yonetim 6rgltlin i¢ kontrol sisteminin etkililiginin ayri bir
degerlendirmeye tabi tutulmasina karar verebilir. Bu degerlendirmelerin kapsami ve sikligi daha once
yvapilmis olan degerlendirmelerin etkisine ve risklerin kontrol edilmis olmasina bagh olarak degisebilir.
Yonetim, tiim kontrol sistemini degerlendirmeyi tercih edebilecegi gibi belli kontrolleri degerlendirmeyi de
tercih edebilir. Bu tlir degerlendirmeler yoneticiler tarafindan kendi sorumluluk alanlari icinde 0z
degerlendirmeler seklinde olabilir ya da bu gorevi ic denetgiler veya bagimsiz denetgiler yapabilir
(Doyrangol, 2002: 35).

COSO tarafindan olusturulan bu bilesenler, kontroli saglamak icin yerinde olmasi gereken, yapinin
tim yonlerini ve siireglerini kapsadigi icin oldukca dinamiktir. Bir kurulun, ortak bir diizeyde bu kontrolleri
degerlendirmek icin kapsaml bir modele veya kritere miiracaat etmeden i¢ kontrol sistemlerini gézden
gecirdigini nasil ifade edebilecegini bilmek zordur. COSO basit bir sekilde bes anahtar soru sorar (Pickett,
2005: 92):

1-Isimizi kontrol etmek icin dogru esaslara sahip miyiz?( kontrol cevresi)

2-Isin kontroliinde olmamizi engelleyecek tiim riskleri anliyor muyuz? (risk degerlendirmesi )

3-Riski isimize yonlendirmek icin uygun kontrol aktivitelerini hayata gecirdik mi? (kontrol aktiviteleri)
4-isin kontrol edildigi yolu gériintileyebilecek durumda miyiz? ( izleme )

5-Kurum boyunca kontrol mesaji yuritildi mi ve ilgili problem ve fikirler is karsisinda ve yukariya
tagindi mi? ( iletisim ve bilgi )

Eger bu bes soruya verilen cevaplarin kalitesini degerlendirebilirsek, tam olarak garanti vermek
mumkin olmasa da, kontrolii basarma yolundayiz ve isle ilgili endiselerin glivenli ellerde oldugunu tiim
kurumlara goésterebilir durumdayiz demektir (Pickett, 2005: 92).

2. TRAKYA BOLGESINDE AYGICEK YAGI SEKTORUNDE iC KONTROL SiSTEMININ ETKINLIGINiN OLCULMESI
iLE iLGiLi ANKET CALISMASI
2.1. Arastirmanin Amaci

Trakya Bolgesi’ nde faaliyet gosteren aygicegi yagi isletmelerinin i¢ kontrol sistemlerinin mevcut
durumunu belirlemek ve i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini 6lgmek amaciyla yapilan anket g¢alismasi ile
analiz edilerek sonuglar standart i¢ kontrol sistemleri géz 6niline alinarak degerlendirmektir.

2.2. Arastirma Modeli

Bu arastirma, anket ve literatir taramasi seklinde planlanmistir. Anket calismasi ile aycicek yagi
isletmelerinin i¢ kontrol sistemlerinin mevcut durumu i¢ kontroller igin bir ¢ati olusturan COSO tarafindan
belirlenen bes bilesen cercevesinde degerlendirilecektir. Bu kapsamda i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini
O0lcmek amaciyla aygicek yagi isletmelerinde kontrol ortaminin varligina, risk yodnetimine, kontrol
prosedirlerine, bilgi iletisim sistemi ile ilgili kontrollere, i¢ kontrol sisteminin gézlemlenmesine verilen
onem belirlenecektir.
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2.3. Evren ve Orneklem

Trakya Bolgesinde faaliyet gosteren aygicegi yagi isletmelerinin iletisim bilgileri Trakya bolgesindeki
Ticaret ve Sanayi Odalar’ ndan alinarak karsilikli gérisme ile mevcut 52 isletmeden 34’ (ine anket
uygulanmistir.
2.4. Verilerin Toplanmasi

Anket sorulari daha once yapilan c¢alismalar incelenerek hazirlanmistir. Aycicek yagi Ureten
isletmelere uygulanacak anket calismasi icin 26 soru 7’ li likert 6lcegine uygun cevaplarla hazirlanmistir.
Anket geri dontisiim orani 34/52 (% 65) seklinde gergeklesmistir.
2.5. Anket Calismasi ile ilgili Sonuglar

Yapilan anket calismasinda Trakya Bolgesi’ nde faaliyet gOsteren aygicegi yagi isletmelerinin ic
kontrol sistemlerinin etkinligini 6lgmek igin i¢c kontroliin unsurlari olan kontrol ortamlari, risk yénetimleri,
kontrol faaliyetleri, bilgi-iletisim sistemleri, yapilan gozetimlere iliskin detayll sorular katihmcilara
yoneltilmistir.

Alinan cevaplar 1siginda aycicegi yagi lreten isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin etkin olup olmadigi
belirlenecektir.
2.5.1. Kontrol Ortami ile ilgili Sonuglar

Yoneticiler tarafindan belirlenen politika ve prosedirlerin, personel tarafindan yerine getirilip
getirilmedigi, personele yapilan yetki dagilimlari ile faaliyetlerin etkin sekilde yirGtalip yuratilmedigi yani
ic kontrole esas teskil eden kontrol ortaminin varligina yonelik sorular, isletmelerin cevap sayilari ve
ylzdelik dagilimlari asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1: Kontrol Ortami

1.Kesinlikle Katilmiyorum Degerlendirme

2.Katilmiyorum 1 2 3 4 5 6 7
3.Kismen Katilmiyorum Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap
4.Kararsizim Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
5.Kismen Katiliyorum Yizdelik | Yizdelik | Yizdelik | Yizdelik | Yozdelik | Yizdelik | Yazdelik
6.Katiliyorum Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi
7.Kesinlikle Katiliyorum

Yonetim i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde | 10 7 3 6 0 8 0
¢alismasini  destekleyip, bu yaklagiminin sirket | % 31 %21 %9 % 18 %0 % 21 % 0

¢alisanlari tarafindan da benimsenmesini
saglamaktadir.

isletme diristlik ve etik degerleri vurgulayan | 2 12 0 0 0 7 13
guglt  davranig  kurallarina sahiptir ve tim | %6 % 35 %0 %0 %0 % 21 % 38
paydaslarin bu kurallara uygun hareket etmektedir.

isletmenizin faaliyetlerine iliskin genel gérev | 11 6 0 0 8 4 5
tanimlari yapilmis ve her faaliyet igin farkl
personele yetki ve sorumluluklar verilmis ve | % 32 %18 %0 %0 % 23 %12 % 15

personelin yetki ve sorumluluklari yazili hale
getirilmis ve personele teslim edilmistir.

insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile | 8 8 0 7 0 4 5
isletmede iyi yetismis, kaliteli ve diriist personel | % 23 % 23 %0 % 21 % 0 % 15 % 18
istihdam edilmistir.

isletme y&netimi, isletmenin amaclarina ulasmasi | 10 0 12 0 5 7 0
icin gerekli politika ve prosediirleri tanimlar ve iKS | % 29 %0 % 35 %0 % 15 % 21 %0

(ic Kontrol Sistemi) ile yiritilmesine olanak
tanimaktadir.

isletme yénetimi, IKS icin personel, ic ve dis | 4 2 12 0 3 8 5
denetgiler tarafindan getirilen onerileri dikkate | % 12 %3 % 35 %0 % 6 % 23 % 15
almaktadir.

Kontrol ortami ile ilgili olarak alinan cevaplar degerlendirildiginde aycicek yagi Ureten isletmelerde
genel olarak etkin bir i¢ kontrol ortaminin varligindan s6z edemeyiz. Yapilan anket calismasina gore
katilimcilarin %31’ i “kesinlikle katilmamakta” % 18’ i “katilmamakta” seklinde cevap vererek yonetimler
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aycicek yagi Ureten isletmelerin politika ve prensiplerini, personele iliskin yetkileri genel olarak
belirlenmedigi ve yazili hale getiriimedigi gorisiinde oldugu gorilmektedir. Yonetim i¢ kontrol sistemin
kurulmasini ve personelin i¢c kontrol uygulamalarina ayni sekilde uyumunu saglayamadigi ve isletmelerde iyi
yetismis, kaliteli ve diiriist personel istihdam edilmedigi goriisleri agir basmaktadir. isletmenin amaglarina
ulagsmasi igin gerekli politika ve prosedirleri tanimlar sorusuna katiimcilarin %29'u  “kesinlikle
katilmamakta” % 35’ i “kismen katilmamakta” seklinde olumsuz cevap vererek i¢ kontroliin etkinligini
arttiramadigi gérilmektedir.
2.5.2. Risk Yonetimi ile ilgili Sonuglar

Aycicegi yagl sanayi isletmelerinde riskleri belirlemek ve bunlar dolayisiyla meydana gelebilecek
olumsuz etkiler icin O6nceden 6nlem almak amaciyla olusturulan risk yonetimine yonelik sorular,
isletmelerin cevap sayilari ve yiizdelik dagilimlari asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2: Risk Yonetimi

1.Kesinlikle Katilmiyorum Degerlendirme

2.Katilmiyorum 1 2 3 4 5 6 7
3.Kismen Katilmiyorum Cevap | Cevap | Cevap | Cevap | Cevap | Cevap | Cevap
4.Kararsizim Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi

5.Kismen Katiliyorum Yizdelik | Yozdelik | Yozdelik | Yozdelik | Yozdelik | Yozdelik | Yozdelik

6.Katiliyorum Dagihmi | Dagihmi | Dagilimi | Dagilimi | Dagiimi | Dagihmi | Dagilimi

7.Kesinlikle Katiliyorum

isletmemizde faaliyetlerin ve i¢ kontroliin etkinligini | 6 8 0 8 0 7 5
azaltan riskler tanimlanip, belirlenmekte ve bunlar icin | o/1g % 23 %0 % 23 %0 %21 % 15
onlemler alinmaktadir.

Sureg ve kontroller degisen risklere uygun olarak sirekli | 8 10 7 3 0 5 1
glncellenmektedir. % 23 % 29 % 21 %9 %0 % 15 % 9
Calisanlar islerini kesintiye ugratabilecek riskler hakkinda | 7 8 0 9 0 5 5
6nceden bilgilendirilmektedir. % 21 % 23 %0 % 26 %0 % 15 % 15
Calisanlar islere yonelik risk noktalari saptayabilir ve bu | 10 7 4 5 0 8 0
gelistirme onerileri sistematik sekilde | %29 % 21 % 12 % 15 % 0 % 23 % 0

degerlendirilmektedir.

Risk yonetimi ile ankete verilen cevaplara gore aycicegi yagi isletmelerinde etkin bir sekilde risk
planlamasinin yapilmadigi anlasilmaktadir. Karsilasabilecekleri riskleri 6nceden belirleme (%18’i “kesinlikle
katilmamakta”, % 23’ U “kismen katilmamakta”) ve degerlendirme (%23'UG “kesinlikle katilmamakta”, %
29’u “katilmamakta”) yapilmasina katihmcilarin biylik gogunlugunun olumsuz cevap verdigi gorilmektedir.
Personel siireclerde ortaya cikabilecek riskler hakkinda bilgilendirilmedigi ve karsilastiklari durumda dst
birime raporlama yapmamakta olduklari gorisiindedirler. Aygicegi yagi isletmelerinde i¢ kontrolln
etkinligini azaltan risklerin tanimlanip, belirlenmedigi ve bu riskler nedeniyle ortaya cikabilecek zararlari
asgariye indirmeye calisiilmadigi belirlenmistir.

2.5.3. Kontrol Faaliyetleri (Kontrol Prosediirleri) ile ilgili Sonuglar

Aycicegi yagl sanayi isletmelerinin amaglarina ulagmasini engelleyecek risklerin &nlenmesine
yardimci olan politikalarin ve prosediirleri uygulandigi kontrol faaliyetlerine yénelik sorular, isletmelerin
cevap sayilari ve ylizdelik dagilimlari asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3: Kontrol Prosediirleri

1.Kesinlikle Katilmiyorum Degerlendirme
2.Katilmiyorum
1 2 3 4 5 6 7
3.Kismen Katilmiyorum C c c C c c c
A.Kararsizim evap evap evap evap evap evap evap
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi

5.Kismen Katiliyorum

6.Katiliyorum Yizdelik | Yizdelik | Yizdelik | Yizdelik | Yizdelik | Ydzdelik | Yuzdelik

7.Kesinlikle Katiliyorum Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi

Temel sireglere uygun ayrintili is akis prosedurleri | 14 0 10 0 2 6 2
standart bir sekilde belirlenmis ve iKS’nin isleyisinin

anlasiimasini saglayacak yazil dokiimanlar | %41 %0 %29 %0 %6 %18 %6
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hazirlanmistir.
Kayitlarin ve varliklarin kaybolmasini sinirlayan, hileyi | 8 5 4 4 1 3 9
onleyen kontroller mevcuttur. (Fiziksel kontroller ve
. . . % 23 % 15 % 12 % 12 % 3 %9 % 26

gorevlerin ayrimi gibi...)
islemlerin eksiksiz ve dogru muhasebelestirilmesini | 4 7 0 5 4 12 2
gerceklestirecek prosedirler mevcuttur.

% 12 % 20 %0 % 15 % 12 % 35 % 6
Yapilan islemlerin kaydi yapilip, islemi gergeklestiren ve | 2 10 0 0 7 7 8
kontrol eden tarafindan ayri ayri onayi yapilmaktadir.

% 6 % 29 %0 %0 % 21 % 21 % 23
Politika ve prosedir kilavuzlarinda tanimlanan | 10 14 0 0 0 6 4
kontroller  pratikte de niyet edildigi sekilde

% 29 % 41 %0 %0 %0 % 18 % 12
uygulanmaktadir.
Yasal diizenlemelerdeki degisiklikler yonetim tarafindan | 10 6 0 4 5 6 3
ic kontrol sistemine zamaninda ve tam olarak

% 29 % 18 %0 % 12 % 15 % 18 %9
aktarilmaktadir.
Personel degisikliklerle ilgili olarak bilgi sahibidir. 2 2 7 5 0 10 8

% 6 % 6 % 21 % 15 %0 % 29 % 23

Anket katilimcilarinin kontrol faaliyetlerine iliskin olarak aycicegi yagi isletmelerinde ayrintili is akis
prosedirlerinin olusturulmus oldugu ve i¢ kontrol proseddrleri ile ilgili dokiimanlarin hazirlanmis oldugu
gorisiine %41’i “kesinlikle katilmiyorum”, % 23’ G “kismen katilmiyorum” cevabini vererek standart
prosedirlerin hazirlanip yazili hale getirmedikleri goriilmektedir. Muhasebe islemleri gerceklestirmek icin
bir takim prosediirlerin kullanilmadigi dustnilmektedir. Herhangi bir yasal degisiklik durumunda
glincellemeler aninda yapilmamakta ve personele bu konuda bilgi yeterince verilmemektedir. Sonug olarak
islemlere yonelik yonetimin belirledigi prosedirlere uyularak kontrol faaliyetleri etkin bir sekilde
gerceklestiriimemekte ve i¢ kontrol sisteminin etkin sekilde ¢alismasi saglanamamaktadir.

2.5.4. Bilgi ve iletisim ile ilgili Sonuglar

Aycicek yagi sanayi isletmelerinin faaliyetlerini stirdiirebilmesi ve kontrol edebilmesi icin bilgi ve

iletisimin saglanmasina yonelik sorular, isletmelerin cevap sayilari ve yiizdelik dagilimlari asagidaki tabloda

verilmistir.
Tablo 4: Bilgi ve iletisim
1.Kesinlikle Katilmiyorum Degerlendirme
2.Katilmiyorum 1 2 3 2 5 6 7
3.Kismen Katilmiyorum Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap
4.Kararsizim Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi

5.Kismen Katilyorum

Yuzdelik Yuzdelik Yuzdelik Yuzdelik Yuzdelik Yuzdelik Yuzdelik

6.Katiliyorum Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi

7.Kesinlikle Katiliyorum

Bilgi sistemini olusturan altyapiya verilerin | 9 7 5 3 0 8 2
aktariminda kontroller uygulanmaktadir. % 26 % 21 % 15 %9 % 0 % 23 % 6
Finansal raporlamaya temel olusturan bilginin | 4 8 2 5 7 8 0
dogrulugunu  garanti  edecek  prosedirler % 12 % 23 %6 % 15 %21 % 23 %0
olusturulmustur.

isletmenin  bilgi sisteminin  tasidigl riskler | 8 12 0 0 0 10 4
belirlenmekte ve alt yapida olusabilecek onemli

bir  aksakhga karsi  olusturulmus, surekli % 24 % 35 %0 %0 %0 % 29 % 12
glincellenen bir acil durum plani mevcuttur.

Birbirinden bagimsiz sistemler arasinda akan | 12 0 10 0 0 9 3
verinin dogru bir sekilde aktarildigina dair % 35 %0 % 29 %0 %0 %27 %9

kontroller mevcuttur. Yani departmanlar arasi
iletisim etkin bir seviyededir.

Sirket ana hedeflerinin ybnetimce | 14 9 0 0 0 7 4
degerlendirilmesi icin geri bildirim mekanizmalari % 41 % 26 %0 %0 %0 % 21 % 12
mevcuttur.

Etkin bir i¢c kontrol sisteminin tamamlayici en 6nemli unsuru givenilir bilgi sistemidir. Ankete katilan
aycicegi yagl isletmelerinde bilgi sisteminin denetlenmedigi anlasiimaktadir. ihtiya¢ duyulan verileri
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zamaninda ve dogru bir sekilde saglayan bilgi sistemi ile ilgili olarak prosedirler olusturulmamistir. Anket
sonuglari ile bolimler arasi iletisimin etkin seviyede oldugu goérisine katihmcilarin %35’i “kesinlikle
katilmiyorum”, % 29’ u “kismen katilmiyorum” cevabini vererek olumsuz gériiste olduklari gérilmektedir.
Geri bildirim mekanizmalari mevcut oldugu goérisine %41’i “kesinlikle katilmiyorum”, % 26’ si
“katilmiyorum” cevabini vererek geri bildirim mekanizmasinin calismadigi ve yoneticiler bilgi aktarilamadigi
gorilmektedir. Anlasildig Gzere bilgi paylasimina dayal iletisim olusmadigindan kontrol etkinliginden s6z
edemiyoruz.
2.5.5. Gozetim ile ilgili Sonuglar

Aycicegi yagl sanayi isletmelerinde i¢ kontrol sistemi, siireclerle birlikte strekli gozetlenmeli ve
eksiklikleri belirlenmelidir. Gozetime yonelik sorular, isletmelerin cevap sayilari ve yilizdelik dagilimlari
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5: Gozetim

1.Kesinlikle Katilmiyorum Degerlendirme

2.Katilmiyorum 1 2 3 a 5 6 7

3.Kismen Katilmiyorum Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap Cevap

4.Kararsizim Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi

5-Kismen Katiliyorum Yuzdelik | Yuzdelik | Yozdelik | Yuzdelik | Yuzdelik | Yazdelik | Yuzdelik

6.Katiliyorum Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi

7.Kesinlikle Katiliyorum

i¢c kontrol sisteminin etkinligi ydnetim tarafindan siirekli | 16 0 0 8 0 10 0
olarak degerlendirilip gézlemlenmektedir % 47 %0 %0 % 24 % 0 % 29 % 0
Her departman i¢ kontrol prosediirlerinin kaliteli sekilde | 11 0 0 9 8 6 0
uygulanmasi ve isleyisinden sorumludur. %32 %0 %0 % 26 % 24 % 18 %0
i¢c kontrol sisteminin denetimini yapan birimin gézlemci | 13 0 0 10 7 4 0

rolii ile gatisacak operasyonel sorumluluklari almasi

% 38 % 0 % 0 % 29 % 21 % 12 %0
yasaklanmistir.
ic kontrol sistemi hata ve usulsiizliikleri aninda | 8 10 0 5 0 6 5
belirlemekte ve gerekli ~ &énlemlerin  alinmasini [7g; 53 % 29 %0 % 15 %0 %18 % 15

saglamaktadir.

Gozetimle ilgili anket sonuglarini inceledigimizde aygicek yagi isletmelerinin i¢ kontrol sisteminin
etkinligini saglamak igin sireglerle birlikte sirekli olarak gozetlendi goriisine %47’i “kesinlikle
katilmiyorum”, % 24’ U “karasizim” cevabini vererek sistemin eksikliklerinin belirlenemedigi gérilmektedir.
ic kontrol birimlerinin yaninda her bdliim islemlerin y&netimin belirledigi prosediirlere uygun sekilde
yapilmasindan sorumlu tutularak, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin devam ettirilmesi saglanamamistir.
Bunlarda hata ve usulstizllkler icin gerekli dnlemleri alamadiklari sonucunu dogurmaktadir.

Sonuglar ve Oneriler

Globallesme ile gelisen ekonomik iliskilerin etkisiyle isletmeler fiziki olarak buyldikce, isletme
faaliyetleriyle olusan islemlerin, sayilarinin coklugu ve karmasikligi isletme yonetiminin isletme faaliyetlerini
dogrudan dogruya kontrol etme olanagi kalkmistir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan dogru ve glivenilir bilgi ihtiyaci,
ic kontroli vazgecilmez hale getirmistir. Son yillarda yasanan muhasebe skandallari ve usulstzlikleri,
isletme yonetimleri ve bagimsiz denetim isletmelerine olan giiveni sarsmistir. isletme ve isletme ile ilgili
taraflar agisindan olumsuzluk olusturan bu durumun temel nedenlerinden birisi de, i¢ kontrol ortamlarinin
zayifligi ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin mevcut olmamasidir. Yolsuzluk inceleme uzmanlari Birligi’ nin
yayinlamis oldugu Ulusal Rapora gore i¢ denetgilerin bagimsiz denetgilere gore yolsuzluklara karisma orani
daha dusiktir. Bu baglamda aygicegi yagi sanayi isletmelerinde daha verimli sonuglarin alinmasi igin ig
denetim departmanlarinin agilmasi ve i¢ kontrol prosediirlerinin yazili hale getirilmesi gerekmektedir.

Ulkemizin bitkisel yag iretiminde % 50 ile en biiyiik payi alan ve yag bitkileri tiretiminde basta gelen
aycicegi, basta Trakya, Ege ve Karadeniz Bolgesi olmak Uzere bircok bdlgemizde yetisebilmektedir.
Ayciceginin tlkemizde en fazla ekim alanina ve Uretimine sahip yag bitkisi olusu, halkin genelde bitkisel yag
olarak aygicegi yagini tercihi ve ozellikle Trakya bolgesinde ekim nobetinde temel bitki olusu (Bugday-
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Aycicegi) ayciceginin 6nemini daha da arttirmaktadir. Ayrica tGlkemizde hayvan yemi olarak aycicegi kiispesi
kullanimi, diger yem ve yag bitkileri arasinda giderek 6nem kazanmaktadir.

Trakya Bolgesinde faaliyet gosteren Aycicek yagi isletmelerinin i¢ kontrol sistemine verdikleri 6nemi
belirlemek ve etkinligini lgmeye yonelik 34 isletme ile yapilan anket galismasina yer verilmistir. Anket
calismasi aygicek yagi isletmelerinin i¢ kontrol sistemlerinin mevcut durumu i¢ kontroller icin bir cati
olusturan COSO tarafindan belirlenen bes bilesen c¢ergevesinde olusturulmustur. Yapilan anket
calismasinda Aycicek yagi isletmelerinin i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini 6lcmek icin i¢ kontrollin unsurlari
olan kontrol ortamlari, risk yonetimleri, kontrol faaliyetleri, bilgi-iletisim sistemleri, yapilan gdzetimlere
iliskin detayli sorular katilimcilara yoneltilmistir.

Anket sonuglarina gore Trakya Bolgesinde faaliyet gosteren aygicek yagi isletmelerinin etkin ig
kontrol sistemlerine kurumlarinda 6nem verilmedigi ve i¢ kontrol prosedirlerinin uygulanmadigi
gorialmektedir. Aygicek yagi Ureten isletmelerde genel olarak etkin bir i¢ kontrol ortaminin varligindan s6z
edemeyiz. Riskleri belirlemek ve bunlar dolayisiyla meydana gelebilecek olumsuz etkiler icin 6nceden
onlem almak icin risk planlamasi yapilmaldir. Anket sonuglara gore aygicegi yagi isletmelerinde etkin bir
sekilde risk planlamasi yapilmamaktadir. Kontrol faaliyetlerine iliskin olarak ise aycicegi yagi isletmelerinde
ayrintih is akis prosedirlerinin olusturulmus oldugu ve i¢ kontrol prosedurleri ile ilgili dokiimanlarin
hazirlanmis oldugu sdylenemez. Sonug olarak islemlere yonelik yonetimin belirledigi prosediirlere uyularak
kontrol faaliyetleri etkin bir sekilde gergeklestiriimemekte ve i¢ kontrol sisteminin etkin sekilde ¢alismasi
saglanamamaktadir.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin tamamlayici en 6nemli unsuru givenilir bilgi sistemidir. Anket
sonuclari ile bolimler arasi iletisimin etkin seviyede oldugu séylenemez. Anlasildig lizere bilgi paylasimina
dayali iletisim olusmadigindan kontrol etkinliginden s6z edemeyiz. Aycicek yagi isletmelerinin i¢ kontrol
sisteminin etkinligini saglamak icin slireclerle birlikte sirekli olarak gozetlenmedigi ve eksikliklerin
belirlenemedigi gorilmektedir.

Sonu¢ olarak ankete katilan aycicegi yagi isletmelerinin cevaplarini degerlendirdigimizde, bu
isletmelerin i¢ kontrole gereken 6nemi vermedikleri ve bunun sonucu olarak i¢ kontrol sistemlerinin etkin
bir sekilde calismadigini soyleyebiliriz.

Bu olumsuz durumu ortadan kaldirmak ve Trakya Bolgesindeki Aygicek yag isletmelerinde etkili bir
ic kontrol sistemi olusturulabilmesi i¢in ilk olarak yapilmasi gereken uygun bir kontrol ortaminin
saglanmasidir. Bunun basariyla saglanmasinda baslangi¢ noktasi yénetimin bu olaya bakisi ve tutumudur.
Yoénetimin i¢ kontrolin gerekliligine inanmasi ve bunu kararlilikla stirdirmesi gerekir.

Buna ek olarak Aygicek yagi isletmelerinde Kontrol ortaminin olusturulmasi diristlik ve ahlak
anlayisi isletme kararlarina, siireclerine ve sistemlerine yansiyacak bicimde ilkelere, kurallara ve
standartlara dayandirilmasi, haberlesmenin etkin oldugu bir 6rgiit yapisi iginde calisanlarin yetki ve
sorumluluklarinin dizgiin ve yazih bir bicimde ortaya konulmasi, yeterli sayi ve kalitede personel istihdam
edilmesi, i¢ denetim biriminin olusturulmasi ve saglikh olarak ¢alismasi, yonetim kurulunun da i¢ kontrole
gereken 6nemi vermesi ile gerceklestirilebilir.

Saglikli bir kontrol ortamini olusturduktan sonra i¢ kontrol sistemi biinyesinde hata ve diizensizlikleri
onleyebilmek icin etkili ve diizenli bir muhasebe sistemi olusturmak gerekmektedir. Basarili olmak isteyen
her isletme hata ve hileyi onleyebilmek, saglikli ve gercege uygun muhasebe bilgisi Uretebilmek igin
hesaplarin akisini bir sisteme oturtmasi gerekir. Aycicek isletmelerinde de muhasebe organizasyonu diger
isletmelerde oldugu gibi belirli 6geleri icinde barindirir. Bunlar belge, hesap plani, defter tutma sistemi,
personel ve donanimdir. Bu unsurlarin bir sistem icinde organize edilmesi aygicegi yagi isletmesinin kontrol
amaglarina ulagsmasini kolaylastiracaktir.

Kontrol ile ilgili 6Gnemli davranis ve eylemleri yansitan kontrol ortami ve hata ve hileyi 6nleyebilmek,
saghkli ve gercege uygun muhasebe bilgisi tiretebilmek icin gereken muhasebe sistemine ek olarak; isletme
erisilebilir amaclari olan, ek bir giivence saglayan politika ve prosedirleri olusturmasi gerekir. Aycicek yagi
sektoriindeki isletmelerde i¢ kontrol kalite uygulamalarina dayanmaktadir. Aygicek yagi isletmelerinde
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kalite kontrol uygulamasinin bilimsel ve dolayisiyla Olgllebilir temellere oturtulmasi gerekir. Bu
gerceklestirebilmek icin dncelikle sektordeki isletmelerin ISO kalite ve gida glivenligi belge veya belgelerine
sahip olmasi gerekir.

Uriin gelistirme asamasindan satis sonrasi hizmet asamasina kadar, Uriin veya hizmette belirlenen
kalite ve gida givenligi konusundaki 6zellikleri saglamak ve ozelliklerde olabilecek degisiklikleri asgari
seviyede tutabilmek icin kalite planlamasi yapilmali, bu planlar dahilinde kalite ve gida giivencesini
saglamak amaciyla, lretim silirecinin baslangicindan itibaren tanimlanmasi, planlanmasi ve kararli olarak
surdiridlmesi icin isletmedeki tiim proseslerde yapilacak ¢alismalarda izlenecek yontemler ve prosedirler
belirlenmelidir. Bu prosediirlerin planlandigi sekilde ve etkin olarak uygulanip uygulanmadiginin kontroli
yapilmahdir.

Sonug olarak etkin i¢ kontrol sisteminin unsurlari olan, organizasyon plani ve galisanlarin niteliklerini
belirleyen kontrol ortaminin, risk yonetiminin, is siireglerini ve kalite ve gida giivencesini saglayan kontrol
faaliyetlerinin, glvenilir finansal raporlamanin ve béliimler arasi iletisimin saglandigi ve bunlarin surekli
gozlemler ve i¢ denetimle incelendigi Aycicek yagi isletmelerinde etkin i¢ kontrol sisteminin sirekliliginin
saglanmasi kaginilmazdir.
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