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OZET

Sigorta brokeri, Sigorta Murakabe Kanunu'’nun 37’'mziddesinde 559
saylll KHK ile yapilan dgisiklik ile Turk hukukuna sigorta acentesi ve
sigorta prodiktorlginin yaninda yeni bir sigorta aracisi olarak gitimi
2007 yilinda yurarlge giren Sigortacilik Kanunu, sigorta produkt@tléit
kaldirms ve sigorta aracilari olarak sadece sigorta acamntek sigorta
brokerlerini  kabul etmstir. Calsmamizda sigorta brokerinin  hukuki
niteligini agiklayabilmek icgin, oOncelikle Tirk ve mukayésé&ukuktaki
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sigorta aracifit incelenmgtir. Akabinde ise sigorta brokerinin tanimi,
Ozellikleri, benzer kurumlardan farklari ile hukukteligi ortaya konulmaya
calisiimstir.

Anahtar Kelimeler: Sigorta, sigorta sO0zjenesi, sigortacl, sigorta
brokeri, sigorta acentesi

ABSTRACT

With the amendment made in the Article 37 of InsaeControl Act
by the Decree Law No. 559, the concept of insurdmoker was introduced
to the Turkish Law as a new type of insurance ntedibesides insurance
agents and insurance producers. Insurance Law 684, %hich came into
effect in 2007, repealed the concept of insuranoelycers and accepted
insurance agents and insurance brokers as thansoleance mediators. In
our work, insurance mediation in Turkish Law andnparative law was
examined initially in order to explain the legatrdnutes of the insurance
brokers. Subsequently, we tried to present thentdiein and attributes of
insurance brokers and their differences from simiatitutions.

Keywords: Insurance, insurance agreement, insurer, insuraraieer,
insurance agent

GIRIS

Sigorta Oyle bir sOzlgnedir ki bununla sigortaci belirli bir prim
karsiliginda dger bir kimsenin parayla 6lgulebilen menfaatine rzareren
riziko gercgeklgtiginde tazminat 6demeyi taahhut eder. Sigorta si&si,
sigortagirketi ve sigorta ettiren arasinda vuku bulur. Tlaranin sigortaci ve
sigorta ettirenden migekkil olmasina kagin sézleme daha ziyade aracilar
tarafindan gercelkgéiriimektedir. Hukukumuzda sigortacilik alaninda
faaliyet gosteren acente ve broker olmak Uzere sigorta aracisi
bulunmaktadir. Bunlardan acenteler uzun bir suredssri aracilk
yapmaktadirlar. Buna kghk brokerler hentiz tam anlamiyla hukuk sistemi
icindeki yerini almamgtir. Nitekim brokerin tellala benzegidistintlse de
aslindan ondan ciddi anlamda farkliliklar ihtivanektedir. Aynisekilde
acenteye de benzemeyen brogergenerisir 6zellik tggimaktadir.

Acentenin yani sira sigortacilik alaninda faaligésteren dier aracilik
kurumu, Almanya, Avusturya gibi tlkelerde sigorgdial olarak anilmasina
karsin tlkemizdeingiltere veisvicre uygulamasina paralgtkilde broker
olarak isimlendirilmgtir.

Ozellikle sigorta brokerinin  hukuki nitginin  incelenecg
calismamizda konunun dahagbll izah edilebilmesi icin 6ncelikle sigorta
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aracilarinin mahiyeti veslevi incelenmgtir. Ardindan broker kavrami ile
unsurlari ve ozellikleri anlatiimive yaptiklari faaliyet dikkate alinarak
hukuki nitelgi ortaya konulmstur. Calsma, varilan sonuclarin agiklagdi
ve deerlendirildigi sonug bélimd ile bitirilmytir.

§ 1. 4GORTA ARACILARI

Sigortacilgin ortaya ¢ikyi daha eskiye dayanmasina skar sigorta
aracilari ilk olarak 19'uncu yiizyilda kullanilimayssslanmstir'. Sigorta
sozlgmesinin sahip oldgu karmaik yapi ve sigortacinin ediminin soyut ve
farkli olmasi sebebiyle sigortairketleri kendi bunyelerinde yer alan
calsanlan dginda baka yardimcilara da ihtiyac duymuve bunun
sonucunda ortaya cikan sigorta aracilari sigortaiaima gesi bir cevreye
yayllmasini sglamistir’. Sigortaci ile s6zkgme yapmak isteyen mgirileri
biraya getiren, onlara stzlee yapma imkani taniyan ve bazen o
sozlgmeleri sigortaci adina ve hesabina bizzat kuragileki sigorta
aracilandit. Bahse konu kiler, sigortasirketleri ile aralarindaki s6zjene
iliskisine dayanarak bagimsiz tacir yardimcisi® sifatiyla gérev
yapmaktadirlar. Bamh tacir yardimcisi olan ticari mimessil, ticeekil ve
seyyar tiliccar memuru, tacire ghaolarak calgtiklarindan sigorta aracisi
kavramina dahil daldir.

Tark hukuk sisteminde yururlukten kaldirilan SigortMurakabe
Kanunu’'ndg, sigorta aracilari, acente, broker ve prod[?l«bd'mak lzere ¢
farkh baslik altinda dizenlenrgii. Ancak prodiktdr ve broker arasinda
esasli bir farkhlik gozetilmemive her ikisinin de tellal gibi ¢gimasindan
oturi @retide bu ikilgin gideriimesi gereksi dile getirilmistir’. Sigorta

' Memis, T.: “Avrupa Birligi ve Tiirk Hukukunda Sigorta Aracilari”, http://wwwta.uni-
sb.de/turkish/TMemis.htmg. 1.

2 Memis, s. 2;Kender, R.: Tirkiye’de Hususi Sigorta Hukuku, VIIl. Baskstanbul 2005, s.
92, (Hususi Sigorta).

% Kender, (Hususi Sigorta), s. 9%ubilay, H.: Uygulamali Ozel Sigorta Hukukizmir 2003, s.
239;Memis, s. 2;Can. M.: Tiirk Ozel Sigorta Hukuku, 1I. Basi, Ankara 2007236.

4 Tacir Yardimcisi kavrami hakkinda ayrintili bilgin bkz. Ayhan, R.: Ticari Isletme
Hukuku, 1l. Baski, Ankara 2007, s. 159 vérkan, S.: Ticari isletme Hukuku, X. Baski,
Ankara 2007, s.161 vd(lgen H./ Teoman, O. /Helvaci, M. /Kendigelen, K. /Hya, A.
/Nomer Ertan, N. F. : Ticari Isletme Hukuku,istanbul 2006, N. 1668 vdPoroy, R. /
Yasaman, H. :Ticari isletme Hukuku, X. Baskistanbul 2004, N. 270 vd

®21.12.1959 tarih ve 7397 sayili Sigorta Murakabanutiu, 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu’nun 45’inci maddesi ile yUrurlikten kaldmiktir.

® Sigorta prodiiktérleri hakkinda bkalpsiiz, T.: Sigorta Prodiiktérlerinin Hukuki Durumu,
Ankara 1967, s. 7, vd. (ProdiiktoAtabek, R.: Sigortaistihsal Organlari Hukukdstanbul
1968, s. 25 vd. igtihsal);Bozer, A.: Sigorta Hukuku, Ankara 1965, s. 31 vdtabek, R.:
Sigorta Hukuku, Ankara 1965, s. 20 vd., (Sigortdkiku).

” Sigorta Murakabe Kanunu’nda yapilan aracilarin égiimi hakkindaki elgiriler icin bkz.
Kender, Hususi Sigorta,s. 99; Memis, s. 9, Kender, R.: Sigortacilik Faaliyetlerinin
Duzenlenmesi Hakkinda Kanun Tagl&empozyumulstanbul 1991, s. 15, (Sempozyum);
Damci, A: Tartsmalar, Sigortacilik Faaliyetlerinin Dlzenlenmesi kkkada Kanun
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Murakabe Kanunu'nu yirirlikten kaldifa®8.06.2007 tarih ve 5684 sayili

Sigortacilik Kanunu'ndg o%retideki tartgmalara uygursekilde produktor
kavramina yer verilmergtir™®.

Sigorta acentelini de ihtiva eden sigorta ara@iikavrami, lafzindan
daha geni bir anlami icermekte olup sadece sglenin kurulmasini gl
sonraki @amalari da kapsamaktadir. Avrupa Birhin konuya iligkin
2002/92/EG sayili Direktifinde de sigorta arggili geng sekilde
diizenlenmitir**. Direktife gére sigorta aracdinin kapsami, sozeenin
kurulmasindan o6nceki tanitim, teklif gibi gahalara ilskin faaliyetler ile
rizikonun gerceklgmesi halinde ortaya ¢ikacak tazminat talebiisanda bu
sozlemelerin  yonetimi ve uygulanmasina skin faaliyetleri de
kapsamaktadir (Direktif m. 2/1ll). getide de aracilik kavrami sadece
s6zleme oOncesi reklam yapmak ve yeni gt@ii bulmak seklinde dgil,
bitiin sézlgme siirecini kapsayacakkilde anlailmaktadit®. Bu haliyle séz

Taslgg Sempozyumu,istanbul 1991, s. 25Kalpsiiz, T.: Tartsmalar, Sigortacilik
Faaliyetlerinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun TgisBempozyumuistanbul 1991, s. 27,
(Sempozyum)Bozkurt, T.: Turk Hukukunda ve Uygulamada Tellallik, Ankara 808.
343 vd.;Can,s. 236.

8 21.12.1959 tarih ve 7397 sayili Sigorta Murakabanwtu, 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu'nun 45’inci maddesi ile ylrurlikten kaldmibtir.

°RG. 14.06.2007, S. 26552.

10 Sigortacilik Kanunu'nun sistemine bakgdida, sigorta sozjenelerinde araci olarak
sadece acente ve broker kavramlarinin @ldue buna kailik prodiiktdre yer veriimedi
gorulmektedir. Boylece Tirk hukukunda artik sigatacilar bgi gl altinda sadece acente
ve brokerler yer alacaktir. Gergi TBMM'ye sevk edil8igortacilik Kanunu Tasarisinda,
aracl baliginin ¢ kavrami da ihtiva egii belirtiimis olmakla birlikte, Tasarinin Mecliste
gecirdii stirecte prodiiktor kavrami Tasaridan ¢ikagimiOzellikle TBMM biinyesindeki
Avrupa Birligi Komisyonunda, konuya #kin meydana gelen tagtnalar neticesinde,
prodiiktér kavrami ¢ok da @gos olmayan bir gerekce ile Kanunda yer almgmi S6z
konusu gerekcede, konuyla ilgili kavram kiitii daha iyi sg§lamak amaciyla yapilan
tanimlarin yer aldy 2'nci maddedeki produktériin yeni ihdas edildi buna kagilik
broker meslginin uzun yillardan beri mevcut olgunu, ‘prodiktdr meslesi ile var olan
broker meslgine rakip olabilecek yeni meslek ihdas edilmeyesgdigini, “prodiktorlik
kurumunun sigortaliya ya da sigogeketine kagi higbir hukuki veya mali sorumluluk
tasimadgl, sdz konusu megin oda siciline kayit zorunlufunun da olmagini, bu
nedenle de sigorta sektdriinde olmasi gereken gdxteminin, yeterli denetim eksikli
nedeniyle zedelenebilegiai ifade edilmgtir. Goruldigi gibi retide vurgulanan
gerekcelere paralel olmasa da, produktor niesléirk sigorta hukuku uygulamasindan
ctkmistir.

" Karayazgan, A.: “Avrupa Birligi Mevzuati Kagisinda Tiirk Sigorta Aracilik Hukuku”,
Prof. Dr. Ergon A. Cetingil Prof. Dr. Rayegan Ken&er50. Birlikte Cakma Yil
Armagani, istanbul 2007, s. 756 vd§enocak, K.: “Avrupa Birligi Sigorta Aracilari
Direktifi (2002/92/CE), Prof. Dr. Ergon A. Cetingilréf. Dr. Rayegan Kender'e 50.
Birlikte Calisma Yili Armazani, istanbul 2007, s. 1055 vd.

2. Gamm, S./Sohn, M.:Versicherungsvermittlerrecht, Rechtliche Auswirkurgarlsruhe
2007, s. 78-79;Senocak, s. 1057; Alman gretisinde Trinkhaus, sigorta aracifinin
sinirlarini belirleyebilmek igin sigortacilik hiztteri kavramini kullanny ve bu ¢ergevede
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konusu faaliyetleri belirli bir tcret kahginda yuruten gercek veya tuzel
kisilere sigorta aracisi adi verilmektedir (Direktif 21V).

Sigorta aracifiini surekli olarak yapan $lerin sigortacilik sektdriinde
buyuk ©nemi bulunmaktadir. Bu 0zellik gerek araana mesleki
yeterlilikleri gerek sigorta ettirenler ile gaidan minasebete giriimesi ve
onlarin korunmasi bakimindan kendini géstermektédiigorta sektériiniin
gelismis ve gelsmekte olan piyasalarda 6zellikle iktisadi buyliméyemli
katkisinin oldgu bilinmektedit’. Sigorta aracilari da yaptiklaglérle, hem
sigorta piyasasinin hem de dolayli olarak genelnekonin buyimesini
sgglamaktadirlar. Bitlin bunlaragaen sigorta aracilarinin asylavi,
sigorta sozlgmesinin yapilmasi esnasinda taraflari bir arayarmgek ve
onlarin s6zlgme yapmalarini ggamaktir. Bunun yani sira sigorta aracilari,
sigorta ettirenin stzéene sonrasi ihtiyaclarini kaladigi gibi onu yeni
gelismelerden de haberdar etmektedir. Ozellikle sigettirenlerin sahsi
ihtiyaglarini tespit edip onlara uygun sigortagésta sozlgmesini 6neren
ve sOzlgme oOncesi gerekli bilgileri veren sigorta aracjlasdzlgmenin
kurulmasindan sonra da sigorta ettirenle ilgilentaeke hatta ggu kez
riskin gerceklemesi héalinde tazminat icin gereklislemleri takip
etmektedirle?.

Sigorta aracilarinin sdz konusu faaliyetleri sigortoakimindan da ayri
bir 6nemi haizdir. Zira sigortaciya yeni gtériler bulmasinin yani sira,
mevcut sozlgmelerin sdresinin  uzatilmasi, sigorta ettirenlergenel
ihtiyaclarinin belirlenmesi ve onlarin memnuniyetisgslamada sigorta
aracilarinin bilgi ve tecriibeleri dikkate alinmakte.

yapilanlart aracilik olarak kabul estit (Trinkhaus, H.: Handbuch des
Versicherungsvermittlung, Band |, Provision und Ablfing der Versicherungsvermittler,
Berlin 1955, s. 14-15). Buna kark Gierke degisik bir tanim yaparak, sigorta
sOzleamelerine aracilik yapan dider sigorta aracisidir degtir (Gierke, J.v.:
Versicherungsrecht, 2. Halfte, Stuttgart 1947,18)1Ancak bu tanim Almangpetisinde
elestirilmi'g, kavramin sinirlarinin tam olarak belirlenengédiade edilmitir (Bu konuda
bkz. Trinkhaus, s. 15).Mdller de ¢@unlugun belirttisi gibi, sigorta aracifiinin sadece
sozlgmenin yapilmasisamasiyla bgi olmadgini, bilakis tim sigorta séamesi boyunca
(von der Wiege bis zur Bahre betreuegikten mezara kadarsiren bir hizmet oldiunu
ifade etmgtir (Mdller, H.: Recht und Wirklichkeit der Versicherungsvermittlyitamburg
0.J. 1944, s. 17-19, (Rechtisvicre’de iseStuder sigorta sozlgmelerinin kurulmasina
aracilik edenlegeklinde genel bir tanim yapgve aracilarin acente, broker ve tellaldan
olustugunu belirtmitir (Studer, H.: Die Rechtstellung des Versicherungsbrokers in der
Schweiz, Bern 2000, s. 12).

13 Kubilay, s. 239;Kender, Hususi Sigorta, s. 9Dksay, S./Ozar, B.: Avrupa Birligi'nde
Sigorta Aracllari, Sigorta Asairma veinceleme Yayinlari-8istanbul 2006, s. 1%tabek,
Sigorta Hukuku, s. 17-18.

1 Kubilay, s. 239:Bozer,s. 6;Atabek, Sigorta Hukuku, s. 1&an, s. 17;Memis, s. 2.

15 Oksay/Omar, s. 15;Kubilay, s. 239;Gamm/Sohn,s. 79.

16 Beenken, M./Sandkiihler, H.L: Das neue Vesicherungsvermittlergesetz, Minch@&7v,20
s. 11;Kubilay, s. 239;0ksay/Ozar, s. 16;Atabek, istihsal, s. 9 vd.
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Sigorta aracilari hakkinda esas hukuki duzenlemgorticilik
Kanunu'nda yer almaktadir (m. 21-23) Kanunun 21'inci maddesinde
sigorta aktterleri ile birlikte brokerler, 23’Unaiiaddesinde ise acenteler
dizenlenmgtir. Ayni Kanunun 3’Uncii maddesinin (b) bendine eor
Kanun'un uygulanmasi bakimindan sigorta aracigor|a acentesini ve
sigorta brokerini ifade ed&r

§ 2. 4GORTA BROKER1

Yukarida da izah edildi gibi sigortacilik alanindaki aracilik
faaliyetlerini acente ve broker olmak tzere iki éiiaci gerceklgirmektedir.
Bu balik altinda sigorta brokeri incelenmeye gdficaktir.

|. Broker Kavrami ve Tanimi

Broker dilimize Ingilizce’den gelmi olup Ingiliz hukukunda tellal
kavramini kagilamak maksadiyla kullaniimakid; sigorta tellalina da
“Insurance brokér denilmektedif®. Kara Avrupa’si llkelerinde de esas
itibariyle sigorta sdzlgmelerinde aracilik yapangdier acente ve tellal olarak
nitelendiriimektedir. Sigorta aragiinda 6n planda olan acentelékgent,
Vertretel) yaninda faaliyet gosterenggr aracilar Almanya ve Avusturya’da
tellal (Makler), Isvicre’de broker olarak ifade edilmektedir. Ancateliikle
Alman hukukunda, sigorta tellali ile broker kavragogu zaman ayni anlami
tasimaktadif.

7 Ticaret ve Borclar Hukukunun ilgilendiren aracikikirumunun ve sigorta aracilarinin,
sigorta piyasasini dizenlemek ve denetlemek igkargan Sigorta Murakabe Kanunu
(ginimiizde Sigortacilik Kanunu) tarafindan tanimiasinin yany oldugsu, séz konusu
Kanunlarda sadece sigorta aracilarinin denetlemmediskin hikimler getirilmesi
gerektgine dair aciklamalar igin bkXender, Sempozyum, s. 18Ylemis, s. 9;Damcl, s.
26.

18 Sigortacilik Kanunu'nun sigorta aracilaringkin diizenlemesi karsinda, Turk Ticaret
Kanunu'nun 1267'nci maddesinde bahsi gegen sigbetili, sigorta brokeri olarak
anlgilmaktadir (Ayni ydnde bkzCan, s. 236).

19 Broker kavrami dilimizdeki simsarin (tellal) yerine kulldmaya balanmstir. Pozitif
hukukumuza da giren kavraimgilizce kokenli olmasi ve uluslararas literatiirkizbul
gormesi sebebiyle uygulamada hizla yaygmiaktadir. Broker kavraminin gorQigii
diger bir sektdr de sermaye piyasalari olup bu sektdgdlgan ve araci kurumlarda
sirketten iletilen allim satim emirlerinifMKB’nin binasindaki terminallerde bizzat
gerceklatiren Kisi olarak tanimlanan broker, sigorta brokerine bemgevleri bulunmasina
karsin dnemli farkliliklar ihtiva etmektedir.

20 styder, s. 10;Unan, S.:“539 Sayil Kanun Hukmiinde Kararnamenin Sigortacharina
fliskin Hukimlerinin Dgerlendirilmesi, Sigorta Hukuku Dergisi, 1996, S. 4., 79;
Kender, Hususi Sigorta, s. 100Sieger, J. Die Rechtstellung des englischen
Versicherungsmaklers (insurance broker), Karlsi8&3, s. 9.

2L studer, s. 10-11;Kender, Hususi Sigorta, s. 10Nemis, s. 9; Sieger, s. 9;Senocakda
Alman ve Avusturya hukukundakellal (Makler) kavrami icin ilgili makalesindéroker
karsiligini kullanmaktadir (s. 1060 vd.).
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Alman Ticaret Kanunu'nun Handelsgesetzbuch-HGB8 93 vd.
hikimlerinde yer alan ticarlér tellalligina iliskin dizenlemenin, sigorta
tellalligi hakkinda da uygulanagakabul edilmstir (8 93/1). Sigortacilik
alaninda yapilan aracilik faaliyeti de ticarefleri tellalligi olarak
nitelendirilmistir®>. Konu ayrica 01.01.2008 tarihinde yiirigéigiren Sigorta
Sozlgmeleri Kanunu Yersicherungsvertragsgesetz-V\V&59/3 hikmunde
de yer almygtir. Buna gore sigortaci veya acenteden sirekkiyatnadan
sigorta soOzlgmelerine aracilik eden veya sGzieleri bizzat yapmayi
ustlenen lgilerin tellal oldu acikgca hikme Iganmstir. Dolayisiyla
sigorta tellalinin, madvekkilinin adina ve hesabisgyorta sozlgmesi
yapabilmeseklinde temsil yetkisi gibi 6nemli bir 6zedlii bulunmaktadir. Bu
durum sigorta tellalini ticaregleri tellalindan ayirmaktad:

Ayni durum Avusturya hukuku bakimindan da kabulregi ve 1996
tarihli Tellalhk Kanunu'nun Kaklergesetz-Makler{526 vd. paragraflarinda
sigorta ettirenin yaninda sigorta s@mesinin kurulmasina aracilik eden
kisilere tellal denilmtir.

Hukukumuzda da broker kavraminin yerine tellaliimésr) ikame
edilebilecgi o6gretide dgru bir sekilde belirtimitir > . Gergekten
incelememizde de gorilegielizere gerek broker gerek Avrupa ulkelerinde
kullanilan sigorta tellali kavrami, Turk Ticaret #mu’'nda dizenlenen
ticaret gleri tellalli® ile -farkhliklar olsa da- benzemektetfir Bu sebeple
ulkemizde de sigorta ettirenin temsil edilmesi syle s6zlamelere aracilik
edilmesi sigorta tellaln olarak nitelendirilebilirdf”. Nitekim yukarida
belirttigimiz gibi sigortacilik alaninda faaliyet gosterezeatenin yanindaki
diger araci, Avrupa ulkelerinde de sigorta tellal(@¥ersicherungsmaklgr

22 gchimikowski, P.: Versicherungsvertragsrecht, Ill. Auflage, Miinch2®04, s. 85-86;
Koban, G.K./Marck, G./Simon-Widmann, M.: Rechte und Pflichten des
Versicherungsmaklers, Minster 2007, N. 11-Tckers, S. Die Abgrenzung des
Versicherungsvertreters vom Versicherungsmaklerlsikizhe 2003, s. 22.

2 Gergekten Alman hukukunda da ticagiei tellal ile sigorta tellalinin gintimiizde ayni
anlama gelmedi, her iki kurumun ekonomik amaglarinin birbirinddarkli oldusu
yonindeki gorier icin bkz.Koban/Marck/Simon-Widmann, N. 11;Trinkhaus, s. 131.

24 Kender, Hususi Sigorta, s. 108emis, s. 9.

S Ticari isler tellal icin bkz.Ayhan, s. 601 vd.Arkan, s. 179 vd.Teoman (Ulgen Ticari
Isletme Hukuku), N. 1779 vdBoroy/Yasaman N. 340 vd.

26 Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisinda, ticargeri tellalligina iliskin hitkiimler kaldirilmgtir.
Bununla birlikte Borglar Kanunu Tasarisinda, telkatiakkindaki hikimler korunngwe
muessesenin isnSimsarolarak kabul edilerek tellal terimi terkedilgtir (Bkz. BK Tasarisi
m. 525 vd.). Mevcut Borglar Kanunu'nun 3. Faslinm. (404) baligl ise ‘Tellallik
(Simsarliky'dir. Dolayisiyla Tasarida, tellallik ¢ikarilar@adece Simsarlik kullanilgir.

27 Boylece Tirk Ticaret Kanunu’nun 1267'nci maddesibaésedilen sigorta tellali kavrami
da sigorta acentesinin yaninda hayata geciilohirdu. Ancak kanun koyucu bu konuda
once prodiktor sonrasinda ise broker kavraminagenistir (Bkz. Can, s. 236).Bozkurt,
ise sigorta brokerinin sahip olgu 6zellikler kagisinda kanun gege (ipso iurg temsil
yetkisine sahip olan dzel bir tellal olarak nitedetiebilecesini ileri sirmistir (s. 364).
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Sigortacilik Kanunu’'nda sigorta brokerifiitanimi yapiimangi sadece
buna ilgkin dizenlemenin ayri bir yonetmelikle ele alinachkelirtiimistir
(m. 21/2)*. Sigorta Murakabe Kanunu déneminde cikarilan véerha
yurirliikte olan Sigorta ve Reasiirans Brokerleri atémelisi’'nde® brokerler
ile ilgili dizenlemeler yapilngtir. Sigorta brokerinin Sigorta Murakabe
Kanunu'nun 37’nci maddesindeki tanitwe 6zellikleri dikkate alinganda
sigorta  brokerinin, Sigorta yaptirmak isteyen kimseye hazirlik
calgmalarinin ardindan, ihtiyaglarina uygun sogieeyi Oneren ve bu
sekilde sozlgmenin gergeklgnesine aracilik eden veya s@mbeyi sigorta
ettirenin adina ve hesabina yapan, rizikonun megdgelmesi hélinde
tazminatin 6denmesi icin gerekklamleri yapan, sigortacidan gamsiz
gercek ya da tuzel ¢iier” oldugu anlgilmaktadir.

II. Sigorta Brokerinin Unsurlari

Sigorta brokerinin yukarida verilen tanimi nazardndginda
unsurlaringu sekilde agiklamak mimkandar.

A. Sozlgmelere Aracilik Etme

Brokerin faaliyetinin temeli, myierisinin ihtiyaclari d@rultusunda
sigorta sozlgmesinin kurulmasini gamasidir. Bunun yaninda stgiee
oncesi miterinin subjektif risk durumunun tespit edilmesiziEsmeyle
ilgili belgelerin kontrol edilmesi ve risk meydargeldiginde tazminatin

28 Sigorta brokeri, Sigortacilik Kanunu tarafindarriyliikten kaldirilan Sigorta Murakabe
Kanunu'nun 37'nci maddesinde 1994 yilinda yapilagigklik ile Ingiliz hukukundan
alinmstir (Ayrintili bilgi i¢in bkz. Memis, s. 9 vd.).

29 Konuya ilikin 21'inci maddenin gerekcesinde brokerlik ileililgolarak, “Ulkemizde
brokerlik faaliyetleri yurt dgi uygulamalara goére ¢ok geri planda kaltm. Brokerlerin
tlke icinde sigortalinin temsilcisi oldu fikrinden hareketle acentelik faaliyeti seviyesin
¢tkarilmasi, ayni zamanda yurtsdibrneklerine paralel hale getirilmesi asil amactBu
amac cercevesinde brokerlik mesite icra edecek kilerin Mustegarliktan ruhsat almalari
gerektgi bu Kanunla kaldirilan 7397 Sayili Sigorta MurakaK@nununda oldgu gibi
aynen korunmgur.” ifadeleri yer almgtir.

%0 RG. 01.11.2000, S. 24217. Sigortacilik Kanunu'nweti@l 2'nci maddesinde, Kanunda
bahsi gecen yonetmeliklerin, Kanunun yayin tarikimdgtibaren bir yil icinde cikarilaga
ve yeni dizenlemelerin yapilmasina kadar mevcuenlémelerin Kanuna aykiri olmayan
hikimlerinin uygulanmaya devam edgideikme bglanmstir.

%1 Sigorta Murakabe Kanunu’nun 37'nci maddesinde eriik su sekilde tanimlanngti:
“Sigorta sozlgmelerinde sigortally! temsil ederek ve sigaitketinin seciminde tamamen
tarafsiz ve bgimsiz davranarak, tehlikelerin sigorta edilmesinigsigorta sdzlgmesi
yapmak isteyenlerle sigortarketlerini bir araya getiren, sigorta sézlmesinin akdinden
onceki gerekli hazirhk calmalarini yapan ve gereginde bu anlamalarin
uygulanmasinda, 6zellikle tazminatin 6denmesindéiyeci olan gergek veya tiizelikere
sigorta brokeri, bu gleri sigorta sirketleri ile reasturansyirketleri arasinda yapanlara da
reasurans brokeri denit.
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tahsili icin gerekli §lemlerin yapiimasi da bulunmaktatiirBroker, temsilci
sifatiyla, gerekli argirmalari yaparak mfierisinin adina ve hesabina sigorta
sirketleriyle pazarlik yaparak uygun sogiee sartlari olgturup bizzat
sigorta soOzlgmesini akdedebilir. Bga bir ifade ile sOzkgmeyi bizzat
kendisi imzalaﬁgabilir veya tipki bir tellal gibi ®s@menin yapilmasina
aracilik edebilit”.

Brokerin muvekkili adina s6zene kurma yetkisinin vagy, kanuni
olarak acikca diizenlenmenilmasina kawin, tsretide kabul edilmektedit.
Baska bir deysle, brokerin temsil yetkisinin oldiw kanunda ifade
edilmesine kafin, temsil olunan nam ve hesabina sigorta si®Eei
akdetmesi hususu agik¢a dizenlennggmKanaatimizce de kanugékilde
diuzenlenmemesine kan brokerin temsilci sifatiyla sigorta sogieesi
yapabilecgi kabul edilmelidir. Zira sigorta ettirenin temsgtc sifatini
tastyan brokerin sOzlgne yapamamasi hayatin gda akgina da uygun
degildir. Broker temsilci sifatiyla sigorta s0zlaesinin yapilmasina aracilik
edebilecgi Egibi sOzlgmeyi sigorta ettirenin  adina ve hesabina
imzalayabilif>. Broker, sigorta sézjenesinin kurulmasini gadiktan sonra,
sigorta ettirenin temsilcisi olarak soOgheenin devamini ve hatta riziko
meydana gel@inde tazminatin alinabilmesi icin gereklslamleri de
sigortalinin adina ve hesabina icra edebilir.

Broker, birlikte calgtigi sigortasirketleri arasinda tarafsiz olmali ve
sadece bigirketi 6ne ¢ikaran davragiardan kagcinmalidir. Bilhassa brokerin
ayni gruba dahil ve fakat farkli tlzels#igi haiz sigortasirketleri ile
calisarak, migterilerini sonug itibariyle ayni sigortaciya yéntermesinin
engellenebilmesi icin, yonetmelikte bununla ilgidinlemler alinmytir.
Ozellikle aksine talep olmagh takdirde, en az ¢ sigortacidan yazil teklif

32 Studer, s. 43 vd.;Ulas, I.: Uygulamali Sigorta Hukuku, IV. Basi, Ankara 2005,2§;
Mller-Chen, M./Uhlmann, F.: “Zusammenarbeitsvertrage zwischen Versicherern und
Brokern”, HAVE 2005, s. 224.

¥ Borglar Kanunu'na gére (m. 32 vd.), temsil yetkisineriimesi herhangi bigekil sartina
bagli olmamasina kam uygulamada broker, sigorta ettirenin temsil@giugunu ispat
edebilmek amaciyla bir yetki belgesi almaktadir. K®osdz konusu belgeye dayanarak
sigorta sirketleriyle gorigmeler yapmakta ve gerefinde sigorta sdzignesinin sartlar
hakkinda mizakere edebilmektedir (Uygulamadaki ehuru igin Bkz.
http://www.csrb.com.tr/SigortaBrokerligi.asp <28.02.2008>; http://www.sigortam.net/
acente-broker.asp <28.02.2008>).

34 Studer, s. 43 vd.;Baumann, F., s. 49: Miller-Chen/Uhlmann, s. 224:S6nmez, L.
“Turkiye'de Yeni Bir Sistem, Brokerlik ve Olasi Etkili", SDD, Mayis 1996, C. 37, S.
430; s. 30Bozkurt, brokerin temsil yetkisini, bulunmasini yurirlikt&aldirilan Sigorta
Murakabe Kanunu'nun 37'nci maddesine dayandirmaktaira bahse konu hikimde,
brokerin temsil yetkisinden agik¢a s6z edilmektegdi350).

% Alman hukukunda sigorta tellalinin ikjekilde faaliyet gosterebilege sdzlemenin
kurulmasinda arac@in yani sira sdzfeneyi muvekkili adina ve hesabina yapabifgce
acikca hukme kganmstir (VVG § 59/Il). Kaldi ki Alman hukukunda sigattellalinin
esas edimi, sigorta s6ztaesinin kurulmasina aracilik yapmak®&aimann, F.,s. 49).
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alma zorunlulgu ve birsirkete sglanan primlerin yilhik prim héasilatinin
yarisindan fazla olamamasi brokerin sigortaci secien tarafsiz
davranmasini ggamaya yoneliktir (SBY m. 20-23).

B. Bagimsizlik

Broker faaliyetlerini yurutirken Ozellikle sigortgirketine kasl
bagimsiz olmak zorundadif. Calsmalarini kendisi planlayan broker,
sigortacidan hicbirsekilde emir ve talimat almamakta, sorumigtu
kendisine ait olmak kaydiyla kararlarini kendisirnaektedir. Bu 6zelfi
itibariyle ¢gretide bg@msiz tacir yardimcisi olarak nitelendirilen acente
tellal ve komisyoncuya benzeyen broker, gah tarzi itibariyle onlardan
ayrilmaktadir.

Bagimsizlik ayrica sigortairketi ile sabit mag, tcret ilskisi icinde de
olmamay gerektirir. Zira bir yerden sirekli gektde eden kiler stz
konusu kaynga kagl objektif ve b&msiz davranamazlar. Bu nedenle
asagida da goOrulege Uzere broker sadece kurulmasini gladig
sOzlgmelerden 6nceden belirlenen (creti almaya hak kazan

Bagimsizlgin gerceklgmesine ilgkin  6nemli bir dger husus da
brokerin sigortasirketleriyle herhangi bir ortakiinin bulunmamasidir.
Gergekten brokerin sigorta veya reasuramketiyle kagilikl hissedarlik
ili skisi icinde olmasi mimkiin gedir>’.

Brokerin sigorta sirketine kagl bagimsizlginin  temini amaciyla
Ulkemizde de bir takim hukuki dizenlemeler yaptmi Bu balamda
Sigortacilik Kanunu’nun 21’'inci maddesi hikmindeoKerlerde aranacak
Ozellikler ayrintili olarak sayillmag sadece bazi hususlar sii@an
kimselerin brokerlik yapamayagaifade edilmgtir®®. Kanun koyucu sigorta

36 Studer, s. 17; SIBA, Berufsbild Schweizer Versicherungsbroker, Ziricl020s. 5;
Gamm/Sohn,s. 31.

%7 {svicre Sigorta Brokerleri Birfiinin (SIBA) hazirladg brokerlere ilskin yayinda da,
sigortacinin vekili ya da c¢ahni sifati tatyanlarin, ortaklik yahut lg&a bir iliski icindeki
kimselerin  broker sayllmayaga belirtiimistir  (SIBA, Berufsbild Schweizer
Versicherungsbroker, s. 5).

¥ Sigorta sektoriinde broker olarak galak isteyen kilerin yapamayaga diger isler ve
akrabalik ilskileri Kanunun 21'inci maddesinin 3 ve 4’'Unci fikkandasu sekilde ifade
edilmistir:

“Sigorta sirketlerinin, sigorta acentelerinin ve sigorta elksferinin ortaklari, yonetim ve
denetiminde bulunan diler ve bunlar adina imza atmaya yetkili olanlae ilmesleki
faaliyette bulunangirket calsanlar; brokerlik yapamaz, tuzel skibrokerin yénetim ve
denetim kurullarinda gérev alamaz, imzaya yetldirak calsamaz, bunlara ortak olamaz
ve bunlardan dcret kanigi herhangi bir j kabul edemez. Bu sinirlandirmalar s6z konusu
kimselerin g ve velayeti altindaki ¢cocuklari icin de gegerlidir

Sigorta brokerlgi yapmasi yasaklananlar, brokerlik ile ilgili fagktlerde caktirlamaz ve
her ne gekilde olursa olsun bu filerle brokerlik meslginin icrasi icin isbirligi
yapilamaZ.
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brokerlerinin faaliyetlerinde tam Bansiz olmalarini sdamak amaciyla,
sigortacilik uygulamasindaki gbr aktorler ile organik Rganti icinde
olmasini istememngiir. Bu nedenle sigortairketi, sigorta acentesi ve sigorta
eksperlerinin ydnetici ve caanlari ile @ ve cocuklarinin bireysel olarak
broker olamayaga belirtildigi gibi tiizel ki brokerlerde ¢agamayacg da
hikme bglanmstir. Kanun koyucu ayrica, anilan nedenlerlegrddan
brokerlik yapmasi yasaklangnolan kkilerin meslekle ilgili faaliyetlerde de
bulunamayacaklar ve kendileriyle ayni konughirligi yapilamayacgini
ifade etmgtir . Bahse konu hususlar, Hazine Miarég tarafindan
brokerlere faaliyet ruhsati verilmésesnasinda denetlenir (SK m. 2112)

Brokerlerin b&msiz olmasi, sigorta ettirenin temsilcisi olarakuo
menfaatlerini 6n planda tutmasina engelgildé. Baska bir ifadeyle,
brokerin sigorta sdzjmesinin taraflari arasinda objektif olmasi s6z lsanu
degildir. Bahse konu 6zelli ile ticaret gleri tellallindan ayrilan broker,
sigorta ettirenin temsilcisi olarak onun menfaatiedn planda tutmaktadir.
Nitekim tarafsiz davranmak zorunda olan ticagkri tellal, aracilik etmek
istedigi sozlgmede taraflardan hi¢ birinin menfaatini dGstin tugamaksi
takdirde (cret ve masraf isteme hakkini kaybedd@rK(Tn. 110). Buna
mukabil broker ise sigorta sogzhaesinin kurulmasina aracilik etmekle
birlikte gerek sb‘dzégne oncesi gerek sonrasinda sigorta ettirene yardimc
olarak hareket edér

C. Ucret

Sigorta brokeri, sigorta sdghaelerinde aracilik hizmetini Ucret
(komisyon) kasiliginda yerine getirff. Brokerin ¢@u zaman kurdgu veya
aracllik ettgi s6zlgmedeki toplam primin belirli bir ylizdeseklinde tcret
hakki bulunmaktadir. @er bir ifadeyle stzlgmede aksine hiukim olmauli
takdirde brokerlik mesfgnde iicret zorunluddf. Broker ile sigortaci

39 Madde gerekgesinde séz konusu sinirlamalarin aagalkdenmanstir. Ancak genel olarak
bakildginda s6z konusu sinirlandirmalarin, Avrupa Binlin ilgili Direktifinde de yer alan
aracilarin mimkin oldiu kadar sigorta sOzlmesi taraflarindan amsizigtiriimasi
amacina yonelik olarak getirilglianlagilmaktadir.

40 Aimanya’da da sigorta tellallari Sanayi ve TicaBetasindan izin aldiktan sonra faaliyete
gecebilmektedirler (Alman Meslek Ydnetmg)iGewerbeordnung-GewO, § 34d/l).

4 Tiurkiye'de giinimiiz itibariyle toplam 61 adet rutishroker bulunmaktadir (Bkz. Tiirk
Sigortacilik Sektoérii Hakkinda Genel Bilgiler, httpmw.hazine.gov.tr/stat/finans/ti45.htm
<11.02.2008>).

42 Deckers, s. 22-25;:Gamm/Sohn, s. 47; Baumann, F: Versicherungsvermittlung durch
Versicherungsmakler, Karlsruhe 1997, s. 45 \®bnmezise sigorta brokerinin bazen
sigortacinin menfaatleri igin ¢gdibilecegini sdylemitir ki mevcut diizenlemeler kasinda
bu durum kabul edilemez niteliktedir (s. 30).

43 Kender, Hususi Sigorta, s. 10Bozkurt, s. 351.

44 Baumann, F.,s. 281;SIBA, Berufshild Schweizer Versicherungsbroker, s. 3tuder, s.
142; van Buhren, H.W.: Handbuch Versicherungsrecht, 3. Auflage, K6ln 209 1, N.
405-406;Bozkurt, s. 351.
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arasinda yapilan aglaada, yapilan yeni sOzlmelerden 6denen primlerin
ne kadarinin komisyon olarak édengicespit edilir. Boylece gerelginde
broker komisyon oranini s6zlaenin kurulmasindan dOnce temsil @itti
kimseye aciklama imkéanina sahip olur. Zira brokégosa ettirene
s6zlemenin kurulmasindan énce komisyon oranini sdziptaBlinde yazili
sekilde bildirmek zorundadir (SBY m. 20/2).

1. Ucret Hakkinin Dogumu

Brokerin sigortacidan komisyon talep edebilmesi igncelikle onunla
aracilik konusunda anfas olmalidi®®. Bunu miiteakiben brokerin lcret
hakki aracilik etfii sOzlemenin kurulmasi ve sigorta ettirenin primi
ddemesi ile dpar*. Ayrica brokerin sigorta ettirenle olan miinasebete
s6zlgmenin kurulmasini kendisinin gadigini da ispat etmesi gerekir
Sigorta ettirenin prim borcunu ga 6demesi hélinde brokerin komisyon
hakki da batintyle muaccel hale gelir. Bunagikdr primin taksitli olarak
ifa edilmesi durumunda, komisyon da parca pargaralTabi ki s6z konusu
muacceliyet esaslarinin, broker agntasinda farklisekilde belirlenmesi
mumkundur.

Brokerin komisyon hakki, sigorta ettirenin primirdgnmesine kg
oldugundan, sigorta ettirenin prim 6deme borcunu ifa estresi veya
sozlamenin feshedilmesi halinde bu hak kergiiden sona erét Burada
sigorta ettirenin borcunu sigortgrketinin davranglari sebebiyle yerine
getirmemesi halinde brokerin Ucret hakkinin \@nlin devam edege
soylenebilir*®. Bunun yani sira sdzmenin kurulmasinin sigortacinin
kotuniyetli davrarglari sonucunda sozlmenin kurulamamasi héalinde
broker%g iyiniyet kurallan cergevesinde Ucrete Halzanacg@ni belirtmek
gerekir”.

2. Ucretin Borglusu

Brokerin yapi itibariyle benzegii tellallik iliskisine bakildginda,
sadece ticaretsleri tellalhginda, Ucretin borclusunun agikga belirleindi
gorular. Borglar Kanunu’'nda yer alan adi tellatiklgili 404 ve 409’'uncu

S Sieger,s. 49.

8 Brokerin sigorta priminin 6denmesi hususunda heghlin sorumluligu bulunmamaktadir.
Bu ydnde llkemizdeki diizenlemelerde de brokeri stuluk altina sokan hikim yoktur.
Ancak ingiliz hukukunda bazi 6zel sigorta tiirlerinde bmkprimin hic ya da gefg gibi
6denmemesi sebebiyle sigortaciyasskborcludur (ayrintili bilgi icin bkzSieger,s. 67 vd.).

47 Studer, s. 143;Sieger,s. 49 vd.

48 Studer, s. 148.

4° Bu sonuca acentelerin ticret hakkini diizenleyen Tioéret Kanunu m. 129/1 hikmd ile
de varilabilir. Buna goére, acentenin kurulmasiglaaig sézlgmede, kapn tarafin edimini
yerine getirmemesine tacirin davrglari sebep olmgsa acente licret isteyebilecektir (Bkz.
Arkan, s. 202-203Kayihan, S.: Turk Hukukunda Acentelik Sozmesi, Il. Baski, Ankara
2003, s. 126).

%0 Tellalin ticret hakkinin benzer durumdasdeegina iliskin bkz. Arkan, s. 184.
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maddeler arasinda, Ucretin borclusu gdsterilmesadece 407’'nci maddede
borclunun sézlgne taraflarinin her biri oldiw anlgilabilmektedir. Buna
kargihk Tark Ticaret Kanunu'nun 108’inci maddesine gfaksine hikim
bulunmadgl takdirde tellallik Ucretini sozjene taraflarinin gt olarak
ddeyecekleri ifade edilrgtir>. Dolayisiyla s6z konusu diizenlemelerden,
tellalin hizmetinden vyararlanan kimselerin tellaliicretini de birlikte
karsilamalarinin gerekgi anlasilmaktadir®.

Tark hukukunda brokerin Gcret hakki ile ilgili teklizenleme
yonetmelikte yer almaktadir. Buna gére broker, dtacettizi sézlesme
dolayisiyla sigortgirketindenkomisyor” adi altinda bir ticret alir (SBY m.
20/1). Brokerin alac@ komisyonun Onceden sigorta ettirene aciklanmasi
hatta yazili olarak da verilmesi mumkindur (SBY 20/11). Dolayisiyla,
brokerlik s6zlgmesinin sigorta ettiren ile mgieri arasinda yapilmasina ve
brokerin edimini sigorta ettirene karyerine getirmesine gaen, Ucretini
sigortaci demek durumundadir

Brokerlik Gcretinin (komisyon) sigortaci tarafind@denmesini hakl
gosteren bir takim gerekgeler belirtilebftir Oncelikle aracilik faaliyetinin
sonucunda ticari fayda elde eden taraf siggrkeetidir. Zira sigortasirketi,
broker sayesinde UrininiU pazarlgwe yeni bir sigortali bulmak suretiyle
prim gelirini artirmgtir. Buna kagilik ihtiyacinin kagilanmg olmasina
kargin sigortali, kural olarak ekonomik anlamda gelidee etmemektedir.
Cogu zaman [kisel rizikolarin teminat altina alingh sigorta
stzlemelerinde ticarisietmeyle ilgili bir riziko s6z konusu olsa da sitar
bakimindan kazan¢ @ama sonucu héasil olmamaktadir.

Ucretin  sigortaci tarafindan  6denmesinin, brokerinagimsiz
davranmasini zorairabilecesi distinulebilir®. Zira hem sigorta ettirenin
menfaatlerini 6n planda tutup hem dgetmesinin devamini sigortacidan

51 Ayhan, s. 612;Arkan, s. 188Teoman (Ulgen Ticariisletme Hukuku), N. 1844.

2 Benzer durum Alman hukukunda da goze carpmaktablitekim adi tellallgin
diizenlendii Alman Medeni KanunuRiirgerliches Gesetzbuch-BEB 652 hilkmiine gore
yetki veren taraf Ucretin bor¢lusudur. Ticargeii tellalliginin diizenlengii § 99'a gore ise
aksi kararlgtirlmamgsa sozlgme taraflari tellalin Gcretini yari yariya 6demek
durumundadirlar (Ayrintili bilgi igin bkBaumann, F.,s. 282-283).

%3 jsvigre hukukunda brokerin, Alman hukukunda sigdghalinin iicret hakkina, tellalin
Fransizca'daki karligi olan le courtier kavramindan geleCourtageadi verilmektedir.
Buna kagilik sigorta acentesinin hizmetinin kargina Provision denilmektedir (Bu
konuda ayrintili bilgi icin bkzBaumann, F.,s. 281;Studer, s. 142, dpn. 386)ngiliz
hukukunda da brokerin tcret hakRommissiorya da daha 6zekkilde Brokerageolarak
ifade edilmektedir$ieger,s. 49).

% Trinkhaus, s. 170; Bozkurt, s. 351; Kay. SIBA, Berufshild Schweizer
Versicherungsbroker, s. 1Baumann, F.,s. 283;Miiller-Chen/Uhimann, s. 225.

% Tarihi gelsime bakildginda da 17'nci yiizylldan beri sigorta tellalininalfgetlerinin
karsiliginda Ucreti, sigortaci tarafindan 6denmekteBaymann, F.,s. 284).

%6 Benzer endkler icin bkzSenocak,s. 1063.
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elde edecg komisyon ile sglamasi, broker icin sikinti garabilir. Ancak
brokerin tek bir sigortaci ile cammamasi hatta piyasadaki tigiketlerle
baglanti halinde olmasi, aracilik faaliyetinin brokegin oldugu kadar
sigortacl igin de menfaat @amasi s6z konusudur. Buna ilaveten, brokerin
yaptgl argtirmalar neticesinde, en az u¢ farklh sigogiiketine ait teklifi
misterisine sunmasi ve bunlarin iginden yapilan segaticesinde sigorta
s6zlemesinin  kurulmasi, brokerin pemnsiz  davranmasina imkan
sglamaktadir. Anilan sebeplerle, komisyonun sigortacafindan édenecek
olmasi, brokerin hamsizlik 0zellgine zarar vermeyege kanaatini
tasimaktayiz.

Sigorta  brokerlerinin  gordikleri  hizmetin kdrginda sigorta
sirketlerinden aldiklari tcrete ilave olarak sigor#tirenden Ucret talep
edemezleY. Zira sigorta brokerinin alaganin borclusu, ilgili Yonetmelik
hikmuinde sigortairketi olarak tespit edilmgtir. Dolayisiyla broker, tcretini
sigorta acentelerine paralgkkilde, sigortasirketlerinin aldiklari sigorta
priminden elde etmektedir.

3. Brokerin Ucret Hakkinin Tabi Oldu gu Zamanasimi

Sigortaciik mevzuatinda brokerin Ucret hakkina ulggacak
zamanami siresi 6zel olarak tespit edilmetm. Bu durumda konu ile ilgili
genel hiukimler cercevesinde zamama siresinin belirlenmesi gereklidir.
Borclar hukukunda genel zamamai siresinin 10 yil olmasina mukabil (BK
m. 125) bazi 6zel hallerde bu sire 5 yil olaraite=dilmistir (BK m. 126).
Bes yillik zamanaimi, acente, komisyon ve tellallik ségteelerinden
kaynaklanan alacaklar bakimindan cari kiligtmu Asagida ayrica ifade
edilecgi Uzere brokerin hukuki nitgi acente ve tellala benzemesine
mukabil kendine 6zgi bir 6zellik ga. Ayrica Borglar Kanunu'’nun 126’nci
maddesi hdkmunin istisnai nitelik stamasi ve brokerin burada ayrica
zikredilmemesi kansinda, brokerlik sézienesinden kaynaklanan brokerin
Ucret hakki da dahil olmak tizere tim alacaklariyillk genel zamanami
suresine tabi oldtunu kabulli daha uygundur.

D. Mesleki Sorumluluk Sigortasi

Sigorta brokerlerinin, faaliyetleri esnasindastetilerine kusurlu olarak
verdikleri zararlardan oturi tazminat borcu buluktadir. S6z konusu
Odemeleri guvence altina almak amaC|5yIa brokerfeesleki sorumluluk
sigortasi yaptirma zorunlygu getirilmistir>®. Buna gore brokerler toplam

" Bozkurt, s. 351. Ayrica bkz. http://www.csrb.com.tr/Sig@takerligi.asp# <22.02.2008>.

%8 Avrupa Birligi'nin  2002/92/EG sayili Direktifinde, sigorta arsinin faaliyetleri
esnasinda mterilerine vermy olduklari zararlarin daha kolay tazmin edilebilmigsn
mesleki sorumluluk sigortasi diizenlestini Gercekten Direktifin 4/Ill hikmi uyarinca
aracilarin mesleki kusurdan kaynaklanan sorumlahakkagl tazminat talebi bana bir
milyon Euro, yil boyunca tim tazminat taleplerinigile toplam bir bucuk milyon Euro
tutarinda mesleki sorumluluk sigortasi veya bunazee bir garantiye sahip olmalari
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teminati, bir yil igerisinde aracilik ettikleri dégmeler dolayisiyla tahakkuk
ettirilen komisyon tutarinin yizde 60'iIndan az oim& Uzere her yil
mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmak zorundad (&Y m. 26/1). Ancak
s6z konusu tutar her haliikarda tizedi lorokerler igcin Yonetmefiin 5.
maddesinin birinci fikrasinin (g) bendinde 6ngoniigsgart sermayenin pe
katindan; gercek ki brokerlerde ise ¢ katindan az olamaz (SBY m1p6/
S0z konusu dizenleme ile teminat miktarinin ydlanra erimesinin onine
gecilmis ve komisyon tutarina g olan degisken bir yapi olgturulmustur®®.
Bunun yani sira brokerin yil icerisinde araciliki@tsozlemelere ilgkin
olarak tahakkuk ettirilen toplam prim hasilatinin 20'unun veya daha
fazlasinin dahil oldgu sigortasirketleri ile mesleki sorumluluk sigortasi
sozlgmesi yapamazlar (SBY m. 26/2).

1. Brokerin Mesleki Sorumluluk Sigortasinin Bulunmamasi

Brokerlerin  meslgin icrasina bgayabilmeleri icin Hazine
Mistesarhigindan ruhsat alarak ticaret siciline tescil ve ikttirmeleri ile
bahse konu mesleki sorumluluk sigortasini yaptemnajereklidir (SBY m.
15/2). Dger ifade ile sigorta brokerinin, faaliyetine steyabilmesi
bakimindan mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmasuniudur.

Sigorta brokerinin mesleki sorumluluk sigortasipaptirilmamasi veya
sigortanin sdresinin dolmasina gneen yenilenmemesi halinde hukuki
sonucunun ne olaga hakkinda herhangi bir dizenleme mevcugilde.
Zorunlu sigortanin yaptiriimamasi veya bilhassaesitin dolmasindan
sonra yenilenmemesi halinde brokerlik sifatina Ingédmeyecgi kanaatini
tasimaktayiz. Brokerin mespe baglamasi ve Hazine Maistarligindan
faaliyet ruhsat almasi aninda sigortanin arandan, s6z konusu sigorta
yaptirlmadan faaliyete ge¢cmesi mimkin gitter. Buna mukabil,
faaliyetlerin devami esnasinda stiresi biten zorumkesleki sorumluluk
sigortasinin yenilenmemesi halinde, kanaatimizcekdmin faaliyetlerine
devam edebilegg ancak bu durum Hazine Mustehg tarafin
degerlendiriimesi ve gerektinde faaliyet ruhsatinin iptali sonucuna gitmesi
faaliyetlerin devamlifii ve 6zellikle sigorta ettirenlerin zarar gérmemesi
bakimindan 6nem arz etmektedir.

Bahse konu durum, Sigorta ve Reasirans BrgkeYlonetmelginin
faaliyet ruhsatinin iptaline #kin 16'nci maddesine de paraleldir. S6z
konusu hilkme gore, brokerin faaliyetleri, Hazine di4arligi tarafindan
gegcici olarak durdurulabilegegibi belli sartlar altinda iptal dahi edilebilir.
Brokerin, mesleki sorumluluk sigortasinin bulunmamaptal sebepleri
arasinda 0Ozel olarak anilmagm. Ancak brokerin temsil efti kisinin

gerekmektedir. Alman hukukunda sigorta aracilakifendan ayni yéndeki diizenleme
icin  bkz. Sigorta Aracilan  Yonetmgli (Versicherungsvermittlungsverordnung-
VersVermY § 8-9.

% Memis, s. 17.
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menfaatlerine uygun davranmamasi veya ilgili meteuaykiri hareket
etmesi halinde dnce kendisinin uyariimasi, iki iinde ayni durumun
tekrari halinde iki ayhk bir sure icin faaliyetier durdurulmasina karar
verilebilir (SBY m. 16/1). Faaliyetleri gegici olk durdurulmg brokerlerin

ayni fiili tekrar etmeleri halinde ruhsatin iptadirkarar verilebilir (SBY m.
16/2-c). Dolayisiyla, mesleki sorumluluk sigortasyenilemeyen broker,
uyarildiktan sonra faaliyetleri durdurulabilgcegibi eksikligin tekrar

hélinde ruhsat iptal dahi edilebilir.

2. Mesleki Sorumluluk Sigortasinin Hukuki Kaynagi

Brokerin mesleki sorumluluk sigortasi yaptirmasingin dizenleme,
Hazineden Sorumlu Devlet Bakanli tarafindan cikarilng) Sigorta ve
Reaslrans Brokerleri Yonetmglnin 26’'nci maddesinde yer algtir.
Sigorta brokerlerinin faaliyetleri bakimindan biBnetmelik hikmi ile
sOzlgme yapma zorunlufiu getirilmigtir.

Ogretide sigorta brokerleri bakimindan mesleki sowini sigortasi
yaptirma zorunlulgunun Anayasaya aykirilik gidl ettigi ileri stralmigtdr.
Anayasa’nin 48'inci maddesinde yer alan s¢ime 0zgurlgu ve 13’'Uncu
maddesindeki temel hak ve 6zgurliklerin sadece iansinirlanabilece
hikiamleri kagisinda yonetmelikle getirilen zorunlu mesleki solwok
sigortasinin Anayasaya aykiri ofubelirtilmistir®®. Benzer bir gérgte ise
sorumluluk sigortasinin  kanuna veya Bakanlar Kurukdararina
dayanmamasi sebebiyle hukuka aykiri gldifade edilmgtir®®,

Gergekten Anayasa'nin 48inci maddesinde 0Ongorilsizigme
Ozgurliginin  Borglar Kanunu’nun ilgili  hikamleri ile  birlik
degerlendiriimesiyle sozkgme yapip yapmama hususunu da kagsadi
anlagilmaktadif’>. Temel hak ve 6zgirlik nitgine sahip olan bahse konu
hakkin yine Anayasa’nin 13'Unci maddesi uyarinca nukéa
sinirlanabilecgi de aciktir. Sigortacilik Kanunu'nun 13’'Uncu masitele
yer alan zorunlu sigortalara skin hikiimde, Bakanlar Kurulu'nun kamu
yararini gerektiren hallerde zorunlu sigorta ihedsbilecgi 6ngorulmigtir.
Baska bir deysle kanun koyucu, s6zlme yapma zorunlufiu koyma
yetkisini, Bakanlar Kuruluna devretmek istgtiti S6z konusu durumun
yine kanun koyucunun iradesiyle ghasi sebebiyle, Anayasa'ya aykiri

80 Bozkurt, s. 387.

61 Metezade, Z.: “Brokerlik, Yonetmelik ve Olumsuz Hikimler”, <htffisrsb.org.
tr/private/trk/sayil3 /mevzuat.htm> (22.02.2008).

2Eren, F.: Borclar Hukuku, Genel Hikiimler, X. Badstanbul 2008, s. 267 vdincedlu,
M.M.: “S6zlesme Yapma Zorunlulgu ve Tuiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 5.
Maddesinin Bu Acidan Derlendiriimesi” Prof. Dr. M. Kemal @uzman’in Anisina
Armagan,istanbul 2000, s. 391-394.
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olmadgi kanaatindeyi?. Ancak, sigorta brokerleri icin zorunlu sorumluluk
sigortasinin Yonetmelik ile duzenlenymolmasinin, normlar hiyergisine
uymadgini ifade etmek gerekit

E. Sureklilik

Sigorta brokeri ile sigorta ettiren arasinda yapik&bzleame sadece
sigorta sozlgmesinin kurulmasigamasini dgl s6zlesme sonrasi donemi de
ilgilendirmektedir. Baka bir deysle brokerin edimi sadece sigorta
sOzlgmesinin kurulguna aracilik etmek veya bunu temsilci sifatiylazbiz
sigorta ettirenin adina ve hesabina yapmakildie Bunun yaninda
sozlgmenin kurulmasindan sonra dnemliggklikleri bildirmek, gerekli
islemleri takip etmek ve riziko gercektezsinde tazminatin alinabilmesi icin
usuli slemleri gercgekigtirmek de bulunmaktadir. Bu sebeple brokerlik
sozlamesi, aksi ydnde hiikim yoksa siirekfidir

F. Sigorta Brokerinin Faaliyetine Iliskin Ozellikler

Brokerlerin yeterli gitim ve mesleki deneyime sahip olmalarinin
sgglanmasi amaciyla yonetmelikte bazi 6zelliklerin Ingar aranmgtir.
Gercek kii brokerlerde ticarisietmeseklinde kurulm&, Turkiye’de ikamet
etme, dort yillik yiiksek okul mezunu ve sekiz klinesleki deneyime sahip
olma, bilango esasina gore defter tutma, piyasgiddibarinin bulunmasi

3 Buna kasgilik Bozkurtise, kamu yararinin gerektigdi durumlarda “zorunlu sorumluluk
sigortasi” ihdasina dair yetki devrini 6ngoren hiiiknf{Yazar, caymasi esnasinda cari olan
ancak glnimuzde ydrirlikten kaldingmbulunan Sigorta Murakabe Kanunu’nun 26/3
hikmini kastetmektedir) Anayasa'ya uyguinun tartgilabilecesini zira temel hak ve
hurriyetlere idari glem ile kisitlama getirilemeyegmi ifade etmektedir (s. 387-388).
Alman hukuku uygulamasindaki zorunlu sigortalaridzlesme yapma 6zgurfiti ve
Anayasaya aykirilik hususlari acgisindan getendirmeler icin  bkz. Beckmann,
R.M./Beckmann-Matusche, A: Versicherungsrecht Handbuch, Minchen 2004, s198-
Deutsch, E: Versicherungsvertragsrecht, 5. Auflage, Karlsra@@5, s. 35-3dsvicre’deki
zorunlu sigortalarla ilgili bkzlten, M.: Der Private Versicherungsvertrag: Der Antrag und
das Antragsverhaltnis, Freiburg- Schweiz 1999, 20 dd.

64 Kender de zorunlu sigortalarin yapilmasinda géz 6niine asimgereken hususun,
zorunlulyzun kanun hikmu ile getirilmesi oldunu ifade etmsitir (Hususi Sigorta, s. 136).

8 Siirekli sozlgme kavrami hakkinda bk¥avuz, C.: Tirk Borglar Hukuku, Ozel Hiikimler,
VI. Basi,Istanbul 2002, s. 408.

% Yénetmelgin ilgili hikmiiniin ifadesinde sehven bir hata ydgl, zira ticari §letme
seklinde kurulmanin s6z konusu olmgdaciktir. Dolayisiyla bahse konu ifadenin, gercek
kisiler eliyle kurulun broker sletmesinin ticari sletme nitelgini haiz olmasiseklinde
anlailmasi daha dgrudur. Benzer ifade gergekskbrokerler tarafindan kurulmak istenen
isletmelerin kuruly iznini duzenleyen Yo&netmgin 10/2 hikminde de yer algnve
Gergek kii broker olarak kurulacak ticarisietmelerin kuruly izni icin asagida belirtilen
belgelerle Mustgarliga bagvurulur denilmitir. S6z konusu ifadenin de, gercgeksiki
brokerin kurmak istedi ticari isletme seklinde anlailmasi isabetli olacaktir (Ayni yonde
bkz.Bozkurt, s. 369, 374 dpn. 254).
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(guten Leumund’, asgari 6denrgisermayeleriniff 20.000 YTL olmasi ve
faaliyette bulunulacak her bir alan icin ilave 1@OYTL sermaye konulmasi
gibi 6zellikler aranmaktadir (SBY m. 5).

Sigorta ve Reasurans Brokerleri YoOneti@élin 6'nci maddesi
hikmine gore, brokerler sadece anonim ve limitgket seklinde
kurulabilirler. Ttzel ksi brokerlerin ise anonim ve limitegirket seklinde
kurulmalari, sermayelerinin 20.000 YTL'den az ol r, hisselerinin
tamaminin nama yazili olma$i gercek kii kurucularin iyi itibara sahip
olmalari ve tizel ki kurucularinin iflas veya konkordato ilan etmemi
olmalari gerekir (SBY m. 6).

Turkiye'de broker olarak ¢aimak isteyen yabancilarda ise ilave bir
takim Ozellikler daha aranmaktadir Sigorta ve Reassi Brokerleri
Yonetmelgi’nin 7'nci maddesine goré&urkiye'de faaliyet gosterecek gercek
kisi yabanci brokerlerin 5 inci maddede sayilan riteti tasimalari ve
Mistesarliga bgvurduklari tarih itibariyle kendi dlkelerinde veydiger
yabanci Ulkelerde son gl kesintisiz olarak brokerlik yapmolmalar ve
bu faaliyetlerinin yasaklanmagwlmasi gerekir.

67 Avrupa Birligi'nin 2002/92/EG numarali Direktifi'nin 4/2 hilkmiedsigorta aracilarinin
piyasada iyi bir itibara ve guvenilige sahip olmalari hiikme ganmstir (Bilgi icin bkz.
Schimikowski, s. 74;Beenken/Sandkuhler,s. 30; Senocak, s. 1059;Karayazgan, s.
777). Ozellikle ticari suglardan hikim giymeme flasi etmemenin arangh hikmin
benzeri SBY 5/1-c'de yer algtir. Buna goére brokerlerin iyi itibara sahip olabdleri igin,
“Sigortacilik mevzuatina aykiri hareketlerinden golaapis veya birden fazla adli para
cezasl ile cezalandirnimagnolmalari, miflis veya konkordato ilan efmolmamalari,
taksirli suclar hari¢ olmak uzere affastamis olsalar dahi g&ir hapis veya heyildan fazla
hapis yahut basit ve nitelikli zimmet, irtikap,svét, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik,
inanci kotuye kullanma, dolanh iflas gibi ylz ktea suclar ile istimal ve istihlak
kacgakcilgl disinda kalan kacakcilik suclari, resmi ihale ve abatimlara fesat kagtirma,
karapara aklama veya Devlet sirlarini gal vurma, vergi kacakcgh veya vergi
kagakgcilgina tegebbis suclarindan dolayi hikim giymeoimalari’ gerekmektedir.

88 ydnetmeliktekiodenmi sermayekavramininasgari sermayelarak anlalmasi gerekir.
Zira gercek lkgi tacirler bakimindan gerek Tirk Ticaret Kanunueffeiergi mevzuati
bakimindaédenmj sermayekavraminin ilgisi bulunmamaktadir (BkBozkurt, s. 371-
372).

%9 Yonetmelikteki bahse konu kuralin, limiteitketler bakimindan etkili olaga agiktir. Zira
anonimsirketlerin asgari kurulgi sermayeleri zaten en az 50.000 YTL'dir (TTK m. 272
Ancak TBMM Genel Kurulunda bulunan Tirk Ticaret Kaou Tasarisi’nin 580’inci
maddesi hukmu ile limitedsirketlerin asgari kurulg sermayeleri de 25.000 YTL'ye
yikseltiimektedir.

OSirket ortaklarinin hisse senetlerinin nama yaziinas1 hakkindaki zorunlufiun, sadece
anonimsirket seklinde kurulan brokerler bakimindan gecerli olbpna kagihk kiymetli
evrak nitelginde hisse senedi ¢ikarmasina musaade edilmeyatedigirket seklinde
faaliyet gosteren brokerler bakimindan herhangahiami bulunmamaktadir (Ayni yénde
bkz.Bozkurt, s. 373).
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Buna kagihk yabanci Ulkelerde kurulngu ttizel Kkgi brokerler,
Tarkiye'de ancalgube acmak suretiyle faaliyette bulunabilirler. Tiyekde
sube acacak brokerlerin; a) Turkiye'ye ayrilan ddgnsermayelerinin bu
Yonetmelgin 6’'nci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendindelirlenen
miktardan az olmamasi, b) Musheliga bgvurduklar tarih itibariyle,
kurulduklari veya faaliyette bulunduklari tlkelerkiesintisiz olarak son ke
yil brokerlik faaliyetinde bulunuyor olmalari ve bdaaliyetlerinin
yasaklanmangiolmasi gerekir.

Brokerlerin taimasi gereken oOzellikler, gerekladtme vesirketlerin
kurulusu gerek faaliyet ruhsatinin alinmasi esnasindajnida¥istgarlig
tarafindan denetlenir. Anonim ve limitattketlerin kurulglar esnasinda,
Sanayi ve Ticaret Bakagindan izin alinmasi zorunlutu kaldiriims ve
istisnalar' disinda bahse kongirketler, ticaret siciline tescil edilmekle
kurulmaktadirlar (TTK m. 273, 300). Ancak sigorteokerleri bakimindan
yonetmelikle, kuruly esnasinda Hazine Muséelindan izin alma
zorunlulyzu getirilmigtir (SBY m. 10). Baka bir deysle bakanlik iznine tabi
olmayan tiuzel ki broker, kurulg esnasinda sadece Hazine
Mistesarligindan izin almakla mukelleftir.

I1l. Brokerin Tacir Sifati

Tacir sifatinin kazanilmasi hukukumuzda gercek ueelt kiler
acisindan ayri ayri dizenlerytin. Gergek ksiler bir ticart sletmeyi kismen
veya tamamen kendi adlaringletmeleri halinde tacir sifatini kazanirlar
(TTK m. 14/1). Tuzel kilige sahip ticaretsirketlerinin tacir sifatini
kazanabilmeleri bakimindan, ticar§letme sarti aranmamgi ve bunlarin
kurulustan itibaren tacir olduklari kabul edilgtir (TTK m. 18).

Brokerlik meslginin gercek kgi olarak veya bigirket ¢atisi altinda icra
edilmesi mumkundur. Brokerlerin 6zelliklerini tespeden Sigorta ve
Reasurans Brokerleri Yonetmglnin 5 ve 6'nci maddelerinde gercek ve
tizel kii brokerlerden bahsetmek suretiyle bahse konu duagikca ifade
edilmistir. Buna g0re bir gercek ¢nin brokerlik yapabilmesi icin
faaliyetlerini ticari §letme olarak gercekyirmesi zorunludur (SBY m. 5/1-
a). Dolayisiyla gercek #nin Hazine Mistgarligindan faaliyet ruhsati talep
edebilmesi i¢in ticarisietme gletiyor olmasi gerekir. Sigorta ve Reasurans

"12007/1i¢ Ticaret Tebli ile desisik 2003/3 Teblginin 2'nci maddesinde kurujuve esas
sOzleme deisikli gi esnasinda Bakanliktan izin almasi gerekieketler su sekilde ifade
edilmigtir: “4884 sayili Kanunun2'nci maddesi ile désik Turk Ticaret Kanununun
273'Uncl maddesi gegince; bankalar, katihm bankalari, finansal kirae sirketleri,
faktoring sirketleri, tiketici finansmani ve kart hizmetlegirketleri, varlik ydnetim
sirketleri, sigortasirketleri, holdingler, doviz biifesilietensirketler, umumi mgazacilikla
ugrasan gsirketler, lisansli depoculuklagrasan sirketler, tarim riinleri lisansh depoculuk
sirketleri, Grin ihtisas borsasgirketleri, Sermaye Piyasasi Kanununa tabi ve hadkak
sirketler ile serbest bdlge kurucusu vgeticisi sirketlerin kurulwlari ve ana sozlgne
degisiklikleri Sanayi ve Ticaret Bakagiinin iznine tabidir’
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Brokerleri Yonetmelti'nin aksine hikminin olmamasi sebebiyle birden
fazla gercek ki brokerin bir araya gelerek adirket seklinde faaliyet
gosterebilec@ aciktir. Bu durumda adgirketi olusturan her bir ortgn
broker sifatina sahip olmasi ve dolayisiyla geretlan 6zellikleri
munferiden tamalari gereklidir. Dolayisiyla gercekskibroker, tek bgina
veya adi ortaklik eliyle faaliyetlerini ticarisletme olarak ydritmesi
neticesinde tacir sifatini kazanir. Kaldi ki Turlcaret Kanunu’nun 12'nci
maddesinin 12'nci fikrasi hikminde belirtjditizere aracilik siemleri,
diger unsurlarin bulunmasartiyla ticarethane ve dolayisiyla ticagietme
sayllmaktadi?.

Ticarl sletmenin tanimi TiUrk Ticaret Kanunu'’nda yapilmganwve
Ozellikleri belirtiimemitir. Ticaret Sicili Tlziginde sayilan ve ticarl
isletmede bulunmamasi gereken olumsuz O6zellikler sSagle hangi
isletmelerin ticari §letme olarak kabul edilegetespit ediimektedif. Ticar?
isletmeyi esnafgletmesinden ayiran en dnemli 6zellik, dnceden lealimis
olan yillik ticaret hacminin @lip asilmamasidir.isletmenin faaliyetleri,
esnaf faaliyeti sinirini saginda ticari, sinirnn altinda kafgndan esnaf
isletmesi sayilir.

Ticari isletme icin gerekli olan 6zellikleri haiz bigletmenin, sonradan
esnaf faaliyeti sinirinin altina glaesi halinde broker sifatinin kaybedilip
kaybedilmeyecg acik desildir. Anilan sorunun kollektif ve adi komandit
sirketlerin  kurulgwunda aranan ticari sletme sartinda oldgu gibi
yorumlanmasi amaca uygun seéektir’®. Diger bir ifadeyle kuruly
esnasinda aranan ticagletme sartinin yeterli sayllmasi ve bu 6zglh
sonradan ortadan kalkmasinin brokerlik sifatini eilmdemesi kabul
edilmelidir. Aksi takdirde brokerin yillik kazanc iktarinin her dgistigi
halde, broker sifatinin kaybi sonucuzdbilecektir.

Tlzel kisi brokerlerin ise anonim ve limitegrket seklinde kurulmalari
gerekmektedir (SBY m. 6/1-a). Bahse kagtketlerin kurulmalari anindan
itibaren tacir sifatina sahip olgw gz dnidne alindinda tiizel ki brokerin

2 Tirk Ticaret Kanunu’nun m. 12/12 hikkmiine gére &&iég tellallik, komisyonculuk ve
sair butun araciliksiemleri ile wrasan sletmeler ticarethane dolayisiyla ticasletme
sayllmstir Diger bir ifadeyle, herhangi bir aracilik faaliyetirjiienlerin gletmeleri kural
olarak ticarf §letme ve dolayisiyla aracilar da tacir kabul ediidie Broker isletmesi de,
sigorta sozlgmelerine aracilik faaliyeti yuritgiinden, ticari sletme sayilacaktir. Aksi
durumu iddia edenlerin bunu ispat etmesi, bahseu kletmenin gerekli nitelikleri
tasimadgini ortaya koymasi gerekmektedir (Bu konuda aynbiigi icin bkz. Kayihan, s.
37-38;Ayhan, s. 111).

3 Bu konuda bkzAyhan, s. 97 vd.Kendigelen (Ulgen Ticariisletme Hukuku), N. 380 vd.

" Gergekten kollektif ve adi komandjtrketlerin kurulabilmeleri ortada gecerli bir tidar
isletme bulunmasina Badir (TTK m. 153, 243)Sirketlerin kurulglarini miteakiben s6z
konusu ticarigletmelerin bu nitefiini kaybetmesi yahut kapatiimagiketlerin sona ermesi
sonucunu dgurmaz (Bu konuda ayrintili bilgi icin bkRulasli, H.: Sirketler Hukuku, IV.
Basl, Adana 2003, s. 100 vd.).



C.57 Sa.3 [525-559] Sigorta Broke Hukuki Nitelgi 545

de faaliyetlerini tacir sifatiyla yiritegieaciktir. Dolayisiyla gerek gercek
kisi gerek tuzel ki brokerler faaliyette bulunduklari dénem igindecita
sifatini taimaktadirlaf®.

Brokerler tacir sayllmalari sebebiyle Tirk Ticakethunu'nda yer alan
tacir olmanin hikim ve sonuclarina tabi olurlar.nBin arasinda broker
bakimindan en 6nemli olani ise Tirk Ticaret Kanaouo' 20'nci maddesinin
2'nci fikrasinda duzenlenmi olan basiretli is adami gibi davranma
yukumluligidur®. Tacirlerin calgtiklari ticaret alaninda objektif, orta zekali,
dikkatli birisi gibi dikkat ve 6zen gostermesi gkire Ayni sekilde brokerin
mUsterisinin risk analizini yapmasi, ggik sigortacilarin Uriinlerini tavsiye
etmesi ve sigortasirketlerinin 6zellikle 6deme kabiliyetlerini izleek
basiretli § adami gibi davranmasi zorunludur. Brokerin sdz uson
faaliyetleri esnasinda, beklenen dikkat ve 6zemsteinemesi, ortaya ¢ikan
zararlardan sorumlu olmasina yol acar. Bunun yara, $rokerin tacir
olmasi sebebiyle iflasa tabi olacaktir (TTK m. 20/1

IV. Brokerin Di ger Tacir Yardimcilarindan Ayrilmasi

Hukukumuzda uzun sireden beri gecerli olan ve yardarin tacirle
olan calsma sartlar dikkate alinarak yapilan genli-bagimsiz tacir
yardimcisi ayriminda, ticari mamessil, ticari veddl seyyar tiiccar memuru
bagimli; ticari kler tellali, acente ve komisyoncu dagbasiz yardimcid(Y.
Tacirin calsani sifatini tayan, genellikle gletme biinyesinde gorev alan,
calisma sartlarini tacirin belirledii ve kagiliginda Ucret alan kiler tacire
bagli yardimcilardir. Buna karik genellikle ayri bir ticarigletme sletmek
suretiyle tacir sifatina sahip, sadece yaptikkakaigiliginda baariya bl
olarak tcret alan, %ama sart ve saatlerini kendileri belirleyensker de
bagimsiz yardimeid(f

1. Brokerin Tacire Bagli Yardimcilardan Farklari

Brokerin ba&mli yardimcilar olan mimessil, vekil ve seyyar daic
memurundan ayirt edilmesi kolaydir. Zira brokermdmemli 6zellgi tacire
kargi bazimsizligl olup onun c¢akani sifatini da tamamasidir. Ayrica daha
once zikredildgi tzere broker sabit Ucret almamakta sadece yapihaa
katkida bulundgu soOzlamelere kagilik komisyon almaktadir. Bunlara
ilaveten broker bamli tacir yardimcilarinin aksine sigortgirketinin

S Alman hukukunda da, gerek sigorta acenteleri geedlillar ticari jletme cergevesinde
faaliyet gosterdiklerinden her biri kural olarakitssifatina sahiptir (BkZDeckers,s. 8).

8 Ayhan, s. 203-205Arkan, s. 135-137Teoman (Ulgen Ticari isletme Hukuku), N. 661
vd.; Poroy/YasamanN. 206-208.

" Ayhan, s. 569-571;Arkan, s. 161-162.Tacire bgl olup olmama ayrimini yapmakla
beraber acentenin bu hususta 6zel ya da orta daruoldyu goru icin bkz.
Poroy/Yasaman N. 272 vd.Teoman (Ulgen Ticariisletme Hukuku), N. 1677.

8 Ayhan, s. 570-571Arkan, s. 161-162Teoman (Ulgen Ticariisletme Hukuku), N. 1677-
1679.
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temsilcisi sifatini da tamamaktadir. Bgka bir ifadeyle mimessil, vekil ve
seyyar tliccar memurunun az ya da ¢ok tacir adinaesabinaslemler
yapabilmeleri ve temsil yetkilerinin bulunmasinargkak, brokerin sigorta
sirketi adina ve hesabingem yapmasi mimkin dedir.

2. Brokerin Acenteden Farklari

Broker ile acente bazi yonlerden birbirine benzemdiker. Ozellikle
temsil yetkisi bulunmadan sOzlaelere aracilik eden araci acente ile broker,
calsma tarzi bakimindan birbirine yakin@irNitekim her ikisi de sadece
taciri ilgilendiren sotzlgmelere aracilik etme seklinde faaliyette
bulunmaktadir. Ayrica yapilan bu faaliyetler stidklarz etmektedir. Yine
bahse konu iki yardimci da, tacirden madémamakta ve larih olduklan
zaman ucrete-komisyona hak kazanmaktadirlar.

Brokeri tacirin b&msiz yardimcisi acenteden ve ¢zellikle sigorta
acentesindeff ayirt ederken 6ncelikle Bamsiz olma hususuna bakmak
gerekir. Acente ve broker sigortaclya fanagimsiz olmalarina ganen bu
Ozellik brokerde dahaga basmaktadir. Daha 6nce de ifade edildjibi
broker ile sigortaci, acente, eksper arasinda akkabortaklik iliskisine
kesinlikle misaade edilmegtir (SK m. 21/3-4). Ayrica broker tacirden
bagimsiz olmasinin yani sira giérinin temsilcisi sifatini gamakta ve onun
menfaatlerini gézetmekle yukumlidiar. g@r bir deysle broker, sigorta
ettirenin temsil yetkisine sahip acentesi gibi keteetmektedit'. Oysa
acente, s6zkgne yapilan U¢unci den ziyade muivekkili olan tacire daha
yakin durmaktadir. Acentenin soghee iliskisinde tacirin menfaatlerini
dstin tutma yukimlugil de bulunmaktadir. Acente ile broker arasindaki en
onemli farklardan birisi de brokerin tekel (inhisarhakkinin
bulunmamasidif. Acentenin belirli bir yer veya bélge gahasina kanlk
broker bakimindan béyle bir zorunluluk séz konussildir®. Son olarak
acente, tacirin slerini gormek, Urlnlerini pazarlamak zorunda olmasi
karsin  brokerin sigorta sirketlerine kagi boyle bir yukimlilga
bulunmamaktadir.

3. Brokerin Tellaldan (Simsar) Farklar

Tacirin ba&imsiz yardimcisi tellal ile broker arasindaki amazerlik,
her ikisinin de ticari sietmeyi ilgilendiren sozignelere aracilik etmek
suretiyle hareket etmeleridir. Ayrica tellal da keogibi sabit ticret almayip,

9 Sigortacilik Kanunu ile yiirtirlilkten kaldirilan gitktor ile araci acentenin ayni miessese
oldugu yoniundeki targmalar icin bkz Kender, Hususi Sigorta, 100-10Karayalgin, Y.:
Ticaret Hukuku, |, Gig-Ticari Isletme, 3. Basi, Ankara 1968, s. 502an, s. 236;
Bozkurt, s. 362 vd.; ayrica bkAtabek, istihsal, s. 150 vd.

8 Kayihan, s. 43 vd.

81 Bozkurt, s. 361-362. Ayni yénde bkilas, s. 26.

82 Kender, Hususi Sigorta, s. 10Gan, s. 237;Bozer,s, s. 20.

8 Kender, Hususi Sigorta, s. 108tabek, istihsal, s. 71-74.
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stzlemenin kurulmasini gamasi ve bordro diizenleyip vermesi halinde
Ucrete hak kazanmaktadir (TTK m. 106).

Broker ile tellali birbirinden ayiran en 6énemli lugstacirden ziyade
dcincu kgi ile olan iligkidir. Nitekim tellal, s6zlemenin her iki tarafina da
esit mesafede durmak zorunda olmasinasikarbroker sigorta ettirenin
temsilcisidir (SK m. 2-d). Ayrica tellal ile tacarasindaki ikki gecicidir ve
kural olarak tek bir sdzieneye miinhasirdir. Aksi takdirde ortaya cikan
durum tellallik degil araci acente olarak nitelendirilir. Buna mukalibker
ile sigortasirketi arasinda ggu zaman siresiz ya da uzun sireli bir sgnke
bulunmaktadir. Dolayisiyla tellal ile broker biribie cok benzemesine kan
ayni kurum dgildir®,

4. Brokerin Komisyoncudan Farklari

Komisyoncu ile broker, sadece tacirin yararina gidsstirdikleri isler
karsiliginda Ucrete hak kazanma agisindan birbirine berkteglie Buna
kargilik her iki kurum arasinda dnemli farkliliklar hwmaktadir. Bir kere
komisyoncu, tacirin dolayli temsilcisi olup kendiiaa ve fakat muvekkili
hesabina hareket eder (BK m. 416)siabir deysle komisyoncu tacirin
dolayli temsilcisidif>. Buna kagilik brokerin ise sigortaciyi temsil yetkisi
bulunmamakta; sigorta ettireni ise gdodan temsil edebilmektedir.
Komisyoncu ile tacir arasinda gegici birski bulunmasina karlik, broker
hem sigorta ettiren hem de sigortaci ile uzun silrgkiler kurabilir.

5. Brokerin Produkt6rden Farklari

Sigortacilik Kanunu ile ydrarlikten kaldirlan si¢g produktorleri,
sigorta ettiren ve sigortaciya @a olmaksizin, cgtli sigorta dallarinda
sigorta yaptirmak isteyen gdiere bilgi vererek sozkmenin yapilmasina
yardimci olan, kendisi tarafindan bilinen hususksigortaciya bildirmek
suretiyle aracilik eden gercek ya da tiizgilésidir®.

Broker, sigorta prodiktérlerinden de farkli 6zdbile sahipti’ .
Produktorler, bgamsiz davranmak suretiyle tellal gibi faaliyet ggistesi
ancak sigortaci ile arasindakiskinin 6zelligi sebebiyle araci acenteye daha
yakin durmaktaydilar. Turk Ticaret Kanunu'nun 11&'maddesinin 2'nci

fikrasindaki yollama da bu g6l destekler mahiyettedi . Ancak

84 Kars. Bozkurt, s. 364.

8 Komisyoncu hakkinda bkayhan, s. 615-616.

8 Tanim icin bkzBozer, s. 31-32Kayihan, s. 70;Bozkurt, s. 345.

87 Ggretide sigorta prodiiktériiniin, sigorta s§mesinin taraflari arasinda objektif davranmak
zorunda olmasi sebebiyle tellal; Tirk Ticaret Kamnon 117'nci maddesinin ikinci
fikrasindaki atif ve produktdriin sigortaciyla siirejekilde calsmasi sebebiyle de araci
acente oldgu ileri strtlmigtir (Konuyla ilgili tartsmalar hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz.
Kalpsuiz, Prodiiktor, s. 189Bozer, s. 32; Atabek, istihsal, s. 150Bozkurt, s. 352 vd.;
Kender, Sigorta Hukuku, s. 99 vdGan, s. 236;Karayalcin, s. 520Kayihan, s. 73-74).

8 Kalpsiiz, Prodiiktor, s. 18%Bozer, s. 32;Karayalcin, s. 520.
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kanaatimizce, sigorta produktorinin, ydrdrliktenidkdan son hali goz
oniine alindiinda, tellal olarak kabul edilmesi gereKir Produktdriin
kendine has 6zellikleri ve hukuki nitgli onun sigorta brokeri ile ayni i
oldugunu ve bu sebeple vyirdrlikten kaldirgen  sdylemeyi
zorlastirmaktadi®.

§ 3. 9GORTA BROKER INiN HUKUKI N iTELiGi

Brokerin hukuki niteginin tespit edilmesinden o©nce Sigortacilik
Kanunu'nda yer alan broker duzenlemesi ile Turkafet Kanunu'ndaki
hukimler arasinda bulunan uyumsigzin belirtimesi gerekmektedit Zira
Tork Ticaret Kanunu'nun 117'nci maddesinin 2’'ncikrasi uyarinca
acentelik hakkindaki hikimler, sigorta s@mbelerinin  kurulmasinda
aracllik edenleri de kapsamaktadir.

Sigorta Murakabe Kanunu ve Sigortacilik Kanunu’'yda alan sigorta
acentesine ikin dizenlemeler, Turk Ticaret Kanunu hikumlerine
paraleldir. Buna mukabil, gerek yururlikten kaldm prodiktor gerek
broker hakkindaki 6zel hikimlerde, bunlarin kendizgil aracilik oldgu
belirtimediginden brokerler hakkinda -yapilar farkli olmasikarsin-
acentelge iliskin huktmler uygulanacaktir. Bununla birlikte s6mnkisu
diizenlemeye kar dgretide yapilan elgirilerin dikkate alindg®® ve Tirk
Ticaret Kanunu Tasarisinin 103’'uncu maddesindejtali@n uygulanacg
alanlar arasinda sigortagin yer almadi gorulmektedir. Tabil ki
acentelge iliskin hakimlerin brokerin yapisina uydu nispette genel
hikim olarak her zaman uygulanabilgioegdz ardi etmemek gerekir.

|. Genel Olarak

Brokerler sahip olduklari 6zelliklerinden dolayl goasiz tacir
yardimcisi sayillmalidir. Zira brokerlerin temel [izg, ticari mumessil,
ticari vekil, memur gibi bamli bir sifata sahip olmaksizin faaliyet

8 Ayni yonde bkzMemis, s. 6;Can, s. 236:Bozkurt, s. 361:Atabek, istihsal, s. 150.

% Aksi gori icin bkz.Can, s. 236 Kender, Hususi Sigorta, s. 100.

%1 Sigorta Murakabe Kanunu dénemindeki uyumsuzlulebegtiriler icin bkz. Memis, s. 17;
Kender, Hususi Sigorta, s. 101-102.

92Kayihan sigorta prodiiktériiniin hukuki nitglihususunda gretideki gorigleri siraladiktan
sonra, produktorigii ve brokerlgi birlikte ele alarak tellaliin 6zel bir ¢eidi olarak
nitelendirmitir. Acentelik hakkindaki hikimler sevk edilirkemriun koyucunun sirekli
bir aracilik ilgkisini esas almasinagaen, produktorlik ve brokerlikte sirekli gahanin
s6z konusu olmamasi nedeniyle, Turk Ticaret Kanoumw' 117'nci maddesinin 2’nci
fikrasinda yer alan acentgdi iliskin hikimlerin sigorta produktorlerine ve brokeirer
uygulanmassgeklinde yorumlanmamasi gereditii ifade etmitir (s. 71-74; ayni ydnde bkz.
Bozkurt, s. 363-364). SBY m. 5/1-a hikm ile broker iginaticsletmenin ve dolayisiyla
sureklilik unsurunun gerekmesi ve brokerin edinmigrizamana yayilrgiolmasi kagisinda,
brokerlikte sureklilgin s6z konusu olmagina katilmamakla birlikte, yukarida izah
ettigimiz sebeplerle, Tirk Ticaret Kanunu m. 117/2 hukini broker hakkinda acentelik
hikimlerinin uygulanmaseklinde yorumlanmasinin sorurské edecgi kanaatindeyiz.
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gostererek, sigortacitya hukuki veya ekonomik anba@imli olmamasidir.

Acente ve tellallik sdzkmeleri, Turk Ticaret Kanunu'nun 116’nci
maddesinin 2'nci fikrasi hikmi de g6z 6nune alinrsaketiyle vekalet
sbzlamesinin 6zel bir tirll olarak kabul edilmektedirfdr. Vekalet

sOzlgmesine ilgkin Borclar Kanunu hikidmlerinin, brokerlik sogieesine

genel hikiim olarak uygulanmasi mimkiin olmattdir

Il. Sigorta Brokerli gi S6zlegmesiyle Olusan Hukuki liskiler

Broker ile sigorta ettiren arasinda yapilan brakers6zlgmesi
neticesinde ortaya ¢ farkli gki ¢ikmaktadir. Bunlar broker ile sigorta
ettiren arasindaki brokerlik; broker ile sigorteamasindaki § gbérme ve
sigortac! ile sigorta ettiren arasindaki sezle iliskileridir. Ancak
incelemenin kapsami bakimindan ilk iksKi ele alinmgtir.

Brokerin faaliyetlerinin esasini, sigorta s@mhelerinin kurulmasina
aracilhik etme veya bunlar bizzat sigorta ettirdma ve hesabina yapmasi
teskil etmektedir. Broker, sigorta soOzhlaesine ihtiyag duyan kimseyle
yaptgl sOzlgme gergince, sigorta ettiren adina en uygun sigorta somsi
alternatiflerini  gelstirmek ve onlari 6nermek suretiyle sdgieenin
kurulmasini sglamakla yiikimlidi®®. Bunun yani sira broker sigorta
ettirenin adina ve hesabina sigorta sgmksini bizzat imza etme yetkisine
de sahiptir. Ote taraftan broker, birden fazla gagirketi ile temas kurmak
suretiyle somut ihtiyaglara en uygun sigorta sgmksini belirmektedif.

1. Broker ve Sigortaci Arasindakilliski

Brokerler esas itibariyle sigorta ettirenin tardgrbulunmalarina kan,
yaptiklari §in niteligi geresi sigortaci ile de ikki halindedirle?’. Sigortaci
ile  broker arasinda var olan ve |Dbirlikte e¢ala anlamasi
(Zusammenarbeitsvereinbaryngeklinde ifade edilebilen gkinin kayna
sekle ball olmayan bir sozlgmedir’®. Bahse konu sézimede brokerin

% Acente ve tellalfiin ézel nitelikli vekalet s6zleneleri oldigu yoniinde bkzKarayalgin, s.
515;Hatemi, H./ Serozan, R. /Arpaci, A..Borclar Hukuku, Ozel Boliinistanbul 1992, s.
464;Memis, s. 7;Tandogan, H.: Borglar Hukuku, Ozel Borfiskileri, C. Il, Ankara 1977,
s. 179-180.

% jsvicre Federal Mahkemesi konuyaskin vermis oldugu bir kararinda, sigorta brokegii
ili skisine genel hiikiim olarak tellallik hiikiimlerini wygmstir (BGE 124 |1l 481).

% Mller-Chen/Uhlmann, s. 225:Studer, s. 43 vd.S6nmezs. 30.

% Muller-Chen/Uhlmann, s. 225:Bozkurt, s. 363.

9 Studer, s. 43 vd.: Baumann, F, s. 46 vd.: Baumann, H: Die Courtage des
Versicherungsmaklers, Diss. Zirich 1996, s. 81Aithan hukukunda sigorta tellali, sahip
bu 6zellzgi nedeniyle sigorta ettirenin temsilcisi ve onun lvaaigl idarecisi
(treuhéanderischer Sachverwaljeolarak kabul edilmektedirMarlow, S./Spuhl, U. Das
Neue VVG Kompakt, Karlsruhe 2007, s. T¥ckers,s. 22 vd.van Buhren, 8 1, N. 397-
404).

% jsvicre hukukunda da broker ile sigortaci arasindékisme sekle bali olmayip acik ya
da zimnf irade beyaniyla kurulabil@tuder, s. 218).
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sigortaciya ait Urdnlerin pazarlanmasina araciltknege buna karlik
sigortacinin da ghkh sekilde kurulan sigorta sozmesinden dolayi
brokere komisyon verme edimleri bulunmaktadir. Andaoker aracilik
edimini yerine getirmekle yukimli olmagindan sigortaci bunun ifasini
talep edemez. Bununla birlikte s@agieenin kurulmasi sonucunu gloran
aracllik faaliyeti, hem brokerin komisyon algocan d@masini hem de
sigortaci ile arasindaki $kinin devamini sgar™. Sigortacinin edimi ise
geciktirici sarta bgli olup sart, ancak brokerin Baril sekilde s6zlgmenin
kurulmasina aracilik etmesiyle gercekigs sayilir.

Broker ayni anda birden fazla sigosteketi ile s6zlgme iliskisi icinde
olmas! sayesinde sigortacilarin Urtnlerini dahaingdn tanima imkani
bulmaktadir. Ancalsu hususun aciklikla vurgulanmasi gerekir ki, broker
sigortaci ile boyle bir ifki icine girmesi onun sigortacinin ¢gani veya
acentesi oldgu anlamina gelmez. Bu durum sadece brokerin siggeaait
drtnlerin pazarlanmasinda yardimci olmasini ve siigtl@me yapmasina
aracilik etmesi halinde komisyon hakkini icermekted

Broker ile sigortaci arasindakigkinin hukuki nitelgine bakildginda
hem tellalhlk hem de araci acengeli ait Ozelliklerin gbze cargini
soylemek gerekif®. Brokerin sigortaciya ksr bagimsiz olmasi ve
faaliyetinin sozlemelere aracilik etmgeklinde gercekigirmesi tellallgi,

ili skinin sirekli olmasi da araci acengel¢cagristirmaktadir. Ancak brokerin
sigortasirketleriyle hi¢ birsekilde ekonomik veya hukuki pekuramamasi
ve bu kuralin katisekilde uygulanmasi ve en 6nemlisi brokerin sigorta
sirketlerine kagi aracilik yapma borcunun olmam@dstellallik ve acentelik
sozlgmelerinden farkli bir yapi meydana getirmektedioldyisiyla s6z
konusu durumun tek bir sozlae tipi ile aciklanmasi mimkin olmayip
broker ile sigortaci arasindakiskinin karma 6zellikler tadigi sdylenebilir.

2. Broker ve Sigorta Ettiren Arasindaki liski

Broker ile sigorta ettiren arasindaki brokerlik Ie§mesinden
kaynaklanan iliki de deisik 6zelliklere sahip olan s6z konususki, broker

% Studer, s. 219.

10 Brokerin gerek sigorta ettirene gerek sigaitetine kagi borcu § gérme nitelgindedir.
Bu sebeple brokerlik sozlimesi de § gérme sozlgmelerindendiris gorme sozlgmeleri,
taraflardan birinin edimini birsigérme, bir insan faaliyeti ofturur (Bkz.Yavuz, s. 16, 401
vd.)

101 Broker sigortasirketlerine kagi sigorta sozlgmesi yapma borcu altina girmggtiden,
faaliyetlerinin ardindan sozlmenin kurulamamasi hélindgrkete kagi sorumlu olmaz.
Baska bir deysle brokerler —acentelerden farkdekilde- sigortasirketlerine sézlgme
taahhidunde bulunmazlar. Ancak brokerin Ucret hadalgmenin kurulmasina g
oldugundan s6z konusu cabalarinin siaginda Ucret alamayacaktir. Burada brokerin
aracihk ettgi sozlgmenin sigorta sirketinin - k6ti  niyetli davram neticesinde
kurulamamasi sebebiyle Ucrete hak kazapaea iliskin yukaridaki agiklamalari
hatirlamakta yarar bulunmaktadir.
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ile sigorta ettiren arasinda yapilan séaleye dayanir. Bu soOzme
cercevesinde broker, sigorta ettirmek isteyen kimmssubjektif ihtiyaclarini
tespit etmek suretiyle onun tiim rizikolarini ensi@ prim ile koruyan
sozlgmeyi belirleyerek 6nerif”. Sigorta ettirenin onay! ile sézhaenin
kurulmasina aracilik ederek veya sémleyi temsilci sifatiyla imzalayarak
borcunu ifa eder.

Brokerlik s6zleamesi bakimindan kanuni birsekil sartinin
bulunmadgini sdylemek gerekif®. Zzira gerek Sigortacilik Kanunu’nda
gerek ilgili Sigorta ve Reasurans Brokerleri Yoneliggi'nde sozlamenin
belirli bir sekilde yapilmasina gkin herhangi bir hikim bulunmamaktadir.
Dolayisiyla taraflarin ayrica karagtamamalari halinde s6zlmenin sihhati
herhangi bigekle b&li degildir (BK m. 11).

Brokerin sahip oldgu temsil yetkisinin kayna, Sigortacilik
Kanunu'nun 2'nci maddesinin d bendindeki brokeamitnindaki Sigorta
veya reasirans soOzlmesi yaptirmak isteyenleri temsil ederék...
ibaresidir®. Yurirlikten kaldirimy olan Sigorta Murakabe Kanunu’nun
37’'nci maddesinde de brokerin temsil yetkisindehseaiimekteydi. Ancak
Sigortacilik Kanunu'nda brokerin temsil yetkisindaha acik birsekilde
dizenlenmesinin uygun olggalistincesini taamaktayiz.

Kaldi ki Sigortacilik Kanunu’nun 21’inci maddesingerekcesinde yer
alan ‘Brokerlerin Ulke icinde sigortalinin temsilcisi oigh fikrinden
hareketle...” cimlesi de brokerlerin temsil yetkisinin vgrhi ortaya
koymaktadir. Broker sahip olgu temsil yetkisine dayanarak, sigorta
ettirenin  kgisel Ozelliklerini g6z o©Onidnde bulundurarak tespittige
sOzlgmeyi bizzat imzalayabilir. Bdylece broker sigortézigsmelerinin
yapilmasinda tellal gibi sadece aracilik edebfiegii, acente gibi temsil
yetkisine dayanarak sOzleeyi migterisi adina ve hesabina
gerceklgtirebilir'®,

Sigorta s6zlgmesinin kurulmasindan 6nce brokerin Uzeringediibir
takim gorevler bulunmaktadir. Oncelikle broker kisiree bgvuran kiinin

102 gtyder, s. 45 vd.Miiller-Chen/Uhimann, s. 224-225.

03 studer, s. 218.

104 jsvicre’de brokerlik sozlgnesinin kanunda yer almamasi sebebiyle sigortaeettile
broker arasinda kanundangam bir temsil ilgkisi bulunmamaktadir. Bu nedenle sigorta
ettirenin acik ya da zimni olarak brokere geneltimiller cercevesinde (OR 32 vd.) temsil
yetkisi vermesi gerekmektedir. Aksi takdirde broketsterisi adina ve hesabina sigorta
sirketiyle s6zlgme yapamazStuder, s. 53).

195 yargitay da konuya gkin olarak verdii yeni tarihli bir kararinda brokerin sigorta
ettirenin temsilcisi oldgunusu sekilde ifade etmitir: “ Sigorta brokerlginin gorevi, sigorta
ettirenin gereksinmelerini gerlendirerek hangi sigortacinin bunlari en iyi bicimde
karsilayabilecgini saptayip, bunu sigorta ettirene bildirmektiragga bir degisle, sigorta
brokeri, sigorta ettireni temsil etmektedjr(Yarg. 11. HD., 30.01.2006 tarih, 2005/1159
E., 2006/795 K saylli karari (Karar igin bkz. Corpevzuat veictinat Programi).
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rizikosunu tespit etmeli ve bunun verimkekilde sigortalanmasi amaciyla
hazirlik yapmalidif®. Brokerin hem teminat altina alinmak istenen (yang
hirsizlik, kaza vb.) hem de muhtemel sigajitketlerinin tgidigi mali ve
finansal rizikolar incelemekle yukimlidiar. SO0z kenm incelemenin
ardindan broker somut olayin ozelliklerini ortayay&n raporuyla birlikte
sigorta ettirenin aksine talebi yoksa en uygartlar tgiyan ug¢ farkl police
alternatifi sunmalidir (SBY m. 22). BOylece piyaakd onlarca dgisik
secenek arasindan uygun ¢ tanesi eleme suretslideberek sigorta
ettirenin  sglikli karar almasi g#danir. Ancak bahsedilen s@amaya
gelinmesiyle brokerin yukimlilukleri sona ermemekte soOzlgmenin
kurulmasi esnasinda ortaya c¢ikan s¢mke metni, police ve sigorta genel
sartlarinin  kontrol edilerek sigorta ettirenin Onenflususlar hakkinda
dikkatinin ¢cekilmesi gerekmektedir. Aygekilde s6zlgmenin kurulmasinin
ardindan sigortacinin mali durumunda meydana galensuz gekmelerin
sigorta ettirene aktarilmasi da ayri bir 5Snemi dial?".

Yukarida ayrintili birsekilde izah edildii Gzere brokerin sahip olgu
temsil yetkisine dayanarak muvekkilinin adina vesdi®na sigorta
sOzlgmesini akdetmesi, @estirmesi ve sona erdirmesi de mumkandir
Yine sigorta edilen rizikonun gergekiaesi Uzerine broker, tazminatin (veya
sigortanin turtine gore sigorta bedelinin) alinab8imcin gerekli proseduru
yerine getirip sigorta ettirenigirketten olan hakkini rahatca tahsil edebilir
(Ahzu kaby Broker, temsil yetkisine sahip olglundan mivekkili adina ve
hesabinaslem yapabilit®.

Brokerin hem temsil yetkisini haiz olmasi hem dgosia s6zlgmesinin
hazirlik gamasindan tazminatin alinmasina kadar gegen doniemtikim
is gbérme edimleri icermesinden dolayi broker ile midkie arasindaki iliki
esas itibariyle vekalet olarak nitelendirilebiliB m. 386). Sigorta
brokerinin belirli bir hizmetin ifasi taahhit etmdsu bglamda 6nceden
belirlenmg gayri maddi edimini (inceleme, agtama yapmak, rapor
hazirlamak, yol gostermelg akibinde bulunmak, sézalme imzalamak vb.)
yerine getirmesi ve katiginda lcret almasi gkinin vekalet nitelgini 6n
plana ¢ikarmaktadir.

Brokerin edimleril_tabii ki tellallik, hizmet ve isha s6zlgmelerini de
cagristirmaktadir™®. Ozellikle sdzlemenin kurulmasina aracilik etmek

198 studer, s. 43;SIBA, Berufshild Schweizer Versicherungsbroker, sBaumann, s. 113
vd.; Marlow/Spuhl, s. 74Trinkhaus, s, 131;Deckers, s. 23; Bozkurt, s. 38Miiller-
Chen/Uhlmann, s. 224.

107 studer, s. 43.

10851BA, Berufshild Schweizer Versicherungsbroker, s. 7; B@E Il 481.

109Baumann, s. 10; Kas. Koch, P: “Der Versicherungsmakler im neuen Vermittlerrécht
VW 2007, s. 249.

"Ojsvicre hukuku bakimindan kaMiiller-Chen/Uhimann, s. 225.
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tellallik, risk raporunun hazirlanmasi istisna, ejdir kontrollerin yapiimasi,
evraklarin incelenmesi sdz konusu séaleleri karet etmektedit.

Isvicre’de konuya ilikin yazdgi eserindeStuder,brokerin edimlerinin
istisna, vekalet, tellallik gibi sbzlmelere uygun oldgunu ancak ana ve yan
edimlerin dgisik s6zlemelerden alinmasi sebebiyle, s6z konusu hukuki
iliskinin karma ve sui generis (kendine 06zgl) isimsiz bir s6zlme
niteliginde oldgunu ileri sirmigtir'% Gercekten yazara gore, brokerin risk
analiz raporu hazirlama edimi, niglitibariyle istisna sozlgnesine aittir.
Ayrica soOzlemeye aracilik etme faaliyeti esas itibariyle téilal
sozlemesine dahildir. Ozellikle sézlmenin kurulmasi halinde icrete hak
kazanilmasi aksi halde brokerin Ucret talep etmkkihen dgmamasi
tellalin Gcret hakkina benzemektedir. Yine sgimenin kurulmasindan sonra
gelismelerin takip edilmesi, gerekti hallerde sigorta ettirenin uyarilmasi
vekalet sOzlgmesine ait edimler olarak ortaya c¢ikmaktadir. Yazayilan
unsurlar sebebiyle broker ile sigorta ettiren awdaki iliskinin Isvigre
sisteminde hicbir s6z§ene tipine uymamasi sebebi}mli generis isimsiz

bir s6zlame olarak nitelendirilebilegni savunmytur>.

lll. De gerlendirme

Brokerlik sézlgmesi,isvicre hukukunda isimsiz bir s6ztee olmasina
karsin, Turk hukukunda kanuni bir temele dayanmakta@ézieme,
Sigortaciik Kanunu'nda ayrica dizenlegmblmasina kain, brokerin
yukarida izah edilngi olan edimlerine bakil@ginda binyesinde deik
sozlgme iligkilerine ait izlerin oldgu gorulmektedir.

Broker ile sigorta ettiren arasindakiskide risk analiz raporunun
hazirlanmasi istisna, uygun sdégtee tekliflerinin bulunmasi ve sozimeye
aracihk edilmesi tellallik, gerekli belgelerin glenmesi ve stzjene sonrasi
bilgilerin aktariimasi hizmet sOzlmelerine ait edimlere benzemektedir.
Ancak iligkinin batini géz onidne alinginda, broker ile sigorta ettiren
arasinda vekalet sozhaesinin ozellikleri dikkat cekmektedir. Ozellikle
brokerin temsil yetkisine sahip olmasi ve genelaama sigorta ettirenin
islerini gérmeye ilgkin ediminin bulunmasi ikiyi vekalet sdzlgmesine
yakinlagtirmaktadir.

Sigortaci ile broker arasindaki stgteeye bakildiindatellallik ve araci
acentelik ilgkilerine benzemektedir. Ancak broker her ikighasiz tacir
yardimcisindan da onemli farkhliklar stenaktadir. Bunlar arasinda yer
onemli hususbrokerin sigorta ettirenin temsilcisi olmassigorta ettirenin

M1 Alman hukukunda sigorta tellali ile mtérisi arasindaki igkide is gérme edimi bulundiu
bu nedenle hizmet ve istisna sgofesine yakin oldgu yoniinde bkzSchimikowski, s. 86.

M2 gtuder, s. 83 vd.

13 studer, s. 209-211; Ayni yonde bk&IBA, Berufsbild Schweizer Versicherungsbroker, s.
8; Muller-Chen/Uhlmann, s 6.
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adina ve hesabina ségige yapabilmesidir. Dolayisiyla brokerin hem sigorta
ettiren hem de sigortaci ile olarskisi nevisahsina miunhasirdir.

Sigorta brokerinin sahip olgu s6z konusu farkli 6zellikler onun
kanunlarda dizenlenen gér aracilik sozlgneleriyle oOrtgmesine engel
olmaktadir. Dolayisiyla broker gkr aracilik ilgkilerinden farkli, sigortacilik
alaninda kullanilan 6zekgi generi¥ bir tacir yardimcisidit®, Vardgimiz
bu sonug¢ sigortacilik alaninda yapilangidikliklerin, getirilen yeni araci
turlerinin TTK hiakimleriyle uyumilgtirilmamasinin sonucudur. Sigortacilik
alaninda yapilmak istenen gigkliklerde s6z konusu diizenlemeler g6z
onune alinmy olsaydi hem gjer aracilara benzemeyen brokerlik miessesesi
ortaya ¢itkmaz hem de Turk Ticaret Kanunu’'nun 126éi7maddesinde zaten
diizenlenm olan sigorta tellal pratik hayata gegiriknalurdu*®.

SONUG

Dunya (zerinde sigorta sogieelerine kurulmasina yardimci olmak
Uzere genellikle iki tr yardimci tipi 6n plana migtir. Bunlar sigorta
sirketlerinin dgrudan temsilcisi sifatini §gyan acenteler (istisnaen araci
acenteler) ve daha ziyade sigorta ettirenin tadafiger alan tellallardir.
Ancak Ingiltere, Isvicre gibi bazi Ulkelerde sigortacilik alanindé sgalari
diger tellallardan ayirt etmek Uzere broker kavramirkallanildig
gorulmektedir. Ulkemize de bahse konu hukuk sisteimien ithal edilen
kavram, faaliyetleri benzer olsa da acente veltieaayriimaktadir.

SoOzlgmelerin kurulmasina aracilik eden gbasiz tacir yardimcisi
tellaldan daha farklisekilde hareket eden sigorta brokeri kendine has
Ozelliklere sahiptir. Ayrica broker Turk Ticaret Kanu’'nda dizenlenmegli
ve sadece sigortacilik alaninda faaliyet gosgerdcin klasik tacir
yardimcilari icinde yer almamaktadiisim benzerlii olan ve sermaye
piyasalarinda gorilen menkul kiymetler borsalakndadsteri temsilcisi
olan borsa brokerinden de ayrilmaktadir.

Brokerin gercek veya tizel gkiolmasi halinde de tacir sifatini haiz
oldugunu ve tacir olmanin hikim ve sonuclarina tabiBagimsiz tacir
yardimcilarinin ihtiyari olarak ayri bir ticar§letme kletmeleri sebebiyle
tacir sayllmalarina mukabil brokerler her halukatdair sifatina sahiptir.
Gercek k§i brokerlerin ticari gletmeye sahip olmalari, tlzelskerin de
anonim veya limitegirket seklinde kurulmalarinin mecburi tutulmasi, tacir

114 Bozkurt, brokerligin benzer kurumlar arasinda en cok tellala bergsidive diger tacir
yardimcilari ile birgcok unsurunun g@esmadgini, brokerlgin Tiirk hukukununingiltere
uygulamasindan esinlenerek yaratilami generisbir araci oldgunu, brokerin temsil
yetkisinin g6z ardi edilmesi halinde de kanun geremsil yetkisine sahip kilinmizel bir
tellal oldusunun sdylenebile@ni ifade etmitir (s. 364).

15 calsmamizda savungumuz goérigin aksine, gretide Can, Tirk Ticaret Kanunu m.
1267'de bahsedilen sigorta tellalinin, Sigortack&nunu’nda diizenlenen sigorta brokeri
oldugunu ifade etmtir (bkz. s. 241, 251).
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olma sonucunu da beraberinde getirmektedir. Boyl&éceker, gerek
sigortaci ile olan gerek sigorta ettirenle araskndagkilerinde basiretli g
adami gibi davranmakla yukimli olglu gibi, tacir olmanin gjer
sonuclarina da tabidir.

Sigortacilk Kanununda broker hakkindaki dizenlemeayrintili
olmamasi ve Turk Ticaret Kanunu’nun 117’nci maddesP’nci fikrasinda
yer alan ve sigorta sozlaelerine aracilik hakkinda s6z konusu aceggeli
ili skin hiikiimlerin uygulanagana kural kagisinda acente ve brokerler ayni
kefeye konmg olmaktadir. Oysa daha dnce de zikredild@jibi sigortacinin
tarafindaki acente ile sigorta ettirenin temsildisokere ayni hikimlerin
dogrudan uygulanmas! @gou desildir. Her ne kadar uygulamada, acentelik
hikimleri dgrudan brokere uygulanmasa da bahse konu uyunggurlu
giderilmesi gerekmektedir. Adi gecen midahaleni@leln TBMM’'de
bulunan Turk Ticaret Kanunu Tasarisinin kangmksi halinde ortadan
kalkacaini diglinmekteyiz.

Broker hakkinda kanunda ve yonetmelikteslbk olmasi hélinde
brokerin sahst 6zellikleri dikkate alinarak araci acergeli tellalliga ve
vekalet akdine ait kanuni diizenlemeler uygulamaidalmalidir. Acentelik
hakkinda hukim bulunmayan hallerde aracilik yapartellallik, s6zleme
yapanlara komisyonculuk ve bunlarda da hukim buamasi hélinde
vekalet soOzlgmesine ilgkin hikUmlerin uygulanagani ©6ngéren Tirk
Ticaret Kanunu'nun 116’'nci maddesinin 2'nci fikrdsikminin kiyasen
brokerler hakkinda da gecerli olmasi sklnin tabiatina da uygun
dismektedir. Tabii ki s6z konusu hukimlerin uygulanmasnasinda
brokerin dger sodzlemelerden olan farklarinin g6z o6nitnde tutulmasi
zorunludur.
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Kisaltmalar Cetveli

BGE : Entscheidungen des Schweizerischen Bundehgger
BK : Borglar Kanunu

Diss : Dissertation

EG : Européische Gemeinschaft

HAVE : Haftung und Versicherung

HD : Hukuk Dairesi

HGB : Handelsgesetzbuch

IMKB : Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
Kars. : Kagilastiriniz

KHK : Kanun Hikmunde Kararname

M : madde

MaklerG : Maklergesetz

N : Numara

OR : Obligationenrecht

S : Sayfa

SBY : Sigorta ve Reasurans Brokerleri Yonetgieli
SDD : Sigorta Dunyasi Dergisi

SIBA : Swiss Insurance Brokers Association
SK : Sigortacilik Kanunu

SMK : Sigorta Murakabe Kanunu

TBMM : Turkiye Byuk Millet Meclisi

TTK : Turk Ticaret Kanunu

TTKT : Turk Ticaret Kanunu Tasarisi

vd : ve devami

VW : Versicherungswirtschaft

VVG : Versicherungsvertragsgesetz

Yarg. : Yargitay
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