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Bu calismada, Almanca konusulan iilkelerden Tiirkiye'ye yiiksekdgre-

nim gdrmek icin gelen yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklari Erasmus

deneyimleri sonucunda Tiirk toplumu ve kiiltiirii hakkinda edindikleri

izlenimler incelenmektedir. Nitel arastirma ydntemlerinden dokiiman

incelemesi kullanilmigtir. Aragtirma 2010-2015 yallari arasinda program-

dan yararlanan yabanci égrencilerin iilkelerine geri doniince yazmig ol-

duklar1 696 Almanca Erasmus deneyim raporu tizerinde yiirticiilmiistiir.

Aragurmada MAXQDA 11 adli nitel veri analizi programindan yararla-

nilmus, 6grencilerin Tiirklere ve Tiirk kiiltiiriine yonelik farkli goriis ve

tavsiyelerini saptamak amaciyla raporlarin igerik analizi yapilmistir. Elde

edilen veriler, Tiirklerin sosyal hayatta yabancilara karst olduk¢a olumlu

bir davranis ve tutum sergiledigini, yabancilarin da sosyal yasama uyum

saglayarak Ttirk kiiltiiriinii ve yagam bicimini derinlemesine tanima firsati

bulduklarini, ayrica bundan dolay: olduk¢a memnun olduklarini ve adeta

bir kiiltiir el¢isi olarak tilkelerine geri déndiiklerini gostermekeedir. Eckili

bir kiiltiirlerarasi: degisimin meydana geldigi, ayrica daha dnyargisiz ve

hosgoriilii bir bakis agisinin gelistirildigi anlagildigindan Erasmus+ Prog-

raminin kiiltiirlerarast duyarliligin artmasinda katk: sagladigs varsayimi

dogrulanmaktadir.
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Giris

Insanlar yasadiklart siire boyunca hem kendi toplumlarini ve kiiltiirlerini hem
de yabanci toplumlari ve kiiltiirleri tantyip 6grenebilirler. Ancak yabanci top-
lumlari ve farkli kiiltiirleri tanima siirecinde birtakim sorunlarla karsilagildi-
g1 goriilmekeedir. Bunlara 6rnek olarak, yeni kiiltiire ve ¢evreye adaptasyon
siirecinde goriilen iletisim sorunlar gosterilebilir. Kiiltiirleraras: baglamda
goriilen bu tiir sorunlar, bir kisinin kendi kiiltiir sisteminden ¢ikip bir diger
kiiltiir sistemine girmesiyle, genellikle de kendi tilkesinden bagka bir tilkeye
gitmesiyle baglamaktadir. Kisi kendi kiiltiiriinde bazi eylemleri hig diisiin-
meden ve kimi zaman bilingsizce yapugini, ancak bunlarin her kiiltiirde var
olmadiginy, diger kiiltiire girince anlamaya baglayacaktir. Bunu anlayabilmesi
icin ise, kargisindaki insanlarin onun yetistiginden farkls bir kiiltiirel sistemin
icinde yetistigini fark etmesi ve o farkl: sistemin anlam kodlarina gére dii-
stiniip davrandiklarini kavramasi gerekir (Aliyev ve Ogiilmiis 2015: 51). Bu
noktada, belirli kaliplar i¢inde davranan insanlarin daha dogru davranslarda
bulunmasinin yolu, kendi kiiltiirii ile iginde yagamaya bagladig1 diger kiiltiir
arasindaki farklarin ne oldugunu bilmesinden gegmektedir. Fakat bu 6nemli
farkindalik diizeyine erisebilmek sanildigi kadar kolay olmamaktadir. Ayrica
kurulan insan iligkilerinde hatali davranis gosterme olasiligi da yine iki kiiltiir
arasindaki benzerliklerin az ya da ¢ok olmasiyla dogru orantlidir (Kartart
2001: 17).

Farkl: kiiltiirlere yonelik yasanan iletisim sorunlari, 6zellikle diinyanin yasadig
huzli kiiresellesme siirecinde yabancilarla sik sik karsilasmak ve bir arada yasa-
mak zorunda olmakla da baglantilidir. Ulkelerin birbiriyle kurdugu iligkiler
ilk olarak kiiltiirel iletisim kavramini, hemen arkasindan da kiiltiirlerarasilik,
ok kiiltiirliiliik ve Avrupa benmerkezcilik gibi kavramlari tartigmaya agmugtir
(Ersoy 2013: 163-165). Farkli kiiltiirlerden gelerek bir arada yasayanlarin
yasamin gesitli alanlarda kargilastiklart sorunlarin agilabilmesi i¢in kisilerin bir-
birlerini tanimalar1 ve kiiltiirlerarasi iletisim kurma becerisine sahip olmalart
gerektigi diisiintilmektedir (Guo vd. 2009a, Guo vd. 2009b, Pope vd. 2012).
Kiiltiirlerarasi iletisim ve kiiltiirlerarast iletisim kurma becerisi kavramlari egi-
tim alaninda oldukg¢a 6nem kazanmis oldugundan kiiltiirleraras: 6grenme
konusunda gesitli bilimsel ¢aligmalar yiirtitiilmektedir (Bekiroglu ve Balci
20104, Gokmen 2005, Hofstede vd. 2005, Isik 2012). Farkli kiiltiirlerden

insanlart bir araya getirerek birbirlerini tanimalari i¢in imkin sunan Avrupa
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Komisyonu'nun Erasmus Ogrenci Ogrenim Hareketliligi Programina yonelik
calismalar da bulunmaktadir (Mirici vd. 2010, Teichler 2001).

Avrupa Komisyonu tarafindan uygulanan 2007-2013 donemi Erasmus Prog-
rami1 ve 2014-2020 dénemi Erasmus+ Programi ile “yiiksek6gretim ve genglik
alanlarinda Ortak Ulkeler ile isbirliginin” (Tiirkiye Ulusal Ajansi 2016: 5)
desteklenmesi amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda “6grencilerin ve per-
sonelin Ortak Ulkelerden ve Ortak Ulkelere hareketliligi” (Tiirkiye Ulusal
Ajans1 2016: 7) tegvik edilmektedir. Kiiltiirlerarast farkindaligs gliglendirmek
ve kiiltiirlerarast diyalogu tesvik etmek, hem Erasmus Programr’nin hem de
Erasmus+ Programr’nin 6zel amaglarindan biridir (Tiirkiye Ulusal Ajanst
2016: 19-24). Erasmus 6grenci degisimleri, programa dahil diger Avrupa
Birligi tiyesi tilkelerdeki gibi, aday tilke statiisiiyle dahil olan Tiirkiyede de ya-

bancilarla Tiirklerin etkilesime girmesi agisindan énemli katki saglamakeadir.

Erasmus Programi kiiltiirlerarast iletisim problemlerinin ¢oziilmesi igin atilan
somut bir adim niteligindedir, ¢iinkii bu programa katlan kisilerin etkili
bir kiiltiir degismesi siireci yasadiklari goriilmektedir. Kiiltiir degismesi, kiil-
tiirlesme olarak da adlandirilmaktadir (Lembet 2008). Farkli bireylerin veya
toplumlarin kargilikli olarak birbirlerinden etkilenmesine ve degisiklige ugra-
masina kiiltiirlesme denmektedir (Giiveng 2005: 126). S6z konusu Erasmus
Programi ¢ergevesinde, insanlarin farkli kiiltiiriin icinde yasayip tanimaya
baglamastyla bir diyaloga girecegi, girilen bu diyalog sayesinde 6nceden anla-
masi miimkiin olmayan olgulari kavramaya baglayacagi ve sonugta 6n yargi
gibi 6nemli engellerin yikilip bunlarin yerini anlay1s gosterme, uyum saglama
ve hosgoriiniin alabilecegi 6ngoriilmektedir (Demir ve Demir 2009, Goksu
2011:106, Kasapoglu Onder ve Balc1 2010: 97, Yiicelsin Tas 2013: 765).

Erasmus degisim programiyla 6zde farkli kiiltiirlerden insanlara birbirleriyle
anlamli sosyal iligkiler kurma yetenegi kazandirilarak kiiltiirleraras: iletigim
sorununun ¢oziilmesinde katki saglanmasi amaglanmaktadir. Bu yetenek ile
anlaulmak istenen, kiiltiirlerarasi iletisim kurma becerisine sahip bir kisinin,
diisiince olarak sosyal ve kiiltiirel gesitlilige karst acik olmasi ve insanlarin
distincelerini belirleyen seylerin bazi degerler, tutumlar ve algilar oldugunun
bilincinde olmasi veya farkina varabilmis olmasi ve farkls kiiltiirel cevrelere

yonelik kiiltiirel bilgiye sahip olmasidir (Pope vd. 2004).
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Bu durumda, Batili insanlarin Avrupada yasayan Tiirklerle olan iliskisinin
her agidan incelenmesi gerektigi gibi, Tiirkiye'de yasayan yabancilarin Tiirk
toplumu ile olan iligkilerinin de dil, toplum ve kiiltiir agisindan derinlemesine
arastirilmasi gerekmektedir. Erasmus Programi baglaminda yurtdisina giden
Turkler ile ilgili aragtirmalarinin yogun bir bi¢imde stirdiirtildiigii goriilmek-
tedir (Certel 2010, Demir ve Demir 2009, Ersoy 2013, Goksu 2011, Kasa-
poglu ve Balc1 2010, Ozdem 2013, Yagci vd. 2007, Yiicelsin ve Yaprak 2013).
Tiirkiye’ye gelen yabancit Erasmus 6grencilerine yonelik yapilan aragtrmalar
da bulunmaktadir (Aliyev ve C)gﬁlmﬁ§ 2015, Boyaci 2011, Lembet 2008,
Karaoglu 2007, Yagct vd. 2013). Ancak Tiirkiye'de yasayan yabanci Erasmus
ogrencilerinin goziinden Tiirk kimliginin ve algisinin incelendigi arastirma
say1st oldukea sinirlidir (Bkz. Eristi 2014, Ozer vd. 2014). Bu durumda, Avru-
palilarin Tiirkiyede Tiirk insanina ve kiiltiiriine yonelik deneyimlerine ve izle-
nimlerine, kisacast nasil bir kiiltiirlerarasi etkilesim icinde olduklarina yonelik
detayli bilgi toplanmast gerekmektedir. Erasmus Ogrenim Hareketliligi Prog-
ramr’ na katilarak Tiirkiye’ye gelen yabanci 6grenciler agisindan bakildiginda,

- Tiirk halkina ve kiiltiirtine yonelik yasantilari nasil?
- Tiirk yagam bi¢imini nasil tantyorlar?
- Kargi cins, dil, beslenme, giyim, calisma tarz1 agisindan nasil etkileniyorlar?

- Tiirklerin karakteristik 6zelliklerine, hal ve hareketlerine, davranis bicimle-

rine, inang sistemlerine yonelik neler diistiniiyorlar?
- Tiirklerle toplumsal ve kiiltiirel iliskileri iyi kurabiliyorlar mi?

- Yasanilan sosyal yasanular, iligkiler, gelismeler ve etkileri olumlu mu, olum-

suz mu?
- Kendi kiiltiirleri ve Tiirk kiiltiirti hakkinda diistinceleri ne yonde degisti?

tirtinden sorularin yanitlarinin bilinmesi 6nemlidir. Burada yasayan yaban-
cilarin goziiyle bakarak sosyal ve kiiltiirel iligkiler agisindan firsatlarin ve so-
runlarin saptanmasi, 6zellikle yabanci kiiltiirlerden olan insanlarin Tiirklerle
iyi uyum saglamasi, Tiirk ve Bati kiiltiirii arasindaki etkilesimin ve diyalogun
giiclendirilmesi agisindan gereklidir. Bu yénde yapilan aragtirmalar, yabanci-
larin Tiirk insant ve kiiltiiriine yonelik daha giiclii bir kiiltiirlerarast diyalog
kurmalarr icin katk: saglayacakur. Bu katks, tek kiiltiirlilitkten ¢ok kiltiirli-
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lige dogru giden, Avrupa benmerkezcilikten daha uzak, daha 6nyargisiz bir
diinya icin gerekli goriilmekeedir.

Calismamn Amaa

Bu caligmada en az bir 6gretim yariyili boyunca Tiirkiye'de yasamis, Almanca
konugulan iki tilke olan Almanya ve Avusturyadan Tiirkiyedeki devlet ve vakif
tiniversitelerine 6grenim gormeye gelen Erasmus 6grencilerinin edindikleri
yasam deneyimleri sonucunda Tiirk insani ve kiiltiiriine yonelik izlenimleri ve
goriigleri arastrilmakeadir. Erasmus deneyimlerinin yabanci uyruklu 6grenci-
ler tizerinde yaratug: etki, kiiltiir akearimi, kiiltiirlerarast iletisim, etkilesim ve
kiiltiirleraras: 6grenme agisindan yaklasarak incelenecektir. Yukaridaki amag
dogrultusunda su alt problemlere yanit aranmugtir: Gerek genel olarak gerekse
ve kiiltiirlerarast iletisim agisindan bakildiginda,

1. Ttirk insanina yonelik deneyimler ve goriisler nelerdir?
2. Turk kiiltiiriine yonelik deneyimler ve gorisler nelerdir?

3. Soz konusu deneyim ve goriislerde karsilagilan kiiltiirlerarasi etkilesime ve
ogrenmeye iliskin unsurlar nelerdir?

Calismanin Yontemi

Calismada nitel arastirma desenlerinden dokiiman incelemesi kullanilmistir.
Bu yontem, var olan belgelerin toplanarak incelenmesine dayalidir. Aragtiril-
mak istenen konu hakkinda bilgi saglayan her tiirlii yazili materyale ise do-
kiiman adi verilmektedir (Balc1 2006, akt. Yildiz vd. 2012: 83). Arastirmanin
kaynak verileri Erasmus deneyim raporlar araciligiyla elde edilmistir. Erasmus
deneyim raporu, Erasmus degisim programindan yararlanan 6grencilerin ken-
di tiniversitesine déndigiinde, konuk tiniversitedeki kalis stirecine yonelik
olarak hazirlayarak teslim etmeleri gereken bir belgedir. Burada asil amag,
Erasmus degisim programina katulmis 6grencilerin edindigi somut yasantilara
dayanan bilgi ve deneyimlerinden yararlanarak, gelecekte programa katilacak
olan diger Erasmus 6grencilerinin kalis ve egitim siire¢lerinde faydalanmasini
ve desteklenmesini saglamakuir. Genellikle serbest yazi bicimde formiile edilen
bu raporlarda deginilmesi beklenen noktalar su sekilde ézetlenebilir: Ogren-
cinin kimlik ve iletisim bilgileri (yayinlanmast istege bagli), gidilen tiniversite
ve boliimiin adi, 6gretim yili ve dénemi, gidilen tilke, kurumun ¢ok kisa
tanitumi, varis oncesi hazirliklar, yolculuk, varis ve kalinacak yere yerlesme
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stireci, oturma ve kalis izni ¢ercevesinde yapilan resmi ve biirokratik islemler,
konuk okuldaki Erasmus ofisiyle olan iligkiler, egitim-6gretim sistemi, ders
sistemi; yerli 6grenciler ve diger Erasmus 6grencileriyle, 6gretim elemanlariyla,
yerli halkla ve arkadaglarla olan iligkiler; toplumsal, sosyal, kiiltiirel yasantlar
ve deneyimler, yapilmasi ve yapilmamast tavsiye edilen unsurlar, geri doniis
stireci, en giizel ve en kot yasanular, sonug olarak saglanan kisisel kazanimlara
yonelik genel degerlendirme. Erasmus programu igin gok gesitli bilgiler iceren
ve programin gelistirilmesine katki saglamasi agisindan degerli oldugu diisii-
niilen deneyim raporlart 6grencinin konuk bulundugu iilkeden geri donmesi
ve kisisel izin prosediiriiniin tamamlanmasi sonrasinda tiniversitenin resmi
sayfasinda erisime agilmaktadir (Unal 2017: 301).

Bu arastirmada, Almanya ve Avusturyada bulunan 56 farkl: iniversiteden
gelerek Tiirkiyedeki 37 farkl tiniversitede 2010-2015 &gretim yillarinda en
az bir donem 6grenim gormiis olan yabanci uyruklu 6grencinin tilkesine geri
déniince yazmis oldugu 696 Erasmus deneyim raporu incelenmistir. Soz ko-
nusu deneyim raporlar: tiniversitelerin Erasmus+ Programina y6nelik igerik-
lerinin bulundugu resmi internet portallarinda yayimlanmigtir (Bkz. Kaynak
Belgeler). Bu ¢alismada, Erasmus deneyim raporlarina yabanc tiniversitelerin
internet adresleri {izerinden ulagilmistir. Yabanct uyruklu 6grencilerin Tiirklere
ve Tirk kiiltiirine yonelik farkli goriis ve tavsiyelerini saptamak amaciyla
raporlarin igerik analizi yapilmistir. Verilerin ¢6ziimlenmesinde MAXQDA
11 adl: nitel veri analizi programindan yararlanilmugtir. Bilgisayar destekli
veri analizinin yapilabilmesi i¢in incelenecek raporlar programa aktarilmis,
okunmus, kodlanmis ve kodlamalarin referans degerleri elde edilmistir.

Ornekleme yontemlerinden amagli 6rnekleme kullanilmistir. Giincel durumu
saptamak amaciyla ulagilan biitiin raporlar incelenmemis, 2010-2015 6gretim
yillar1 arasinda toplam 5 yillik zaman dilimini kapsayan raporlara yonelik bir
aragtirma gerceklestirilmistir. Ayrica yanlis bir 6rneklem se¢iminin olmamasi
i¢in deneyim raporlarindan raporu yazan 6grenci veya ailesinden Tiirk kokeni
olanlar aragtirmanin diginda tutulmustur. Bu sayede dogru kaulimcilar ve
veriler kullanilarak aragtirmanin gecerliligin ve genellenebilirliginin artirilmas:
saglanmustir. Aragtirma cercevesinde goriisleri incelenen yabanci uyruklu 6g-
rencilerin tiniversiteleri ve Erasmus deneyim raporlarinin dagilimi Tablo 1'de
belirtilmektedir:

Tablo 1. Incelenen Raporlarin Yabanct Universitelere Gore Dagilim1
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Yabanci Universitenin Adi Frekans Yiizde
(n) %
Universitdt Mannheim 111 15,95
Technische Universitidt Miinchen 73 10,49
RWTH Aachen 57 8,19
Otto-von-Guericke-Universitit Magdeburg 56 8,05
Europa-Universitdt Viadrina Frankfurt 36 5,17
Ruhr Universitit Bochum 32 4,60
Ludwig-Maximilians-Universitét 27 3,88
Technische Universitiat Dresden 27 3,88
Universitdt Bremen 26 3,74
Carl von Ossietzky Universitdt Oldenburg 22 3,16
Humboldt-Universitét zu Berlin 22 3,16
Rheinische Friedrich-Wilhelms-Universitat Bonn 19 2,73
Universitit Augsburg 18 2,59
Technische Universitidt Darmstadt 18 2,59
Technische Universitidt Dortmund 11 1,58
Universitéit Potsdam 10 1,44
Universitit Gottingen 9 1,29
Technische Universitdt Chemnitz 9 1,29
Johannes Kepler Universitdt Linz 9 1,29
Martin-Luther-Universitdt Halle-Wittenberg 9 1,29
Ruprecht-Karls-Universitdt Heidelberg 8 1,15
Brandenburgische Technische Universitét 8 1,15
Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften Miin- 7 1,01
chen
Universitdt Ulm 7 1,01
Technische Hochschule Niirnberg Georg Simon 6 0,86
Ohm
Universitit Bayreuth 6 0,86
Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf 4 0,57
Universitdt Heidelberg 4 0,57
Justus-Liebig-Universitit Gielen 3 0,43
Ernst-Moritz-Arndt-Universitit Greifswald 3 0,43
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Technische Hochschule Koln 3 0,43
Universitit Hamburg 3 0,43
Hochschule Rosenheim 3 0,43
Fachhochschule Koln 2 0,29
Institut fiir Europaische Kunstgeschichte der Uni- 2 0,29
versitit Heidelberg

Technische Universitit Berlin 2 0,29
Universitdt Wiirzburg 2 0,29
Fachhochschule Wedel 2 0,29
Hochschule Hannover 2 0,29
Frankfurt University of Applied Sciences 2 0,29
Medizinische Universitét Innsbruck 1 0,14
Hochschule Reutlingen 1 0,14
Albert-Ludwigs-Universitét Freiburg 1 0,14
Deutsche Sporthochschule Kdln 1 0,14
Fachhochschule Aachen 1 0,14
Hochschule der Medien 1 0,14
Ernst-Abbe-Hochschule Jena 1 0,14
Technische Universitdt Bergakademie Freiberg 1 0,14
Universitit Siegen 1 0,14
Karlsruher Institut fiir Technologie 1 0,14
Technische Universitit Braunschweig 1 0,14
Westfilische Wilhelms-Universitdt Miinster 1 0,14
Hochschule Ostwestfalen-Lippe 1 0,14
Fachhochschule Schmalkalden 1 0,14
Hochschule Nordhausen 1 0,14
Medizinische Hochschule Hannover 1 0,14
Toplam 696 100,00

Erasmus 6grencilerinin Tiirkiye'de konuk 6grenci olarak bulundugu tiniver-

sitelerin adlart ve incelenen Erasmus deneyim raporlarinin dagilimi ise su

sekildedir (Bkz. Tablo 2):

Tablo 2. Incelenen Raporlarin Tiirkiyedeki Universitelere Gore Dagilimi
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Universite Ad1 Frekans Yiizde %
(n)

Istanbul Teknik Universitesi 126 18,10
Marmara Universitesi 93 13,36
Bogazici Universitesi 77 11,06
Bilgi Universitesi 62 8,91
Istanbul Universitesi 48 6,90
Sabanci Universitesi 46 6,61
Bilkent Universitesi 40 5,75
Hacettepe Universitesi 30 431
Kog Universitesi 28 4,02
Bahgesehir Universitesi 18 2,59
Yeditepe Universitesi 15 2,16
Orta Dogu Teknik Universitesi 13 1,87
Yildiz Teknik Universitesi 12 1,72
Ege Universitesi 12 1,72
Kiiltiir Universitesi 12 1,72
Akdeniz Universitesi 10 1,44
Dokuz Eyliil Universitesi 10 1,44
Kadir Has Universitesi 6 0,86
Ozyegin Universitesi 5 0,72
Dogus Universitesi 5 0,72
Yasar Universitesi 4 0,57
Izmir Ekonomi Universitesi 3 0,43
Uludag Universitesi 3 0,43
TED Universitesi 2 0,29
Ankara Universitesi 2 0,29
Cukurova Universitesi 2 0,29
Mersin Universitesi 2 0,29
Karabiik Universitesi 2 0,29
Hali¢ Universitesi 1 0,14
Yalova Universitesi 1 0,14
Gediz Universitesi 1 0,14
Arel Universitesi 1 0,14
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Anadolu Universitesi 1 0,14
Mimar Sinan Universitesi 1 0,14
Beykent Universitesi 1 0,14
Gazi Universitesi 1 0,14
Toplam 696 100,00

Deneyim raporlarindaki ham verilerinin ¢ziimlenmesinde tiimevarimer icerik
analiz bi¢imi kullanilmis ve yapilan tematik kodlamalar belirli kategoriler ve
alt-kategoriler bigiminde siniflandirlmustir. Yapilan kodlamalarla “verilerin
alunda yatan kavramlari ve bu kavramlar arasindaki iliskileri ortaya ¢ikarmak”
(Yildirim ve Simgek 2005: 227) amaglanmistir. Tiimevarimct analiz bi¢iminin
tercih edilmesinin gerekgesi, kesfedici bir nitel aragtirma araciligtyla, heniiz
yeterli sayida bilimsel arastirma yapilmamus olan Tiirkiyedeki yabancilarin go-
ziinden Tiirk kimligi ve algis: konusunda bulgulara ulagilabileceginin diisiiniil-
mesidir. Arastirmanin amaci ¢ergevesinde segilerek diizenlenen temalar ve alt
temalar, referans sayilari egligine ve anlami en uygun bigimde yansitan 6zgiin
alinular yapilarak sunulmustur. Raporlardan dogrudan alinan alintilarin Al-
mancadan Tiirkgeye gevirisi aragtirmaci tarafindan yapilmigtir.

Caligmada yapilan kodlama isleminin saglam olmast, igerik analizinde bir
giivenirlik ol¢iitii olarak goriilmektedir (Baler 2006). Bu baglamda kodla-
ma yapan arastirmacilarin ve olusturulan kategorilerin giivenirligi 6nemli rol
oynamaktadir. Bir metnin farkli kodlayicilar tarafindan ayni bi¢cimde kod-
lanmasi, o kodlama isleminde giivenirlik oldugunu gostermektedir (Bilgin
2000: 16). Bu aragtirmada tiimevarimet igerik analizi yaklasimi uygulanirken
iki ayr1 alan uzmanu birbirlerinden bagimsiz olarak deneyim raporlari tizerin-
de kodlamalar yapmistir. Daha sonra giivenirlik analizi yapilmast amaciyla
MAXQDA veri analizi programinin kodlayicilar arasi uyum i¢in geri ¢agirma
ozelligi kullanilarak uzlagma oranlari incelenmistir. Alan uzmanlari arasindaki
kodlamalara iliskin uyum yiizdesi %80,69 olarak hesaplanmistir. Bu deger
%75ten yiiksek oldugu i¢in (Miles ve Huberman 1994: 64) deneyim rapor-
larinin nitel analizinde kodlayicilar arasinda uyumun oldugu gériilmiis ve
arastirma giivenilir kabul edilmistir.

Bulgular ve Yorumlar
Bu aragurmanin bulgular: ilk asamada Tiirk insani ile Ttirk kiiltiiriine yone-
lik deneyimlerin ve goriislerin incelenmesine dayanmaktadir. Daha sonraki
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asamada ise s6z konusu deneyim ve goriisler arasinda kiiltiirleraras: etkilesime

ve kiiltiirleraras: 6grenmeye iligkin olarak saptanan unsurlara deginilecektir.

Yabanci uyruklu Erasmus 6grencilerinin Ttirk insanina iliskin olarak dile getir-
dikleri yasantilari, deneyimleri ve goriisleri analiz edildiginde ulagilan temalar

Tablo 3'’te verilmistir:

Tablo 3. Tiirk Insanina Yonelik Deneyim ve Géoriisleri Yansitan Temalar

Ana temalar Alt temalar Siklik
®
[yabancilara karsi] ¢ok yardimsever olmast 134
misafirperver olmasi 90
dost canlist olmast 71
disa doniik olmasi 64
Tirklerin karakteristik | .
e kibar olmasi 31
ozellikleri
candan olmasi 26
ilgili olmast 23
olumlu olmas1 17
kolay iletisim kurulabilmesi 13
. . Tirklerin birbirinden farkli ama birlikte 16
Tiirklerin toplumsal olmast
iliskileri o
Tiirklerin Ingilizce konugamamasi 15
Tiirklerde davraniglar ~ Bir sorun oldugunda elinden geleni yap- 15
ve tutumlar mak
Cay igmek 11
Avrupali bayanlarin (erkekler tarafindan) 34
) o rahatsiz edilmesi
Tqulere yonelik eles- Esnafin yabancilardan daha yiiksek fiyat 26
tiriler )
talep etmesi
Davraniglarda celiski olmast 5
Tirkleri tanimaya ¢aligsmak 17
Tiirklere yonelik tav-  Halkin arasina karismak 8
siyeler Tiirklerden 6grenmek 7
Kadin-erkek iligkilerinde dikkatli olmak 7

Tablo 3 incelendiginde, yabanci Erasmus 6grencilerinin Tiirklerin dzellikle-

rine y6nelik tespitlerde bulundugu gériilmektedir. Bu tespitler kapsaminda
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oncelikle Ttirklerin ¢esitli karakteristik 6zellikleri dile getirilmigtir. Yabancilar,
Tiirk insanindan bahsederken siklikla yardimsever, misafirperver, dost canlist
ve disa doniik insanlar olduklarini belirtmistir:

Tiirk misafirperverliginin esi benzeri yok, ben daba once diinyanin cesitli yerlerin-
de yasadigim icin Tiirklerin bugiine kadar tanidigim en dost canlisi, disa doniik
ve yardmsever insanlar olduklarin soyleyebilirim. (0.33.07)

Tiirklerin kendilerine kargt kibar ve igten davrandiklari, genellikle ¢ok ilgili
ve ¢ok olumlu olduklari, ayrica bir sorun oldugunda elinden geleni yaptiklar:
goriisiinde olanlar da vardur:

Tiirkler turistlere karst olumlu bir tutum sergiliyorlar, yardim ediyorlar, kibar
davranyorlar ve gercekten ilgililer. (024.24)

Bazilar1 da Tiirklerle iletisim kurmanin kolay oldugunu disiinmektedir:

Tiirkiyede ¢ok kibar ve misafirperver insan tanidim. Eger Tiirk dili ve kiiltiiriiy-
le ilgili oldugunuzu gosterirseniz konusma hemen baslayrverir (kolay kolay da
bitmez) ve size yiyecek-igecek ikram ederler. Bu misafirperverlik pek cok Alma-
na yabanci gelecektir, ancak bu dilkenin sundugu en iyi ozelliklerden birisidir.

(050.03)

Tiirklerin toplumsal iliskilerine yonelik yorumlar baglaminda ise yabanci
uyruklu 6grenciler, birbirinden oldukga farkli sosyokiiltiirel katmanlardan
gelen Tiirklerin de ¢ogu zaman yan yana bulundugu gériisiindedir. Farkls
kesimleriyle ve farklr kiiltiirleriyle toplumda birbirine karigmis olan Tiirklere
isaret eden goriise bir 6rnek asagida verilmekeedir:

Tiirk toplumu cok farkliliklar iceriyor ve bu nedenle cogulculugu biinyesinde ba-
rindirzyor ve boyle olunca da genelleme yapmak neredeyse imkinsiz oluyor: Tiirkler
cok farkls bir halk, kozmopolit, Batili ve Avrupai pek cok Tiirk varken dindar
olan -Anadoludan Istanbul'a daha iyi bir gelecek ve daba iyi sartlarda bir yagam
elde etmek wmuduyla goc etmis olan- pek cok Tiirk de var. (026.07)

Zidiklarin uyumlu birlikeeligini vurgulayan bazi ifadeler ise asagida verilmistir:

Cok dindar insanlarla dindar olmayanlar komsuluk iliskisi icindeler, hepsinden,
her seyden biraz var. (038.41)

Dindar halk kesimlerinin geng ve dinamik insanlarla huzurlu bir birliktelik
sergilemesi, koprii islevine isaret etmektedir. (044.03)
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Tiirklerin iyi Ingilizce bilmiyor olmast siklikla dile gelmektedir. Ancak bu
durum yabancilarla iletisim kurmaya engel teskil etmez goriisii hakimdir.

Tiirklerin davranislarina ve tutumlarina ydnelik agiklamalar da yapilmaktadir.
Bunlar genellikle Tiirklerin gesitli algilarina, toplumsal davranis ve tutumlari-
na yonelik olan bilgilendirici agiklamalardir:

Tiirkler bos zamanlarinda cok cay icer, nargile icer ve tavia oynar. (024.07)

Tiirklere yonelik elestirel yaklagimlarin baginda Avrupali bayanlarin bazi er-
kekler tarafindan rahatsiz edilmesi gelmektedir. Bu rahatsizligin sebebinin
genellikle bayana bakmak, laf atmak veya ¢tkma teklif etmeye dayandigr goriil-
mektedir. Esnafin yabancilardan yiiksek fiyat talep etmesi ise Ttirklerin elestiri
aldig1 diger noktadir. Emlakgr, taksi soforii, restoran ve diikkan isletmecisi
gibi esnaf kesiminin turistlerden normalinden daha ¢ok ticret aliyor olmast
rahatsizlik verici bir unsur olarak dile getirilmektedir.

Yabanci 6grenciler, bazi Tiirklerin davraniglarinda tutarsizlik oldugu gériisiin-
dedirler: “Istanbul'da yasayan Tiirkler ¢ok ilging: gelir diizeyinden ya da hayat
sartlarindan sikayet ettikleri halde ok rahat bir yasam siiriiyorlar” (026.10)
ifadesi ile Tiirk insaninin davranuglari ile tutumlari arasinda sergiledigi celiskili
duruma isaret edilmistir.

Tiirklere yonelik olarak diger Erasmus 6grencilerine yapilan tavsiyelerin bagin-
da ise Tiirkleri tanimaya galismak gelmekredir. Ogrencilerin ozellikle de Tiirk-
lerle ayn1 evde oturmayi tavsiye ettigi goriilmektedir. “Tiirkleri daha yakindan
tantyabilmek i¢in diger Erasmus 6grencilerinden uzak durmayi tercih ettim”
ifadesinde Tiirkleri tanimak icin taktik verildigi anlagiimaktadir. Yabancilarin
Turk insanina yonelik bir diger tavsiyesi de halkin arasina karigmak yoniinde
olmustur. Yabancilar arasinda Tiirklerden 6grenecek 6nemli seyler oldugunu
distinenler de bulunmaktadir. Asagidaki 6rnek yabancilarin Tiirklerden cesitli
bilgiler 6grenmek konusundaki tavsiyesini ve bunun nedenini gostermektedir:

Tiirklerle iletisim kurmaya ¢alisin, ciinkii boylece sadece kiiltiirii daha yakindan
tanimakla kalinmuyor, ayni zamanda giinliik hayat icin gereken onemli bilgilere
de ulagiliyor. (056.03)

Bu olgu, yabancilarin Tiirklerden 6grenecek seyleri oldugu igin onlari tanimak
istediklerini gostererek yabanci kiiltiire uyum saglama istegine isaret etmekte-
dir ve kiiltiirlerarasi iletisim gercevesinde 6nemli rol oynamaktadir.
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Raporlarda siklikla tavsiye edilen bir diger konu yazin acik kiyafetler giyinme-
melerine ve aksamlari eve yalniz dosnmemelerine yoneliktir. Rahatsiz edilme-
mek ya da takip edilmemek icin erkekler konusunda dikkatli olmak gerektigi

dile getirilmekeedir:

Mini etek ve yiiksek topuklu ayakkab: giyen bir bayan Tiirk erkeklere gove kendini
ifsa ediyor (sergiliyor) ve bu nedenle bayanlarin rahatsiz edilmelerine neden olabi-
lir. Bu kiiltiirel farkliliga saygr duymak gerckiyor, en azindan kendinizi korumak
icin obsa bile. (063.54)

Yukaridaki 6rnek, farkls kiiltiirden gelen bu yabanci 6grencinin aslinda Tiirk
kiiltiirtinti anlayabildigini, neyi yapip neyi yapmamasi gerektiginin farkina
vardigini ve farklr kiiltiirel olgular: da kavrayabilecek bir asamaya geldigini
gostermektedir. Kiiltiirel sorun yasanan olumsuz sosyal durumlarda dahi ya-

banci kiiltiire uyum saglama istegi kendisini gostermektedir.

Tablo 4. Tiirk Kiiltiiriine Yonelik Deneyim ve Goriigleri Yansitan Temalar

Ana temalar Alt temalar Siklik
®

Giinliik yasamda goriilen gelenek ve gore- 23
nekler

Tiirkiye’de kiilttirel R, - e

szellikler ve unsurlar Biiyiik kiilttirel zenginlik ve ¢esitlilik 15
Zengin ve leziz Tiirk mutfag: 12
Tarihe dayanan biiyiik kiiltiir mirasi 8

Tarihi, kiiltiirel ve turistik yerlerin ¢oklugu

Degisik kiiltiirlerin kaynasma, cakisma ve 20
erime noktast olmasi

Avrupa kiiltirtinden oldukga farkli olmasi 42

Tiirk kiiltiriiniin yabancilarin davranig ve 34

) o . tutumlarini degistirmesi
Tiirk kiilttirtine yone- . i e e ..
lik yorumlar Tiirk kiltiirtinii tanimanin giizel ve mutlu- 13

luk verici olmasi

Tiirk kiiltiiriinii tanimak i¢in duyulan iste- 12
gin biiyiik olmast
Tirk kiiltiiriiniin tanidik¢a daha ¢ok sevil- 5
mesi
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. e . [Kisa siiren] kiiltiir soku olmasi 13
Tiirk kiiltlirtine yone- e L . .
lik elestiriler Tiirkiye’de kiiltiirel mirasin ve tarihin iyi 1
korunamamast
Kiiltiirel etkinliklerde bulunmak 47
Tiirk killtiiriine yone- Tiirk kiiltiiriini tanimaya galismak 43
lik tavsiyeler
Tiirkiye’yi gezip dolagmak 22

Erasmus deneyim raporlart Tiirk kiiltiiriine yonelik deneyim ve goriisler
agisindan incelendiginde, Tiirk kiilttirtiniin 6zelliklerine yonelik tespitlerin
oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 4). Ozellikle Tiirk kiiltiiriiniin ¢ok zengin
ve cesitli olmasina vurgu yapilmaktadir. Bu konu, yabancilar tarafindan de-

gerlendirilen olumlu 6zellik olarak karsimiza ¢ikmakreadir:

Eger Erasmusa gitmek ve kiiltiirel anlamda ufkunuzu genisletmek istiyorsaniz
segilecek dilke Tiirkiyedir. Tiirkiye, Avrupadaki diger uluslar gibi degildir; Orta
Avrupa kiiltiiriinden oldukea farklidir ve Doguya agilan kapr olarak Arap, Miis-
liiman ve Hristiyan Batr arasindaki tek baglanti noktasidir. (063.27)

Tirk mutfaginin ¢ok giizel olmast da bu baglamda ikinci sirada dile getirilen
ozellik olmustur; 6zellikle geleneksel Tiirk yemeklerinin sunumunu, ¢esitlili-

gini ve tadini1 gok begenildigi anlagiimaktadir:

Bu noktada Tiirk mutfaginin tahmin edilemeyecek kadar iyi oldugunu soylemem
lazim. Bugiin birisi bana Tiirkiyeyi diigiindiigiinde aklima ilk gelen seyin ne
oldugunu sorsa, ona hig diisiinmeden ve tereddiit etmeden, yemeklerdeki cesitlilik

ve unutulmaz lezzet derim!l! (0.7.01)

Turk kiiltiirtine yonelik olumlu goriislerden biri de Tiirkiyede ¢ok biiyiik ve

tarihe dayanan kiiltiir mirast olarak karsimiza ¢tkmaktadir:

Tiirkiye dizerinde cok farkly halklar yasamis oldugu icin bu kadar biiyiik bir
kiiltiir mirast birakmas olan tek dilke bence. (O043.02)

Tiirk kiiltiirii, mantalitesi ve yasam bi¢iminin tantyip igine girdikge daha ¢ok
begenildigi goriilmektedir:

Insan bir sehirde yasadikea, kiiltiire ilgi gosterdikce ve dogru insanlarla konugtukea
yeni hazineleri ve yerleri kegfediyor. (045.05)
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Deneyim raporlarinda yer alan ifadeler, yabancilarin toplum iginde kurduklar:
saglikli sosyal iliskilerin Tiirk kiiltiiriin{i tanimalarinda ve sevmelerinde etkili
rol oynadigini gostermektedir.

Raporlarda, Tiirkiye'deki kiiltiirel unsurlara yonelik agiklamalarin yapildig:
ortaya ¢ikmustir ve bu agiklamalarin ozellikle Turkiyede tarih, kiiltiirel ve tu-
ristik yerler, gelenek-gorenek, giinlitk yasam bigimi, kiiltiirel unsurlara yonelik
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda Tiirk cayi, ezan sesi, Tiirkge/ Tiirk dili,
Tiirk miizik sanati, otobiis yolculugu, bogaz vapuru, tavla, darbuka, futbol
gibi konular siklikla dile getirilmekeedir.

Raporlar incelendiginde yogun bir kiiltiir aktariminin oldugunu, Erasmus do-
nemi icerisinde yabancilarin Tiirk kiileiirtinii ¢esitli agilardan ve derinlemesine
tanima firsati buldugu, ¢esitli sosyal ortamlarda bulunarak Turk kiltiiriine
yonelik olumlu etkilesim deneyimleri edindikleri anlagilmaktadir. Deneyim
raporlarinda Tiirk kiiltiiriine yonelik izlenimlerin ve yorumlarin baginda Tiir-
kiye’nin kiiltiirlerin kaynasma, ¢akisma ve erime noktast niteliginde olmasi
gelmektedir. Tiirkiye, farkls kiiltiirlerin ¢akistig1, ama ayni zamanda da kay-
nastigt bir merkez olarak ifade edilmistir:

Istanbul’un kiiltiir, din, etnik kiken ve dil agisindan anlamda bir erime noktas
oldugunun en iyi gistergesi veya sembolii Ayasofyadir: Bizans Imparatorlugun-
da Ortodoks kilisesiyken Osmanly Imparatorlugunda Tiirkler tarafindan camiye
diniistiiriilmiis. (026.07)

Bizim alisik oldugumuz Avrupa kiiltiirii ile diger kiiltiirlerin etkisinin birbiriyle
karigmags olmas: bana en basindan beri cekici geldi ve beni sonuna kadar biiyiileds.
(048.07)

Tiirk kiiltiirtine yonelik elestirel yaklagimlarin baginda ise [kisa] stiren kiil-
tiir soku olmasi yasanmasi gelmektedir. Bu baglamda kiiltiir aragtirmala-
rinda 6nemli yeri olan kiiltiir soku konusu dile getirilen sorunlar arasinda
yer almistr. Ancak kiiltiirel farklarin, dzellikle egitim kiiltiirii farkinin ve
yemek kiiltiirii farkinin kisa siiren, gecici bir kiiltiir soku etkisi yaratug dile
getirilmektedir:

Kiiltiir soku denen sey biiyiik sehirde yasaniyor. Bu yeni yasanti insana duvara
toslamag hissi veriyor. Bilmediginiz gelenekler ve gorenekler, davranis bicimleri,
mantaliteler ve farkls hijyen standartlar: birdenbire insana fazla geliyor. Ancak
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tam da bu bilmedigimiz ve alisik olmadigimiz seyler sehir hayatini daha da cekici
kilryor ve ufak tefek sorunlara alisilryor. (036.18)

Mutfak kiiltiiriinde bep et oldugu icin vejetaryen olmak bir sorun. (03.12)

Egitim kiiltiirii farkinin yaratugt bir olumsuz etki de asagidaki bigimde dile
getirilmistir:

Tiirkiyede insanlar pek dakik degil, profesirler de. Ik 6nce buna bir aliymak
gerekiyor! Dersler, benim Bremende gordiigiimden farkly, burada daba ¢ok lise
tarzinda isleniyor. Hocalar, ok fazla ddev veriyor ve siniflar yaklasik 20 ogren-
ciden olusuyor. (050.19)

Tarihi ve kiiltiirii zengin oldugu halde kiiltiirel mirasin iyi korunamamasi,
Turk kiiltiirtine yonelik dikkat ¢eken bir goriis olarak dile getirilmistir:

Istanbul kitaplarda anlatildigs gibi degil artik, teoride soylenenleri sokaklarda
gormek pek miimbkiin olmuyor! Kiiltiir mirast ve taribi buradan silinip gidiyor.

(02.08)

Yabanct Erasmus 6grencileri Tiirk kiiltiiriine yonelik tavsiyelerde de bulun-
makradir. Ozellikle Tiirk kiiltiiriinii ve yeme-i¢me kiiltiiriinii tanimaya yone-
lik eylemler ve etkinlikler yapmak tavsiye edilmektedir: Sinema-tiyatro-kon-
ser-festival-miize gezmek gibi etkinliklere katilmak, ara sokaklara girip dolas-
mak, Tiirkge 6grenmek, Tiirk yazarlarini okumak, hamama gitmek, pazara
gitmek, Bogaz vapuruna binmek, Tiirk ¢cayr icmek, tavla oynamak, ¢ekirdek
citlamak, bal-kaymak, ¢ig kofte, simit, Tiirk mezelerini yemek, darbuka almak
gibi ¢ok gesitli tavsiyelerin yapildigr goriilmistiir. Asagida yapilmasi tavsiye
edilen kiiltiirel eylemlere iliskin 6rnekler verilmektedir:

Istanbul ok dolu ve karmagik geldiginde vapura atlaysp bir bogaz turu atinca
insan yeniden enerji depoluyor. (029.23)

Hamama mutlaka gidilmeli, Sultanahmette Cemberlitas Hamami'ni tavsiye
edebilirim. (023.01)

Giinliik hayatin hizi ve karmagasi artik ¢ok fazla geldiginde bir Tiirk ¢ay: icip
her seye ara verin ve rubhunuzu dinlendirin. (035.09)

Goriildiigt gibi, verilen bu tavsiyeler 6zellikle sosyal hayattan daha ¢ok keyif
almaya yo6neliktir ve gercek deneyimlerden, yasamin icinden, halkin icinden
ve yapilan giizel yasantilardan beslenmektedir.
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Zorluklara karst dayanikli olmaya yénelik bir tavsiyede Tiirk kiiltiiriiniin
izinin goriilmesi ile kiiltiirleraras: etkilesimin etkisini gosterdigi anlamina
gelmekeedir:

Cesaretini kaybetme, oldugu kadar yap, her sey bir sekilde yoluna girecektir (Tiirk
tarz1)! (029.23)

Tirkiye'yi gezip dolasmak, bu baglamda yapilan diger baslica tavsiye olmus-
tur. Tiirk yasam bi¢imini tanimak i¢in Tiirkiye'nin tarihi ve kiiltiir zenginligi
bulunan ¢esitli yerlerine (otobiisle, ucakla, araba kiralayarak ya da otostop
cekerek) seyahat etmenin, turistik olan ve olmayan farkl: yerleri ve cesitli
yoreleri gezmeye gitmenin siklikla tavsiye edildigi goriilmekeedir:

Tiirkleri tanimak icin seyahat edin ciinkii boylece daha ¢ok Batrya yonelmis olan
metropolden farkls olarak Tiirk diisiince bicimini, geleneklerini ve Islam'a karsi
durugunu 6grenmek miimkiin oluyor. (063.08)

Tirkiye’nin dort bir kosesinde kendi gezip gordiikleri yerlere bagkalarinin da
gitmesini tavsiye edenler de bulunmaktadir. Buna verilecek 6rnekler asagidaki
gibidir:

Istanbul'da Sultanahmet Cami, Ayasofya ve Bogazici nin etrafinda bulunan nar-
gile kafelerine gidin. (019.09)

Pamukkale, Efes ve Kapadokya'ya kiiltiirel seyahatler yapin. (044.19)

Bu 6rnekler, seyahat etmeyi tavsiye eden yabacilarin aslinda Tiirkiye'yi ve
Tiirk kiilttirtindi tanimug bir kiiltiir elgisi gibi davrandiklarina isaret etmektedir.

Bu arastirma ¢ergevesinde “Tiirk insanina ve kiiltiiriine ydnelik deneyim ve
goriisler arasinda kiiltiirlerarast etkilesime ve kiiltiirlerarast 6grenmeye iliskin
olarak gériilen unsurlar nelerdir?” seklinde belirlenen son arastirma sorusuna
yonelik bulgulara da ulagilmistir. Buna gére, yabancilarin Tiirkiye kalist sira-
sinda yasadiklari deneyimlerin, kiiltiirleraras etkilesim ve 6grenme acisindan
yabancilar tizerinde etkili oldugu goriilmustiir (Bkz. Tablo 5):

Tablo 5. Kiiltiirlerarast Etkilesime ve Kiiltiirlerarast Ogrenmeye Iliskin Unsur-

lart Yansitan Temalar
Ana Temalar Sikhik
(®
Tiirk kiiltiiriiyle dogrudan diyaloga girmek 90
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Tiirk kiiltiirtinde kendi kiiltiiriinden farkli degerler, tutumlar ve al- 65
gilar oldugunun bilincine varmak

Zamanla Tiirkiye’deki sosyal hayata daha iyi uyum saglamak 37
Tiirk kiiltiiriini tanima istegi ve mutlulugu duymak 32
Tiirk kiltiiriine 6zgii yeni davranislar gelistirmek 28
Tiirk kiiltiirtinden etkilenerek kiiltiirlerarasi degisim yasamak 17
Kiiltiirel cesitlilige karst daha ac¢ik olmak 13

[Benmerkezcilikten uzaklasarak] perspektif degistirmek/ empati 9
gelistirmek

Kiiltiirlerarasi farkindaligin ve duyarliligin artmis olmasi

8
Daha 6nyargisiz bakis acisina sahip olmak 7
Daha hosgoriilii ve sabirli olmak 5

3

Tiirklere daha ¢ok anlayis gostermek
Kiilttirlerarasi iletisim kurma becerisinin artmasi 2

Arasturmanin Tablo 5’te yansitlan kiiltiirleraras etkilesime yonelik bulgula-
rina gore gogu yabanci 6grenci, ozellikle Tiirk kiiltiirtiyle tanigma siirecinde
cesitli durumlar yasamaktadir. Ayni zamanda yabanci 6grencilerin biiyiik bir
kismi Tiirk kiiltiirtintin Bau kiiltiiriinden oldukea farkli oldugu goriistindedir.
Ancak kiiltiirel farkliliklara ragmen Tiirk kiiltiirine ¢abuk alistigini, cabuk
uyum sagladigini ve Tuirk kiiltiirtiniin kendisini degistirdigini, kendisini daha
rahat birakmaya basladigini, 6nyargilardan kurtulmasini sagladigini, 6zgiive-
ninin artmasini, ufkunu genisletmesini, diinyaya bagka gozlerle bakmasini ve
perspektif degistirmesini, elestirmekten vazge¢mesini, iyi ya da koti kiiltiir
olmadigini anlamasini ve hatta Avrupadaki Tiirk kékenli halki anlamasini
sagladigini diistinen yabancilarin oldugu goriilmektedir. Farkliliklara ¢cabuk
aligildigin gosteren ifadelere asagida yer verilmekeedir:

Bir diger kiiltiirel farklilik da giinde bes kere camilerden yiikselen ezan sesi. Bu
beni hi¢ rahatsiz etmedi ¢iinkii ezan okumak Dogulu sehir imajina oldukea wygun
ve insan cok kisa siirede alisryor. (048.12)

Kiiltiirel farkliliklar beni baglangicta biraz rahatsiz etmisti, ancak birkag hafta
gectikten sonra bircok seye cabucak alismistim. (035.10)

Edinilen olumlu etkilesim deneyimleri sonrasinda, Tiirk kiiltiiriiniin yaban-
cilar tizerinde etki ettigi, tanidiklar1 yeni kiiltiiriin onlarin davranis ve tutum-

larina etki ettigi, mantalitelerinin degistigi goriilmektedir:
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Belirli bir zaman sonra insan kendini Tiirk yasam tarzinin i¢inde buluyor ve cay
tiryakisi oluyor ve kendisini tavla oynarken buluyor. (063.64)

Diger insanlara yardimer olmak, yabanci kisilerle konusmak, onlara bir seyler
sormak aligkanlik haline geliyor. (038.24)

Ayrica kendisini daha rahat birakmaya bagladigini belirtenler oldugundan,
yasanan kiiltiirel degisimin davraniglarin yani sira tutumlara da yansidigt
goriilmekeedir:

Giinliik hayatta her seyi cok ciddiye almamay: ve daba rabat bir insan olmay:
ogrendim. (064.91)

“Ozellikle kirsal bblgelerde insanlar caya davet ettiginde kabul edin giinkii
daveti reddedildiginde insanlar kendisini ¢ok kétii hissedebilirler” (030.07)
ifadesi ile diger insanlara kendilerini ¢aya davet eden Tiirkler oldugunda red-
detmemeleri gerektiginden bahsedilmektedir. Bu noktada Bau kiiltiiriinden
gelen kisilerin Ttirk kiiltiiriine yonelik farkindaliklarinin arttig ve uyum gos-
terme ¢abast icerinde olduklari goriilmektedir.

Bazi raporlarda kisilerin kiiltiirlerarasi etkilesim sonucunda ényargilarindan
kurtuldugunu dile getirdigi gorilmistiir:

Baglangigtaki onyargilarim: bir tarafa biraktim. O kadar ¢ok iyi arkadaglar ve
ilging insanlarla tanisma imkan: buldum ki, her halde baska hi¢ bir yerde boyle
insanlarla karsilasamazdim. (064.10)

“Istanbul 6zgiivenimin biraz daha artmasin1 saglad ve bana farkls bir kiiltiire
ya da mantaliteye uyum saglayip onun iginde yasayabilecegimi gosterdi” ifa-
desi, yasanan deneyim sonrasinda goriilen etkilerden birisinin de ézgiiveninin
artmast oldugunu gostermekredir. (050.17)

Tiirk kiiltiiriint tanimis olmanin insanin ufkunun genisletmesi bir yerde su
sekilde ifade edilmistir:

Edindigim kiiltiirel deneyimler ufkeumu ve diinyaya bakis acimi genigletti.
(03.21)

Diinyaya bagka gozlerle bakmanin ve perspektif degistirmenin vurgulandigt
bir diger carpict ifade asagida yer almaktadur:

Goziimiize taktigimiz kendi (siibjektif) gozliiklerimiz nedeniyle baz: seyler hak-
kindan olumsuz izlenimlerimiz oluyor. Siirekli bu siibjektif bak:s agistyla dola-
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swyoruz ve tiim yeni deneyimlerimizi onceden tanidigimiz cekmecelere sokmaya
calistyoruz, ornegin insan ilk geldiginde cok yavag calisan ‘Uluslararasi Erasmus
Ofisi’ i¢in isini iyi yapamadigini diisiiniiyor. Ancak yarim yili Istanbul da ge-
cirdikten sonra, daha inceden hosunuza gitmeyen seylerle sik¢a karsilasip onlar:
asmay: basarinca artik Tiirkiyede her seyin yolunda gittigini diisiinmeye bagliyor-
sunuz. Kendi kisisel gozliigiiniizii ¢cikartip onceden size kotii goriinen seylerin kitii

olmadigini, onlarin sadece farkly oldugunu goriyorsunuz! (033.26)

Kiiltiirel etkilegsimin biraktigi 6nemli etkilerden biri de iyi ya da kot kiiltiir
olmadiginin anlagilmast ile ilgili olmustur:

Almanya ile Tiirkiye(deki hastaneler) arasindaki farklar kiiltiirel nedenlere dayals
oldugu icin daba iyi ya da daha kitii degil, sadece daba farkh. (038.61)

Turk kiiltiirtintin yabancilarin davranis ve tutumlarini degistirdigini diisii-
nenler bulunmaktadir: Kendisini daha rahat birakmak, kiltiir farkliligina
saygl duymak, hoggoriilii olmak, ényargisiz olmak dogrultusunda belirtilen
bu goriisler 6zde yabancilarin biiyiik bir kiiltiirel etkilesim ve degisim yasadig1
anlamina gelmektedir:

Kendi kurallar: olan bir Miisliiman iilkede oldugunu unutmamak gerekiyor.
Fakat orada da tipk: hayatta oldugu gibi sadece siyah ve beyazlar yok. Kuran'a
wyarak yasayan Tiirkler oldugu gibi pek wymadan yasayanlar da var. Bence her
durumda acik olmak, on yargisiz yaklasmak ve farkliliklara sayg: duymak gere-
kiyor. (063.63)

Daha 6nyargisiz olmaktan s6z eden bir yabancit 6grenci, bir adim daha dteye
giderek kendi kiiltiiriine yonelik 6z elestiride bulunmusgtur:

Almanlarin bi¢ misafirperver olmaysslar: hakkinda elestirel bir iz degerlendirme
yapmak gerekiyor, buradaki Tiirklerinin isinin neden zor oldugunu anladim:
Insan bir kere Tiirkiyede misafir olunca Almanya’ya Tiirk olarak hi¢ gelmek is-
temez. (024.16)

Turk kiiltiirtiyle etkilesime girilmesi sonucunda kiiltiirlerarast deneyim yasa-
manin oldukea giizel bir duygu oldugu ve bunun insani mutlu ettigi gorii-
siinde olanlar bulunmaktadir:

Islam’t daba yakindan tanimak cok ilgingti, Ramazan ayinda Istanbul daydim.
Orug tutmak ve sonrasinda Seker Bayrami ¢ok etkileyiciydi, giizeldi ve bu bay-
ramlart insanlarla birlikte kutlamak cok ilgingti. Ornegin o zaman ben de daha

21
°



blhg » Unal, Tiirk Insamm ve Kiiltiiriind Tammak:
SONBAHAR 2018/SAYI 87 Almanca Erasmus Deneyim Raporlaninda Kiiltiirlerarasi Etkilesimin Incelenmesi ©

once Almanyada hi¢ yapmayacagim bir seyi yaptim ve bir giin orug tuttum. Ama
onceden biitiin bir giinii bir sey yiyip igmeden gegirmek diisiincesi bile ¢ilginca
gelirken Istanbul'da baskalariyla birlikte bunu yapmak cok harika bir deneyim
oldu. (063.66)

Bu caligma Tuirkleri ve Tiirk kiiltiiriinti yabancilarin goziiyle incelediginden,
kiiltiirlerarast etkilesim baglaminda kiiltiirlerarast 6grenmenin gergeklestigini
gdsteren unsurlar saptanmaya calistlmistir. Buna gore, asagidaki ifadeler kiil-
tiirel degisim yasayarak tilkesine geri dénen kisilerin kiiltiirlerarast diyalogun
ve hosgoriiniin nasil gelistigini gostermesi bakimindan 6rnek olusturabilir:

Ezan sesleri ya da Noel zaman iiniversiteye gitmek gibi kiiltiirel farkliliklar: hos
karsilryorum. Déndiigiimden beri ozledigim sey camilerden yiikselen ezan sesi

oldu. (048.05)

Bence daha da onemli olan, kendimi kiiltiirlerarast acidan gelistirmis olmam.
Yalnizca Tiirk halkwyla olan iletisimim degil, diinyanin diger bolgelerinden gelen
agrencilerle kurdugum dostluklar, bana kisisel agidan biiyiik kazanimlar sagla-
dr. Milletler arasinda farkliliklar oldugunu gormek inanilmaz ilging, ama ayn:
zamanda ozde hepimizin ayni oldugunu igrenmek de. Hepimizin cikarlars, ar-

zulary, kaygilar: ve korkulart ayni. (O64.111)

Sonuglar

Bu ¢aligma cergevesinde Tiirkiye'de yasamis olan yabanct Erasmus 6gren-
cilerinin Turkiye, Turkler ve Tiirk kiiltiirti ile ilgili yasanulart ve goriisleri
incelenmistir. Elde edilen veriler, Tiirklerin sosyal hayatta yabancilara kargt
oldukga olumlu bir davranis ve tutum sergiledigini, Tiirk yardimseverligi-
ni ve misafirperverligini gésterdiklerini ortaya koymustur. Yabancilarin da
Tiirkiye'de sosyal ve kiiltiirel hayata iyi uyum sagladiklars, Tiirk kiiltiirtinii ve
yasam bicimini derinlemesine tanima firsat bulduklari, ayrica bundan dolay:
olduk¢a memnun olduklar: ve adeta bir kiiltiir el¢isi olarak tilkelerine geri
dondiikleri goriilmektedir. Yabancilar Tiirkleri tanidikga Tiirk imajina yonelik
algilar1 daha olumlu olmaktadir. Tiirk kiiltiiriintin aktariminda yabancilarin
Tiirklerle kisisel ve sosyal iligkiler kurup olumlu etkilesim deneyimleri edinme-
lerinin rol oynadig1 goriilmiistiir. Benzer sekilde, yabancilarin Tiirk kiiltiiriine
yonelik farkindaliginin artmasi, Tiirklerle olan etkilesimlerinin yogunlugu ile
dogru oranulidir: Yabancilar halkin arasina karigip Ttirk kiiltiirtint tanidikca
daha iyi anlamakta, elestirmekten vazgecip uyum saglamaya baslamakta ve
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eski bakis acisini degistirme egilimine girmekeedir. Etkili bir kiiltiirlerarast
degisimin meydana geldigi, ayrica daha 6nyargisiz ve hosgoriilii bir bakis
agisinin gelistirildigi anlagildigindan Erasmus+ Programi’nin kiiltiirleraras
duyarliligin artmasinda katki sagladigi varsayimi dogrulanmakeadir.

Erasmus Programu ile Avusturya’ya giden Tiirk 6grencilerin yasanulari izerine
yapilan bir ¢alismada, Ttirk uyruklu égrencilerin irk¢ilik sorunu ile karsilag-
iklar: belirtilmektedir (Géksu 2011: 95). Ersoy (2013) ise Avrupa Birligi
tilkelerine giden Tiirk Erasmus 6grencilerinin “Tiirkiye ve Turklere iliskin
onyargt ve yanlis genellemeler” ile kargilastiklarini beliremistir (2013:161).
Bu ¢alismada ise, Almanca konusulan iilkelerden Tiirkiye’ye gelen yabanci
ogrencilerin kendilerine karst bir 6nyargt ya da dislanma olmaksizin Tiirk
yardimseverligini ve misafirperverligini yasadiklari, Tiirk insanindan ve kiil-
tirtinden etkilenerek daha rahat, daha hoggoriilii olmay1 ve eski onyargilari-
n1 bir kenara birakmay1 6grendikleri goriilmustiir. Bu durum, kiiltiirlerarast
diyalog ¢ercevesinde Tiirkiye'nin ve Tiirk kiiltiiriiniin tanitimi agisindan bir
firsat olusturmaktadir.

Caligmanin sonuglari, yabanci Erasmus 6grencilerin Tiirkiyedeki yasantlar:
sonucunda diinyaya Tiirk kiiltiiriinii tantyan birinin goziiyle bakabildiklerini
ve bu sayede Avrupa merkezci ve tek kiiltiirlii inanglart sorgulayabildiklerini
gostermistir. Genel bakis acisindan ve kiiltiirlerarast bakis agisindan yaklagarak
degerlendirildiginde, yabancilarin Tiirkiye kalist sirasinda yasadiklar: dene-
yimlerin, yabancilar tizerindeki etkilerinin asagidaki gibi oldugu gériilmiistiir:

- Tiirk insanindan ve kiiltiiriinden edindikleri ¢esitli zenginlikler olmast,

- Tuirkiye, Tiirkler ve Tuirk kiiltiirti, kiilciir mirast ve tarihi agisindan farkin-
dalik kazanilmast,

- Turklerin degerlerinden 6grendiklerinin olmast,

- Tiirk kiiletirting farkliliklariyla birlikte kabul etmeleri,

- Turk kiiltiirtine saygt duyduklari,

- kiiltiirlerarast iletisim kurma becerilerinin artmis oldugu,
- kiiltiirlerarast 6grenmenin gerceklestigi.

Arastirmanin sonuglari, yabancilarin Tiirk toplumu ve Tiirk kiiltiirii ile sosyal
anlamda olumlu etkilesim deneyimleri yasadigini gosterdiginden, Erasmus
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Programinin kiiltiirel etkilesim anlaminda olumlu katki sagladigi varsayimini

da desteklemektedir.

Kiiltiirleraras: farkindaligin diger kiiltiirlerden insanlarla yasanan iletisim
ve etkilesim deneyimleri ile arttigr goriildiigiinden, daha ¢ok kiiltiirleraras
etkilesim yasanmast, yabancilarin Turk kiiltiiriine yonelik farkindaliginin art-
mast anlamina gelecektir. Calisma ¢ercevesinde, Tiirk kiiltiiriiniin ve tarihinin
tanitimina olumlu katk: saglandig1 da goriilmiistiir. Bu baglamda, Erasmus+
Programi’nin Tiirk insanini, kiiltiiriinii ve yasayis bicimini tanitmaya yonelik
sosyo-kiiltiirel etkinliklerinin stirekli gelistirilmesine ve iyilestirilmesine 6nem
verilmelidir. Tiirkiye'de yabanci Erasmus 6grencilerinin programa katiliminin
artmastyla farkli kiiltiirlerden insanlarin Tiirk kiiltiiriint ve kiiltiir mirasini
tanimast, Tiirk insanint anlamast ve kiiltiirlerarasi diyalogun giiclenmesi igin

daha ¢ok katk: saglanabilir.
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Abstract

In this study, impressions of Erasmus students coming from German speaking
countries for their university education about Turkish society and culture are
examined. Document review is used which is one of the qualitative research
methods. Research is carried out over 698 Erasmus experience reports written
in German language of the foreign students who participated the program
between the years of 2010-2015 when they return back to their homeland. In
the research to achieve content analysis MAXQDA 11 qualitative data analysis
program is used to determine the different arguments and recommendations
of students about Turks and Turkish Culture. Extracted data shows that Turks
are in a positive social behaviour against foreigners and foreigners are well
enough in social adaptation and orientation, in this way they get the chance
to deeply know the Turkish Culture and life style so get satisfied and return
back to their countries as “Turkish Cultural Envoys’. Erasmus+ Programme’s
contribution to enhancing intercultural emotionality hypothesis is verified as
it is understood that with the programme and efficient intercultural evolution
had occurred, unprejudiced and tolerant perspective had been developed.
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3HaKOMCTBO C TYpPELIKUM HapOAOM W KYNbTYPOW:

nccnegoBaHme MeXKynsTypHOWM KOMMYHUKaLUUN
Ha MaTepuare oT4eToB 00 OnbITe HEMELIKOW
nporpamMmmbl Erasmus

Danbim Ynpem YHan'

AHHOTauuA

B naHHOM nccnegoBaHnm n3yyaeTcs xapakTep 0CBeOMIEHHOCTU O TypeLl-
KOM OBLLEeCTBe 1 KynbType CTYAEHTOB 13 HEMELIKOA3bIYHbIX CTpaH, oby4ato-
wmxcs B Typuum no nporpamme Erasmus. cnonb3syetcs 0630p AOKYMEH-
TOB, KOTOPbI ABNSETCA OQHUM U3 KaYeCTBEHHbIX METOAOB UCCMNeA0BaHUS.
WMccnepoBaHbl 698 0T4ETOB MHOCTPAHHbIX CTYAEHTOB, KOTOPbIE y4acTBO-
Banu B nporpamme Erasmus mexay 2010-2015 rogamu, HanncaHHble No
BO3BpaLLeHn Ha poavHy. Vicnonb3oBaHa nporpaMmma aHanusa KkadecTBeH-
HbIX AaHHbIX MAXQDA 11 ¢ uenbto BbISIBNIEHUSI Pa3fMYHbIX apryMEHTOB U
pekomMeHAaumnn CTyAEeHTOB O TypKax M TypeLKoun Kynbtype. [onyyeHHble
AaHHbIe NMOKa3blBaloT, YTO TYPKU B CBOEM OBOLLECTBEHHOM NOBEAEHUN BECH-
Ma NO3NTUBHBI M EMOHCTPUPYIOT AobpoxenaTenbHOe OTHOLLEHWE K UHO-
CTpaHLaMm, a MHOCTPaHLibl JOCTAaTOYHO XOPOLUM B COLManbHON agantaumm n
OpUEHTaLMK, TakuM 06pa3oM OHM NOMY4aoT BOZMOXHOCTb My6oKO y3HaTb
TYPELKYIO KynbTypy 1 06pa3 >Ku3HW, YTO NOPOXAAET Y HUX MOMOXUTENbHOE
BreyaTrieHve, 1 Nno CyTy OHM BO3BPALLAIOTCS B CBOM CTPaHbI, KaK «Mocrbl Ty-
peLKon KyneTypbl». PesynsraTbl nccrneaoBaHuns NOATBEPANIN, YTO Mporpam-
Ma Erasmus + ctana adpcpekTvBHON NoLLaaKon MexXKyrnbTypHOro obmMeHa,
KoTopas cnocobcTByeT hOpMMPOBAHMIO HEMPEAB3STLIX U TONEpPaHTHbIX
B3rNs40B, Yrny6neHnio MexKynbTypHOro guanora.

Knio4yeBble cnoBa

Typeukuin Hapop, TypeLKas KynbTypa, MeXKynbTypHOe B3auMOAencTBme,
MEeXKynbTypHOoe oby4yeHue, nporpamma Erasmus +, otyeT 06 onbiTe
Erasmus (3pasmyc
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