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OZ: Bu arastirmanin amaci, ¢alisanlar orgiitsel adalet algilarinin ve 6rgiit kiiltiiriiniin bilgi paylasim diizeyleri
tizerindeki etkisini ortaya koyarken orgiit kiiltiiriiniin araci roliiniin test edilmesidir. Arastirmanin 6rneklemini Ordu
ili Altinordu, Aybasti, Catalpinar, Fatsa ve Golkdy ilcelerinde gorev yapan 286's1 erkek, 225'i kadin olmak iizere
toplam 511 egitim calisan1 olusturmugstur. Veri toplama araci olarak anket uygulamasi yapilmistir. Verilerin
analizinde istatistik yontemlerden frekans dagilimlari, korelasyon, hiyerarsik regresyon analiz sonuglari ve araci test
sonuglar1 tablolar ile ifade edilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglara gore egitim kurumlarinda g¢aliganlarin
orgiitsel adaletin alt boyutlar: olan dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet alg: diizeyleri yiiksek oldugunda orgiit
kiiltiirii algisinin pozitif oldugu goérialmiistiir. Ek olarak, regresyon analizi sonuglari sadece iglemsel ve etkilesimsel
adaletin bilgi paylasimi iizerinde etkisi oldugunu ortaya koymustur. Araci testi sonuglari 6rgiitsel kiiltiiriiniin islemsel
adalet, etkilesimsel adalet ve bilgi paylasimi degiskenleri arasindaki tam araci degisken roliiniin oldugunu
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit kiiltiirii, bilgi paylasimi, dagitimsal adalet, islemsel adalet, etkilesimsel adalet, egitim
caliganlari, tam araci degisken

ABSTRACT: This paper aims to investigate the effects of perceptions of organizational justice and organizational
culture on knowledge sharing whilst testing the mediating role of organizational culture. The study sample was
amassed through the Altinordu, Aybasti, Catalpinar, Fatsa ve Golkdy districts of Ordu/Turkey. The sample was
consisted of 511 educational employees’ that devised of 286 males and 225 females. As a data collection tool, self
administered questionnaires were conducted. In order to test the hypothesized relationships, correlation analyses,
hierarchical regression analyses and Sobel tests were executed. The results demonstrated that higher levels of
organizational justice perceptions lead to higher levels organizational culture. Additionally, the results of the
regression analyses depicted that only procedural and interactional justice perceptions positively effected knowledge
sharing. The mediating tests have revealed that organizational culture was a full mediating variable between
procedural justice, interactional justice and knowledge sharing.

Keywords: Organizational culture, knowledge sharing, distributive justice, procedural justice, interactional justice,
educational employees, mediating variable
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1. GIRIS

Devlet kurumlarinda galisan bireylerin is gérme siire¢lerindeki tutum ve davraniglarina
yon veren adalet, kiiltiir ve bilgi gibi kavramlarin bilinmesi giinimiizde 6nem kazanmaktadir.
Orgiitlerde yonetici ve calisan iliskilerinin gelistirilmesinde orgiitsel adaletin hayati &nem
tasidigr bilinmektedir (Demirel, 2009). Tasliyan vd. c¢aligmalarinda (2017), orgiitsel adalet
yaklagiminin isletme igerisinde yiiriitiilen faaliyetler sonucunda ortaya ¢ikan faydalarin, bireyler
ile gruplar arasinda ne denli esit dagitildiginin énemine deginmislerdir. Orgiitsel adaletin is
ortamindaki orgiitsel uygulamalara dair bireyin adillik algisinin is motivasyonunu etkiledigi
diisiiniilmektedir. Yoneticinin adaletli uygulamalar1 calisan-yonetici ve ¢alisan-galisan
iliskilerinde &nemli bir siireci olusturmaktadir. Ote yandan, calisanlar, isyerlerine girerken
yetistigi topluma (gevreye) ait 6zellikleri de beraberinde getirir. Ciinkii o6rgiitlerde genellikle
farkli alt kiiltiirlerden gelen insanlar bir arada ¢alismaktadir (Giiglii, 2003). Bu kiiltiir farklilig
calisan kisilerin birbirleri ile ve ¢alistig1 6rgiitle olan iligkilerinde belirleyici rol oynar. Bireyin
ait oldugu kiiltirel ortam ile orgiit kiltiiri arasindaki benzerlik orgitteki tiyelerin uyum
sorunlarinin en diigiik seviyede olmasina sebep olurken, olusturulacak orgiit kiiltiiriiniin
calisanlarin verimine olumlu katkida bulunabilecegi de diistiniilmektedir (Kose, Tetik ve Ercan,
2001). Avcr'ya gore (2016), orgit kiltiri degerler, davranigsal normlar ve varsayimlar
biitiiniinde kendisini gostermektedir. Bu durumda orgiitsel adalet uygulamalarinin etkililigi,
kiiltirden kiiltire farklilik gostermektedir. Bu nedenle, orgiitsel adalet yaklasimlarinin kiiltiirel
anlamda da ele alinmas1 6nem tasimaktadir (Erkanli, 2009, s.1). Orgiitlerin {irettikleri {iriinlerin
veya hizmetin kaynagini bilgi olusturmaktadir. Dolayis1 ile bilgi paylasimi, kurumsal hedefleri
elde etmede kisisel bilgi ve deneyimleri is siireclerine dahil etmesiyle yarar sagladigi gibi
orglitiin uyguladigr politika ve metodlarin hakkaniyeti ile ilgili is goren giivenini saglamada da
onemli bir role sahiptir (Demirel ve Segkin, 2011). Demirel ve Seckin (2011) bilgi paylasiminin
orgiitsel adaletin olas1 tehditlerden soyutlanmasi baglaminda etkin bir ara¢ olarak
kullanilabildigi goriistinii savunmaktadirlar. Adaletin orgiitlerdeki uygulama etkisi, kiiltiirler
arasinda farkli seviyelerde kendini gostermesi agisindan 6nemlidir. Bu yiizden orgiitsel adalet
kuramlarimin kiiltiirel temelde ele alinmasi 6nem tagimaktadir (Erkanli, 2009, s.118). Algilanan
dagitimsal ve prosediirel adalet, Pillai vd.’nin (2001) Amerika, Hindistan, Almanya ve Cin’i
kapsayan ¢alismalarinda, kiiltiirlere gore farklilik gostermesine ragmen bireylerin isletmelerine
aidiyetleri tizerinde anlamli bir etkiye sahip olduklari sonucuna varilmistir (aktaran Bagci,
2013). Yamaguchi (2005), isletmelerde bilgi paylasimmin yayginlagmasinin dnemine
deginirken bilgi paylasiminin 6rgiit igerisindeki etkilesimsel adaletle belirlendigini ve
belirsizlikerin ortadan kaldirilmasma yardimci olduguna dikkat ¢ekmektedir. Orgiit igi bilgi
paylasimini kolaylastiran unsurlarin basinda saygi, tutum ve davraniglarda samimiyet, sosyal
hassasiyet ve karsilikli giiven gibi konularda ¢alisanlarin birbirlerine kars1 adil olmasi1 gelir.
(Demirel ve Seckin, 2011). Al-Alawi vd.’nin (2007) o6rgiit kiiltiiriintin bilgi paylasimi tizerindeki
etkilerini ortaya koyan bir ¢alismalarinda da belirtmis olduklar1 {izere 6rgiit kiltiiriiniin ile
orgiitsel yapi, orgiit igerisindeki iletisim, odil ve bilgi sistemleri arasinda olumlu y6nde bir
iligkisi oldugu tespit edilmistir (Demirel ve Karadal, 2007).

Girdisi ve ¢iktis1 insan olan egitim kurumlarinda olusturulacak giiglii orgiit kilttirti ile
birlikte etkin ve etkili bilgi paylasiminin 6nemi goz Oniinde bulunduruldugunda egitim
orgiitlerinde saglikli bilgi paylasiminin egitim calisanlarinin adalet algilarina da etki edecegi
gercegi de ayrica irdelenmesi gereken bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bugiine dek yapilan calismalarda orgiitsel adalet farkli boyutlarda incelenmis, egitim
kurumlarinda ¢alisanlarin 6rgiitsel adalet algilarinin 6rgiit kiltiri ve bilgi paylagimi tizerindeki
etkisi yeterince irdelenmemistir. Bu arastirma, orgiitsel adalet ve bilgi paylagimi arasindaki
iliski incelenirken orgiit kiiltiiriiniin de dikkate alinmasinin gerekliligi ve orgiit kiiltiiriintin farkls
boyutlarla ve genis 6rneklemler iizerinde incelenmesi gerekliligi ihtiyacindan hareketle egitim
kurumlarinda ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarinin 6rgit kilttrd ve bilgi paylasimi iizerindeki
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etkisini ortaya ¢ikarmak bakimindan 6nemlidir (Demirel ve Segkin, 2011; Goktas vd, 2005,
5.372).

Ote yandan orgiit kiiltiiriiniin adalet algis1 ve bilgi paylasimindaki araci roliiniin
belirlenebilmesi de ayrica 6nem arz etmektedir. Ciinkii orgiitler farkli diisiince ve kiiltiirden
gelen bireylerden olusan bir yapidir. Bu yapmin amacina ulagabilmesi ig¢in orgiit igindeki
uygulamalarin ¢alisanlar tarafindan ne sekilde algilandigini, ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirii ile ne
derecede uyum sagladigini, aynm1 zamanda bu alginin (adalet algisinin) orgiit elemanlari
arasindaki bilgi paylasimina ne derece etkisi oldugunu ortaya koymasi yoniinden Onem
tagimaktadir.

Bu arastirma egitim orgiitlerinde ¢alisan bireylerin orgiitsel adalet algilarinin, Orgit
kiltiirii ve bilgi paylasimi tizerinde ne derece etkili oldugunu ortaya koymasi bakimindan 6nem
tasimaktadir. Arastirmanin amaci, orgiitsel adalet algilarinin ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirii ve bilgi
paylasim diizeyleri iizerindeki etkisini ortaya koyarken orgiit kiiltiiriiniin araci roliiniin test
edilmesidir.

1.2. Hipotezler
1.2.1 Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Adalet

Orgiit bir veya birden fazla amaci gergeklestirmek igin yapilandirilnus ve bireylerin tek
baslarina yapamadiklari veya gerceklestiremedikleri olay ve olgulari, koordinasyon ve isbolimii
sistemi igerisinde kendi yetersizliklerini tamamlayacak sekilde belli bir yapida benimsenen
kurallar gergevesinde olusturduklar ittifak olarak tanimlanirken (Celik, 2007; Cimen, 2010;
Sénmez, 2006), orgit kiiltiirii ise; bir orglitte ¢aliganlar tarafindan meydana getirilen maddi ve
manevi degerler biitinidiir (Ceylan, 1998). Atay’a goére ise (2001) orgiit kiiltiirii, orgiitiin
gercegini gormemize yarayan diistinsel bir yap1 yani bir paradigmadir ve kisilere kategoriler,
rutin siiregler, iyi veya kotii ¢6ziim onerileri sunarken, iiyelerin nasil davranacaklarini bilme
yeteneklerini artirir.

Bir kurumda orgiitsel adaletin ne derece saglanabildigi orgiit iklimine ve kiiltiriine gore
farklilik gosterir. Orgiitsel adalete yonelik teorilerin kiiltiirel anlamda ele alinmasi énem arz
etmektedir (Erkanli, 2009, s.33). Giiniimiizde adalet bir davranisin veya hareketin adalete
uygunlugu, dogrulugu ve bireylerin diiriistliigiinii anlatmak igin kullanilmaktadir (igerli, 2010).
Ozellikle yonetim psikolojisi ve orgiitsel davranis alanlarinda orgiitsel adalet kavraminin son
yillarda daha ¢ok 6nemsendigini ve bu alanda literatiir caligmalarinin arttigini goriilmektedir.
Orgiitsel adaletin ilk tanimi Barnarda aittir. O’na gore adalet, orgiitlerdeki ortak anlayis ve
isbirligine dayanan davramislarin olusturdugu temel prensiplerinden bir tanesidir (Cropanzano
ve Greenberg, 1997). Orgiitsel adalet, elde edilen kazanimlarin dagitimi yapilirken izlenen
prosediirlerin galisanlar tarafindan adil olarak algilanmasini ifade eden bir kavramdir (Citera ve
Rentsch 1993'den akt.Taskiran, 2011, s.23). Orgiitlerde adalet, orgiit icinde iicretlerin, ddiillerin,
cezalarin Ve terfilerin nasil yapilacagi, bu tiir kararlarin nasil alindigi yada alinan bu kararlarin
caliganlara nasil sdylendiginin, ¢alisanlarca algilama bi¢imi seklinde de ifade edilebilmektedir
(Igerli, 2010). Yapilan bu tanimlamalar dogrultusunda orgiitsel adalet; orgiit yoneticilerinin
orgiitsel yaprya iliskin uygulamalar ile 6rgiit calisanlarina yonelik almis olduklart kararlar ve bu
kararlarin nasil alindig1 konusunun ¢alisan bireylerin algilama sekli olarak tanimlanabilir.

Orgiitsel adalete yonelik bazi galismalarda dagitim adaleti ve islemsel adalet olmak iizere
ikili bir ayrim s6z konusu iken bazi ¢aligmalarda ise, etkilesim adaleti tiglincii bir boyut olarak
ele alinir (Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010). Yonetime dair literatiir ¢aligmalarinda ise orgiitsel
adalete yonelik ilk calismalar Orgiitiin ¢alisanlarina sagladigi gesitli kazanglarin dagitim ile
ilgili  oldugundan ve c¢alisanin adalet algisi, elde ettigi kazanmimlarin dagitimiyla
iliskilendirildiginden bu alanda ilk olarak dagitimsal adalet kavraminin literatiire girdigi gortiliir
(lyigiin, 2012, s.58). Dagitimsal adalete iliskin gelisen ilk kuram Adams'in esitlik teorisi ve
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Leventhal'in adalet yargis: teorileridir (Poyraz, Kara ve Cetin, 2009). Calisanlar kurumlarindan
edindikleri kazanimlara dair olumlu veya olumsuz hakkaniyet algis1 gelistirebilirler. Bazen
haksizliga ugradiklarim diistinebilirler. Dolayist ile bu diisiince onlari kuruma ve yoneticilere
kars1 olumsuz tutum ve davranislara siiriikleyebilir (Ozdevecioglu, 2003). Buna gore bireylerde
kaynaklarin dagitimina dair olumsuz adalet algis1 gelismesi durumunda orgiitsel vatandaslik,
giiven ve baglilik bilincinin zayiflamasi ve verimsizligin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir (T6éremen
ve Tan, 2010). Bu tiir bir alg1 ¢alisamlarin performanslarina ve kurumdaki geleceklerine dair
kararlarina da olumsuz yansir. Bu noktada, kurum igerisinde kaynaklarin adil dagitiminin
yaninda 6dil ve cezanin da yine hakkaniyetle verilmesi dagitimsal adaletin algilanmasi
noktasinda énemlidir (Ozdevecioglu, 2004). Dagitimsal adalet teorisi, kazanimlarin paylasimi
konusuna odaklanmasi yoniiyle elestirilirken, adaletin saglanmasi i¢in boliisiimiin nasil oldugu
kadar boliisime dair kararlarin nasil verildiginin de énemili oldugu goriisii ortaya ¢ikmaktadir.
Bu noktada islemsel adalet kavrami 6nem kazanmaktadir (Cropanzano ve Greenberg, 1997
Folger, 1986'den akt. Atalay, 2007, s.12). Folger ve Konovsky (1989), calismalarinda islemsel
adaletin orgiitsel baglilik iizerinde dagitimsal adaletten daha etkili oldugunu belirtmislerdir.
Adalet kaynaginin yonetici ve oOrgiite dayandirilmasiyla, islemsel adalet kavrami kurum ve
idareci yonleriyle de ele alimmustir. Yoneticilerin alinan kararlar1 uygularken tutum ve
davraniglarinda adil olmalari, yonetici boyutunu ilgilendirirken; orgiitte topyekiin olarak kabul
edilmis ve calisanlar tarafindan ortak paylasilan prensip ve prosediirlerin adaletli, alinan
kararlarin orgiitsel hedef ve degerlerle uyumlu olmasi, 6rgiitsel boyutla ilgilidir. (Kim, 2005'den
akt. Demirel ve Segkin, 2011, s.102-103). Dilek’e gore (2005, s.30), orgiit i¢i tutum ve
davraniglar, uygulama ve stiregler, 6rgiitiin formal siiregleri, karar alma siirecine katilim yada bu
stiregle etkilesim, islemsel adalet ile ilgilidir. Yazar isgorenlerin islemsel adalet algisininin karar
alma siirecinin tarafsizligi, karar alici yetkisine sahip olanlara duyulan giiven ve iliskiler
sisteminin saygi, giiven, iyi niyet ve yardimlasma diisiincesine dayali olmasi gibi unsurlaradan
etkilendigini 6ne siirmektedir.

Ote yandan calisanlarin 6rgiit icinde birbirlerine karsi davranislarmin niteligi ile ilgilenen
etkilesimsel adalet (Arslantiirk ve Sahan, 2012, s.139), bireyleraras: iliskilerin algilanan
adilligine odaklanan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitlerle ilgili faaliyetlerin
olusturulmasi ve yasallastirilmas: siirecinde bireylerarasinda davranis ve tutumlarm niteligi
konusunda c¢alisanlarin hassasiyetlerini anlatan etkilesimsel adalet terimi ilk kez 1986'da Bies ve
Moag tarafindan kullanilmustir (Coetzee ve Vermeulen, 2003'den akt. Ocak, 2010, s.37).
Orgiitsel islemlerin insani yonii ile ilgili olan etkilesimsel adalet, dagitim kaynag ile dagitim
kararindan (Ozdeveci, 2003, s.79) etkilenecekler arasindaki iletisim siirecinde saygi, nezaket,
diiriistliik gibi tutum ve davraniglar esas alir (Cihangiroglu, Yilmaz, 2010, s.2006). Colquitt’e
gore (2001) kurum ile ilgili alinan kararlarin bireylere nasil ifade edildigi veya ifade edilecegi
adaletin etkilesimsel boyutunu etkilemektedir (Bagci, 2013’ten aktarilmigtir). Etkilesimsel
adalet farkli etkilesim islemlerine sahip iki boyuttan olusmaktadir (Colquitt ve dig. 2001'den
akt. Tuna, 2013). Bunlardan ilki alinan kararlarin uygulamasindan sorumlu olan yoneticilerin
calisanlara kararlar1 aktarma noktasindaki tutum ve davranislari ile ilgili olan kisileraras: adalet
boyutu iken bir digeri ise; kazanimlarin dagitimi ve dagitim kararlarimin altinda yatan sebeplerin
ve ilgili siireglerin bireylere ne denli agik ve yeterli boyuta aktarildi ile ilgili olan bilgisel
adalettir (Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010; igerli, 2010).

Gelisen ve degisen diinya kosullarinda toplumlarin egitim ihtiyacinin ana ogesi olan
egitim Orgiitlerinin de hedeflerini gerceklestirmelerine yonelik dinamikler, metodlar ve
stratejilerin tespiti orgiitlerin  siirdiiriilebilmesi adina onem arz etmektedir. Egitimcilerin
gorevlerinde basarili olabilmeleri igin gerekli imkanlarin ve sartlarin olusturulmast,
caligmalarin1 olumsuz etkileyen etmenlerin neler oldugunun belirlenmesi, ¢ok iyi planlanmis,
uygulanabilir egitim politikalar1 ile mimkiindiir (Egriboyun, 2014). Dolayisiyla egitim
faaliyetlerinin kapsamu ve her asamasi insan merkezli (yonetici-egitici-6grenci) oldugundan
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egitim kurumlarinda da insan kaynaklar1 g¢aligmalarinin artirilmasi zorunlu hale gelmistir.
Orgiitsel adalet, ¢alisanlarn 6rgiit uygulamalarinin adilligine dair pozitif algilari, buna paralel
orglite duyduklar1 baglilik ve yoneticilerine olan giiveni, is ve goérevlerinden kisisel doyum
saglayabilmeleri igin temel bir gereksinimdir. Ciinkii bireylerin ¢alistiklart kuruma yonelik
gelistirdikleri adil algilamalar, orgiitsel bagliligi artirirken adaletsizlik algist her tiir olumsuz
davraniga yol acabilmektedir (Selvitopu ve Sahin, 2013). Egitim ¢alisanlarinin orgiitsel adalet
algilarmin Orgiit kiiltiiri tizerindeki etkisinin degerlendirilebilmesine yonelik probleminin
¢coziimiine yardimci olmast ve konunun daha kapsamli arastirilmasina olanak saglamasi
amaciyla agsagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin dagitimsal adalet algisi ile orgiit kiiltiirii arasindaki
iliski pozitiftir.

H2: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin islemsel adalet algisi ile orgiit kiiltiirii arasindaki
iliski pozitiftir.

H3: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin etkilesimsel adalet algis1 ile orgit kiiltiri
arasindaki iliski pozitiftir.

1.2.2. Bilgi Paylasimi

Bilgi, en genel tanimiyla "bilinen her seydir". Bilme eylemi sonucu ortaya ¢ikan somut-
soyut gergekler bilgiyi olusturur (Sagsan, 2007, s.248). Bireylerin ve orgiitlerin gelisiminde
onemli roli olan bilgi, Onceleri organizasyonlar ic¢in bir giic kaynagi olarak
degerlendirilmemistir (Oztiirk, 2005, s.2). isletmelerin gelecekteki siirekliligi agisindan énemli
firsatlar yakalanabilmesi bilginin siirekli iretilmesi ile elde edilebilir. Bu nedenle orgiitler
acisindan bilgi etkileyici degil belirleyici bir gergekliktir. Ancak bilginin bu degerini
koruyabilmesi igin su sorularin cevaplanmasi gerekir. Her bilgi isletmenin rekabet giiciinii
artiran stratejik bir éneme sahip midir? (Koseoglu ve dig. 2011, s. 218) ve bilgi tiriniin bilgi
paylasumina etkisi nedir? sorularinin irdelenemesi gerekliligi kasimiza ¢ikmaktadir. Aydintan ve
Bingol’e gore (2006), birbirinden farkli orgiitsel faaliyetlerin koordinasyonunu saglamada
belirleyicidir. Orgiitsel bilgilerin kontrolii, yonetilmesi ve islenmesi kolaylasir. Bu tiir bilginin
stirekli kullanimiyla isletmenin basarisi, prestiji ve sorumlulugu agik olarak degerlendirilebilir.
Bu bilgiyi iireten ve yazili hale getirenler isletmeden ayrilsa da bilgi, isletmede aktif olarak
devaml1 surette kullanilabilecektir (Almaz, 2011; Nemli, 2007). Isletmelerin devamliligi sahip
olduklart stratejik bilginin 6nemi kavramalarinin yaninda, sdzkonusu bilgiyi orgiitin i¢ ve dis
cevresel uygulamalarina adaptasyonunu saglamaliriyla miimkiindiir. Bilgi paylasimi, bilgiden
faydalanmanin degerini de artirmaktadir (Goksel, Aydintan ve Bingél, 2010, s.89). Hangi
bilginin ne kadar, ne zaman, nasil ve nigin paylasildigi isletmelerin devamliligim
stirdiirebilmesinde son derece onemlidir. Bu noktada, bilgi yonetim siirecinin orgiite katma
deger saglamasi, orgiitiin belirli bir program dahilinde, sahip olunan bilgi kaynaklarini
belirlemesi, siiflandirmasi ve bilginin kullanimi igin uygun ortam hazirlamasi, bu yénde plan
ve stratejiler gelistirmesi, orglitteki bilgiyi kullanma ve bilgi yonetim siireglerini stirekli gbozden
gecirmesiyle miimkiin olabilir (Ozdemirci ve Aydin, 2008). Sonug olarak bilgi yonetimi, her
tirlti isletmenin kendi alaninda daha bagarili olmasini miimkiin kilan, yOnetimde yeni
yaklagimlar ortaya koyan, bilgiyi farklilik doguracak sekilde kullanarak yeni pazarlar ve
ekonomik deger yaratabilen énemli bir disiplindir (Ozdemirci ve Aydi, 2008). Bunun igin agik
ya da ortiilii, her tiirlii bilginin isletme siireclerine etkin olarak dahil edilmesi gerekir (Odabas,
2006, s.23). Egitim calisanlarimin adalet algilarmin bilgi payalagimi iizerindeki etkisinin
degerlendirilebilmesine y6nelik olarak konunun daha kapsamli arastirilmasina olanak saglamasi
amaciyla olusturulan hipotezler asagidaki gibidir:

H4: Egitim kurumlarinda c¢alisanlarin dagitimsal adalet algis1 ile bilgi paylagimi
arasindaki iliski pozitiftir.

e-ISSN: 2536-4758 http://www.efdergi.hacettepe.edu.tr/



Egitim Cahsanlarinim Orgiitsel Adalet Algilarmin ve Orgiit Kiiltiiriiniin Bilgi Paylasinn Uzerindeki Etkileri 165

H5: Egitim kurumlarinda c¢alisanlarin islemsel adalet ile bilgi paylasimi arasindaki iligki
pozitiftir.

H6: Egitim kurumlarinda calisanlarin etkilesimsel adalet ile bilgi paylagimi arasindaki
iliski pozitiftir.

Isletmenin fiziki ve teknolojik alt yapisi, orgiit kiiltiirii, yOnetimin destegi Ve
odiillendirme gibi hususlar bigimsel bilgi paylasimini etkiler. Calisanlar arasinda belli sartlara
bagli olmadan tesadiifen gerceklesen bilgi paylasimina ise bigimsel olmayan bilgi paylagimi
denir. Calisanlar arasinda karsilikli (yiliz yiize) bir sohbet esnasinda gergeklesebilecegi gibi
internet araciliyla veya daha farkli sekillerle de gerceklesebilir. Ne zaman ve nerede
gerceklesecegi bilinmediginden kontrol edilmesi ve denetlenmesi zordur (Yenigeri ve Demirel,
2007). Dozier ve Grunig (1992)'ye gore, galisanlar ve yoneticiler arasindaki bilgi paylasiminin
stirekliligi 6nem arz ertmektedir. Yazarlara gore bilgi paylasimi calisanlarin orgiitsel eylemleri
ile calistiklar1 kurumu temsil etme kabiliyetlerini daha inandirici kilmaktadir. Dolayisi ile
Yeniceri ve Demirel’in (2007) de belirttikleri gibi, yoneticilerin bilgi paylasimini etkileyen
kigisel ve orgiitsel engelleri tespit etmeleri ve sebeplerini objektif olarak ortaya koymalari
kurum igerisindeki bilgi akiginin stirekliligi igin ayrica 6nem tasimaktadir. Egitim kurumlarinda
gorev yapan egitim ¢alisanlarinin ¢alisanlarinin 6rgiit kiiltiirtiniin bilgi paylagimi tizerindeki
etkisinin degerlendirilebilmesine yonelik asagidaki hipotez olusturulmustur:

H7: Egitim kurumlarinda calisanlarin o6rgiit kiiltiirii ile bilgi paylasimi arasindaki iligki
pozitiftir.

Son olarak, egitim kurumlarinda gérev yapan egitim ¢alisanlarinin 6rgiit kiiltiiriiniin bilgi
paylasimu tizerindeki etkisinin degerlendirilebilmesine ve orgiit kiiltliriniin ¢alisanlarin adalet
algilar1 ve bilgi paylasimu {lizerindeki araci roliiniin test edilmesine (Demirel ve Seckin, 2011)
yonelik agsagidaki hipotez olusturulmustur:

H8: Orgiitsel kiiltiir calisanlarin adalet algilar1 ve bilgi paylasimi arasinda araci rolii
gormektedir.

2. YONTEM
2.1.Arastirma Deseni

Bu arastirmada nicel arastirma yontemi kullanilmigtir. Nicel arastirma yonteminin tercih
edilmesinde, arastirma probleminin 6zelligi 6nemli rol oynamustir. Nicel aragtirmada amag,
insandan, kiiltiirden ve zamandan bagimsiz dogrular1 kesfetmek ve bunlar1 evrensel yasalar
olarak genellestirmektir (Sen, 2005). Egitim c¢alisanlarinin orgiitsel adalet algisinin, orgiit
kiltiri ve bilgi paylasimma etkisinin 6lgiilmesi ve orgiit kiiltiirliniin araci roliiniin test
edilmesinde i¢in nicel yontemin daha uygun olacagi varsayilmistir.

2.2 Arastirma Modeli

Egitim ¢alisanlarinin  Orgiitsel adalet algilarinin  orgiit kiltiri ve bilgi  paylasimi
tizerindeki etkisinin degerlendirilebilmesi ve orgiit kiiltiiriiniin aract roliiniin test edilmesine
yonelik yapilan ¢aligmada, tarama modellerinden genel tarama modeli kullanilmigtir.

2.3 Evren, Orneklem ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada basit tesadiifi 6rneklem yontemi kullanilmistir.Bu yontemin kullanilmasinin
nedeni saptanan orneklem biyiikliigiine gore herhangi bir sekilde evrenin bir pargasminin
secilebilmesidir. Ornegin, herhangi bir okula gidip saptanacak sayida (100 &grenci gibi)
rastlanan 6grenciyi, olasilikli olmadan, 6rnekleme alma gelisi giizel 6rneklemedir (Kilig, 2013).
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Aragtirmanin 6rnekleminin belirlenmesinde biiyiiksehir kapsaminda olan Ordu ilinin 19
ilcesinden olusturulmustur. Orneklem secimi igin 19 ilgenin her birinin isimleri ayr1 ayr
kagitlara yazilarak bir havuzda toplannustir. ilin biiyiikliigii ve yerlesim yerlerinin dagimklig
dikkate alinarak 19 ilgenin 5’inde veri toplama isleminin yapilacagina karar verilmis ve
orneklem olusturulmustur.

Basit tesadiifi 6rneklem yontemi kullanilarak sadece sans faktorii ile ¢ekilen kurada; 19
ilceden Altinordu, Aybasti, Catalpinar, Fatsa ve Golkdy ilgeleri belirlenmis ve bu ilgelerde
gbrev yapan egitim c¢alisanlar1 6rneklemin evrenini olusturmustur.

Kurada belirlenen Altinordu ve Fatsa ilgelerinin niifusu, okul sayilari ve egitim ¢alisanlar
diger ilgelere oranla daha fazla sayida iken Aybasti, Catalpinar ve Golkoy ilgeleri kirsal bolge
olup egitim caliganlari sayisi daha azdir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

+
Dagitimsal

Adalet

A 4
Islemsel N Orgiit Bilgi

Adalet - Kiilttri > Paylagimi

A
22 R
: Araci
— ' Degisken:
Etkilesimsel 1 Orgiit Kiiltiirii
Adalet e

+
Aragtirmanin evrenini Ordu ili’ne bagh 5 ilcede gérev yapan 286's1 bay, 225'i bayan
olmak tizere toplam 511 egitim ¢alisan1 olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi 67" si genel
idare hizmetleri, 7'si teknik hizmetler, 430'u egitim G6gretim hizmetleri ve 7'si diger hizmet
smifinda gérev yapan egitim ¢alisanlarindan olusmaktadir. Verilerin elde edilmesi igin dagitilan
600 anketin 520 adedi geri donmiistiir. Geri doniis oran1 % 86 dir. 520 anketin incelenmesinde 9
anketin verilerinin gegerli olmadig: tespit edilerek degerlendirmeye tabi tutulmamustir.

Bu calisma Milli Egitim Bakanligia Bagli egitim kurumlarinda Genel idare Hizmetleri
(Memur, Bilgs.Isl/Vhki, Sef, Okul Miidiirii/Miidiir Yrd., Denetmen, l/ilge Miidiirii). Teknik
Hizmetleri (Tekniker, Miihendis), Egitim Ogretim Hizmetleri (Ogretmen) ve Diger Hizmet
smiflarinda gorev yapan (yani farkli hizmet siniflarinda gérev yapan) egitim ¢alisanlarimin
orgiitsel adalet algilarimin orgiit kiiltiiri ve bilgi paylasimi tizerindeki etkisini belirlemeyi
hedeflemistir.
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Anket uygulamasi, Ordu Valiligi i1 Milli Egitim Miidiirliigiiniin onay1 gerceklestirilmistir.
Egitim oOgretim faaliyetinin sona ermeden fazla sayida egitim c¢alisanlarma ulagma
hedeflendiginden anketin uygulanmasinda 3 ay gibi bir siire esas alinmistir. Buna gore
calismamiza kirsal bolgede bulunan Aybasti, Golkdy ve Catalpinar ilgelerinden baslanmustir.
Altinordu ve Fatsa ilgelerinde ise anket uygulamasi, okul ve caligan sayisi dikkate alinarak daha
sonra yapilmustir.

Anketlerin dagittminda okul yoneticilerine Valilik izin belgesi gosterildikten sonra
anketle ilgili gerekli agiklamalar yapilmis ve 6grencilerin teneffiis saatlerinde egitim 6gretim
hizmetleri sinifinda ¢alisan 6gretmenlere anket uygulamasi hakkinda gerekli bilgiler verilmistir.
Ders saatlerinde ise Genel idare Hizmetleri siifinda ¢alisan gorevlilere uygulama yapilmustir. il
ve Ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinde calisanlara da izin belgesi gosterilerek gerekli agiklamalar
yapilarak anket dagitilmig ve daha sonra toplanmustir.

2.4 Veri Toplama Araci ve Veri Analizi

Veri toplama aract olarak anket uygulamasi yapilmistir. Calisanlarin orgiitsel adalet
algisim 6l¢mek igin Yeniceri, Demirel ve Secgkin (2009) tarafindan gelistirilen "drgiitsel adalet
olcegi"nden yararlamlmstir. Orgiitsel adalet dlgeginin kullamldigi ¢alismada orgiitsel adalet;
islemsel adalet, dagitimsal adalet ve etkilesimsel adalet olmak iizere {i¢ faktorde ele alinmustir.
Bu noktada dagitimsal adalet faktorii altt maddede, islemsel adalet faktorii dort maddede ve
etkilesimsel adalet faktorii ise sekiz maddede 6l¢iilmiistiir. Orgiit kiiltiiriine ait veriler ise Goktas
ve vd. (2005) tarafindan gelistirilen “Orgiit kiiltiiri” anketi araciligiyla toplanmistir. Ankette,
calisanlarin demografik bilgilerinin yer aldig1 birinci bolimden sonra orgiitsel kiiltiirel boyutlart
Olgen 16 ifade bulunmaktadir. Bilgi paylasim 6l¢egi ise Demirel ve Segkin tarafindan (2011),
yapilan arastirmada kullanilan 6lgekle 6l¢iilmiistiir.

Verilerin analizinde ilk 6nce dagilimin normal olup olmadigi kontrol edilmis ve
Kolmogorov ve Sminrov testi sonucu verilerin normal (parametrik) bir dagilim gosterdigi
gozlemlenmistir. Anket sorularinin analizinde istatistik yontemlerden frekans dagilimlari,
korelasyon, hiyerarsik regresyon analiz sonuglar1 ve araci test sonuglari tablolar ile ifade
edilmistir.

2.5 Giivenirlik ve Gegerlik Testi

Calisanlardan toplanan orgiitsel adalet, orgiit kiltirii ve bilgi paylasimi diizeylerini
gosteren 511 anket, SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir. Caligmanin giivenirligini test
etmek igin Cronbach Alpha giivenirlik testi uygulanmustir. Caligmanin ulastigi sonuglar,
Nunnally'in (1978) Psychometric Theory adli ¢alismasinda Onerilen ve genel kabul goren
Cronbach Alpha 0.70 degerinin tizerinde ¢ikmistir. Nunnally’e (1978) gore kabul edilebilir en
az gilivenirlik katsayist 0.70’dir. Calisma degiskenlerinin giivenirlik analizine bakildiginda, tiim
degiskenlerin belirlenen kriterin tstiinde oldugunu hatta yiiksek giivenirlik katsayilarina sahip
olduklart gozlemlenmektedir (Uludag ve Isik, 2015). Yeniceri vd.’ne gore (2009), orgiitsel
adalet 6lgegine iliskin 6rneklem yeterlilik oran1 (KMO) .897 ve 6lgegin alfa degeri ise, .917dir.
Calismada 511 galisana uyguladigimiz orgiitsel adalet 6lgeginin Cronbach Alpha giivenirlik
katsayisi alt 6lgeklere gore, etkilesimsel adalet .942; dagitimsal adalet .807; islemsel adalet .852;
diizeyinde bulunmustur. Calisanlara uygulanan orgiit kiiltiirii 6l¢eginde her bir ifadeye ne 6l¢iide
katilip katilmadiklarin1 7°1i likert 6lgegi ile dlctlmiistiir. Anketteki 16 ifade, orgiitsel yapu,
iliskiler, aidiyet, giic mesafesi ve hikayeler olmak iizere 5 boyutta toplanmaktadir. Caligmada
orgiit kiltirt 6lgegi bir bitiin olarak (tek faktor) degerlendirilmistir. Giivenirlik analizi,
(Cronbach Alpha) .880 olarak bulunmustur. Bilgi paylasimi bir temel faktérle % 31,779
oraninda aciklamakta, Olgege iligkin giivenilirlik katsayisi, .780 ve orneklem yeterlilik test
sonucu KMO, .746 olarak saptanmistir (Demirel ve Seckin, 2011). 511 egitim c¢alisanina
uyguladigimz bilgi paylasim 6l¢eginin giivenirlilik analizi, (Cronbach Alpha) .881 diizeyinde
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bulunmustur (Tablo 1). Ote yandan, Tabachnick ve Fidell (1996) tarafindan da desteklendigi
tizere korelasyon katsayilarimin herhangi bir degisken arasinda 0.90 veya ilizerine ¢ikmamusg
olmasi da ayrica ¢alismada ayirt edici gegerlik oldugunu gostermektedir. Buna ek olarak,
korelasyonlar arasindaki gizil degiskenler dikkate alinmis olup yakinsak ve yapisal gegerliligi
degerlendirilmistir. Korelasyon sonuglari ayni yonde ve kabul edilebilir seviyede oldugunu
tesbit edilmistir. Bundan doaly1 bu sonug yakinsak gegerligin ispati olarak kabul edilebilir (Lu,
2011; Uludag ve Yaratan, 2013). Benzer yaklasimlar farkli ¢alismalarda da gozlemlenmistir
(Uludag ve Uludag, 2017; Uludag, 2014).

Tablo 1. Calisma degiskenlerinin giivenirlik analizi

Cronbach's Alpha Degeri Soru Sayisi
Etkilesimsel Adalet .942 8
Dagitimsal Adalet .807 6
Islemsel Adalet 852 4
Orgiit Kiiltiirii .880 16
Bilgi Paylagimi .881 11

Notlar: SD = SerbestlikDerecesi; p < .05.

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Calisanlarin - demografik degiskenlere gore frekans ve yiizdelik dagilimlar: ile
degiskenlere ait frekans tablosunda belirtilgi tizere yas degiskenine gore arastirmaya katilan
katilimcilarin %53"ni 26-40 yas, %27.6'sim1 41-55 yas, %5.1'ini ise 55 ve 55 yas iizeri
calisanlar olusturmaktadir. Goreve yeni baslayan ve geng olan egitim kurumlarinda gérev yapan
caliganlarin orani ise % 14.3'diir. Arastirmaya katki koyan katilimcilarm, % 56's1 erkeklerden
olusurken, %44'tiniin ise kadin ¢alisanlardan olustugu goriilmektedir. Katilimcilarin % 4, 5’inin
lise, %11.5'inin onlisans, %76.1'inin lisans ve %7.8'inin yiiksek lisans egitimi almis kisilerden
olustugu gorilmustir. Bu durum arastirmaya katilan cevaplayicilarin %95.5'inin  yiiksek
Ogrenim seviyesinde egitimli ¢alisanlardan olugsmus oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimcilar
hizmet simifina gore incelendiginde ise, %13,1'inin genel idare hizmetleri, %]1.4'iniin teknik
hizmetler sinifi, %84.1'inin egitim 6gretim simifi ve %1.4'Uniin diger hizmet sinifinda gorev
yapan calisanlardan olustugu goriilmektedir. Unvan degiskenine gore incelendiginde ise
katilimcilarin %6.7'sinin memur, %3.5'inin sef, %76.7'sinin 6gretmen, %7.8'inin ise okulda
idareci olarak gérev yapan midiir yardimcisi/midiir, %1'ini il ve ilge milli egitim mudirliigiinde
gorev yapan sube miidiir/midir yardimcisi, %1.8'inin denetmen ve %2.3'G ise diger
calisanlardan olusturmustur. Ote yandan yas demografik degiskeninin ortalama degerine gore
arastirmaya katilanlarin ¢ogunun 26-40 yas aralifinda egitim kurumlarinda gorev yapanlarin
hizmet yilinin ise ¢ogunlukla 6-10 y1l araliginda oldugu Saptanmistir.

Degiskenlerin pearson Kkorelasyon analizi sonucunda; arastirmaya katilan egitim
caliganlarinin etkilesimsel adalet algilar1 ile dagitimsal adalet algilar1 arasinda pozitif yonli
yiiksek derecede bir iliskinin oldugu saptanmstir (r=.538 p<0,01) (Tablo 2). islemsel adalet ile
etkilesimsel adalet algi degiskenleri arasinda pozitif yonlii yiikksek derecede anlamli bir iligkinin
oldugu saptanmistir (r=.733 p<0,01). Etkilesimsel adalet ile 6rgiit kiiltiirii degiskenleri arasinda
pozitif yonli yiksek derecede anlamli bir iligskinin oldugu saptanmistir (r=.618 p<0,01). Bu
sonucun Hs.Egitim kurumlarinda c¢alisanlarin etkilesimsel adalet algisi ile orgiit kiiltiirii
arasindaki iliski pozitiftir hipotezini destekledigi ve calisanlarin etkilesimsel adalet algis1 arttigi
zaman orgiit kiiltiirii algisinin da yiikseldigi goriilmiistiir.
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Tablo 2. Cift Yonlii Pearson Product Moment Korelasyon Analizi

1 2 3 4 5
1. Etkilesimsel 1
2. Dagitimsal . 538** 1
3. islemsel 133** . 614** 1
4. Orgiit Kiiltiirii . 618** . 470** . 653** 1
5. Bilgi Paylasimm 327 . 234** . 351** . 457** 1

Notlar: Etkilesimsel= Etkilesimsel Adalet; Dagitimsal= Dagitimsal Adalet; Islemsel= Islemsel Adalet; N=511.
** Korelasyonlar 0.01 seviyesinde anlamlidir (¢ift kuyruklu).

Etkilesimsel adalet ile bilgi paylasimi degiskeni arasinda pozitif yonlii orta derecede
anlamli bir iligkinin oldugu saptanmustir (r=.327 p<0,01). Bu sonucun He.Egitim kurumlarinda
calisanlarin etkilesimsel adalet ile bilgi paylasimi arasindaki iligki pozitiftir hipotezini
destekledigi ve calisanlarin etkilesimsel adalet algisi arttigi zaman bilgi paylagiminin yiikseldigi
goriilmektedir. Dagitimsal adalet ile islemsel adalet algi degiskeni arasinda pozitif yonlii yiiksek
derecede anlamli bir iliskinin oldugu saptanmistir (r=.614 p<0,01). Dagitimsal adalet ile 6rgiit
kiilttirti degiskeni arasinda pozitif yonlii orta derecede anlaml: bir iliskinin oldugu saptanmigtir
(r=.470 p<0,01). Bu sonucun H;. Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin dagitimsal adalet algis: ile
orgiit kiiltiirii arasindaki iligki pozitiftir hipotezini destekledigi ve egitim kurumlarinda
calisanlarin dagitimsal adalet algilar1 arttiginda orgiit kiiltirii algisinin da  yiikseldigi
gorlilmektedir.

Dagitimsal adalet ile bilgi paylasimi degiskeni arasinda diigilk derecede anlamli bir
iliskinin oldugu saptanmistir (r=.234 p<0,01). Bu sonucun Hy. Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin
dagitimsal adalet algisi ile bilgi paylasimi arasindaki iliski pozitiftir hipotezini destekledigi
goriilmektedir. Dagitimsal adalet algisi yiiksek olan ¢alisanlarda bilgi paylasiminin arttigi
goriilmiistiir. Islemsel adalet ile 6rgiit kiiltiirii arasinda pozitif yonlii yiiksek derecede anlamli bir
iliskinin oldugu saptanmistir (r=.653 p<0,01). Bu sonucun H,. Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin
islemsel adalet algisi ile orgiit kiiltiirti arasindaki iligki pozitiftir hipotezini destekledigi,
islemsel adalet algis1 yiiksek olan calisanlarda 6rgit kiiltiirii algisimin da yiiksek oldugu
goriilmektedir. Islemsel adalet ile bilgi paylasini degiskeni arasinda orta derecede anlamli bir
iliskinin oldugu saptanmustir (r=.351 p<0,01). Bu sonu¢ Hs . Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin
islemsel adalet ile bilgi paylasimi arasindaki iliski pozitiftir hipotezini orta derecede
desteklemektedir. Islemsel adalet algis1 yiiksek olan calisanlarda bilgi paylasimmin arttig:
gorlilmiistiir.

Orgiit kiiltiirii ile bilgi paylasimi degiskeni arasinda pozitif yonlii orta derecede anlaml
bir iligskinin oldugu saptanmistir (r=.457 p<0,01). Bu sonucun H;. Egitim kurumlarinda
calisanlarin orgiit kiiltiri ile bilgi paylasimi arasindaki iliski pozitiftir hipotezini destekledigi
goriilmektedir. Egitim kurumlarinda gorev yapan calisanlarin orgiit kiiltiirii alg1 diizeyi yliksek
ise, bilgi paylasim algilarinin da yiiksek oldugu anlasilmustir.

Hiyerarsik regresyon analiz sonuglarina (model 1'e) gore, 6rgiitsel adaletin alt boyutlari
olan islemsel adalet, etkilesimsel adalet bagimsiz degiskenlerinin bilgi paylasimi bagimli
degiskeni iizerinde anlamli oldugu, model 2'ye gore de orgiitsel adaletin ii¢ alt boyutu bagimsiz
degiskeni ile orgiit kiltiirii ara degiskeninin bilgi paylasimi bagimli degiskeni iizerinde anlaml
etkiyi diistirdiigi gozlemlenmistir (Tablo 3). Hiyerarsik regresyon analizi sonucuna gore model
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bir ve ikinin anlamli oldugunu gostermistir. Calismanin anlamlilik derecesi + 2.00 olarak
belirlenmistir. Sonuglar (t) degerine gore incelendiginde, model 1'de egitim kurumlarinda gérev
yapan caligsanlarin pozitif diizeyde etkilesimsel adalet (t = 2.405) ile islemsel adalet (t = 3.608)
algisinin bilgi paylagimini artirdigi goriilmektedir. Dagitimsal adalet (t = .149) algis1 ise model
1'e gore bilgi paylagimini belirleyen bir fakt6r olarak gortilmemektedir.

Tablo 3. Calisma degiskenlerinin hiyerarsik regresyon analizi

Model Ozeti

Model R R Kare Ayarlanmig R Kare Standart Hata
1 .365% 134 128 .60504

2 463" 214 208 57677

a. Prediktor: (Konstant), 1§1emsel Adalet, Dagitimsal Adalet, Etkilesimsel Adalet
b. Prediktor: (Konstant), Islemsel Adalet, Dagitimsal Adalet, Etkilegimsel Adalet, Orgiit Kiiltiirii
Katsayilar®

Model Standardize olmayanStandardize Dogrudaslik Istatistigi
Katsayilar Katsayilar ¢ Sig.
B Standart ~ Beta Tolerans  VEF/VIF
Hata
(Konstant) 2.927 138 21.272  .000
1 Etkilesimsel Adalet .114 .047 148 2405  .017 450 2.222
Dagitimsal Adalet .006 041 .008 149 .882 .606 1.650
Islemsel Adalet 178 .049 .237 3.608 .000 .395 2.534
(Konstant) 2.357 153 15.394  .000
Etkilesimsel Adalet .028 .047 .036 593 .553 421 2.378
2 Dagitimsal Adalet -.015 .040 -.020 -.384 701 .603 1.660
Islemsel Adalet .061 .050 .081 1.225 221 .353 2.837
Orgiit Kiiltiirii .281 .039 391 7.205 .000 528 1.893

Notlar: Sig= Anlamhlik; VEF= Varyans Enflasyon Faktorii. Varyans Enflasyon Faktor degeri eger 5 rakaminimn altinda ¢ikarsa
sorun olmadig1 anlamina gelmektedir (Uludag, 2016).

a. Bagimli degisken: Bilgi paylagimi

b. Prediktér: (Konstant), islemsel Adalet, Dagitimsal Adalet, Etkilesimsel Adalet

c. Prediktor: (Konstant), Islemsel Adalet, Dagitimsal Adalet, Etkilesimsel Adalet, Orgiit Kiiltiirii

Model 2'ye gore orgiitsel adaletin alt boyutlar1 olan etkilesimsel, dagitimsal, islemsel
adalet boyutlar1 ile birlikte ara degisken olarak orgiit kiiltiri (t = 7.205) faktorii devreye
girdiginde bilgi paylasimi lizerinde anlamli tek degisken olarak goriilmektedir. Buna gore
kazanimlarin dagitimi, kazanimlarin dagitimina dair kararlarin nasil verildigi, dagitim kaynagi
ile dagitim kararindan etkilenecekler arasindaki iletisimin niteliginden ¢ok orgiitte paylasilan,
orgiitin kisiligini sekillendiren ve orgiit ¢alisanlarinin anlayis ve inamiglarina rehberlik eden
normlar ve degerler biitiinii olarak karsimiza ¢ikan orgiit kiiltiirii faktoriiniin bilgi paylasimi
tizerinde belirleyici oldugu dusiintilmektedir. Tablo 3’te goriildigii tizere her iki modelde,
dagitimsal adaletin bilgi paylasimi degiskeni iizerinde etkisinin diisik ve anlamsiz oldugu
goriilmektedir. Uludag ve Menevis (2005)'in yaptiklar1 arastirmada da, dagitimsal ve islemsel
adaletin orgiitsel baglilik tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmadigi goriilmektedir.

Orgiitsel kiiltiiriin ara degisken olup olmadig1 {ic asamali ¢oklu regresyon analizi
yontemiyle test edilmistir. Bu analiz kapsaminda ilk 6nce bagimsiz degiskenin ara degisken
iizerindeki etkisine bakilir (EA—OK; DA—OK; IA—OK). Ikinci asamada, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken ile olan iliskisi dl¢iiliir (EA—BP; DA—BP; IA—BP). Her iki
asamada kapsaminda eger sonuglar anlamliysa, bir sonraki asama olarak bagimsiz degisken, ara
degisken ile birlikte analize sokularak bagimli degisken {izerindeki etkisine bakilir
(EA—OK—BP; DA—OK—BP; IA—OK—BP). Eger bagimsiz degiskenin bagimli degiskenler
tizerindeki etkisi yok olmus (tam aracilik) ise veya bagimsiz degiskenin etkisi zayiflamis ise
(kismi aracilik), modelde kullanilan degiskenin ara degisken oldugu kabul edilir (Baron ve
Kenny, 1986).
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Tablo 4. Aracilik Testi Bulgulari

EA—OK—BP Test sonucu Standart Hata p-degeri
Sobel test 2.2987713 0.01393527 0.02151793
Aroian test 2.27913912 0.01405531 0.0226588
Goodman test 2.31891971 0.01381419 0.02039939
DA—OK—BP

Sobel test 0.14631129 0.01152338 0.88367565
Aroian test 0.14492272 0.01163379 0.88477189
Goodman test 0.14774055 0.0114119 0.88254753
iA—>OK—BP

Sobel test 3.24370725 0.01542001 0.00117985
Avroian test 3.21908113 0.01553797 0.00128602
Goodman test 3.26890733 0.01530114 0.00107964

Notlar: EA= Etkilesimsel Adalet; DA= Dagitimsal Adalet; IA= Islemsel Adalet; OK= Orgiit Kiiltiirii; BP= Bilgi Paylasimu.

Sobel, Aroian ve Goodman test sonuglarina gére Orgiitsel kiiltiiriin etkilesim adaleti ve
bilgi paylasimi degiskenleri arasinda tam araci1 degisken rolii oynadig: ortaya ¢ikmistir. Buna ek
olarak, araci testi sonuglar1 orgiitsel kiiltiiriin islemsel adalet ve bilgi paylasimi degiskenleri
arasindaki tam araci degisken roliiniin oldugunu gostermektedir (Tablo 4). Ote yandan test
sonuglar1 orgiit kiiltiriiniin dagitimsal adalet ve bilgi paylasimi arasindaki araci degisken
roliiniin olmadig: tespit edilmistir.

4. SONUC VE TARTISMA

4.1. Calisanlarin Alg: Diizeylerine iliskin Sonuglar

Egitim kurumlarinin amaci genglerin egitsel, sosyal, kiiltiirel anlamda ¢agin gerekleriyle
donanmus bireyler olmalarini saglayarak onlarin gelecege giivenle bakabilen, kendini toplumun
degerli bir parcas1 géren mutlu bireyler yetistirmektir. Hedeflenen nesillerin yetismesi ve bu
idealin gergeklesmesi, egitim kurumlarinda g¢alisanlarin sahip olduklar1 bilgi donamim ve
kabiliyetlerini en iyi sekilde 6grencilere aktarabilmeleri ile miimkiindir. Caligsanlarin egitsel
performanslarinin diisiik veya yiiksek olmasi ise kurum uygulamalarindan algiladiklar1 adalet
kavramiyla ¢ok ilintilidir. Ciinkii adalet hak edenin hakkini almasini ve biitiin bireylerin farli
algilamalarinin Ontine gegebilecek uygulamalar gerektirmektedir. Bu yilizden orgiitsel adaletin
yiksek algilandigi is ortamlarinda 6rgiit aidiyetinin ve i motivasyonun dolaysiyla verimliligin
yiiksek olmasi kaginilmazdir. Kurumsal hedeflerin gergeklesmesinde ve verimliligin artmasinda
diger bir faktor olan orgiit kiiltiiriiniin de yoneticiler tarafindan 6neminin bilinmesi ve bu
baglamda yo6neticilerin kurum kiiltiirii ile ¢alisanlarin kendi 6z kiiltiiri arasindaki uyum siirecine
katki saglamalart gerekmektedir. Bireyin kendinden bir parganin kurumda kullanildigin
gormesi, kKendini degerli hissetmesine etki ederek calisanin kuruma karsi aidiyetlik bagini
gliclendirecektir. Boylelikle ¢alisanlar daha istekli ve arzulu is gorme siirecine girecektir. Egitim
kurumlarinin amaglarmi gergeklestirmelerinde 6nemli rol oynayan diger bir konu da bilginin
kullanilmasi, aktarilmasi ve paylasimdir. Kurum igindeki uygulamalarin ¢alisanlar tarafindan
ne sekilde algilandig: bilgi paylasimini etkiler. Cagimizda yoneticilerin ve yonetilenlerin amaci,
orgiit verimliligini artirmak ve bu sayede elde edilen kazangtan adaletli bir sekilde pay
alabilmektir.

Aragtirmaya katilan egitim calisanlarimin genel olarak orgiitsel adalet algi diizeyleri
(x=3,6546) degerinde olup orta diizeyde ¢ikmustir. Bunun sonucunda orgiitsel adaletin alt
boyutlarinda en yiiksek deger etkilesimsel adalet algisinda goriiliirken onu daha sonra, islemsel
ve dagitimsal adalet takip etmektedir. Halbuki literatiirde 6rgiitsel adalet kavramiyla ilgili olarak
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sirayla dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlarinin gelistigi goriiliir. Bu sonuca gore
giiniimiiz sartlarinda ¢alisanlarin adaletteki algi boyutlarindaki 6nceligin degistigi sdylenebilir.
Soyiik (2007)'nin yapmus oldugu Orgiitsel Adaletin s Tatmini Uzerine Etkisi ve Istanbul
Ilindeki Ozel Hastanelerde Calisan Hemsirelere Yonelik Bir Calisma adli arastirmasinda da,
calisanlarin Orgiitsel adalet algilar1 arasinda, en yiiksek puani etkilesimsel adaletin, en diisiik
puani ise dagitimsal adaletin aldign goriiliir. Ulagilan bu sonug¢ ¢alismamizla benzerlik
gostermektedir. Egitim calisanlariyla ilgili olarak orgiitsel adaletin alt boyutlari olan dagitimsal,
islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlar iizerinde cinsiyet degiskeninin anlamlilik gostermedigi
goriilmiistiir. Bu sonug¢ egitim kurumlarinda gérev yapan calisanlarin kurum iginde, kisilerin
cinsiyetine goére bir uygulama yada ayrimcilik yapilmadigi algisina sahip olduklarini
diisiindiirmektedir. Oysa, Donna ve Smith (2001), yaptiklar1 aragtirmada, cinsiyet degiskeninin,
is tatmini ve orgiitsel adalet iizerinde farkli sonuglar gosterdigini saptamislardir. Bununla
birlikte Kulik ve dig. (1992), erkeklerin kadinlara nazaran orgiitsel sonuglara daha az 6nem
verdigini ve cinsiyet faktoriiniin sosyodemografik ozellikler arasinda en karmagsik faktor
oldugunu belirtmislerdir (Akt. Soyiik, 2007). Arastirmaya katilan cevaplayicilarin % 53'4 26-40
yas araliginda oldugu ve orgiitsel adalet algilarinin yas degiskenine gore istatistiksel olarak
anlaml farklilk gostermedigi goriilmektedir. Yasi gen¢ olanlarla yasi biiyiik olanlarin adalet
algilarmin  degismedigi soylenebilir. Kisisel degiskenlerden biri olan yas, arastirmalarda
incelenen bir durumdur.

Bu caligmada medeni durum degiskeni de cinsiyet ve yas degiskeni gibi dagitimsal,
islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlarinda anlamli farklilik géstermemistir. Buna goére kisinin
evli, bekar veya dul olmasi, ¢alistigi kurumla ilgili gelistirdigi adillik algisi iizerinde belirleyici
bir faktor degildir. Bu sonuca gore evli yada bekar olmanin kurum agisindan ¢alisanlar1 ayirt
eden bir 6zellik olarak goriilmedigi, is gorenler agisindan da medeni durumlarmin Kendileri
hakkinda pozitif veya negatif bir 6zellik olarak algilanmadigi sonucuna varilabilir. Orgiitsel
baghiligin belirleyicileri olarak orgiitsel adalet ve kararlara katilim adli galismasinda
Cihangiroglu (2009), evli ve bekar olan doktorlarin 6rgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet diizeyleri
ile kararlara katilma ve katilima yonelik tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik
olmadig1 sonucuna ulasmgtir.

Egitim kurumlarinda gorev yapan calisanlarimin genel olarak orgiit kiiltiirii algi diizeyleri
(x=5,0001) degerinde olup yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Caliganlarin orgiit kiiltiirii boyutunda, yas,
egitim durumu, hizmet sinifi, invan degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu
goriiliirken, cinsiyet, medeni durum, hizmet yili degiskenlerinin anlamli farklilik gostermedigi
goriilmistiir. Bu arastirmada orgiit kiiltiiric boyutu tizerinde demografik yas degiskeni anlamli
farklilik ifade etmistir. Buna gore farkli yas gruplarina mensup egitim kurumlari galiganlarinin
orgiit kultiri algisiin  degistigi  sOylenebilir. Kiiltiirin  benimsenmesinde kurumda gegen
zamanin siiresinin uzun daya kisa olmasi orgiit kiiltiiriiniin benimsenmesi agisindan belirleyici
olabilir. Arslan (2012)'nin arastirmasinda, orgiit kiiltiirii algi diizeylerinin kirk yas ve tizeri
calisanlarda, geng calisanlara goére daha fazla istatistiksel olarak anlamli farklilik ifade ettigi
bulgusuna ulagmistir. Arastirma sonucunda orgiit kiiltiirii boyutu ile egitim durumu degiskeni
arasinda anlaml farklilik goriilmektedir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin % 95.5'i 6nlisans ve
iizeri bir egitim seviyesine sahiptir. Orgiit kiiltiiriine iliskin yoneltilen sorular "6rgiitsel yap1",
"iligkiler", "aidiyetlik", "glic mesafesi" ve "hikayeler" tek boyutuyla ele alinmistir. Buna gore,
calisanlarin bu alt dlgeklere iligkin pozitif bir algiya sahip oldugu varsayilmaktadir. Egitim
seviyesi yiiksek calisanlarda; kurum iginde hiyerarsik bir yapinin var oldugu ve kendilerini
kurumla 6zdeslestirdikleri, ge¢miste gosterilen basari durumlarinin sahiplenildigi ve kurum
icinde yiiksek bir iletigsim algisinin var oldugu diistiniilmektedir.

Ote yandan, hizmet smifi degiskeni ile orgiit kiiltiirii arasinda egitim galisanlarina gore
istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Ancak farkli hizmet sinifinda
gorev yapan personellerin orgiit kiilttirii algisinin farkli oldugu diisiiniilebilir. Arastirmaya konu

e-ISSN: 2536-4758 http://www.efdergi.hacettepe.edu.tr/



Egitim Cahsanlarinim Orgiitsel Adalet Algilarmin ve Orgiit Kiiltiiriiniin Bilgi Paylaginn Uzerindeki Etkileri 173

olan hizmet sinifinda alt fakt6rlerinden olan genel idari hizmetler sinifinda ¢alisanlar, genelde
kurum iginde resmi is ve islemlerin yiiriitiilmesine yardimer olan veya yiiriiten kisiler; teknik
hizmetler sinifinda gorev yapanlar ise, kurum igersindeki teknik (elektronik cihazlarin bakim
onarimi Vb.) islerin yiirlimesini saglayan ¢alisanlar oldugu bilinmektedir. Egitim 6gretim
hizmetleri sinifinda gorev yapanlar 6gretmenlerden olugmaktadir. Diger hizmet sinifinin
kapsadigi personel ise yardimci hizmetler smifinda yani kurum igersindeki temizlik vb.
hizmetlerin yiirimesini saglayan ¢alisanlardir. Bu baglamda farkli hizmet sinifinda c¢alisanlarin
orgiit kiiltiirii algisiin farkli oldugu diisiiniilmektedir. Orgiit kiiltiirii algisin farklilasmasina
kurum iginde hizmet smiflarina gore caliganlarin yaptigi isin niteligi, miktar1 ve siiresi ile
tasidigi sorumlugun etki ettigi varsayilabilir. Sonmez (2006)'n yapmis oldugu calismada,
"miidiir yardimcist ve miidiirler okullarindaki Kiltiirii 6gretmenlere gore daha basari ve destek
egilimli algilamaktadirlar. Miidiir ve miidiir yardimeilarinin okullarinda daha isbirligine dayali,
basariya doniik bir kiiltiir gozledikleri soylenebilir" oldugunu saptamustir.

Unvan degiskeni ile 6rgiit kiiltiirii arasinda anlamli farklilik oldugu gériilmiistiir. Farkli
{invanlarda calisanlarin &rgiit kiiltiirii algismin farkli oldugu anlasilmaktadir. Orgiit kiiltiirii ve
cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iligkinin olmadigi goriilmiistiir. Arastirmaya katilan
katilimcilarin %56's1 erkek, %44'i kadin c¢aliganlardan olusmaktadir. Cinsiyet yoniinden
birbirine yakin bir dagilim goriinmektedir. Bu durumda egitim kurumlarinda gorev yapan
calisanlarin orgiit kiiltiirii algis1 tizerinde cinsiyet faktoriiniin etkili olmadig disiiniilmektedir.

Medeni durum degiskeni ile 6rgiit kiiltiirii arasinda anlamli bir fark olmadigi gortilmiistiir.
Bu durumda ¢alisanlarin evli yada bekar olmalarinin 6rgiit kiiltiirii tizerinde belirleyici olmadig
anlagilmaktadir. Erdem vd. (2010), akademik personelin kurumlarina iligkin algiladiklar1 ve
tercih ettikleri 6rgiit kiiltiiri tipleri {izerine yapmis olduklar1 arastirmada medeni duruma dair
"calistiklar1 kurumlarim iligkilendirdikleri ve c¢alistiklari kurumda olmasini istedikleri orgiit
kiilttirti egilimleri tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga neden olmadigi" sonucuna
ulasilmistir.

Aragtirmada hizmet yili degiskeninin Orgiit kiiltiiri iizerinde istatistiksel olarak anlamli
bir fark olusturmadigi goriilmektedir. Ankete katilan cevaplayicilarin %59.7'si ¢alistigi kurumda
hizmet siiresinin 1-5 yil arasinda oldugunu belirtmistir. Bulundugu kurumda yeni olan
calisanlarin kurum igersindeki uygulamalara alismas: veya aidiyetlik hissetmesi belli bir siire¢
icinde gerceklesir diisiincesi vardir. Oren vd.’nin (2005) yapmus olduklar1 aragtirma sonucunda
su sekilde bir kanaate varmuslardir; Orgiitiin uzun siireli calisanlarnin orgiit gelenegine daha
fazla baglandiklari, kendilerini orgiitiin 6nemli bir pargasi belki de bir dereceye kadar 6rgiitiin
sahibi olarak algiladiklar1, boylelikle orgiit kiiltiirti ile 6zdeslestikleri ve bunun sonucunda da
orgiit kiiltiiriiniin devamini saglamada daha gelenekgi bir karakter gosterdikleri digiiniilmiistiir.

Ote yandan, arastirmaya katilan calisanlarin genel olarak bilgi paylasimi algis1 (k=4,0514)
degerinde olup yiiksek diizeyde ¢ikmustir. Bilgi paylasimi boyutunda, egitim durumu, hizmet
smnifi, hizmet yil1, unvan degiskenlerinde istatistiksel olarak anlamli farlilik gériiliirken, cinsiyet,
yas, medeni durum degiskenlerinde anlamli farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Cinsiyet bagimsiz
degiskeninin orgiitsel adalet, orgiit kiiltiiri faktori tizerinde oldugu gibi bilgi paylagimi faktori
iizerinde de istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olusturmadig: gériilmiistiir. Is hayatinin eril
agirhikta olmasi kadinlarin is hayatina ge¢ atilmasi yada toplumlarda kadinin farkli algilanmasi
cinsiyet konusunun her zaman giindemde kalmasina sebep olmustur. Riege (2005), bireysel
faktorlerden olan cinsiyet farkliliginin bilgi paylagimini etkiledigi sonucuna ulasmustir. Bir diger
tarafta ise literatiiredeki ¢esitli arastirmalarin cinsiyetin bilgi paylasimi konusundaki diisiinceleri
etkilemedigi belirtilmektedir (Demirel ve Durna, 2006; Demirhan ve Bozkurt, 2010; Koéseoglu
vd, 2011; Yeniceri ve Demirel, 2007).
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4.2. Orgiitsel Adalet ile Orgiit Kiiltiirii ve Bilgi Paylasini Arasindaki Korelasyona
Iliskin Sonuclar

Giinlimiizde is ortamlariyla ilgili olarak orgiitin elde ettigi kazanimlarin, is gérme
stireclerini belirleyen prosediirlerin ve 6rgiitsel ortamda uygulanan davranis ve tutumlarin adil
olmasina, ¢alisanlarin bir hayli 6nem verdigi goriilmekte ve bu alanda son zamanlarda yapilan
arastirmalar da bu yargiy1 desteklemektedir. Demirel’e (2009) gore, orgiitsel adalet, ¢alisanlarin
tatmin diizeyi, sadakat, orgiite duydugu giiven, orgiitsel verimliligin artirtlmasi, ¢alisanlar
arasinda igbirliginin gelismesi ve problemlerin ¢6ziimii, isten ayrilmalarin dnlenmesi, ¢alisan
performansinin artirilmasi, stratejik karar verme diisiincesinin gelistirilmesi, orgiitsel gonilliilik
bilincinin artmasi, sosyal etkilesimlerin giiclenmesi, idareci ve galisan igbirliginin saglanmasi
gibi hususlar tizerinde etkin bir yonetsel kavramdir.

Aragtirmada, egitim kurumlarinda calisan bireylerde orgiitsel adaletin alt boyutlar1 olan
dagitimsal, iglemsel ve etkilesimsel adalet algilarinin birbirleriyle olan korelasyon iliskilerinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Egitim orgiitlerinde ¢alisan bireylerin dagitimsal adalete iligkin
algilamalar1 olumlu olarak algiladiklar1 zaman islemsel ve etkilesimsel adalet algilarini da
olumlu algilamalar1 varsayilmaktadir. Ciinkii 6rgiit i¢indeki yasal ve yasal olmayan (inisiyatife
dayal1) islemlerde kaynaklarin dagitimina iliskin adil olmayan uygulamalar, prosediirel islerin
yuriimesi ve ¢alisanlari arasindaki iligkileri olumsuz yonde etkileyecektir.

Dagitimsal adalet teorisine gore, eger bireylerde kaynaklarin dagitimma dair olumsuz
adalet algis1 gelisirse Orgiitsel vatandaslik, giiven ve baglilik bilinci zayiflar ve verimsizligin
ortaya ¢ikmasma neden olabilir (Téremen ve Tan, 2010). Aym1 zamanda bu algi onlarin
performanslarma, isletmede kalma veya ayrilma kararlarma yansir (Ozdevecioglu, 2004).
Islemlerdeki adalet algisimin da 6rgiitsel baglilik, yonetime duyulan giiven gibi otoriteye iliskin
tutumlar tzerinde etkili oldugu ileri siiriilmektedir (Yildirim, 2007). Etkilesimsel adalet
teorisine gore, orgilit ortami Ve Orgiitiin ¢alisma sartlar1 ¢alisanlarin kendilerine karst adil yada
adil olmayan sekilde davranildigi algilamalarina yol agabilmektedir. Gorildigi gibi adil
algilama is gorenler i¢in Onemli bir motivasyon kaynagidir. Bireyler kendilerine adil
davranilmadig: izlenimine kapildiklarinda o6rgiite dair olumsuz tutum gelistirirler ve ise karsi
isteklerinde bir azalma durumu goriiliir. Bunun sonucunda da is birakma ihtimalleri yiikselir
(Y1ildirim, 2007).

Orgiit kiiltiirii kavrami da orgiitsel adalet kavrami gibi orgiitsel verimliligi ve rekabet
avantajin1 belirleyen énemli bir faktordiir. Orgiitsel amagclar gerceklestirmek icin bireylerin ve
gruplarin bir uyum igerisinde ¢alismalarini saglayan ve orgiit iiyeleri tarafindan paylasilan
deger, inang ve varsayimlar sistemi (Kalkan, 2013) olarak tanimlayabilecegimiz orgiit kiltiirt,
caliganlarin goérevlerini nasil icra edeceklerini, sorunlara yaklasim tarzini, kararlar alimirken
neler yapilmasi gerektigini diger ¢alisanlarla iligkilerini, iginde barindirdigi degerleri, inanglar
ve normlari araciligi ile ¢alisanlara yol gésteren, kilavuzluk yapan bir olgudur (Balay vd. 2013).
Dolayistyla biitiin bu yonleriyle orgiit kiiltiirii kavrami orgiitsel bagliligi, is motivasyonunu ve
orglt verimliligini belirleyen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Egitim kurumlarinda caliganlarin orgiitsel adaletin alt boyutlar1 olan dagitimsal, islemsel
ve etkilesimsel adalet algi diizeyleri yiiksek oldugunda orgiit kiiltiirii algisinin pozitif oldugu
goriilmistiir. Etkilesimsel adalet ve islemsel adalet ile orgiit kiiltiirii arasinda yiiksek, dagitimsal
adalet ile orgiit kiiltiirii arasinda orta derecede korelasyon oldugu goriilmektedir. Bu durumun,

H1: Egitim kurumlarinda calisanlarin dagitimsal adalet algisi ile orgiit kiiltiirii arasindaki
iliskinin pozitiftir",

H2: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin islemsel adalet algisi ile orgiit kiiltiirii arasindaki iliski
pozitiftir",
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H3: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin etkilesimsel adalet algust ile orgiit kiiltiirii arasindaki
iliski pozitiftir olarak belirlenen hipotezlerimizi destekledigi goriilmektedir.

Kanun, tiiziik, yonetmelik vb. yasal mevzuatlari uygulamada hakkaniyetli yoneticileri
olan, ¢alisanlar1 arasinda yardimlagma, ortak paylasim ve otokontrol saglayabilen, ¢alisanlarin
davranis ve tutumlarini sekillendiren yiiksek orgiit kiiltiiriine sahip kurumlarda gorev yapanlarin
verimlili§inin de yiiksek olacagi varsayilmaktadir. Balay vd.’nin (2013), Orgiit Kiiltiirii ve
Orgiitsel Sinizm [ligkisi iizerine yapmis olduklar1 arastirmada, dgretmenlerin orgiitsel Sinizm
algilari, orgiit kiiltiiri algilarim1 anlamli sekilde yordadigi; ancak yordama giiciiniin istatistiksel
acidan zayif oldugu sonucuna ulasilmistir. Her ne kadar literatiirde orgiitsel adalet teorisi ile
orgit kiltirtnd (iliskiler, aidiyet, giic mesafesi, hikayeler) test etmeye yonelik fazla ¢alisma
bulunmamasina ragmen bu arastirmaninmamizin orgiit kiltird konusunda Quinn ve
Kimberly’in (1984) Rekabet Eden Degerler Modeli ile uyumlu oldugu goériilmektedir.

Bilginin stirekli tiretimi ve {iretilen bu bilginin isletme icin stratejik oneme sahip
olanlarinin 6rgiitiin i¢ ve dig dinamikleri arasinda siirekli paylasimi, isletmelerin devamliligini
saglamada belirleyici rol oynamaktadir. Dolayisiyla isletmeler agisindan énemli bir kaynak olan
bilgi kavrami, bilgi yonetimi ve bilginin paylasilmasi gibi boyutlariyla literatiirde derin ve
kapsamli ¢aligmalara konu olmaktadir (K6seoglu vd., 2011).

Arastirmada, bilgi paylasimi bagimli degiskeni lizerinde, orgiitsel adaletin {i¢ alt boyutu
(dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet)'’nun etkisi, arastirma bulgularina gore su sekilde
ifade edilebilir: Egitim kurumlarinda calisan bireylerin 6rgiitiin sahip oldugu terfi, 6diil, ceza,
ikramiye, sosyal hak vb. gibi kaynaklarin "dagitim"indaki hakkaniyete ve kazanglarin esit
olmasma; bu siireglerin uygulanmasinda alinan kararlarin ve orgiit tarafindan yapilan
"islem"lerin adilligine; orgiit i¢inde insani yoniin gézoniinde bulundurulduguna ve birbirleri ve
yoneticilerle olan "etkilesim"lerindeki adillige dair duyduklari giivenin yiiksek olmasindan
dolay1, calismamizda 6rgiit ici bilgi paylasiminin dagitimsal adalet ile diisiik diizeyde, islemsel
ve etkilesimsel adalet ile orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goériilmektedir. Bu
durumun;

H4: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin dagitimsal adalet algist ile bilgi paylasimi arasindaki
iligki pozitiftir

H5: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin islemsel adalet ile bilgi paylasimi arasindaki iliski
pozitiftir

H6: Egitim kurumlarinda calisanlarin etkilesimsel adalet ile bilgi paylasimi arasindaki iliski
pozitiftir" olarak belirlenen hipotezleri destekledigi goriilmektedir.

Demirel ve Secgkin’in (2011) arastirmasinda ortaya koydugu gibi, orgiitsel adaletin tig alt
boyutu olan dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adaletin algi boyutlar arttik¢a orgiit ici bilgi
paylasiminin yiikseldigi goriiliirken orgiit i¢i bilgi paylasiminin olusmasinda 6rgiitsel adaletin
onemli bir yere sahip oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Diger taraftan orgiit kiltirti ile bilgi paylasimi arasindaki Kkorelasyon Kkatsayisi
incelendiginde, orgiit kiiltiirii ile bilgi paylasimi degiskeni arasinda pozitif yonli orta derecede
anlamli bir iliskinin oldugu saptanmustir (r=.457 p<0,01). Bu durum;

H7: Egitim kurumlarinda ¢alisanlarin orgiit kiiltirii ile bilgi paylasimi arasindaki iliski
pozitiftir olarak belirlenen hipotezini destekledigi goriilmektedir.

Orgiitsel adaletin alt boyutlar1 olan etkilesimsel (r=.327 p<0,01), dagitimsal (r=.234
p<0,01) ve islemsel (r=.351 p<0,01) adaletin bilgi paylasimi ile orta derecede bir korelasyon
gortiliirken, orgiit kiiltiirii ile bilgi paylasimi arasinda yiiksek dereceye yakin bir (r=.457 p<0,01)
korelasyon oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu sonug, orgiit kiiltirtiniin bilgi paylagim
izerinde oOrgiitsel adalete gore daha etkili oldugu varsaymmini ortaya c¢ikarmaktadir. Ayrica
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Karaaslan vd.’nin (2009), yapmis olduklari aragtirmada ise, orgiitsel vatandaslik davranisi ile
bilgi paylagimi davranig1 ve bilgi paylasimi kiiltiirii arasinda anlamli ve pozitif yonlii iliskilerin
oldugu sonucuna ulasilmustir.

Yapilan ¢alismada orgiit kiiltiiri ile bilgi paylasimi arasindaki iliski incelendiginde 6rgiit
kiiltiriiniin bilgi paylasimi arasinda orta diizeyde pozitif ve anlamli bir iliskinin oldugu
goriilmektedir. Al-Alawi vd.’nin (2007), 6zel sektor ve kamu calisanlar1 lizerinde yaptiklari
arastirmada Orgiit kiiltiiriiniin ¢alisanlarin bilgi paylasimi tizerindeki etkilerini incelemislerdir.
Aragtirmada orgiit kiltiirti ile iletisim becerisi, 6rgiitsel yapi, 6diil ve bilgi sistemleri arasinda
pozitif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir.

4.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Calisanlari Adalet Algilar ve Bilgi Paylasimi Uzerinedeki
Araci Roliine iliskin Sonuclar

Orgiit kiiltiiriiniin ¢alisanlarin adalet algilar1 ve bilgi paylasimi iizerinedeki araci roliiniin
test sonuglarina gore orgiitsel kiiltiiriin etkilesim adaleti ve bilgi paylasimi degiskenleri arasinda
tam araci degisken rolii oynadig1 ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak, araci testi sonuglar1 orgiitsel
kiiltiiriin islemsel adalet ve bilgi paylasimi degiskenleri arasindaki tam araci degisken roliiniin
oldugunu gostermektedir. Bu sonug orgiitsel kiiltiir ¢alisanlarin adalet algilar: ve bilgi
paylasumi arasinda araci rolii gormektedir hipotezini desteklemektedir.

4.4, Oneriler

Orgiitlerin hedefledikleri verimi elde etmeleri, calisanlarnin biitiin bilgi, beceri ve
yeteneklerini is siireglerine dahil etmesiyle c¢ok ilintilidir. Calisanlarin performansini belirleyen,
is tatmini ve aidiyet duygularini derinlestiren ve orgiitle 6zdeslesmelerini saglayan temel
kavram orgiitsel adalettir. Bu arastirmada dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel boyutlariyla
irdelenen orgiitsel adalet kavrami, is ortamlarinda giivene dayali iligkilerin kurulmasi,
calisanlarin birbirlerine, yoneticilerine, ve genel olarak orgiitlerine duyduklari giiven ile ¢ok
iliskili olugu sonucuna varilmistir. Bu yoniiyle her bireyde farkli boyutlarda tesiri olan, kisisel
degerlendirmelere agik, subjektif bir kavram olmasina karsin, 6rgiitiin hedeflenen basariy: elde
etmesinde c¢ok Oonem arz eden orgiitsel adalet kavrami yoneticiler igin bilinmesi gereken
yonetsel bir kavramdir.

Aragtirmanin sonucuna gore egitim kurumlarinda gorev yapan calisanlarin oOrgiitsel
adaletin dagiimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet boyutlarina iliskin algi
diizeylerinin orta derecede oldugu goriilmektedir. Bu algi diizeylerini daha st seviyeye
yiikseltmek amaciyla egitim kurumlarinda gorev yapan idarecilere orgiitsel adalet konusunda il
bazinda Milli Egitim Bakanliginca hizmetigi seminerler diizenlenmesinin yararli olacagi
diistiniilmektedir. Boylelikle kurum veriminin de artacagi ongoriilebilir.

Aragtirmaya katilan egitim c¢alisanlarinin 6rgiit kiiltiirtine (6rgiitsel yapa, iliskiler, aidiyet,
giic mesafesi ve hikayeler) iligskin algilarinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bilgi paylasimi
tizerinde Orgiitsel adaletin ve orgiit kiiltiiriiniin etkisi incelendiginde orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel
adaletten bilgi paylasimi tizerinde daha etkili oldugu goriilmektedir. Ayn1 durumun diger kamu
ve oOzel egitim kurumlarinda aragtirma Kkonusu yapilarak sonuglarinin irdelenmesi
onerilmektedir.
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Extended Abstract

The importance of knowledge sharing in education institutions is crucial due its effect on
perceptions of organizational justice of the educational employees. Therefore, it should be taken into
account that strong organizational culture in education institutions where the input and output is human
will be strongly affected by an effective and efficient knowledge sharing within the organization. The
concept of justice has gained a great attention for the past two decades. Organizational justice is conferred
as an organizational pillar for success. In order to reach this success, organizational culture must be in
place and accepted by employees of that organization. Moreover, the utmost tenacity of organizations is
to possess the ability to be efficient in every aspect of their operations. This projected efficiency is highly
correlated with the inclusion of individuals’ information and abilities in the decision making process. As
known, organizational justice highly affects the performance, sense of belongingness and job satisfaction
of individuals. The contribution of this study lies on the importance of investigation of educational
employees’ perceptions on organizational justice and its effect on organizational culture and knowledge
sharing. Therefore, understanding the level of justice perceptions of these employees on knowledge
sharing and organizational culture is vital. Furthermore, testing the mediating effect of organizational
culture between justice and knowledge sharing is an additive contribution of this study.

This paper aims to investigate the effects of perceptions of organizational justice and
organizational culture on knowledge sharing whilst testing the mediating role of organizational culture.
Organizational justice is studied with its sub-sections distributive justice, procedural justice and
interactional justice. Furthermore, organizational culture is examined with its’ sections of “organizational
structure”, “relationships”, “belonging”, “power distance” and “stories”. Knowledge sharing is
categorized as knowledge/data/information, types of knowledge, reasons preventing knowledge sharing
and knowledge management. The sample of current study were the staff working in the educational
institutions in 2013-2014 Academic Year in Ordu/Turkey that entailed a total of 511 individuals; 225
female and 286 male as administrative staff, teachers, directors, assistants directors, and inspectors. Due
to the missing data nine of the 520 questionnaires were eliminated. The response rate is 86 percent.

Furthermore, signs of Common Method Bias (CMB) were investigated through reduction method.
Harmans’ Single Factor test was carried out to determine the CMB signs. The evidence yielded that the
data of the study did not suffer from CMB. Due to the cross-sectional nature of the data, potentially
inflated raw scores had to be controlled. Mahalanobis distance test was carried out. Cut-off point was set
to + 2.50. There were no discrepancies found in the data. Additionally, Variance Inflation Factor (VIF)
was carried out to investigate the issue of multicollinearity. The test has revealed no inflated results.

Correlation analysis is used to test the research hypotheses. Distributive justice predicted to have a
positive relationship with organizational culture. Results indicate that this prediction is significant.
Likewise, the study hypothesized that the procedural justice positively influenced organizational culture.
Correlation findings report that this influence is also significant. Moreover, interactional justice posited to
have positive relationship with organizational culture. The results depict that this hypothesis is supported.

e-ISSN: 2536-4758 http://www.efdergi.hacettepe.edu.tr/



Egitim Cahsanlarinim Orgiitsel Adalet Algilarmin ve Orgiit Kiiltiiriiniin Bilgi Paylaginn Uzerindeki Etkileri 181

Distributive justice predicted to possess a positive relationship on knowledge sharing. The findings show
that this prediction is supported. In addition, procedural justice is set out to positively impact knowledge
sharing. The findings also suggest this hypothesis is supported. Also, hypothesis six predicts a positive
association between interactional justice and knowledge sharing.

The results indicate that this prediction is significant; therefore, hypothesis six is supported.
Additionally, organizational culture predicted a positive influence on knowledge sharing. This hypothesis
is also supported. Hence, the results indicated that all the direct hypotheses were supported. Furthermore,
in order to tests the mediating effect of organizational culture, hierarchical regression analyses were
conducted. Sobel, Aroian, and Goodman test also was carried out to investigate the significance of this
mediation. The results yielded a significant mediation of organizational culture in the relationship
between interactional justice and knowledge sharing. In addition, results also depicted that organizational
culture also mediated the effect of procedural justice on knowledge sharing. However, results illustrated
no significant mediation between distributive justice and knowledge sharing.

To conclude, the results of the study reveal that educational employees’ perceptions on
organizational culture (organizational structure, relationships, belongingness, power distance and
legendry) are high. Moreover, while measuring the effect of organizational justice and organizational
culture on knowledge sharing the results of the study shows that organizational culture has higher effect
on knowledge sharing than the organizational justice. Therefore, it is recommended for future researchers
to investigate this unexpected finding on other public and private educational domains such as private
educational institutions.
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