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DUZCE’DEKIi GOCMENLERIN SORUNLARINA YONELIK
C0Oz0UM ONERILERI VE BiR DEGERLENDIRME ARASTIRMASI

Ziilkif DAGLI

Ozet

Gog politikasi, pek ¢ok alt politika alanint da etkileyen meta bir konudur. Tiirkiye de son yillarda bu alanda
ciddi degisimler yasamaktadir. Suriye’deki krizle daha da derinlesen ulusal gé¢ sorunu, yerelde de farkli sorun
alanlarina yol agmaktadir. Ozellikle go¢menlerin basta uyum olmak iizere farkli bashklar altinda sorunlar
yasadiklar: ve bu sorunlarin yerlesiklere de yansidigi izlenmektedir. Bu kapsamda Diizce orneginde yasanan
sorunlar ve ¢oziim onerileri aragtirilmustir. Gergeklestirilen saha aragtirmasiyla yiiriitiilen faaliyetlerin etkileri
degerlendirilmigtir.
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SOLUTION RECOMMENDATIONS FOR THE PROBLEMS OF
IMMIGRANTS IN DUZCE AND AN EVALUATION RESEARCH

Abstract

Migration policy is a meta-issue that affects many sub-policy areas. Turkey in recent years to have serious
changes in this area. The problem of national migration, deepened by the crisis in Syria, leads to different
problem areas at the local level. Specifically, immigrants have problems under different headings, especially
adaptation, and these problems are reflected on residents. In this context, the problems in Diizce and solution
recommendations were searched. The impacts of the activities were evaluated with a field research.
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GIRIS

Gog, gecmisten giinliimiize biitiin toplumlart ilgilendiren bir olgu olup ¢esitli nedenlere baglh
olarak degisik sekillerde karsimiza c¢ikabilmektedir (Yalgin, 2004: 14). Tiirkiye’nin gog siireglerini
anlayabilmek ve analiz edebilmek i¢in, 6zellikle ice yonelik goglerde, Osmanli Devleti’nin son
donemlerinden baslayan ve yeni Tiirkiye Cumhuriyeti’ne de devreden ulus-devletlesme anlayisinin
temel belirleyici etkisinin gz 6niinde bulundurulmasi gerekir. Osmanli Devleti’nin Anadolu’nun
Islamlastiriimasi politikasi dahilinde Kafkasya ve Balkanlardan hem zorunlu hem de géniillii yapilan
gbcler, Cumhuriyetin ilanindan sonra da bir politika olarak izlenmeye devam etmistir. Osmanli
Devleti’nin kaybettigi topraklardan milyonlarca insan Anadolu’ya go¢ etmistir. Balkanlar, Kafkaslar
ve Kirim’dan gelen Miisliiman gogmenlerle bugiinkii Tiirkiye niifus yapisi olusmustur (Adigiizel,
2018: 35).

[k gd¢ hareketi 1774 Osmanli Rus savagini takip eden yillarda 500.000 bin Tatar’in Osmanh
topraklarina go¢ etmesiyle baslamis, bu gdc hareketi Kirim savaglariyla devam etmistir. 1850’lerden
itibaren Kafkas gocleri baglamig ve 1850-1865 yillar arasinda ¢ogunlugu Cerkez ve Abaza olmak
iizere 520.000 bin kisi Osmanh topraklarina go¢ etmistir. 1877-1878 Osmanli Rus Savagina (93
Harbi) kadar bu rakamin 2 milyona yaklastig1 tahmin edilmektedir (Tekeli, 2011: 151). 93 Harbi,
Balkan Savaslar1 ve sonrasinda Diinya Savasi, daha énce Osmanli Imparatorlugunun egemenligi
altinda bulunan topraklardan yiiz binlerce kisinin Anadolu’ya go¢ etmesine sebep olmustur. 93 Harbi
sonrasinda Balkanlar’da, Romanya ve Bulgaristan devletlerinin kurulmasi iizerine Biiyiik Balkan
Gogli baslamis ve yiiz binlerce kisi birkag ay igerisinde bulunduklar1 bolgelerden siiriilmiistiir
(Karpat, 2015).

Biiyiik Balkan gogiiyle, ice doniik goclerden en ¢ok etkilenen ve gocle sehirlesen kentlerin
basinda kuskusuz Diizce gelmektedir. Diizce’nin go¢ kronolojisine bakildiginda;

1. 1877-78 Osmanli Rus Savas1 (93 Harbi) sonunda yurtlarini terk edip gelen gruplar
2. L. Diinya Savasi (1914) yillarinda gelen gruplart

3. Milli Miicadele doneminde gelen gruplar

4. 1II. Diinya Savas1 yillarinda gelen gruplari (Geng ve Ark, 2004: 84).

5. Son olarak, giintimiizde Afgan, Irakli ve Suriyeli gruplar kapsamaktadir.

[k dért maddede belirtilen siireglerde devletin gégmenleri Diizce’ye iskan etmesindeki en
onemli neden, bdlgenin fiziki ve demografik yapisindandir. 23 Kasim 1913 tarihli Anadolu’da Tanin
gazetesinde Diizce bolgesi anlatilirken bolgenin ova tabanina sahip, ulasimi kolay bir gegis
bolgesinde bulundugu, arazisinin son derece genis, ormanlik bir yapiya sahip oldugu vurgulanmistir.
Buna boélgenin fiziki durumuna gore az bir niifus icermesi niteligi de eklendiginde, demografik
durumla dogru orantili olarak bolgeye kesafetli goclerin yapilmasinin nedeni daha iyi anlasilmaktir.
Bu cergevede Diizce’de bircok gé¢men kdyiiniin giinlimiize kadar kurulmasi manidardir (Kilig,
2017:100-101).

Besinci madde goz dniinde bulunduruldugunda, 21. Yiizyilin baginda basta Orta Dogu olmak
lizere Aysa ve Afrika iilkelerindeki i¢ catigma ve istikrarsizliklar bolgemizdeki go¢ hareketlerini
hizlandirmistir. Son 6 yildaki gelismeler Tiirkiye’yi gog¢ hareketliliklerinin merkezi haline
getirmistir. Ulkemizde 3,5 milyonun iizerinde koruma statiisiinde gégmen bulunmakta olup bu say1
her gegcen giin artmaktadir. Cografi ve stratejik konumu ile birlikte siyasi ve ekonomik istikrar
iilkemizin cazibe merkezi haline donilismesinde etkili olmustur. Go¢menlerin biiylik bir kismi
Tiirkiye iizerinden Avrupa veya Amerika kitasina gecmeyi hedeflemektedir. Ancak Avrupa ve
Amerika kitalarindaki yeni siyasi akimlar gogmen kabul politikalarini olumsuz etkilemistir.

Tiirkiye ve AB Birligi arasinda yapilan geri kabul antlagmasi ile yeni siirecte Avrupa kitasina
gecisler kontrollii olarak saglanmaktadir. Sinirlardan gecisler kontrol altina alinmis, kacak gecisler
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yok denilecek kadar azalmigtir. Go¢men kabul eden iilkelerin kotalarindaki diisiisler nedeniyle
iilkemizdeki gé¢gmen sayisi ve tilkemizdeki ikamet siireleri artirmigtir.

Giiniimiizde iilkemizde go¢men olarak yer alanlarmn biiyiik bir kismi iilkelerindeki (Suriye,
Afganistan, Irak) i¢ savastan kacip iilkemize sigmmustir. I¢ savasin insanlar iizerindeki etkileri hala
stirmektedir. Bu aileler mali agidan yoksun, savasin ve siddetin psikolojik etkileri ile hayata
tutunmaya caligmaktadir. Simir illerdeki gogmen yogunlugu bir zaman sonra gevre illerde daha sonra
iilkemizin her ilinde kendini hissettirmeye baglamistir. Olusan yeni siiregte gogiin iilkemizdeki
ekonomik, sosyal, kiiltiirel, demografik, kamu diizeni ve gilivenligi lizerindeki etkilerini giindeme
gelmistir.

Diizce’de gogmen siireci 5. madde kapsaminda; Irak’taki i¢ savasin devam etmesi,
Afganistan’daki mali istikrarsizlik ve Suriye savasi ile birlikte 2012 yilinda hissedilmeye baglamistir.
Bu yildan sonra her gegen y1l Diizce’de gdgmen sayisi artarak devam etmistir. i1k basta kiiciik gruplar
halinde baglayan bu siire¢ 2015 ve 2016 yillarinda gégmen sayisinin 4.000 — 5.000 ulagmasi ile artik
kendini toplumsal hayatin i¢inde gostermeye baslamistir. 2018 yilinda bu say1 8.000’e ulagmustir.
Ellerindeki smirhh mali kaynaklar ile hayatlarini siirdiirmekte olan gd¢menler iilkemizde kalis
stirelerinin uzamasi ile yasam kosullar1 giderek agirlasmistir. Bu durum barmma, egitim, saglik,
sosyal yardim ve sosyal uyum alanlarinda biiyiik bir ¢okiisii beraberinde getirmistir. Her gecen giin
artan olumsuz vakalar yerel miidahaleyi gerekli kilmistir. Go¢menlerin uyum siireclerinin
iyilestirilmesine yonelik sahada pansuman edici miidahaleler yapilsa da, biitiinciil bir agidan sorun
ele alimmadigindan yapilan miidahaleler yetersiz kalmistir.

I. GOCMENLERIN SOSYAL UYUM SURECLERI

Go¢ sadece yasanan fiziksel mekanin degistirilmesi degil, sosyal yapimn biitlin unsurlarini da
doniigtiiren 6nemli bir sosyal olgudur. Gog siirecine katilanlar, tekrar bir sosyallesme yasayarak,
hayatlarinin biitiin iliskilerini yeniden kurmak zorunda kalmaktadirlar (Adigiizel, 2018:1-2). Tarihsel
olarak gociin en 6nemli sonucu kiiltiir yayilmasidir. Gog, kiiltiirel ve cografi olarak izole kigiler
arasinda temasa ve iletisime yol agar. Davranig oriintiileri degis tokus edilir, yeni fikirler olusturulur,
kdiltiir zenginlestirilir ve yayginlastirilir. Kiiltiirlesme stirecinde diger kiiltiirii tanima, dil yeterliligi,
deger ve kurallarm 6grenilmesi dnemlidir. Ozellikle yapilan farkli ¢alismalarda dil yeterliligi,
iletisim kapasitesi, kiiltlirel yakinlik ve dinsel ortaklik, o kiiltiirde yasama siiresi gibi degiskenlerin
sosyo-kiiltiirel uyumu dogrudan etkiledigini ve yasanilabilecek uyum sorunlarmi azalttigi
goriilmektedir (Masgoret ve Ward, 2006).

Degisen kiiltiirler iginde, kisilik degismedigi halde; kimlik durumlara ve kosullara bagli olarak
degisir ve degisen diinyaya uyumu saglar. Kimlik, sanal ya da medyatik degil, kendini yenileyen,
toplumsal hayatimizin devamimi saglayan bir gergekliktir (Giiveng, 2009:33). Burada kimliklerin,
farkl1 siyasal, dinsel ve kiiltiirel gruplarin karsilagmalariyla olusan sosyo-Kkiiltiirel iligkiler sonucu,
karsilikli olarak kurulan ve kurgulanan etiketler oldugu sdylenebilir (Kilig, 2012: 40). Kimlik
edinme, toplumsal bir olgu niteligine paralel bir bicimde, zaman siirecinde gerceklesmesi sebebiyle
tarihsel bir olgudur. Bu tarihsellik Tiirk¢ede, kim yani Kimlerden(sin)? Sorusundan iiremis, zorunlu
bir mensubiyet isaretidir. Diizce 6zelinde bu mensubiyet duygusu kimlik insasinda alisilagelmis olan
kimlerdensin yerine, “hangi millettensin?” sdylemiyle anlam bulmaktadir. Bu s6ylem ilk bakista
oOtekilestirme baglaminda negatif bir algi gibi goziikse de esasen kimlerdensin ifadesine denk
diismektedir. Bu agidan Diizce’de yasayan bireylerin kimlik ingasinda bahsederken etnisite
farkliliginin 6n plana ¢iktigini sdylemek gerekir (Kilig, 2017:101).

Bu farkliliklara ragmen kisilerin dogal, ekonomik, siyasal zorunluluklar sonucu, yasadiklart
cografi ve sosyo-kiiltiirel ¢cevreden ayrilarak, baska bir cografi ve sosyo-kiiltiirel ¢evreye girmesi
(Oztas ve Zengin, 2006: 65) Diizce 6zelinde Tiirkiye’yi ve tiim diinyada toplumlar1 yeniden
sekillendirmektedir (Castles ve Miller, 2008: 11). Bu agidan gog, sadece yasanan fiziksel mekanin
degistirilmesi degil, sosyal yapinin biitiin unsurlarin1 da doniistiiren 6nemli bir sosyal olgudur.
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Gogmenler yasadiklarn sosyal yapidan koparak baska bir toplumsal yapiya déhil olma ve
uyum siirecini yasamaktadirlar (Aktaran: Eksi vd., 2016: 7). Ozellikle kiiltiirel farklilhklarin daha cok
hissedildigi yerler arasinda yapilan uzun mesafeli géclerde uyum, gé¢menlerin basa ¢ikmasi gereken
sorunlarin baginda gelmektedir. (Apak, 2014: 35). Uyum, gd¢menlerin yabancisi oldugu toplumla
biitiinleserek, o toplumun pargasi olma siirecleridir. Bir nevi “yeniden toplumsallasma” ya da
“yeniden sosyallesme” siirecidir. Gog, insanlarin dogduklari andan itibaren aile, arkadas, egitim
kurumlar1 ve medya araciligiyla ait olduklar1 toplumun deger ve normlarin1 6grenme siireci olan
sosyallesme siirecini kesintiye ugratmaktadir. Go¢menler yeni geldikleri ortamda, kendi
toplumlarinda 6grendigi her seyi yeniden 6grenmek ve tecriibe edinmek zorunda kalmaktadirlar
(Adigtizel, 2018: 156-157).

Gogmenlerin yeniden sosyallesme siireci bazen sancili gegerken, bazen daha kolay
yasanabilmektedir. Bu duruma bazi faktorler olumlu (gekici faktorler) etki ederken, bazi faktorler
olumsuz (itici faktorler) etki etmektedir. Bu faktorlerin basinda go¢ edilen {ilkedeki
hiikiimetlerin/yerel kurumlarin uygulamalar1 ve o toplumun go¢menlere bakist gelmektedir.

Gogmenlere yonelik politikalarda tilkeden lilkeye degisen farkliliklar bulunmaktadir. Bazi
iilkeler gogmenlere yonelik aktif sosyal politikalar izlerken, bazi tilkeler ise gdgmenlere yonelik 6zel
sosyal politikalar1 reddederler. Bu baglamda ii¢ farkli lilke grubu tanimlanabilir. ABD, Avustralya,
Kanada, Tiirkiye gibi aile birlesmesini ve siirekli yerlesimi tesvik eden ve yasal gdgmenlere
gelecegin vatandasi olarak bakan “klasik gdg iilkeleri” birinci grubu olusturmaktadir. Ikinci gurup
iilkeler eski kolonilerden gelen gd¢menlerin iilkeye giris itibariyle vatandas sayildigi Fransa,
Ingiltere ve Hollanda iken, ii¢iincii grup iilkeleri ise kat1 misafir is¢i modelleri cercevesinde gdécmen
kabul eden Almanya, Avusturya ve Isvigre’dir (Castles ve Miller, 2008: 325-342).

Gog edilen iilkede gogmenlerin milli niifus i¢indeki orani ve toplumun gé¢menlere karsi
tutumu da (Aktaran: Apak, 2014: 35) go¢menlerin sosyallesmesine etki etmektedir. Castells ve
Miller, Gogler Cagi kitabinda bu agidan gog iilkelerini ii¢ kategoriye ayirmistir. Birincisi genel
niifusa dahil olan ve farkli etnik gurup olusturmayan ve go¢men olarak bulunduklar ¢cogunluk
niifusuyla kiiltiire] ve sosyo-ekonomik agidan benzesen guruplardir. Avustralya’daki Ingilizler,
Isvigre’deki Fransizlar ve Avusturya’daki Almanlar 6rnek olarak verilebilir. Ikincisi, yerlestikleri
yerde etnik cemaat olusturan, bulunduklan {ilkelerde vatandaslik, siyasal katilim, ekonomik ve
sosyal haklar bakimindan dislanmasalar bile belirli yerlesim yerlerinde toplanan, kendi dillerini ve
kiiltiirlerini koruma egilimi tasiyan gdgmenlerdir. Avustralya, Kanada veya ABD’deki Italyanlar,
Ingiltere’deki Irlandalilar bu guruba 6rneklik gdstermektedir. Ugiinciisii ise etnik cemaatler gibi belli
semtlerde toplanan, kendi dillerini ve kiiltiirlerini koruma egiliminde olan etnik azinlik olusturan
gdcmenlerdir. Bu gd¢gmenler dezavantajli sosyo-ekonomik statiiye sahiptirler ve vatandashiga kabul
edilmedikleri gibi sosyal, siyasal haklardan mahrum kalarak ayrimcilikla toplumdan diglanirlar. Bu
guruba Avustralya, Kanada ve ABD’deki Asyalilar, Bat1 Avrupa iilkesindeki Tiirkler 6rmek olarak
gosterilebilir (2008: 344-346). Bu konuyla ilgili olarak Adigiizel makalesinde, Bati Avrupa
iilkelerinin yillardir Tiirkiye kokenliler basta olmak iizere, 6zellikle Miisliiman gdgmenlerin kalict
olduklarim sindirmede zorlanmakta olduklarini belirtmistir. AB iilkelerinde yasayan 20 milyon
Miisliimanin 14 milyonunun yasadig: iilkenin vatandashgina gegmis olmasina ragmen, hala “misafir
is¢i” veya “etnik azinlik” gibi tanimlanmalarinin, kendisini diger AB vatandaslarindan farkli gérmek
istemeyen gogmenlerin uyumunu zorlastirdigim séylemektedir (2007: 12).

Gogmenlerin yerlestikleri {ilkenin dilini bilmemeleri uyum siire¢lerinde 6nemli engel
olusturmaktadir. Dil yoksunlugundan dolay1 go¢cmenler daha fazla igine kapanmakta ve yerel
olanaklardan faydalanamamaktadirlar (Dil, 2015: 167). Ozellikle gdgmen kadinlarin dil konusunda
zorluk c¢ektigi goriilmektedir. Erkekler disarida daha fazla vakit gecirdiklerinden ya da iste
calistiklarindan, gocuklar ise okula gittiklerinden dolay1r o bdlgenin dilini daha rahat 6grenirken
(Doner, 2016: 44), kadinlar; yoksulluk, okuma yazma bilmemek, ¢ocuk bakimi ve evdeki is yiikii
gibi engellerden dolay1 dil 6grenememekte ya da daha ge¢ Ogrenebilmektedirler. Bu durum
kadinlarin tek Dbaglarina disar1 ¢ikamamalarina, aligveris yapamamalarina, daha geg
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sosyallesmelerine neden olmaktadir. Ayrica dil bilmeme sorunu giivensizlik duygusuyla birlesince
evin dis1 korkulan ve tekinsiz bir yer olarak algilanmaktadir (Arcan, 2012: 155-156).

Gogmenler gittikleri bolgenin halkiyla ayni dili kullanip iletisim kurabiliyorlarsa, kendilerini
anlatabiliyor, ¢evrelerini anlamlandirabiliyorlarsa o topluma daha kolay uyum saglayabilmektedirler.
Bu sayede daha rahat kamusal alana girebilmekte, daha kolay is bulabilmekte, yerlestikleri tilkenin
saglik, egitim gibi olanaklara ulagmanin yaninda barmma gibi temel ihtiyaclarina da daha rahat
ulasabilmektedirler (Apak, 2014: 35-36). Diger bir ifadeyle dil bilen go¢menler dil bilmeyen
gdcmenler gore ekonomik, sosyal, politik, kiiltlirel ve psikolojik acilardan daha iyi bir konumda
bulunmaktadirlar (Dil, 2015: 168).

Gogmenlerin toplumsal ve kiiltiirel uyumunda din faktoérii de 6nemli bir etkiye sahiptir.
Gogmenlerin din ile iliskileri gog ettikleri toplum i¢indeki yasamlarina yon vermektedir. Gogmenler
ayn1 dini yapiy1 paylastiklan bir lilkeye gog¢ ettiklerinde yeme-igme aligkanliklari, bayram ve dini
giinlerle ilgili rittielleri ayn1 oldugunda uyum sorunu yasamamaktadirlar (Apak, 2014: 36).

Gogmenler bazen yerlestikleri toplumda gettolagsmis bir yapiya sahip olarak yasamaktadirlar.
Bu durumun yasanmasinda gégmenlerin birbirleriyle olan kiiltiirel, etnik kdken, arkadaslik, akrabalik
baglari, hemserilik gibi sosyal ile dilsel ve dinsel benzerlikler 6nemli rol oynamaktadir (Aktaran:
Costu, 2016: 544). Ayrica go¢ kuramlarmdan gdgmen iliskiler agi kurammin belirttigi gibi,
gdcmenlerin gog ettikleri lilkede kurduklar sosyal aglarin varligi, gé¢ alan ve veren iilke arasindaki
toplumlar1 birbirine baglar. Bu aglar go¢menlerin gittikleri yerde uyumunu kolaylastirir (Caglayan,
2006: 19). Konut edinme, is bulma, maddi destek arama gibi konularda (Bal vd., 2012:195) o bolgeye
ilk giden gogmenler ya da dil bilen gégmenler birbirlerine destek olurlar.

Gog veren ve gog alan iilkeler arasindaki kiiltiirel farkliliklar da sosyallesme siirecini etkileyen
unsurlardandir. Go¢ veren iilke ile go¢ alan iilke arasindaki kiiltiirel farklilik daha az ise, yeniden
sosyallesmek daha kolay olmaktadir. Iki kiiltiir arasindaki farklilik biiyiikse birey sosyallesmek igin
yeni stratejiler gelistirmek durumunda kalmaktadir (Aktaran: Adigiizel, 2018: 155). iki kiiltiir
arasindaki benzerlikle ilgili 2011°den beri Suriye’deki i¢ savastan kagip Tiirkiye’ye siginan Suriyeli
gdcmenler drnek olarak ele alinabilir. Hacettepe Universitesi Gog ve Siyaset Arastirmalart Merkezi
(HUGO) tarafindan gergeklestirilen “Tiirkiye’deki Suriyeliler: Toplumsal Kabul ve Uyum”
aragtirmasinda sinir komsuluguna ve etnik-dini yakinliklara ragmen Tiirk toplumunda Suriyelilere
yonelik kiiltiirel yakinlik hissi ¢arpici bir bigimde ¢ok az oranda tespit edilmistir (Erdogan, 2014: 7).

IL.LDUZCE’DE SOSYAL UYUM SURECI

Yakin bir gelecekte kendi iilkelerine geri donebilmelerinin zor oldugu gercegi karsisinda;
merkezi idarenin tasradaki yoneticileri, yerel yonetim temsilcileri ve STK’lar bu gé¢menlerin kentte
yasayabilmeleri ve topluma uyum saglamalari i¢in yerel modeller gelistirmek durumundadirlar.

Bu agidan Diizce’de kendine has Suriyeli ve diger gégmenlerin sorunlarina ¢oziim olusturmak
amaciyla merkezi yonetimin tasra teskilati, yerel yonetimler, tiniversite ve sivil toplum kuruluslarmin
tamaminin icinde yer aldigit KADIM (Kardeslik, Akrabalik, Dayanisma ve Iletisim Merkezi) adl1 bir
merkez olusturulmustur.

KADIM’in gé¢menlerin sehir hayatina uyum siireclerinde sosyal adaleti pekistirici calismalari
gerceklestirmek tizere kurulan bir merkez oldugu sdylenebilir. Diizce Valiligi Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanisma Vakfi bilinyesinde gérev ve sorumluluklarimi yerine getiren Merkez olarak, 2016
Aralik ayinda faaliyetlerine baslamis ve KADIM Kurulu ile Sekreterya’dan olusmustur. Kurulun
amaci, ilde gd¢menlerin sosyal uyum siireclerinde kurumlar aras1 koordinasyonun saglanmasi ve
yerel politikalarin olusturulmasidir.
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KADIM’in ana hizmet alan1 olarak barinma, egitim, saglik, istihdam, sosyal yardim ve sosyal
uyum konularinin belirlendigi ve yerel dinamiklerle kamu kurumlar1 arasinda bir igbirligi modeli
gelistirilmistir.

Bu caligmada gd¢menlerin, kentteki mevcut durumlar analiz edilmekte ve gelistirilen model
ile sorunlara ne derece ¢dziim bulundugu ele alinmaktadir.

III.ARASTIRMA METEDOLOJISI

III. I. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci, Diizce’de 6zellikle Suriye krizi sonrasi yaganan gog ve ardindan ¢ogunlukla
Afganistan ve Irakli gogmenlerin olusturdugu etki, kamu politikalar1 bakimindan irdelenmekte ve
ortaya koyulan yonetim modeli yillara gore analiz edilmektedir.

I11. I1. Yontem

Calisman nicel arastirma yontemi kapsaminda tabakali 6rneklem teknigine gore, evreni temsil
etme diizeyi kriterlerine uygun olarak belirlenmistir. Yiizde 99 giiven diizeyinde +%5 (goz
yumulabilir yanilgi) kesinlikte 800 anket (Sencer, 1989: 610) uygulanmistir.

IILIIL Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Diizce ilinde yasayan 8000 civarindaki Suriyeli, Afgan ve Irakli
goemenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise, evreni temsil etme kistaslarina bagh
olarak 800 kisi olugturmaktadir.

ILIV. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri KADIM tarafindan gelistirilmis anket formu (bilgi formu) ile toplanmistir.
Bu siirecte;

Kisi ve aile hakkindaki genel bilgiler
Barinma durumu

Egitim durumu

Saglik haklarina erigim

Hanede ¢alisan durumu ve istihdam

Sosyal yardimlar

O o o o o o O

Sosyal hayata uyumu kapsayan kapali ve yan acik uglu ve agik uglu 51 soru
sorulmustur.
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IIL.V. Verilerin Analizi

Arastirma verileri toplandiktan sonra, yari agik uclu ve acik uglu sorular kategoriklestirilerek
kapali uglu soru sekline getirilmistir. Diizenlenen anket formlari SPSS 20 paket programina
aktarilmistir. SPSS programinda veriler frekans ve ki-kare analizleri yapilarak tablolar

olusturulmustur.
IV.ARASTIRMA BULGULARI
Tablo 1. Yillara Gore Oturulan Konut Tiirii Karsilastirilmasi
Yillara Gore Dagilim Oturdugu Konutun Tiirii Toplam
Apartman dairesi | Miistakil ev Gecekondu
2016 S 297 94 7 398
% 74,6% 23,6% 1,8% 100,0%
2017 S 284 101 15 400
% 71,0% 25,2% 3,8% 100,0%
Toplam S 581 195 22 798
% 72,8% 24,4% 2,8% 100,0%
Pearson Chi-Square:3,446* Sd:2 P<010

Diizce iline 2016 yilinda gelen gogmen 6rneklemlerin %74,6 oraninda ¢ogunlugunun ve 2017
yilinda gelen gé¢gmen o6rneklemin %71’inin apartman dairesinde ikamet ettigi Tablo 1’de tespit
edilmigtir. Yillara gore oturulan konut tiirlii degerlendirildiginde benzer diizeyde konut tiirli se¢imi
yapildig1 gozlenmektedir. Ki-kare analizine gore veriler anlamlidir.

Tablo 2. Yillara Gore Konut Oda Sayis1 Karsilagtirilmasi

Yillara Gore Dagilim Konut Oda Sayist Toplam
1 oda 2 oda 3 oda 4 oda 5oda | 6 veisti

2016 S 5 39 150 183 17 2 396
% 1,3% 9,8% 37,9% 46,2% 4,3% 0,5%| 100,0%
2017 S 19 83 204 88 3 0 397
% 4,8% 20,9% 51,4% 22,2% 0,8% 0,0% | 100,0%
S 24 122 354 271 20 2 793

Toplam o 0, o () Y o o 0,
%0 3,0% 15,4% 44.,6% 34.2% 2,5% 0,3% ]| 100,0%

Pearson Chi-Square: 77,374* Sd:5 P=,000

Gogmenlerin Diizce’de oturduklart konutlarin oda sayilar yillara gore karsilastirldiginda
farkli parametreleri g6z oOniinde bulundurmak gereklidir. Diizce’nin kentlesme pratiklerinde
yogunlukla evlerin 3 oda ve iistii yapilmalari sosyal yapiyla baglantilidir. Go¢menlerin tercihleri goz
ontinde bulunduruldugunda daha ¢ok odali evleri tercih ettikleri gézlenmektedir. Yapilan analizlerde
birden ¢ok gé¢cmen ailenin bir arada tek evde oturdugu da tespit edilmistir. Bu agidan Tablo 2°de
2016 ve 2017 yilinda gelen gogmenlerin yogunluklu olarak 4 odali ve 3 odali evleri tercih ettikleri
gozlenmektedir. Ki-kare analizi yillara gore gelen gog¢menler karsilastirildiginda anlamlidir.
Akrabalik ve hemserilik baglar1 géz 6niinde bulunduruldugunda da genis aile yapisinin olusmasi s6z
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konusudur. Yine farkli bir iilkede sosyal hayata tutunabilmenin temel argimani olarak giivenlik ve
dayanigma duygusunun arttirilmasi da etken bir paradigmadir.

Tablo 3. Yillara Gore Acil Thtiya¢c Durumu Karsilastirilmasi

Yillara Gore Dagilim Acil Ihtiyag Durumu Toplam
Yatak Camasir Soba | Buzdolabi| Ocak Hepsi
Makinesi

2016 S 18 69 2 59 5 5 158

% 11,4% 43,7% 1,3% 37,3% 3,2% 3,2% | 100,0%

2017 S 7 24 8 40 2 3 84

% 8,3% 28,6% 9,5% 47,6% 2,4% 3,6% [ 100,0%

Toplam 25 93 10 99 7 8 242
% 10,3% 38,4% 4,1% 40,9% 2,9% 3,3% [ 100,0%

Pearson Chi-Square: 14,361° Sd:5 P<013

Farkli bir sehirde sosyal yasama tutunmak i¢in gé¢menler i¢in “mekanin yeniden {iretimi”
(Kilig, 2016) soz konusudur. Go¢ olgusunun temelinde savas gibi yikici etkileri biinyesinde
barmdiran zorunlu hareketlilik s6z konusu oldugunda, go¢ eden insanlarin gegmis yasantilarinda
iirettikleri ekonomik sermayeleri silinmektedir. Gogmenlerin ¢ogu bu agidan diisiik sosyo-ekonomik
yapi igerisinde yer alirlar. Diizce’ye gelen gogmenlerde bu niteliktedirler. Tablo 3’te go¢menlerin
mekan1 yeniden iiretirken ihtiyaclar1 oldukea fazladir. KADIM’in bu eksiklikleri tespit ederek ¢ziim
politikalar gelistirmesi de manidardir. 2016 ve 2017 yilinda gelen gé¢gmenlerin cogunlukla pahada
agir ama temel ihtiya¢ malzemesi olarak goriilen mutfak esyalariin acil ihtiyag olarak ortaya ¢iktigi
tespit edilmistir. Ki-kare analizi yillara gore gelen gogmenler karsilagtirildiginda anlamlidir.

Tablo 4. Yillara Gére Calisma Izni Durumunun Karsilastirilmasi

Calisma Izniniz Var Mi1? Toplam
Evet Hayir
S 29 298 327
2017
% 8,9% 91,1% 100,0%
S 9 374 383
2018
% 2,3% 97,7% 100,0%
Toplam S 38 672 710
P % 5.4% 94,6% 100,0%
Pearson Chi-Square: 14,797* Sd:1 P=,000
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Sosyal hayata tutunma ve uyum noktasinda gogmenler icin yeni yerlesilen bolgede en biiylik
engel calisma olarak gelmektedir. Calisma yeni yerlesilen iilkenin hukuki yapisinda anlam bulan ve
gdcmenlerin kendi “kdiltiirel sermayeleriyle” (6rgilin egitim diizeyi) asamayacaklar1 bir durumdur.
Son dénemde Diizce’ye gelen gégmenlerde gegici korunma statiisiinde bulundugundan ve Diizce nin
giivenli bir iilkeye gecerken transit bolge olma 6zelligi s6z konusu oldugundan ¢aligma olanaklari
mesru zeminde simirhidir. Tablo 4’te veriler analiz edildiginde de benzer tespitleri ortaya koymak s6z
konusudur. Yillara gore karsilastirma yapildiginda 2016 yilinda gelenlerin ¢alisma izni oraninin daha
yliksek oldugu gozlenmektedir. Yeni bir topluma tutunma durumu diisiiniildiigiinde, o bolgede kalma
zamanin uzunlugu c¢alisma oraninin artmasini da etkileyecektir. Ki-kare analizi yillara gore gelen
goemenler karsilastirildiginda anlamlhidir.

Tablo 5. Yillara Gore Yardim Alinan Yerlerin Karsilastirilmasi

Yillara Gore Dagilim Nerelerden Yardim Aliyorsunuz? Toplam
Yardim SYDV | Belediye STK Hayirsever
almiyorum | (KADIM)
2016 S 2 163 10 17 33 225
% 0,9% 72,4% 4,4% 7,6% 14,7% | 100,0%
2017 S 1 68 5 4 9 87
% 1,1% 78,2% 5,7% 4,6% 10,3%| 100,0%
Toplam S 3 231 15 21 42 312
% 1,0% 74,0% 4,8% 6,7% 13,5%] 100,0%
Pearson Chi-Square: 22,229* Sd:4 P<,006

Tablo 5’te yillara gore karsilastirma yapiliginda 2016 yilinda gelen 6reklemin %50’den
fazlasinin “nereden yardim aliyorsunuz” sorusuna cevap verdigi gozlenirken, 2017 yilinda gelen
orneklemin sadece %20 civarindaki kisminin bu soruya cevap verdigi tespit edilmistir. Arastirmada
2016 yilinda gelen 6rneklemin %72,4’iiniin ve 2017 yi1linda gelen 6rneklemin % 78,2’sinin Valilige
bagl Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfindan, bu vakfa bagli olan KADIM iizerinde yardim
aldig1 gozlenmektedir. Ki-kare analizi yillara gore gelen gogmenler karsilastirildiginda anlamlidir.

Tablo 6. Yillara Gore Yakinlarindan Yardim Alma Durumunun Karsilastirilmasi

Yillara Gore Dagilim Yakinlarindan Yardim Alma Durumu Toplam
Ulkesindeki Diger Tiirkiye’deki | Cevapsiz
iilkelerdeki
2016 S 47 45 3 298 393
% 12,0% 11,5% 0,8% 75,8% 100,0%
2017 S 28 9 3 360 400
% 7,0% 2,2% 0,8% 90,0% 100,0%
Toplam S 75 54 6 658 793
% 9,5% 6,8% 0,8% 83,0% 100,0%
Pearson Chi-Square: 34,596* Sd:3 P=,000
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Tablo 6’da bir onceki tabloyu destekler niteliktedir. Cogunlukla 6rneklem bu soruya cevap
vermekten kaginmigtir. Bunun bir nedeni de yardim alma durumlan tespit edildigi takdirde aldiklart
ya da alacaklar1 yardimlarin kesilme durumunun séz konusu olabilecegi diisiincesidir. Tabloda diger
iilkelerdeki akrabalardan yardim alma oraninin daha yiiksek olmasi ulus asir1 bir dayanisma aginin
sekillendiginin gostergesidir.

Tablo 7. Yillara Gore Kendi Dillerinde Kent Rehberi Sitesi Isteginin Karsilastirllmasi

Yillara Gore Dagilim Sizin Dilinizde Kent Rehberi Sitesi Ister Toplam
Misiniz?
Evet Hayir
S 313 47 360
% 86,9% 13,1% 100,0%
S 229 127 356
% 64,3% 35,7% 100,0%
Toplam S 542 174 716
% 75,7% 24,3% 100,0%
Pearson Chi-Square: 49,779* Sd:1 P=,000

Tablo 7°de Orneklemin yasadiklar1 yeni kenti daha iyi Ogrenmek isteyip istememeleri
karsilastirilmistir. Bu karsilagtirma entegrasyon adina énemlidir. Daha 6nceki yi1lda Diizce’ye gelen
gbemenlerin %86,9’unun ve daha sonra gelenlerin % 64,3 liniin kendi dilinde kent rehberi sitesi talep
etmeleri daha uzun siire kalanlarin uyum siirecini igsellestirdigini ortaya koymaktadir. Ki-kare
analizi yillara gore gelen gogmenler karsilastirldiginda anlamlidir.

Tablo 8. Yillara Gore Sosyal Faaliyetlere Katilma Durumunun Karsilastirilmasi

Yillara Gore Dagilim Hangi Sosyal Faaliyetlere Katilmak Istersiniz? Toplam
Kiiltiir Sanat Spor Cevapsiz Diger
S 84 22 52 240 1 399
% 21,1% 5,5% 13,0% 60,2% 0,3% 100,0%
S 27 7 4 361 1 400
% 6,8% 1,8% 1,0% 90,2% 0,2% 100,0%
Toplam S 111 29 56 601 2 799
% 13,9% 3,6% 7,0% 75,2% 0,3% 100,0%
Pearson Chi-Square: 102,532° Sd:4 P=,000

Serbest zaman etkinlikleri, insanlarin sosyalizasyon ve uyum siirecini arttiran 6nemli bir
giindelik yasam pratigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kili¢ ve Sener, 2013). Tablo 8’de go¢cmen
orneklemin serbest zaman etkinligi olarak; kiiltlir, sanat ve spor alanlarindaki faaliyetlere
yonelmesinin yillara gore farklilik gosterdigi gozlenmektedir. 2016 yilinda gelen gd¢menlerin
%39,6’s1n1n serbest zamanlarini kiiltiir, sanat ve spor ile degerlendirmek istemesine karsilik, 2017
yilinda gelenlerin % 9,6’smin bu tiir faaliyetlere katilmak istedigi tespit edilmistir. Bu durum bize
2016 yilinda gelen gogmenlerin Diizce’de yasamay1 daha fazla i¢sellestirdigini gostermektedir. Ki-
kare analizi yillara gore gelen gogmenler karsilagtirldiginda anlamlidir.
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Tablo 9. Yillara Gore Sosyal Yasam Bilgilerine Ulasma Durumunun Karsilastirilmasi
Diizce Sosyal Yasam Bilgilerine Nasil Ulasiyorsunuz?
Yakini Basin Komsu | Kurumlar | Cevapsiz

2016 S 67 35 128 4 166 400

% 16,8% 8,8% 32,0% 1,0% 41,5% 100,0%

2017 S 84 1 19 5 291 400

% 21,0% 0,2% 4,8% 1,2% 72,8% 100,0%

Toplam S 151 36 147 9 457 800
% 18,9% 4,5% 18,4% 1,1% 57,1% 100,0%

Pearson Chi-Square: 149,150° Sd:4 P=,000

Tablo 9’da sosyal yasam bilgilerine ulagma durumu karsilastirilirken “dil” bilgisinin 6nemi
ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan analizlerde go¢menlerin %95’inin Tiirk¢e bilmedigi tespit edilmistir.
Ister istemez sosyal aglarin énemi burada ortaya ¢ikmaktadir. Go¢menlerin yil farki gdzetmeksizin
cogunlukla yakinlar1 ve komsulan araciliiyla bu tiir bilgilere ulastigi tespit edilmistir. Bu veriler
hakim kiiltiiriin dilinin 6grenilmesini ve bunun i¢in kamu politikalar1 olusturulmasi gerekliligini giin
yliziine ¢ikarmaktadir. KADIM’in kurumsal yapisinin énemi burada da kendisini gdstermektedir. Ki-
kare analizi yillara gore gelen gogmenler karsilagtirldiginda anlamlidir.

Tablo 10. Yillara Gére KADIM’i Bilme Durumunun Karsilastirilmasi

Yillara Gore Dagilim KADIM’i Biliyor Musunuz? Toplam
Evet Hayir
S 310 83 393
2016
% 78,9% 21,1% 100,0%
2017 S 239 117 356
% 67,1% 32,9% 100,0%
Toplam S 549 200 749
P % 73,3% 26,7% 100,0%
Pearson Chi-Square: 13,167° P=,000

Tablo 10°da Yillara gére Diizce’ye gelen gdgmenlerin KADIM’i bilip bilmedigi hakkinda
karsilagtirma yapilmistir. 2016 yilinda gelenlerin % 78,9’u ve 2017 yilinda gelenlerin % 67,1’
KADIM’i bildigini belirtmistir. Bu soruya cevap vermeyenlerde goéz oniinde bulunduruldugunda
sonradan gelenlerin daha az oranda KADIM’i bildigi sdylenebilir. Ki-kare analizi yillara gore gelen
goemenler karsilastirildiginda anlamlhidir.
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Tablo 11. Yillara Gére KADIM’in Uyum Siirecine Fayda Durumunun Karsilastirilmasi

Yillara Gore Dagilim Uyum Siirecinde KADIM Faydali Oldu Mu? Toplam
Evet Hayir
2
2016 S 80 97 377
% 74,3% 25,7% 100,0%
S 263 137 400
2017
% 65,8% 34,2% 100,0%
Toplam S 543 234 777
P % 69,9% 30,1% 100,0%
Pearson Chi-Square: 6,695 Sd:1 P<010

Tablo 11°de gé¢menlerin goziinden KADIM’in faydali olup olmadig: karsilastiriimistir. Y1l
fark1 gdzetmeksizin yiiksek oranlarla 6rneklemin KADIM’den memnun olduklari ve uyum siirecinin
kolaylasmasinda etkili oldugu tespit edilmistir. Ki-kare analizi yillara gore gelen gogmenler
karsilastirildiginda anlamlidir.

SONUC

Tarihsel siirecte goglerle sehirlesen Diizce, son donemdeki goglerden de nasibini almigtir.
Etnik ¢esitliligi blinyesinde barindiran, Diizceli kimligini bu ¢esitlilige dayandiran Diizce, gegmisten
giiniimiize farkli etnik kokenlerden gelen gd¢menlerin uyumuna sahne olmustur. Giinlimiizde bu
uyumu yeni gelen goclerle de arttirmak icin yerel yonetimlerin birlikte ¢alisabildigi, ortak bir ag
sistemi iizerinden politikalar olusturmay1 hedefleyen KADIM kurulmustur.

KADIM’in sistematik ¢alismalarindan elde edilen veriler incelendiginde, arastirma sonugclar
gostermektedir ki, Orneklemin g¢ogunlugunun KADIM’den haberdar olduklari ve KADIM
araciligryla sosyal uyumlarimin kolaylastigi sdylenebilir. Bu sonucu destekleyen veriler sosyal
yardim noktasinda ¢ogunlukla, KADIM {izerinden yardimlara ulastiklarini belirtmelerinde ortaya
¢ikmaktadir. KADIM’in buradaki esas rolii y1llara (2016-2017) gére Diizce’ye yerlesen gdgmenlerin
biitiinciil agidan sorunlarini ve ihtiyaglarini tespit edip, kurumsal isbirligi saglayarak ilgili kurumlar
araciligryla bu sorunlarin giderilmesi ve ihtiyaglarm karsilanmasiyla kendini gostermektedir.
Kuskusuz oturulan konut tipinden, oda sayisina kadar yapilan tespitler ve temel ihtiyag
malzemelerinin kargilanmasi bu sistematik veriler iizerinden saglanmaktadir.

Bu merkezi tespit sistemi kurumlar arasinda dayamigsma ve birlikteligi 6n plana ¢ikartip,
politikalarin tek elden ve hizli bir sekilde iiretilmesinde etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boylece
gbemenlerin sosyalizasyon siiregleri daha ¢abuk bir sekilde gerceklesmektedir. Yillara gore gelen
gdcmenlerin psiko-sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan uyumlarmin arttinlmasinda KADIM’in
ornek teskil etmesi aragtirma sonuglarindan ¢ikarilmaktadir.

KADIM iizerinden olusturulan politikalarin somut olarak elde edilen sonuglarimi da kisaca
belirtmek gerekirse;

. Bir yil arayla yapilan iki alan aragtirmasinda barmma alt baghginda evsiz aile
sayisinin 12 aile oldugu, yardimseverler araciligiyla bir donem kira giderleri karsilandigi, esya
yardimi yapilan aile sayisinin 200 aile oldugu tespit edilmistir.

. Egitim hizmetlerinin ise egitim cagindaki Ogrencilerin egitime kazandirilmasi,
rehberlik ve danmigsmanlik yapilmasi, Tiirkge ve mesleki egitim almak isteyenlere yonelik tespit
caligmalarin yapilmasi olarak belirlendigi gozlemlenmistir.
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. 2016 Aralik ayinda KADIM’in ilk kurulusunda okullasma orami 66,04 iken; 2017
yil1 aralik aymda okullagma oran1 %88,54 e ulagsmustir.

. 2016 Aralik aymnda yetiskin egitimi kurslarina katilim 281 kisi iken 2017 Aralik
aymda bu sayinin 911 kisiye ulagmistir.

. 2016 Aralik ayindan 2017 Aralik ayma kadar bir yillik siirede saglik hizmetleri
alaninda; aile hekimligi, hastane ve eczane hizmetleri hakkinda genel bilgilendirmelerin yapilmasi
ile saglik hizmetlerine ulagimin oraninin %79,12 arttirilmistir. Analiz sonucu, bu oranin artmasinda
anadillerinde doktor bulunduran go¢men saglik biriminin kurulmasinin ve aile hekimliginin
taninmasinin etkili oldugu sonucuna ulagilmigtir. Yapilan alan arastirmasinda aile hekimligine kayitl
gdemen sayisinin 2016 yili aralik aymda 982 kisi iken, 2017 y1l1 aralik ayinda 1759 kisiye yiikseldigi
saptanmuigtir.

. Istihdam alaninda ise 2016 yili aralik ayinda kayith istihdam bulunmamakta iken,
2017 yili aralik ayinda 5 kisinin kayith istihdam edilmistir.

. Yapilan g¢aligmada sosyal yardimlar konusunda; KADIM Merkezine aylik 200
kisinin miiracaat ettigi, 2016 yil1 aralik ayinda 289 aileye, 2017 yil1 Aralik itibariyle ise 558 aileye
yardim yapilmigtir.

. Gogmenlerin sosyal uyumu hakkinda ise yapilan arastirmada KADIM danigmanlik
hizmeti talep eden aile sayis1 2016 Aralik ayinda 599 iken, 2017 Aralik ayinda 908 ailenin
danigmanlik hizmeti talep etmistir. Danigsmanlik hizmetleri ti¢ dilde hizmet veren duzcekadim.org
adl1 web sayfasindan da alinmistir.
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