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] OZEL VE DEVLET OKULLARINDA
OGRETMENLERIN BEKLENTILERININ iS DOYUMU
VE MOTiVASYON UZERINE ETKILERI

THE EFFECT OF TEACHERS’ EXPECTATIONS ON JOB SATISFACTION
AND MOTIVATION IN PRIVATE AND PUBLIC SCHOOLS
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Motivasyon kavrami; bireylerin beklenti ve gereksinimlerinin karsilanarak orgiitsel hedefler
dogrultusunda yénlendirilmesi olarak tamimlanabilir. Insanlar1 motive eden gereksinimlerin neler
oldugu ne kadar iyi anlasilirsa, insanlar o derece etkin sekilde motive edilebilirler. Arastirmanin genel
amac1; Ogretmenlerin farkli boyutlardaki beklentilerinin is doyumu ve motivasyonlarma etkisini
saptamaktir. Bu amagla likert tipi bir 6lgek gelistirilerek 6rnekleme alinan dgretmen grubu iizerinde
uygulanmistir. Aragtirma bulgulari; 6zel okullarda ¢alisan dgretmenlerin, okul midiirlerinin tutum ve
davraniglarinin gretmenlerin islerinde doyuma ulagmalarinda ve iglerine motive olmalarinda olumlu
yonde etkisinin oldugunu; devlet okullarinda ¢alisanlarin ise bu goriise daha az katilim gosterdiklerini
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte 6zel okullarda calisan O6gretmenler devlet okullarindakilere
oranla; okullarmin cevredeki itibarina ve okulun c¢aligma ortamu ile ilgili olarak daha olumlu
distinmektedir. Hem 6zel okuldaki hem de devlet okulundaki 6gretmenler; mesleklerinin kendilerine
performanslarin1 degerlendirme sansi verdigini, islerini yaparken hedeflerine ulasabileceklerini
belirtmisler; ancak 6zel okul 6gretmenleri mesleklerini icra ederken kendilerini daha fazla stres altinda
hissettiklerini ifade etmislerdir.

Anahtar sézciikler: Is doyumu, motivasyon, okul ydneticisi.

ABSTRACT

Motivation can be defined as directing personnel towards organizational goals and serving a person’s
expectations and needs. If school principals are clear about motivating factors, they can motivate their
personnel effectively. The purpose of this research was to determine the effect of various aspects of
teachers’ expectations on their job satisfaction and motivation. With this aim, a Likert-type scale was
developed and applied by the researcher to the teacher groups. The findings of this study reveal that
the principal’s attitude and behaviour positively affected teachers’ job satisfaction and motivation at
private schools while teachers seldom agreed with this opinion in public schools. Nevertheless,
teachers thought positively in private schools in comparison with teachers in public schools regarding
sufficiency of the workplace environment and the reputation of the schools. Both the teachers in
private and public schools expressed their opinion that their job gives them the chance to evaluate
their performance and that they can achieve their aims while performing their duties; however,
teachers stated that they were under stress while performing their duties in private schools.
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GIRIS

Egitimde verimin saglanabilmesi i¢in personelin moralli olmasi
onemlidir. Morali ylikseltmek i¢in alinmasi gereken oOnlemlerin basinda,
yoneticilerin calisanlar i¢in 1yi bir Ornek olmalari, bilingli bir sekilde
calisanlarda hizmet duygusunu uyandirmalar1 gelmektedir (Tutum, 1979:
184). Kurulus iginde bireyin moralinin, yaptig1 is ve is arkadaslariyla olan
iligkisi, kisiligine deger verilmesi, statiisii ve yoneticisinin davraniglari ile
yakindan ilgili oldugu belirtilmektedir (Bingdl, 1984: 29).

Bununla birlikte bireyi siirekli mutlu kilan bir doyum noktasi da yoktur.
Bir gereksinimin bittigi yerde baska bir gereksinim baglar ve motivasyon her
defasinda ayn1 yolu izler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995: 88). Insanlar1 motive
eden gereksinimlerin neler oldugu ne kadar iyi anlasilirsa, insanlar o derece
etkin sekilde motive edilebilirler. Motivasyonunun esas1 gereksinimlerin
karsilanmasidir (Hanks, 1999: 139). Motivasyon konusu genel olarak
bireylerin  beklenti ve  gereksinimlerini, amaglarini, davraniglarini
kapsamaktadir. Motivasyon sozciigliniin karsilig1 olarak dilimizde giidiilenme,
isteklendirme, tesvik etme gibi kavramlar kullanilmaktadir.

Motivasyon, bireylerdeki  i¢sel  enerjinin  belirli  hedeflere
yonlendirilmesi i¢in hareketlendirilmesi, aktive edilmesidir (Diiren, 2000:
104). Akat’a (1984: 175) gore motivasyon ise; ferdi veya fertleri belirli bir
yone dogru devamli sekilde harekete gecirmek icin gosterilen cabalarin
toplamdir.

“Okul yoneticileri okulun gelecegine yonelik bir vizyona sahip
olmali ve siirekli olarak bu vizyona ulasmaya yonelik ¢aba
harcamalar1 gerekir. Okul midiirlerinin rehberliginde okul
personeli tarafindan ortaklasa gelistirilmis yazili bir vizyon ifadesi
olmas1 gerekir. Boylece okulun nereye gittigi hakkinda okul
capinda bir uzlagsma saglanmis olur ve okul miidiirleri hedefe
ulasmaya yardim etmeye calisir.”

(Aytag, 2000: 91)

Is doyumu kavrami 6rgiit ¢alisanlarinin islerine kars1 gosterdikleri igsel
bir tepkiyle ilgilidir. Is doyumu cesitli sekillerde ifade edilmektedir.
Cetinkanat’in Locke’den aktarimina (2000: 1) gore is doyumu; “bir bireyin
1sini ya da is ile ilgili yasantisini, memnuniyet verici veya olumlu bir duygu ile
sonuglanan bir durum olarak takdir etmesidir’ Is doyumu is durumuna
duygusal bir tepkidir. Bu nedenle goriilmez, ancak anlasilir. Is doyumu
genellikle ¢iktilarin beklentileri ne kadar karsiladigi veya astigina gore
belirlenir.

Egitim  Orgiitlerinde  verim  makine ile  degil insanla
gerceklestirilmektedir. Bu verimin yaratilmasinda insanlarin  duygusu,
coskusu, heyecani biiylik 6nem tasimaktadir. Yorgun, kirgin, kiiskiin insanlar
verimli olamazlar (Alig, 1996: 17). Duyarsiz ve ¢cogunlukla da yetersiz olarak
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nitelendirilen yoOneticilerin, o6gretmenlerin de bireysel gereksinimlerinin
olabilecegini anlamakta giicliik ¢ektikleri bilinmektedir (Aydin, 1986: 94).

Insanlar  yaptiklar1 faaliyetlerle ilgili takdir edilmekten ve
begenilmekten hoslanirlar. Her normal insan da bunu ister. Insanlarin
kendilerine duyduklar1 giiven ve sayginin gelismesi buna baghdir. Bu etkiler
gelecek icin giiglii motivasyon faktdrleridir (Bentley, 1999: 179). Ogretmen ve
yonetici arasindaki karsilikli giivene dayali olarak kurulacak bir iletisim, okul
yoneticisinin daha kolay 6gretmenlik roliinii oynamasina yardimei olur (Celik,
1999: 123).

Gilintimiize kadar motivasyon ve is doyumu konusunda yurt i¢inde ve
yurt disinda yapilmis olan ¢esitli arastirmalar bulunmaktadir (Eryillmaz, 1987;
Kinman & Kinman, 2001; Tiire, 1993; Sabanci, 1994; Ozdemir, 1989;
Cetinkanat, 2000; Kuruoglu, 1995; Sancar, 1996; Rowley, 1996). Bunlardan
bazilar1 sOyle agiklanabilir: Sabanci (1994), tarafindan yapilan “Egitim
Yonetiminde Cift Yonlii Iletisim Yénetilenleri Motivasyon ve Isdoyumu
Bakimindan Nasil Etkilemektedir?” isimli calismada, iletisimin yOnetim
stiregleri ve motivasyonla baglantisin1 incelenmistir. Arastirma sonucunda cift
yonlii iletisimin, yonetilen ve yOneticiler agisindan 6nemli oldugu ayrica
calisanlarin i doyumu ve motivasyonunu Onemli 6l¢giide etkiledigi sonucuna
ulagilmigtir. Rowley (1996), “Motivation and Academic Staff in Higher
Education” isimli calismasi sonucunda motivasyonu en c¢ok etkileyen
degiskenlerin ekonomik ddiiller, 6grenme kiiltiirti ve yiiksek egitim, personelin
tecriibesi ve rollerin farklilig, kisisel 6zerklik ve orgiit kiiltiirii oldugunu tespit
etmistir.

CALISMA

Problem Ciimlesi

Ogretmenleri islerine motive etme onlarin verimini artirma ve bu yolla
egitim islerinde doyuma ulagmasini saglama isi ilk asamada egitim orgiitiiniin
en 6nemli basamagi olan okulun basinda bulunan okul miidiiriine diismektedir.
Ancak okul yoneticilerinin; yonetimi altindaki calisanlarini ¢esitli sebeplerden
dolay1 yeterince destekleyip cesaretlendiremedikleri ayrica okullardaki
calisma ortaminin, Orgiitsel iklimin istenilen diizeyde olmadigi ve sunulan
olanaklarin 6gretmenleri mesleki yonden tatmin etmedigi diisiintilmektedir.
Buna bagli olarak egitimin kalitesi olumsuz yonde etkilenmektedir. Bu
nedenle egitimde kalite ve verimin saglanabilmesi i¢in okul yoneticilerinin;
okulun ¢alisma sartlarini iyilestirmeye ayn1 zamanda 6gretmenlerin bireysel ve
mesleki beklentilerini karsilamaya 6zen gostermeleri gerekmektedir.

Bu c¢alismada ele alinan problem, “Ggretmenlerin farkli boyutlardaki
beklentilerinin i doyumu ve motivasyonlarina etkisi” olup su sorulara cevap
aranmaktadir:

© Canakkale Onsekiz Mart University, Faculty of Education. All rights reserved. 5
© Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Egitim Fakiiltesi. Biitiin haklari saklidir.



Egitimde Kuram ve Uygulama 2006, 2 (1): 3-14
Journal of Theory and Practice in Education Makaleler/ Articles
ISSN: 1304-9496

1. Ogretmenlerin okul yoneticilerinden beklentilerinin, islerine motive
olmalarinda ve doyuma ulagmalarinda herhangi bir etkisi var m1?

2. Ogretmenlerin orgiitsel beklentileri, onlarm islerinde doyuma
ulagmalarin1 ve daha iyi motive olmalarini etkilemekte midir?

3. Ogretmenlik mesleginden beklentilerin, ¢alisanlarin is doyumu ve
motivasyonu iizerinde etkisi var midir?

4. Arastirmaya katilan 68retmenlerin goriigleri arasinda (a) cinsiyete,
(b) okul tiirtine, (c) mesleki deneyime, (d) okul kademesine, (¢) yasa gore
anlamli bir fark var midir?

Yontem

Bu baslik altinda arastirmanin c¢alisma evreni ve Orneklerimi
tanimlanmig, veri toplama araci, verilerin toplanmasi, analiz ve yapilan
istatistiksel islemler {lizerinde durulmustur. Arastirma, betimsel tarama ve
anket uygulanmasi seklinde yapilmis olup mevcut durum ortaya konmaya
calisilmustir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢aligma evreni, Gaziantep il merkezi ile, Kahramanmaras
il merkezi ve ilgelerinde bulunan 6zel ve devlet okullarinda gorev yapan
ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirmanin  6rneklemi, c¢alisma evreni
lizerinden alman toplam 296 6gretmenden olusmaktadir. Ogretmenlerin farkl
boyutlardaki beklentilerinin i3 doyumu ve motivasyonlarina etkisinin
belirlenebilmesi amaciyla literatiir taramast yapilmis ve likert tipi bir anket
kullanilarak betimlenmeye caligilmistir.

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Verilerin Toplanmasi

Veriler literatiir taramast ve 40 maddeden olusan bir anket yolu ile
toplanmistir. Ogretmenlerin farkli boyutlardaki beklentilerinin is doyumu ve
motivasyonlarina etkisinin belirlenebilmesi amaciyla gelistirilen 5°li likert tipi
Olcek Ornekleme alinan 06zel ve devlet okullarindaki Ogretmenlere
uygulanmistir. Anket, literatlir taramasi1 sonucunda elde edilen bilgiler ile
benzer uygulamalara iligkin yapilan ¢aligmalardaki 6l¢me araglari incelenerek
olusturulmustur. Daha sonra istatistik uzmanlarinin ve yonetim uzmanlarinin
gorlisii alinarak ankette yer alacak ifadelere iliskin 103 soruluk bir madde
havuzu olusturulmustur. Madde havuzundaki ifadeler i¢in uzman goriisleri de
almarak bu maddeler daha sonra 40’a indirilmistir. Arastirmada kullanilan
likert tipi Olcegin gecerlilik katsayis1 (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of
Sampling Adequacy) KMO = 0.81 ve giivenirlik katsayis1 Cronbach Alpha =
0.83 olarak hesaplanmustir.

Ogretmenlerin farkli boyutlardaki beklentilerinin is doyumu ve
motivasyonlarina etkisinin belirlenebilmesi amaciyla 5°1i likert tipi Olgek
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kullanilmis olup anket uzman goriisiine basvurulduktan sonra uygulanmistir.
Anket toplam 495 Ogretmene dagitilmis ve anket formlarindan 313 adeti
geriye donmiis, ancak cesitli hatalar nedeniyle 17 anket formu arastirma
kapsamina almmamistir. Toplamda 296 Ogretmenin goriisleri arastirma
kapsamina dahil edilmistir.

Verilerin Analizi

Anketlerden elde edilen veriler, Statistical Package for Social Science
for Windows (SPSS 10.0) programu kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmis
ve yiizde, aritmetik ortalama, standart sapma, anlamlilik testi gibi istatistiksel
islemler yapilmistir. Verilerin analizi i¢in asagidaki istatistiksel islemler
kullanilmistir.

Ogretmenlerin kisisel ozellikleri ile ilgili (okul tiirii, cinsiyet, mesleki
deneyim, okul kademesi, yas) tanimlayici istatistiksel analizler i¢in, frekans ve
yiizde alma teknikleri kullanilmistir. Ogretmenlerin farkli boyutlardaki
beklentilerinin iy doyumu ve motivasyonlarini etkilemesine yonelik 6gretmen
goriisleri arasinda okul tiiri, cinsiyet, mesleki deneyim, okul kademesi, yasa
gore anlamli bir fark olup olmadigim1 belirlemek amaciyla ikili gruplarda
Bagimsiz Gruplar t-testi yani iki ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi
uygulanmustir.

Elde edilen veriler sonucunda gruplarin katilim ortalamalari,
ortalamalar aras1 fark ve bu farka uygulanan (p) degeri icin (p<0.05)
anlamlilik diizeyi kullanmilmistir. Uygulanan likert tipi 0Olgek besli
degerlendirme seklinde hazirlanmis olup buna yonelik olarak araliklar
olumludan olumsuza dogru seceneklere ayrilarak analiz i¢cin uygun hale
getirilmistir. Ortalama karsilastirmalara esas olmak tizere; 4.21-5.00 tamamen
katihyorum, 3.41-4.20 katihyorum, 2.61-3.40 kararsizim, 1.81-2.60
katilmiyorum, 1.00-1.80 tamamen katilmiyorum seklinde puanlandirilmistir.

BULGULAR VE YORUM

Bulgular boliimiinde bagimsiz degiskenlere ve alt probleme iliskin
bulgular yer almaktadir. Ogretmen goriislerinden yalnmzca okul tiirii
degiskenine gore anlamli (p<0.05) diizeyde farkliliklar olan maddeler
yorumlanmaya ¢alisilmistir.

Bagimsiz Degiskenlere iliskin Bulgular
Gaziantep ve Kahramanmaras illerinde yiriitilen arastirmadaki
bagimsiz degiskenlere iliskin bulgular Tablo 1’de gosterilmistir.
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TABLO 1: Bagimsiz Degiskenlere iliskin Bulgular

OGRETMENLERIN
Cinsiyete Gore Dagilimi
Cinsiyet N %
Bay 178 60.1
Bayan 118 39.9
Toplam 296 100.0
OKkul Tiiriine Gore Dagilim
OKkul tiirii N Y%
Ozel okul 60 20.3
Devlet okulu 236 79.7
Toplam 296 100.0
Mesleki Deneyime Gore Dagilimm
Mesleki deneyim N %
1-5 yil 134 45.3
6-10 y1l 53 17.9
11-15 y1l 19 6.4
16-20 y1l 17 5.7
21 yildan fazla 73 24.7
Toplam 296 100.0
Okul Kademesine Gore Dagilim
Okul kademesi N Y%
[kogretim 208 70.3
Orta 6gretim 88 29.7
Toplam 296 100.0
Yasa Gore Dagilim

Yas Grubu N %
21-30 152 51.4
31-40 58 19.6
41-50 69 233
51 ve lizeri 17 5.7
Toplam 296 100.0

Alt probleme iliskin bulgular

1. Yoneticilerin gostermis olduklari ¢esitli boyutlardaki tutum ve
davraniglarin 6gretmenlerin i doyumu ve motivasyonlari lizerindeki
etkisini gosteren 6gretmen goriisler: Tablo 2°de yer almaktadir.
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TABLO 2: Yoneticilerin Tutum ve Davranislarinin Ogretmenlerln Is Doyumu ve
Motivasyonlar1 Uzerindeki Etkisini Gosteren Ogretmen Goriisleri

Devlet
Degisken Maddeler Ozel Okul Okulu
X ss X ss t p
27. Yoneticim herhangi bir konuda
karar verirken goriislerimizden 420 0.79 340 126 20976 0.000*

yararlanir

32. Yoneticim yapilan hatalar bir

. o 390 1.08 324 1.16 15.549 0.000*
ogrenme firsat1 olarak goriir

39. Yoneticim olumlu
davranislarimizi takdir eder

* P<0.05 anlamh Serbestlik derecesi ( sd ): 294

407 095 358 1.23  8.123 0.005*

“Yoneticim herhangi bir konuda karar verirken goriislerimizden
yararlanir” gorilisiine katilim agisindan 6zel okullardaki 6gretmenlerle devlet
okullarindaki 6gretmenler arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik
(t=20.98) bulunmaktadir. Buna gore 6zel okul 6gretmenleri (x = 4.20) bu fikre
katildiklarin1 belirtirken, devlet okullarinda gorev yapanlar (x=3.40) ile
kararsiz kaldiklarini ifade etmislerdir. Bu veriler, 6zel okullarda gorev yapan
yoneticilerin ¢alisanlarin yonetime katilmasi ve yetkilendirilmesi konusuna
daha fazla Onem verdigini ortaya koymaktadir. Buradan hareketle
yoneticilerin, bu ve benzeri etkili liderlik davraniglarimin 6gretmenlerin
motivasyonu ve i§ doyumunu olumlu ydnde etkileyebilecegi goriisti ileri
stiriilebilir. Elde edilen sonu¢ Tiire’nin (1993), yapmis oldugu arastirmanin
bulgulariyla paralellik gostermektedir. Tiire (1993), bu caligmasiyla orgiit
elemanlarmin islerine motive olmasinda yoneticilerin liderlik rollerinin etkili
oldugu ayni zamanda calisanlarin motivasyonunun ortama, kosullara, kisilik
yapisina ve kiiltiir diizeyine gore degisebilecegi sonucuna ulagmistir.

“Yoneticim yapilan hatalar1 bir 6grenme firsati olarak goriir” goriisiine
katilim agisindan 6zel okul ve devlet okullar1 arasinda (P<0.05) diizeyinde
anlaml farklilik (t=15.59) vardir. Buna gore 6zel okul 6gretmenleri bu goriise
katildiklarin1 (x=3.90) ifade ederken, devlet okulunda calisan 6gretmenler ise
(x=3.24) ile kararsiz kalmiglardir. Bu sonugtan yola ¢ikarak 6zel okullardaki
yoneticilerin devlet okullarindaki yoneticilere gore, 6gretmenlerin bireysel ve
mesleki gelisimlerini 6nemli Ol¢lide destekledikleri ifade edilebilir. Boyle
olumlu bir tutumun, Ogretmenlerin i doyumu ve motivasyonunu Onemli
olciide etkiledigini sdylemek olasidir. Ulasilan bu sonu¢ Ozdemir’in (1989),
“Hemsirelikte Liderlik, Motivasyon, Is tatmini ve Hastane Sektoriine Y&nelik
Bir Tatmin Arastirmast” konulu ¢alismasmin bulgulariyla paralellik
gostermektedir.

“Yoneticim olumlu davraniglarimizi takdir eder” goriisiine katilim
acisindan 6zel okul ve devlet okullar1 arasinda (P<0.05) diizeyinde anlaml
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farklilik (t=8.12) vardir. Bu goriise 6zel okul 6gretmenleri (x=4.07) ve devlet
okulunda caligan 6gretmenler de (x=3.58) katilmislardir. Bu baglamda 6zel
okullardaki  yoOneticilerin, olumlu  davranislarin  pekistirilmesi ~ ve
odiillendirilmesi konusunda daha duyarli davrandiklar1 soylenebilir. Bununla
beraber devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenler yoneticilerinin, motivasyonun
onemli bir unsuru olan olumlu davraniglarin pekistirilmesine daha az 6nem
verdiklerini belirtmislerdir.

2. Tablo 3’te orgiitsel beklentilerin 6gretmenlerin islerinde doyuma
ulagmalarin1 ve motive olmalarini etkilemesine yonelik 6gretmen goriisleri yer
almaktadir.

TABLO 3: Orgiitsel Beklentilerin Ogretmenlerin isle}‘inde Doyuma Ulasmalarim ve
Motive Olmalarini Etkilemesine Yonelik Ogretmen Goriisleri

. Devlet
Degisken Maddeler Ozel Okul Okulu
X $s X ss t p
1. Bu okulda 6gretmen olmak bana
¢evremde sayginlik 408 1.11 330 122 20.735 0.000%*

kazandirmaktadir

3. Calisma arkadaslarimla

*
iliskilerimiz iyi bir diizeydedir 445081408 1026706 0.000

8. Okuldaki ¢alisma ortamini yeterli
buluyorum

* P<0.05 anlamh Serbestlik derecesi ( sd ): 294

4.00 1.10 291 128 11.306 0.000*

“Bu  okulda oOgretmen olmak bana c¢evremde sayginhik
kazandirmaktadir” fikrine katilim agisindan iki grup okul arasinda (P<0.05)
diizeyinde anlamli farklilik (t=20.73) gozlenmektedir. Buna gore 6zel okulda
calisan Ogretmenler (x=4.08) bu goriise katildiklarini ifade ederken, devlet
okulunda calisanlar (x=3.30) ise kararsiz kaldiklarim1 ifade etmislerdir. Bu
bilgiler 151831nda, 6zel okullarin bulunduklari ¢evrede iyi bir itibara sahip
oldugunu ayrica okulun itibarinin c¢alisanlarin  toplumdaki sayginligini
artirdigini ifade etmek miimkiindiir. Devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenler ise
bulunduklar1 okulda goérev yapmalarinin kendilerine 6nemli bir itibar
kazandirmadigini belirtmiglerdir.

“Calisma arkadaslarimla iligkilerimiz iyi bir diizeydedir” goriisiine
katilim agisindan 6zel okul ve devlet okulu O6gretmenleri arasinda (P<0.05)
diizeyinde anlamli farklilik (t=6.71) bulunmaktadir. Ozel okul &gretmenleri
(x=4.45) bu fikre tamamen katildiklarini ifade ederken, devlet okulunda goérev
yapan ogretmenler de (x =4.08) katildiklarin1 belirtmiglerdir. Buna gore her iki
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okul tiirinde de ¢alisanlar arasindaki etkilesimin yani orgiitsel iletisimin 1yi bir
seviyede oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla orgiit i¢indeki iletisim kanallarinin
stirekli acik olmasi c¢alisanlar arasindaki giiveni artirarak onlar1 okulun
hedefleri dogrultusunda motive edecektir. Bu sonu¢ Eryilmaz (1987),
tarafindan yapilan arastirmanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir.
Eryilmaz (1987), yaptig1 arastirmada oOrglitsel iletisimin calisanlarin
motivasyonu agisindan son derece 6nemli oldugu sonucuna ulagmustir.

“Okuldaki caligma ortamim1 yeterli buluyorum” goriisiine katilim
acisindan iki okul grubu arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik
(t=11.31) belirlenmistir. Buna gore 6zel okullarda calisanlar (x=4.00) ile bu
goriise katilirken, devlet okullarindakiler (x=2.91) bu konuda kararsiz
kaldiklarim1 ifade etmislerdir. Buradan hareketle 6zel okullarda c¢alisma
ortamimin yeterli oldugu; bu durumun calisanlarin motivasyonunu ve is
doyumunu olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir. Kinman and Kinman (2001),
tarafindan yapilmig olan arastirmanin sonucunda; ¢alisma ortaminin
motivasyonu ve dolayisiyla 0grenmeyi biiyiik olgiide etkiledigi sonucuna
ulagilmistir.

3. Tablo 4’te 6gretmenlik mesleginden beklentilerin iglerinde doyuma
ulagmalarin1 ve motive olmalarini etkilemesine yonelik 6gretmen goriisleri yer
almaktadir.

TABLO 4: Mesleki Beklentilerin Ogretmenlerin islefinde Doyuma Ulasmalarini ve
Motive Olmalarini Etkilemesine Yonelik Ogretmen Goriisleri

2 Devlet
Ozel Okul
Degisken Maddeler zel DRy Okulu
X ss X ss t p

7. Meslegim bana performansimi

- : ) 425 095 342 128 22.112 0.000*
degerlendirme sansi veriyor

11. Isimi yaparken hedeflerimi

T 442 053 359 123 25,195 0.000*
gerceklestirebilecegime inantyorum

13. Isimi yaparken kendimi stres
altinda hissediyorum

* P<0.05 anlamh Serbestlik derecesi ( sd ): 294

457 118 280 1.16 12.010 0.000*

“Meslegim bana performansimi degerlendirme sansi1 veriyor” goriisiine
katilim agisindan iki okul grubu arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik
(t=22.11) belirlenmistir. Buna gore 6zel okullarda calisanlar (x=4.25) ile bu
gorlise tamamen katilirken, devlet okullarindakiler de (x=3.42) bu goriise
katildiklarini ifade etmislerdir. Bu verilerden hareketle hem 6zel okul hem de
devlet okulunda g¢alisan  Ogretmenler  mesleklerinin  kendilerine
performanslarini degerlendirme sansi verdigini belirtmislerdir.
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“Isimi yaparken hedeflerimi gerceklestirebilecegime inanryorum”
fikrine katilim agisindan iki grup okul arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli
farklilik (t=25.19) gozlenmektedir. Buna gore 6zel okulda ¢alisan 6gretmenler
(x=4.42) bu goriise tamamen katildiklarini ifade ederken, devlet okulunda
calisanlar (x=3.59) ise katildiklarini ifade etmislerdir. Goriildiigii gibi, her iki
okul tiiriinde gorev yapan o6gretmenler mesleklerini icra ederken bireysel
hedeflerine ulasabileceklerine inanmaktadirlar. Bu durumun, 6gretmenlerin is
doyumunu ve motivasyonunu pozitif yonde etkilemesi muhtemeldir.

“Isimi yaparken kendimi stres altinda hissediyorum” gériisiine katilim
acisindan 6zel okul ve devlet okulu 6gretmenleri arasinda (P<0.05) diizeyinde
anlamli farklilik (t=12.01) bulunmaktadir. Ozel okul 6gretmenleri (Xx=4.57)
bu fikre tamamen katildiklarin1 ifade ederken, devlet okulunda gorev yapan
ogretmenler ise (x=2.80) ile kararsizliklarini belirtmislerdir. Bu sonuca gore,
0zel okullarda calisan 6gretmenlerin goérev esnasinda kendilerini daha gergin
hissettiklerini sdylemek olasidir. Bu durum, 6zel okullarin bir anlamda ticari
mantikla igletilmesi sebebiyle c¢alisanlardan maksimum diizeyde hizmet
beklenmesi ve c¢alisanlarin bu beklentiyi karsilamaya calismasindan
kaynaklanabilir. Devlet okullarindaki 6gretmenler ise, islerini yaparken
kendilerini daha rahat hissettiklerini ifade etmislerdir.

SONUCLAR

1. Ozel ve devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin farkli
boyutlardaki beklentilerinin i3 doyumu ve motivasyonlarin1 etkilemesine
yonelik goriisleri cinsiyete, mesleki deneyime, okul kademesine ve yasa gore
anlamli farklilik gostermemektedir.

2. Okul yoneticilerinin gdstermis olduklari ¢esitli boyutlardaki tutum ve
davraniglarin, 6gretmenlerin is doyumu ve motivasyonlarini etkilemesine
yonelik Ogretmen goriglerinde diger degiskenlere gore anlamli bir fark
bulunamazken; okul tiirii degiskenine goére anlaml farklilik vardir. Bu veriler
1s1¢inda 6zel okullarda ¢alisan Ogretmenler, yoneticilerinin tutum ve
davraniglarinin  kendilerinin islerinde doyuma ulasmalarinda ve motive
olmalarinda olumlu yonde etkisinin oldugunu ifade etmislerdir. Devlet
okullarinda calisan 6gretmenler ise bu goriise genel olarak daha az katilim
gostermislerdir.

3. Orgiitsel beklentilerin, gretmenlerin islerinde doyuma ulagsmalarinda
ve motive olmalarinda herhangi bir etkisinin olup olmadigina yonelik
Oogretmen gorislerinde, okul tiiri degiskenine gore anlamli bir farklilik
belirlenirken; diger degiskenler agisindan anlamli bir farklilik gézlenmemistir.
Ozel okullarda ¢alisan dgretmenler devlet okullarindakilere oranla, okullariin
cevrede kendilerine itibar kazandirmasi ve c¢alisma ortaminin yeterliligi
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konularinda daha olumlu diisiinmektedirler. Ayrica her iki okul tiirtinde
calisan 6gretmenler, is arkadaglar ile iligkilerinin iyi bir seviyede oldugunu
belirtmiglerdir.

4. Ogretmenlerin  mesleki beklentilerinin  islerinde ~ doyuma
ulagmalarinda ve motive olmalarinda herhangi bir etkisinin olup olmadigina
yonelik 6gretmen goriisleri arasinda okul tiirii degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik gozlenirken; diger degiskenler agisindan anlaml bir farklilik yoktur.
Buna gore hem 0zel okul Ogretmenlerinin hem de devlet okulundaki
ogretmenlerin, mesleklerinin kendilerine performanslarin1 degerlendirme sansi
verdigini, islerini yaparken hedeflerine ulasabileceklerini belirtmisler; ancak
0zel okul 6gretmenleri mesleklerini icra ederken kendilerini daha fazla stres
altinda hissettiklerini ifade etmislerdir. Devlet okulundaki O6gretmenler ise
islerini yaparken kendilerini daha az stres altinda hissettiklerini belirtmiglerdir.

ONERILER

“Ogretmenlerin farkli boyutlardaki beklentilerinin is doyumu ve
motivasyonlarina etkisi” konulu arastirmanin bulgularina dayali olarak
gelistirilen Oneriler asagidaki gibi siralanabilir:

1. Devlet okullarinda gorev yapan Ogretmenler yonetimde karara
katilma ilkesinin okullarinda yeterince uygulanmadigini ifade etmislerdir. Bu
nedenle okul yoneticileri, oOrgiitiin veya calisanlarin gelecegine yonelik
kararlar alirken 6gretmenleri de karar alma siirecine dahil etmelidir.

2. Ogretmenlerin motivasyonlarina olumsuz ydnde etki eden yetersiz
fiziki ortam, Ozellikle devlet okullarinda daha yeterli hale getirilmelidir.
Ogretmenlerin calistiklar1 ortamdan memnun olmalar1 onlarin olumlu yénde
motive olmalarina ve verimli olmalarina etki edecektir. Calisanlarin basarilari
arttikca orgiite olan baglilig1 artacak, bu durum orgiitsel hedeflere ulagsmay1
kolaylastiracaktir.

3. Ogretmen ve yonetici arasindaki karsilikli giivene dayali olarak
kurulacak bir iletisim, okul yoneticisinin ¢alisanlar1 motive etmesine yardimei
olacaktir. Calisanlarin doygunluk verici bir zihinsel ortama ve orgiitsel iklime
thtiya¢c duyduklar1 goriilmektedir. Doygunluk verici zihinsel bir ortamin 6n
kosulu olarak yonetimin nesnelligi ve diriistliigii gosterilmektedir. Okul
yonetiminin bu konularda kesin ve kararli olmasi calisanlar tarafindan
beklenmektedir.
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