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Bilisim teknolojileri ¢ok hizli bir bigimde degisir ve yenilenirken bu dinamizme muhasebe
denetiminin de uyum saglamasi1 mutlak zorunluluktur. Ciinkii geleneksel denetim yontemleri
gecmise yonelik verilere dayanir oysa teknoloji, veriye ger¢ek zamanli olarak ulasmaya imkan
verir. Dolayisi ile muhasebe denetimi tekniklerinin de ger¢cek zamanli olmasi i¢in yeni kavram
ve uygulamalarin muhasebe ve denetim literatiiriine ivedilikle katilmasi gerekir. Calismanin
amact; siirekli denetim agisindan bilisim teknolojileri ve denetiminin gelisimini inceleyerek
konuya iligkin yeni kavramlara deginmektir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim Teknolojileri (BT), Siirekli Denetim, Endiistri 4.0, Biiytik
Veri, Nesnelerin Interneti.

JEL Simiflandirmasi: M42

CONTRIBUTION TO ACCOUNTING AUDITING TO DEVELOPMENTS IN
COMPUTER TECHNOLOGY

ABSTRACT

As information technology changes and refreshes rapidly, this dynamism is an absolute
necessity for accounting compliance because traditional audit methods are based on historical
data whereas technology allows real-time Access to data. Therefore, in order for the techniques
of accounting audit to be real-time, new concepts and practices should be added to the
accounting and auditing literatiire urgently. The purpose of study is to examine the development
of information technologies and auditing in terms of continuous auditing and to discuss new
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concepts related to the subject.
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1. GIRIS

Muhasebe denetiminde ihtiya¢ duyulan dogru, glivenilir ve gerekli bilginin zamaninda ve
diisiik maliyetle elde edilmesi gelismis ve dogru bilisim teknolojileri kullanimi ile miimkiindiir.
Bu baglamda son zamanlarda organizasyonlardaki bilisim teknolojileri ve bu teknolojilerin
denetimlerinin 6nemi iizerine artan sayida ¢alismalar yapilmaktadir, bunun iki 6nemli nedeni
vardir (Stoel ve digerleri 2011);

a. Isletme faaliyetlerinin bilisim teknolojilerine giderek daha ¢ok bagimli olmasi ve artan
altyap1 harcamalari,

b. Isletme faaliyetlerin denetimi ile ilgili yeni mevzuat ve gerekliliklerin bulunmast.

Bu ¢alismada bilisim teknolojilerine kisaca deginildikten sonra bilisim teknolojilerindeki
gelisime bagli olarak muhasebe denetiminin geldigi nokta agiklanacaktir.

2. BILISIM TEKNOLOJISI VE DENETIM

Denetim bir siirectir, gelisen ve degisen teknoloji bu siireci mutlak etkileyecektir. Bu
boliimde bilisim teknolojisi kavrami ve bu kavramin denetimdeki yeri iizerine deginilecektir.

2.1. Bilisim Teknolojisi Kavram ve Gelisimi

Insanlar igin anlamli ve kullanilabilir bir sekle doniistiiriilen veriye bilgi (enformasyon)
denir. Buna gore verinin bilgi haline doniisme siirecini sistem mantig1 igerisinde asagidaki gibi
gostermek mimkiindiir:

GERIBILDIRIM (Degerlendirme ve girdi siirecindeki diizeltmeler igin)

Sekil 1. Bilgi Sistemi

Kaynak: Laudon ve Laudon 2011, 15-16.
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Bilgi teknolojisi ve bilisim teknolojisi kavramlari literatiirde genellikle ayni anlamda
kullanilan kavramlardir. Tiirk Dil Kurumu bilgi teknolojisini; “bilginin toplanmasini, islenmesini
ve saklanmasini, herhangi bir yere iletilmesini, herhangi bir yerden bu bilgiye erigilmesini,
elektronik vb. yollarla saglayan teknolojiler biitiinii” olarak tanimlarken bilisim teknolojisini;
“bilisimde kullanilan biitiin ara¢ ve gereglerin olusturdugu sistem” olarak tanimlar yani bilgiye
ulagmak icin kullanilan her tiirlii ara¢ bilisim teknolojisini olusturur. (http://www.tdk.gov.tr/).
S6z konusu bu araclar isitsel, gorsel ve yazili olabilir.

Bilisim teknolojisi isletme yoneticilerinin degisimle bas etmek i¢in kullandig1 araglardan
birisidir (Laudon ve Laudon 2011, 20). Dolayisi ile kaginilmazdir, kiiresellesmenin ve buna
bagl olarak rekabetin giderek arttig1 bir ortamda gerekliliktir.

Bilindigi gibi 1. sanayi devriminin ardindan hayata gecirilen seri iiretim siireci endiistri
devrimini baslatmistir, endiistri devrimi ayni1 zamanda 2. Sanayi devrimi olarak adlandirilmistir,
otomasyonun gelismesi ile otomasyon ¢agina gecilmis ve bu doneme de 3. Sanayi devrimi adi
verilmistir. Bilgi teknolojisinde diinyanin geldigi nihai noktaya ise “Yeni Sanayi Devrimi” ad1
verilmektedir. Yeni Sanayi Devrimine 4. Sanayi Devrimi veya Endiistri 4.0 de denmektedir. Bu
siireci Sekil 2’°deki gibi gostermek miimkiindiir.

N T8
I| e

Mekonik, Suve  Ser Oresm, ni"“‘“’"* Sibar Fizilsol
BubarGici  Elekink Gisci l“‘"*““l II“ Sissermber

Sekil 2. Yeni Sanayi Devrimine Gecis

Kaynak: http://www.tubitak.gov.tr/sites/default/files/akilli uretim_sistemleri_tyh v27aralik2016.pdf

“Yeni Sanayi Devrimi, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle iiretim sistemlerinin
dijital déniisiimiinii ifade etmektedir. Uretim zincirinin her asamasinin dijitallesmesi, makina-
insan-altyapi etkilesiminin saglanmasi ile ‘Akilli Uretim Sistemleri’nin gelistirilmesi sanayide
bir paradigma degisimi yaratmistir. Buhar giicliyle calisan mekanik sistemlerin kullanildigi
sanayi yaklasik 300 yil igerisinde siber fiziksel sistemlerin yer aldig1 bir sisteme evrilmistir”
(http://www.tubitak.gov.tr/sites/default/files/akilli uretim_sistemleri tyh v27aralik2016.pdf).

BT’nin altyapisin1 teknoloji kaynaklari olusturur ve bu alt yapmnin evrimi sOyle
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Ozetlenebilir; anabilgisayar devri-kisisel bilgisayar devri-istemci (sunucu) devri- kurumsal
bilgi islem devri- bulut ve mobil bilgi igslem devri (Laudon ve Laudon 2011, 200). Her ne kadar
gelinen bu noktada insan faktorii cok az gibi goriilse de bu degisimde amag, insanin kapasitesini
daha 6zel alanlara kanalize etmesidir.

2.2. Denetim Tiirleri A¢isindan BT

BT denetimi; sistem mantig1 igerisinde (veri-siire¢-bilgi), verinin bilgiye doniismesinde
dretilen bilginin kalitesinin, giivenirliginin ve zamanliligi i¢in kullanilan teknolojinin
denetlenmesi olarak diisiintilebilir. Bu yoniiyle BT, finansal tablo, faaliyet ve uygunluk
denetiminden 6nemli 6l¢iide ayrilir. Bu denetim disiplinlerinin her birinde denetim ilkeleri,
uygulama standartlar1 ve iist diizey faaliyetler ortak bir temele dayanir. Sekil 3’de goriilecegi
gibi BT denetimi ise diger denetim tiirlerinin bir bilesenidir.

Finansal Tablo Faaliyet Denetimi
Denetimi

ic Denetim

Sekil 3. Denetim Tiirleri

Kaynak: Gantz 2014, 2.

Sekilden de anlasilacagi gibi denetim tekniklerinin birbirleriyle ve bilisim teknolojisi
denetimi ile etkilesimi s6z konudur.

Tablo 1’de yapilis amaglarina gore denetim tiirleri ve ¢alisma alanlarmin bir ayrimi
yapilmistir. Tablodan da goriildiigii gibi bilisim teknolojisi denetimi ayr1 bir denetim tiirii olarak
degerlendirilmektedir.

os
297



os
298
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Tablo 1. BT Cerc¢evesinden Denetim- Denetci Tiirleri ve Amaclari

Denetim Tira

Calisma Alanlar:

Asil Amag

Kimler

Yapar

Finansal Tablolar

Denetimi

Muhasebe uygulamalart,

finansal tablo

i¢ kontroliin verimliligini,
uygulamalarin dogrulugunu

onaylamak.

Dis

denetgiler

Faaliyet

Denetimi

Yonetim uygulamalari,

Siiregler ve prosediirler

Faaliyetlerin etkinlik ve

verimliligini gézden gegirmek.

Tc veya dis

denetgiler

i¢ Denetim

Endustri, kalite veya yonetim
standartlar1  ya da  diger

gereklilikler.

Sertifika kriterlerinin beklentilerini

karsilamak.

Sertifikali

denetgiler

Uygunluk Denetimi

Yasal diizenleme veya

sbzlesmeli gereksinimler

Yiikiimliliikleri yerine getirmek ve
gerekliliklerin yapilip yapilmadigim

onaylamak.

ic veya dis

denetgiler

Bilisim

Denetimi

Teknolojisi/sistemleri

Sistemleri kontrol etmek, BT ni
gelistirmek gizlilik ve giivenligi

korumak

Kontrolleri onaylamak
yapilandirmak, sistemin yeterlilik ve

verimliligini incelemek.

Tc veya dis

denetgiler

Kaynak: Gantz 2014.2.

Bilgi teknolojilerinin denetimi, sistemin kontroliinlin, gizliligin ve gilivenilirligin
saglanmasina yonelik olarak sistemin yeterliligini ve etkinligini inceleyen denetim seklidir
(Usul 2013, 18). “IP denetimi, verilere erisimin kisitlanmas1 ve sadece yetkili kisilerin ulagima,
belgelerin onaydan ge¢mesi ve ¢ift imza ile kontrol saglanmasi, sifreleme, yedekleme gibi
olusturulacak bir¢cok kontrol mekanizmas: ile bilgi teknolojileri giivenligi saglanmaktadir.”
(Acar ve digerleri 2016, 1565).

“BT uygulamalarindan internet ve intranet, isletmeler tarafindan oldukc¢a yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Bunlar disinda elektronik veri degisimi, kurumsal kaynak planlamasi
ve elektronik veri isleme giinlimiizde gegmise oranla kullanim1 yayginlagan BT uygulamalaridir.
Elektronik ticaret ise isletmeler tarafindan daha temkinli yaklasilan ve dolayisiyla kismen
gerceklestirilen bir uygulamadir. Bu BT uygulamalarinin isletmelerde hemen hemen her
stirecte kullaniliyor olmalari i¢ denetim birimlerinin de bu teknolojileri kullanmalar1 ve islem
siireclerini takip etmelerini gerektirmistir” (Once ve Isgiiden 2012, 60).

Bugiiniin isletme g¢evresindeki bilgi sistem profili denet¢inin istedigi bilgiye kolayca
ulagsmasini saglar fakat bu ayn1 zamanda ¢ok miktarda veri ve islem hacmi demektir (Coderre
2005, 4). Ancak ayn1 BT’nin kullanimi ile verilerin tamami Ornekleme yapma ihtiyaci
olmaksizin, geleneksel yontemlere gore cok daha kisa siirede analiz edilebilmektedir (Calig
ve digerleri 2014). Bunun nedeni, bilgisayar donanimlari ve programlarinin kullanilmasi
ile uygulanan denetim testlerinde ve prosediirlerinde daha genis bir 6rnek kiitlenin (%100’ e
kadar varabilen) incelenmesinin miimkiin olmas1 ve gerekli aritmetik hesaplamalarda insan
faktoriinden kaynaklanabilecek hatalarin minimize edilebilmesinden dolay: ulasilan denetim
goriisiiniin objektifligi ve glivenilirliginin artmasidir (Saygili 2015).

BT denetimleri de dahil olmak iizere denetimlerin ¢ogu “risk temelli” bir yaklagimla
yiritiiliir: ilk olarak potansiyel riskler tanimlanir ve 6nceliklendirilir, kontrol mekanizmalar1
degerlendirilir (veya denetimin bulgularinin bir sonucu olarak yonetim tarafindan olusturulabilir)
ve kontroller test edilir. BT denetiminin temel amaglarindan biri, bir bilgi sisteminin belirtilen
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kurumsal hedefleri karsilayip karsilamadigini ve sistemin is i¢in kabul edilemez bir risk diizeyi
yaratip yaratmadigin1 degerlendirmektir. BT denetiminin temel faydasi; bilgi sisteminin
diizgiin ¢alisip ¢alismadiginin tespitidir, 6rnegin ¢iktilarin dogru bir sekilde islenip islendiginin
tespiti gibi. Ayrica yalnizca yetkili kisilerin belirli verilere erisebilmesi ve belirli programlari
yliriitebilmesi ve bu verilerin dogru bir sekilde islendiginden emin olunmasi BT denetimi
sayesinde olur (Merhout 2008).

“Bilgi teknolojilerinin gelismesi ile birlikte denetim, bulma odakli manuel yontemlere
dayal1 bir yapidan, 6nleme odakli teknoloji tabanl bir yapiya dogru degisiklige ugramaktadir.
Birtakim hilelerin kesinlikle 6nlenemeyecegi gerceginin ortada olmasina ragmen, teknolojik
araclar vasitasiyla olagan dis1 iliskilerin tespit edilmesi ve sorun yasanan alanlarin ortaya
cikarilmast miimkiindiir. Boylelikle bilgi teknolojilerinin denetim siirecinin igeriginin
genisletildigi sdylenebilir” (Karkacier 2014 13). Giivenilir finansal raporlama saglamak ig¢in,
giderek daha fazla sirket dinamik ortamda etkin BT kontrollerinin kullanimini ve gelistirilmesinin
onemini vurgulamaktadir (Pirta ve Strazdina 2012, 99).

2.3. Geleneksel Denetimden Siirekli Denetime Gecis

Gantz’e gore “bilisim teknolojilerine bagimlilik tiim modern organizasyonlarin ortak
ozelligidir”. Buna organizasyonlarin dili olarak tanimlanan muhasebe ve denetim de dahil
olduguna gore degisen teknoloji, geleneksel denetim tekniklerinin bilisim teknolojilerine
dayal1 daha giincel denetime doniismesini zorunlu kilmaktadir. Elbette ki bu degisim denetim
stirecinde kolayliklar, diisiik maliyet ile kaliteli ve dogru bilgi anlamina gelecek ve fakat denetim
kavraminin 6ziinii degistirmeyecektir.

BT’ ndeki gelismeler diinyadaki denetim algisin1 énemli dlctide etkilemektedir, bunun
nedenleri agagidaki gibi siralanabilir (Janvrin ve digerleri 2008, 4):

1. Firmalarin dokiimantasyonu kolaylastirmak i¢in elektronik kagit kullanimini giderek
arttirmasi,

2. Biiyiik firmalarin bilgisayarl karar destek programlarini kullanmalar1 (miisteri kabulii,
analitik prosediirler gibi),

3. Kiigiik denetim firmalarinin da (elektronik kagit gibi) BT teknolojilerine adaptasyonu
konusunda cesaretlendirilmeleri,

4. BT ni etkin kullanan firmalarin, bireysel ¢aligma tutum ve davranislarinin da degismesi,

5. BT nin belirli denetim prosediirlerini elimine ederek, denetim otomasyonuna ge¢gmesi
ile denetim kalitesinde ve verimliliginde artisa neden olmas.

BT’ nin hizl gelisimi geleneksel muhasebe ve denetim siirecini zorunlu olarak degistirmek
durumunda kalmistir. Soyle ki periyodik olarak hazirlanan geleneksel kayit yontemleri yerine
gercek zamanli (real-time) kayit yontemleri kullanilmaya baslanmis ve bu sayede siirekli bilgi
akisini saglayan siirekli denetim kavrami giindeme gelmistir.
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“Stirekli denetim, varliklarin muhafaza edilmesi, verilerin dogrulugunun siirdiirtilebilir
olmasivegiivenilirfinansalbilgininiiretilmesibaglamindagercekzamanlimuhasebeninetkinligini
ve verimliligini belirlemek amactyla kanitlarin bir araya getirilmesi ve degerlendirilmesi siireci
olarak adlandirilmaktadir” (Acar ve digerleri 2016). Bilisim teknolojileri siirekli denetiminin
gelisimini saglamistir. Tablo 2°de geleneksel ve siirekli denetimin farkli agilardan mukayesesi
yapilmistir

Tablo 2. Geleneksel Denetim ve Siirekli Denetimin Karsilastirilmasi

Yonetimin sundugu finansal tablolarm || Geleneksel denetimin amacina ilaveten

tivenirligini belirlemek e
gV £ veri kalitesini arttirmak
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Manuel yar1 otomatik araglar Sistemle biitinlestirmis dijital araglar

Ornekleme yontemi Tiim verilerin incelenmesi

- Siirekli izleme ve aninda cevap

Finansal bilgi Finansal ve finansal olmayan bilgiler

Ug aylik/ yillik Giinliik/ haftalik/ aylik

Kaynak: Sen 2014, 199.

Siirekli denetimde kontrol ve risk bir madalyonun iki yiizli gibidir. Biri artarken digeri
azalir. Kontrol, riski azaltmaya yardim eder. Kontroliin tanimlanmasi riskli alanlar1 ortaya
cikarir. Riskin azaltilmasi ise ihtiya¢ duyulan ve/veya calismayan kontrol alanlarini ortaya
cikarir (Coderre 2005, 7) Siirekli denetime ait risklerin analizi de manuel degil otomatik yapilir.

Siirekli bir denetim uygulamasindan beklenen yararlar sunlardir (Coderre 2005, 11):
* Riskleri azaltabilme yeteneginin artmasi.

» i¢ kontrol degerleme maliyetinde azalma.

* Finansal sonuglara duyulan giivenin artmasi.

* Finansal islemlerde iyilestirmeler.

* Finansal hata ve hilelerde azalma.

Ayrica siirekli denetimi tiimiiyle kullanan isletmelerde kar marjlarinin arttig1 ve faaliyet
maliyetlerinin azaldig1 gdzlemlenmistir.

2.4. BT Ve Degisen Denetim Ortam

Yeni denetim yontemlerinin gelistirilmesine yol a¢an bilgi teknolojisinin ilerlemesinin bir
sonucu olarak denetim ortamlarinin artan karmasiklig1 s6z konusudur (Sekil.4):
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Sekil 4. BT ve Degisen Denetim Ortami
Kaynak: Koskivaara 2004, 1.

AICPA (Amerikan Yetkili Kamu Muhasebecileri Enstitiisli), denetimin dogasinin
ve denetgi tiirlerinin de dahil oldugu degisimler gegirdigini belirtmis ve bunu eski denetim
paradigmasindan yeni denetim paradigmasina gecis olarak tanimlamistir. Bu degisim ayrica
denetimden giivenceye gecis olarak da ifade edilebilir. Gilivence, AICPA tarafindan “karar
vericilere yonelik bilgilerin kalitesini veya icerigini artiran bagimsiz profesyonel hizmetler”
olarak tanimlanabilir (Koskivaara 2004, 1). Denetim giivencesi esasen bilginin biitiinligi,
kontrollerin etkinligi ve yeterliligine iligskin bir beyandir (Coderre 2005, 7).

Sekil 4°de sol alt kosede, geleneksel denetim, sag alt kosede de giivence sistemi olarak
denetleme gosterilmektedir. Ust koseler, denetgilerin ¢alismalarini desteklemek igin yeni
bilgi teknolojisi yontemlerini ve araglarini kullandigi durumlarn gostermektedir. Sekle gore
BT arttikca denetim giivenceye doniismekte ve ayrica bu artig yeni yontemler vasitasiyla
saglanmaktadir (Koskivaara 2004, 1).

BT’ nin gelismesi denetim uygulamalarinin kalitesine deger katar. Denetim kalitesinin ne
derecede artacagi ise finansal veri siirecindeki BT kullaniminin teknik yeterliliginin derecesine
baghdir. (Effiok ve Bassey 2015). Bu yeterliligi saglamak i¢in, hizla degisen BT nin kurulmasi,
giincellenmesi ve yenilenmesi gerekebilir ve bunun bir maliyeti olacag agiktir. Bu durumdaki
bircok isletme BT’ den elde edecegi biiylik fayda beklentileri ile BT kaynaklarina biiyiik
maliyetlerle biiylik yatirimlar yapmuslardir (Tarek ve digerleri 2016, 239). Oysaki bu noktada
bilisim teknolojilerine ne kadar alt yap1 harcamasi1 yapilacagi 6nem kazanir. Bunun i¢in toplam
sahip olma maliyeti (TCO-Total Cost of Ownership) adi verilen bir model gelistirilmistir.
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Modele gore yeni teknolojilere sahip olmanin ger¢ek maliyeti donanim, yazilim ve yiikleme
maliyetlerine ilave olarak egitim, donanim ve yazilim giincelleme, bakim gibi siiregelen
maliyetlerin toplamindan olusur (Laudon ve Laudon 2011, 195). BT se¢iminde donanim ye
yazilim maliyetinden ziyade siiregelen idari maliyetler dikkate alinmalidir.

Her ne kadar BT isletmelere etkinlik ve verimliligi arttirmak, maliyetleri diisiirmek gibi
faydalar saglasa da buuygulamalarin viriis saldirisi, hacklenme, yetkisi olmayan kisilerin verilere
ulasma kolayligi, elektronik ortamda dolandiricilik gibi birtakim riskleri de s6z konusudur
(Tarek 2016, 240). Ayrica bilgisayar varliklarinin kaybi, hatali kayit tutma, sahtecilik riskinin
artmast, yanlis BT nin se¢ilmesi durumunda rekabet dezavantajlari, verilerin kaybolmasi veya
calinmasi, gizlilik ihlalleri ve is kesintilerini igerir. (Musa 2008, 439). Bu sikintilar1 6nlemek
icin denetim standartlar1 ihtiyaca uygun, giivenilir ve giincel bir bigimde hazirlanmalidir.

Diizenlemeye biiyilik 6l¢iide bagimli olan muhasebe ve denetim alanlari, standartlar
gibi otomatik kural uygulamasinin potansiyel dogasi, bicimi ve siiregleri hakkinda ¢ok fazla
arastirmaya gerek duyar (http://www.aaajournals.org/doi/pdf/10.2308/isys-10412). BT
teknolojisi denetimi ile ilgili standartlar, konu ile ilgili bilgi birikimi olanlar tarafindan ve ¢ok
ciddi arastirmalar sonucunda hazirlanmalidir.

Stirekli denetimin ortaya ¢ikist ve Orneklemeden popiilasyon testine gecis sebebi ile
biiylik veri setlerinin denetlenmesi s6z konusu olmustur. Mevcut denetim standartlar1 dizisi;
veri toplama, hataya cevap ve denet¢i yetkinlikleri agisindan kagit paradigmasina yoneliktir
ancak biiytlik veri setleri ve denetim veri analitiginin bulunmasi bunlar ile ilgili standartlarda
degisiklik yapilmasin1 gerektirecektir. Boylelikle denetim standartlarinin rolii, 6rnekleme
prosediirleri ile denetim yapmak yerine daha kapsamli ve daha derin veri kullanimi ile modern
cagin analizlerini iceren daha ayrintili denetime gecgise yardimci olacak bigimde diizenlenmis
olacaktir (Krahel ve Titera 2015, 420).

Bu dogrultuda agagidaki unsurlar géz 6niine alinmalidir (Krahel ve Titera 2015, 420):

1. Muhasebe ve raporlama standartlari, sadece toplu olarak veri sunumuna degil, sik¢a
(hatta stirekli olarak) veri aktarimina adapte olmalidir.

2. Bu standartlar, sirkete 6zel veriyi belirtmenin yani sira bir sirketin finansal durumunu
analiz etmede 6nemli olabilecek makro seviye veriyi de géz onlinde bulundurmalidir. Ayn
zamanda bu standartlar, kullanicilar tarafindan tahmini analiz yapabilen diger veri unsurlarini
igeren tarihi raporlamay1 da gz 6niinde bulundurmalidir.

3. Denetim standartlari, yalnizca verinin az oldugu degil, verilerin bol oldugu durumlari
da ele almalidir. Bir sirketin finansal tablolariyla ilgili olarak énemlilik kavramui, biitiin olarak,
yeniden degerlendirilebilmelidir.

4. Denetim standartlar1 ayrica siire¢ denetimi kavramini daha ¢ok ele almalidir. Veri siirekli
olarak mevcut olduguna gore bu verileri iireten siiregler de giivenilir olmalidir.

Daha gelismis veri analizleri yapabilmek i¢in i¢ ve dis denetc¢i yetkinlikleri genisletilmelidir
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5. Artan veri ve analitik kapasite yliziinden kullanic1 ve denetgi arasindaki beklenti farkini
minimize edilmeli, kullanicinin rolii ve sorumlulugu iizerine diisiiniilmeli ve degismelidir.

3. DENETIM ACISINDAN BT KULLAMININDA YENi TRENDLER

BT’indeki hizli degisimler denetim mesleginin ¢ehresini 6nemli dl¢iide degistirmektedir.
Internetin yayginlasmas: ile gercek zamanli muhasebe sistemleri kullanimina gecilmis,
elektronik ticaret ve finansal bilgileri agiklamak i¢in web site ve sosyal medya kullanimi ise yeni
BT denetim teknikleri ihtiyacin arttirmistir (Tarek ve digerleri 2016, 237). Oyle ki giiniimiizde;
Web sitesi reklamlari, e-kitap satiglari, iicrete tabi mobil uygulamalar, miizik ve video gibi
dijital tirlinlerin ticareti ile ugrasan bazi isletmelerde hemen tiim islemler bilgi sistemleri ile
yiirtitiilmektedir. Ayrica formata uygun olarak bankacilik islemleri gibi ¢cok sayida miisterinin
kullandig1 bilgi sistemleri de mevcuttur (Biger ve Aydin 2015, 214).

3.1. Bilisim Teknolojileri ve Denetim Evrimi

Denetimin giinlimiize kadar gegirdigi stireci Sekil 2’deki formata uygun olarak tarihin
akist igerisinde gostermek miimkiindiir. Tablo 3’de bu siire¢ 6zet olarak gosterilmistir.
Tabloda da goriildiigii gibi Denetim 4.0, endiistri 4.0’a dayanarak yeni denetim tekniklerinin
gelistirilecegine dayanan bir 6ngoriidiir.

Tablo 3. Yeni Denetim Araclari

Denetim 1.0 Denetim 2.0 Denetim 3.0 Denetim 4.0
Audit 1.0 Audit 2.0 Audit 3.0 Audit 4.0
Manuel Denetim BT Denetimi Denetim analizlerinde | | Yar1 Progresif Veri
Biiyiik Veri
Araglar1: Hesap | | Araglar:: Excel, || Araglar1: Araglari: (Biyiik veri uygulamalari/
makinesi BDDT sosyo-teknik sistemler/ akilli gevre-

Analitik uygulamalar
akill1 bilisim):

Nesnelerin interneti (NT)(Internet of

Things (IoT),

Hizmetlerin Interneti (Internet of

Service (IoS),

Siber-Fiziksel  Sistemler (Cyber-
Physical Systems (CPSs),

Akilli fabrikalar (Smart factories)

Kaynak: http://aaapubs.org/doi/pdf/10.2308/jeta-10494?code=aaan-site

Denetim 4.0, mevcut prosediirleri otomatiklestirerek, denetimin kapsamini gelistirerek,
zaman tasarrufu saglayarak ve denetim gilivencesinin kalitesini arttirarak denetim meslegini
onemli Olc¢lide degistirecektir. Buna gore denetim 4.0’1n; standartlar, ilkeler, uygulanacak
teknoloji ve denetgiler olarak dort ayri perspektifi olacaktir. Bunlar asagidaki gibi 6zetlenebilir
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(http://aaapubs.org/doi/pdf/10.2308/jeta-10494?code=aaan-site):

a. Standartlar; ger¢ek zamanl 6l¢lim saglanmasi, finansal bilgilerin islenmesi ve bu bilgiye
ulagilabilmesi i¢in makineler, iiretim hatlar1 ve {iriinlere programlanmalidir. Mesela envanter
ol¢iimleri gergek alim degerleri ile otomatik olarak yapilabilir. Ya da iiretim maliyetleri gergek
zamanl veri kullanilarak otomatik hesaplanabilir. Bu otomasyon denet¢inin ¢abalarini azaltir,
gercek zamanl performans ve risk bilgisi saglar.

b. ilkeler; Endiistri 4.0 alt1 ana teknolojik prensipten olusmaktadir: I-Birlikte calisabilirlik,
[I-Sanallastirma, III-Yerellesme, IV-Ger¢ek zamanlilik, V-Servis oryantasyonu ve VI-
Modiilerlik. Denetim 4.0, veri kullanilabilirligini arttirmak, siirekli veri izleme ve onaylamay1
saglamak ve denetimin otomasyonunu gelistirmek i¢in bu alt1 ilkeye dayanmaktadir.

c.Teknoloji; Nesnelerin interneti (NI)-Internet of Things (IoT), Hizmetlerin Interneti
-Internet of Service (IoS), Siber- Fiziksel Sistemler-Cyber-PhysicalSystems (CPSs) ve akilli
fabrikalar- smart factories.

d. Denetg¢i; daha teknik bilgiye sahip olmali, denetim kapsamini genisletmek, zamanlamay1
kisaltmak, dogrulugu artirmak ve nihayetinde giivenceyi artirmak i¢in hizl teknolojik bilginin
neden oldugu degisim dalgasina uyum saglamalidur.

3.2. Nesnelerin interneti (Things of Internet)

Ni gelecegin interneti olarak da degerlendirilmis ve kendi kendini yapilandirabilen,
kimligi ve akli olan fiziksel ve sanal seylerin bir biitiin oldugu bir ag olarak tanimlanmistir
(Erturan 2017, 15).

Ni“ne dayali denetim yaklasiminda denetci her zaman isletmedeki faaliyetler hakkinda
bilgi sahibi olacaktir. Boylece denetcinin faaliyetler tamamlandiktan ¢ok sonra degil, faaliyetler
devam ederken haberdar olma ve yonetimi uyarma firsati olacaktir. Bu nedenle, isletme
faaliyetleri ve denetim faaliyetlerinin birlikte veri agina uyum saglamasi gerekmektedir (Erturan
2017, 21).

Insanlarin {iriin ve hizmetlerini nasil tiiketecegi, Ni tarafindan, gercek kullanim1 izleyen
sensorler ile daha fazla kullanim i¢in uygun modellerle etkilenecektir. Bu, yeni fiyatlandirma ve
muhasebe modellerini gerektirecektir.

NI faturalama ve raporlama gibi alanlardaki is siireclerini de etkileyecektir. Ornegin,
isletmenin satin alma tercihleri ve stok hareketi alanlarinda davranigsal olarak bilgi toplanmasina
izin verecektir. Ornegin, depo raflar1 envanter azaldiginda algilayabilecek sensérler ile donatilip,
daha sonra otomatik yeniden siparis talebi yapilarak dogrudan tedarik¢ilere gonderilecektir. N1
ayrica denetimlerin gerceklestirilme seklini de etkileyecektir. Coklu kaynaklardan ve otomatik
analizlerden gelen gercek zamanli verilerin kullanilabilirligi, stirekli denetimi saglarken bununla
birlikte, daha iyi risk yonetimi ve tespiti yapilacaktir (https://www.accountantsdaily.com.au/
columns/10279-how-the-iot-will-impact-the-accounting-sector) .
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3.3. Biiyiik Veri ve Analitigi (Big Data and Analytics)

“Biiyiikk veri genel olarak kullanilan programlarin saklama, yonetme ve isleme
kapasitesinin Otesindeki veri kiimelerini anlatmak i¢in kullanilan bir terimdir. Biiyilik verinin
devasa boyutlar1 ile bundan fayda saglamak i¢in gereken analizlerin karmasikliginin birlesmesi,
yeni sinif teknolojilerin ve bunlar1 yonetecek araclarin gelismesine neden olmustur. Aslinda
biiylik veri, genelde, hem yonetilen verinin tiirlinii, hem de onu depolamak ve islemek icin
kullanilan teknolojiyi anlatmaktadir” (Dogan ve Aslantekin 2016, 15).

Biiyiik veri ile (Sevim ve Biilbiil 2017, 8);

a. Bilgi yogun teknolojiler ve uzaktan erigsime imkan taniyan uygulamalar sayesinde
sisteme iligkin testlerin yapilabilmesi,

b. Eksik ya da hatali veri/bilgi akisinin kontrol edilmesi ve finansal raporlama ile ilgili geri
bildirimler ile birlikte isletmenin raporlama sistemlerine iligkin olumlu katkilar sunulabilmesi
s0z konusu olur.

Biiyiik veri sayesinde muhasebe verilerinin sensorler aracilifiyla otomatik olarak
elde edilmesi cok sayida denetim kamiti kaynagmin eklenmesini saglar. Ornegin, stoklarin
maliyetlerini tespit ederken LIFO ve FIFO gibi yontemler yerine, biiyiik veri kaynaklarindan
biri olan barkod sistemleri ile elde edilen verilerin kullanilmasi, stok maliyetlerinin gercek
zamanli olarak goriilebilmesine firsat verir (Aslan ve Ozerhan 2017, 869). Biiyiik veri teknikleri
sayesinde, 6rneklem veri yerine, bilgi kayb1 olmadan tiim verilerin analiz edilebilmesi ger¢ek
zamanli raporlamaya da imkan verir.

3.4. Bulut Bilisim ve Gizlilik (Cloud Computing and Privacy)

Bulutbilisim, esnek vedinamikbirsekilde 61¢eklenebilen ve yogun olarak sanallagtirilabilen
kaynaklarin internet {izerinden saglandig1 hizmetler seklindeki yeni bir bilisim tiirtidiir (Turan
2015)

Bulut depolama, kullanicilara esnek depolama alani saglayan bulut bilisimin en énemli
hizmetlerinden biridir. Kullanicilar, disaridaki her yerde ve her zaman buluttaki verileri
degistirebilir ve paylasabilir (Luo ve digerleri 2017, 492) ancak veri koruma ve gizlilik bu
sistemin temel sorunudur.

Bulut bilisim birgok mevcut teknolojinin is birligi ile mevcut olmustur. Bulut teknolojisi,
bulut bilisimde diisiik maliyet, yiiksek verimlilik ve yiliksek genisletilebilirlik avantajlari
sunsa da, biiyiik miktardaki elektronik verilerin islenmesinde hala ¢6ziilmemis problemler
bulunmaktadir. Ornegin, bulut bilisim sistemi arizasi, veri kaybr veya hirsizlik gibi giivenlik
sorunlarina neden olabilir. Bu yiizden bulut bilisim hizmetlerini benimsemeden 6nce bulut bilgi
islem giivenligi dikkate alinmalidir. (Hua Hu ve digerleri 2016)

3.5.Mobil teknolojiler (Mobile Technologies) /Bring Your Own Device (BYOD)

Calisanlara, is ortaklarina ve diger kullanicilara bir fayda saglamak i¢in secilmis ve
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satin alinmig kurumsal uygulama ve veri toplayan alternatif bir stratejidir. Tipik olarak akilli
telefonlar ve tabletleri kapsar.Ancak strateji PC’ler i¢in de kullanilabilir (https:/www.iia.nl/
SiteFiles/Publicaties/GTAG-Auditing-Smart-Devices.pdf).

Kendi cihazimmi getir (BYOD) yeni nesil ¢alisgma aliskanligimizi ig¢inde toplayan bir
tanimdir. Mobil teknolojiler ve BYOD simdilerde sirketler i¢in trend olmustur. Bu yeni kavram
onceden “PC’lerin interneti” (internet of PCs) iken simdilerde “seylerin interneti” veya
“nesnelerin interneti” (internet of things) kavraminin bir sonucudur. Nesneler; PC, tabletler,
smart telefonlar, uygulamalar ve ekosistemin temelini olusturan her tiirli destekleyici alt
yapilardir.

BYOD’nin ortaya ¢ikisi, muhasebecinin kullandig1 araglarin kapsamini, bir¢ok yararh ve
potansiyel olarak endise verici yollarla genisletti.(http://www.aaajournals.org/doi/pdf/10.2308/
isys-10412)

Bir organizasyonun veya calisanin akilli cihazlar1 (yeni veya biiyliyen teknolojilerde
oldugu gibi) BT departmaninin geleneksel risk yonetimi yaklagimina meydan okuyan sayisiz
riski ortaya cikarmustir. I¢ denetim faaliyeti, akilli cihazlarin kullanimu ile ilgili yénetsel
risklerle ilgili yonetimin ¢abalarmi destekleyebilir (https://www.iia.nl/SiteFiles/Publicaties/
GTAG-Auditing-Smart-Devices.pdf)

4. SONUC

Teknolojideki gelismeler hizli ve dogru bilgiye ihtiyaci ortaya c¢ikarmaktadir, ancak
hiz ve dogrulugun yaninda onun kadar énemli olan bilginin giivenilir bir bi¢imde saklanip
saklanmadig1 konusudur. Verisin kalitesi esasen bu unsurlarin hepsinin ayn1 anda saglanmasi
ile artar.

Dinamik bir bicimde olan bu degisim duragan geleneksel denetim anlayigini ve siirecini
biiylik 6l¢iide etkilemektedir. Etkili ve verimli bir denetimin gerceklesmesi i¢in denetimin
stireklilik igerisinde yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle gercek zamanli denetim ortaya
cikmistir. Bu sayede denetimin planlanmasindan baslayarak, kanitlarin toplanmasi siireci
degismis ve ge¢mise yonelik 6rnekleme ile yapilan denetim testleri yerini tiim verinin hizl bir
bi¢cimde analiz yontemlerine birakmustir.

BT ile denetimin giivenirligi, kalitesi ve denet¢inin bagimsizlig artarken is tanimi bile
degistirilerek yeni denetim alanlar1 olusturabilir.

BT’ nin degismesi ile muhasebe ve denetim literatiiriine “Biiyiik Veri”, “Bulut Bilisim”,
“Nesnelerin Interneti” gibi yeni kavramlar dahil oldugu gibi denetim algis1 ve yontemleri
de degismistir. Bu yeni teknolojiler insan1 devre dis1 birakmamakta aksine insana hizmeti
onermektedir. Teknolojinin gelisimi ile meydana gelen degisimleri gormezden gelmek hayatin
her alaninda oldugu gibi muhasebe ve denetim alaninda da miimkiin degildir.

Maalesef teknolojinin gelisimi insanlarin etik algilarini beklendigi kadar olumlu yonde
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degistirememektedir ve insanlar her durumda teknolojik sistem igerisinde bir giivenlik boslugu
bulabilmektedir. Bu baglamda BT agisindan en énemli sorun verilerin saklanmasi ve gizliligi
olmaktadir. Bunun i¢in kiiresel boyutta diizenlemeler yapilmalidir.
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