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YUKSEKO GRETIM SISTEMININ TEMEL SORUNLARININ
ONCELIKLEND IRILMESI

Ahmet COBAN?

OZET

Bu calsmada, Tirk Yuksekgretiminin baglica sorunlari, yikselgetimi olusturan organlarin temelinde
ele alinmaya cafilmistir. Arastirmada, yiiksekgretim sistemini olsturan Yiiksek@retim Kurulu, Universitelerarasi
belirlenmistir. Buna ilaveten, agirmanin kapsamina alinan akademik 6zgurlik, y@hézerklik, Uretkenlik, kalite,
etkin kaynak kullanimi, mali 6zerklik, saydamlilarllasma, esneklik, katilim, toplumla gkiler ve uluslararasi
iligkiler sorunlarinin &nceliklendiriimesi ise, TOPSIK8knigi ile yapilmstir. Aragtirmanin sonuglarina gore,
yuksek@retim sorunlari arasinda dncelikli sorunun yonetgegjiirlik oldgu ve bunu mali 6zerklik, kalite, akademik
Ozglrluk, dretkenlik, farklilgma, saydamlik, katilim, esneklik, toplumlaskiler, etkin kaynak kullanimi ve
uluslararasi ikkiler izlemektedir.
Anahtar Kelimeler: Yilksekdretim, Yiiksek@retim Sorunlari, Yiiksekiietim Kurulu, Universiteler.

PRIORITIZATION OF FUNDAMENTAL PROBLEMS OF HIGHER ED UCATION
SYSTEM

ABSTRACT

In this study, the main problems of Turkish HigEglucation, higher education had been discussateon
basis of forming organs. In the study, the highduoation system by the Board of Higher Educationivehsity
Council and the university thought the problems wire underlying responsibilities of the AHP techudq In
addition, research from the scope of academic n@ednanagerial autonomy, productivity, quality,i@ént use of
resources, financial autonomy, transparency, diffeation, flexibility, participation, community letions and
prioritization of the problems of internationalagbns, the TOPSIS technique is made. Accordirtheaesults of the
study, the higher the priority of the problem ofrragerial problems and that financial autonomy & fittedom,
quality, academic freedom, productivity, diversdfiion, transparency, participation he effective afsesources.

Key Words: Higher education, Higher Education Issues, Hidtducation, Universities.

L Yrd. Dog. Dr., Cankiri Karatekin Universitesi MYQzaban@karatekin.edu.tr



Yuksek@retim Sisteminin Temel Sorunlarinin Ahmet COBA

Onceliklendirilmesi

GIRIS

Egitimin ve 0zellikle yiksekgretimin, bir toplumun gejmesindeki roliiniin belirleyici
oldugu bilinmektedir. Turkiye'de yuksekgpetim, nitelikli ve ylksek dizeyde insan gici
yetistiren, bilgi Greten ve yayan nitelikleriyle toplumgelecgini etkileyen bir kurum olmakla
birlikte (Gucluol, 1990: 248) 6nemli sayilabilecekizeyde sorunlari bulunmaktadir. Ancak,
yuksek@retimde mevcut olan sorunlar yalnizca ginimuizdayartcikan sorunlar dadir.
Cumhuriyet 6ncesinden gunumuize gide farklilasan, c¢@alan ve blylyen sorunlar da
mevcuttur. Kagilasilan sorunlarin tghisi ya da ¢d6zumine skin cabalar da her dénemde
gOralmistar. Nitekim sorunlarin ¢éziimine yoénelik dizenlesniel 1773 yilindan itibaren
izlerine rastlaniimaktadir.

Ozellikle yiiksekgretim sorunlarina this ve ¢oziim acisindan kokli yagtalarin,
Turk toplumsal hayatinda kritik 6neme sahip beldttinemlerde ygunlukla ele alindi ve
incelendgi gorilmektedir. Nitekim Cumhuriyet dncesi yiuksgkétim yapilanmasinin Tanzimat
oncesi ve sonrasinda yeni yuksgigiim kurumlarinin kuruldgu ya da dgisikliklerle yeni
diizenlemelere gidildi Tirk yiksek@retim gecmginde yer almaktadir. Org, istanbul
Teknik Universitesinin temeli olan MiihendishaneahB-1 Hiimayun 1773'de kurulrgtwr. Bu
yuksek@retim kurumu Turkiye'de ilk kez modern yikse&kétim doneminin bgangici olarak
degerlendiriimektedir. Bunu izleyen yillarda 1795'de GNendishane-i Berr-i Himayun
kurulmwtur. Daha sonra 1880’'de Hukuk Mektebi ile 1882’'dan&yi-i Nefise Mektebi,
Cumhuriyet dncesi donemde kurulaslos yiksek@retim kurumlaridir.

Turkiye'de yuksek@retim kurumlari Cumhuriyet déneminde ise farkideak ve
sayllarl da artarak gelnistir. Sayl ve tlrdeki bu dgsimle birlikte yasal dizenlemelerle
yuksek@retime yon verilimeye ve getirilmeye calsiimistir.  Cumhuriyet déneminde ilk kez
1933'de 6nemli sayilabilecek bir yuksegkétim reformu yapilmy ve 2252 sayill yasayla
Darulfiinun kaldirilip, yerindgstanbul Universitesi kurulngtur. Onemli olan bu reformla ilk kez
Universite, rektor, fakllte gibi organ ve Unvanjd@iksek@retim yapilanmasinda yer algtir.
Bununla birlikte, yurt dandan bilim insanlari Universiteye @amis ve gorev verilmitir.
Cumbhuriyet déneminde yapilan ikinci bir 6nemli diiteame ise 13 Haziran 1946'da cikarilan

4936 saylll yasayla Universitelere tuzailk, bilimsel ve idari 6zerklik taninmgiolmasidir.
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Onceliklendirilmesi

Bu kanunla uilkenin ikinci buyiik tniversitesi olamiara Universitesi de kurulngtur.
Yine ayni diizenleme ildstanbul (niversitesi vdstanbul Teknik Universitesi ile Ankara
Universiteleri ayni kanun icesinde ifade edilmitir. 1960 askeri darbesinden sonra 114 sayili
kanunla daha 6nce cikarilan kanunda yapilgsiidikle Anayasaya ilk defa Universite ile ilgili
bir madde konulmgiur (md.120). Yine bir bga yasal dizenleme ise Eylul 1971 tarihinde
yapilms ve Temmuz 1973'de 1750 sayili Universiteler kanumkariimstir. Cumhuriyet
doéneminde dnemli ancak ¢ok tanialara konu edilen bir gér diizenleme ise yine 1980 askeri
darbesinden sonra 6 Kasim 1981 tarihinde 25471seaghdir.

Tark yuksekd@retimine yon verilmesi cabalari, ic siyasal ve sbsgelsmelere
paralellik gostermesiyle birlikte, Turk ylksekétimindeki bu dgismelerin diinyada yanan
degsismelerden ayrik ya da pemsiz old@gunu sdylemek de mimkin gklir. Dunyadaki
Universite algisindan Tirk yikseketiminin de etkilendii sdylenebilir. Nitekim 1960’larda
basglayan, butin dinyada gorilen yuksgigiimdeki @Erenci sayisinda meydana gelen sarti
dunyadaki nifus patlamasi, refahin ve orta kadegimiin yayginlamasi mesleklerdes i
boéluminidn hizla artmasi ve mesleklerde daha ilégilére ihtiya¢c duyulmasi (Perkin, 1983:
96) universitelerin dnceliklerini ggstirmistir. Dolayisiyla bu dgisim dncesi, argiirma airhikli
olan kiguk ve seckin bir topluta yonelik genel bir @tim veren bir ortam olan ve aydin
insanlar yetitiren Universiteler, yerini gegpkitlelere yaygin bilgi aktarimi yapan mesleitini
veren kitle Gniversiteleri haline dogriaislerdir (Minogue, 1973: 25).

1980 askeri darbesinden sonra hazirlanan ve 198&d§ikabul edilen anayasada,
Universitelerle ilgili yuksekgretimi bir yapi altinda toplamak amaciyla yuksgigbimin
kurulusu tamamlanmi ve bu kanuna 130 ile 131'inci maddeler konutou Bdylece farkl
tirlerde ifade edilen Universiteler, akademiler, kdvdiklara bgh ylksekokullar ve
konservatuarlar, Milli Eitim Bakanlgina ball Egitim Enstitileri ve Yaykur gibi yaygin
yuksek@retim kurumlari tek bir yapi altinda toplargtm. Yani bugliin gegive farkli toplum
kesimlerince targtlan YOK yapisi ilk kez bu dénemde slurulmus ve bu yapi altinda toplam
19 Universite yer alngtir. 1981 yilindan 2006 yili sonuna kadar, 254ilskanunda dgisiklik
yapan 27 adet kanun ve 12 adet de kanun hikmumdmime cikarilngtir.
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Onceliklendirilmesi

YOK Kurulusundan giinimiize kadar gegen 28 yilda, yukarida bidige tzere
Turkiye'nin gindeminden dinems, desisik donemlerde farklsekillerde elatirilmistir. Ancak
genel bir dgerlendirme yapildginda YOK'iin yilksekgretim sistemine énemli katkilarinin
yaninda, kendisinin yUksegtetim sistemi icerisinde sorunlarl oy Yuksek@retim
Kurulunun kleyisinden sorumlu killer tarafindan da ifade edilmektedir. Son otuhkdéneme
bakildginda 1981 yilindan 2007 yilina kadar ciddi sayleddk bir makro ve stratejik
planlamadan yoksun birsekilde yiksek@retim yapilanmasi ve sleyisinin - oldugu
gorilmektedir.ilk kez 1991 yilinda ve daha sonra da 6zellikle 290ihda kapsamli olarak
hazirlanan stratejik plan aiwrulmustur.

Kurulusundan yillar sonra stratejik bakacisiyla yiksekgretimin yapilandiriimaya
calisiimis olmasi sorunlarin temel kayhai gostermektedir. 2013 tarihi itibariyle YOK yapi
altinda 109 devlet Universitesi 70 vakif Universitelmak Gzere toplam 179 Universite yer
almaktadir. Sayi olarak galmakla birlikte Glkenin tum kentlerinde en az Hhiniversite
kurulmwtur. Ancak bu Universitelerin dncelikli olaralgrétim elemani ihtiyaci olmak (zere
(Gugluol, 1990: 227 ), Universitelere ayrilan kayul@izeyinin Universiteler arasinda farkliliklar
gostermesi (Adem, 1993: 179), yonetimin yapisi gleyisi (Coban, 1999: 147) gibi temel
sorunlari da bulunmaktadir. Kaesilan sorunlarin ¢ézimi genellikle mevzuatta yapilan
dizenlemelerle giderilmeye calmis fakat bu yetersiz kalrgtir.

Literatur incelemesinde goruldia gibi tlkenin bugini ve gelegiade hayati
derecede 6nemli sayilabilecek roditean Turk Yuksek@retiminin sorunlari cok sayida
ve farkl niteliklerdedir. Surec icerisinde @gmekle birlikte sorunlarin say! ve kapsam
olarak artgl gorilmektedir. 1982 yilinda YOK’nun aitwrulmasindan itibaren onlarca
kez mevzuatta yapilan gigikliklere ragmen, temel sorunlarin ¢bziimine esagilte
edecek bir yapillanma vseleyis kazandirilamangtir. Buna ilaveten ylkselpetim
sistemini olgturan YOK, UAK ve Universite gibi temel organlaryapisindan ya da
isleyisinden kaynaklanan sorunlar, durumu daha da gligtestir. Yukaridaki
bilgilerin 1siginda bu cakbmanin temel amaci, sistematik ve analitik bir ygikida

yuksek@retim sisteminin bgica sorunlarini 6nceliklendirmeye gahaktir.
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Sorunlarin 6nem duizeylerinin belirlenmesi ¢ozigamaasinda izlenecek yontem

ve gereksinim duyulan kaynaklarin tahsisi bakimmdiaemli olacaktir.

l. YONTEM

Bu calsma yontem olarak literatlrde ¢ok ol¢itli karar veriakniklerini konu edinen
calismalarin (Yiksel ve Dalevirenin, 2008; 100) izlegive kullanmg olduklari yontem ve
tekniklerle yapilmgtir. Giris b6liminde verilen ¢glmanin amaci bu yalkdan ve tekniklerle
gerceklgtiriimeye calsilmistir. Calsmada, AHP  (Analitik Hiyerar Prosesi) ve TOPSIS
(Technique for Order Preference by Similarity teedt Solution) teknikleri kullaniingtir.
Analitik hiyeragi prosesi tekrii Saaty (1980) tarafindan gglrmis cok Olgutlu karar verme
tekniklerinden biridir. Analitik hiyeraf prosesi tekrginin temel 6zellgi problemin yapisini
olusturan nitel ve nicel dgskenleri birlikte dgerlendirebilen matematiksel yontem olmasidir.
AHP tekngi bu Ustunluklerinden dolayi, ¢cetnada TOPSIS tekginin gereksinim duydgu
verilerin elde edilmesinde kullanilgtir. TOPSIS tekrfiinde siralama, kriterleringaliklar esas
alinarak yapiimaktadir. Bu ¢ginada da yiksekgdetim organlarinin @rliklari AHP tekngiyle
hesaplannstir.

Bu Ustunligiinden dolayi, AHP karar verme problemlerinde sikgéanilan balica bir
tekniktir (Yuksel, 2006). Yukarida ifade edidigibi arastirmada kullanilan bir der teknik ise
Hwang ve Yoon (1981) tarafindan gélilmis olan TOPSIS tekgidir. Bu teknikte esas
itibariyle ¢cok kriterli siralama tekpidir. TOPSIS tekrginde ideal ¢éziimin belirlenmesinde
pozitif ideal ¢6zime uzaklik ve negatif ideal ¢coAlmzaklik birlikte dgerlendiriimektedir.
TOPSIS teknginde pozitif ideal ¢céziim fayda kriterlerini maksieiederken maliyet kriterlerini
ise minimize etmektedir. Yine bu tekei gore en iyi ¢cozum pozitif ideal ¢céziime en yakanp
negatif ideal ¢6ziime ise en uzak olan ¢ézumdir.k$¥live Dgdeviren, 2008: 25). Bu
calismada TOPSIS tekginin kullaniimasinin temel nedeni en iyi ¢6zimuel@teceksekilde
cok sayida faktoriin belirli kriterler temelindeadamasini yapabilmesidir.

Bilindigi gibi AHP ve TOPSIS tekgiinde veriler uzman gostine bgli olarak
sglanmaktadir. Bu caijmada da AHP ikili kagnlastirmalari ve TOPSIS tekgiicin gerekli olan

verilerin glvenirlgine 6zen gosterilngiir. Bu nedenle ¢cajmada AHP ikili kagilastirmalar ve
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TOPSIS tekniinde sorunlarin organlara gore ggelendiriimesinde YOK'te 20 yil burokrat

[l. BULGULAR
Turk yuksek@retiminin sorunlarini farkh baki acilariyla kategorize etmek ya da
deserlendirmek mimkindir. Bu catnada sorunlarin siniflandiriimasinda YOK (2007:
159)’nun hazirlangl oldugu “Turkiye'nin Yiksek@retim Stratejisi” adll raporu esas alirgtm.
Anilan raporda “yuksekgietim sisteminin yonetim yapisi konusunda stratejgcmeler”
basligl altinda “gunumuizde, yUksei@tim kurumlarinda tim dizeyler icin dnensiyan
baslica ilkeler” aciklanmytir. Bunlar;
- Akademik 6zgurluk
- Yonetsel 6zerklik
- Uretkenlik
- Kalite
- Etkin kaynak kullanimi
- Mali 6zerklik
- Saydamhk
- Farkhlasma
- Esneklik
- Katilm
- Toplumla iligkiler
- Uluslararasi ikkiler
Stratejik raporda belirtilen ilkelerin aslinda gimizde ylksekgretimin kagilastigl
temel sorunlar da olgu gorilmektedir. Bu sorunlar yikseketimin isleyisinde farkli
derecelerde etkili ya da belirleyici olan konulard{arsilasilan bu sorunlarin yikseggetimin
yapisi ve gleyisindeki girliklarinin belirlenmesi alinacak onlemler ve gtlilecek ¢dzim
yontemlerinegik tutacaktir.
Bu nedenle bu ¢aimada yukarida ifade edilen 12dsorun olarak tanimlangnve bu

sorunlarin oncelikleri AHP ve TOPSIS teknikleriyielirlenmeye cagtimistir. Arastirmada
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sorunlarin belirlenmesinden sonra sorunlarin kaymdabilecek organlarin rollerinin diizeyi,
Analitik Hiyerarsi Prosesi tekr@i ile belirlenmeye cagiimistir. Tablo 2'de goruldgi gibi bu
calsmanin kapsamina deca tc¢ organ alinngtir: Bunlar YOK, UAK ve Universitedir.

Arastirmada oncelikle ¢ organin ikili kakastirmasi Tablo 1'deki dgerlendirmeye gore
yapiimstir.

Tablo 1. Onem Dgerleri ve Tanimlar

aj Tanim Aciklama

1 Esit bnemli Iki secenek desé derecede 6neme sahip

3 Biraz 6nemli Bir olcut gjerine kasgi biraz tstun
Kuwvvetli Bir dl¢it digerine kagl oldukca Ustln

5 derecede

onemli

7 [ Cok kuvvetli | Bir 6lct digerine gore Ustin sayilgir
derecede

onemli

_ | Bir dlgttiin dgerinden dUstin oldiunu gosteren kanit cok biyik
9 | Kesin 6nemli o o
guvenilirlige sahiptir

Uzlasma gerekiinde kullaniimak Gizere iki argk yargi
2,4,6,8 Ara deserler asma gerekd slk yarg

arasindaki dgerler

Tablo 2'de organlarin ikili karastirmalari yapilmg ve organlarin bu sorunlar
temelindeki &irliklari Expert Choice 2000 programi ile hesaplagtm Tablo 2'de g6rildgi
gibi YOK’iin agirligi % 57,5, UAK’ un &irligl % 8,2 ve lniversiteningarli gl %3,4'tir. Yine
argtirmada yapilan ikili kanlastirmalarin tutarhigini belirlemek amaciyla tutarsizlik orani
hesaplanmgi ve bu oranin 0,02 olgu goralmigtir. AHP teknginin varsayimlarina gore
tutarsizlik oraninin 0.10’dan kuguk olmasi istentedk. Bu ¢algmadaki oranin kabul edilebilir

bir aralikta oldgu ve dolayisiyla ikili kagilagtirma matrisinin tutarli oldgunu ifade etmektedir.
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Tablo 2: Yuksek@gretim Sistemini Olusturan Organlarin Sorunlar Bakimindan

Agirliklan
Organlar YOK UAK Universite | Arliklar
YOK 1 6 2 0.575
UAK 1/6 1 1/5 0.082
Universite 1/2 5 1 0.343

Organlarin sorunlara kaynak olmgiriklarinin belirlenmesinden sonra sinamada
yuksek@retim sorunlarinin TOPSIS telgnyle siralamasi yapilmgtir. Bunun icin oncelikle
sorunlarin organlara gore gexlendirilmesi yoluna gidilngtir (Tablo 3). Dgerlendirme 1-10
Olcesi ile yapilmstir. Degerlendirmede 10 ¢ok kuvvetli bir gerlendirmeyi ifade ederken 1 ise

en az duzeyi gostermektedir.

Tablo 3: Sorunlarin Yuksekdgretim Organlarina Gére Degerlendirilmesi

Sorunlar YOK | UAK | Univ.
Akademik 6zgurluk 4 2 6
Yonetsel 6zerklik 7 1 6
Uretkenlik 2 3 8
Kalite 4 3 7
Etkin kaynak kullanimi 1 1 3
Mali 6zerklik 6 1 5
Saydamlik 2 2 4
Farkllasma 3 1 3
Esneklik 2 1 2
Katilhm 3 1 2
Toplumla iligkiler 1 1 3
Uluslararasi igkiler 1 1 2
TOPLAM 36 18 51
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Arastirmada siralamanin TOPSIS tekgle yapilabilmesi icin matris (Tablo 3)
normalize edilmgtir. Bir diger deysle matrisin her bir dgeri sutun toplamina bdlinerek

normalletirilmi s matris (Tablo 4) elde edilstir.

Tablo 4: Normallestirilmi s Matris

YOK | UAK | Univ.
Akademik 6zgurluk 0,11110,1111| 0,1176
Yonetsel 6zerklik 0,19440,0556| 0,1176
Uretkenlik 0,0556 0,1667| 0,1569
Kalite 0,1111| 0,1667| 0,1373
Etkin kaynak kullanimj 0,0278| 0,0556| 0,0588
Mali 6zerklik 0,1667| 0,0556| 0,0980
Saydamlik 0,0556 0,1111| 0,0784
Farkllasma 0,0833 0,0556| 0,0588
Esneklik 0,0556 0,0556| 0,0392
Katilim 0,0833| 0,0556| 0,0392
Toplumla iligkiler 0,0278| 0,0556| 0,0588
Uluslararasi ikkiler 0,0278| 0,0556| 0,0392

Elde edilen normalkgirilmi s matris ile daha énce AHP telgnile hesaplanangrliklar
carpiims ve sorunlarin TOPSIS telgiiile siralamasi belirlenngiir. Buna gore

normallatirilmi s matris ile @irlik vektér carpimi isgdyledir:
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01111 01111  0.1178
01944 00336 01178
0.0336 01667  0.136°
01111 01667  0,1373

0.0278  0,0556 0.0588 0,575
01667  0,0556 0,080 X 0,082|=
0.0556 01111 0,0784 0,343

0.0833 0.0336  0.0388
0.0336 00336 0,039z
0.0833 0.0336  0.0392
0.0273 0.0336  0.0388
0.0278 0.0556  0.03092

Yukaridaki iki matrisin carpim sonucunda elde adiigserler ve belirlenen siralamalar

ise Tablo 5’de verilnstir.

Tablo 5: TOPSIS ile siralamasi

Agirlik | Siralama

Akademik 6zgurluk 0,1134 4
Yonetsel 6zerklik 0,1567 1
Uretkenlik 0,0994 5
Kalite 0,1246 3
Etkin kaynak kullanimy 0,0407 10
Mali 6zerklik 0,1340 2
Saydamlik 0,068(Q 7
Farkllasma 0,0726 6
Esneklik 0,0500 9
Katilim 0,0659 8
Toplumla iligkiler 0,0407 10
Uluslararasi ikkiler 0,0340 11
Toplam 1.0000

10
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Tark yuksekd@retim sorunlari bir bitin olarak glintldigiinde, Tablo 5’de go6rilgii

gibi; yonetsel 6zerklik % 15,6, mali 6zerklik % 43kalite % 12,4, akademik 6zgurlik % 11.3,
uretkenlik % 9.9, farkhlgma % 7.2, katilim % 6.5, esneklik % 5, toplumlgkiler ve etkin
kaynak kullanimi % 4 ve uluslararasghkiler sorunu ise % 3.4 dizeyinde bfnidiga sahiptir.
Bu airliklari taslyan sorunlarin siralamasi ise (Tablo 5)sarma neticesindesu sekilde
bulunmutur:

- Yonetsel 6zgurluk

- Mali 6zerklik

- Kalite

- Akademik 6zgurluk

- Uretkenlik

- Farkhlasma

- Saydamhk

- Katilm

- Esneklik

- Toplumla iligkiler

- Etkin kaynak kullanimi

- Uluslararasi ikkiler

TARTI SMA VE SONUC

Bu calsmada yapilan dgrlendirmelere gore yiUksef@tim sorunlari arasinda
oncelikli sorunun yonetsel 6zgurlik olglu gorilmektedir. Bu sorunu mali 6zerklik, kalite,
akademik o6zgurlik, Uretkenlik, farklgana, saydamlik, katilim, esneklik, toplumlaskiier,
etkin kaynak kullanimi ve uluslararasskiler izlemektedir.

Sorunlarin icerik olarak gerlendiriimesinde yonetsel 6zgurlik, akademik 6Hgr
mali 6zerklikte 6nemli diizeyde YOK’uin gaudan roliiniin oldgu séylenebilir. YOK'(in kalite,
farkhlasma, saydamlik, esneklik, etkin kaynak kullanimiusdarinda da roli olmakla birlikte

universitelerin ve UAK’ un rolii daha 6nemli goriilktedir. Katim ve uluslararasi gkiler

11
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sorunlarinin Universitenin organlarinin yapi weyisinden kaynaklanan sorunlar ofglu
gOrilmektedir.

Yuksek@retim sorunlarinin ¢ézimi 6ncelikle sorunlarin esisatik bir yaklaimla
incelenmesi ve bunurgiginda gelgtirilecek alternatifler ile mimkindur. Kkusuz sorunlarin
tanimlanmasi ve ¢6zim alternatiflerinin saptanmgagerli olmayacaktir. Sorunlarin yapilarinin
farkl iceriklerde oldgu gorulmektedir. Orgitlenme yapissleyis, kaynak, yasal diizenleme,
insan faktori gibi c@tli degiskenlerin sorunlarin yapisini glurdusu gdrtlmektedir.
Sorunlarin tamaminiseamanl olarak ¢cozmek mimkin olmayabilir. Bu nedesbrunlarin
onem dilzeyi esas alinarak yuks@igiimde amaclanan misyonu gercgkilenek ve dgindlen
vizyona ulamaya cakmak miumkuin olabilir.

Bu calsmada AHP ikili kagilastirmalari ve TOPSIS tekgindeki sorunlarin organlara gére

sonuclarinin geneljiriimesi olasi dgildir. Bundan sonraki calmalarda daha fazla sayida

uzman gorgl alinarak capmanin yapilmasi sonuglarin genellenebgire olanak

sglayacaktir.
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GIRIS

Bireylerin yetgsme tarzi ve cocukken yadiklari onlarin tim hayatlarina etki eder.
Yasanan bazi olaylar ve kollandirmalarin izleri bazen 6mir boyu silinemdéazsanlarin bu
izleri silmek ve yerine yeni bir kollandirma getirmganslari olmasina gamen ¢@u zaman
bunu yapmazlar. Clnkl bunu yapmak icin onlara gardkendine guven ve kararlihk onlar
tarafindan taninan bir duygu giglir.

Asagl cekme sendromu, yukarida bahsettiklerimizin Isipaki nitelgindedir. Asagi
cekme sendromu icerisindeki bireyler, hayatlari urma baar deil, basarisizlik peginde
kosarlar. Bunun sebebi de ebeveynleri tarafindagatsiz olmaya kaullandiriimalaridir.
Burada bahseftimiz ebeveynler, psikopatgi#imleri olan, ben merkezci ve g@itiriimesi
neredeyse imkansiz olan daveave diglinme kaliplarina sahip olan bireylerdir. Kimi zantan
bireylerin cocuklari ile hep ayni kelime ve cimhdekonytugunasahit olmak mimkinddr. Bu
ebeveynler ayni zamanda mukemmeliyetcidir ve otaykantrol altinda tutma diincesine
saplantilidir. Bu saplantilan ytzindengdb davranmak yerine dnceden planladikkgkilde
hareket etmeyi daha fazla tercih ederler. Duygusarak asla bh@anamazlar, duygusal
cokuntuleri ancak kendilerinden kaynaklanabilir. sigdarindan kaynaklanan bir egéi
yasamazlar.

Mevzubahis ebeveynler psikopdilanlerini ancak toplumun izin verdi 6l¢clide ortaya
cikarirlar (Belmore ve Quinsey, 1994).ger bir deysle toplumun kabul etti orandasiddet
gostermek ve karsindakine aci ¢ektirmek onlar igin gk birseydir. Aci ¢ektirdikleri kginin
kim oldugu onlar icin ¢gu zaman fark etmez. Clnkl kendilerindegkiashic kimse icin aslinda
gucll bir duygu geitirmezler.

Bu Kisiler aslinda sadece psikopagilamli, asiri “ego-centric” yani ben merkezli
kisilerden bakasi dgillerdir. Bu kisilerin en énemli 6zelfii asla kimseyi takdir etmemeleridir.
Memnun olmaktansaikayet etmeyi tercih ederler. Bu gibi ebeveynlegocuklari “takdir
edilme” duygusundan cok fazla mahrum kalamdir ve buna c¢ok ihtiya¢ duyarlar. Ancak bu
ebeveynler ¢cocuklarina ancakshasiz olduklari zaman ilgi gosterirler. Cinki emeegolarini

basar degil basarisizlik tatmin edecektir. Bu nedenledasizliklar daha fazla ilgilerini ceker.
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Ben merkezci ebeveynler psikopat taraflarini gigkntin mikemmeliyetci bir tavir
sergilerler. Aslinda mukemmeliyetci glari, kagilarindakine saldirmak igin bir bahane
aramalarindan ileri gelir. ¢@ag1 cekme sendromu dasté bu noktada ortaya cikar.
Mukemmeliyetci yapiy! taklit eden ¢ocuk Ustin cglatererek bir noktaya kadar yiksekdra
yakalayabilir. Ancak ebeveynleri ona sadecgabaizliklarl sirasinda ilgi gostegdliicin ilgiye
ihtiyac duydgu zaman kendisini Barisiz kilmasi kacinilmaz olacaktir. Bgilan defalarca kez
tekrar eder, her ilgiye ihtiya¢ duyulunda bu gudilenme yenidensiki yonlendirir. Kisi
kendini cok sefer frenlese bile en sonunda bluyi#a\egicik bir bgarisizlik ygayacaktir.

I. ASAGI CEKME SENDROMU VAKALARI

Asagl cekme sendromu icin gdgiiien kkilerden biri devlet memuru ikersini maca
gitmek icin tehlikeye atmive isten atilms. Bir anda durduk yere “takimimin macina gitmekten
beni kimse alikoyamaz” demive ikazlara aldirmadan maca gigtii Oysa takiminin her
macina gidemeyegezaten oldukca gkar ve kimseye taninan bir ayricalikgldir. Gorisme
doneminde ki glvenlik gorevlisi olarak calmaktaydi ve cadtigl yerden atilny ve 2 aylik
maaini alamanyti.

Kisinin temel oOzelliklerinden biri strekli eféri yapmasi ve karsindakini rahatsiz
etmekten blyuk keyif almasiydi gld yalan séylemeye amisti, ama @lunun oldukca bgarili
sosyal ilgkileri vardi. Babasinin aksineslo tasarruf ediyor ve gelegmi dustntyordu. Ayni
duruma dgmekten o kadar korkuyordu ki, bunurgruna pek cokseyi harcamaya hazirdi.
Arkadsalarina, akrabalarina dnem veriyor gibi goriinse d@adk cikari icin hepsini eli ile
itebiliyordu. Yalan sotylemek, gelegiai korumak icgin kullandii en 6nemli arac¢ haline
gelmisti. Ancak vicdani nedeniyle bazen yalanlar Uzerfagla odaklaniyordu. Sucluluk
duygusu ylzinden bir siire sonra sadece olmayariahoiizerinde kongur hale gelmiti.
Babasinin mitemadiyen kendisinden para istemesaneak para vergi zaman babasi
tarafindan kabul gérebilmesi nedeniyle biriktfidparalari saklamaktan utaniyor ve sucluluk
duyuyordu. Cunkd birikimini sakh tutma eylemi, [z tarafindan kabul gérmeyen bir
davrangti ve yapilmamaliydi. Bir stire sonra sucluluk dwsigsaplanti haline geldi ve mighi
bir ikileme girdi. Hem sucluluk duygusu nedeniyksk altina giriyor, hem de gelecek esedi

nedeniyle sucluluk duygusu hissedegekilde hareket ediyordu. Bu ikilemini de streklirpa
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harcama hikayeleri, bor¢ ve kredi hikayeleri antatagidermeye ¢cajmaktaydi. Ancak bir sire
sonra arkadgar ile paylgabilecei ve konyabilecei bir konu kalmadi.

Diger aagl cekme sendromu vakasi ise bir fakilgeeicisiydi. Okulunu bitiremiyordu.
Kendisini baarisiz kilmakta oldukca kararli olgu icin mezun olmasi ¢ok zor goériniuyordu.
Ornesin, yiikseltmek icin segti dersleri zaten 6nceden “FF” ajgive cok baarili olmadgi
dersleriydi. Boylelikle 4 dersini transkript Uzedimmsu sira ile gormek mimkin oldu: “FF-
DD/DC-FF". Bu dort dersi 4 kez almak zorunda kalBu @grenci, dger vakanin aksine
psikopat dgil, depresif gilimdeydi. Depresyondan ©nceki manik hallerindeyksosyal
ili skilerinde oldukca bgariliydi. Bu durum, depresifggimli ki siler icin alisildik bir durumdur
(Unal, 2011).

Il. ASAGI CEKME SENDROMU YARATAN EBEVEYNLER

Asagl cekme sendromu yaratan ebeveynler (zerine odatdénolursak karmiza
oncelikle kendini ylceltme isge c¢ikacaktir. Cocuklarinin kendilerini évmelerinsterler,
onlardan kendilerini yiiceltecek sifatlar beklerlgiatta kimi zaman kendi diinyalarinda birer
imparator gibi davranirlar ve ¢ocuklardan da Udtiirgaba beklerler.

Cocuklari baarih oldugu zaman cekinirler. Clnkid ayni Nixon Ognedeki gibi
(Volkan, 2004), temelde gugsiuz, zayif ve korkaki Wwardir. Bu yodnlerinin goérinmesini
istemezler. Herhangi bir kari durumunda bu taraflarinin ortaya ¢ikmasindan lkgkarlar.
Gergekten de bu ler bagkalarini pek nadir yonlendirebilirler ve toplumdaakkarini
koruyamayacak olan gilerdir. Bu nedenle barilari her zaman gérmezden gelirler.

Bahane olmadan insanlara saldirmaktan da c¢cok WarkaFoplum tarafindan kabul
gormek onlar icin iyi bir zirhtir. Bu korkak insamlancak bu zirhi giyerek saldiriya gecebilir.
Toplum tarafindan kabul gérmek icin de kimi zamaidkemmeliyetcilik kavramina sarilirlar
(Blasi, 1995). Aslinda kafalarinda net olarak boyldr kavram yoktur. Onlarin
mukemmeliyetcilgi dipsiz bir kuyu gibidir.

Bu belirttigimiz ¢ etki ile beraber kaciniimaz olarajag@ cekme sendromu bir noktada

baslar:
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Psikopat ebeveynlerin bireyi olumsuz hedeflergukandirmalari + Bireyin aileden
aldigi sosyopatlik sonucu gir insanlarla fazla yakinjmmca huzursuz olmasi + psikopat
ebeveynlerin sadece kendilerine midahale bahatasikokullandiklarr mikemmeliyetcilik =
basarisizlik yaratan hareket

Birey, kendisine sirekli miudahale olunca huzurslaaktir. Sosyal davragiari da
elestirildi gi icin sosyal olarak da karili olmasi zorlgacaktir. TUm bu elgiri ve midahaleler,
mukemmeliyetcilik maskesi ile “daha iyi olman iciapiyorum” gibi sonsuz bir iyi niyet
icerisinde sunulacaktir. Birey, kasindaki bu yiice génulll insanlara istgdii veremedgi icin
kendini suclayacak ve hi¢ bitmeyecek bir donguyglatacaktir. Utang ve sucluluk duygusu ¢ok
derine inebilen ve saplantili davrabicimleri salayabilen duygulardir (Lewis, 1971). Kendine
glveni olmadil ve kendini uyumsuz hissddtiicin girdigi sosyal ortamlarda c¢ok sevilse bile
kendisini dgerli ve kabul gérmgihissetmeyecek ve sosyakbasizliklar yaayacaktir.

Kendi islerini yaparken mukemmeliyetcilik fikrine odaklar@dtir. Ama onun bildii
mukemmeliyetcilik “dipsiz bir kuyu” oldgu icin sadece kendinssu zorlayacak, bundan farkh
bir sey yapmayacaktir. Ari zorlanan, bedenen veya zihnepiriayorulan birey bir noktaya
kadar baari sglasa da, ¢ok ¢aimaktan bulanan zihni bir stire sonra bilincinin kohinden
cikacak ve kgullanmalar ile hareket edecektir. fdlanmalara bakilgn zaman 6nce der
insanlarin yaninda eirilecegi ve yanlg bir sey yaptgl korkusu ile huzursuz olma
kosullandirmasi gelecek ve bu eggliile kisinin iyice suurunu kaybetmesi neticesinde huzur
arays! ile baarisizlik gelecektir. Zihnin bulanmasi ile icgidé kosullandirmalarin ortaya
¢cikmasi sik rastlanilan bir durumdur (Ishikawa v2001). Baarisizlik, onun huzur arayan
zihnine sahte bir mutluluk olacaktir. Clnki aildg§j basarisiz olunca kisa bir sire icin de olsa
onu oldgu gibi kabul edebilmektedir. Bu daskiin mutlu old@u yegane zamanlardan biri
olarak icine glemistir. En kuvvetli kgullandirmalar arasinda yerini algtir.

Asagl cekme sendromu yaratan ebeveynle aslinda toparafindan taninmakta ve
cocuklarinin kendilerine ihtiyaci kalmamasindankiaor ebeveynler olarak adlandiriimaktadir.
Fakat aslinda bu durum bu kadar basigilde. Bu ebeveynler cocuklarina kardfkeli
davranmaktan aslinda ¢tanirlar. Bunun farkinda olmayabilirler, ama bu geiten bdyledir.

Zaten hglanmasalar bunu durdurmaya ealar. Orngin cocuklarinin  glamasi ve
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mizmizlanmasi onlarin gona giden birseydir. Bu nedenle bu ebeveynlerin ¢ocuklarinin en
belirgin 6zellgi mizmiz ve huysuz olmalaridir.

Mizmiz ve huysuz cocuklar icin iki yol olacaktiiribcisi kendilerine verileni almak ve
hayat boyu glayarak, guc¢stiz durarak kendisb@ bir seyler bgaramamaya devam etmek,
ikincisi ise bir daha glamayarak gucli durmaya karar vermek ve hayat bogurigeyler
basarmaya cabimak. Asagl cekme sendromu depresyon ve psikopatlhk arasoteilgu icin ilk
durumun depresif bir yapiya ikinci durumun da ppibbir yapiya sahip olmasi normaldir.
Psikopat yapida olangiier kendi mikemmeliyetcilik oyunlarini oynamayaveden ederler, ama
patlamaya hazir bomba gibidirler. Kendi hayatlaridirek mahfetmeseler de kigik
basarisizliklar, kendine zarar verecek olaylar icirmie yaratmaya devam ederler. Birinci
gruptaki depresif kiler ise yardim alirsa dizelebilecek yapidadiriniryalom’un yas tedavisi
icin yedi yil vermesine benzer olarak, byildrin de dizelebilmesi en az yedi yil alacaktin B
sure icerisinde de @ou kisilerden yardim almalar gerekir. Yoksgag cekme sendromu
nikseder.

Depresif bireyler daha avantajlidir, ¢tinkii dahdafagladigi icin kendi i¢c dinyasi ile
daha fazla ilegim kuracaklardir (Kroanke ve Spitzer, 2002). Byilkr aglamayi kendisi ile
Ozdslestirerek daha insancil bir yam surmek ve ebeveynleri gibi olmamak igin caba
sarfedebilir.

Psikopat insanlarin aslinda 6ziinde daha ¢ekingga kerkak bir yapiya sahip olmasi
nedeniyle, bu kilerin ebeveynlerini taklit ederek daha korkakc¢ayasam sirduklerini gornek
sasirtict olmayacaktir. Kendisi gict kabul eden biydia segcmitir. Ailesi onun icgin bir gig
semboludir ve o da gug istemektedstedgi glicu elde etmek icin guici elinde tutanlari taklit
etmesi son derece normaldir.@er taraftan bu davrapbicimini secen bireylerin kimlikleri
hicbir zaman tam anlamiyla glmaz. Kohlberg'in (1969) teorisinde belirtilen etjelisimleri
sadece birinci safhada kalir. Yani toplumun kahtigieetik kurallari kabul ederler. Kendi etik
kurallarini higbir zaman getiremeyebilirler. Stirekli planli bir hayat yadiklari icin kendileri
gibi olamazlar. Bunun yerine planladiklari gibi @lym tercih ederler. Plan olarak kastedilen

planli yaamak dgildir. Plan, insanlara ve olaylara karstrateji geltirmek anlamina gelir.
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Ebeveynleri ile de bu yolla betttiklerini distindrler. Hayat ile de bgekilde bgedeceklerine
cok inanirlar.

Depresif yolu secmek insanlar icin oldukca zordLiink( insanin dgasi ile 6rtgmez.
Hicbir insan sirekli glamay! ve sirekli aci ¢cekmeyi kabul etmezzréhdiklerinin dsina
cikmayl denemek ise vyazilgnibir kitabi silerek bgtan yazmayl denemeye benzer.
Ebeveynlerinden grendikleri yillarca zihnine kazingi olan insan kolay kolay bu kaliplarin
disina ¢citkmay! bgaramazinsanin davragsal ve duygusal kaliplari cocuklukta glu ve geng
yer tutar. Bu kaliplarin yerine yeni bir kalip kogk sglam bir karar verme sirecini de
beraberinde getirecektir. Yine de Kohlberg'in teorde belirtilen Uclinci safhaya ancak bu
kisiler gecebilecektir. [er taraftan her gin sokakta gogdiniz evsiz Kilerin blyuk
cogunlugu da bu gibi Kilerdir. Kosullanma ve ebeveyn sevgileri o kadar kuvvetlidiy til
insanlarin ¢gu kotl yaayarak hayatlari boyunca ebeveynlerini mutlu etnaglutugu yasarlar.
Bu kulaga sagma gelse de, kimisinin en hassas ve savunyidlarznda yetskinlerin birkag
dakika bile dayanamayagaazarlamalara her giin saatlerce ve yillar boylakédtklar dikkate
alindginda 6nem kazanacaktir. Bu kadar buyiksdetten korunmanin tek yolu, belki de
kotl yaamaktir.

Her iki grup da hayatin gergelir. Depresif grup ailesinin d@iince yapisini
benimsemeyen grup olgu igcin daha ¢ok aci ¢ekecektir. Ailesine benzergéna olmadigi
icin onlarla empati kuramayacaktir. Muhtemelen nmikeliyetci ebeveynler "ben anneyim,
ben babayim, cok 6nemliyim” mesajini telkinlerle guuptaki kgilerin zihnine yerlgtirmis
olacaklardir. Bu gruptaki kiler boylelikler mithg bir ikilemde kalirlar. New York’ta iki
milyon evsizin yaadgl tahmin edilmektedir. Y@adiklari ikilemin icinden ¢ikamayan, ilk gruba
gore psikopat @limleri daha az olan bu kilerin sonu buna benzeekillerde olabilir. Dger
taraftan bu gruptaki insanlarin arasindan bu ikilagabilenler cok bgarili olabilir.

Psikopat grup, ebeveynlerinin bir uzantisidirgddi taraftan ebeveynlerinin etkisi ile
mukemmel bir kopya olamazlar. Ebeveynleri mikemyetti ve obsesif yapilarinin vepdi
guc ile cocuklarina kendilerini tstln bir varlikachk hissettirmeyi Barmslardir. Kendini ylice

bir varlik olarak géren bu iler egolarinin getirdii eziklikler ve utanma duygusu ile mutluluk
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duygusundan uzak yayacaklardir. Richard Nixon gibi egolu diktatérierapisinin da buna
benzer bigekilde olygtugu tahmin edilmektedir.

Gunumuz dinyasi mikemmeliyetci ebeveynlerin vequak grubun vargini korur ve
surddrmesini gdar yonde gelimektedir. Kahramanlarin adeta bir siper kahramdngal ve
siklikla gereksiz siddetin yerlatirildigi cizgi film, filmler ve televizyon programlari,
kullananlarin dstin insan olgu distincesini insanlara benimsetmeye gatl markalar, egolari
besleyen duygudan yoksun muzikler hep bu insankaiaplerine cevap verir niteliktedirler.
Duygusal olmak, duygulanmak bu insanlara gére sdgm@uinki mthi egolari yizinden bu

gibi insani duygusal tepkileri onlari kiictltecgdyler gibi gorarler.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Psikopat gilimli asagl cekme sendromu sahibi insanlar hayatlari boykecadilerini
bir filmin yildiz1 gibi gorip kendi filmlerini yaiyor olabilirler. Pek ¢cok davragbicimi onlara
gore utanilacakeyler oldigundan sosyal cevreleri ggrdegildir. Karsilarindakinin herhangi bir
hareketinden de tedirgin olabilirler. CUnkl kendilplanli yagamaya ve hareket etmeye
alismistir, kasilarindaki kiilerden de aynseyi beklerler.lyi niyetten cok cikarci yakiama
inanirlar. Onlara gore ¢ikari olmadan bir kimsgedine iyi davranmayi pek de istemez. Aksine
kargisindakini ezme firsatini kacirmamak ister. Amatbyapmasi icin de 6deyegiebir bedel
olmamasi gerekir. Orggin, kendi sosyal statiisinden fedakarlik etmez.

Psikopat ebeveynlerin ¢cocuklari tzerindgedibir baskilari da onlarin ¢ok iyi olmalari
yoniundedir. Dier psikopat dost ve arkagiar strekli kendilerini elgirdigi gibi cocuklarini da
elestireceklerdir. Onlar da bu nedenle cocuklarini klirelestirecek ve sirekli en iyi olmalari
gerektgi duygusunu gilayacaklardir. Dier taraftan bu amaclarini bahane ederek c¢ocuklari
Uzerinde baski kurma ve psikopatca duygularinirgidganslarini arttiracaklardir. Ebeveynler
¢esitli nedenlerle, 6rngin “kiyafetine daha fazla dikkat et, daha guzelsdiknla konyg, onu
neden osekilde séyliyorsun?” denir. Ama yol gosteriimez.tNsarak yapmasi gereken
sdylenmez. Sadece diiei getirilir.

Bu ailelerin c¢ocuklarinin hatalarini dizeltmek gibir amaci aslinda yoktur.

Cocuklarinin hatalari onlari psikopatca tepkilermveleri icin hakli bir neden, kendi bilincli
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taraflarina psikopatca hareket ettiklerini gostamak icin kullanilan bir perdedir. Cocuklarina
kizmak ve bgirmak tek baina yapildginda psikopatcadir. Oysa ¢ocuklarinin hatalar nigtie
kizmak, b&irmak, hatta dévmek toplumca kabul edilebilir f@ydir. Psikopatlar yiksek egolari
nedeniyle toplumda kabul edilmek isterler. Bu nddetoplumca kabul edilebilicekilde
cocuklarina saldirmak isterler.

Psikopat ebeveynler cocuklarini takdir etmezlertedacocuklari onlara gbére tanriyi
oynamalari i¢in bir firsattir. Cogu olan ebeveyn kendisini Ustin bir glg, Gstln lairlilg
olarak gorir. Cocgu da ona goére bir tebadan ibarettir. Bu duygu lenan aikar desildir.
Ama zaman zamarsitar hale gelir, kendini gosterir. Orgi@ ¢ocipu ile asla arkadaolmaz,
asla it olmayi sevmez. Asla yaptiklarini takdir etmezrHzaman ondan daha iyi olmak ister.
Ona yardim etmek ister, onun ihtiyaclarina cevapme icin mith§ bir caba sarfeder. Ama
bunun sebebi onun daha iyi konuma gelmediildie. Aksine coc@gun kendisine ihtiyaci
oldugunu hissetmek ve bu ihtiyaclara cevap verebileniristarlgi oynama ist@ bu
davranglara neden olur. Béylece egosu daha fazla tatmecak ve ¢ocgu da kendisini ona
daha fazla muhtag¢ hissedecektir. Bu durum ayni mdmgocgu kasisinda daha 6zgur bir
hareket alani demektir. Cagunu artik tizse bile cogu belki de ona muhtag oldu igin bir sey
demeyecektir.

Sonug olarak ¢ocuklarda ustunlik duygususgeldaha d@rusu dger arkadglarindan
daha Ustin olma gerekflihissi gelsir. Yani cocuk arkadgarindan daha iyi olmasi gerektii
hisseder. Ama bunun icin ne yapmasi gepaktibilmemektedir. Surekli elgirme korkusu
icerisinde rahat hareket edemez, utan¢ her an artakabilir. Ailesi tarafindan strekli ve
tahmin edemedi zamanlarda elgirildi gi ve buytk tepkiler gordiil icin arkadalarina kagi da
paranoyak davranabilir ve her an ani g yaparak geggnden biyuk tepkiler verebilir.

Tahmin edilemeyen zamanlarda el&r yapiliyor olmasi cogiun kendine givenine,
cevresindeki insanlara glvenine vailkgine blyuk zarar verir. Peki bu tahmin edilemeyen
zamanlarda c¢ika usramanin sebebi nedir? Ebeveynler tepki veriimeseken davraglara
hemen tepki vermezler. Clnki verirlerse “yavrumibyapma” demek yeterli olacaktir. Oysa
birka¢ yanls davrang sonrasinda kendilerinde “yeter” diyestzyarak blyuk ciklar yapma

hakkini gortrler. Zaten istedikleri ve bekledikldnidur. Psikopatlar insanlarlashi kurma
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ihtiyaclarini bu ve benzegekiller de giderirler. “Bak, bu yaghn dasru desil. Su sekilde
hareket edersen daha iyi tepkiler alabilirsin.” i@itsancil aciklamalar yapmak ve daha insani
ilskiler kurmak onlara gore gédir.

Cocuga geri donersek, kendisi gibi davranamayan ve topterisinde rahat edemeyen
yapisinin 6ne cikgini goririz. Bunun nedeni sadece Ustin olmasi tigrékssi deildir. Ayni
zamanda bunun icin yapdga seylerin yanls olac& korkusudur. Ailesi tarafindan
elestirilmekten artik ¢cok cekinir olmytur. Benzerekilde Ustlin olmak icin yapagaseylerinde
yanlis olmasindan c¢ekinir. Zaten ne yapmasi gegakitde tam olarak bilemez. Farkl olma fikri
ile hareket ederek @ik hareket edebilir, arkagiari arasinda sivri hareketleri ile géze
carpabilir. Sivri ve farkh hareketleri arkadiarini azarlamasi da takip edebilir. Sonu¢ olarak
toplumda kabul gérmeyen skiolabilir. Ustiin oldgu hissi nedeniyle toplumun gaularini
anlamakta da zorluk ceker. Ona goresatu herhangi bir farklilk normal olabilir. Yani bir
farkhlik olusmussa bu muhtemelen onun Gstin olmasi nedeniykgrakiur.

Ustiinliik duygusunun cocuklarda gelesinin dger bir sebebi de ebeveynlerin
kendilerine muhta¢ cocuklar istemesidir. Bu nedetde cocuklarini @ri simartirlar. Asiri
simarik cocuklar sirekli mutsuz olacak deiyler bukacaktir. Bu da psikopatsikerin istedi
seydir. Onlar mutlu insandan ziyade Uizgiin insan giireever.

Kisilik olusumu bu cocuklarda yillarca devam edebilir. Beil&ri her gordiglintizde
farkh birini gormis gibi olabilirsiniz. Bazi huylari ve @enileri sirekli dgisebilir. Toplum
karsisinda rahat hareket edemeyebilirler. flarina ebeveynlerinin yerine koyabilecekleri biri

ciktigl zaman Kilik olusumlari daha kolayekillenebilir.
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OZET

Aragtirmanin amaci; orta@etim okullarinda gorev yapan yonetici vgrétmenlerin drgutsel destek ve
orgutsel bghliklar arasindaki ilskiyi belirlemektir. Aragtirmanin evrenini Bolu il merkezinde bulunan ogagiim
okullarinda gérev yapan yonetici vgrétmenler olgturmaktadir. Argtirma grubu, 72 yonetici ve 52%@tmen
olmak lizere toplam 60%gimciden olymaktadir.

Bu aratirma, iliskisel tarama (survey) modelinde bir galadir. Argtirmada veriler, yonetici ve
Ogretmenlerden 0dlgek yolu ile toplargnr. Arastirmada iki 6lgme araci kullanilgur. Birincisi, yodnetici ve
ogretmenlerin algiladiklart orgiitsel destek algilarivelirlemek amaciyla kullanilan Orgiitsel Destekgedi
(Eisenberger vd., 1986), gri ise yonetici ve gretmenlerin orgutsel Ighlik algilarini belirlemek amaciyla
kullanilan Orgiitsel Bailik Olgegi (Allen ve Meyer, 1990) dir.

Arastirmada, yonetici ve @etmenlerin 6rgutsel destek algilari ile drgltsadlihk algilari arasindaki ibki
istatistiksel olarak anlamli bulungtur. Bulgular d@rultusunda argirma sonucunun; cahnlarin, 6rgitlerinin
kendilerine destekg¢i oldwnu hissettiklerinde, 6érgltsel @diklarinin da daha gugcli olgunu ortaya koydgu
stylenebilir. Bu argirmada elde edilen verilere dayall olaraksuén bulgularin sonucunda Bolu il merkezinde
bulunan ortagretim okullarinda goérev yapan yonetici vgrétmenlerin orgitsel destek ve orgutseplbelar
arasindaki ifkiye iliskin olarak dnerilerde bulunulrgtur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel destek ve drgiitselghiak.

© Dr. Dursun Briboyun halen K.K.EDOK K.iinda uzman @tici olarak gorev yapmaktadiietisim adresi:
Yuzyll Mah.Nenehatun Cad.No.1A/4 Cankaya 06460 ANKARAlefon N0.05321734586, e-posta:
degriboyun@gmail.com



Sosyal Bilimler ElektronikDergisi
Ocak 2014

RELATION AMONG ORGANIZATIONAL SUPPORT AND ORGANIZAT |IONAL
COMMITMENT OF THE ADMINISTRATORS/TEACHERS WHO ARE C HARGED IN
SECONDARY EDUCATION SCHOOLS

ABSTRACT

The main aim of this research is to determinetimiaamong organizational support and organizationa
commitment of the administrators/teachers who hegged in secondary education schools. 601 usableys have
been gathered for this research.

This research is a survey in the form of model. e Tdatas in the research were collected from
administrators and teachers via a scale. Two suingyuments were used in the research. These Sugmneey of
Perceived Organizational Support (Eisenberger.e1886) and Organizational Commitment Questionn@ien &
Meyer, 1990).

According to research’s results, statistically aamegful relation was found among perceptions of
organizational support and organizational commitnarthe administrators/teachers. According to fihdings of
this research, we can state that the organizatimraimitments of the administrators/teachers wilstvrenger when
they feel that their organizations are supporterthiem. It was made suggestions relating to relatomong
organizational support and organizational commitntbgrreason of achieved findings based on thesseckdatas in

this research.
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GIRIS

Cagimiz buyuk bir dgisim yasamaktadiricinde yaadgimiz ¢a, desisimin en fazla ve
en hizli gergekigigi bir cagdir (Erdgzan, 2004:1). Bu nedenlegigm alaninda olgturulacak
stratejilerin ve bu stratejilerin hayata gecirilgicekullarda uygulanacak olan yéntemlerin de
calsanlarin varlgiyla beraber bu personele kainsan merkezli politikalarin uygulanmasini
gerektirir (Rossen, 1999). Bu da cok iyi planlapme uygulanabilir gitim politikalari ile
gerceklgtirilebilir.

Cazimizda hem bireyin hem de ulusun mutfduacisindan, @timin dnemi ve gucl
onemli bir faktor olarak kabul edilmektedir. Bu lsgmnda gitim; bireylerin ve ulusun
mutlulugunu sglamak icin gecerli bir ara¢ olarak kullaniimakta ker gecen gin 6énemini
artirarak gic kazanmaktadir @aan, 1999). Bu nedenlegigmin bireysel, toplumsal ve
ekonomik glevlerini yerine getirebilmesi icin toplumun sosya ekonomik gejime amaclari
ile egitimin amaclarn arasinda bir denge ve uyumun olngesekigi sOylenebilir. Boyle bir
denge ise cajanlarin yaptiklari ste desteklenmeleri ve 6rgitselghaklarinin gelitirilerek
verimliliklerinin artirilmasi ile sglanabilir.

Orgiitler belli amaclari gercektirmek icin bir araya gelen insanlardan win
yapilardir. Orgiitlerin bu amagclarina sahilmek ve rekabetci diinyada devamhliklarini
sgilayabilmek icin en 6nemli kaynaklarindan birisi ml&nsan unsurunu etkin kullanmalari
gerekmektedir (Topafitu, 2010:1). Ayrica guniumuzde gzauli olmanin yolu gitimli, verimli,
orgutsel amaglarla uyumlu ve drgiteghabireylere sahip olmaktan gecmektedir. Bu durum
orgutleri insan odakl politikalar tGretmeye yonlaitéden, 6rgutsel bgilik konusundaki ilgiyi
de artirmaktadir (Cetinel, 2008:1).

Sosyal sistemlerin varliklarini strdiirme ve verifafliyetlerde bulunmaeklinde ifade
edilebilecek gorevleri de mevcuttur. Bu kapsamda dygitte insan kaynaklarini orgttsel
rollerini yerine getirmek konusunda motive edentdaleri bulmak ve bunlari gelirmek
orgltsel etkililik ve verimlilik agisindan biiyiik ém tgimaktadir (Akalin, 2006:1). Orgiitler de
calsanlarin orgutsel kgulhklarini artiracak yontemler getirmekte, cakanlarin orgutsel

baglhliklarina neden olan faktorleri agtarmakta, balligin orgute sglayaca yararlar
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konusunda dgerlendirmelerde bulunmakta ve bu faktorlerle o6rglitbagslilik arasindaki

ili skileri incelemektedirler. Bu kapsamda yurutilengablar sonucunda elde edilen bulgulara
gore orgutsel destek kavraminin érgutsedliba& etkileyen en dnemli faktorlerden biri olglw
degerlendirilmistir (Kaplan, 2010:106).

Egitim kurumlarinda orgutsel destek ve orgutseflibk yeni kesfedilmis bir olgu
degildir. Orgiitsel destek ve orgitsel gtk uzun zamandir bilinen, yararina inanilan ve
uygulanan yaklamlardir. Ancak bu uygulamalar ddierle sinirli kalmakta ve yeterince
kurumsallatirilamamaktadir. Alan yazinda o6rgitsel destek vglisel bglihk konusunda
psikoloji, isletme, sglik, turizm vb. gibi dgisik alanlarda farkli ardirmalar yapilmgtir. Fakat
bu calsmalarda, 6zellikle resmigdim kurumlarinda, orgutsel destek ve drgltseplibk
konusundaki uygulamalara rastlaniima gklolduk¢a sinirlidir. Yapilan bu atamada;
ortad@gretim okullarinda goérev yapan yonetici vgrétmenlerin orgutsel destek ve drgutsel

baglil ga iliskin algilari ile aralarindaki gki incelenmeye ¢ajilmistir.

I. ORGUTSEL DESTEK

Son yillarda drgutlerde etkildin ve verimliligin artirnimasina yonelik davragtar, alan
yazinda genibir bicimde incelenmektedir. Ozellikle 6rgiitseltik konusu, 21'inci Yz Yiki
dinyasinda rekabetin, kaosun, belirginliyarattgl ortamlardan dolayr blyik énem kazanan
konulardan biri olmgtur. Bu nedenle 6rguatlerin, ¢gdinlarinin ihtiyaclarina@mesi ve onlari
tatmin etmeye c¢amasi; cakanlarin kendisini dgerli, yetenekli, yararh ve gerekli
hissetmelerini gdamaktadir. Bu da beraberinde o6rgitsel destek kavna giindeme
getirmektedir (Kose ve Gonullgh, 2010:87). Orgutsel destek gaimlarin, caktiklari érgitin
katkilarina ne derece ger verdgine ve refahlarini ne derece dnemgadi dair geltirdikleri
inanclardir (Akalin, 2006:9).

GuUnumuizin ¢ dunyasinda, cahknlar insan psikolojisi gege calistiklar orgit
icerisinde destek alma ihtiyaci hissederler. @alar icin son derece dnemli olan orgutsel
destek; saygl duyulma, kabul ve onay gtrmegedeverilme gibi duygusal ihtiyaclarin
karsilanmasi igin énemli kaynaklardan birisi olgtur. Orgiitsel destek ile 6rgiit, galnlarinin

orgite olan katkilarinin farkinda olglunu, onlarin refahina 6nem vegitii ve onlarla birlikte
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calismaktan helandgini belirterek bireyin ait olma, saygi gérme ve ylaama ihtiyacini
kargilar (Armeli vd., 1998, aktaran: Ozdemir, 2010:138tartin, 1995, aktaran: Akin,
2008:142).

Orgiitsel destek teorisinde Eisenberger vd. (1985;5calsanlarin, érgit tarafindan
kendilerinin gosterdikleri cabalara ghr verilmesi ve mutluluklarinin énemsenmesi oraaind
calistiklari kuruma yoénelik genel inanclar eturduklarini belirtnglerdir. Ayrica yaptiklar
tanimlamada o6rgutin ¢ghnin katilimina énem vermesi ve igilii 6nemsemesine yonelik
algilar yaninda cajanlari etkileyen kural, politika ve eylemlerin étgérafindan génullt olarak
mi yoksa dysal etkilerle mi gercekidiriimis oldusuna dayanan algilar Gzerinde de
durmulardir. Cankd cabanlarin lehine olan 6rgitsel faaliyetlerin drgitafendan gonulli
olarak gerceklgirildi gine duyulan inancin, algilanan 6rgiutsel dgist@lumlu yonde
etkileyecegi belirtiimektedir (Eisenberger vd., 1986:504). #&ramacilarin yapng olduklar
tanimlardan ¢ikan kavramlar; érgitiin gahlarin katkisina ger vermesi, 6rgitiin caanlarin
mutlulugunu 6nemsemesi ve cganlarn etkileyen politika, kural ve faaliyetlerindigullaltik
esasina dayanmasi olaralgeidendirilebilir.

Orgutsel destek teorisine gore; Byrne ve Hochw4®608, aktaran: Kaplan, 2010:41)
calsanlarin, tutumsal ve davraeal tepkiler Uzerindeki etki ve glcte gilgklik gdsteren
degisim iligkilerini gelistirerek o6rgutl lisellestirdiklerini ve sosyo-duygusal ihtiyaclarin
kargilandigl Glgiiye kadar caanlarin  orgitsel  dyeliklerini kendi  kimlikleri ile
birlestirmelerinin, sosyal d&sim iliskilerini giclendirdgini ve performans dizeylerini
artirdgini ifade etmektedir. Bu gkiler 6rgltsel destek teorisince dngorilen; ggadin 6rgitin
tavrinin kendi arzusundan kaynaklghda dair inanci, orgite yardim etmeye zorunluluk
hissetmesi, sosyo-duygusal ihtiyaclarin tatminiighe basariimasi-6dil beklentisi olarak ifade
edilebilecek psikolojik sireclere gladir (Rhoades ve Eisenberger, 2002:699).

Rhoades ve Eisenberger (2002:699-701) algilangiitsel dest@n sonuglari tUzerinde
dururlarken algilanan o6rgitsel destetkileyen faktorleri; adalet, yonetici degtetanima-
odeme-terfi gibi orgutsel 6dullery guvenlgi, 6zerklik, stres yaratan faktorlergigm, 6rgitin

tanimlamakta sonuglarini ise; érgutsegldek, is doyumu ve olumlu ruh hali gibké iliskin
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etki, ise ilgi, isi basarma, gerilim, orgitte kalma arzusu ve drguttenl@a davrarg olarak

ifade etmektedirler.

Il. ORGUTSEL BAGLILIK

Baglilik genel olarak, Maranto ve Skelly (2003) tanafan bir 6rgtite kg olan bireyin
psikolojik gucl olarak karakterize edilgni Lahiry (1994) tarafindan da bir bireyin 6rgutle
O6zdelesmesinin ve belirli bir drgite dahil olmasinin nisbiicl olarak dgerlendirilmistir
(Aktaran: Puusa ve Tolvanen, 2006:31).

Mowday vd. (1979:225) ise phligi ayni zamanda Wa ve sadakat olarak
gormektedirler. Argtirmacilar bglih gin, 6rgitiin dger ve hedeflerine tgalik, 6rgite ait olma
arzusu ve orgut yararina caba gostermesiigiibi ¢ bileseni oldigunu belirtmektedirler. Bu
degerlendirmeden, Cetin (2004:90)'in de belgitigibi 6rgutsel bghlikla genel olarak se
katilma, sadakat ve Orgut gexlerine olan inan¢ da dahil olmak Uzere bireyiglbe olan
psikolojik bazhl ginin ifade edildii sonucuna ulgmak mimkuindur.

Orgiitsel balihk ise bugiine kadar yapilan shamalarda genellikle psikolojik
baglanma olarak anklmis ve bu ydnde tanimlamalarda bulunuftar. Bu tanimlara gére
orgutsel balilik; calisanin 6rgitte kalma ve onun igin ¢gaba gosterme arii@rgitiin amag ve
degerlerini benimsemesi, orgutte kalma f@teluyarak orgutiin amac ve ghleriyle birincil
hedef olarak maddi kaygilar gutmeksizin Ggdgme, calsanin gyerine psikolojik olarak
baglanmasidir (Balay, 2000:16; Beckeri, Randal ve Blie979, aktaran: Tella vd., 2007:6;
Yiksel, 2003:176).

Gunumuizde orgitsel plik kavrami, Gzerinde 6nemle durulmasi gerekegidea
kavramlardan biri olmgtur. Allen ve Meyer (1990:2) tarafindan gélilen orgutsel balilk
modelinde ise k#ilk yaklasimi; duygusal, devam ve normatif ghdik olarak
tanimlanmaktadir. Duygusal #dik; drgute siki sikiya g bireylerin kendisini orgitle ifade
ettigi, 6rgutle butlnlgtirdigi ve drgutiin Uyesi olmaktan memnun gidau sergiledii alandir.
Devam bglili g1; ise devam edilginde kazanim,se devam edilmegdinde de bir bedel okugu

durumlardir. Normatif bglilik ise bireyin 6rgite kar duydiygu sorumluluk ve inancidir.
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Orgiitsel balilik basitsekilde, Raza ve Nawaz (2011:269) tarafindan biraylgalistig
orgute gore bicimlendi baglihk veya ba&lanma; Mowday vd. (1979:226) tarafindan bireyin
belirli bir orgutle 6zdgesme ve Orgite sariima dizeyi; Allen ve Meyer (19@):thrafindan
bireyi 6rgite balayan (6rngin ayrilma olasiigini azaltan) psiklojik durum; Northcraft ve
Neale (1996, aktaran: Tella vd., 2007:6) tarafindancalsanin 6rgute bziligini gdsteren
tutum ve oOrgit Uyelerinin 6rglt, orgutin devam edegarisi ve iyi olmasi icin ilgilerini
belirttikleri devamli bir siire¢ olarak tanimlanmedkir.

Bu kapsamda Atak (2009:89)'in anamasinda kullangh orgltsel bghligin
gOstergelerinin  orgutsel paligin  tanimlarini  6zetlemek icin guzel bir 6rnek okaca
degerlendiriimektedir. Atak (2009) tarafindan 6rgutbatlili gin gdstergeleri olarak;

(a) Orgitsel amagc ve derleri benimseme,

(b) Orgiit icin ol&aniistii caba ve fedakarlikta bulunabilme,

(c) Orgiitte kalmak icin giiclii bir istek duyma,

(d) Orgiitle 6zdglesebilme ve

(e) Orgutsel amag ve gerleri icsellgtirme kabul edilmektedir.

Orgiite bglihk kavraminin 6rgiit agisindan 6nemi, kapsametke derecesini saptamak
Uzere dgisik arggtirmacilar tarafindan geli olcekler gelstirilmis; ancak zaman icgerisinde
konuyu tek boyutta ele alan Olceklerin yetergizinedeniyle ¢cok boyutlu dlgek gslirme
cabalari girlik kazanmgtir. Meyer ve Allen’in U¢ boyutlu orgite vee balilik dlcegi bu
alanda gelitirilmi s dlcekler arasinda en cok tzerinde gah yapilan olgektir. Allen ve Meyer
(1987, aktaran: Choong vd., 2011:41) ilk olaraktdsgl b&lih gin dasal olarak ¢ok boyutlu
oldugunu aciklamglar, 1990l yillarda bireyin davragsal balliginin duygusal, devam ve
normatif bilsenlerinin hem konsept yoninden hem kuramsal olanddirinden ayri olduklari
konusundaki ilk bulgularini sunrglar ve ¢ boyutlu bir 6rgitsel palik modelini
onermilerdir.

Meyer ve Allen’in geltirdikleri dlcek hem ge balilik ile 6rgite bglik kavramlar
arasinda ayirim yapmakta, hem de her iki alandgliligan nedenlerini belirleyici alt
degiskenleri kapsamaktadir. Daha sonra orgutseélibgin tc¢ bilesenli modeli, devam eden

arastirma cabalari ile ¢cok yonllu olarak ggiliilmis ve her bilgenin 6lctstu duygusal Bhlik,
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devamlilik bglih g1 ve normatif bglilhk olarak yapilandirimgtir (Allen ve Meyer, 1990:3). Bu
bilesenler ayni zamanda birbirlerinden farkli ve dlgilieboyutlara sahiptirler.

Ilerleyen yillarda Allen ve Meyer, orgitsel ghéik modelinin perspektifini daha da
genklettiler ve 1991 yilinda yaptiklari catnalarinda ardirma alanyazininda hizla artan
baghli gin birgcok tanimini timlemek Gzere yeni bir evrertsaglilik modeli gelitirdiler. 1997
yilinda orgutsel b#Eiligl, bireyin orgutsel yuokumlUgiind nasil ara@l sorusu ve O6rgultte
kalmaya devam etme igleile ilgili psikolojik bir durum olarak tanimlacar. Bu aratirma
Meyer ve Allen (1997:2)'in ¢ bikenli bglilik modeline goére, ¢cadanin orgute kil g1 olarak
karakterize edilen tggdimin bulundysunu ortaya cikarmtir.

Bu kapsamda cahnlarin 6rgite duygusal olarakgenmasi, 6zddesmesi ve katilimi
“duygusal bglihk” ile ifade edilmektedir (Cetin, 2004:95). Dgwysal bgllik ayni zamanda
calisanin duygusal a, 6zdelesme ve 6rgute dahil olmgeklinde tasvir edilebilir. Cajanlarin
orgitten ayrilmanin maliyetleri ile 6rgutte kalmamnaliyetlerini kagilastirmasi sonucu 6rgite
baglanmalar da “devamlilik [l g1” ile ifade edilmitir. Orgiitten ayrilmanin maliyetlerinin
orgitte kalmanin maliyetlerinden daha buiyik @ldw algilayan cajan, ihtiyaci oldgu icin
orgltte kalr (Cetin, 2004:95)sgorenlerin orgite yukumlilik duygusu ile glenmalari ise
“normatif bgzhlik” olarak ifade edilmektedir. Bu Ighlk tirt, calsanlarin kgisel balilik ya da
sadakat nedeniyle kendilerinin bulunduklar 6rgiiieekli olarak kalmak zorunda olduklarini
distinmelerinden kaynaklanmaktadir (Cetin, 2004:96)s#itma kapsamda her ¢ tanim ile
ilgili calismalara girhk verildigi ve diger degiskenlerle ilgkisi incelendgi icin bu tanimlar

Uizerinde ayrintili olarak durulngtwr.

. ORGUTSEL DESTEK VE ORGUTSEL BAGLILIK iLiSKiSi

Alan yazinda yapilan ag@rmalarda orgutsel destek ve orgitsellihdk arasinda
anlamh iliskilerin bulund@gunu gosteren dgsik arastirmalara rastlaniimaktadir. Meyer vd.
(2002) tarafindan yapilan gtamada Orgiltsel degtim Orglte yonelik bgihgl artirma
konusunda bir ara¢ oldu, Sacks (2006) tarafindan ise algilanan 6rgutsstetk ile § ve
isyerine yonelik baglilik arasinda olumlu bir igki oldugu belirtiimektedir (Aktaran: Tokgoz,
2011:369).
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Lynch vd. (1999, aktaran: Tokgtz, 2011:369) vedbaa vd. (2004, aktaran: Turung
ve Celik, 2010:211) tarafindan yapilan swanalarda da ytksek diizeyde orgiitsel destek
algisina sahip c¢ahnlarin orgutin amaglarina katkigiama konusunda kendilerini daha ¢ok
zorlayacaklar1 ve orgutleriyle daha yiksekilaga sahip olacaklari, Boezaman ve Ellemers
(2007, aktaran: Tokgdz, 2011:370) tarafindan yapdegtirmada algilanan 6rgitsel deste
normatif ve duygusal Walikla iliskili oldugu, Buchanan (1974:533) tarafindan yapilan
arastirmada ise duygusal plaik ile 6rgutiin calsanlari desteklemeleri arasinda pozitif bigkii
oldugu ileri strtlmektedir.

Gouldner (1960) algilanan orgutsel destek ve t@ejubagllik ili skisinin toplumsal
degis-tokus teorisine ve karlikllik ilkesine dayandiini belirtirken, Armeli vd. (1998)
algilanan orgutsel degli@ zorunluluk hissi uyandirarak veya gakmlarin orgutsel tyedin rol
ve statlslnin toplumsal kirgd dahil edilmesini sdayan saygi, takdir, sevgi gibi sosyo-
duygusal ihtiyaclarini tatmin ederek duygusalglbbez artirabilecgini belirtmektedirler
(Aktaran: Akalin, 2006:39).

Orgiitiin  kendisine Izh oldugunu hisseden cahnlar, bunun karliginda orgiite
baglilik gdsterecektir. Yani algillanan orgutsel destak 6rgutsel bailik arasindaki ilgki
toplumsal dgis-tokus teorisi ile de agiklanabilmektedir. Bu nedenleeBiserger vd., (2001:42)
ile Akalin (2006:40) 6rgutten destek goren gatlarin bunun karig1 olarak 6rgite yonelik
daha vyuksek seviyede duygusal glide&k gostereceklerini ve o6rgitin  amaclarinin
gerceklgtiriimesinde cabalarini artirarak yardim edecehidselirtmektedirler. Meyer, Allen ve
Gellatly (1990, aktaran: Ozdeveglo, 2003:117)'nin argirma bulgulari da bu sonucu
desteklemektedir.

Kdse ve Gonulliglu (2010:89) orgltsel destek ile orgltsegldek arasindaki ilgkiyi
degserlendirirlerken konuya disik bir perspektiften yakkmislar ve érgitsel destek ile 6rgutsel
baghli gin eksikliginin isten ayrilma, ge ge¢ gelme, devamsizlik gibi érgit acisindan Jérign
azaltici davraglara sebep oldtunu; beraberinde ise gexli insan kaynginin kaybinin
gerceklgecesini belirtmektedirler. Bu dgerlendirmeyle, hem her iki kavram arasindakgkili

vurgulanmakta hem de konunun 6nemiazét edilmektedir.
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Onderglu (2010:16) algilanan orgiitsel degtebaglli g1 giiclendirmesinin bazi 6zgiil
mekanizmalar yoluyla oldiunu belirtmektedir. Argirmaciya gore oncelikle algilanan 6rgitsel
destek capanda oOrgutun iyifiine katkida bulunmasi ve Orgutin amagclarinasrgesina
yardimci olmasi konusunda bir zorunluluk, yokimkitiuygusu olsturur; ¢alsanlar da érgite
baglihk gosterip kteki cabalarini artirarak kahk verirler. ikinci olarak algilanan orgiitsel
destek onaylanma, saygl, yakinlk gibi sosyo-dugbifstiyaclari doyurarak orgite gldi g
artirir. Son olarak algilanan 6rgitsel destek sgah desteklengini ve deer verildigini
hissettirerek ¢agani olumlu bir duygu durumuna sokar. Bu dasgelin orgute olan kgaliginin
artmasi ile sonugclanir (Stinglhamber ve Vandenb®rgh03, aktaran: Ondeyla, 2010:16).
Algilanan orgutsel desta orguitsel balilik ve is doyumu gibi 6rgut acisindan énengiyan
bircok faktor Uzerinde etkili oldtu da c¢eitli arastirma sonuclari ile gosterilgtir (Eser, 2011,
s.365). Bu savi desteklercesine Rhoades ve Eisgah¢R002:701) de algilanan drgutsel
destgin duygusal bghlik, devam bgllhgi, yonetici dest ve is doyumu gibi bircok
degiskenle iligkili oldugunun yapilan agtirmalar sonucunda @ik arstirmacilar tarafindan
da ortaya cikarilgani belirtmekte ve 6rgitsel i gin, orgitsel desggn bir sonucu oldgunu
ifade etmektedirler.

Arastirmalar genel olarak dgerlendirildiginde 6rgutsel desggn daha cok duygusal
baglilikla ilgilendigi sonucu dgtindlebilir (Hutchison, 1970, aktaran: Rhoades 2001:827).
Hatta orgutsel destek teorisinin 6rgitin refahn iQir yukimlulik yaratarak orgitlerdeki
calsanlarin duygusal [@ligini aciklamada yardimci olabilegtede sdylenebilir (Eisenberger
vd., 1986, aktaran: Rhoades vd., 2001:827). Orgéailganlarin katkisini deerlendirmesi veya
refahlarina dikkat etmesi acikca birgde, yakinlk, duygusal destek ve kabuglsa (Armeli
vd., 1998, aktaran: Rhoades vd., 2001:827).

Bdyle bir duygusal tatmin deneyimi canlari 6rgitin refahi ile kendilerini
O0zdelestirmeye ve kendilerini duygusal olarak 6érgiteslbdissetmeye sevk eder. Galnlar
orgitlerine kagt duydwgu borcluligu yerine getirmek icin de duygusal ghéiklarini ve
cabalarini artirirlar. Bunun sonucu olarak borgtuliwygusu performans ve duygusaghlaga

aracllik eder. Algilanan orgutsel destek ayni zataasosyal kimlik icerisinde; 6rgut Gygli
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gorev dailimi, sayginlk, onaylanma ve uyelik icin gerekdmiyaclar yerine getirerek
duygusal bglih g1 artirmaktadir (Rhoades vd., 2001:827).

Rhoades vd. (2001:826) anamalarinda ayrica duygusal ghdi gin; orgitsel despgn
onemli belirleyicileri olan 6rgltsel adalet, orggit$duller ve yonetici degteile de pozitif
yonde ilgkili oldugunu da belirtmektedirler. Clnki comert dduller, igadlari etkileyen
kararlarin alinmasinda adil prosedur ve yonetichftadan sglanan yardimsever davratar
duygusal balili g ve algilanan orgutsel degteartirabilmektedir. Dier taraftan Rhoades vd.
(2001:826) orgutsel destek teorisine goére, Odijercalsanlarin  katkilarinin  pozitif
degerlendiriimesini ve bdylece algilanan orgitsel destkatki sglamasini ve bu katkinin da
duygusal balili gin artmasina neden olglunu ileri sirmektedirler. Bundan dolay takdir ett,
Ucret ve yukselmenin algilanan 6rgutsel destekgdecekten olumlu yénde gkili oldugunu
belirtmektedirler.

Orgiitsel destek ile orgiitsel gk arasindaki ilgkilerin incelenmesi sonucunda genel
bir degerlendirme yapmak gerekirsesagidaki sonuclara ulalabilir. Bitin bu sonuclar
incelendginde de orgutsel destek ile 6zellikle duygusal &elib&lilik arasinda bir i§kinin
oldugu soéylenebilir. Clnk;

(a) Algillanan orgutsel destek Orgutun refahina katkida@dunmak ve Orgitin
hedeflerine ulgmasina yardim etmek igin bir zorunluluk hissi yagadan dolay! ¢caganlar
bunu orgiite daha fazla @dik hissederek ve daha fazla ¢caba gostererelérder

(b) Algilanan orgutsel destek duygusalgbigi itibar, onaylanma vb. gibi sosyo-
duygusal ihtiyaclari tatmin ederek artirir, bu @hsanlarin 6érgite duygusal yonden daha fazla
baglanmasina neden olur.

(c) Calsanlarin orgut tarafindan katkilarina 6nem vegildive iyiliklerinin
disunuldigti  hissi, kendilerinde c¢alnlara dger verildigi ve o6rglat tarafindan
desteklendiklerine dair olumlu bir ruh hali yaraktadir. Bunun sonucu olarak da bu algilanan
destek cabanlarda daha fazla duygusal orgitseplid yaratmaktadir (Eisenberger vd.,
1986:500-501; Eisenberger vd., 2001:42).
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V. ARASTIRMANIN AMACI

Bu argtirmanin amaci; Bolu il merkezinde bulunan ogi@iim okullarinda gbérev
yapan yonetici ve gretmenlerin oOrgutsel destek ve orgutseplivklan arasindaki ikkiyi
belirlemektir. Bu amaca wmak Uzere agtirmada “Orta@retim okullarinda gérev yapan
yonetici ve @retmenlerin; orgltsel destek ve orgitselglibéklarr arasinda istatistiksel

bakimdan anlamli bir gki var midir?” sorusuna yanit arargtm.

V. YONTEM

Orta@retim okullarinda gérev yapan yonetici vgrétmenlerin algiladiklari érgutsel
destek ve oOrgutsel phlik ile aralarindaki ilgki tiri ve dizeyini saptamaya gan bu
arastirma, iliskisel tarama (survey) modelinde bir gatadir. Argtirma amaci bakimindan da,
hem tanimlayici hem de aciklayici niteliktedir. &ilincalsmanin kuramsal temellerinde
orgitsel destek ve orgutselghéik konusu bitiin yonleriyle ele alinghve ¢aitli bakis acilar
ve yaklgimlarindan hareket edilerek tanimlanmayasdatistir.

Arastirmanin ¢cakma grubunu Bolu iline g Merkez ilcede bulunan ortgtetim
okullarinda gorev yapan okul yoneticileri vgrétmenler olgturmaktadir. Bolul Milli E gitim
Mudurliginden alinan bilgilere gore il merkezinde 17 ogtatim okulu bulunmaktadir.
Dagitilan veri toplama araclar kontrol edildikten samgeri alinarak incelemeleri yapilan 72’si
yonetici ve 529'u gretmenlere ait olmak tzere toplam 601 veri toplamacinin argiirma icin
uygun olduklari kabul edilmive dgerlendirmeye tabi tutulngtur.

Arastirma ile ilgili veriler, orgutsel destek ve orgéksbaslilik ile ilgili alan yazin
taramasi ve diskenleri dlcmek Gzere hazirlanan veri toplama af@dicek)’nin uygulanmasiyla
elde edilmjtir. Bu kapsamda oncelikle gtama ile ilgili kaynaklar tespit edilerek yerli ve
yabanci argirma, yayin ve kitaplar tarangpiyabanci dilde olanlar Turkce'ye cevrignie
arastirmanin kuramsal cercevesi giurulmustur.

Arastirmada iki 6lcme araci kullanilgtir. Birincisi, yonetici ve @retmenlerin
algiladiklari orgutsel destgk belirlemek amaciyla Eisenberger vd. (1986) tahdn
gelistirilen ve Akin (2008) tarafindan Turkce'ye adapmdilen Orgiitsel Destek Olgidir.

Olgme aracinin giivenirlik, agiklayici faktor analiz gecerlilik testleri Eisenberger vd. (1986)
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tarafindan yapilmgive i¢ tutarllik katsayisi (Cronbach Alph&}.97 olarak hesaplansgtir.

Orgutsel Destek Olgg tek boyuttan olgan 36 maddelik bir 6lgme aracidir. Ancak bu
Olcme araci, Olga gelistiren argtirmacilar tarafindan 6lgekteki maddeler arasinsegilerek
olusturulmus 16 maddelik kisa formgeklinde de kullanilabilmektedir. Bu agtamada da kisa
formundan yararlanilnstir. Bu sorulardan 2, 3, 5, 6, 9, 12 ve 13'iinciukoranketiningilizce
orijinal metninde ters soru olarak dizenlepiwe Tirkceye cevrilip uygulanageklinde de bu
ozellikleri korunmuytur.

Ikinci bolumde yonetici ve getmenlerin orgutsel Ihlik algilarini belirlemek
amaclyla Allen ve Meyer (1990) tarafindan gflen ve Wasti (2000) tarafindan Turkce'ye
adapte edilen Orgiitsel Baik Olgegi kullaniimistir. Olgme aracinin giivenirlik, agiklayici
faktor analizi ve gecerlilik testleri Allen ve May€1990) tarafindan yapilgwe i¢ tutarlilik
katsayisi (Cronbach Alpha) duygusaghigk icin 0=.87, devam b&il g1 icin 0=.75 ve normatif
baglilik igin 0=.79 olarak hesaplangtir.

Orgiitsel Bahlik Olgegi; duygusal balilik, devam baglili g1 ve normatif bglilik olmak
Uzere ug¢ alt boyuttan alan 24 maddelik bir dlgme aracidir. Duygusaglbk alt boyutu 8
maddeden okmakta ve 1-8'inci maddeleri, devamgbi& g1 alt boyutu 8 maddeden glmakta
ve 9-16’'nci maddeleri ve normatif #ldik alt boyutu 8 maddeden almakta ve 17-24'nci
maddeleri ihtiva etmektedir. Bu sorulardan 4, 5869, 12, 18, 19 ve 24'lUincl sorular anketin
Ingilizce orijinal metninde ters soru olarak dizenhs ve Tirkceye cevrilip uygulanan
seklinde de bu 6zellikleri korunngtur.

Her iki 6lgme araci 1(hi¢ katilmiyorum), 2 (katiyorum), 3 (genellikle katilmiyorum),
4 (kararsizim), 5 (genellikle katiliyorum), 6 (kgtorum) ve 7 (tamamen katiliyorurggklinde
Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.

Arastirmaya bglamadan once, uygulamada $asilacak olasi hatalari engellemek ve
olcme araclarindaki maddelerin @a anlgilip anlgiimadgini kontrol etmek ve 6lgcme
araclarinin faktor yapilari itibari ile guvenirlifiizeylerini test etmek icin bir pilot cgna
yapilmstir. Pilot ¢calsmada, Bolu il merkezinde bulunan bir orgaétim okulunda 60 @timciye
veri toplama araci (6l¢cek) uygulargnve sorularin dgru anlgilip anlgiimadigl kontrol

edilmistir. Hazirlanan 6lcek, ydnetici vegietmenlerin her ikisine de aygekilde uygulanny
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ve ayni sorular yoneltilngiir. Ayrica bu uygulama ile birlikte Abantizzet Baysal
Universitesi'nde bu konuda bilgi verebilecek Ugrgiim tyesiyle gorimeler yapilarak, alinan
goris ve Oneriler de deerlendirilmis ve veri toplama aracina seekli verilmistir.

Bu argtirmada guvenirlik icin hem pilot uygulama ile téskrar test yontemi
uygulanmg; hem de pilot uygulama ve c¢aha grubunun tamami Uzerinde yapilan asll
arastirmada Cronbach Alpha gerleri kullaniimg ve argtirmanin sonuclari gerlendirilirken
duzeltiimis madde toplamlarinin korelasyonlari incelenerek hexddenin ayirt ediciline
bakilmstir. Pilot uygulama, 6n test ve son tesklinde 15 gun arayla yapilgve elde edilen

sonuclar Tablo 1'de verilrgir.

Tablo 1. Pilot uygulama sonuclari

OLCEK a r p
Orglitsel Destek On Test 931 565 0,00*
Son Test ,945
Orgiitsel Baglihk On Test ,817 ,527  0,00*
Son Test ,881
Duygusal B&hlik On Test 737
Son Test , 762
Devam Balili g On Test ,682
Son Test ,702
Normatif Bazlilik On Test ,750
Son Test ,851
*p<0,01

Tablo 1 incelengiinde orgitsel destek ve orgutseghiak 6n ve son testleri arasinda
orta diizeyde dgu (pozitif) yonli bir iliski tespit edilmgtir (Ural ve Kilig, 2005:220). On ve
son testlerden elde edilen verilere gore yapil&ibfaanalizlerinde de faktorlerin genel olarak
uygun d&ihm gosterdikleri, toplam varyansin % 50’sini dewkklari ve 6z dgerlerinin 1'in
Uizerinde oldgu tespit edilmjtir.

Bu argtirmada soru formunun yapl, icerik ve uygulama déicgini degerlendirmek
Uzere uzman kilerle gorisulerek ilk adimda agirma sorulari incelenmi daha sonraki adimda

bu sorularin test edilegeistatistiksel analiz yontemi ve ydnteme uyguniueplama araci
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bulunmytur. Son olarak da ofturulan veri toplama araci olgi@ icerigi ve anlgilirligini

degerlendirmeyi de amaglayarak uygulama gecegitfiln saslanmasi icin 60 kilik bir drneklem
grubunda denengtir. Olgcek maddeleri ile ilgili olarak konu alanizmanlarin gor§ ve

Onerilerinin alinmasi ve pilot uygulama sirasindeegn icerigi ve anlailirligi konusunda
herhangi bir sorunla kaitagsiimamasi nedeniyle de 6lgcme araclarinin icerik diigéne sahip
olduklar dgerlendirilmistir.

Arastirmada kullanilan dlcekler farkl bir kilturde Y&kl bir 6rneklemde kullanilg
icin verilerin faktor analizine tabi tutulmasi vetaya cikan faktorlere gkin givenirliklerinin
de elde edilmesi gereklidir. Bu nedenle yapilarstaraada orgutsel destek ve orgutseslbe
olcimidnde kullanilan 6lceklerin yapisal gecetiilin denenmesinde faktér analizi yéntemi
kullaniimistir. Olgesin faktor yapisinin, 6lgg gelistiren aratirmacilar tarafindan onerilgli gibi
ayni boyutlara sahip olup olmadn gérmek icin dlcme araclarinin gecerlik ve glvéderi
test edildikten sonra ayrica LISREL programiylgmayici faktor analizleri de yapilgtir.

Yapilan cagmada ortak varyanslaraskin istatistikler (communalities) incelenirken
0,30 deeri esas alinngtir. 0,30’un altinda faktor yikuyle ilgili derlere yuklenen maddeler
elenmitir. Bu durum, maddelerin ilgili olduklari boyutlar dl¢tilmesinde anlamli bir bicimde
katkida bulunduklarini gostergtir. Faktor analizinde varimaks dondirmesi yéntemi
kullaniimistir. Arastirmaya guvenirlik analizi (Yapr GegerfiirConstruct Validity by Using
Consistency Criteria) ile banilmistir. Daha sonraki adimda Coklu Korelasyonlarin Kare
(Squared Multiple Correlation) ve DuzeltignMadde Toplamlarinin Korelasyonu (Corrected
Item- Total Correlation) dgerleri de incelenngtir. Aragtirmada alt dgerler olarak her iki dger
icin de 0,20 dgeri esas alinngtir. Guvenirlik analizi uygulanirken, Cronbach-Apkatsayilari
da hesaplanmtir. Bu kapsamda yapilan gkrlendirmeler sonucundaagida, her bir 6lgek igin
elde edilen faktor yapilari ve Cronbach alfa i@thik katsayilari verilmtir.

Orgiitsel destek 16 madde ile olclktiii. ic tutarliik katsayisio = .921 olarak
hesaplanmgtir. Orgiitsel destek maddelerinin tek faktor alntbplanmasi 6ngoriilnstiir.
Varimax rotasyonlu faktér analizi sonucunda, beikdiégi gibi tek faktorin belirdii
g6zlenmitir. Duzeltilmis madde korelasyon deri ve coklu korelasyonlarin karesi 0.20'nin

altinda olan dger bulunamamngtir. Bu katsayilar faktorlerin kendi icinde oldukggivenilir
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oldugunu ve i¢sel gecerlilikleri oldiunu gostermektedir. Dondirmgemi sonucunda okan
faktor matrisi incelenerek faktorde yer alan fakyakleri de belirlenmtir. Bu deserler Tablo

2'de verilmitir.

Tablo 2. Orgiitsel destek 6lggi maddeleri ve bilesen yiikleri

FAKTOR ILGILI FAKTOR
OERLER YUKU
Faktor 1: 6d1 ,691
Orgiitsel Destek 6d2 ,612
6d3 , 743
6d4 ,587
6d5 , 745
6d6 75
6d7 ,650
6d8 ,636
6d9 ,781
6d10 ,635
6d11 ,581
6d12 , 735
6d13 , 740
6d14 ,697
6d15 ,654
6d16 ,582
Aciklanan toplam varyans:% 46,404 Madd dgeri: 7,425

Orgiitsel balilik ise ortak varyanslara gkin istatistikler (communalities) ve diizeltilgni
madde korelasyon deri ile ilgili olarak yapilan incelemelerden sond6 madde ile
olculmistir. Orgutsel bglilik maddelerinin duygusal kgalik, devam bahligi ve normatif
baglilik olmak Uzere ¢ faktor altinda toplanmasi ari@tsttir. Varimax rotasyonlu faktér
analizi sonucunda, beklenifii gibi ¢ faktorin belirdii gozlenmitir. Birinci faktor alti
maddeden okmaktadir ve duygusal Bhlik olarak, ikinci faktér be maddeden okmaktadir
ve devam bl g1 olarak, tclincu faktor enaddeden okimaktadir ve normatif tEulik olarak

adlandiriimstir. Ortak varyanslara #kin istatistikler (communalities) ve duzeltilgni
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madde korelasyon deri incelenerek yapilan givenirlik analizi sonucarigutsel bailik i¢
tutarhk katsayiso = .859; duygusal IFhlik i¢ tutarlik katsayisi = .829; devam Bl g1 i¢
tutarhk katsayise = .705 ve normatif bgilik i¢ tutarlik katsayiso = .771 olarak bulunngtur.
Bu faktorlerde yer alan dekenleri tespit etmek icin dondirmgemi de yapilngtir. Bu islem
varimaks metoduyla gercekt&ilmistir. Dondirme glemi sonucunda okan faktér matrisi
incelenerek faktorlerde yer alangigkenler ve faktor yikleri de belirlengtir. Bu deserler

Tablo 3'de verilmgtir.

Tablo 3. Orgiitsel balilik 6lcegi maddeleri ve bilesen yiikleri

FAKTOR ILGILI FAKTOR FAKTOR ARTOR
OERLER YUKU YUKU YUKU
Faktor 1: 0b1 ,628
Duygusal Bglilik 0b4 ,482
0b5 , 769
0b6 ,845
0b7 ,594
0b8 , 782
Aciklanan toplam varyans:% 21,993 Maddeégeri: 5,272
Faktor 2: 6bl1l ,609
Devam Bglili g1 0b12 ,556
0b14 , 787
6b15 725
0b16 ,523
Aciklanan toplam varyans:% 16,487 Maddelégeri: 1,932
Faktor 3: 0b17 ,678
Normatif Baslihk 6b20 , 719
6b21 ,702
0b22 ,652
6b23 ,607

Aciklanan toplam varyans:% 15,699 Madde 6z dgeri: 1,464

Arastirmada, gerek elde edilen gizlerin incelenmesi gerekse kuramsal yapilarin test
edilmesi amaciyla LISREL paket programi kullanikadogrulayici faktér analizi (DFA) de

yapilmstir. Yapilan bu argirmada uyum indekslerinin yorumlanmasinddSy, RMSEA
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(Yaklasik hatalarin ortalama karekoki), S-RMR (Standstitiémis ortalama karekokin ag,
NNFI (Normlastirilmams uyum indeksi) ve CFI (Kadastirmali uyum indeksi) deerleri olgut
olarak kabul edilmitir. Degerlendirmeler sonucunda; am@mada kullanilan DFA icin 6lgut
indeks dgerleri ve elde edilen gerler Tablo 4 ile Tablo 5'de verilstir.

Tablo 4. Arastirilan ili skinin degerlendirme éncesi uyumluluk indeks dé&erleri
UYUM OLGUSU iYi UYUM KABUL ED iLEBILIR DEGERiI UYUM DURUMU

UYUM
x*/Sd 0<x¥/Sd<2 2<%/Sd<3 3,59 UYUM YOK
RMSEA ,00<RMSEA<,05 ,05<RMSEA<,08 ,066 KABUL EDILEBILIR UYUM
SRMR 00 <RMR<,05 ,05 <RMR<,10 ,067 KABEDILEBILIR UYUM
NNFI (TLI) , 95 <NNFI<1,00 ,90 <NNFI<,95 95 iyiuyum
CFl 95 <NNFI<1,00 ,90 <NNFI<,95 96 Iyiuyum

Not: x? =4361,44; Sd = 1214

Arastirma modelinin dgrulayici faktér analizi icin yapisalsilik modeli path analizi
kullaniimis, elde edilen deerler temel gereklilik T dgerleri ile de d@rulanmstir. Path
analizinde orgutsel destek ve orgutseglihk arasindaki ilgki belirlenmeye cafilmis, temel
gereklilik T deserleri ile aratirilan iligkinin yollarinin anlamh olup olmagina bakilmgtir.
Yapilan ilk analiz sonucunda elde edilergelder yukarida Tablo 4’'de verilgtir. Bu sonuclara
gore uyum dgerlerinin istatistiki bakimdan kabul edilebilir diy@e olmadii gorulmitir.
Sonuglara gére 4361,44 ki-karegde ve 1214 serbestlik derecesinin birbirine or&®9 olup
Onerilen 3 dgerinden buyuk olmasi nedeniyle kabul edilebilir ejcde dgildir. Bu degerlere
gore aratinlan iliskinin kabul edilebilirlii istenilen diizeyde gddir.

Arastirllan iliski tekrar degerlendirilerek d&ik faktor yik dgerlerine sahip
degiskenlerle dizeltiimi madde toplamlarinin korelasyonu ve coklu korelatamon karesi
uygun olmayan deiskenlerin analiz du birakilmasi sonucu yapilan inceleme sonrasinda el
edilen model uyum indeks gerleri ise aagidaki Tablo 5'de verilmitir. Elde edilen bu dgerler
ise kabul edilebilir dgerler icerisinde yer almtir (x> =2305,56 ; Sd = 807 v&/8d = 2,86) .
Elde edilen ¥Sd, RMSEA ve SRMR derleri aratirilan iliskide kabul edilebilir bir uyum

42



Orta@retim Okullarinda Goérev Yapan Yonetici ve DurEEGRIBOYUN
Ogretmenlerin Orgutsel Destek ve OrgiitsegHBeklar
Arasindakiili ski

oldugunu; NNFI (TLI) ve CFI dgerleri ise iyi bir uyum oldgunu gostermektedir. Olgme
aracinin DFA sonucunda elde edilengeiteri, path analizi ve temel gereklilik T ghleri

incelendginde, argtirma i¢in digtintlen ilgkinin uygun oldgu ifade edilebilir.

Tablo 5. Arastirilan ili skinin degerlendirme sonrasi uyumluluk indeks dé&erleri
UYUM OLGUSU iYiUYUM KABUL ED iLEBiLiR DEGERi  UYUM DURUMU

UYUM
x?/Sd 0<xX%/Sd<2 2<%Sd<3 2,86  KABUL EREBILIR UYUM
RMSEA ,00<RMSEA<,05 ,05<RMSEA<,08 ,056  KABEDILEBILIR UYUM
SRMR 00 <RMR<,05 ,05 <RMR<,10 ,056  KABEDILEBILIR UYUM
NNFI (TLI) ,95<NNFI<1,00 ,90 <NNFI<,95 .97 1Yiuyum
CFI 95 <NNFI<1,00  ,90 <NNFI<,95 97 1Yiuyum

Not: x2 =2305,56; Sd = 807

Calsmada yapilan tim istatistiksel analizler .95 gkl gerceklgtirilmis; analiz
sonucunda elde edilen bulgular, sarananin amacina ve cevap agadsorulara uygun olarak
tablolara dongtirilerek yorumlanmgtir. Ayrica aratirilan algilar arasindaki gki, LISREL
programi ile standardize edilgnkatsayilara ait path diyagrami ve Tgdderine ait path
diyagrami ile de dgrulanmstir. Arastirmada her iki 6élcme aracindan elde edilen aralizl
(betimsel istatistik sonuclarl) yorumlanirken caitab puanlar ve derecelendiriimesi icin Likert
derecelendirme 6l@ne uygun olarak sinif argliydntemi kullaniimgtir.

Veri toplama araci uygulandiktan ve toplandiktanra, tim analizler gecerli kabul
edilen veri toplama araci sayisi lUzerinden yaptimiArastirmada temel betimleyici analizler
kapsaminda yonetici vegtetmenlerin dlcekte yer alan maddelere verdikleainiylar yer
almaktadir. Argtirma amaclari dgrultusunda toplanan veriler ¢ézimlenirken; SPS&tiggtk
programi kullaniimgtir. Betimleyici bulgularin ortaya konulmasindame iliskisel bulgular
icin LISREL programindan da yararlanignwe bu dgrultuda gerekli dgrulayici analizler de
yapiimstir.
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VI. BULGULAR VE YORUMLARI
Arastirmanin  birinci @amasinda; orta@etim okullarinda gorevli ybnetici ve

ogretmenlerin orgutsel dege iliskin algilarn incelenmtir. Sonuclara gore; yoneticilerin
orgitsel destee ait algllar|;<=5,20 (s.s=0,96), gietmenlerin orgutsel dege ait algilari ise

;<=5,30 (s.5=0,93) olarak hesaplagimi Bu durumda gerek yoOneticilerin gerekse
ogretmenlerin cadtiklar kurumda orgitsel degfie sglandgina dair goréleri “Genellikle
katiliyorum” seklinde d&erlendirilmistir.

Bu argtirmada ulailan sonuclar da konuyla ilgili alan yazinda eldilen bulgulari
desteklemektedir. Bircok agtarmaci yaptiklar ardgirmalarinda orgitsel degie degisik
kurumlarda farkh dizeylerde algilagehi, olumlu yonde etkili bir faktor oldiunu, 6rgit
kaltara, orgutsel adalet, orgut temelli 6z saydiksel iklim, isten ayrilma gilimi, orgutsel
guven ve orgutsel lahk gibi diger orgutsel faktorler acisindan da aracilik etkisin
bulundwgunu ifade etmierdir.

Arastirmanin ikinci @amasinda; orta@etim okullarinda goérevli yonetici ve
ogretmenlerin oOrgutsel kahk ve alt boyutlarina (duygusal pEik, devam bglihg ve

normatif balilik) ili skin algilar incelennsitir. inceleme sonucunda yoneticilerin 6rgitsel
baglli g1 6Gnem sirasina gore duygusagllak ( X= 4,99; s.s=1,229), normatif ik ( X= 4,90;

s.5=1,052) ve devam @di g (;(z 4,58; s.s=1,0813eklinde algiladiklari gorulmektedir. Buna

gore calgtiklari kurumda orgutsel Igaligin alt boyutlarina ikkin goérisleri “Genellikle

katiliyorum” seklinde ortaya cikmaktadir. Genel olarak orgutssgdlibk duzeyi ise X= 4,84
(s.s=0,854) olarak hesaplagtm. Bu durumda yoOneticilerin ¢atiklari kurumda o6rgutsel

baghli gin bulundguna dair gorgleri de “Genellikle katiliyorumeklinde dgerlendirilmigtir.
Ogretmenlerin de orgutsel i g1 6nem sirasina gore duygusalghlek (;(: 5,25;

$.5=1,188), normatif kahk (;(: 4,95; s.5s=1,054) ve devamghagi (;<= 4,87; s.s=0,975)
seklinde algiladiklari gorilmektedir. Buna goérgrétmenlerin cadtiklari kurumda orgutsel

baghligin alt boyutlarina ikkin gorisleri de “Genellikle katiliyorum” seklinde ortaya

cikmaktadir. @retmenlerin orgiitsel hlk diizeyi genel olarak = 5,04 (s.s=0,86%eklinde
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hesaplanmtir. Bu durumda gretmenlerin de caftiklari kurumda orgutsel Kahgin
bulundwguna dair gorgleri “Genellikle katiliyorum”seklinde dgerlendirilmistir.

Arastirmada orgutsel @galik ve alt boyutlari arasinda her hangi bigkliolup olmadgi
ve varsa yonunud belirlemek amaciyla korelasyomngdiliéri de aratiriimistir. Bu maksatla Tek
Orneklem Kolmogorov-Smirnov testi yapighr. Test sonuclarina goére yonetici ve
ogretmenlerden elde edilen garler normal dgilma uymadiklari (p<0,05) icin iki gésken
arasindaki ikkinin dizeyini ve yonini belirlemek amaclyla sirenada Spearman Analizi
kullaniimistir. Yoneticilerle ilgili olarak aagidaki sonuglara ukalmistir:

-Ydneticilerin 6rgitsel bglilik algilari ile duygusal bglilik (pozitif yonll, kuvvetli bir
ili ski), devam baghli g1 (pozitif yonla, kuvvetli bir ilski) ve normatif bglilik (pozitif yonli, orta
duzeyde bir ikki) algilari arasinda p <0,01 diizeyinde anlamilbiki vardir. Orgitsel bglilhk
algilari arttikca duygusal pllik, devam bglili g1 ve normatif bghlik algilari da artmaktadir.

-Yoneticilerin duygusal kgilik algilari ile devam bgil g1 (pozitif yonli, orta diizeyde
bir iliski) ve normatif bglilik (pozitif yonll, orta diizeyde bir gki) algilar arasinda p <0,01
dizeyinde anlamli bir gki vardir. Duygusal bgilik algilar arttikca devam [ghligr ve
normatif b&lilk algilari da artmaktadir.

Ogretmenlerle ilgili olarak dasagidaki sonuclara ukdmistir:

- Ogretmenlerin orgiitsel hlik algilari ile duygusal bgilik (pozitif yonli, kuvvetli
bir iligki), devam bghli g1 (pozitif yonli, kuvvetli bir ilgki) ve normatif bglilk (pozitif yonla,
kuvvetli bir iliski) algilari arasinda anlaml birgki vardir (p <0,01). Orgiitsel Bhlik algilari
arttikca duygusal [galik, devam bglih g1 ve normatif balilik algilar da artmaktadir.

- Ogretmenlerin duygusal ahk algilari ile devam bgilig (pozitif yonli, orta
duzeyde bir igki) ve normatif bglihk (pozitif yonll, orta diizeyde bir gki) algilar arasinda
anlamh bir iliski vardir (p <0,01). Duygusal Bhalik algilari arttikca devam Kghli g1 ve normatif
bagllik algilari da artmaktadir.

- Ogretmenlerin devam Ihlig algilar ile normatif bgllik (pozitif yonlu, orta
duzeyde bir igki) algilari arasinda da anlamh birski vardir (p <0,01). Devam Igali g

algilari arttikca normatif ighlik algilari da artmaktadir.
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Bu argtirmada ulalan sonuclar daalan yazinda bu konuda elde edilenstrma
bulgularini desteklemektedir. Yapilan granalarda bircok agtirmaci orgutsel B#iligin
kurumlarda dgisik dizeylerde algilangini, olumlu yonde etkili bir faktor olarak
degerlendirildigini, is doyumu, oOrgltsel vatange, orgutsel adalet, etiksel iklim,géenen
orgit, etik liderlik, § motivasyonu, kariyer yonetimi, 6rgutsel guven wveglibsel destek gibi
diger orgutsel faktorlerle birlikte gerlendirildiginde belirleyici ve pozitif bir ilfkiye sahip
oldugunu ve ksisel (demografik) 6zelliklerle anlaml bir gki icerisinde goéruldgini ifade
etmiglerdir.

Bu aratirma alan yazinda wdan genel dgerlendirmeler ile de uyumludur. Yapilan
bircok aratirmada orgutsel Ighlik algilari elde edilen dgerlere ve 6nem sirasina gore tasnif
edilirken oncelikle duygusal Bhllk miteakiben normatif ve devam Hdiklari
aciklanmaktadir. Duygusal gldi gin 6zellikle okullar icin dnemli ve olumlu bir Bhlik oldugu
soylenebilir. Duygusal Ehligl daha fazla algilayan yodnetici vesrétmenlerin okullarina,
yonetici ve meslektgarina kagi da olumlu duygular tayacaklari dgerlendirilebilir. Bunun
yaninda duygusal igaligin yiksek oldgu orgutlerde caganlarin beklentilerinin de genel
olarak kagilandig soylenebilir.

Arastirmanin  Uc¢lncl samasinda; ortagetim okullarinda gorevli yonetici ve
Ogretmenlerin orgutsel destek ve odrgutseglideza iliskin algilar arasinda anlamli gki olup
olmadgl argtinlmistir. Orgiitsel destek ve orgiitsel ghhga iliskin algilarin diizeyini ve
yonunu belirlemek amaciyla Shapiro-Wilk normalgudian testi yapilmgtir. Sonuglara gore
yoneticilerin 6rgitsel destek ve orgutsegllaga iliskin algilar normal dalima uydwgu icgin
yapilan hesaplamada Basit Korelasyon Analizigretmenlerin orgitsel destek ve orgutsel
baglli ga iliskin algilari normal dalima uymadgl icin Spearman Analizi kullanilrgtir. Elde
edilen bulgular incelenginde gagidaki sonuclara ukmistir:

Yoneticilerin orgltsel destek algilari ile érgiteaglilik (pozitif yonll, orta diizeyde bir
iliski) ve duygusal bgEilik (pozitif yonll, kuvvetli bir iliski) algilari arasinda p <0,01
duzeyinde; normatif gk algilari arasinda p<0,05 dizeyinde anlamir biski vardir.
Orgiitsel destek algilar arttikga orgiitsegldek, duygusal ballik ve normatif bgllik algilari

da artmaktadir.
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Ogretmenlerin orgiitsel destek algilar ile orgutsatlihk (pozitif yonlii, orta diizeyde
bir iligki), duygusal bglihk (pozitif yonll, orta dizeyde bir gki), devam bglili g (pozitif
yonli, diguk duzeyde bir ikki) ve normatif bglihk (pozitif yonli, orta diuzeyde bir ki)
algilari arasinda da anlamh birski vardir (p <0,01). Orgiitsel destek algilar &ga orgiitsel
baghlik, duygusal bahlik, devam bglili g1 ve normatif ballik algilari da artmaktadir.

Ayrica LISREL analizi ile yapilan gkisel modelde 6rgutsel destek-6rgutseglbek
yol katsayisinin anlamli r=.88 (p <0,01) ve poazitifhnasi bu iki faktor arasindakigkinin dnem
duzeyi ve yonunu ortaya koymaktadir.gbi yandan bu faktérler arasindakishkide t>1,96
(t=34,18), ki-kare=2305,56 df=807 ve RMSEA=.056rakagerceklgmistir. Bu bulgulara gére
de orgut icinde yonetici ve goetmenlerin algilagy destgin orgute olan bailigr artirdg)
soylenebilir.

Alan yazin incelend@inde de orgutsel destek ile drgutsegldek arasinda anlamli bir
iliski bulundyguna dair birgcok bulguya rastlanabilir. Ngang (2Q12sgari vd. (2008)
argtirmalarinda yonetici degie ile calisanlarin orgitsel Bgliklar arasinda kuvvetli ve
anlamh bir iligki tespit etmglerdir. Kaplan (2010) agarmasinda orgtitsel Baligin en 6nemli
oncullerinden bir tanesinin 6rgiitsel destek @lshu ortaya koymgiur. Ozdeveciglu (2003),
Kose ve Gonulliglu (2010) ile Demir (2012) yaptiklari atamalarinda orgitsel destek
faktorleri ile orgutsel bglilik faktorleri arasinda pozitif yonlt bir gki bulundigunu
belirtmektedir. Aratirmacilara gore bireylerin 6rgitsel ghdiklarini etkileyebilecek pek cok
faktor bulunmaktadir. Orgiitsel destek de bu faktdién bir tanesidir. Hughes vd. (2008),
Rhoades vd. (2001), Eisenberger vd. (1990), Eisgebesd. (2001) ile Akalin (2006) ise
yaptiklarl aratirmalarinda algilanan orgutsel degteduygusal bglilik Uzerinde anlamli ve
olumlu bir etkiye sahip oldtunu ortaya koymglardir. Rhoades ve Eisenberger (2002)
aragstirmalarinda algilanan orgitsel destek ile orgutslilik ve duygusal bgilik arasinda
pozitif yénde; devam k@l g1 arasinda ise negatif yonde anlamli bigkilibulundwyunu ifade
etmektedirler. Kaplan (2010) da algilanan orgutkesttek ile duygusal ve normatif ghdik
arasinda pozitif yonll; devam @di g1 arasinda ise negatif yonll birski tespit etmgtir. Gadot
ve Talmut (2010) ile Yih ve Lawrance (2011) ise tyidpri aratirmalarinda sglanan destek ile

orgutsel balhk arasinda pozitif yénde anlamli birgki bulundyunu ifade etmierdir. Ucar ve
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Otken (2010) ise agarmalarinda orgiitsel destek ile duygusal ve noifnegglilik arasinda
anlamh bir iligki tespit ederlerken devam gdi g1 ile 6rgutsel destek arasinda anlamli herhangi
bir iliskiye rastlayamangiardir.

Arastirmada da yonetici vegbetmenlerin 6rgutsel destek algilari ile orgutsadliik
algilari orta dizeyde anlamli bulungtwr. Ydnetici ve gretmenlerin érgutsel destek algilari da
onem sirasina gore beklenfidigibi oncelikle duygusal, miteakiben normatif vevdm
baglli g1 seklinde gerceklgmistir. Bu sonuclar; 6rgitten daha fazla destek ajgmacalsanlarin
orgitte kalma g@limi gdsterdiklerini ve bunun sonucu olarak daliisgl destgin calisanlarda
orgutin amac ve hedeflerini gerceftiene konusunda aidiyet duygusu yaratarak orgitsel
baghlik algilarini artirdgini ortaya koymaktadir. Asarmada ulailan bu sonuclar da yapilan

degerlendirmeleri desteklemektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu argtirmanin amaci; yonetici veztetmenlerin orgutsel destek ve érgutsedlivéklar
arasindaki igkiyi belirlemektir. Aragtirma, Bolu il merkezinde bulunan org@étim okullarinda
yapiims ve galsma grubunu farkli bireysel 6zelliklere sahip 72/$netici ve 529'u gretmen
olmak Uzere 60Xsgtici olusturmaktadir. Yapilan agarmanin sonucunda;

a. Arastirmada gerek yoneticilerin gereksegrétmenlerin, kurumlarinda 6rgutsel
destei algiladiklari tespit edilngtir.

b. Yoneticilerin orgutsel bglilik algilari ile duygusal b#ilhk, devam bghlig ve
normatif baliliklar; duygusal bglliklar ile de devam bzili g1 ve normatif bghlik algilari
arasinda anlaml bir gki saptanmytir.

Ogretmenlerin ise orgitsel paik algilar ile duygusal bglilk, devam baglilig ve
normatif balliklari; duygusal bgliliklari ile devam bglilh gl ve normatif bglihk algilar ve
devam bglilh g algilar ile de normatif lggilik algilari arasinda anlamli bir ki bulunmutur.

Gerek yoneticiler gereksesi@tmenler kurumlarinda orgutsel g gin bulund@gunu
ifade etmektedirler. Yonetici ve gietmenlerin Orgitsel Khligi 6nem sirasina gore alan
yazinda belirtildgi sekilde duygusal b#ilik, normatif balilik ve devam balli gl seklinde

algiladiklari gérilmektedir.
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c. Yoneticilerin 6rgutsel destek algilari ile orgutdedglilik, duygusal bghlik ve
normatif balilik algilar arasinda da anlamli birski bulunmaktadir. @etmenlerin érgutsel
destek algilan ile orgutsel @ik, duygusal bghlik, devam bghligi ve normatif bghlik
algilari arasinda da anlamh birski bulunmutur. Yonetici ve @retmenlerin orgutsel destek
algilari 6nem sirasina goére duygusaglibk, normatif balilik ve devam bghli g seklinde
gerceklgmistir.

Ayrica LISREL programi kullanilarak agarilan iliskinin sonuglarina gére de orgutsel

dest@in orgutsel ballik ile ili skilerinin anlamh oldgu da gérulmektedir.
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OZET

Kuresellgen dinyada artan teknolojik olanaklarla birlikterrkasiklasan ticari § strecleri ve buna iga
olarak artan mali nitelikteki suclarin ¢ézimindergyamensuplari ile sug¢ bilimi ag@rmacilarn yetersiz
kalmaktadirlar. Yeterli gtim, deneyim ve bilgi diizeyine sahip olan adli ragbbeciler, bu noktada ghn ihtiyaca
cevap verebilmektedirler. Adli muhasebe, dinyada 30 yilda ygun olarak uygulanmaya fdanan; muhasebe,
hukuk, denetim, agairma ve bunlar gibi bir¢ok ilgili disiplini icinelan, mahkemelere intikal etgnolan hukuki
durumun ¢6zumuiyle ilgilenen, ayni zamanda hile walsiizlik gibi sorunlarin tespit edilmesi, 6nlenimes
¢6zumdiyle de ilgilenen bir meslek alanidir. Tirkiigeise, ¢ok kisa bir gecga@ sahiptir ve daha yeni sayilabilecek
bir konumdadir. Avrupa’daki 6rneklerindeki gibi kum ve kurulglar tlkemizde bulunmamaktadir. Yingigm
noktasinda da ¢ok fazla yetersizlik bulunmakta@linkiye’deki uygulamalarin yasal bir dizenleme buhamasina
ragmen, adli muhasebecilik meglain uygulama alanlarindan olan hile deneggive dava destek damanlg
kapsaminda sayilabilecek uygulamalari ile bazi klanda verilmekte olangtimler bulunmakta ise de, diinyadaki
orneklerini yakalayamamtir. Bunun icin adli muhasebegin meslek olarak kabul edilmesi, meslek mensubunun
sertifika sahibi yapilmasi ve adli muhasebeciligitimin dinyadaki 6rneklerine benzegekilde verilmesi

gerekmektedir.
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FORENSIC ACCOUNTANCY PROFESSION AND APPLICATIONS IN TURKEY

ABSTRACT

Globalizing world with increasingly sophisticategchnological facilities of a fiscal nature of conmaial
business processes and consequently increasirjgdicgary and crime science researchers are irgeifi to solve
the crimes. Adequate training, experience and fcasccountants who have a level of knowledge, tabtespond to
needs arising from this point. Forensic accountinghe world started to be applied intensively &t thirty years,
accounting, legal, audit, research and many reldisdplines such as these into the field, who hsweeared before
the courts are interested in solving the legalasitun in a professional field. At the same timegfwsic accounting,
fraud and irregularity to detect such problemsyaigssion is also interested in the prevention soidtion space. In
this profession, Turkey has a history of very shamd relatively new field. In our country, institiis and
organizations in Europe have similar exampleshlis area, too many deficiencies in terms of trajrame available
as well. Although there is a legal arrangementurk@y, applications, forensic accountancy profesgiathe areas of
application can be considered within the scopeaid auditing and litigation support consultingqtiees in some
institutions have training programs in the worldtah up with examples. For this, the judicial atcaepe of
bookkeeping as a profession, and forensic accogidtime, professional education certificate holdestnve given in

a manner similar to examples in the world.

Key Words: Forensic Accountant, Fraud Auditing
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GIRIS

Isletmelerin olgumu ve sayilarinin hizli bigekilde artmasi, ticari hayatta hile ve
usulsiuzlikleri de beraberinde getignve toplumun her alaninda olglu gibi isletmelerde de
hile ve usulsitzliklerin dnlenmesi icin gatalar yapiimaya danmstir.

Bu usulsuzlUkleri ortaya c¢ikarabilmek icin, dahaldauzmanlema ve gitime ihtiyac
duyulmu, bu konuda uzmanlikgéimi almis, konuyu gerek muhasebe gerekse hukuk acisindan
degerlendirebilecek kilere olan ihtiya¢ artnstir.

Bu kapsamda, 1980’li yillardan itibaren ABDskea olmak Uzere bazi batil Ulkelerde
muhasebe ve denetim alaninda yeni sayilabileceknbslek ortaya ¢cikmaya flamistir. Bu
meslek orijinal ismiyle “Forensic Accounting” ol&raadlandiriimg, dilimize de “Adli
Muhasebecilik” ismiyle gecrgiir.

Tlrkiye'de henlz yeni arddmaya balanan bu meslek 1 Temmuz 2012 tarihinde
yururlige girecek, kurumsal yonetim ilkelerinin esas algndtamami ile denetim odakh
hazirlanmg olan 6102 Sayih Turk Ticaret Kanunu (TTK) ile lkazanacaktir.

Bu balamda ¢akmanin amaci, Turkiye’de heniiz mesleki anlamda w@wgal alani
bulamayan adli muhasebecilik megten kapsami, 6zellikleri ve Turkiye'de adli muhaeeilik

meslgine yonelik uygulamalar hakkinda bilgi vermektir.

I. ADL i MUHASEBECILIK MESLE GINE GENEL BiR BAKI $
A. Adli Muhasebe ve Adli Muhasebecilik Kavramlari
Adli muhasebe kavrami 1946 yilinda Maurice E. Peétutarafindan literatire

kazandiriimgtir. Peloubet, adli muhasebeyi ilk olarak, sad

egrenl/ davalarla ilgilislemler icin
kullanmasina kam, zamanla bunun gndaki slemler icin finansal tablolarin hazirlanmasi ve
denetimi gibi glemler i¢in de kullaniimaya Bnmstir (Crumbley, 2002:16).

1980'li yillardan itibaren Amerika Birkék Devletleri (ABD) bata olmak lUzere batili
Ulkelerde, muhasebe ve denetim alaninda yeni &dledak adli muhasebecilik megle
gelisirken orijinal ismiyle “Forensic Accounting” olaralaniimaya bglanmstir. Forensic
kelimesinin s6zcik anlami, “mahkemeye ait”, “adlvdlarda bir standart kabul edilme”

seklinde ifade edilmektediringilizcedeki “forensic” kelimesi Tirkce'ye “adli” dilig ile
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gecmi ve dilimizde kavram olarak adli muhasebecilik bkekilde d@gmustur (Bozkurt,
2000a:58).

Adli bilimlerin genel amaci; bilimsel veriler ile elseri ve gergeklerin, 6zellikle
mahkeme sirecinde kullanilarak, ortaya ¢ikan yasalinlarin ¢ézimine yardimci olmasidir
(Kuloglu, 2007:3).

En genel tanimiyla adli muhasebe; herhangi bir kukiinteminin destg@yle ya da
ishirligiyle yapilan tim muhasebeslémlerini kapsamaktadir. Bu tanimlama “forensic”
kelimesinin s6zlik anlamiyla da uyumludur (Oberko]2002:5).

Adli muhasebe icin literatirde genel kabul gordnlie tanim kullaniimamakla birlikte,
kullanilacak alan ve amacina yonelik olarak fag&killerde tanimlanngtir:

Adli muhasebe, “mevcut deliller kapsaminda finankahulardaki yeteneklerin ve
arastirmacilik mantginin ¢oézilmemi sorunlara uygulanmasidir’ (Kaya, 2005:51).

Adli muhasebe, “muhasebenin, denetimin ve hukukrday ilke ve tekniklerin bir
aragtirma kapsaminda kullanigly yasal, finansal ve sosyal agii@azliklarin ¢ozimlengdi bir
hizmet tiridar” (Ozkul, 2009:62).

Adli muhasebe, “uygmazliklarin ¢6zimi, mahkemede gwsazliklara bir temel
olusturulmasi icin uygun muhasebe analizleri glaenaktir”
(forensicaccounting.com/one.htm#start, 08.03.2012).

Adli muhasebe, “muhasebe, denetleme vetmnaa becerilerinden ofan bir saha”
olarak tanimlanmaktadir (Pazargeviren, 2005:2).

Artan teknolojik olanaklar ile birlikte giderek kaesiklasan ticari § hayatr, mali
suclarin ¢é6zimunde yargl mensuplari ve su¢ bilmait@macilarinin yetersiz kalmasina neden
olmustur. Bu gercek, beyaz yakalilar tarafindgienen suclari ve ticari ariaazliklar artirdg
gibi, terérizmin finansmani gibi su¢ faaliyetlerohé artirmaktadir (Toraman, 2009:33).

Adli muhasebecilik mesfg#, muhasebe ve hukuk arasindakilikurarak, muhasebeye
yeni bir baks acisi sunmaktadir. Adli muhasebeciler tam bu rdEtal@an ihtiyaca cevap
verebilmek i¢in belirli bir gitim, deneyim ve bilgi diizeyine sahip, alani ilgilil yetkin olan

meslek elemanlaridir. Adli muhasebeciler bunuande, yaygin bigekilde bganma davalari,
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ticari davalar, kjisel tazminat davalari, guet, yolsuzluk ve hileliglemlere ilgkin davalarda
gorev almaktadirlar (McMillan, 2006:111).

Gelismis Ulkelerde yaygin uygulama alani bulan adli muhas#iliin amaci; mahkeme
ve bazi dier hukuki amaclar icin yapilan uzman muhasebeadsmalarinda, avukatlar ve
muhasebeciler arasindaki bilgisaierisinde kopri kurmaktir (Pazargeviren, 2005:1).

Adli muhasebeyi tanimladiktan sonra, bu mgisiera eden adli muhasebecilerin kimler
oldugu, nerelerde caltiklari ve yetkinliklerinin neler oldgu konularini agciklamak bu megle
daha iyi anlamak adina faydali olacaktir.

Adli muhasebeciler, olaylara geleneksel denetleméaygindan farkli bir gozle
yaklasmaktadirlar. Adli muhasebeciler, sonu¢ cikarmakdegerleri hesaplamak icin detayl
sekilde dokumanlar incelerler. Adli muhasebecilénansal ve finansal olmayan verileri,
supheli slemler bulunabilecé ve bunlarin dolandiricilik sucuna konu olabilgcgliphesiyle
sorwtururlar. Adli muhasebeciler, yalnizca sayilaragiflebu sayilarin arka planlarindaki

gercekleri ortaya cikarmaya da galaktadirlar.

B. Adli Muhasebecilik Meslgginin Tarihsel Gelisimi

Adli muhasebecilik mesfgnin temeli, 1824 yilinda bir muhasebeciniiskogya’'da
reklam amacli dattigi bir el ilanina kadar gitmektedir (Bozkurt, 08.2312).

1900’lerin ilk yillarina kadar, ABD véngiltere’de muhasebecilerin uzman ifadelerini
dizgun birsekilde nasil verebileceklerine dair talimatlar gemgitici makaleler yayinlanmaya
baslanms ve adli muhasebe disiplini icin diizenleyici karamartmstir (Bozkurt, 08.03.2012).
1900'lu yillarda adli muhasebecilik konusuyla iigialismalar hiz kazanmg) ¢esitli makaleler
yazilmaya bglanms, konuya ilgkin yasal dizenlemelerin sayisinda gati gézlenmgtir.
“Forensic Accounting” kavramini ilk kullananski“Forensic Accounting: Its Place in Todays
Economy-Adli Muhasebe: Buginin Ekonomisindeki Yeisimli calismasiyla Maurice
Peloubet'dir (Oberholzer, 2002:3).

Daha sonra 1960’ yillarda Kanada'da, ilk uzmdwre@mik su¢ birimi olan Royal
Canadian Mounted Police (RCMP) kurulgnudaha sonra bu birimlerin sayisi artirgtm

Boylece ekonomik suclarin gerlendiriimesinde, muhasebe tecribesi ve uzrgena olan
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ihtiya¢ artmstir (Aktas ve Kulaglu, 2008:109). Bu durum 1970'li ve 1980'li yilldmoyunca
devam etmi, bu yillardan sonra bgim sektoriindeki hizli gelime ve dgisimlere paralel

sekilde 6nemi artarak giinimuize kadar gelimi

C. Adli Muhasebecilik Meslesinin Ortaya Cikma Nedenleri

1980'li yillardan sonra y@nan buyiksirket skandallari, ilgililere sunulan finansal
tablolarin glvenilirlginin  azalmasina ve dizenlemelerde gigiglik yapilmasina neden
olmustur. Yapilan muhasebe hileleri, yalnizgaket sahiplerinin ve yatirmcilarin gig
calisanlar, kreditérler, devlet ve denetim firmalariigidetmenin ¢evresinin de zarar gérmesine,
ekonomik kayiplarin y@nmasina neden olgtur (Akyel, 2009:71).

Bu gelsmeler,sirketlerin finansal durumlarinin ortaya konmasimiilkati, muhasebeci
ve denetcilere yonelterek, muhasebe denetiminingih&onularda yeterli veya yetersiz
oldugunu, denetcinin caimalarinin gletmede her noktayr kapsayamayacagerceini goz
Onlne sermtir. GUnumuizde denetcilerin sadegketimelerin finansal tablolarinin genel kabul
goérmis muhasebe ilke ve politikalarina uygun olup olngath dair gorg bildirmekle gorevli
olduklarn, sletmelerdeki hile ve usulstzliklerin tespiti giborlularda yardimci olamadiklar
gercesi anlssilmis bulunmaktadir. Skandallari 6nlenme cabalarsteb@ABD olmak Uzere,

gelismis Ulkelerde dnemli bir meslek alaninin ghasina ortam hazirlagtir.

D. Adli Muhasebecilerin Ozellikleri

Adli muhasebecilersi diinyasindaki sorunlarin gerceitii gortp, sayilarin oOtesine
gececelsekilde egitilirken, gecmiten gelen muhasebe konusundaki bilgi, tecriibe eerksini
kanun éntndeki durumlar icin kullanirlar (forensicaunting.com/three.htm, 08.03.2012).

Amerika Gelirler Servisi (Internal Revenue ServiB&)'nden emekli olmg bir adli
muhasebeci olan Robert R. Roche adli muhasebetammmini séyle vermitir: “Kayitlarin
gorinen dgerini kabul etmeyip arka planina bakan, dokiimanékkindastiphe duyan, gercek
niyeti argtiran, bilirkisi raporu hazirlayan, 6zellikle birilerinin yalanyséme ihtimali oldgu
durumlarda ortaya ¢ikan, bireylerle ¢cok detayl ak@tlar yaparak gergeayrintilariyla ortaya

koyan kkidir” (Crumbley, 1995:23). Bu tanimdan da amlacasl Uzere adli muhasebecilerin
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normal muhasebeciler veya denetcilerden farkliatdagtiphecilik, 1srarcilik, guivenilirlik ve
yaraticilik gibi birtakim 6zellikler tamalar ve bazi konularda derinlemesine bilgi sahib
olmalari gerekmektedir.

Bu 0&zelliklerin yaninda adli muhasebecilerin biedéktif gibi hareket etmeleri
gerekmektedir. Yurt dinda yapilan bir camada, adli muhasebecilik megidle Gnli dedektif
Sherlock Holmes arasinda birski kurulmus, adli muhasebecilerin veri toplama ve analiz
etmede tipki bir dedektif gibi titiz camalari gerekgi vurgulanmstir (Crumbley, 08.03.2012).

Hile aragtirmacisi olarak calan bir adli muhasebecinin, hilenin ne agiduve nasil
calistigi konulariyla ilgili insanlarin, nasil ve nicin gglklari konulari hakkinda bilgi sahibi
olmasi gerekmektedir (Bologna, 1995:27). Genel abdabir adli muhasebecinin giaasi
gereken Kisel 6zelliklersunlardir (Pazarceviren, 2005:10).

» Merakli ve SUpheci Olmak: Adli muhasebeci, meglg/le ilgili gelismelere kagi ilgili
ve merakli olmali, Uzerine algll her olaydastiphelerini korumal ve diuluklarini
argstirmalidir.

» Direngli ve Israrci Olmak: Adli muhasebeci, karastigi olumsuzluklar kansinda
hemen pes etmemeli, savugdwurumu ispat etmede israrli olmalidir.

» Yaraticilik: Adli muhasebeci, uymasi gereken genel ilke ve dstdtar yaninda
mumkuin oldgunca yaratici olmahdir.

» Sezgi: Adli muhasebeci, olaylari hem genel olarak hemagentili olarak derinden
incelemelidir.Iyi bir isletme sezgisine sahip olmali, muhakeme giigilasa olmal,
kararlarinda net ve mantikli glinceyi hakim kilmaldir.

» Guvenilirlik:  Adli muhasebeci, dikkatlice dinlemesini bilmeli,azili ve s6zIu
iletisimde baarili olmali, insan ikkilerini saglikli bir bicimde kurabilmelidir.

» Bagimsizlik: Adli muhasebe sosturmasi, sletme icinden ya da hukuki yollar
aracllglyla isletme dgindan gelen sebeplerle yapilsin, adli muhasebestagturma
yaptiklar faaliyet alanindan gemsiz olmalidirlar (Thornhill, 1995:36).

» Mesleki Yeterlilik ve Tam Sorumluluk: Adli muhasebeciler, surekli devam eden bir
mesleki gitimle teknik yeterliliklerini artirmalidirlar. (Tornhill, 1995:37).
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>

Objektiflik ve Guvenilirlik:  Adli muhasebeciler, meslekleri ggre&kendilerine giiven
duyulmasi gereken obijektif, tarafsiz uzmanlardir.&8lli muhasebecinin gutveniligh,

acik sozluligu ve durustlgt de beraberinde getirmektedir (Thornhill, 1995:37)

E. Adli Muhasebe Ekibi
Adli muhasebe bir¢ok faaliyeti icine afgindan, her biri farkli alanlarda uzmagtas

kisilerden olgan bir ekibe ihtiya¢c duyulmaktadir ve Ustlenilerruisturma farkli alanlarda

uzmanlamis bu Kisilerden olgturulmus ekiple yuratalmelidir. TUm ekip personeli, sgiurma

ekibi icindeki gorevine ikkin teknik yeterlilik, gitim ve deneyime sahip olmalidir (Thornhill,
1995:36).

F. Adli Muhasebedelslem Siireci

Her adli muhasebe gorevi kendine 6zgudir. Bu nededli muhasebeyi ilgilendiren

olayda izlenecek yollar da konuya goére 0Ozel olacalBununla birlikte genel olarak, adli

muhasebesiemi ggagida detaylandirilan adimlari igerir (Pazarcevi2005:12-13).

>

Musteriyle Bulusma: Olayin igindeki aktorlerin, sorunlarin ve dnemllagarin
anlgilmasi agisindan yardimci olur, olayin tanimlanragamasidir.

Catismanin Tespiti: Taraflar ortaya cikar ¢cikmaz hemen bir gipazhik kontrold,
catsma tespiti yapilmalidir.

Oncul (Baslangig) Arastirmasi: Detayl bir eylem plani (dava taglayapilacakgler)
yapmadan 6nce bir 6n atama yapmaktir. Bu oncil atarma, sorunun daha iyi
anlailmasina temel olturacak ve sonraki planlarin yapilmasina érngkitedecektir.
Bir Eylem Plani Hazirlanmasi: Bu plan, mgteriyle gorigerek ve dncil agarmayi
yaparak elde edilen verilerin, hedeflerin ve heatefl ulamak icin kullanilacak
metodolojinin en iyksekilde kullanimini sglar.

Dogru Kanitlarin Elde Edilmesi: Olayin nitelgi temel alinarak, dokiimanlarin tespiti,
ekonomik veriler, ki, kurum ve olayin gerceldégine iliskin kanit ve bilirkki

raporlarinin incelenmesi bu kapsamda yer alir.

60



Adli Muhasebecilik Meslgi ve Turkiye'deki Uygulamalari Dursun KEISE
Umit KELB

» Analiz Etme: Analiz, olayin nitelgine bal olmakla birlikte mali kaybin hesaplanmasi,
islemlerin Ozeti, aktiflerin takibe alinmasi, iskontwanindan faydalanilaragmdiki
(cari/buglinkl) dgerin bulunmasi ve analizin tablolarla aciklanmamenebilir.

» Raporun Hazirlanmasi: Rapor, go6revin nitgline, aragtirmanin kapsamina,
uygulanacak yakkama gore cgtli bolumlere ayrilarak yazilabilir. Raporda, bulgrin

uygun birsekilde desteklenmesi icin, tablo ve grafikler dd&ulabilir.

G. Adli Muhasebecilik Egitimi Ve Meslek Mensubu Olma Sireci

Adli muhasebeci olabilmek icin, normal bir lisangtieni 6n kosul olmakla birlikte,
yeterli olmamaktadir. ABD’de sertifikall adli mubedseci olabilmek icin, lisangsgimi yaninda
¢esitli asamalardan gecilmektedir (Bozkurt, 2000a:60-61).

Bunlar;

-Muhasebe @rlikli bir lisans gitimi,

-iki yil sureyle mesleki deneyim,

-ABD’'de faaliyet gosteren Diplomali Hile Agarmacilari Kurulgu (Association of
Certified Fraud Examiners-ACFE)'nun sinavlarindsgalili olmaktir.

ACFE, adli muhasebecilik ve hile deneigilkonularinda faaliyet gésteren kurumlar
arasinda en oOnemlisi olarak kabul edilmekle biglikbu alanlarda ggimler, seminerler
duzenlemekte ve yayinlar yapmaktadir. ACFE'nin mledinaviarinda, finansajlemler, hile
arggtirmalari, yasal unsurlar ve sug bilimi olmak tUzddet ana bolim bulunmaktadir (Bozkurt,
2000a:61).

ACFE haricinde, adli muhasebecilik mestee katki sg@layan ve cgitli calismalarda
bulunan dger kurumlara drnek olarak;

-The Canadian Institute of Chartered AccountanGAC

-The Chartered Accountants-CA

-National Association of Certified Fraud Examin€@R-NACFE
gibi kurumlar gdsterilebilir (Pazarceviren, 200516).
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Il. ADL i MUHASEBECILIGIN MESLEK i FAALIYETLERT
Adli muhasebeciler, c¢gma ortamindaki aldatma amach hileliglemler ve
yolsuzluklarin tespit edilmesi ve 6nlenmesi igimusturma gercekligirebilir, finansal boyutlu
islemlerde ve hukuki davalarda adli muhasebeci olaggap denetimi, derlendirme veya adli
muhasebenin herhangi bir yonine ait denetleme gerldmdirme gleri baskalarinca yapildi
zaman, avukatlara yardimci olabilir ve elde gettbulgulara dayanarak mahkemede ifade
verebilirler. Adli muhasebe ¢ok yonli bir uzmankkanidir. Ozii itibariyle adli muhasebe
meslgini U¢ ana faaliyete ayirmak mamkindur (forensicaeting/three.htm, 08.03.2012).
» Dava Destek Dagmanlgl
» Uzman Tanikhk
» Hile Denetcilgi ve Hile Arastirmacilig
Adli muhasebeciler, sietme i¢i sahip, ortak ve ydneticileri ile Ucuncisilerden
gelebilecek hile ile ilgili taleplerin derlendiriimesi gamasindahile denetcilgi ve hile
arastirmaciligi, mahkemelerde ilgili avukata yardimci olabilmekammyla dava destéi, dava
sirasinda hakimlerin fikirlerinirgekillenmesine yardimci olmak icinzman taniklikyaparlar
(Akyel, 2009:139).

A. Adli Muhasebeciligin Dava Destek Darngmanligl Faaliyeti

Dava destg, bir adli dava Oncesinde ya da dava sirasindakatn gorginu
sekillendiren ve savunmasina dayanakkiteetmesi icin, ilgili avukata gdanan muhasebe
desteidir (Thornhill, 1995:199).

Adli muhasebeci, hem davall hem de davaci taiafgalsabilmektedir. Bu durumda
davaci ile caktigi zamanlarda muhasebsleimleri veya kayitlariyla ilgili dolandiricgh
kanitlamaya yonelik faaliyette bulunurken; davalraf icin calgtiginda ise, tam tersi s6z
konusudur. Adli muhasebeci, mahkeme adina da, liakimhasebe yonunin yetersiz kaldi
durumlarda goérev alabilmektedir. Davanin solionu ve yiritilmesi slrecine muhasebeciler
tarafindan yardim gtayan bir alan olan dava destek damanlginin uygulama alani oldukca
genktir (Thornhill, 1995:11-12).
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Adli muhasebecilerden; yolsuzluk davalaringetme dgerlemelerinde, hasar ve zarar
tahminlerinde, sigorta arjaazliklarinda, ankamalardan dgan sorunlarda, patent, hak ve
markalarla ilgili dgan sorunlardasietmelerle ilgili ayrilma veya birlgne davalarinda, iflas
davalarinda, kmnma ile ilgili mali anlamazliklarda vesletmeler arasi sorunlarda dava dgiste
istenmektedir (Gulagti, 2004:81).

Dava Destek Dagmanlgi asagidaki yararlari sglamaktadir
(forensicaccounting/information.com, 08.03.2012).

» Bir iddiayr reddetmek veya desteklemek icin gerekbikimanlari temin etmek ve
glvenlgini saglamak,

» Eksik noktalari belirlemek ve durumun &ncil birgddendirmesini yapmak icin
dokimanlari incelemek,

» Finansal durumun arddmasini ve sorulacak ek sorularin bildirimini kgkstiracak
olan bulgularin incelenmesi siirecine katilmak,

» Davanin sonuca @aniimasina (feragata) yonelik ggnie, toplanti ve tagmalara

yardimci olmak.

B. Adli Muhasebeciligin Uzman Taniklik Faaliyeti

Uzman taniklik, bazi karnggk muhasebe davalarinda mahkemenin, taraflarcalaaunu
bilgilerin, aciklga kavygturulmasi amaciyla uzman skerden vyararlanmasidir. Adli
muhasebeci, uzman taniklik hizmeti ile avukatlad&kimlere, dava konusu olayin anlaasi
zor teknik yoniyle ilgili bilgi vermektedir. Teknikon ile kastedilen herhangi bir olayin
finansal yonunin ortaya koyulmasi, yorumlanmagfazarceviren, 2005:9-10).

Adli makamlar adli muhasebecilerden; muhasebeditiri veya §lem dolandiriciig,
mulk hirsizlgi, fonlarin kétiye kullanimi, sigorta hileleri vefazanc icin kundaklama, wet,
yolsuzluk, vergi kacirma, zimmete para gecirme,umyglmayan muhasebglémleri, kanunun
yararlige konmasina, takibine ve hatta dava destekso@mlginda da oldgu gibi medeni
veya cezai hatalarda hem iddia hem savunma tgiafuzman tanik olarak yararlaniimaktadir
(Akyel, 2009:159).
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Bir adli muhasebeci, uzman biligkiolarak, dava konusu ile ilgili gerekli atamalarn
yapip gerekli verileri toplar, sonra bu verilerdesreketle bir sonuca ylmaya cakir ve daha

sonra ulatigi sonucu mahkemeye sunar (Kgllo, 2008:17).

C. Adli Muhasebeciligin Hile Denetciligi Faaliyeti

Hile; Tark Dil Kurumu S6zlgl’'nde “birini aldatmak, yaniltmak icin yapilan dige
dolap, oyun ve entrikalageklinde tanimlannstir.

Geng anlamda hilenin tanimi; muhasebe ile ilgili olayotusumu, belgelenmesi,
kaydedilmesi ve rapor edilmeskaanalarinda kotl niyetle ve kasten ulusal ve ulastem
mevzuata aykiri davranmak, davranmaygvike etmek veya sucastirak etmekseklindedir
(Caliyurt, 2007:202).

Hile, bir isletmenin kaynaklarinin ve varliklarinin kasith @k yanls kullanimi ve
suistimal edilerek,sletmenin kayit ve belgelerini tahrip ederekié&l yarar sglama olarak da
tanimlanabilir (Bozkurt, 2000b:1).

Hile denetimi, hile denetcileri tarafindan uygwanuzmanlik ile gerceldérilebilir.
Hile denetcilgi, isletme sahiplerinin, ortaklarinin ya da yoneticiteistesi ile isletmedeki hile
iddialarinin varlgini argtirmaseklinde uygulanan bir denetim tirtdigabin, 2011:49).

Hile argtirmacilgl olarak da bilinen hile denetgili hilenin kim tarafindan, neden, ne
zaman ve naslil gercekteildi ginin tespiti amaciyla, gerekli bilgilerin toplanmage analiz
edilmesine yodnelik yapilan bir eylemdir. Adli muleasgcilerin, argtirmaci muhasebeci
kimli giyle yardimci olabilecekleri konularsagidaki gibidir (forensicaccounting.com/three.htm,
08.03.2012):

» Hileli bir islemin yapildgina dairstiphe duyulmasi durumunda, hilgdiamin kanitlari
ile birlikte ortaya cikariimasi,

» Mevcut (gercek) durumun analizi ve yapilacaklaigkiih 6neriler,

A\ 4

Varliklarin korunmasi ve iyildiriimesinde destek géanmasi,

» Diger uzmanlar ilesbirli gi yapiimasi ve bunlarin koordinasyonunuglaamasi,
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ll. TURK IYE'DE ADL i MUHASEBECILIK MESLE Gi VE UYGULAMALARI

Kiresellgme ile birlikte mali sistemde meydana gelen gmeélere paralel olarak,
ekonomik sucglar da ayni oranda agme suc¢ gelirlerinin aklanmasi ile terdriin finansma
onlenmesi amaciyla kullanilan yéntemler de agtimiMali suclarla micadele etmek, ulkeler
icin bir glvenlik sorunu haline gelgtir. Bu kapsamda G-7 Ulkeleri tarafindan kurulanliMa
Eylem Gorev Glcu (FATF-Financial Action Task Foréaderlginde bazi énlemler alinmaya
baslanmstir. Buna gére, mali suclarin dnlenmesinde finaneallwlarin aklama ve terérin
finansmaninda arac olarak kullaniimasina yoneliguigmalar yer almaktadir (http://www.fatf-
gafi.org, 10.03.2012).

Turkiye'de de bu hususlar dikkate alinarak, uliesias! standartlara uyum amaciyla
‘avukat’, ‘serbest muhasebeci ve mali gavirler’ ile ‘yeminli mali misavirler’ de aklama ve
terorin finansmani kapsaminda 01.04.2008 tarihiritlearen yukimli gruplar arasina dahil
edilmistir (Kurt, 2009:166). Turkiye'de adli muhasebecilikes|gi, yasal bir cerceveye sahip

olmamasina gmen adli muhasebedit yonelik gorev yapan meslek gruplari bulunmaktadir

A. Turkiye'de Adli Muhasebecilik Meslegi Kapsaminda Sayilabilecek
Duzenleme Yapan Kurulglar ve Meslek Unvanlari
Turkiye'de adli muhasebecilik megiekapsaminda, hile denet@ii ve argtirmaci
muhasebecilik ¢ercevesinde tanimlanabilecek niteliKizenleme yapan kurglari, aagidaki

sekilde gostermek mumkindur.
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Tablo 1: Turkiye’de Adli Muhasebe Mesla&si Kapsaminda Duzenleme Yapan Kurulglar

ve Meslek Unvanlari

MAL IYE BAKANLI Gl
BUNYESINDE
OLANLAR

1-) MAL i SUCLARI
ARASTIRMA KURULU
BASKANLI GI (MASAK)

-Mali Suclari Argtirma
Uzman Yardimcisi
-Mali Suclar Argtirma
Uzmani

2-)VERGI  DENETIM
KURULU BA SKANLI Gl

-Vergi Mifettis
Yardimcisi
-Vergi Mufettisi
-Vergi Basmiufettisi
3-) GELIR IDARESI
BASKANLI Gl

-Devlet Gelir Uzman
Yardimcisi
-Devlet Gelir Uzmani
-Mali Hizmet Uzman
Yardimcisi
-Mali Hizmet Uzmani

HAZINE
MUSTESARLI G
HAZ INE
KONTROLORLER i
KURULU

-Hazine Kontrolori
-Stajyer Hazine
Kontrolori

ISMMMO AKADEM i

-Bagimsiz Adli Muhasebg
Uzmanlg Sertifika
Programi

BANKACILIK
DUZENLEME VE
DENETLEME
KURUMU

-Bankalar Yeminli
Murakibi

-Bankalar Yeminli
Murakip Yardimcisi
-Bankacilik Uzmanlari
-Bankacilik Uzman
Yardimcilari

(Kaynak: Kurt, 2009:167)

SERMAYE PIYASASI
KURULU

-SPK Uzmani

-SPK Uzman Yardimcisi
-SPK Uzman
Hukukcgusu

-SPK Uzman Hukukgu
Yardimcisi

BAHCESEHIR
UNIVERSITESI
SUREKLI EGITIM
MERKEZ i
-Adli Muhasebecilik
Uzmanlgr Temel Egitim

Sertifika Programi

Yine adli muhasebecilil

meslek unvan
olmamasina @Emen
Universitelerdeki ilgili

bolimlerde gbérev yapan

finans, muhasebe e
denetim kirstlerinde
calisan @retim

elemanlari, mahkemelerde
bilirki silik ve dava destel
dansmanlgi
yapmaktadir.
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1. Maliye Bakanlgi Biinyesinde Yapilan Uygulamalar

Maliye Bakanlgl binyesinde olan kurularin bginda, Mali Suglari Argtirma Kurulu
Baskanligi (MASAK) gelmektedir. Bunun yani sira Vergi DemetKurulu Bakanligi ve Gelir
Idaresi Bakanligi biinyelerinde, adli muhasebecilik meslekapsaminda sayilabilecek

duzenlemeler mevcuttur. Bunlarla ilgili detayli damalar aagidaki sekilde incelenebilir.

a. Mali Suclari Arastirma Kurulu Ba skanhgi (MASAK)

MASAK, Maliye Bakanlgl bunyesinde, ana hizmet birimi statlisinde vgrutban
Maliye Bakani’na bgl olarak gérev yapan bir birimdir.

MASAK'In temel fonksiyonu, su¢ gelirlerinin aklansia alanindaki gejimeler ile
aklama sucunun énlenmesi ve ortaya cikariimasimeliyontemler konusunda atamalar
yapmak, 6nlemler gealiirmek, veri toplamak, toplanan verileri analiz eknwe dgerlendirmek,
argtirma ve incelemeler yapmak ile elde edilen bilgi sonuclar ilgili makamlara iletmektir
(Kurt, 2009:168).

5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmekikkinda Kanun, 18.10.2006
tarihinde yururlge girerek, terorin finansmaninin 6nlenmesi kapsdaihilgi toplamak,
supheli glem bildirimlerini almak, analiz etmek ve girlendirme glemleri de MASAK’In
gorevleri arasina dahil edilgtir (masak.gov.tr, 13.04.2012).

Mali Suglari Argtirma Kurulu Bakanligi faaliyetlerini, Mali Suclari Argtirma Uzman

Yardimcisi ve Mali Suglarn Asirma Uzmanlari tarafindan yerine getirmektedir.

b. Vergi Denetim Kurulu Baskanli gi

Maliye  Bakanlgi  binyesinde adli muhasebecilik mesle kapsaminda
degerlendirilebilecek dier bir birim de Vergi Denetim Kurulu Beanhgr’'dir. Vergi Denetim
Kurulu Baskanhgi binyesinde, risk odakli ve gdes denetim teknikleri kullanarak, vergi
incelemeleri yapma, vergi kayip ve k@gan neden oldgu kayit dsi ekonomiyi en aza
indirmek ve boylelikle mukelleflerin vergiye génalluyumunu artirma, idarenin etkin ve

hukuka uygun dleyisinin sglanmasi amaciyla tefti ve sorgturma yapma ve maliye
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politikalarinin olgturulmasina yonelik hukuki dizenlemelerin hazirlasm kapsaminda
faaliyetler yuruttulmektedir. (http://www.vdk.govkurumsal.html, 13.04.2012).
Vergi Denetim Kurulu Bgkanlgl faaliyetlerini, Vergi Mifety Yardimcisi, Vergi

Mufettisi ve Vergi Bgmufettisi aracilgiyla yerine getirmektedir.

c. Gelir idaresi Baskanl

Gelir idaresi Bakanligi da adli muhasebe kapsaminda diizenlemeler yapnwakta
faaliyette bulunmaktadir.  Gelifidaresi Bagkanlirnin temel gorevi, toplumsal refahin
artirlmasina destek gamak Uzere, yeterli geliri, adalet, tarafsizlikerimlilik ilkeleri
cercevesinde toplamak, vergi sisteminin bagitibtmesi ve uyumun artirimasina katkida
bulunmak olup, bu kapsamda vergi kayip ve kagle muicadele etmek, bu konuda gerekili
onlemleri almak, vergi yukamlilerine gkin gorls ve 6nerilerde bulunmak gibi faaliyetleri
yerine getirmektedir (gib.gov.tr/index.php?id=93,04.2012).

Gelir Idaresi Bskanligi faaliyetlerini, Devlet Gelir Uzman Yardimcisi, Det Gelir
Uzmani, Mali Hizmet Uzman Yardimcisi ve Mali Hizme&zmanlari aracifiyla yerine

getirmektedir.

2. Hazine Mustaarl g1 Biinyesinde Yapilan Uygulamalar

Hazine Maustgarligi Hazine Kontrolorleri Kurulu da adli muhasebecilikes|gi
kapsaminda faaliyette bulunmaktadir. Hazine Miastggina ba&l olarak faaliyette bulunan bu
birim, kamu sektori ve 06zel sektdrde denetim yapawak (hazine.org.tr/hakkimizda.php,
13.04.2012). Hazine Kontroldrleri Kurulu faaliyetini, Stajyer Hazine Kontrol6rl, Hazine

Kontrolori ve Hazine Bgontrolorleri araciiglyla yerine getirmektedir.

3. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Binyagle Yapilan
Uygulamalar
Adli muhasebecilik mesfge kapsaminda dizenleme yapagedibir kurum, Bankacilik

Dizenleme ve Denetleme Kurumu'dur. BDDK, bankaaldninda hukuk ve bgiim destekleri
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sagzlanarak denetim faaliyetlerini yerine getirmektedibddk.org.tr/websitesi/default.aspx,
13.04.2012).

Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu faaleréti, Bankalar Yeminli Murakip
Yardimcilari, Bankalar Yeminli Murakiplari, Bankbkl Uzman Yardimcilari, Bankacilik

Uzmanlari aracifiiyla yerine getirmektedir.

4. Sermaye Piyasas! Kurulu Binyesinde Yapilan Uygainalar

Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) da adli muhasebegilislgi kapsaminda faaliyette
bulunmaktadir. Sermaye Piyasasi Kurulu, sermayeaspiina yatirim yapan tasarruf
sahiplerinin hak ve vyararlarini korumak, piyasalaadil ve etkin cagmalarini sglamak
amaclyla gOzetim ve denetim faaliyetlerini yerine etignektedir
(spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&magd~=153&fn=153 .pdf, 13.04.2012).

SPK'nin temel amaglari, sermaye piyasasigleyis kurallarini belirlemek, piyasadan
fon kullanansirketlerin belli kurallara uygun olarak en iyekilde yararlanmalarini geamak,
sermaye piyasasina yatirim yapan tasarruf samplerhak ve vyararlarini korumak ile
piyasalarin adil ve etkin ¢aimasini sglamaktir.

SPK faaliyetlerini, SPK Uzman Hukukgu YardimciSPK Uzman Hukukgusu, SPK
Uzman Yardimcisi ve SPK Uzmanlari tarafindan yegeigmektedir.

Yukarida acik birsekilde anlatildgl gibi, Turkiye'de adli muhasebecilik megiein
dogrudan bir uygulamasi bulunmamakla birlikte, Maligakanlgl bssta olmak lzere, birgok
kurumun adli muhasebecilik alaningkin dizenlemeleri bulunmaktadir.

Yine adli muhasebecilik megmin uygulama alanlarindan olan dava destek
dansmanlg faaliyeti kapsaminda Turkiye'de yasal bir uygudarbulunmamakla birlikte,
mahkemede gorilmekte olan davalarla ilgili olagdzimi, uzmangi, 6zel veya teknik bilgiyi
gerektiren ve ihtiyac duyulan konularda, bu alatdagerekli yeterliliklere sahip bilirkilerin oy
ve goriginin alinmasina karar verilebilmektedir. Bu kapsanatlli muhasebeciler, mali
konularla ilgili davalarda mahkemelerde bilgikblarak gérev yapabilmektedirler.

Adli muhasebecilik mesfgnin diger bir uygulama alani olan uzman taniklik faaliyeti

kapsaminda ise, Turkiye'de herhangi bir uygulamadmamaktadir. Taniklik, herhangi bir
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olayin tangl olmus bir kisinin, bu olayla ilgili yetkili makamlarda, bizzatemis oldugu bilgi

ve gorgusund anlatmasidir. Buradan gitdags Uzere, Ceza Muhakemesi Yasas! ve Hukuk
Muhakemeleri Yasasi bakimindan, sadece olayin gitanolmus kisiler tanikhk
yapabilmektedirler. Adli muhasebecilik megil&kapsaminda uzman taniklikta ise, olayin gani
olma hususu 6nemli diédir. Uzman taniklik faaliyeti bakimindan yasalarde bilirkisilik
mevzuatinda herhangi bir dizenleme bulungadan, Ulkemizde uygulanabilmesi s6z konusu
degildir.

B. Turkiye'de Adli Muhasebecilik Meslegi Kapsaminda Egitim Hizmeti Veren
Kurumlar
Tlrkiye'de adli muhasebecilik uygulamalariyla ilgilyasal bir dizenleme
bulunmamasina gmen, adli muhasebecilik megle alaninda temel yetkinliklerin
kazandirilabilmesi amaciyla, 6zellikle adli muhasglik meslginin uygulama alanlarindan
olan hile denetcifii kapsaminda,sagida belirtilen kurumlardagtimler verilmektedir.
1.istanbul Serbest Muhasebeci ve Mali Mgavirler Odasi Tarafindan Verilen
Egitimler
Istanbul Serbest Muhasebeci ve Maligehirler Odasi Akademi tarafindan, “Bansiz
Adli Muhasebe Programi” ismiylesgim verilmektedir. Bu gitim programi, adli muhasebecilik
alaninda uzman ysatirerek, sertifika almalarini gamak ve bu uzmanlarin, adli muhasebecilik
meslgi kapsaminda, yetki belgesine gmnmasini hedeflemektedir (ismmmoakademi.com.tr,
10.04.2012).
ISMMMO Akademi tarafindan diizenlenen g@asiz Adli Muhasebe Programi
kapsaminda, konularinda uzman olan ve lgug@retim Gyeleri ile Ust diizey sektdr yoneticileri

tarafindan, 7 ay siren, 360 saatl#itien veriimektedir (ismmmoakademi.com.tr, 10.04.2D1

2. Bahgaehir Universitesi Tarafindan Verilen Egitimler
ISMMMO haricinde, adli muhasebecilik alanindgitien veren dger bir kurum da
Bahcaehir Universitesi'dir. Bahgehir Universitesi biinyesinde bulunan Sireklitin

Merkezi tarafindan verilen “Adli Muhasebecilik Uzmgl Temel Eitim Sertifika Programi”
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isimli bu ezitimin amaci, adli muhasebecilik alaninda dinyadg&ni gelgmelerin takip
edilmesini ve hile, suistimal ve dolandiriciliklarionlenmesi konularinda uzman olmak
isteyenlere, temel bilgi ihtiyaclarinin kazandisndir (busem.bahcesehir.edu.tr, 10.04.2012).
Bahcaehir Universitesi tarafindan dizenlenen Adli Muhmsslik Temel Diizey
Sertifika Programi kapsaminda, alanlarinda uzman da@itmenler tarafindan 72 saatlilgigm
verilmektedir (busem.bahcesehir.edu.tr, 10.04.201R) esitimler sonunda katilimcilara

Bahcaehir Universitesi tarafindan onaylarybir sertifika verilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Bilgi toplumu slrecinde, son yillarda ggaman hizli dgisim, tim mesleklerde oldgu
gibi muhasebe megmde de bazi dgsimlere neden olmyur. Muhasebe megimin faaliyet
alaninin geniemesiyle birlikte, muhasebe ve denetim alaninda gayilabilecek bir meslek
alani ortaya cikngtir.

“Adli Muhasebecilik” olarak ifade edilen bu mesleldenetleme ve inceleme
becerilerinin  kullanilarak, herhangi bir konudakiorgturmanin yudritilmesine ve
sonuclandirimasina yardimci olmaktadir. Bu yarddaya konusu olmayan bir olayda hile
denetcilgi seklinde, usulsizliklerin ortaya cikarilmas! olabdg gibi, dava konusu olan
olaylarda da avukatlara yardimci olacak analizlaprgak veya mahkemelerde uzmgahit
olarak gorg bildirmek seklinde de olabilmektedir.

Geleneksel muhasebecilik anlgpdan farkh bir uygulama alani olan adli
muhasebecilik mesine olan ihtiyag, tlkemizde son yillardaggaan hile, usulstizlik ve bu
alanda Ozellikle davalarda ihtiya¢c haline gelenirlkigi gerekliligi nedeniyle art
gOstermektedir. Bu konuda, oOzellikle Maliye BakanliHazine Mustgarligi, Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurumu ile Sermaye Piydaéaslu binyesinde adli muhasebecilik
meslgi faaliyet alanlarindan olan hile denetgilikapsaminda sayilabilecek uygulamalar
bulunmaktadir. Bunun yani sira dava destek staamligi kapsaminda da mali konularda
avukatlara destekte bulunmak ve mahkemelerde iliskarak gérev alinabilmektedir.

Adli muhasebecilik, Avrupa ve ABD’'de yalgi&k 30-40 yillik bir gecmie sahip olmakla
birlikte, 1990’ yillarin baindan itibaren hiz kazanmayaslkanistir. Tlrkiye'de ise, adli
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muhasebecilik daha yeni sayilabilecek bir konumdaklrrupa’daki érneklerine benzer kurum
ve kurulglar tam anlamiyla tlkemizde bulunmamaktadir. Yie@tim noktasinda da ¢ok fazla
yetersizlik bulunmaktadir.

Bu nedenlerden dolayl Turkiye'de adli muhasebegili&slginin uygulama alani icin
gerekli kurum ve kurulglar ile yasal dizenlemelerin hazirlanmasi ve uymalga geciriimesi
gerekmektedir. Bunun §nabilmesi icin ABD ve dier Avrupa Ulkelerindeki 6rneklerine
paralel yasal dizenlemeler yapilmak suretiyle der&lkrumlarin olgturulmasi ve adli
muhasebecilik mesgnin Turkiye’de de meslek alani olarak tanimlanngesekmektedir.

Ayrica, adli muhasebecilik konusunda Universitaler meslek odalarina da goérevler
dismektedir. Bahggehir Universitesi vdstanbul Serbest Muhasebeci ve Maligdirler Odasi
tarafindan verilen @timlere benzersekilde dger Universitelerde ve meslek odalarinda da
egitimler verilmesi ile adli muhasebecilik megiein Turkiye'deki gelsimi hiz kazanacaktir.

Sonug olarak; yapilacak bu girmlerle birlikte, muhasebecilik megimin hali hazirda
uzmanlik alanlari olan, Yeminli Mali Mavirlik ile Serbest Muhasebeci Mali Mavirlik
meslekleri yaninda, Adli Muhasebecilik meslede yerini alarak, hukuk ile muhasebenin

kesktigi noktada meslek alani olarak kendine yer edgrotacaktir.
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Sosyal Bilimler ElektronikDergisi
Ocak 2014

SOSYAL FORUM SITELER iNDE PAYLA SILAN ONER i VE YORUMLARIN SATIN
ALMA DAVRANI S| UZERINE ETKiSi: FACEBOOK ORNE Gi
Ekrem CENGiZz*
Zeynep ASLAN?

OZET
Geleneksel @izdan @iza iletsim birbirini taniyan kgiler arasi ticari amag¢ gutmeden kullanilan sozli

iletisim turadur. Elektronik gizdan &iza iletsim ise insanlarin ve kurumlarin internet aragaylia belirli bir Urtin ya
da sirket hakkinda potansiyel, gercek ya da eskistenileriler tarafindan yapilan bitin olumlu veyairoksuz
bildirimlerini ifade eder. Teknoloji ile birlikte gazdan @za iletsim yerini elektronik gizdan &iza iletsime
birakmstir. Elektronik gizdan giza iletsim en yaygin oldgu ortamlar ise sosyal forum siteleridir. Bu ginananin
amaci; Facebook arkadarinin bir Griin ya da hizmet ile ilgili birbirlgdie paylatiklari éneri ve yorumlarin satin
alma tercihleri ve davraglari Gzerine etkisinin bulunup bulunmgdhin tespit edilmesidir. Bu amag@imishane
Universitesi @rencileri ve personelinden facebook sitesi kulldaanbir anket uygulamasi gergegtlglmistir. Elde
edilen sonuca goére sosyal forum sitelerinde geesekl &izdan @iza iletsim bireylerin satin alma sireclerini
etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Agizdan Agizailetisim, Elektronik Asizdan Agizailetisim, Facebook.

THE EFFECT OF SHARED ADVICE AND REVIEWS ON SOCIAL F ORUM SITES ON
BUYING BEHAVIOR: EXAMPLE OF FACEBOOK

ABSTRACT
Traditional Word of mouth communication is a verlmmmunication type which have been used without
commercial purpose between people who are fantdi@ach other. Electronic word of mouth communarastates
whole positive and negative notifications which é&een done by potential, real or old customersitadproduct or
a firm by using internet. Word of mouth communioatigave place to electronic word of mouth commuidoaby
the technology progress. The most common commuoitaenvironment for electronic word of mouth
communication is Facebook. The aim of this reseerth specify the effect of shared advice andewsiwhich have
been written by Facebook friends about a produet ervice on buying behaviours. For this purpasgjestionnary
applying has been done on Gighéne University personnels and students who argusacebook site. Obtained
result is that, word of mouth which actualized onal media affects customers’ buying behaviours.

Key Words: Word of Mouth Communication, Electronic word obath communication, Facebook.
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GIRIS

Musteriler Griin veya hizmet satin almadan o6nce bunédkinda cstli yollarla bilgi
edinme ihtiyaci duyarlar. Bilgi edinmenin birgokntémi mevcutken, triin veya hizmeti daha
once satin almive kullanmg olan baka bir miterinin fikirlerine bgvurmak bu ydntemler
arasinda en guveniliridir. Bilgi paweninin oldgu Kisiler birbirlerini kismen de olsa
taniyorlarsa bu etki daha da 6énemli olacaktigizan @iza iletsim olarak tanimlanan bu
etkilesim tlrd sozlu ilegimin en yayginseklidir.

Teknoloji kullaniminin yayginkmasiyla, geleneksel olarak yuzylze gercgkiken
bilgi paylasimi elektronik olarak yapiimaya fdamis ve tiketicilerin herhangi bir Griin veya
hizmet hakkinda bilgi sgamalari ve paykamalari kolaylamis ve yayginlamistir. Iinternet
kullaniminin yayginlgmasi ile birlikte bilgi paylgmi internet sitelerinin, forum ve sosyal
paylasim sitelerinin etki alanina dabhil olrstur.

Diunya c¢apinda en fazla kullanim oranina sahip $qsdasim sitelerinden biri olan
Facebook birgcok uygulamasi agisindan elektrogikdan giza iletsim icin oldukca etkin bir
iletisim araci olarak gorilebilir. Facebook’'un sohbetndgri, ileti ve resim paykam gibi
uygulamalari kjiilerin Griin veya hizmet satin almadan 6nce ihtigaaduyduklari bilgiye
ulasabilmeleri acisindan 6nemli bir etkiye sahiptir. Balsmada, Facebook arkagd@rinin bir
urtn ya da hizmet ile ilgili birbirleriyle payaklari 6neri ve yorumlarin satin alma tercihlegi v
davranglari Gizerine etkisinin bulunup bulunmgdaratirilacaktir.

Bu makalede ilk olarak konunun kavramsal cercewdsi alinmg, ikinci kisimda
konuyla ilgili Giimighane Universitesi'nde yapilan ginamanin sonugclari yorumlariyla birlikte

aktariimg ve son kisimda da sonug ve oneriler kismina yelimigtir.

I.KAVRAMSAL CERCEVE

Geleneksel @izdan @iza iletsim birbirini tantyan kgiler arasi ticari amac gutmeden
kullanilan sozlu iletim olarak tanimlanmaktadir. Daha gekapsamli bir tanimda ise; ticari bir
algl olmadan bir marka, bir Urtin, bir kurgllweya hizmet ile ilgili alicilar arasindaki gayri
resmi, ksiden kisiye aktarilan bir iletim turaddr (Harrison and Walker, 2001)gixdan giza

iletisimin uzun yillar insanlarin bildiklerine ve hissklerine ciddi derece de etkisi olgu
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bilinmektedir (Buttle, 1998). Aizdan @& za iletsimde insanlar; karar vermesamasinda
bagkalarinin kgisel etkilerinde kalip, inandirici ya da bilgili waaklardan gorgler toplamak
egilimindedirler (Haywood, 1989).

Agizdan &iza iletsimimin zamanla yeni bir form kazarg gérilmektedir. Genel
olarak &izdan &iza iletsimin bu yeni formunda bilgi, der kullanicilarin énerilerinin géli
yetkililerce degerlendirilip analiz edildii bir dneri sistemi haline gelstir (Kim vd., 2010).
Yani sureg icerisinde temel tanimlarindan uzgkldicari bir faktér olmgtur. Sonug olarakta
agizdan &liza iletsim, bir sirketin mevcut veya potansiyel gtérileri arasinda en gucli ve etkili
pazarlama yontemlerinden biri (Stanoevska vd., 20@%eklenen bir fenomene (Yoon, 2008)
donGmistir.

Ticari acidan 6nemi ortaya ciktikca ikdtnin yontemi de dgismektedir. Teknoloji ile
birlikte agizdan @iza iletsim yerini elektronik gizdan &iza iletsime birakmaktadir. er bir
deyile agizdan &iza iletsim evrim gecirmg ve elektronik gizdan @&iza iletsim haline
gelmistir (Cheung and Thadani, 2010). Elektronigizalan &za iletsim, insanlarin ve
kurumlarin internet aracgiyla belirli bir Uriin ya dairket hakkinda potansiyel, gercek ya da
eski misterileriler tarafindan yapilan bitin olumlu veyaurobuz bildirimlerini ifade eder
(Cheng and Zhou, 2010).

Elektronik a@izdan &za iletsimde internet taban teknolojisi sayesinde gelerlekse
agizdan @za iletsime gore sosyal gkilerin daha ylksek oldiu distiintlmektedir. Bunun
sebebi ise Urin veya hizmet bilgilerine gmeakta gelenekselgazdan &iza iletsimden daha
hizli, daha dgilk maliyetli ve bilgi algverisinde daha etkili olmasindan kaynaklanmaktadir
(Loh, 2011).

Gunumuz teknoloji ga ve yagun is kosullarinda en sik kadasilan problemlerden
birisi zaman kisitidir. Dolayisiyla insanlar bu zamkontrolini sgamak adina gunlerinin
bUyuk bir béluminu internet Uzerinden ihtiyaclarkarsilayarak ¢cézmeye camaktadirlar. Bu
durum sosyal @ari internetin vazgecilmezi halini getirgtir. Daha 6nce bilim adamlari
internetin insanlarin izolasyonunu arttirgiwea inaniyordu. Ancak son cghalar (Boyd ve
Ellison, 2008; Park ve Lee, 2009) aslinda sosy#él sitelerinin insan etkilgmini
kolaylastirdigini gostermtir (Lo, 2010).
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Bu alanda yapilan camalar elektronik gizdan &iza iletsimin tiketiciler igin yeni
firsatlar olyturdusunu géstermektedir. Elektronilgiadan giza iletsim tlketici davranglarini
incelemede ve 0Uriin satin alim kararlarinda (Zhang &ran, 2011) yararli bir kaynaktir.
Ozellikle elektronik gizdan &iza iletsimin kayna olan site ici yorum ve derlendirmeler,
online algveris kararlarinda ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir (Pack, 2011).internet ile
birlikte tiketicilerin Grin hakkinda tarafsiz bilgoplamak icin secenekleri ggl@mis ve
tlketicilere elektronik gizdan &iza iletsime katilarak kendi tiketimi ile ilgili tavsiyeleed
bulunabilme firsati dgmustur (Thurau vd., 2004). Thomson ve Yeong (2003)etitk
kararlarinin elektronik ortamastadigini, karar vermenin bisel ve sosyal @am itibariyle
henlz kismen andddigini ve daha da ggsecesini belirtmislerdir. Elektronik &izdan &iza
iletisim hem tlketiciler Uzerinde bireysel etki glurmakta hem deirketler i¢in bir pazarlama
stratejisi haline gelmektedir. Lee ve Lee (2008ksgnalarinda bu durumu, pazar dizeyinde
analiz ve birey dizeyinde analiz olarak iki dizegd@flandirmgtir. Pazar dizeyi analizinde,
argtirmacilar pazar seviyesi parametreleri (@ne Griin sat) Uzerinde durmglardir. Birey
dizeyindeki analizler de iseskerin karar alma strecleri Uizerine odaklangii(Cheung and
Thadani, 2010).

Elektronik a&izdan &iza iletsimin yogun olarak ortaya cikii sosyal & siteleri
(bloglar, twitters ve facebook vb.) muhtemel birystkilesim ve iletisim kurabilme kanallarini
olusturmaktadirlar. Mangold ve Faulds’a (2009) goreyabsnedya gibi bazi farkl internet
tabanli etkilgim siteleri de bireyler (izerinde etkili olmaktad@rnesin; sosyal & siteleri
(facebook, mySpace, friendster vb.), yaraticiliksgaalari ve paylam siteleri (6rngin you
tube ve flickr), ortak web siteleri gibi online il paylaim platformlari, (wikipedia vb.) ve
mikro blogging siteleri (twitter vb.) (Themba aktlilala, 2013).

Bireylerin etkilgim ve iletsim kurmak icin kullandiklari internet topluluklasanal
olarak go6rulmektedir (Loh, 2011). Fakat Dholakia. v(2004) tarafindan bu internet
topluluklarinin olgtugu sanal ve sosyalgkarda birelerin sosyal kimliklerinin kolayca ifade
edebildikleri tespit edilnstir. Ayni durum sirketler icin de s6z konusu olabilir.Sirketler
kendilerini bu sanal@arda ifade etme ve tanitma imkani bulabilirlern&in, sirketler tiiketici

etkilesimi ve elektronik @izdan @iza iletsimi tesvik etmek icin Facebook’ta resmi bir sayfa
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acabilir ve sorusu olanlara, ipuglari ve satin alawsiyesi isteyenlere wrketin web sitesinde
urin yorumu yazmak isteyenlere imkan sunabilir (&te vd., 2009). Bu durum hem birey
adina hem dgirketin trdin pazarlama stratejisi adina olduk¢alédyolacaktir.

Facebook’'un internet Uzerindeki en popiler sosygabitesi oldgu ceitli calismalar
tarafindan ortaya konmgtur (Alghamdi, 2012). Bu nedenle elektronigzdan &iza iletsimin
Facebook'taki etkinfi dnem arz etmektedir. Facebook arkdida sayesinde kiler bircok
konuda fikir algverisinde bulunabilmekte, tavsiye veya uyari edinebiltadk (Svensson,
2011). Facebook sosyal etkilmi kolaylastirabilen caitli islevleri olan kapsayici bir sosyal
etkilesim sitesidir. Facebook §isel bilgiler, arkadglar bolimd, durum glincellemeleri ve haber
alma olmak tzere doért ana bolimdensoiaktadir (Lo, 2010).

Ozellikle Facebook arkaslag! elektronik &izdan &iza iletsimde etkin bir rol oynar.
Cunkl, g@izdan giza iletsimin temelinde herhangi bir konu hakkinda tanidikdaasindaki
paylgimlar 6ne ¢ikmaktadir. Facebook arkgdada bu kapsamda giintldigiinde ¢ok daha
etkin, hizli ve maliyeti diik bir arkadglik ¢esidi olmaktadir. Shear’a gore (2010) bigikialep
edilen bir Facebook arkagdgsini onayladg taktirde Facebook arkaglezi kurmus olacaktir
fakat bu durum o kiyle bir araya gelmek ya da etkjlen kurmak gibi zorunluluklari ortaya
cikarmayacaktir. Dolayisiyla ki Facebook ginda yakin c¢evresindeki insan sayisindan ¢ok
daha fazla kiye ulsgabilir. Bu durum ise bireyler icin bir Grin ya dazimet hakkinda
alabilecgi daha fazla bilgi ve tavsiye demektir. AlghamdD{2) calgmasinda tiketicilerin
Facebook arkagklrindan urtn onerileri elde etmek igin bir bilgaya olarak Facebook’'u

kullandiklarini ve satin alma kararlarinda bu deen etkili oldugunu tespit etnstir.

II. ARA STIRMA

A. Metodoloji

Bu argtirmanin amaci; Facebook arkaldanin bir Grin ya da hizmet ile ilgili
birbirleriyle paylatiklari 6éneri ve yorumlarin satin alma tercihlee davrarglar Uzerine
etkisinin bulunup bulunmaginin tespit edilmesidir. Bu sayede urtin hakkinéa &dinebilmek
acisindan onemli bir bilgi alani glurabilir. Ayni zamanda bu ag@manin firmalarin Griin

tanitimi stratejileri icin de fayda @ayaca distnulmektedir.
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Bu aratirma Giimighane Universitesinde aktif olarak internet kullasnolan @renci
ve personel Uzerinde uygulargtm. Arastirmada secici olabilmek icin, internet aragulile
Gumishane Universitesi @ienci ve personelinin kullangl Sosyal Paykam Siteleri, e-
Platformlar ve e-Forum siteleri Uzerinden elektkoanket (e-anket) yontemi kullanilgar.
Arastirma anketi 06/05/2013 ve 01/06/2013 tarihlerisarda yapilmtir. Arastirmaya 200 kii
katilmis bunlarin arasindan Facebook kullanmayansBskinuclara dahil edilmemitoplam 197
kisinin yanitlari dikkate alinnstir.

Zaman ve maliyet kisitlarindan dolayisi sirma evreni Gimghane Universitesini
kapsayacaksekilde ele alinngtir. Ornekleme yontemi olarak tesadifi olmayan &leme
metotlarindan biri olan kolayda 6rnekleme metodudlakuimistir. Dolayisiyla argtirmanin
sonuclarn yalnizca anket uygulanarsilkr icin gecerli olup genelleneme®Bu argtirma
cikarimsal bir nitelik arz etmemektedir. Betimldyiizellige sahip olup, konuyu etkileyen
degiskenlerin belirlenmesine yoneliktir. Dolayisiyla imeleyici istatistik teknikleri (frekans
analizi, tablo ve grafikler) kullanilmir. Calsmada kullanilan 5'li Likert tipi 6lggin

sinirlihiklari da sonuglarin givenirlgini etkilemektedir.

B. Bulgular

Arastirmanin ilk béliminde agarmaya konu olan 197 $inin demografik 6zellikleri
ve Facebook hesabi kullanim durumlar yer almaktd@blo 1’de goruldgi Gizere argirmada
Facebook kullanan §ilerin 104’0 erkek, 93U ise kadindir. Buskerin yas oranlarinin blyik
cogunlugu 22-25 ya aralgl (77 kisi) ve 26-35 ya aralginda (78 ksi) olduklari belirlenmgtir.
Egitim durumlari g6z 6nine alingl taktirde ise en yiksek oranin Universite mezuisilek
(134 Kkisi) oldugu gorulmigtar. Ayrica 197 kiden 70'i @renci, 51'i devlet memuru, 25'i
akademisyendir. Caima siresine bakilginda deneklerin gaunun calgma sdresininl-5 yil

aralginda oldgu (129 kii) tespit edilmitir.
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Tablo 1. Demografik Ozellikler

f % f %
Cinsiyet Meslek
Erkek 104| 52,7 @renci 70 35,5
Kadin 93 47,3 Akademisyen 25 12|6
Yas Devlet Memuru 51 25,8
18-21 33| 16,7 Ozel Sektor (Galn) 26 13,1
22-25 77 39,1 Sik Calisani 2 1
26-35 78 | 39,5 Isci 4 2
36-45 2 1 Uzman 1 0,5
46 ve Ustu 7 3,5 Teknik Eleman 1 0,6
Calsmiyor 10 5
Egitim Durumu Diger 7 3,5
IIkogretim 1 0,5
Lise 31 15,7 | Calisma Yili
Universite 134 68 B Vil 129 65,4
Yuksek Lisans| 20 10,1 0 Yil 30 15,2
Doktora 11 55 115 Vil 16 8,1
16 yil ve Ustl 22 11,1

Arastirmanin ikinci bolumu (Tablo 2) yedi sorudan ghaktadir. Soru 1'de 197 iye
ne kadar sire Facebook hesabi kullandiklar sogtimu Bes yildir Facebook hesabi
kullananlarin orani % 25,8; doért yildir Faceboasdbi kullananlarin orani ise % 21,4'dir ve
bu iki toplam oran toplam Facebook kullanicilarigarisindan fazlasini ofturmaktadir. Soru
2'de ise kullanicilarin giin icinde yaklk olarak ne kadar siire sosyal payia sitesinde vakit
gegcirdikleri sorulmstur. Yine deneklerin giunlugunun 30-59 dakika arasi (% 26,9) ve 60-120
dakika arasi (% 25,8) Facebook'u aktif olarak kudlélari bulunmstur. Soru 3'de Facebook
arkadalarinin sayisi sorulnytur. Sonug ise % 34,5'i 101-300skiarasinda, % 29,4l ise 301-
500 kki arasinda arkada sahiptirler. Soru 4 ve Soru 5'te sirasiyla “Famddun en ¢ok hangi
Ozelligini kullaniyorsunuz” ve “Facebook hesabini nigitiag” sorulari sorulmgtur. Soru 4’'e
verilen cevaplara bakilginda bu kullanicilarin % 60,4’k kisminin Faceboo&n ¢ok sohbet
icin kullandgi tespit edilmgtir. Soru 5’e verilen yanitlardan ise deneklerin6%68’inin mevcut
arkadalarla ve eski arkadtarla irtibat kurmak icin Facebook hesabi kullanandygladig
gorulmistir. Soru 6'da ise Facebook’taki Urtin hakkindakgitalis verisi sonucu hangi Griiniin

denekler tarafindan en cok alipdsorulmytur. Deneklerin % 69'u bu soruya hi¢ almadim
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cevabini vermgierdir. Soru 7'de evet cevabini veren % 31'lik gruloriin ¢eidi hakkinda bilgi
sorulmutur. Deneklerin % 8,6's1 kitap ve % 8,1'i giyigeklinde ifade vernstir.

Tablo 2. Facebook'lallgili Sorular

f % f %
1.Facebook kullanma yili 2. Sosyal paylaim sitesinde
gln icinde yaklasik olarak
lyilvedahaaz 8 | 4,1 | gecen sire
2yl126 | 13,1 10 dakikadanaz 13 | 6,5
3yl134 | 17,2 10-29 dakika 35 | 17,7
4y|l42 | 21,3 30-59 dakika 53 | 26,9
5yll51| 25,8 60-120 dakika 51 | 25,8
6yll23| 11,6 121-240 dakika 22 | 11,1
7 yil ve daha fazlal3 | 6,5 241 dakikadan fazla23 | 11,6
3. Facebook arkada sayisi 4. Facebook’'un en ¢ok
50 ve daha az 8 4 | kullanilan 6zelligi
51-100 arkadp22 | 11,1 Sohbet 6zelfii | 119 | 60,4
101-300 arkadp68 | 34,5 Ileti 6zelligi | 38 | 19,2
301-500 arkadp58 | 29,4 Duvar yazis1 35 | 17,7
501-700 arkada21 | 10,6 Grup tagtalari| 4 2
701 ve daha fazla20 | 10,1 Ber| 1 0,5
5. Facebook agma nedeni 6-7. Facebook'taki triin
hakkindaki bilgi ali s verisi
Eski arkadslarla irtibat | 65 | 32,9 | sonucu hangi Griiniin en gok
Mevcut arkaddarla irtibat | 63 | 31,9 | alindigi
Aile ileirtibat 3 | 1,5 Kitap | 17 | 8,6
Gonderi/resim takibi20 | 10,1 Bilgisayar veya ekipmani 3 15
Yeni arkagaedinmek| 8 4 Cep telefonu 8 4,1
Eski arkadéar bulmak| 6 3 Aksesuar 3 1,5
Yorum yapmak 2 1 Giyim 16 | 8,1
Sosyal etkinlik5 | 2,5 Sosyal etkinlik bileti 3 15
Kisel paylgaim | 2 1 Yazilim ve uygulama 1 0,5
Akademik amagh3 | 1,5 Muzik 7 3,5
Flort amagh 2 1 Mutfak aletlefi 1 0,5
Alkanhk | 15| 7,6 Film, TV program 2 1
Ber| 3 | 15 Hi¢c almadim136 | 69

Arastirmanin Ugtincli béliminde Facebook’ta Urln tavsigaeumu tespit edilngtir.
Sonuglar Tablo 3'te sunulrgiwr.
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Tablo 3. Facebook’ta Uriin tavsiyesi

(1) Kesinlikle katiliyorum,
(2) Katiliyorum,

(3) Kismen Katiliyorum,
(4) Katilmiyorum

(5) Kesinlikle katiimiyorum

1 2 3 4 5

8 Bir Urtin satin almayi planlagimda sikca f 64 75 46 5 7
Facebook'taki arkadéarimdan tavsiyeler alirrm.| % 32 37,5 23 2,5 3,5

9 Bir Urlin satin almay! planlagimda ¢@unlukla f 62 68 45 16 6
Facebook'taki arkadéarimin tavsiyesini uyarim.| % 31 34 22,5 8 3

10 Facebook'ta tirlin tavsiyesi aramayi faydal f 57 57 55 21 6
bulurum. % 28,5 28,5 27,5 10,5 3

11 Facebook'ta uriin ile ilgi tavsiyesi edinmek, Grtinf | 41 55 58 32 11
hakkinda fikirlerimi daha da getirir. % 20,5 27,5 29 16 5,5

12 Facebook'ta uriin ile ilgili tavsiyeler edinmek | f | 48 60 58 26 5
hayatimi kolaylstiriyor. % 24 30 29 13 2,5
13 Facebook'ta trtin ile ilgili tavsiye bulmak f| 33 45 56 47 14
kolaydr. % 16,5 22,5 28 23,5 7
14 Facebook'ta tirtin dnerisinin nasil bulungica fl 30 43 61 52 10
kolay Grenilir. % 15 215 | 30,5 26 5

fl| 42 67 64 19 5
% 21 33,5 32 9,5 2,5

15 | Facebook'ta Urtin tavsiyesi edinmek zevklidir.

16 Facebook'ta Uriin tavsiyesi edinmeRencelidir. | f | 45 65 58 23 6
% 225 | 325 29 115 3

17 Facebook'ta riin tavsiyesi edinmek ilgingtir. | f | 43 71 48 28 6
% 215 | 355 24 14 3

18 Facebook'taki arkadéarimin trin hakkinda bilgl f | 36 62 68 26 5
sahibi olduklarini dgiintram. % 18 31 34 13 2,5

19 Facebook'taki arkadéarimin triin hakkinda f 43 75 55 18 6
tartisirken yetkin olduklarini dgiinGriim. % 21,5 37,5 27,5 9 3

20 Facebook'taki arkadéarimin trind targirken f 43 73 44 28 9
daha da uzmanjaklarini digtntyorum. % 21,5 36,5 22 14 4,5

21 Facebook'taki arkadgarimin trin ile ilgili f 40 68 59 23 7
tavsiyelerinin inandirici oldtunu dgundyorum. | % 20 34 29,5 11,5 35

22 Facebook'taki arkadgarimin trin ile ilgili fl 39 60 72 17 9
tavsiyelerine glvenirim. % 19,5 30 36 8,5 4,5

23 Facebook'taki arkadgarimin trin ile ilgili fl 42 61 66 16 12
sazlam tavsiyeler verdiklerine inanirim. % 21 30,5 33 8 6
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Elektronik a&izdan &za iletsimde urin tavsiyesiyle ilgili cevaplara bakgdtda
genelde Facebook kullanicilarinin drin tavsiyesi iigili konulara olumlu yaklgtiklari
gorialmektedir. Bir Urin satin almay! planlaggimda sikca Facebook'taki arkatirimdan
tavsiyeler alirrm’ maddesine deneklerin % 69,5tilkgorum ve kesinlikle katiliyorurgeklinde
yanit vermglerdir. ‘Bir 0rin satin almayl planlagimda c¢@unlukla Facebook'taki
arkadalarimin tavsiyesini uyarim’ maddesine deneklerin 6&'i olumlu yaklgmislardir.
‘Facebook’ta drlin tavsiyesi aramay! faydali bulurumaddesine ise deneklerin % 57’si
katiliyorum ve kesinlikle katiliyorumgeklinde yanit vermierdir. ‘Facebook’ta drtin ile ilgi
tavsiyesi edinmek, Uriin hakkinda fikirlerimi daha delitirir maddesine % 48 oraninda
olumlu yaklgilmistir. ‘Facebook’ta Grun ile ilgili tavsiyeler edintdnayatimi kolaylstiriyor’
sorusuna ise denklerin %54'l katiliyorum ve keklalkatiliyorumseklinde yanit vernsierdir.
Bu yanitlardan da anjdacasl gibi denekler bir Grinun farkh ozellikleri, kabhilishligi,
dayaniklilgl, performansi ve slevselligi gibi konularda sosyal medyadan faydalanmakta,
arkadalarinin tavsiyelerine 6nem vermekte ve bu bilgi nade seklinin hayatlarini
kolaylsgtirdigini disiinmektedirler.

‘Facebook’ta Urln ile ilgili tavsiye bulmak kolaydisorusuna deneklerin % 39'u
olumlu yanit verirken, % 30,5'i ise olumsuz yaltastir. ‘Facebook’ta Urliin 6nerisinin nasil
bulunac@ kolay @renilir maddesine ise deneklerin % 36,5 katiliyon ve kesinlikle
katihyorum seklinde yanit vermglerdir. ‘Facebook’ta Urlin tavsiyesi edinmek zevklid
maddesine % 54,5 oraninda olumlu yalfaistir. ‘Facebook’ta Urlin tavsiyesi edinmek
eglencelidir' maddesine ise deneklerin % 54,5'i katilyorum veitkiikle katiliyorumseklinde
yanit vermglerdir. ‘Facebook’ta trlin tavsiyesi edinmek ilginctiraddesine ise deneklerin %
57'si katihyorum ve kesinlikle katiliyorumgeklinde olumlu cevap vergierdir. Arastirma
kapsamindaki bireylerin Facebook’ta Urln tavsiyesinlgmakta bir zorluk ygadiklar
gorulmektedir. Ama bunun aksine Facebook'ta Urlwsiyesi ile ilgili konularda ilgili ve
eglenceli bir tutumda olduklari gérulmektedir. Facekdir sosyal medya olarak bunu dikkate
alip, araylzunu ve aabilirlili gini tekrar gbzden gecirip, bireylerin Grlin tavsiyesin

konuwabilecekleri ayri bir sohbet odasi yapmasi kullaomanini artiracak ve kullanicilarinin
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musteri memnuniyetini gegtirebilecektir. Migteriler Grin tavsiyesini bu siteden almayi ilging
ve aslenceli bulmakla birlikte bazi zorluklar y@maktadirlar.

‘Facebook’taki arkadgarimin Grin hakkinda bilgi sahibi olduklarini sdiatram’
sorusuna deneklerin % 49'u olumlu yanit vetini ‘Facebook’taki arkaddarimin Grin
hakkinda tartirken yetkin olduklarini ddiinirim’ maddesine ise deneklerin % 59'u
katiliyorum ve kesinlikle katiliyorurgeklinde yanit vermgierdir. ‘Facebook’taki arkag#rimin
arint tartgirken daha da uzmastslarini dgindyorum’ maddesine % 58 oraninda olumlu
yaklasiimistir. ‘Facebook’taki arkaddarimin trdn ile ilgili tavsiyelerinin inandiricil@ugunu
distiniyorum’maddesine ise deneklerin % 54'0 katiliyorum ve iédgde katiliyorumseklinde
yanit vermglerdir. ‘Facebook’taki arkadgéarimin Grin ile ilgili tavsiyelerine givenirim
maddesine ise deneklerin % 49,5’ katiliyorum veihkkle katillyorumseklinde olumlu cevap
vermislerdir. ‘Facebook’taki arkadg#&rimin drtn ile ilgili sglam tavsiyeler verdiklerine
inaninm’ maddesine ise deneklerin % 51,51 olumfanit vermglerdir. Bu sonuglardan
Facebook kullanicilarinin agtama kapsamindaki bireyler icin trin tavsiyesi aaminda
guvenilir bir sosyal medya araci olglu anlgiimaktadir. Clnki denekler tavsiye verenlerin
inandirict, gavenilir olduklarini diinmektedirler. Bununla birlikte denekler Urin tyesi
verenlerin alanlarinda yetkin ve bilgilisdier olduklarini dgiinmektedirler. Bu durumda gtiveni
daha da fazla artirmaktadir.

Her ne kadar bu agairma kapsami icindeki bireylerin algilamalari igecerli olsa da
bir veri olarak ele alinip gerlendirilebilir. Sosyal medya araglar Uriin taesiyicin ayri bir
baslik acabilirler. Bu bgligi givenilir kilmak icinde alaninda uzmargilerden faydalanip, bu
kisilere ayri bir link verebilirler. Firmalar acisinadakildginda ise, firmalar sosyal medyanin
arin alma karar sireclerinde 6nemine dikkat edénmelsosyal medya sitelerinde reklamlar

verebilirler, uzmanlarinin bu sitelerde cevap vderiei sglayabilirler.
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CALI SMA HAYATININ B iR SORUNU OLARAK MOBB iNG VE ORGUTSEL
BAGLILI GA ETKiSI: TURKIYE VE KAZAK iSTAN OTELLER INDE BiR
UYGULAMA
Elbeyi PELIT
OZET ibrahim KILIC ™

Kisinin yasaminin énemli bir bélumind gecifdiis yasaminda kaglastigi dnemli sorunlardan olan
mobbing, § tatminsizlgi, motivasyon kaybi, performans ve orgltsetlbeta azalg gibi sonuglari itibari ile érgutleri
onemli dlciide olumsuz etkilemektedir. Bugleanda yapilan bilimsel ¢amalar; uygulamada c¢aanlarin mobbinge
maruz kalma dizeylerinin azaltiimasina yonelik agak adimlara ve c¢aanlarin orgite olumlu bir tutum
sergilemelerinde énemli rol oynayacaktir. Busaranada, ¢akanlarin mobbinge maruz kalma dizeylerinin érgutsel
baslihk dizeyi Gzerindeki etkisinin ortaya konulmamaglanmgtir. Veri toplama tekrgi olarak kullanilan anket,
Turkiye'de ve Kazakistan'da faaliyet gosterers lyddizli otel sletmelerindeki toplam 910 ¢ahina uygulanmgtir.
Verilerin analizi icin bgimsiz 6rneklemler igin t testi, varyans analizi @MA), korelasyon ve regresyon analizleri
kullanilmigtir. Arastirma bulgulari, her iki Ulke icin ¢ahnlarin orgitsel Bgilik dizeylerinin orta seviyenin
Uzerinde, mobbinge maruz kalma dizeylerinin is@ @gviyenin altinda olgunu ortaya koymgtur. Bununla
birlikte, mobbingin orgultsel g g negatif yonde etkiledi sonucuna ukalmistir.

Anahtar kelimeler: Mobbing, Orgiitsel klilik, Otel galsanlari, Turkiye, Kazakistan.

MOBBING AS A PROBLEM OF WORKING LIFE AND ITS EFFECT ON
ORGANIZATIONAL COMMITMENT: A STUDY IN TURKEY AND KA  ZAKHSTAN

HOTELS
ABSTRACT

Mobbing as a major problem in person's work lifeicihhe spends most of his life has a significant
negative impact on organizations and organizatimmsmhmitment as job dissatisfaction, loss of motoratand
decrease in performance. In this context, the &@iestudies will play an important role in redag employees’
levels of exposure to mobbing and increasing eng@eypositive attitude to organization. In this gtutlis aimed to
find the effect of levels of employees' exposurertobbing on the level of organizational commitmedarvey
technique was used as data collection method. Tiveg was used on 910 employees working in fivedstdels in
Turkey and in Kazakhstan. For the analysis of daést, analysis of variance (ANOVA), correlatiomdaregression
analysis were used for independent samples. Aaugitdi research findings, the levels of organizati@ommitment
of employees were over moderate levels for botmtras, exposure levels to mobbing were below matéeevels.
However, it was concluded that mobbing affects pizgtional commitment negatively.

Key words: Mobbing, Organizational commitment, Hotel emplay,eturkey, Kazakhstan.
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Calisma Hayatinin Bir Sorunu Olarak Mobbing ve bl PELUT
Orgiitsel B&hh ga Etkisi: Tirkiye ve Kazakistan Ibrahim KILIC
Otellerinde Bir Uygulama

GIRIS

Calsma ygaminda, kiyi 6zellikle duygusal ve ruhsal yonden rahatsiezredkiinin
isletmeye kagi gelistirecezi tutumuna gerek dgudan, gerekse dolayll olarak etkide bulunan
mobbing, s$letmelerin faaliyetlerini daha ghkli bir sekilde yerine getirebilmek igin tGzerinde
egilme ihtiyaci duyduklari énemli konular arasindadwobbing, neden ve sonuclari itibari ile
bir o6rgit Uzerindeki etkisi dikkate alirgginda, 6zellikle orgit psikolojisi alanindaki
aragstirmacilar (Leymann, 1996; Zapf et al., 2001; Nadfeal., 2007; Pacevicius et al., 2009)
basta olmak Uzere, akademik alanda Uzerinde durulaemtinbir konudur. Genel olarak
isyerinde mobbing; bastirma, sindirme, yok saymakagseror gibi uygulamalarla gindeme
gelen ve orgutsel catna, verimsizlik ve motivasyon kaybi gibi sorunlgi@ acarak, orgutin
varhgini tehlikeye dgiren bir olgu olarak kabul edilmektedir (Leyman®96; Davenport et
al., 2003; Tinaz, 2006; Nolfe et al., 2007; Yhlah, 2007). Mobbing,si yasaminin icinde olan
kisiler tarafindan yganilan, ancak genellikle $tye 6zgi nedenlerle i tarafindan
aciklanamayan, agiklanmaktan c¢ekinilen ve kimi zaaarala da bilmezden gelinen kagrnave
¢ok boyutlu bir konudur (Tinaz, 2006: 13). Bu nddesdz konusu kavram faaliyet alani ne
olursa herhangi bir organizasyonun tizerinde durrgayektiren konular arasindadir. Ozellikle
bireyin o6rgltteki gorevini yerine getirirken, pslgpk, ruhsal ve fiziksel davraglarina
yansiyacak olgulari icerisinde barindirmasi, mopbkavraminin ¢ajana ve gletmeye etki
derecesinin incelenmesine donuk gaklari 6nemli hale getirmektedir (Mikkelsen et &001;
Liefooghe et al., 2001; Cemgla 2007). Nitekim konuyla ilgili olarak desik Ulke ve
sektorlerde yapilan ¢amalar (Neumann, 2000; Vartia, 2001; Salin, 2005midgivi, 2008;
Pacevicius et al.,, 2009; Tengiligla vd. 2009; Avcli vd. 2010), mobbingigietmelere olumsuz
etkilerini ortaya koyacak sonugclari icermektediyerinde mobbingin mevcudiyeti, 6rgut icinde
gerilimin ve catgmal bir iklimin olusmasina neden olan tim psikolojik faktorlerin byithei
sonucunda ortaya c¢ikan, orgutglsgini bozan, cajanlarin § doyumu, cakma bargini ve
orgitsel bghliklarini olumsuz yonde etkileyen temel bir 6rggit sorundur (Davenport et al.,
2003; Acar vd. 2008; Carikci vd. 2009). Ote tamgféargitlerde olumsuz bir etkiye neden olan
s6z konusu bu olgunun, 6zellikle Uretimin blyulg@olugunun insan en@ne dayal oldgu

hizmet sletmeleri acisindan detayh olarak incelenmesiriadda 6nemli hala getirmektedir.
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Cunku yapisi gegg emek ygun bir 6zellik gosteren ve faaliyetlerinin blyUk kisminin insan
emesine dayandil ve bu d@rultuda ¢calgan sayisinin g@er isletme tirlerine oranla daha fazla
oldugu otel, gletmelerinde, ¢aganin Uretimin merkezinde yer almasi,gdbolarak Ozellikle
orgitte meydana gelen/gelebilecek olumsuz olayfar@yrimcilik, siddet, baski, taciz vb.)
etkilenme olasiini artirmaktadir. Bu durum ise gerek gahlarin érgite kar gelistirdikleri
algilarina, gerekse iretilen mal ve hizmetlerin itkaine yansiyabilmektedir. Ozellikle
calsanlarin ruhsal s@igini bozacak davraglari ve oOrgite kaw gelistirdigi tutumlarinda
onemli bir etken olan mobbingin ortadan kaldirilmasyonelik faaliyetlerin uygulanabilmesi
icin, mobbinge neden olan unsurlarin ve etki ddestén ve mevcut durumun ortaya
cikarilmasina ikkin aratirmalara ihtiyac vardir.

Bu argtirmada, calbma ygaminda mobbing ve drgutsel gtk olgusu Uzerinde
durulmws ve gercekligtirilen uygulamal bir caiimayla bir hizmetgletmesi olan otelsietmeleri
calsanlarinin mobbinge maruz kalma duzeylerinin ordutsasliliklari Gzerindeki etkisi
argtinlmigtir. Diger taraftan, artirma Tilrkiye ve Kazakistan'daki beyildizli otel
calisanlariyla sinirli olup, agairmaya ilskin bulgularin da bu kisitta gerlendiriimesinde fayda

gOrilmektedir.

I. MOBB ING KAVRAMI, BOYUTLARI VE ETK iLERI

Is yasaminda mobbing kavrami, ilk kez Leymann’in (199@lisanlar arasinda benzer
sekilde uzun donemli dinanca ve saldirgan davrgarin oldyuna yonelik argtirma
sonuclarina paralel olarak akademik alanda Uzershgdeilan konular arasinda yer almaya
baslanmsstir. Mobbing, & yasami ile iliskili olarak psiko-sosyal bigiddet unsurunu icermekte
ve isletmelerde caganlarin fiziksel ve psikolojik durumlari Uzerind@ldi etkiler birakan bir
problem olarak ele alinmaktadir (Einarsen, 2000diglka, 2004). Leymann (1990) mobbingi,
bir tir “psiko-terér” olarak tanimlamakta ve neddnj disiince ve inanc¢ ayrgindan,
kiskanchk ve cinsiyet ayrimina kadar her tirliitéak kapsadyni belirtmektedir.isyerinde
mobbing, drgut icinde gerilimin ve ¢atali bir iklimin olusmasina neden olan tim psikolojik
faktorlerin birlsimi sonucunda ortaya cikan, orguglsgini bozan, ¢cajanlarin § doyumu ve

calisma bargini olumsuz yonde etkileyen temel bir orgitsel sdwr (Acar, vd. 2008).
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Leymann (1990),syerinde mobbing sirecini; tanimlama, gnhazlk, saldirganhk, kurumsal
guc ve §ine son verilmesig@amalar kapsaminda glerlendirmekte ve mobbinge gkin sireci;
iletisim bicimi ve etkileri, sosyal ikilere saldiri, itibara saldiri, yam ve § kalitesine saldiri ve
dogrudan sgli g1 etkileyen saldirilageklinde be boyutta ele almaktadir.

Mobbing kavrami konuyla ilgili literatlrde farkletimler ve tanimlarla ifade edilmekle
birlikte, genel olarak kavrama gkin gelistirilen tanimlamalarin; Leyman (1990, 1996)'in
gelistirdigi ve diger taciz durumlarindan genelde ayrilan ve “uygubaggi tarafindan bilingli
olarak belirli araliklarla tekrarlanan; bezdirmeldyma, rahatsiz etme gibi amaclarlgikin
moral, motivasyon ve performansinda olumsuz yondklee olusturulmasi hedeflenen
eylemler” cercevesindebfr isyeri sorunu”olarak ele alingini belirtmek mamkunddr.

Tlgili literatiirde mobbingin nedenleri, mobbinginrgk kisi gerekse orgiite etkilerine
yonelik caitli arastirmalar mevcuttur. Vartia (2001), mobbingin nedeginle yonelik
argtirmasinda; orgut yapisigim ozellikleri, liderlik tarzi, 6rgat kiltiri ve gp sirecleri gibi
faktorlerin mobbing ile ikkisi oldusuna dair bulgular elde etmive mobbinge grayan
magdurlarda § tatminsizlgi, stres belirtileri, depresyonsd gelmeme gibi rahatsizliklarin
olustugunu tespit etmstir. Field (2002) ise gercekigrmis oldugu argtirmada, eksik ve yetersiz
yonetimlerde, d§ilk is tatmininin olymasi durumunda, cahnlar arasindaki moralsigin
artmasi halinde, cahnlara yetki verilmedinde, orgitsel stuk azaldginda, gyerlerindeki
monotonluk art@iinda, kyerlerinde zaman ve enerji ekonomgkkilde kullanilmadiinda,
calisanlarin gyerinden sgutulmasi durumlarinda ve stirekli gatalar sonucu okan kot orguit
iklimi gibi etkenlerin, gyerinde mobingin olgmasinda bgoll olduzu sonucuna ukaistir.
Genel olarak mobbingin calin ve orgut Gzerindeki etkilerinin incelepdicalismalarda
(Einarsen et al., 1994; Leymann, 1996; Hoel et aDP0; Samirkavd. 2011) ksilerin ruhsal
hususlardandir.

Vartia (1996), zorlayici ve koti o6rgit ikliminin den oldgu karmaikliklar ve
calisanlar arasindaki rekabet sonucunda mobbingistugiunu belirtmitir. Mobbing konusuyla
ilgili olarak Uluslararasi Cajma Orgiitii (ILO) tarafindan yapilan gahalarda mobbingin en

cok goruldigu ulkelere-sektorlere tavsiye nitghde diizenlemelere yer verilgtir (Ozgiin,
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2011). S6z konusu cainalarda 6zellikle ekonomik kiresalieenin bir sonucu olan pazar payi
kapma yaminin, calsanlar tGzerindeki psikolojik baskiyr artirmasinin uruma yol agan en
onemli nedenlerden biri olgu ifade edilmektedir (Ferrari 2004; DiMartino et,al2003).
Konuyla ilgili calismalarda 6zellikle insan kaygana ygun ihtiya¢ duyan hizmet sektorlerinin
basinda yer alan ukam, iletisim, otel, restoran, @tim ve salik gibi alanlardaki cakanlarin
mobbing ile ygamak zorunda kaldiklarina vurgu yapilmaktadir (Nid®96; Hubert et al.,
2001; Yuceturk vd. 2005).

Caliskan (2005)'Iin Turkiye'deki turizmsletmelerinde yap@ calsmada, cakanlarin
yiuksek dizeyde mobbinge maruz kaldiklari ve mobbhiags tatmini arasinda negatifsté
kalma niyeti arasinda ise pozitif birskinin oldugu sonucuna ukalmistir. Diger taraftan,
ozellikle calsanlarin e ve sletmeye kagl olumsuz tutumlarininsé devamsizlik vesgéren
devir hizini artirmasi gibisietmeler icin olduk¢ca maliyetli sorunlara yol acmasletmeleri
calsanlarin § ve isletmeye kagi geligtirdikleri tutumlari dlgmeye yonelik ¢ginalara yonelten
sebepler arasindadir (Porter et al., 1974; Titirdc2002).

Makinelggme oraninin yuksek ol@u dretim gletmelerine oranla, hizmetsletme
turlerinden biri olan turizm sletmelerinin Uretimde yanrdi yapma olasifii daha yuksek
olmaktadir. Cunkl bu slletmelerdeki Uretimin buyik Olclide insan gme dayanmasi,
misteriye standart hizmet sunulmasini gititenektedir. Orngin; énemli bir turizm §letme
turd olan otelgletmesinde ayni ¢cghn tarafindan verilen ayni tiirdeki hizmetlerde Ealeklilik
gozlenebilmektedir. Calanlarin ge ve sletmeye kag1 besledgi disiince, tutum, hizmet vergli
sirada tadigl duygu ve dglinceler, hizmetin kalitesini etkileyebilmektediroRyisiyla, otel
isletmelerinde caganlarin duygu ve diinceleri ile migterinin memnuniyeti -hizmetin kalitesi-
arasinda pozitif iki bulunmaktadir (Ehtiyar, 1996:109). Bundan dolégellikle calsanlarin
isletmeye kagi olan duygu ve diiincelerini olumlu hale getirmeye,gdir bir anlatimla érgutsel
baglhlik dizeylerinin artirlmasina yonelik gerceftigilen calsma sonuclari, sletmelerin
faydalanmasi acisindan onemli dlcide veri k@yrsgslayacaktir. Bu kapsamda, gathanin
izleyen kisminda s6z konusu bu olgunun (6rgutsglildg kisi ve orgutlere etkilere yonelik

bilgilere yer verilmgtir.
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Il. ORGUTSEL BA GLILIK KAVRAMI, BOYUTLARI VE ETK  iLERI

Orgiitsel balilik tanimlarinin énemli bir bélimi cahnlarin amaclari ile 6rgitin
amagclarindaki paralefle vurgu yapmaktadir. Mowday et al.,, (1979) ordutsasliligr;
“calisanlarin orgut amac ve gerlerine yiksek dizeyde inanmasl ve kabul etmesgjito
amaclari icin ygun gayret sarf etme igieve orgutte kalmak ve orgat Uygiini sirdirmek igin
duyduklar gucla bir arzu%eklinde tanimlamaktadirlar (Boylu vd. 2007). Butevé olarak
orgutsel balih gi; duygusal bghlik, devam bghli g1 ve normatif bgllik seklinde ¢ boyutta ele
alan tanimlamalar da (Mowday et al., 1982) sdzukonkavramin tanimlanmasinda yaygin
olarak kullaniimaktadir. Bu Ucli yaklanda, bireylerin orgt icinde devam etme isteklierin
esas unsur olgw belirtiimektedir. Bireyleri 6rglte Ig#ayacak unsurlarda, elbette bireylerin
kisisel 6zellikleri ve icinde bulunduklari ortamsakférler de etkili olmaktadir. Dolayisiyla,
orgutsel bglihgl artiracak olan faktérlerle ilgili ancak genel gddendirmeler yapilabilir
(Ozdeviciglu, 2003: 114). Ote yandan orgitselghiaga iliskin simdiye kadar geftirilen
tanimlardaki gorgi ayriliklarina rgmen, bghhgin ya tutumsal ya da davrasal bir temele
dayandgl konusunda yazarlar ortak noktada Roaktadirlar (Mathieu et al., 1990; C6l 2004).
Bu dazrultuda, orgitsel davrapalaninda ¢agan bilim adamlari, daha ¢ok tutumsalghizk
uzerinde dururlarken, sosyal psikologlar, daha cdvrangsal ba&hlik Uzerinde
yogunlagsmislardir (Mowday et al., 1982; Boylu vd. 2007). Totsal bglilik, genellikle kiinin
orgitle butinlgmesinin ve 6rgit katiliminin giclt olarak (Porteragt 1974), davragsal
baglilik ise daha ¢ok kinin gecmiteki davramglari nedeniyle orgite kh kalma siresini
ilgilendiren bir kavram olarak ele alinmaktadir (Mday et al., 1982; Meyer et al., 1997).

Bir sonu¢ dgiskeni olan 6rgutsel tElik pek cok faktérin etkisi altindadir. Mowday et
al., (1982), bu faktorleri; kisel 6zellikler, rol ved 6zellikleri, yapisal 6zellikler vesideneyimi
ve calsma ortami olmak Uzere dort ¢h& altinda ele almstir. Schwenk (1986) tarafindan
yapilan dger bir siniflandirmaya gore @i gl etkileyen faktorler; kilerin gecmiteki is
yasantilari, durumsal, orgitsel - gorevsel vesiddl - demografik faktorler olarak ele
alinmaktadir. Oliver (1990), demografik faktorletirgltsel bagllik Gzerindeki etkilerinin daha
az, orgutsel oduller ves idegerlerinin ise daha gicli olgunu, bu dgrultuda gucli katilimci

degserler sergileyen calanlarin daha yuksek dizeyde 6rgutselglihéc gosterdiklerini
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belirtmigtir. Mathieu et al., (1990) orgutsel Baukla cok sayida ¢cajma davrarminin arasinda
iliski bulundyunu belirtmg, fakat bunlardan sadece medeni durum, yetenelet, igetenek
cesitlili gi ve faaliyet alani, gorev lgal gi, lider iletisimi ve katilimci liderlik kavramlarinin
bagllikla dogrudan ilskili oldugunu belirtmglerdir. Buna ilave olarak, orgutsel @ik
konusuyla ilgili olarak, dgsik arastirmacilar tarafindan farkli zamanlarda farklikbllari esas
alinmak suretiyle, yukaridaki faktorlerle ghduk ili skisini inceleyen cgtli arastirmalar
(Kirkman et al., 2001; Mathieu et al., 1990; Be2001; Baysal et al., 1999; Cdl vd. 2005;
Guicli, 2006; Boylu vd. 2007; Hemdi, 2009; Kilic \&010; Gt vd. 2011) yiritilmgive ilgili
calismalarin biyik bir cgunlugunda s6z konusu @ekenlerle oOrgitsel kgulik arasinda
anlaml iligkiler tespit edilmgtir ki, 6zellikle is yasaminda 6énemli bir sorun olarak kabul edilen

mobbingin de bunlardan biri olgunu belirtmek mimkuindur.

ll. MOBBING VE ORGUTSEL BA GLILIK iLiSKiSi

Calsanlarin drgutiine i@ olarak calgmasi, bitin yetenek ve bilgisini 6rgati icin
kullanmasi, orgut yonetimini ilgilendiren en o6nendonular arasindadir. Bu galtuda
yoneticiler de dgal olarak orgutsel [@hlik dizeyi yiksek cajanlara sahip olmak isterler.
Bunun nedeni,sletmenin hedeflerine waa sirecinde kanasilan zorluklarin, ancak 6rgutiin
amaglarina inanmicalsanla ailabilecesi disiincesidir. Orgiitsel Ehli g yiksek veya diik
calisanin Ozellikleri, §letmenin baarisi icin dnemli bir yol gosterici nitgindedir (Tekin 2002).
Bu nedenle her sektor ve her orgiit icin gallarinin érgute G olmasi ¢ok énemlidir. Ote
yandan, turizm endustrisi icerisinde 6nemli bir eyexahip olan otelglietmeleri 6rgite b
calisan istihdam etme konusunda buytk zorluklar ileskkariya kalmaktadir (Gigla, 2006).
Otel isletmelerinde personel devir oraninin yiksek olm@srdir, 2000; Tarlan vd. 2001),
calsanlarin  orgutsel k@uliklarini  arttirma konusunda biylk caba gOstesiini
gerektirmektedir. Cunkl c¢ahnlarin  6rgitsel kgliklarinin  yiksek olmasi sonucunda,
orgutteki personel devri azalmakta, verimliliksilérin is tatmini, performanslari ve kendilerine
olan guvenleri artmaktadir (Yalcin vd. 2005). Qtédtmelerinde istihdam edilecek galnlarin
niteligi ve orgute kan gelistirdikleri tutumlari, 6rgit acisindan ve wgtéri tatmininin

sglanmasi agisindan da énemlidir. Nitekim La Lopa@({@9 ¢calsanlarin érgitsel hliklar ile
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mUsteri ile iyi iliskiler kurma arasinda pozitif yonlt bir gki oldugunu belirtmgtir. Diger
taraftan cakanlarin § ve iletmeye kagi gelistirilen duygularinda énemli bir yeri olgu
belirtilen mobbingin, ¢cajanlarin 6rgitsel ik dizeyleri Gzerindeki etkisine yonelik yapilan
calismalarda (Einarsen et al., 1994; Vartia, 1996; Zaphl., 1996; Namie et al., 2000;
Cekmeceliglu, 2005; Ozler vd. 2008; Demirgil, 2008; Demir¢R008; Tengilimglu vd. 2010;
Yuksel vd. 2011) mobbingin ¢ahnlarin gletmeye olan sadakatlerini olumsuz etkifgdbunun
sonucunda daten ayrilma niyetinin olgtugu vurgulanmaktadir.

Emek yg@un bir 6zellik talyan otel gletmelerinde cajanlarin e ve kletmeye kagi
besledgi distince ve tutumlarin, 6rgite gdik konusunda dnemli bir etkiye sahip oflu
distnuldigiinde, sektérdeki mevcut durumun ortaya konulmaselgkonuyla ilgili literattre,
gerekse onlemlerin alinmasi noktasinda sektoreslegmie yoneticilerine katki gtayacaktir.
Ote taraftan, ozellikle gerceklen turistik hareketin 6nemli bir ganlugunun & turizmi
kapsaminda gerceklérildi gi tarihi ipek Yolu lizerinde bulunan vegk turizmi acisindan da
onemli tesisleri olan Kazakistan, tlke turizm endé&min uzun vadede dizenlemesi amaciyla
onemli atilimlar igerisindedir. Bu kapsamda KaztsCumhuriyeti'nde, 1993 yilinda turizm
endustrisinin gegtiriimesi amaciyla “Ulusal Program” ajturulmus ve 1997°de ise 2030 yilina
kadar uzanan bir turizm stratejisi gélilmistir. Bu atilimlardan sonra 6zellikle Kazakistan'in
yatak kapasitesinde 2003 ve 2006 yillari arasinddi gelismeler oldgu dikkat cekmekte ve
Kazakistan'in yatak kapasitesi 50’bingnais bulunmaktadir (Tursab, 2011). S6z konusu bu
yatak kapasitesi asinda 0zellikle tlkenin belli bé sehirlerinde (Almati, Astana vb.) agilmaya
baslanan modern yapi ve olanaklara sahip atetmelerinin 6nemli bir yeri vardir. S6z konusu
bu otel iletmelerinde fiziksel yonden yaratilan bu geleye kagin, yonetim yapi ve
olanaklarinin da gafiirilmesi gerekmektedir. Ozellikle geitnekte olan (lkelerin 6nemli
sorunlarindan biri olan modern yonetim uygulamalarisletmelerde tesis edilememesi sorunu,
Kazakistan'daki otel sletmeleri acisindan da atailmasi gereken konular arasindadir. Bu
kapsamda, Ozellikle kultirel yapr bakimindan Tiekpg benzeyen Kazakistan'daki otel
isletmelerinde aynen Turkiye'de olgu gibi dnemli bir insan kayrga sorun gruplarindan birini

olusturan mobbing olgusunun mevcut durumunun ve sdzuswenbu olgunun caknlarin
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isletmelerine kan bazliliklarinda ne derece rol oynagnin ortaya konulmasi, konuyla ilgili
Ulkelerdeki sektor vesietmelere de dnemli katkilar sunacaktir.

Ote taraftan, orgit tyeleri iclerinde bulundukigeni toplumsal kltiir birikimlerinden
etkilenmekte, bunlari da tyesi olduklar érgutleemaktadirlar. Toplumsal kiltir ve érgitsel
kiltdr arasinda boylece, toplumsal kilturdgnedilenlerin tainmasi ile bir bg kurulmaktadir.
Bunun sonucu olarak da 6rgutler arasindaki kultprefil veya orguat kaltara farklihklarinin
gosterilmesinde toplumsal kiiltir 6nemli bir etkendDrgiitsel farkliliklara rgmen 6rgiit
kaltard, toplumsal kiltirden o kadar etkilenmektddikimi calismalarda ortaya kongu Gzere
orgat Gyeleri toplumsal kalttrleri ile 6rgut kaltérini ayni kavramlarla tanimlamaktadirlar.
Konuyla ilgili calismalarda, toplumsal kulttirel boyutlarin 6rgut kiittboyutlarn Gzerinde
dogrudan etkisi oldgu belirtilmis, orgltsel kiltir boyutlar ile toplumsal kultir yadlar
arasinda paralellikler olgu da ortaya konulmyur (Oz, 2009: 1). S6z konusu toplumsal
kaltarin orgut kaltard Gzerindeki etkilerini inceten 6nemli cabmalardan birisi de GLOBE
(House et al., 2004; Oz, 2009) salasidir. Toplumsal kiiltiirel uygulamalar ile orgiitse
kaltirel uygulamalar arasinda ve toplumsal kultideterler ile orgitsel kiltirel derler
arasinda anlamh bir #ki oldugunu ortaya cikaran GLOBE cginasina gore, orgut kaltiri
toplumsal kultiirel 6zellikleri yansitmaktadir ((2009: 2). Bu kapsamda, bu gatada da her
ne kadar birbirlerine benzer 6zellikleri olsa daggtafi yakinlik, din ve dilsel ortaklik vb.) iki
farkh kadltir ortaminda (Turkiye ve Kazakistan),afiget gosteren otelslietmelerindeki
calsanlarin, argiirmanin  konusu olan mobbing ve 6rgutsel gl algilamalarinin
farklhlasabilme 06zellginden hareketle, s6z konusu bu fargii mevcut olup olmag da
belirlenmis olacaktir. Boylelikle bu cadmanin dger bir 6zellgi de, faaliyet ve kultir 6zefii ne
olursa olsun birsietme icin dnemli olgulardan olan mobbing ve 6reglitsgslilik konularinin
kilturel caitlilik baglaminda ele alinngiolmasidir.

Yukarida sunulan kuramsal bilgiler cercevesinde, bioivagin otel §letmeleri
isgorenlerinin drgutsel thhk dizeyleri Uzerindeki etkisinin belirlenmesimaclanan bu
arastirmanin temel hipotezu sekilde belirlenmtir:

Hipotez: Otel isletmelerindeki ggérenlerin mobbinge maruz kalma dizeyleri arttik¢a,

orgitsel bagliik dizeyleri negatif (olumsuz) yoénde etkilenrmekt (fsgorenlerin

98



Calisma Hayatinin Bir Sorunu Olarak Mobbing ve bl PELUT
Orgiitsel B&hh ga Etkisi: Tirkiye ve Kazakistan Ibrahim KILIC
Otellerinde Bir Uygulama

mobbinge maruz kalma dizeyleri azaldikca, 6rgiisghlik dizeyleri pozitif -olumlu-

yonde etkilenmektedir).

Arastirmanin amacinin gercekteilmesi, gerek konuyla ilgili literatlire gereksektore
yonelik ilgili isletme/kurum-kurulglar ile yonetici ve cadanlarina katki g#ayacdal
disundimektedir.

IV. YONTEM

A. Evren ve Orneklem

Tlrkiye ve Kazakistan'daki eyildizli otel sletmelerinin ¢akanlari bu argiirmanin
evrenini olgturmaktadir. Argtirmada zaman, maliyet ve mesafe gibi kisitlardarayd
orneklem alinma yoluna gidilmive gamali 6érnekleme ydntemi kullanilgtir. Buna gore,
tabakall 6rnekleme yontemi ile pgildizli otel sletmeleri konumlarina (Turkiye ve Kazakistan)
gore tabakalanmive daha sonra her bir tabakay! (Ulkeyi) temsilémé 6rnekleme yontemi ile
oteller secilmgtir. S6z konusu kiumeler (otekletmeleri) secilirken her iki Glkede de otel
isletmelerinin y@un oldwgu sehirlere girlik verilmistir. Bu ¢cercevede, Tirkiye’de Antalya (4),
Istanbul (3), Mgla (2), Ankara (2), Afyonkarahisar (ehirlerinden 13 ve Kazakistan'da
Almati (3) ve Astana (3jehirlerinden 6 olmak lzere toplam 18 adet yédizli otel sletmesi

kiime olarak belirlenngtir. Orneklem biyiklgini hesaplamak icin sinirsiz  evrenler

(N>10.000) ve nicel agarmalar icin onerilen formill {=0>Z/d”) (NEA, 1965; Sekaran,

2003) kullamimgtir. Buna gore, Antalya ve Afyonkarahisar’daki ikitel isletmesinde
gerceklgtirilen 50 kisilik pilot uygulama ile formili olsturan parametrelerden; standart sapma
degeri 6=1.0; etki geniligi (effect size) d=0.10 ve=0.05 anlamlilik dizeyine kghk gelen
teorik deser 2 05=1.96 olarak alinmgive bu formul araci@ ile minimum 6érneklem buyUkil
(samples size) her bir tabaka icin 384 olarak Hasamstir. Bu durumda Tirkiye ve Kazakistan
otelleri icin minimum &rneklem bulyukgil (samples size) 768 (384+384) gah olarak

belirlenmitir.
B. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci olarak ¢ bdélimden g@io anket kullanilngtir. Anketin birinci

bolimunde caganlarin bazi bireysel 6zelliklerine (cinsiyetgitan durumu, ya, isletmede
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calisma suresi, calilan departman) yer verilgtir. Ikinci bolimde, cafanlarin Mobbing'e
maruz kalma dizeylerini belirlemek icin Leymann 4094996)'in mobbing o6lga (LIPT-
Leymann Inventory of Psychological Terror) kullamgtir. Leymann, 6lcekte mobbing
davranglarini 5 grup-boyut (kendini gésterme ve géti olusumuna saldirilar, sosyalgkilere
saldirilar, k§inin itibarina saldirilar, kinin yasam kalitesine ve meslek durumuna saldirilar ve
kisinin sgligina dg@grudan saldirilar) altinda toplagnolup toplam 45 ifadeyi icermektedir. Bu
argtirmada, Leymann'in mobbing tipolojisindeki 45 madddavrany) icerisinden pilot
uygulama sonucunda gulvenilirlik katsayisinsitén 15 madde o6lcekten cikariiim. Buna
gore, 30 maddeden @ln mobbing Olcgindeki her bir davragi 5l likert tipi
derecelendirmeye (l:asla; 5:her zaman) tabi tutgtinu Anketin Gc¢lUncl boéliminde
calsanlarin drgutsel kghk dizeylerini 6lcmek amaciyla ise, Mowday et, al(1979)’nin
gelistirdigi  6rgutsel bahlik dlceginden faydalanilarak ofturulan olcek kullanilngtir.
Arastirmada calanlarin érgitsel ghik dizeylerini belirlemek icin kullanilan 6l¢e20 ifadeyi
icermektedir. Olgekte yer alan ifadeler icin 5'liikert tipi derecelendirme (1:kesinlikle
katilmiyorum; 5:kesinlikle katiliyorum) kullanilgtir. Veri toplama araci olarak kullanilan
anket Turkce'ye ek olarak Kazakistan'da ayni zamamthzakca ve Ruscaya cevrilerek
yukarida belirlenen érneklem byl dikkate alinarak toplam 950 galna uygulanngi ve
Turkiye icin 515 ve Kazakistan igin ise 395 olmakete toplam 910 anket gecerli sayilarak
degerlendirmeye alinngtir.

C. Verilerin Analizi

Verilerin SPSS 14.01 programiyla analiz edjidirsstirmada, 6ncelikle dlgeklerin yapi
gecerlgine yonelik faktor analizi yapilmgi ve guvenirlik analizi icin Cronbach’s Alpha
katsayilari hesaplangtir. Calsanlarin mobbinge maruz kalma dizeyleri ile érgutsaglihk
duzeylerinin  bireysel 0zelliklerine g6re kdastirlmasinda (veriler parametrik test
varsayimlarini sdadigindan) parametrik testlerden goasiz drneklemler icin t testi ve tek
faktorli varyans analizi (One Way ANOVA) kullanilgtir. Diger taraftan mobbing ve drgutsel
bagllik arasindaki ilgkiyi belirlemek tizere korelasyon ve regresyon amalygulanmgtir.
V. BULGULAR VE TARTI SMA
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Bu argtirmaya katilan toplam 910 cgdnin %47.5'1 kadin, %52.5'i erkektir.
Katihmcilarin yg dagilimlarinda en yiksek grubu 25 ve alti (%31.3) 3D (%34.9) ya
aralgindaki kiler olustururken, katilimcilarin yaridan fazlasi (%56.6)adretim seviyesinde
bir egitime sahiptirler.

Arastirmaya katilanlarin gaunlugu (%83.7) 0-5 yil arasinda aynietmede cadma
tecriibesine sahip olup, %13.6’s1 dnbiro, %34.9yegek-icecek, %14.6’sI kat hizmetleri,
%11.4'0 muhasebe, %9.5'i teknik servis, %2.3'Usspaizarlama, %1.6’sI insan kaynaklari ve
%12.0"1 da dier (halkla ilgkiler, guvenlik, animasyon vb.) departmanlarda sgahktadirlar
(Tablo 1). Anket katilimcilarin 515'i Turkiye'dekitel isletmelerinde, 395'i de Kazakistan’daki

otel isletmelerinde cagmaktadirlar.

Tablo 1: Katihmcilarin Bireysel Ozelliklerine Gore Dagilimi

Degiskenler Gruplar f % Degiskenler Gruplar f %
Cinsiyet Erkek 478 525 Egitim Diizeyi Ilkogretim 156 17.1
Kadin 432 475 Orta@gretim 515 56.6
Yas Grubu 25 ve alti 285 31.3 Universite 239 26.3
26-30 arasi 318 34.9 Departman Onbiiro 124 13.6
31-35 arasi 201 221 Yiyecek-icecek 318 349
36-40 arasi 79 8.7 Kat hizmetleri 133 146
41 ve Ustl 27 3.0 Muhasebe 104 114
Isletmede 0-2 yil 465 511 Teknik servis 86 9.5
Calisma Siresi  3-5 yil 297 326 Sats-pazarlama 21 23
6-8 yil 85 9.3 insan kaynaklari 15 1.6
9 ve Ustl 63 6.9 Diger 109 120

Mobbing olceinin yapi gecerlilgine yonelik uygulanan faktoér analizi sonuclari Tabl
2'de sunulmsgtur. Kaiser-Meyer-Olkin dgerleri drneklem hacminin yeteglhi (KM0O=0.945),
Bartlett testi ise faktdr analizinin uygulanabilgihi (p<0.001) ortaya koynytur. Mobbing
Olgeginin toplam varyansin %73.509'unu agiklayan 5 fakdtiinda toplangy belirlenmitir.
Tablo 2'de madde faktor yiklerinin tamaminin 0.4&eatinin lzerinde ve her bir faktorin
guvenirlik katsayilarini ifade eden Cronbach’s Adpdeserlerinin ise 0.70’in Gzerinde ol@u
tespit edilmgtir. Mobbing oOlcginde yer alan her bir faktdre gkin aritmetik ortalamalar
incelendginde (Tablo 2), 1.28 ile 1.76 arasindagidegi gorulmektedir. Bu dgerler, otel
isletmelerinde mobbinge maruz kalma dizeylerinin kigdudik olduzunu ortaya koymakta
olup, “sosyal ilgkilere saldinlar” boyutunda en yiksek £1.76); “kisinin yasam kalitesine ve

meslek durumuna saldirilar” boyutunda ise esUdi(x =1.28) ortalama dgri hesaplanngtir.
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Konuyla ilgili olarak Calgkan vd. (2008) tarafindan yapilan galada ise bu sonucun tersine,
otel isletmeleri calganlarinin en fazla dizeyde maruz kaldiklari mobddogutunun “ksinin
yasam kalitesine ve mesleki durumuna saldirilar” @ladubelirlenmgtir. Bununla birlikte
arastirmadaki bu sonucu destekler nitelikteki galalardan da bahsetmek miumkindur. @ime
Avcl vd. (2010)'nin otel caganlari Uzerinde yapmuoldugu argtirmada sosyal kilere

saldirilar en ylksek faktér ytkine sahip mobbingutenu olyturmaktadir.

Tablo 2: Mobbing Olgegine iliskin Faktor Yiikleri, Guvenirlik Katsayilari ve Bazi
Betimselistatistikler

Faktor Yukleri
Maddeler Faktor Faktor Faktor Faktor Faktor
1 2 3 4 5
Ustiim kendimi gésterme olanaklarini kisitlar 0.435
Sdzum kesilir 0.538
Meslektglarim veya birlikte caftizim kisiler kendimi gdsterme olanaklarn 0.661
kisitlar '
Yuzime bgirhr ve yiiksek sesle azarlanirim 0.646
Yaptigim is elsstirilir 0.657
So6zIu tehditler alinm 0.538
Jestler- baklar yolu ile iliskilerim reddedilir 0.617
Konusmak icin bakalarina ulamam engellenir 0,452
Bana dgerlerinden ayrilmy bir is yeri-ofis verilir 0,483
Meslektglarimla iletsim sorunu ysamama neden olunur 0,607
Sanki orada dglmisim gibi davranihr 0,466
Hakkimda asilsiz sdylentiler ortada dota 0.771
Guling durumlara dirdlarim 0.813
Beni giilting ditrmek icin ylrlygum, jestlerim veya sesim taklit edilir 0.764
Milliyetim veya dini-siyasi gorglimle alay edilir 0.637
Ozel ygamimla alay edilir 0.632
Oz glivenimi olumsuz etkileyen biy yapmaya zorlanirim 0.565
Kararlarim sorgulanir 0.462
Alcaltici isimlerle anilirm 0.496
Benim i¢in 6zel gorev yoktur 0.464
Bana verilengler geri alinir kendime yeni big bile yaratamam 0.517
Surdirmem igin bana anlamsster verilir 0.647
Sahip oldgumdan daha az yetenek gerektirgariverilir 0.711
Isim (g6revim) surekli dgistirilir 0.740
Oz giivenimi etkileyeceklier verilir 0.780
itibarimi digiireceksekilde, niteliklerimin dgindaki kler verilir 0.568
Fiziksel olarak air isler yapmaya zorlanirm 0.430
Fizikselsiddet tehditleri alirnm 0.650
GoOzumu korkutmak igin hafifiddet uygulanir 0.681
Dogrudan cinsel tacizegmarim 0.770
Ozdeserler 6.2¢ 5.08 4.73 3.34 1.97
Varyans yuzdesi 21.605 17.448 16.236 11.460 6.760
Cronbach’s Alpha 0.834 0845 0.854 0.746 0.726
Ortalama (%) 1.38 1.76 151 1.28 151
Standart sapma 0.57 0.77 0.72 0.57 0.68

KMO=0.945; Bartlett's Test: Chi-Square=11833.558;0.000; Faktorl: Kendini Gosterme wetisim Olusumuna Yonelik Saldirilar;
Faktor2: Sosyalliskilere Saldirilar; Faktér3: Kinin itibarina Saldirilar; Faktérd: Kinin Yasam Kalitesine ve Meslek Durumuna Saldirilar;
Faktor5: Kiinin Sazligina Daggrudan Saldirlar
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Konuya yonelik farkli sonuglari iceren gahalar da bulunmaktadir. Orgie, Palaz vd.
(2008)'nin yurutmyg oldusu bir argtirmada cakanlarin mobbing kapsaminda en fazla
kargilagtiklari olumsuz davraglar “itibara yonelik saldirilar”, “kendini gosterméetisime
yonelik saldirilar” ve “ygam kalitesi ve mesfe yonelik saldirilar’ boyutunda gercejdastir.
Bu argtirmanin yuratildgu isletmelerin insan ikkilerinin son derece énemli ol@u bir hizmet
isletmesi tlrd olmasi durumu g6z 6nine alinirsa, lgdiieeysel gerekse o6rgitsel etkinlik
acisindan sosyal gkilerin 6neminin g6z ardi edilmemesi gerekmekte8in. dgrultuda ilgili
isletmelerdeki bu konuya yodnelik baskici bir ortamdayade olumlu bir 6rgitsel iklimin tesis
edilmesine caba gosterilmelidir.

Orgiitsel bghhk olceginin ise toplam varyansin %68.642'sini aciklayak faktor
altinda toplandy tespit edilm§ olup dl¢ege iliskin Cronbach’s Alpha dgerleri ise 0.912 olarak
hesaplanmstir (Tablo 3). Bu ardirmada, 6rgutsel tgaliga iliskin aritmetik ortalama deeri

orta duzeyin uzerinde ve=4.1 olarak hesaplangtir (Tablo 3).

Tablo 3: Orgiitsel Baglilik Olgegine iliskin Faktor Yikleri, Guvenirlik Katsayilari ve Bazi
Betimselistatistikler

Maddeler Faktor
Kendimi bu kletmeye ait hissediyorum. 0.617
Bu isletmede cafanlardan istenilen tutum ve davrglar, kendi dgiincelerim ve dger yargilarim ile uyum
icerisindedir. 0.650
Cevremdekilere buletmenin bir cakani oldgumu séylemekten gurur duyuyorum. 0.611
Bu isletmenin geleag benim icin énemlidir. 0.510
Bu isletmenin sorunlarini kendi sorunlarim olarak goniirt 0.506
Bu isletmede sorumluluk bilinciyle camaktayim. 0.452
Calistigim isletmenin beklentileri, kili gim ve yeteneklerime uygundur. 0.370
Arkadalarima, bu gletmenin ¢akilabilecek miukemmel bir yer olgunu séylerim. 0.397
Bu isletmenin baarili olmasi i¢in daha ¢ok ¢aba gdstermeye hazirim. 0.452
Bu isletmede cafmaya devam edebilmek icin verilecek her turli gbyeypmaya hazirim. 0.404
Bu isletme, i performansimin artmasi agisindan beni olumlu yé@tkigemektedir. 0.434
Bu isletmedeki calima kaullari (fiziki ortam, ¢alsma saatleri,si yiki vb.) benim igin uygundur. 0.675
Bu isletmede caftizim siirece hak effim yere gelecgme inaniyorum. 0.711
Bu isletmede ¢afmaya devam etmenin bana mesleki agidan kagkayacaina inaniyorum. 0.669
Bu isletmenin cakanlar ile ilgili uygulamalarini her zaman onaylyor. 0.557
Benim i¢in bu §letme calgilabilecek gletmeler arasindan en iyisidir. 0.553
Mesleki bilgi ve deneyimlerimi her zaman Biletmede kullanmak isterim. 0.494
Bu isletmeden ayrildim takdirde bsgka bir sletmede ayni statiide bulamam. 0.404
Bu isletmede terfi ederek daha Ust gorevlere ggiene inaniyorum. 0.434
Bu isletmeden, maddi kayiplarim olagai disuindigim igin ayrilmak istemem. 0.418
Ozdeserler 5.54
Varyans yuzdesi 68.642
Cronbach’s Alpha 0.912
Ortalama (%) 4.1
Standart sapma 0.55

KMO=0.834; Bartlett's Test: Chi-Square=10742.3240.000
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Konuyla ilgili otel calsanlar tGzerinde gercekfigrilen bir baggka calsmada (Kilig vd.
2010) ise s6z konusu bu g 3.4 civarlarinda gerceklmistir. Calisanlarin 6rgutsel gilik
diizeylerini inceleyen pek ¢ok gtama (La Lopa 1997; Lam vd. 2002; Hemdi 200%iOvd.
2011), genel olarak ulke, bolge, sekt@tetime tirl vesartlarina gore dasik sonuclari icerse
de, ayni paralelde bir hizmefléetme tirli olan otelsietmeleri calsanlari tGzerindeki orgutsel
baghlikla ilgili calisma (Guclu, 2006; Gumglvd. 2006; Kilic vd. 2010) sonuglari da farkl
sonuclarn icermektedir. Lam et al., (2002) ve @u€R006), tarafindan otelsletmeleri
calsanlan Uzerinde gercelgirilen calsmalarda, genel olarak giik bir 6rgutsel bglilik
gOzlenirken; Gumgl vd. (2006)'nin yapny oldusu calsmada yuksek dizeyde orgitsel
baglihktan stz etmek mimkindir. Ozellikle turizm sekinun taidig csitli 6zellikler
nedeniyle §goren devir hizinin yiksek olgu bazi arstirmalarla (Turker 1998; Birdir 2000;
Zengin vd. 2007) ortaya konulgtur. Bu nedenle turizm sektérindggdren devir hizini
distrmek ve dolayisiyla kalifiyesgorenleri 6rgite hdamak s6z konuswletmeler agisindan
blyuk 6nem tgmaktadir. Nitekim orgitsel lgah ga iligskin turizm alaninda yapilan atamalar
(Feinstein, 2001; S6kmen, 2000; Lam et al., 2002lcvi vd. 2005; Guigla, 2006; Kili¢ vd.
2010; Hemdi, 2009), orgutsel @dik konusunun turizm sektérindeksgletmelerin rekabet
edebilirligi, devamlilgl ve hizmet kalitesi agisindan énemini ortaya koyangonelik sonuclari
icermektedir.

Bu calsmada, otelgdletmeleri ¢alsanlarinin mobbinge maruz kalma ve orgitselib&
duzeyleri Ulkelere gore katastinlmis olup Turkiye ve Kazakistan'daki beyildizli otel
calsanlan arasinda 6nemli bir farklilik tespit edilmetin (P>0.05). Dger taraftan, otel
isletmeleri calganlarinin mobbinge maruz kalma ve Orgutseplible duzeyleri bireysel
Ozelliklerine gore kamlastiriimis ve sadece cinsiyet vdétmede ¢cabma sirelerine gore nemli
farkhliklar tespit edilmitir (P<0.05). Buna gore, kadin galnlarin orgttsel Bghilik dizeyleri
(x=4.20), erkek caganlardan k =4.06) daha yuksek gercekteaistir (Tablo 4).
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Tablo 4: Orgiitsel Baglilik ve Mobbingin Cinsiyet ve Calsma Siiresine Gore
Kar silastiriimasi

.. Cinsiyet isletmede Calsma Siiresi
Olcekler _ _
Gruplar X S.S. P Gruplar X S.S. P
0-2 yil 417 a 0.54
Orgitsel  Kadin 420 056 35 yil 414 a 057 .,
Baglilk 6-8 yil 3.96b 0.59
Erkek 4.06 0.54 9ve + 105D 060
Kadin 1.42 0.53 0-2 yil 147 a 0.55
. . 3-5yil 1.43a 0.53
Mobbing *x I b *
Erkek 155 0.55 6-8 yI 1.53 0.52
) ) 9ve + 1.54b 0.61

*P<0.05; *P<0.01; ***P<0.001; a,b:farkli hafleriiceren gruplar arasindaki farklar 6Gnemlid{iP<0.05).
Konuyla ilgili gerceklatirilen calsmalarda genel olarak cinsiyetin 6rgitseglidekla

ili skisi olduguna yonelik argtirma sonuclarinin ¢egkili oldugunu belirtmek olasidir. Zira, bazi
calismalarda (Angle et al., 1981; Aven et al., 1998)4Ry, 1966; Ferreira, 2007; Glrses vd.
2009; Ggut vd. 2011) kadinlarin erkeklerden daha fazlaitirgo&lihk gosterdikleri; bazi
calismalarda (Peter et al., 1993; Aven et al., 199%I(01999) ise tam tersekilde, erkeklerin
orgitsel bglihk duzeylerinin kadin ¢cajanlara gore daha yiksek ofiluvurgulanmgtir. Bu
durum stz konusu kavramin, cinsiyetle berabgerdibazi dgiskenlerden (rol 6zellikleri,
calisma suresi vb.) de etkilenme olagihdan kaynaklanabilmektedir. §ar taraftan, orgite
baglilik ile cinsiyet arasinda anlamli birgki bulunmadgini ortaya koyan ¢caima sonuclarina
da rastlamak mumkindir (Aven et al.,, 1993; Marseeal., 1993; Sungurlu, 1994; Tsang,
1998; Erol, 1998; Xiong et al., 2000; Al-Qarioti &, 2004; Salami, 2008). Bu kapsamda
gerceklgtirilen bu calsmadaki orgutsel Qgilik dizeyinin kadinlar lehine grlikta olmasi,
Ozellikle kadin cakanlara yonelik ilgili Ulkelerdeki cajma sartlarina ilgkin politikalarin
kadinlarin lehine olacaekilde gelgtiriimesinin devlet-hikiimet diizeyindestk edilmesi ve
bu dagrultuda da gletmelerin bu konuda eyleme gegmblmalarindan kaynaklaniyor
olabilmektedir. Boylelikle cajma sartlari eskiye goére iyilene eiliminde olan kadin
calisanlarin da orgute karduygularinda olumlu bir seyir gortilmektedir.ger taraftan Angle et
al. (1981), tarafindan yapilan bir stiamada, kadinlarinsierini ve calstiklar kurumu
degistirmekten hglanmamalari nedeniyle, erkeklere oranla orgite dahb bali olduklari
belirlenmitir. Bazi aratirmalarda ise kadinlarin erkeklere gére daha gokheiliga maruz

kalmalarindan dolay1 orgutlerine vgerine daha cok k@ olduklari sonuglarina ugdmistir
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(Kamer, 2001: 28). Mowday et al. (1982), ise kaahm Orgiite erkeklere gore daha fazla
dizeyde bgl olmalarini; kadinlarin érgutte bulunduklari pgyonlari elde etmede erkeklerden
daha cok engelsaklari ve bunun da onlar agisindan drgute @yelaha 6nemli kilmasi olarak
aciklamglardir.

Isletmede capma siiresine gore en yilksek diizeyde orgitsgllikadiizeyine sahip
grubu ise 0-2 x=4.17) ve 3-5 yidir x=4.15) bir cakma tecriibesine sahip gruplar
olustururken 6-8 &=3.96) ve 9 ve Ustl bir sirediglétmede caban Kiiler (x=4.02)
gorislerinde daha olumsuzdur (Tablo 4)sletmedeki cakma tecriibesi/siiresi daha az olan
calsanlarin orgutsel @dihk dizeyleri daha fazladir. Bér bir ifadeyle cabmada, sletmede
calisma silresi arttikca orgutsel gtk dizeyinde bir azalma gorulmektedir. Gahlarin
isletmedeki tecrlibesi/caima suresiyle orgitsel paik dizeyleri arasinda iki bulunmadgina
yonelik calgmalara (Buchanan, 1974; Grusky, 1996; Jalonen et28l06; Glcld, 2006)
rastlamak mimkin olmakla birlikte, geneldieimede ¢cabma siresi artikga orgitseldbd gin
arttigi yonundeki calmalar (Cohen, 1993; Gokmen, 1996; Buchko et al981%rol, 1998)
cogunluktadir. Dger taraftan ilgili literatiirde, tam tergekilde aynen bu ¢aimada oldgu gibi
isletmede ¢abma siresinin artmasiyla orgitselghbk dizeyinin digtigi sonuglarini iceren
calismalara (Ferik, 2002) da rastlamak mimkindur. Niekiu husus, 6zelliklesletmedeki
sartlarin calganlarin istedii bir bicimde olmamasi, der taraftan ekonomik gelir kaygave
diger nedenlerle sletmede kalma zorunlufundan kaynaklanabilmekte ve bu durum da
calsanlarda bikkinlik, yipranma, tikengiik gibi olumsuz sonuclari giindeme getirerek omlari
orgite bglihklarini zayiflatabilmektedir.

Arastirma kapsamindakisletmelerde cagan erkeklerin ¥=1,55), mobbinge maruz
kalma duzeylerinin kadinlardarx €1,42) daha fazla olgu belirlenmitir. Konuyla ilgili bazi
calsmalar (Bjorkqvist et al., 1994; DiMartino et al.0@3; Salin, 2003; Scutt, 2005; Kelly,
2006; Ozler vd. 2008), kadinlarigyerlerinde daha fazla diizeyde mobbinge maruz Kaldria
yonelik sonuclari icerse de, Einarsen (2000), siimuku bu sonuclarin ilgili literatirde yaygin
olarak elde edilen bir sonu¢c olmgdu ifade etmitir. Bu durum, Ozellikle Bati (Avrupa,
Amerika) Ulkelerinin diisel deser yargilari ve bireyseflin egemen oldgu kultirel yapiya

sahip olmasi ve kadinlarin kendilerini erkekler &ag@belki daha fazla) koruyabilecekleri ve
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isyerinde guclu kilikleri olabilecezi durumuyla agiklanabilir (Hofstede, 1980; Gkan vd.
2008). Bununla hirlikte, mobbing algisinin cinsggiire dgismedigine yonelik bulgular iceren
calismalardan da (Vartia et al., 2002; Gkan vd. 2008; Acar vd. 2008; Deniz vd. 2010)
bahsetmek olasidir.

Arastirmadan cikan mobbing ile cinsiyetkKisi, yukarida belirtilen érgtitsel palik ile
cinsiyet iliskisine yonelik sonuclarla 6rginektedir. Nitekim cabmada kadinlarin 6rgutsel
bagllik dizeylerinin yiksek ¢cikmasi, mobbing algildaranin da daha duk oldysuna yoénelik
destekleyici yonde bir ipucudur. Bu durum yine yu#a belirtildigi Uzere, 6zellikle cagmanin
yaratildig tlkelerdeki cakma sartlarinin ve ilgkilerinin 6zellikle 2000'li yillardan itibaren
kadinlarin lehine olacadekildeki diizenlemesinden kaynaklanabilir.

Calismada, bgyilin altinda cakma tecriibesine sahip gruplarin mobbinge maruz kalma
duzeylerinin, tecriibesi 6 yil ve Uzerinde olanlg@e daha diilk dizeyde oldgu tespit
edilmistir. Bu bulgu, yukarida belirtilen ve tecriibenin kg@lmesiyle birlikte bgilhgin
distiguni ifade eden orgutsel @dik ve tecribe ilgkisini de dgrular niteliktedir. Einarsen et
al. (1996), tarafindan yapilan gmhada da tecribe yikseldikce mobbinge maruz kalma
dizeyinin arttg bildirilmistir. Buna kagihk, zaman ilerledikce mobbinge maruz kalma
duzeylerinde azalma olagiaa yonelik sonuglar iceren ¢ghalar da (Leymann 1990; Demircivi
2008) vardir. Demirgivi (2008) bu durumu, bireylergerek sletmede gerekse gorevlerinde
deneyim kazanmaya fadigi ve isinde yukselmeye ¢aghigi bir sireye denk gelmesinin ortaya
cikardgl fazla yipranma ve cama iliskileri agindaki ygunluktan kaynaklanabilegmi
belirtmistir.

Calsanlarin drgutsel Ggilik dizeylerinin ve mobbing algilarinirggm dizeyi, ya ve
departmanlara goére onemli farkhliklar gostgndi vurgulayan bazi caimalara (Angle vd.
1981; Mowday et al., 1982; Gilbert et al.,, 1999;Iigan vd. 2008; Demircivi, 2008;
Tengilimaglu vd. 2009) kagilik bu calsmada s6z konusu gigkenler arasinda énemli bir gki
tespit edilmemitir (P>0.05). Tablo 5'te mobbing ile orgutselghhk arasindaki ilskiye

yonelik pearson korelasyon katsayilari yer almaktad
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Tablo 5: Mobbing ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki Korelasyon Analizi Sonuclari

. Orgiitsel
Mobbing ve Boyutlar Baglilik
Kendini gésterme ve ilafim olusumuna yonelik saldirilar r "0.735

P 0.000*

e r -0.636

Sosyal ilskilere saldirilar = 0.000*
T r -0.662
Kisinin itibarina saldirilar P 0.000*
Kisinin yasam kalitesine ve meslek durumuna saldirilar ' 10635
P 0.000*

. . r -0.568
Kisinin saligina dgrudan saldirilar = 0.000*
Genel Mobbing r -0.788
P 0.000*

*P<0.001
Tablo 5'teki ilgili verilere gore, mobbing ve albyutlari ile érgitsel bgilik arasindaki

korelasyon katsayilarinin tamami negatif ve iditel olarak anlamli bulunngtur (P<0.001).
Diger bir ifade cakanlarin maruz kal@ mobbing dizeyi arttikca, orgutsel ghak
duzeylerinde azalma olmaktadir. Korelasyon kataayihcelendiinde mobbing ile orgutsel
baglhlik arasinda negatif ve kuvvetli bir gki (r=-0,778) oldgu tespit edilmitir. Bununla
birlikte, 6rgutsel bglilik ile en yiuksek dizeyde §kili bulunan mobbing boyutunun “kendini
gosterme ve ilegim olusumuna yonelik saldirilar” (r=-0,735) boyutu ofly en diguk duzeyde
iliskili bulunan mobbing boyutunun ise ‘$nin sgligina d@rudan saldirilar” (r=-0,568)
boyutu oldgu tespit edilmgtir. S6z konusu korelasyon katsayilari Turkiye vazlkistan'daki
otel isletmeleri calganlari icin c¢ok yakin derler icermekte olup 6nemli farkhlik
gOstermemngitir. Tablo 5'te verilen korelesyon katsayilariniany sira neden-sonug giaminda
bir yorumlama olan@ vermesi bakimindan, gtamada bgimsiz dgisken olarak ele alinan
mobbingin, b#imli desisken olan oOrgutsel Igalik Gzerindeki etkisinin matematiksel bir
modelle aciklanabilmesi icin regresyon analizi uggms ve sonuclar Tablo 6 ve Tablo 7'de

sunulmugtur.
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Tablo 6: Mobbingin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal
Regresyon Analizi Sonuclari

Model B, Standart g t p ANOVA
Hata
, 5.326 0.033 161.189
Sabit - F=1485.215
P=0.000*
Mobbing 20.804 0.021 20.788 38538 .

Bagiml Desisken: Orgiitsel Bglilk: *P<0,001; R=0,621
Tablo 6'daki sonuclara gore, otel galnlarinin mobbing ile 6rgutsel gldik dizeyleri

arasindaki basit dwousal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlanblulunmutur
(F=1485,215; p<0,001). Buna gore, basitgmsal regresyon modeli i¢in regresyon
katsayilarinin sifira sé¢ oldugu seklindeki H, hipotezi (H:p;=0) reddedilir. Tablodaki
istatistiklerdenp; katsayisi, sgoérenin maruz kal@ mobbing dizeyindeki bir birimlik agiin,
orgitsel bglihginda 0,804 birimlik azalmaya yol agtni ortaya koymaktadir. Hesaplanan
determination katsayisi {Rdikkate alindginda, érgiitsel hailiktaki degisimlerin %62’sinin
bagimsiz dgisken olan mobbing'ten kaynaklaggisdylenebilir. Bu bulgu Tablo 5'te mobbing
ile orgutsel ballik arasindaki ilgkiye yonelik gerceklgirilen korelasyon analizi sonuclarini da
desteklemektedir. @er bir ifadeyle gletmelerdeki mobbing uygulamalari galnlarin 6rgitsel
bagliliklarini azaltici yonde bir etki meydana getittedir.

Tablo 7'deki sonuglara gore, mobbing ile drgutsatlibhk arasindaki ¢coklu dgrusal
regresyon modeli istatistiksel olarak anlaml buhug (F=337.571; p<0.001) olup, regresyon
katsayilarinin tamami istatistiksel olarak anlarg@ifirdan farkli) bulunmgtur. Tablo’daki
istatistiklerden () de anlallacgs lzere “kendini gdsterme ve ilgtn olusumuna yonelik
saldinlar” boyutu, orgutsel galik Gzerinde en fazla etkiye sahip olan boyutustirmaktadir.
S0z konusu boyuta §kin B; katsayisina goresgérene yonelik “kendini gosterme ve ikin
olusumuna yoénelik saldirilar"daki bir birimlik agtisgorenin orgttsel Qglik dizeyi Gzerinde
0,323 birimlik azalma yaragh belirlenmitir. S6z konusu bu bulgu, Tablo 5’'te mobbing ile
orgitsel bglihk arasindaki ilskiye yonelik gercekligirilen korelasyon analizi sonuclarini da

desteklemektedir.
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Tablo 7: Mobbing Boyutlarinin Orgiitsel Bagllik Uzerindeki Etkisine Yonelik Coklu
Dogrusal Regresyon Analizi Sonuclari

Model B, Sﬁg?;” Beta t p ANOVA
Sabit 5.341 0.032 - 166.379 **

Kendini gosterme ve ileim -0.323 0019 -0.446  -16.982 *

olusumuna saldirilar

Sosyaliliskilere saldirilar -0.105 0.024 -0.128 -4.304 ** F=337 571
Kisinin itibarina saldirilar -0.122 0.033 -0.124 -3.732 ** P;O 060**
Kisinin yasam kalitesine ve 0.132 0.023  -0.169 5777 **

meslek durumuna saldirilar

Kiginin sggligina dggrudan 0.001 0027 -0.093  -3.417 *

saldirilar
Bagimli Degigken: Orgiitsel Bglilik: *P<0.01 **P<0,001 R=0.651
Korelasyon ve regresyon analizlerinden elde edimmuclar, argirmanin gerek

kavramsal cergevesinin glurulmasinda gerekse kurgulanmasindaki temel hzpaian
“mobbingle orgltsel kailik diizeyi arasindaki negatif yondeski” olduguna ydnelik hipotezin
desteklendiini ortaya koymugtur. Konuyla ilgili farkh sektérlerde gercelggrilen calsmalarda
mobbing ile érgutsel Ehk arasinda farkli sonuglara rastlamak mimkuind@ngilimoglu vd.
(2010)'nin yapmy olduklar calgmada cakanlarin mobbing algilamalariyla genel 6rguitsel
baglihk dizeyleri arasinda anlamh gki bulunmamgtir. Ote yandan Demirgil (2008) ’in
gerceklgtirmis oldugu baka bir calgmada s6z konusu olgular arasinda anlamékiiér
belirlenmitir. Konuyla ilgili Yuksel vd. (2011)'nin yaprgi oldugu argtirmada, o6rgitsel
baghligin Allen and Meyer (1990)'in gelirmis oldugu ¢ boyutlu (duygusal, normatif ve
devam) dlcekle olculdiu aratirmada, mobbing ile duygusal #duk arasinda negatif diizeyde
anlamli iliskiler belirlenirken, normatif ve devam @édi g1 ile arasinda herhangi birgki tespit
edilmemitir. Yine konuyla ilgili olarak Ozler vd. (2008)atafindan gercekjérilen baska bir
arastirmada da mobbingin “kendini gosterme ve gieti olusumuna yonelik saldirilar, “gam
kalitesi ve mesleki durumuna saldirilar”,sikin itibarina saldirilar” ve kinin sagligina
saldirilar” boyutlariyla duygusal phlik arasinda istatistiksel olarak ters yonde antiabir
iliskinin oldugu; “sosyal ilskilere saldir” boyutuyla ise anlamli bir gkinin olmadgi;
mobbingin “kendini gosterme ve ilgitn olusumuna saldirilar”, “sosyal gkilere saldirilar,”
“kisinin yasam kalitesi ve meslek durumuna saldirilar” ve sitkin saligina saldirilar”
boyutlari ile devam kgl g1 arasinda istatistiksel olarak ters yonde anldmlili skinin oldusu

sonuglarina ukalmistir. ilgili calismada genel olarak aynen bu galada oldgu gibi, mobbing
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ile orgutsel balihk arasinda negatif yonla bir gkinin oldugu, yani calganlarin mobbinge
maruz kalma dizeylerinin artmasiyla o6rgitselglide dizeylerinin azaldyi sonucuna
ulasiimstir.

Genellikle sletmelerde mobbing davragharina maruz kalan c¢ahnlarin orgutsel
baghh ginin zayifladgl gorilmektedir (Ozler vd. 2008). Nitekim konuylgili gerceklstirilen
pek cok cakmada (Einarsen et al., 1994; Vartia, 1996; Zajpl.e1996; Randall, 1997; Namie
et al., 2000; Ozler vd. 2008) yine aynen busgafida oldgu gibi, mobbing ile 6rgiitsel gahk
arasinda negatif yonlii kilerin oldusu belirlenmitir. Ozellikle ilgili calismalarda §letmelerde
mobbingin mevcudiyetinin d@l olarak orgutsel [@Ehlik dizeyinde bir azayi meydana
getirec&i hususuna vurgu yapiimaktadir.

Konuyla ilgili gerceklatirilen calsmalar incelendiinde (Vartia, 2001; Halac vd.,
2010), mobbingi olgturan unsurlarin (saldiri, taciz, incitme, psikitgjiddet vb.) §letmelerde
mevcut olmasinin ¢ghlnlar sadece orgutsel ghik duygulari azaltmakla kalmayip, bir cok
yonden (tukennglik, is tatminsizlgi, stres belirtileri, fiziksel ve psikolojik gk sorunlari,
psikosomatiksikayetler vb.) yipratmakta ve bu glaltuda gletmelerine kayn olumsuz bir tutum
gelistirme ezilimine yol actgl ortaya konulmgtur (Rayner, 1997; Hoel et al., 2000; Mikkelsen
et al.,, 2001; Field, 2002; Matthiesen et al., 20Bdkauskas et al., 2011). Bu gramanin
kapsaminda yer alalétmelerin bir hizmet sietme tirli olmasi ise, olayin énemini gerek
calsan gereksesietme acisindan daha da artirmaktadir. Ozellikiembi sektoriinde insan
kayna son derece onemli olup, teknoloji ne kadarsgsk gelgsin insan emgne/kayngina
duyulan ihtiyacin 6nem dizeyini glirmemektedir. Bu dgrultuda calgma sonuclarinda da
goraldigt Uzere, caganlarin 6rgute Gailik dizeylerini olumsuz etkileyen ve konuyla iigi
gerceklgtirilen bir cok calsmada Uzerinde durulan gdir konularla (tikenmgiik, calisma
sartlarl, ygun is yukl, baskici bir yonetim politikasinin izlenmeadi) birlikte calsanlarda
olumsuz duygulari ve etkileri ortaya cikaran molgbkonusunda,sietme yoneticilerinin ¢ok
hassas olmalari gerekmektedir. Ozellikle konuytgliimevcut yasal diizenlemelerin giderek
Ulkelerin hukuk sistemlerinde yer almayaslbanasi, bu konuda mobbing gaurlarinin elini
guclendirmektedir. Bu dgultuda cakanlar bilincli olarak haklarinin takipcisi olmaliev

mobbinge maruz kaldiklarini hissettiklerinde geirgkiisimlerde bulunmalidirlar.

111



Calisma Hayatinin Bir Sorunu Olarak Mobbing ve bl PELUT
Orgiitsel B&hh ga Etkisi: Tirkiye ve Kazakistan Ibrahim KILIC
Otellerinde Bir Uygulama

SONUC VE DEGERLENDIRME

Calisma yaaminda mobbing olgusu gerek yasa koyucularin, gatetme calganlar
ve yoneticilerinin, gerekse atamacilarin tzerinde durgu 6nemli konular arasindadiis
hayatinin énemli bir sorunu olan mobbing, 6zellildaliyetlerin yurutilmesiningrlikli olarak
el emg@ine dayandii ve bu dg@rultuda insanlarin ygun iliski icinde old@gu hizmet
sektorlerinde daha sik gorulen bir olgudur. Bu lapda bir hizmet sletmesi olan otel
calisanlan Uzerinde iki Ulkede (Turkiye ve Kazakista@rceklgtirilen bu calsmada ulailan
sonuclar genel olarak gerlendirildiginde, calsanlarin fazla dizeyde mobbinge maruz
kalmadgl, ote taraftan mobbing dizeyi yiksek olan sgadlarin, bazi calmalardaki sonuclar
gibi (Ozler vd. 2008, Avci vd. 2010; Yiiksel vd. 2016rgiitsel bglilk dizeylerinin digik
oldugu belirlenmitir. Diger bir anlatimla ¢aganlarin mobbinge maruz kalma dizeyleri arttikca
tam tersi yonde orgutsel gldik diizeyleri azalmaktadir. Caanlarin mobbinge maruz kalma ve
orgutsel bghlik diizeyleri her iki Glkedeki otel ¢glnlar agisindan da ayni sonuglari vermesi,
s6z konusu her iki Ulkede secilen otgéimeleri calganlarinin, bg yildiz seviyesinde otellerde
calistyor olmasindan kaynaklanabilir. Nitekim ilgili der yerelsartlardan etkilense de 6zellikle
profesyonel yonetim yapisi ve hizmet standartlargglama konusundaki faaliyetler-
uygulamalar bakimindan benzerdirler.

Diger sekttrlerde oldiu gibi 6zellikle 1990’h yillardan itibaren turizieaninda énemili
atiimlar icerisinde olan Kazakistan'in 6nemli #@m isletme tirlerinden olan otel
isletmelerinde, konuya #kin mevcut durumunun ortaya konulmasina yoénelik I&6kir
calismanin gercekkgirimemesi bu cakmanin énemini artiran etkenlerdendir. Ozellikle stz
konusu Ulkede agarma kapsamindaki otedletmelerindeki mevcut durumun Trkiye'deki otel
isletmeleriyle 6nemli dlclde farkligmamasi/benzerlik gdstermesi sonucu, bu llkedeki ote
isletmelerinin modern yonetim yapi ve olanaklarigiarlik kazandirdiklarina igkin dnemli bir
bulgu olarak dgerlendirilebilinir. Bu durumda, 6zellikle ilgili &lede 1993 yilinda turizm
endustrisinin gedtirilmesi amaciyla olsturulan “Ulusal Program” dgrultusunda getirilen
“Turizm Stratejisi’nin 6nemli bir yerinin oldtunu belirtmek olasidir.

Arastirmada erkek katilimcilarin mobbinge maruz kalnieeyleri kadinlardan daha

fazla oldgu tespit edilmitir. Mobbingle orgtitsel ailik arasindaki argirmadan ¢ikan negatif
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yonla iliski sonucu dikkate alinginda, bu bulgusietmede mobbing oldiunu dile getiren
erkeklerin, orgitsel kghlik diizeylerinde de bir diiis meydana getirmesi beklenir ki, nitekim
beklendgi gibi caliimada erkek cajanlarin orgitsel gk dizeyleri, kadin caganlardan
daha dguk gerceklemistir. Calismadan cikan bir a sonucta, sietmede cabma siresi
arttikca oOrgitsel Lgilik dizeyinde bir azalma, buna kar mobbinge maruz kalma
duzeylerinde bir artma meydana ggldir. Bu da yine yukarida belirtilgi gibi, mobbing ile
orgitsel bahlik arasindaki negatif yondeki ki sonucunu destekler niteliktedir. Bu husus
ozellikle mobbinge maruz kalan bir galnin sire gectikce ve ¢k nedenler (ekonomik
kosullar, yeni bir § bulma gucligl, kariyer alani vb.) sebebiyle 6rgitten ayriiménialinin
olmamasindan dolay! orgutlerine kaolan tutumlarinin da olumsuz yénde gale eilimde
olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Isletmelerde disiplini sglamak, verimliligi artirmak gibi sebeplerle insan kaynaklarini
olumsuz etkileyecek uygulamalar (fazlasiyla hiygyar dayali bir yapi, acgik kapi politikasinin
olmamasi, yetersiz ilgim, zayif liderlik, yetersiz sorun c¢tzebilme yetgnga da etkisiz
catsma yonetimi, ekip ¢cajmasinin yetersiz olmasi vb.) ve kot yonetimgletme iginde
mobbingin artmasina firsat vergcemuhakkaktir. Bu cercevede yoneticilegletmelerde
mobbing davraglarini ve olumsuz etkilerini azaltmak veya yok ekmein, bu konuyu temel
insan haklari ¢gercevesinde ele alip, mevcut yadatada yararlanmak suretiyle kendi iclerinde
politikalar gelstirmelidirler. Bu noktada, 6zellikle 6rnek uygulal@ma olan ve gerek i¢, gerekse
dis mikteriye yonelik faaliyetleriyle sosyal sorumlulukibti icerisinde faaliyette bulunan ve
bu yénde politikalar uygulayaslétmelerle gbirligine girebilirler. Yine bu konudasletmeler,
kendi calsanlarinin mobbing dizeyini 6lcip 6nlemlerini erkatabilir. S6z konusu bu
islemlerin maliyetinin, sletmelerin mobbing sonucu maruz kalgicaararlardan daha az olaca
muhakkaktir. Bu ¢ercevedgdtme yoneticileri, istenmeyen mobbing daveiarini engellemek
icin gerekli yapisal ve yodnetimsel uygulamalari e sokmalidir. Cunkd mobbingin
calisanlar Uzerinde yarataglaolumsuz etki, 6rgitsel acidan da olumsuz sonubraberinde
getirecektir. Nitekim bu calmadan c¢ikan 6énemli bir sonu¢ olan, mobbingin orglibsslilik

Uzerindeki olumsuz yondeki etkisi, skerin gerek yaptiklari se gerekse oOrgutlerine kar
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olumsuz bir tutum sergilemesine neden olacak vdailetme icin telafisi glic kayip-zararlara
yol acacaktir.

Mobbinge maruz kalma olasiliklarinin daha c¢ok inskgkilerinin yogun olarak
yasandgl, emek y@gun isletmelerde ortaya ¢cikmasi ve bugddtuda bu sletme yoneticilerinin
orgut ortaminda gfayacaklari olumlu bir atmosferle mobbinge maruama durumuna
meydan vermemesi, ¢gdinlarin gerek kisel baari, gerekse o6rgitlerine karbesleyecekleri
tutuma olumlu yénde katkida bulunacaktir. Bir hitzigketmesi tlirti olan oteklietmeleri icin de
bu husus en d6nemli konular arasindadir ve afetnmelerindeki insan kaygiamin yonetim
bicimi, isletmenin baarisini ve verimlilgini 6nemli odl¢ide etkilemektedir. Her ne kadar
Ulkelerin ekonomik keullarina bgli olarak, kini kaybetme riskini gbze almayaralgletmede
mobbinge direnilse, ya da yokswgibi davranilsa da uzun vadede bu duruginki ruhsal
sgliginl bozacak dizeyde sonuglari da beraberinde gekitie. Hali hazirda bu konuyla ilgili
gerceklgtirilen ve ¢algsma icerisinde de sunulan giniamalarda bu konunun alti ¢izilmektedir.

Isletmelerde mobbing konusuyla ilgili Gnemli bir hesda mobbingin kim tarafindan
yapildgidir. Bu gergevede bazi nedenlerle (anketlerinwoldnasi sirasinda arkadalari veya
yoneticilerden etkilenme dolayisiylags&li veri toplayamama vb.)siyasaminda mobbingin
kim (yonetici, § arkadalari vb.) tarafindan yapilginin ayrintili olarak tespit edilememesi, bu
argtirmanin  kisitlarindan birini  ofturmaktadir. Kaldi ki, 6zellikle konuyla ilgili
gerceklatirilen ¢alsmalar mobbingin daha ¢ok giclu elinde bulunduraretitier tarafindan,
astlarina yonelik yapil@ sonuclarini icermekte olup, 6zellikle bu konuddsanlarin da artik
mobbingin direkt oldgu gibi dolayli olarak bgka kanunlar aracgiyla su¢ sayilimaya ymn
olarak balandil ginimuizde, haklarinin hukuksal yolla takibinglamalidirlar. Bu noktada,
calisanlarin bilincli olmasi ve konuya yonelik delillesaklamalari ve yeri gelginde de bunlari
kullanmalari 6nemlidir. Bu husus, yoneticilik gbmavyerine getiren kiiyi de yasal acidan sug
isleyecei bir eylemden uzakkuirmada faydali olacaktir.

Calsmanin dger bir kisiti ise 0Ozellikle konunun mobbing ile ttgel b&hlik
arasindaki i§kiyle ve calsma kapsaminin da Tirkiye ve Kazakistan'daki lpddizh otel
calsanlariyla sinirlandiriimasidir. Ozellikle gaha icerisinde genel olarak tizerinde durulan

farkh kdltarlerin, 6rgut icerisindeki olay ve olgua kagl tutum ve algilarinin da farklihk
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gosterecg hususundan hareketle, konunun daha farkl kdltaream/6rgutlerde agairiimasi
Onerilebilir. Bu cercevede derinlemesine milakat)zlgmle desteklenerek yapilacak
argtirmalarda, mobbingin kim tarafindan yapgom da icereceksekilde etki alanini da
genkletilerek (s doyumu, tikenmlik, orgutsel vatandduk, 6zdeglesme vb.) ve daha geni
evrenler Uzerinde agdrmalar yapilmasi, konuyla ilgili mevcut durumumtaya konularak
sorunlarin ortaya cikariimasi ve bu gddtuda alinacak oOnlemlere ve literatire katkida

bulunmasi acidan 6nemlidir.
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OZET

Bu aragtirmanin genel amaci, ilgdetimdeki @&retmenlerin sahip olduklari ggim felsefesine ikkin
gorislerinin meslge baks acisi, hizmet yili ve brandesiskenleri agisindan incelenmesidir. 2013-201x4tiE ve
Ogretim yilinda, Hatay il sinirlar icinde yer alakdgretim okullarinda yuriitilen bu atamanin ¢cakma grubu,
belirlenen okullarda goérev yapan 81 sinif ve 6hfi@gretmeni olmak Uzere toplam 144rétmenden olgmustur.
Verilerin toplanmasinda Wiles ve Bondi (1984, 8Gatedan gelitirilen ve Dgzanay ve Sari tarafindan Turkceye
cevrilen “Felsefi Tercih Dgerlendirme” 6l¢gi kullaniimistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde frekansgdami, aritmetik
ortalama ve standart sapma hesaplamalari ile if-@istenirlik analizi ve tek yodnli varyans analigpilmstir.
Analizler sonucunda ilkgretimdeki sinif ve brandgretmenlerinin sahip olduklarggim felsefelerine ilgkin algilar
arasinda anlamh bir farklilik bulunmamakta ve ragslbaks acisi, hizmet yili déskenleri acisindan bazi istisnalar
disinda anlamli bigekilde farklilamamaktadir.
Anahtar Kelimeler: Egitim Felsefesi, Felsefi GogiDegerlendirme Formu, Sinif g@etmeni, Brag Ogretmeni

EVALUATION OF THE PERCEPTIONS ABOUT THE PHILOSOPHY OF

EDUCATION THAT PRIMARY SCHOOL TEACHERS HAVE
ABSTRACT

The overall objective of this research is to inigede the opinions regarding the philosophy of atioa
that primary school teachers have in terms of béemsuch as point of view to the profession, yafaservice,
branch. The study group of this research that relgoted in primary schools located in the provin€eHatay, in
2013-2014 School Year, consists of 144 teachersf&thich are class teacher and 63 of which aredirdaeacher
who work in the determined schools. The rating es¢®hilosophical Preference Assessment" develogedites
and Bondi (1984, 80) and adopted bygBoay and Sari is used in the collection of the.dataquency distribution,
the t-test with arithmetic mean and standard devriatalculations, reliability analysis and one-wayalysis of
variance were used in the analysis of the datareTiseno meaningful difference between the peroeptregarding
the philosophy of education that class teachersbaadch teachers have and they don't become differéerms of
the variables such as point of view to the professyear of service with certain exceptions.
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GIRIS

Felsefe Igisel inan¢ ve dgerlerimizle ilgilenmemize, kim oldiumuzu, var olma
nedenimizi ve bir dl¢clide nereye gidgireizi anlamamiza yardimci olur. Gerek bireyi gereks
toplumu ve konu alanini ele alirken neye 6nem eegiinin temelinde felsefi gokive tutumlar
vardir. Felsefe, gergen temellendiriimesine dayali bir p&urma sireci ve bu sirecin sonunda
elde edilen trtnlerin dirik bir butiinudur (Demir2Q09, 18).

Egitim, felsefeden ayrilganda yaninda ko olmadgl zaman yolunu kaybedecek
korin durumuna diecektir. Bu anlamda felsefe vesitim birlikte yirir, kasilhkh olarak
birbirlerini olusturur, dlince ve eylem slrecinde birbirleriyle sakriste bulunurlar.
Birbirlerinin araci ve amacidir, sire¢ ve Urinddrlggitim felsefesi, bu derin diinme ve
edimsel eylemin bitingenesiyle tanimlanabilir(Brauner & Burns, 1965)gitin felsefesi
egitimin kuramsal yapisini konu alan ¢oziimleyici kikinliktir (Unal & Ada, 1999).Yani
egitim felsefesi, @itimi bir bitiin olarak ele alan,ggim politikalarina ve uygulamalara y6n
veren bir disiplin veya sistemli fikir ve kavramladtinadur. “Egitim felsefesi sureg olarak ele
alindginda, &itimi engelleyen sorunlar kadargigme yon veren kavramlari, diinceleri ve
ilkeleri agiklama etkinfii olarak belirtilebilir’ (Buyukduvenci, 1987: 53).

Bircok egitim felsefesi vardir. Ancak bunlarin icinden bglir olarak, gagida isimleri
yer alan bgtanesini secip ¢cikarmak mimkin veghirananin amacina hizmet etmesi agisindan
incelenmesi 6nemlidir. Genel olarak bu felsefelekullarin ne olmasi ve ne yapmalari
gerektpgi; ders icerikleri ve @retmenlerin sorumluluklar hakkinda genbir dislince
perspektifini temsil etmektedir.

Esasicilik(Essentialism) akimina gore insan, gewatak toplumsal ve kulturel bir
varhktir. Dagustan hicbir bilgiyle donanimh dgldir. Bilgi aposterioridir ve onu elde etmek icin
genellikle timevarim yonetimi kullanilir. Timevaryolu ile elde edilen bilgi, mutlak (kesin)
dogrudur. Bu tur bilgi ve teknikler toplumda slrekiitia gosterir. Bununla birlikte birtakim
felsefi goriglerle uyum icindeyken bir bolimiyle de yyoamaktadir. Orngn esasicilki
herhangi bir felsefi goiie balamak yerine, onun ¢itli felsefelerden faydalanmaya cative
esasicilik akiminin kokeninde Realist igealist felsefeleri bulunur. (Var11998, Tozlu, 2003,
Soénmez 2005, Erden, 2004). Bu kapsamda okulun gdeebu bilgiyi @&renciye aktarmaktir.
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Bu nedenle okul, bir reform @g; 6gretim kurumudur. Bu kurumurglevi, gecmgten simdiye
dek olgan baat kiltir deerlerini @grenciye kazandirmak ve bu yolla da onun topluma
uyumunu sglamaktir. Topluma uyan insan, ahlakl ve erdemli@ercek olan di#sim degil,
degismemektir. O nedenle, gecgte elde edilen kesin gaular, yeni kyaklara aktarilarak hem
kusaklardaki dgisme hem de lgaklar arasindaki ¢gtma engellenmelidir(Karagave digerleri,
2009).

Daimicilik (Perennialism) goriiinii savunanlargitimin evrensel nitelikteki dgismez
gerceklere goresekillendiriimesi Uzerinde dururlar. Bunlara géresamin dgasi ve ahlaki
ilkeleri dezismez. Insanlarin bu d#smez gerceklere gore ysgirilmesi gerekir (Wiles ve
Bondi, 1993: 44). Eitim; saglam ve d@ru karakterli insan tipi yeftirme isiyle ugras
veriimelidir. insan dgarinin en énemli yani akildir. Bu nedenlgitiende insan zihninin
gelismesine (entelektliel ggime) 6nem verilmesi gerekir. g@dim programinin merkezinde
beseri bilimler olmali, gitim hayatin kopyas! d#l, ona hazirlik olmalidir. Yeni lgaklara
dinyanin hem manevi hem de maddi gergeklerini @aakt bilgiler verilmeli bunun igin de
klasiklerin @retimine 6nem verilmelidir (Demirel, 2009, 22).

Ilerlemecilik(Progressivism), faydaci felsefeningitiene uygulangidir. Pragmatik
felsefe, dgismeyen gergéin esasi olarak gorir. Bu nedenle dgtimin sidrekli bir gelgim
icinde old@gu 6ne surdlir. Eitimin 6zU tecribenin surekli olarak yenidersanedilmesidir.
Ilerlemeciligin ilkelerine gore gitim aktif ve cocgun ilgilerine goére olmali, gretimde problem
¢Ozme yontemi esas alinmali, okulsgma hazirlik olmaktan ¢ok y@min kendisi olmaldir.
Ayrica @retmenin gorevi yonetmek g rehberlik etmek olmalidir. Okul, @encileri
yaristirmaktan cok g birligine 6zendirmeli ve ydneltmeli, demokratik bigittm ortami
olmahdir(Demirel, 2009, 24; Toprakgl, 2005).

Deneyselcilik; Ozunu pragmatizm felsefesinden alaneyselcilik felsefesi, gesmeyi
gerceggin temeli olarak gortr. Bu nedenle dgitenin strekli bir gelsim icinde old@gu 6ne
suralar. Cocuk kendi ilgileri dgrultusunda dizenlenengiém ortamlarinda aktif olmalidir.
Yasantilari edinmede, gsgtirmede ve yeniden dizenlemede dnemli bir arac il etkilesim
icinde ve cocgun bilgilerine bgli olarak kazaniimahdir. gtimin 6zind deneyimlerin strekili

olarak yeniden yapilandiriilmasi sturmaktadir. Bilimsel yontem ve problem c¢cézme bilgi
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edinmede esastir. Okul gama hazirlik olmaktan cok, s@min kendisidir. @etmenin goérevi
ogrencilere rehberlik etmektir. Okul demokratifitem ortamlarinda grencileri yargtirmaktan
cok ighirli gine 6zendirmelidir (Demirel, 2005, 25-26).

Varolusculuk (Existentialism) yirminci yuzyilin ilk yarisin sonlarina déru Fransa’da
ortaya c¢lkan, en 6nemli temsilcileri Martin HeideggKarl Jaspers, Jean-Paul Sartre, Gabriel
Marcel ve Maurice Merleau-Ponty olan bir felsefikiradir. Existentializm, “6zgurlik ve
sorumluluk secimini insana birakan ve onun vasuwhu 6zinden énce géren” (Kugikahmet,
1997: 45) bir felsefi akimdir. Bug#dim felsefesine gére, insan hangi yolu se@aoe karar
verebilir ve bu secme 6zgugu onu evrendeki der tim varliklardan ayirmaktadir. Herkes
kendi d@ru ve yanlginin yargicidir. Okulun temeklevi bireysel otonomiyi gedtirmektir
(Doganay & Sari, 2003).

Erisen’e gore: “Varolgculuga gére @itimin amaci, bireye insan 6zgUgiinin her
seyden Ustin oldiunu @Greterek, kendi bireyseflini gelistirme imkani sglamaktir. Egitim
daha ¢ok karakter gasina yonelik bir etkinliktir. Eitimde esas olan, bireyin kendi guciini ve
durumunu gormesine engel olan kddiklardan zihni kurtarmaktir. Varojgu esitimde,
ogrencinin kendini gercekiirmesini sglamak icin farkli programlara yer verilmeli, arac,
gereg, konu ve kaynaklar ¢oks¢é olmali ve Gzrenciye her an sunulmalidir.”

Alt Amaclar

1. Ilkogretimdeki sinif ve brandgretmenlerinin sahip olduklargiim felsefeleri nedir
ve bu gitim felsefelerine ilskin algilar arasinda anlaml bir farklihk bulunkta midir?

2. Osretmenlerin sahip olduklarg#im felsefesine ikin gorisleri meslge baks agisi,

hizmet yili dgiskenleri acisindan farkligmakta midir?

I.YONTEM
Bu argtirma ilkdgretimdeki @retmenlerin sahip olduklariggim felsefesine ikkin
gorislerinin hizmet yili, brag ve meslge baks acisi dgiskenleri agisindan gerlendirilmesine

yonelik tarama modelinde betimsel bir galadir.
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A. Orneklem

Arastirmanin ¢akma grubu, Hatay ili merkez ilgelerindeki ilfg@tim okullari arasindan
kurayla belirlenen ilkgretim okullarinda gorev yapan ve anketlerin uygdian gin
okullarinda bulunan toplam 144g@tmenden olgmaktadir. @retmenlerden 81 sinif

ogretmeni dgerleri ise brag dgretmenidir.

B.Veri Toplama Araclari

Bu aratirmada veriler, Wiles ve Bondi (1993, 80) tarandjelitirilen “Felsefi Tercih
Degerlendirme Formu” (FTDF) (Philosophy Preference esssent) kullanilarak toplanstir.
Veri toplama aracinin uyarlanmasinda,sarmacilar tarafindan orijinal form 6nce Turkceye
daha sonra geri cevirisi yapilarak tekrar ingiligeecevrilmistir. Daha sonra tekrar Turkceye
cevrilerek 20 ki Gzerinde pilot cabmasi yapilmy ve testin dil bakimindan aslérli g1 kontrol
edilmistir. Uzman goréleri dogrultusunda dizeltilen ve sogekli verilen formun birinci
bolumii, likert tipi be derecelendirmeli 40 maddeden whaktadir. Olggin giivenirlik
calismalar cergevesinde, i¢ tutarlik katsayisi hesapigiwe Cronbach alpha gerinin ise .81
oldugu gorilmigtur. Olgesin iki yarisinin tutargini incelemek amaciyla yapilan test yari test
analizinde ise, ilk yariya ait alphaginin .63, ikinci yariya ait alpha gerinin ise .74 oldgu
gorulmistir. Guttman Split-half deeri ise .74 olarak hesaplargtm.(Doganay ve Sari, 2002)
Bu argtirma da olcgin i¢ tutarlihk katsayisi 0,80 olarak bulungtur. Bu deerler dikkate
alindginda, ol¢gin ic tutarliik gosterdii ve Ggretmenlerin felsefi glimlerini belirlemede
rahathkla kullanilabilec@ soOylenebilir. Ayrica Sinif ve brandgretmenlerin hangi @tim
felsefesini ilk tercik olarak belirttikleri “FelsefGorls Degerlendirme Formu’ndan aldiklar
aritmetik ortalamalara gore belirlergtii. Formdaki 6, 8, 10, 13, 15, 31, 34 ve 37. maeide
daimicilik; 9, 11, 19, 21, 24, 27, 29 ve 33. maadetealizm; 4, 7, 12, 20, 22, 23, 26 ve 28.
maddeler realizm; 2, 3, 14, 17, 25, 35, 39 ve 4&daeler deneyselcilik; 1, 5, 16, 18, 30, 32, 36
ve 38. Maddeler de varaigu felsefeye ikkin maddelerdir. @retmenlerin bgi bir
derecelendirme lzerinden bu maddelere verdikleritha toplanarak her birgdim felsefesinin

toplam puani ve aritmetik ortalamasi hesaplaimiBuna gore en yilksek ortalamaya sahip
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egitim felsefesi @retmenlerin ilk tercihleri olarak kabul edilgnve dgerlendirmeler de bunun

uzerinden yapilntir.

C. Verilerin Analizi
Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde, tek ybmaryans analizi, guvenirlik
analizi, b&msiz gruplar t testi yapilgive verilerin frekans, aritmetik ortalama ve stahda

sapmalari incelenrytir.

II. BULGULAR
Ogretmenlerin braglarina gore hangi gtim felsefesini ilk tercih olarak belirttikleri

Tablol.’de gdsterilngtir.

Tablo1: ilkdgretimdeki Sinif ve Brans Ogretmenlerinin Sahip Olduklari E gitim

Felsefelerinin Dgilimi

Og;(ie;?en Daimicilik Realizm ilerlemecilik | Varolusculuk Toplam
e f f f f f
Egitim % % % % %
Felsefesi
Sinif 7 29 43 2 81
ogretmeni 4,40 18,10 26,90 1,30 50,60
Brans 10 13 54 2 79
Ogretmeni 6,30 8,10 33,40 1,30 49,40
Toplam 17 42 97 4 160
10,60 26,30 60,60 2,50 100

Tablol incelendiinde, hangi gitim felsefesine sahip olgu belirlenen 81 sinif ve 79
brarns 6gretmeni olmak lzere toplam 16@rétmenin %60,6'sinin ilerlemecilik felsefesine gahi
oldugu gorulmektedir. Bunun ardindan %26,3 ile realizat10,6 ile daimicilik, %2,5 ile
varolusculuk felsefesini ilk tercih olarak belirtgtir. Idealist gitim felsefesini ilk tercih olarak
hicbir 6gretmen belirtmengtir.

Arastirmanin birinci alt amacinddlkogretimdeki sinif ve branégretmenlerinin sahip

olduklan eitim felsefeleri nedir ve bugitim felsefelerine ilgkin algilari arasinda anlamli bir
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farklihk bulunmakta midir?” sorusuna yanit aragtmi Ogretmenlerin sahip olduklariggim
felsefelerine ilkin algilar1 Grafik 1'de verilmtir.

Grafik 1: Sinif ve Brans Ogretmenlerinin Sahip Olduklari E gitim Felsefelerine iligkin
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Grafik 1 incelendiinde, calsma grubunu olgturan sinif ve brandgretmenlerinin sahip
olduklan esitim felsefesini daha cok deneyselcilik (sinigrétmenlerinin ortalamasi 32,86,
brarns 6gretmenlerinin ortalamasi 30,15) olarak belirttikheg idealizmin her iki grupta da en az
kabul goren gitim felsefesi oldgu gorilmektedir. Tablol de isgr@tmenlerin sahip olduklar
egitim felsefesine ilgkin gorislerinin aritmetik ortalama, standart sapma t ve ggederi

verilmistir.
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Tablo2: Ogretmenlerin Sahip Olduklari Egitim Felsefesineiliskin Goriislerinin Aritmetik
Ortalama, Standart Sapma T Ve P Dgerleri

Egitim Sinif Ogretmeni Brans Ogretmeni t )
Felsefesi N X Ss N X Ss
Daimicilik 81 25,79 3,45 79 26,37 3,58 -1,038 0,301
Idealizm 81 23,54 2,96 79 24,33 3,30 -1,587 0,114
Realizm 81 28,56 3,35 79 27,84 3,03 1,426 0,156
Ilerlemecilik 81 30,31 4,02 79 30,15 3,96 0,248 0,804
Varolusguluk | 81 25,72 4,16 79 25,32 3,27 0,674 0,501

Tablo 2 incelengiinde, Sinif @retmenlerinde en @ik ortalamaya sahip g#im
felsefesi idealizm (23,54) iken, daha sonra valluk (25,72), daimicilik (25,79) ve realizm
(28,56) gelmektedir. Branbgretmenlerinde de en gk puana sahipgitim felsefesinin yine
idealizm (24,33) oldgu, ardindan varobguluk (25,32), daimicilik (26,37) ve realizm (27)84
felsefelerinin geldii gorulmektedir. Ayrica 0,05 anlamllik dizeyindeveé p degerlerine
bakildginda anlailan Uzere ilk@retimdeki sinif ve bran 6gretmenlerinin sahip olduklar
egitim felsefelerine ilskin algilari arasinda anlamli bir farkhilik bulunmaktadir.

Arastirmanin ikinci alt amacinda “@etmenlerin sahip olduklar ggim felsefesine
iliskin gorisleri meslge baks acisi, hizmet yili ve brardegiskenleri agisindan farklifaakta
midir?” sorusuna yanit arargnve yapilan tek yonlu varyans analizi sonucu Talkéo3

verilmistir.
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Tablo3: Ogretmen Gorislerinin, Meslege Olan Yaklasim ve Hizmet Yili Desiskenlerine
Gore Dagihmi(Tek Yonlu Varyans Analizi Sonuglarr)

Daimicilik Idealizm Realizm | ilerlemecilik | Varolusculuk
X Ss X Ss X Ss X Ss X Ss

evet 25,14 3,70 23,963,64 | 28,31 3,60| 30,66 4,69 | 25,83 4,08
hayir 26,29| 3,21 24,212,441 | 28,45 2,37| 30,29 2,75 | 26,34 3,70
kararsizim| 27,17 | 3,17\ 23,69 2,93 | 27,871 3,19| 29,62 3,67 | 24,50 3,09

Meslegi Sevip
Sevmeme

df 2 2 2 2 2
f 5,34 0,30 0,44 1,03 3,17
p 0,006 0,742 0,646 0,360 0,060

0-5 yil 26,28| 3,54 23,99 3,31 | 28,22 3,32| 30,23 4,18 | 25,45 3,67
6-10 yil | 23,40 2,01 23,301,34| 27,50 2,32| 30,40 2,41 | 27,00 4,74

= dlalhg':cg’;a 2578 | 3,49| 2378 1,64 | 28,67 2,06 30,00 1,66 | 24,89 376

g df 2 2 2 2 2

T f 3,27 0.23 033 0,02 0,93
D 0,041 0,794 0,716 0,976 0,396

Tablo3 incelendginde (sretmen gorileri mesl&i sevip sevmeme bakimindan
incelendginde yalnizca daimicilik ilk tercih olarak belirtgigretmenlerin gérglerinde anlamli
farkhliklar oldugu gérulmektedir. Farklarin kaypani belirlemek amaciyla yapilan Post Hoc
Scheffe testi sonucu incelefitide anlamli farkhigin meslgi seven kgilerin, meslgi
sevmeyen gretmenlerin lehine oldiu ortaya c¢ikmytir. Osretmen gorileri hizmet yili
bakimindan incelenginde ise yine aynsgekilde yalnizca daimicigi ilk tercih olarak belirten
ogretmenlerin gorglerinde anlamh farklilklar oldgu goérdimektedir. Farklarin kaygeni
belirlemek amaciyla yapilan Post Hoc Scheffe wstiucu incelenginde 11 yildan daha fazla
gorevinin bainda bulunan gretmenlerin, mesfe yeni balayan, daha 5 yilini doldurmagni

Ogretmenlerin lehine oldiu ortaya c¢ikmytir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
IIkogretimdeki @retmenlerin kendi @tim felsefelerine ilgkin algilari incelendiinde,
hem sinif hem de bramgretmenlerinin kendi @tim felsefelerini en yiksek oranda (sinif

Ogretmenlerinde ortalama 30.31, bgadgretmenlerinde ise 30.15) “ilerlemecilik” olarak
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algiladiklari belirlenmtir. Bu sonugclarla Dganay & Sarr'nin (2003) agarmasinda elde edilen
bulgular 6rtgmektedir. Coban’in (2007) sinifgietmenlerinin felsefi gorflierini belirlemeye
yonelik olan ¢amasinin sonuglarinda da singrétmenlerinin ilerlemecilik felsefesini tercih
ettikleri gorilmektedir. Dganay’in hizmet dncesigbetmen @gitiminin 6gretmen adaylarinin
felsefi baks acisina etkisinin incelengicalismasinda tezsiz yiksek lisangéncilerinin éntest
ve son test puanlari incelegitide yine ilerlemecilik akiminin ilk tercih olgu g6zlenmitir.
Ayrica Karadg ve digerlerinin yaptgl okul yodneticilerinin gitim felsefesi akimlarini
benimseme dizeylerini belirlemek igin yagpticalsmada da okul ydneticilerinin géim
felsefesinde pragmatik yakianin 6n plana cik@ gézlenmektedir. Sinifgietmenlerinin kendi
egitim felsefesine ilgkin gorGsleri incelendginde ilerlemecilikten sonra sirasiyla realizm,
daimicilik, idealizm ve varolgculuk 2., 3., 4. ve 5. sirada gelmektedir. Bragretmenlerinde
ise bu siralama realizm, daimicilik, vargtuluk ve idealizm olarak siralanmaktadir. Bu sonug
dogrultusunda @retmenlerin daha @adas egitim anlaysi dogrultusunda dgisim gosterdgi
soylenebilir.

Sinif ve brag 6gretmenlerinin kendi @tim felsefelerine ilgkin algilari arasinda anlamli
bir farklihk olup olmadgini belirlemek amaciyla yapilan t testinde, ikigarasinda anlamli bir
farklilik olmadg gordlmitir. Sinif ve bragy 6gretmenlerinin mesfge olan yaklami ve
hizmet yili dgiskenlerine gore @tim felsefesine ikkin algilari incelendiinde ise anlamli
farkliliklar oldusu goriilmektedir. @retmen gorileri meslei sevip sevmeme durumuna goére
incelendginde sadece daimicilik felsefesini benimseyegretmenler arasinda anlamli bir
farkhlasma old@gu gérilmektedir (0.006). Bu farkin megiei seven @retmenlerle(X=25.14),
meslgini sevmeyen (26.29) ve sevip sevmeme konusundarda@r oldgunu belirten
ogretmenlerin  (27,17) goslerine ait ortalamalar arasindaki farkliliktan kaktandgi
gorulmektedir. Daimicilgi ilk tercih olarak belirten gretmenlerin aritmetik ortalamalari
incelendginde meslgini sevip sevmeme konusunda kararsiz olgretinenler lehine anlaml
farkhihk gortulmektedir. Meslgini seven @retmenlerin kendi @tim felsefeleri incelendgiinde
“llerlemecilik” felsefi akiminin aritmetik ortalansa (X=30.66) dier akimlarin aritmetik
ortalamasindan daha yuksektir. Bu durum ngsieseverek yapan gietmelerin gitimdeki

yeniliklere ve gelimelere daha rahat uyumgsadigi seklinde yorumlanabilir.
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Ogretmenlerin gorgleri, meslekteki hizmet yili dgskenine gore anlamh farkhlik
gosterip goOstermegii incelendginde, ilk tercihlerinin daimicilik felsefesi akimoldugunu
belirten @retmenler arasinda anlamli bir farkhlik belirlegtimi Egitim felsefesi olarak ilk
tercihini  “Daimicilik” felsefesi olarak belirten gietmenlerin aritmetik ortalamasi
incelendginde; meslekteki hizmet yili 0 — 5 yil olargrétmenlerin aritmetik ortalamalari
X=26.28, 6 — 10 yil olan @etmenlerin aritmetik ortalamalari X=23.40 ve lliryiizerinde
calisan @retmenlerin aritmetik ortalamalari ise X=25,78 @dugdrilmektedir. Aritmetik
ortalama sonuclarina bakarak meslekteki hizmet gefiiskenine goére, mesnin ilk bes
yilinda bulunan gretmenlerin lehine anlamh farklilik bulungtur. Bu durum g6z 6ninde
bulunduruldgunda, ilk bg yil gectikten sonragetmenlerin felsefi gorlierinin daimicilikten,
ilerlemecilik felsefesine dgu degisim gdstermekte oldiu soylenebilir.
Oneriler
« Ogretmenlerin gitim felsefesine baki acilarini daha ayrintili bigekilde belirlemek
amaclyla argirmacilar nitel cabmalara yonlendirilebilir

e Turkiye’'nin ggitim sisteminin dayang egitim felsefesinin @retmenler tarafindan daha iyi
anlailmasi ve benimsenmesi bakimindan hizmetggiraler verilebilir.

« Ogrencilerin gitim programinda benimsenengiem felsefesine yonelik farkindalik

sglanabilir.
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OZET

Bu calsmada, dinya ekonomisinde serbastle sonucunda ticaret ve rekabet politikasi arakinda
iliskilerin ve kiresel rekabet sorunlarinin 6nem kazasime buna i olarak ortak rekabet kurallarinin gerelgili
ve gelsmekte olan Ulkelerin rekabet politikasi sorunlamefinde durulmaktadir. Rekabet politikasi rekabeti
kisitlayansirketler arasindaki anganalara, hakim durumun koétiye kullaniimasina, kirlelere kagi uygulanmakla
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Klresellgen Dinyada Rekabet Politikasi ve Hasan SABIR
Gelismekte Olan Ulkeler

GIRIS

Bu calsmada, dinya ticaretinin serbestteesi ile kiresel diizeyde ortaya c¢ikan
rekabete igkin sorunlar, rekabet politikasi kurallari cercewele aciklanacaktir. Kireseks
dunya ekonomisi kaullarinda uluslararasi piyasalarda galis Ulkelere ait cok-uluslygirketler,
teknolojik  Ustunlikleriyle, pazar paylariyla, O6lcekekonomileriyle  &irliklarini
hissettirmektedirler. Dinyanin tek bir pazar olmdresine girmesinin, rekabet sdlar
acisindan, rekabeti hem arttirici hem de uzun ddeergkabeti tehdit edici etkileri ortaya
cikmistir. Karteller, kiresel birlameler gibi uygulamalar 6nceleri etkisingidikh olarak ulusal
pazarlarda hissettirirken, kireselige ile birlikte dinyanin tek bir pazar olma sirecin
girmesiyle tim uluslararasi ticareti etkiler durugelmilerdir. Nitekim bir¢ok Ulkede faaliyet
goOsteren firmalarin birkenesiyle olgan ve dinya ticaretini tek biaa etkileyebilecek piyasa
glciine sahip olan kiresel bimeeler ortaya cikmaya kamistir. Cok-uluslu sirketlerin
karteller olgturmalarinin, hokim sdrddkleri Glkelerde gdoaca! rekabeti bozucu ve refahi
azaltici dgrudan etkileri kadar, kendi aralarinda hirteelerinin de Utcglncu Ulkeler Uzerinde
onemli etkileri olabilmektedir. Tek tek Ulkeleriekabet otoriteleri, lGlke sinirlari stinda ve
baska Ulkelerin hukuki alanlari icinde kalan bu gibiurdmlar kagisinda yetkisiz
kalabilmektedir. Kureselfen ekonomi kgullarinda farkli tlkelerin rekabet politikalari ve
ticaret politikalari 6nemli dlcide caknaktadir. Rekabet politikasinin uluslararasi alanda
kargilagtigi uluslararasi sorunlarin, yeni uluslararasi c¢ominderektirdgi, Dinya Ticaret
Orgiitii, Avrupa Ekonomilksbirligi ve Kalkinma Tekilati ve Avrupa Birlgi basta olmak lizere
¢esitli platformlarda targilmaktadir  (Demir, 1998: 48). Bu c¢ergevede, gga@inin ilk
bolimunde rekabet politikasinin hedef gidiekabeti kisitlayici uygulamalar ele alinacaktir.
ikinci bolimde ise serbesglen diinya ticaretinde rekabet ve ticaret politikiisikisi ele
alinacaktir. Uciincu bolimde kiresgllie pazarlar icin rekabet politikalar tafirken
dordinci bolimde bu konu getiekte olan llkeler gaminda incelenecektir. Kiresel ticaret
sureci; Ulkelerin mal akimlarinin 6niindek§ ticaret engellerini kaldirmalarini ve diinyanin tek
bir pazar durumuna getirilmesini ifade etmekteliaZgan, 1997: 70). Bu sdrecin etkin bir
bicimde Eleyebilmesi icin Ulkeler arasinda sitf alanlarda, 6zellikle de anti-rekabetci

uygulamalara kar izlenecek politikalar konusundsbirli gine gitmesine ihtiya¢ vardir. Bunun
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en biyuk nedeni, ticaretin serbegil@mesinin uluslararasi pazarlarda kartgtleenin onind
actginin digunidlmesidir (Joekes & Evans, 2008: 55).

Rekabet diuzenlemeleri konusunda kuresel diizeydsidbém kurulmadan serbesde
diunya ticaretinin etkin bir bicimdaléyebilecei disinlilemez. Cunku, dinya ticaretindeki bu
serbestlgme sireci, llkelerin rekabet politikalar arasiadirli bir derecede uyumgaayi ve
bazi temel prensipler Uzerinde ugteyl zorunlu kilmaktadir; bu konu gelecekteki tetar

goOrismelerinin de en andaki gindemini olgturacaktir (Rodrik, 1997: 37)

I. REKABET KAVRAMI VE REKABET POL 1ITIKASI

Rekabet, pazar ekonomisinin zorunlu bartidir. Serbest rekabet rejimi de pazar
ekonomisi modelinin bka bir adidir. Pazar ekonomisi rekabet ilkesine aday Serbest
rekabete dayali bir ekonomi hem kaynaklarin etkifiakimini sglar, hem de rakip mallarin
fiyatlarinin digmesine, pazarda daha biyik paya sahip olmak istgemelerin kalitelerini
arttirmalarina yol agar. Serbest rekabetci yapigetirdisi bu ekonomik yag, Uulke
ekonomisinin sirekli ve dengeli bir bicimde gelesini sglar. iktisadi anlamda rekabet;
ekonomik faaliyette bulunanlarin daha iyiye sufeak, daha ¢ok maddi imkana kamek icin
yarismasi olup, pazar ekonomisi modelleri bu yaanin kurallarini ve bigimini ortaya koyarak
rekabetin ahlaki yonini de dikkate ajtm Rekabet yasamizin 3. maddesinde de rekabet
kavrami “rekabet, mal ve hizmet piyasalarindaksebbilsle arasinda 0Ozgirce kararlar
verilebilmesini sglayan yargi ifade eder”seklinde tanimlanmgtir (4054 Sayili Rekabetin
Korunmasi Hakkinda Kanun). Sayilari sinirli olaatiailerin birbirleriyle rekabet edecek yerde
daha cok kazanmak icihirligi yapmalari yani piyasadaki rekabeti kisitlamakkonomik
verimlilik ve tlketici refahi acisindan rasyoneinalyip, Devletin bu duruma rekabetitelyisini
sazglamaya yonelik miidahalesini gerektirir. Oyleysekalget, insan dgasinda var olan ve
cikarini kollama gilimi ile ili skili bulunan bir davragin belli bir piyasa modeli ¢cercevesinde
duzenlenmy bicimidir (Kilichay, 1985: 54).

Devletin, demokratik bir dizen cercevesinde paz&onemisi ile iliskilerinde
duzenleyici bir jleve sahip oldgu gorGl, artik c@das devlet-ekonomi ikkilerinde geng
Olcide kabul goéren bir yaklamdir. Piyasalarin gkl isleyisini saglamak icin gereKili
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duzenlemeleri zamaninda yapan ve onlara uyulupmadgini aninda denetleyen bir kurum
olarak devlet, ekonominin en dnemli aktortdir.

Klasik iktisadin kurucusu Adam Smith, "Uluslarin Zengiitliadh kitabinin "Mallarin
Dogal ve Piyasa Fiyatlan" isimli boliminde, serbeskabetin, piyasa fiyatlarinin ¢ekim
merkezleri olarak nitelendirebilegieniz dogal fiyatlara yonelmesindeki rolind incelemektedir.
Smith, piyasaya i§kin bilgilerin herkese acik oldw, piyasaya gigsin serbest oldgu ve
firmalarin aralarinda anjmalar yapmadi bir ortamda gercekfebilecek bir serbest rekabet
kavrami ortaya koymyur. Ik olarak Smith tarafindan sistematik bir bicimdeaga konulan
serbest rekabet, malin fiyatinin arz ve talebe doeirlendgi ve faaliyet godsterenlerin
kisiliklerinden b&imsiz bir piyasaeklidir. Smith'e gore, serbest rekabet fiyatl uzidmemde
elde edilebilecek en dik fiyattir. Bunun anlami, serbest rekabet fiyatiher durumda alicidan
alinabilecek ya da vermeye razi gidudistintlen en yuksek, saticilarin ise genel olarak kabu
edebilecekleri ve ayni zamandgéerini strdurebilecekleri en diik fiyat olmasidir (Smith, 1997:
61).

Ancak, Adam Smith "Uluslarin Zengigll' kitabinda mallarin dgal ve piyasa
fiyatlarini inceledgi bolumde, her malin piyasa fiyatinin serbest rekdtyatina ¢ekilmesini
engelleyecek bazi faktorlerin de ortaya c¢ikabig@tevurgulamaktadir. Bunlardan en dnemlisi
olarak da saticilar arasinda gerceét@lecek gbirli gine dikkati cekmjtir. Smith, & cevrelerinin
tumuoyle 6zgur birakilmalarini savunmamaktadir. Qiinkadamlarinin kamu aleyhine kendi
cikarlarini kollamak gliminde oldusunun farkindadir. Smith, ayni ticaret kolunda sl
esnafin zaman zaman bir araya gelebfigteve boyle bir toplantinin ise ganlukla kamu
aleyhine bir komplo veya aralarinda amlak fiyatlar yikseltmek icin bir sdzime
yapilmasiyla son bulagai vurgulayarak bu konuda devletin sorumfillna saret etmektedir.
Goruldigu gibi, Smith, kapitalistlerin aslinda rekabeti wediklerini dolayisiyla rekabeti
onlemenin yollarini aradiklarini ileri strerek, @i, devletin firsat gitli gini glivence altina
alarak rekabet ortamini gglrmesinde gormgtir (Alada, 2000: 162).

Smith'in serbest rekabet kavrami zaman icindatgéini s ve Neoklasikiktisadin "tam
rekabet" kavramini mikemmel bir bicimde formile esigle sonuclanmgir. Tam rekabet

kavraminin en 6nemli varsayimlarindan biri piyasaa#dunan firmalarin malin fiyatini
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etkileyemeyecek kadar ¢ok olmalaridir. Boylecealmskt kavraminda ortaya cikangdgnenin

en 6nemli sonucu Uretilen mallarin fiyatlarinimpfalar agisindan parametre durumuna gelmesi
ve firmalarin Urettikleri malin piyasa fiyatini veslarak almak zorunda kalan fiyat-alicilari
olmalaridir. Tam rekabet modeli, klasik iktisattaiz ve talep yasasinin 6zl olarak gorular ve
rekabet politikasi icinde, endustri yapisinin takabet idealinden uzaklaasina engel olmak
icin, devleti rekabeti koruma, destekleme gayigtieé yonlendirir (Atiyas, 2001: 4).

Pazar ekonomisindeki rekabet, arz-talep kanunuiyat fnekanizmasi birbirine Bh,
birbirinden ayrilmaz kgullardir. Arz-talep kanunu ve otomatik fiyat mekamiasi ancak rekabet
kosullari icinde gler. Piyasada belirli bir mal aranilandan daha lgokinursa, rekabet, bu malin
fiyatini distrdr. DUk fiyat tiketimi ¢c@altirken, 6te yandan Uretimi azaltir. Bdylece radtabrz
ve talep arasindaki dengeyi fiyat mekanizmasi kgada otomatik olarak kurmaktadir. Rekabet
sayesinde piyasalarin tekeller tarafindan kapasirbalenir. Bu sayede, tiketiciler korunurken
calisanlarin istismari dnlenir (Giran, 1989: 116).

Rekabet mevzuatinin hedef gdrekabet kisitlamalari Blaca (¢ bicimde olgmaktadir.
Birincisi, rekabeti kisitlayici angaalardir. Girgimcilerin  birbirleriyle anlgarak kendi
iradeleriyle rekabeti kisittamalari olan kartel amalariyla, hukuki ve iktisadi varliklarini
koruyan tgebbis veya tebbls birlikleri, belirli bir malin tretimi, pazarimasi ve fiyati ile
ilgili ortak bir tutum icine girerler (Ozsunay, 1987). Orngin, ayni mal treten iki Greticinin
onumuzdeki yil icin fiyatlari belirli bir oranda taracaklarina igkin yapacaklari bir angma
rekabeti bozar ve boyle bir soghee bu gletmelerin aralarinda fiyat karteli kurduklari amlizma
gelir.

Diger bir durum ise tekellerdir. Tekellerin rekabetikayici etkisi; tekelin bir piyasa
icinde ileriye d@ru, yani miterilerine kagi ya da geriye déru yani kendi hammaddesini
karsiladigl kisilere kagl piyasa keullari acisindan @amsiz hareket etme glcilne sahip
olmasindan ileri gelir. Bu durumda tekelin kararlasska kisilerin 6zgurce karar vermelerini
engeller. Ancak, burada rekabet kurallari agisindekelin kendisinin, sirf tekel ol@u icin
rekabet kurallarini ihlal egti anlami ¢ikariimamalidir. Rekabet kurallari tekekel oldgu icin
degil, tekel glcuni koétuye kullanmasi halinde cezalandktadir. Bu konuda, rekabet

kurallarinin hedef al@ tekel kavraminin, mikroiktisadin tek bir satfinmanin faaliyet
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gOsterdgi "pur tekel" kavramiyla sinirli olmagini belitmek de yararli olacaktir. Aslinda,
realitede ne tam rekabetskdlarina, ne de tirgebir malin sadece tek bir saticisinin bulugdu
"pur tekel" durumuna pek rastlanmaz. Bir piyasaerkellsstigine dair en 6nemli gosterge, sz
konusu piyasada tek bir saticinin faaliyet gosteirdesil; bir firmanin ilgili piyasanin énemli
bir kismini kontrol etme yetepme yani tekel giiciine warak, piyasadaki fiyat veya miktar
ikilisinden herhangi birini, gier oyunculardan tamsiz olarak belirleyebilmesidir.

Rekabet politikasinin tzerine odaklagidre bunlara kar cesitli kurallar gelistirdigi U¢
temel firma davrasitipi; piyasada rakip firmalar arasindaki, Uretialya fiyatlari belirlemeye
ya da pazarlari paymaya yonelik rekabeti kisitlayici agmaalar (kartel ankamalari),
birlesmeler ve piyasa hakimiyetinin kétiye kullaniimasidi

Goruldigu gibi, rekabet kuralari hem rekabeti kisitlayamélar arasindaki andaalara
hem de piyasa hakimiyetinin koétiye kullaniimasinasik hikiimetler tarafindan konulan

kurallar buttintddr.

Il. SERBESTLESEN DUNYA TICARETINDE REKABET VE TICARET

POLITIKASI iLiSKiSi

Tam rekabet piyasasi en genel anlamiyla, piyasaaelarin girg ve ciks engeline
takilmadan piyasa fiyatinin tsttinde bir fiyat delme guctiniin olmagh bir piyasa tiru olarak
tanimlanabilir. Gergek dinyada bu ideal duruma aetlanmamakla birlikte devletin rekabet
politikasina ilskin gorevi firmalari sanki tam rekabet piyasasifaaliyet gosteriyormg gibi
davranmalarini ggayarak, rekabetin olabilgince slemesini sglamaktir (Joeles & Eavans,
2008: 3). Modern anlamda rekabet yasasi ilk keDA88nda Amerika Birlgik Devletleri’nde
cikarilarak bu yasayla, Ozellikle firmalarin kartémalarindan farkli olarak uydu firmalar
haline geldgi trostleri yasaklamak amaclandi. Trostler 6zedliimerika Birlgik Devletlerinde
dogmus ve gelsmislerdir. Bu ylizden Amerika Birlgk Devletleri rekabet politikasi antitrést
politika olarak da isimlendirilir. Ancak Amerikarekabet kurallarinda, Amerikan cikarlari
bakimindan, dipazarlara yonelik rekabet sinirlamalaringilygik yakilmsstir (Ozsunay, 1985:
12). Karteller ise Almanya’da gethis ve genellikle fiyat belirleyen karteller olaraktaya

cikmistir (Kuyucuklu, 1995: 268). Sayaonrasinda ise Alman Kartel Hukuku 6zellikle sava
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kazanan ulkelerce belirlengtir. Avrupa Ekonomik Toplulgu’'nun kurulmasi da Avrupa’da
rekabet hukukunun geinesinde etkili olmgtur.

Kartel, ayni dalda ¢alan iki veya daha fazlgletmenin rekabeti azaltmak ya da ortadan
kaldirmak icin hukuki b@amsizliklarini yitirmeden yaptiklari ani@a ile olyturduklari tekelci
birliktir (Mucuk, 1987: 53). Birden c¢ok gebblsin, piyasayl kontrol etmek ve rekabeti
kisitlamak icin yaptiklari anfmalara da kartel ardenalari adi verilmektedir. Kartel aslaasi,
belirli bir malin Uretimi, pazarlanmasi ve fiyannbelirlenmesi gibi konulari icerir (Ozsunay,
1985: 12). Kartel ankmnalariyla, rekabet sinirlandirifid) pazara etkide bulunulgu ya da
pazarda Ustinlik gendg icin, pazar ekonomisine dayall sistemlerde, kaatdssmalari ve
kararlari, ilke olarak, gecersiz sayifardir. Kartelin pazarda gucli ve etkili olabilmeégin,
katilan kletmelerin s6z konusu malin piyasa Uretiminin biylik bolumand ellerinde
bulundurmalari gerekir. Boyle bir durumda, rakipierekabet gicl olmaz; ya kartelin @di
kararlara kendileri de uyarlar ya da piyasadanlige zorunda kalirlar.

Birden cok tgebbisiin faaliyet gostegi bir piyasada, tgebbislerin elde etmekte
olduklan karlari arttirmalari, piyasayi kontroledmlmelerine bglhidir. Ayni piyasada faaliyet
gosteren firmalarin, kartel aglaalari ile fiyati veya tretim miktarini kontrol esteri ya da
piyasayi belirli cgrafi boélgelere ayirmalari karlarint maksimize etieelcok etkili bir
yontemdir. Her ticari tgebbiis uzun donemde karini maksimize etmek ve ftefkeha gibi fiyat
belirleme giiciine uianak ister. Birden ¢ok tebbusin faaliyet gosteglibir piyasada, fiyatin
tekel fiyati duizeyine ylkselmesisebbislerin ankamis olmalari kguluna bglidir. Firmalarin
kartel seklindeki sbirliginde sermayeler birdeiriimemektedir, sadece belirli bir amag icin
sermaye guclerinin birlikte kullaniimasi stz kondwsu Kartelde tréstlerden farkli olarak,
isletmeler hukuki ve iktisadi bakimdan gmsizliklarini korumaktadirlar. Kartele giren
isletmelerin amaci, kartel gndaki firmalara kan rekabet giclerini kuvvetli tutmak, Uretim
miktarlari, say boélgeleri, fiyatlar gibi konularda pazarda hakifmak ve satlarini maksimum
duzeye cikarabilmektir. Bir kartele giren firma,uonortak fiyat ve dretim politikasini da
benimser.

Karteller ulusal veya uluslararasi kartel olakelitl Ayni endistride ancak farkli

Ulkelerde faaliyet gosteren bir grupdbbisin rekabeti sinirlandirmak icin aralarindasamd
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yapmalariyla uluslararasi karteller ortaya cikmdktgKreinin, 1995: 148).  Uluslararasi
karteller uluslararasi piyasa hakimiyetigisamak amaciyla kurulmaktadir. Uluslararasi piyasa
hakimiyeti ise serbest ticareti engellemektedirnkiiicok uluslu karteller, fiyat tespitleri ile
devletlerin guimrik tarifelerinin sonuclarinigoabilirler.

Karteller, birka¢ firma arasindaki mevcut rekabettadan kaldirarak tekelmeyi
amacladgindan, hikumetler tarafindan tiketiciyi somirenukuglar olarak dgerlendirilirler.
Karteli olwturan firmalar fiyat, sagikosullari, pazarlarin paytmasi ve her birinin Gretege
mal miktari gibi temel ticaret konularinda agntas olarak tiketicinin kansina c¢iktiklarindan,
tuketicilerin ilgili mallarin rekabet drlerinin ¢ok Ustiinde bir bedel 6demesine sebepanlu
Bu yuzden de modern kapitalist ekonomilerde kaxteleye kagl yasal dizenlemeler vardir.
Ancak, kartellemeye kagl hikimet politikalari her zaman olumsuz yonde ohnar.
Ozellikle, ihracat alanindaki karteller hiikimetlarafindan destek gérmektedinracat karteli
adi verilen bu uygulamada, ulusal pazarda birllkerekabeti strdiren firmalarinsdpazarda
birlikte hareket etmeleri 6ngorilir; yani pazariayrsdz konusu olup, glipazarlarda biyuk

Olcekli pazar guicl yaratilmasi amaclanirgBacik, 1983: 18).

Ill. KURESEL PAZARLARDA REKABET 1 DUZENLEY ICi YAKLA SIMLAR

Ozellikle 1980'lerin sonundan itibaren, anti-rekgbaiygulamalara kar cok-tarafli
disiplinler gelstiriimesine yonelik giderek artan bir ihtiyac ortaycikms ve bu ydnde
politikalar ve kurallar olgturulmasi icin cgtli platformlarda c¢grilar yapiimstir. Buna gerekce
olarak ise, kuresel gok-ulussurketler tarafindan tatbik edilen piyasa gucuntircak kiresel bir
rekabet uygulamasi ile denetlenebil@cgdsterilmitir (Hoekman, 1997,1). Gercekten de,
gunimuizde, rekabet alaninda uluslarardmiligi giderek 6nem kazanmaktadir. Bolgesel ticaret
anlgmalarinda ve Dunya Ticaret Orguti'niin gallarinda rekabet politikasina verilen bu
onemi fark etmek mumkindir. Kireseheeyle birlikte, ekonomi ve ticaretteki liberaltae
egilimlerinin hiz kazanmasiyla, sermayenin serbedagimi artmg, ticaret serbestjenistir.
Artan ticaret ve yatirim hacmi son derece keskinrddiabete yol acincairketlerde kartellgme
ve rekabete aykiri uluslar-6tesi bimeelere yonelmegimi ortaya cikmstir (Kiely, 1998: 46).

Bagimsiz firmalar arasindaki anti-rekabetgbiiligi uygulamalarina ve bunlarin uluslararasi
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ticarete yap#il etkilere ilskin verilen dnem, 6zellikle 1980'li yillarda artnaapaglamis, Diunya
Ticaret Orgutu (DTO) ve OECD gibi kurylar son yillarda bu konudaki inceleme ¢abalarini
cogaltmislardir. Avrupa Birlgi rekabet konulu bir Diinya Ticaret Orgitu Agitaasi talep
etmektedir (Hanli, 2001, 28)4 Aralik 1960 tarihinde, Paris'te imzalanan smiayla kurulan
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Tekilati (OECD), ekonomik gejime yolunda uluslararasi
alanda, gbirligi yapilmasi amacina uaak icin calgmalar yapan bir kuruktur. Teskilatin
gerceklgtirmek istedgi hedeflerden birisi de, OECD {Ulkeleri arasindasldtaras! ticareti
etkileyen rekabeti sinirlayici uygulamalari kontetinektir ve bu alanda pek ¢ok tavsiye karari
kabul edilmitir. Bu tavsiye kararlarinin ¢ikmasina yol acaniye Ulkelerce de benimsenen
distinceye gore, rekabeti sinirlayici uygulamalar, ekak buyime, ticaretin geglemesi ve
diger ekonomik hedeflerin gerceklaesine bir engel $&il etmektedir ve kaldiriimalidir.

Dunya Ticaret Orgiitii biinyesinde ise rekabet paltikiizerine cajmalar, Diinya
Ticaret Orguti'niin 09-13 Aralik 1996 tarihlerindaggpur'da yapilan ilk Bakanlar Konferansi
(Demir, 1998: 48) ile bdamistir. Piyasalardaki rekabet falari, genel olarak rekabet politikasi
ismi verilen uygulamalarla dizenlenir. Daha c¢okliyesaslara dayal olan rekabet politikalari
hizla uluslararasi politikalar haline d@mniektedir. Ctinki, rekabeti tehdit eden anti-rekabetc
uygulamalar bugin @unlukla farkh uluslarin firmalarinin bir araya getsiyle olgan
tesebbuslerce gercelgigriimektedir; bu durum, rekabet politikalari sowmun kiiresel ticaret
gorismelerinin  6ncelikli gindemine girmesinin temel neid& (Richardson, 1998: 181).
Dunya Ticaret Orgiitii (DTO) lyelerine bir rekabetiitb@asina sahip olmalari konusunda
herhangi bir zorlama yoktur. Ancak, Dunya Ticadeguti yelerinin ¢gunun zaten rekabet
yasasl| bulunmaktadir. Buradaki esas problem issalrekabet yasalari arasinda farkliliklarin
olmasli ve bunlarin da uluslararasi ticareti etkédeitir. C@u Uye Ulkede rekabet yasasl ve
politikasi bulunmakla birlikte, dahgeffaf ve istikrarli bir uygulama gerekmektedir. Mev
rekabet uygulamalari arasinda uyumun olmamasi wacah kartelleri gibi, rekabet
politikasindan muaf tutulan uygulamalarin ¢@kludinya ticaretini kisittamaktadir.

Dinya ticaretinin ¢gu tam rekabet piyasalarinda gah b&msiz firmalar arasinda
gerceklsmemektedir. Aksine, firmalardan bir kismi kiresslaga glctine sahip olacak kadar

bUyuktar. Boyle durumlara kgir uygulanacak rekabet kurallari da kiresel olmal(diusal
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bazda piyasa gicune sahip firmalari denetlemeyeslifdmlarak organize olmu rekabet
kurumlarinin kiresel piyasa guctne sahip firmafesil denetleyeg@e énemli bir problem
teskil etmektedir). Son olarak, firmalar tarafindarrabata yonelik olarak kurulan kartellere
tolerans gosterilmesi ve bunlara fagok-tarafli disiplinlerin olmamasi da ihtilaflirbdurum
olusturmaktadir.

Dolayisiyla, rekabet politikasinaskin uluslararasi giindem, Dunya Ticaret Orgiti'nin
9-13 Aralik 1996 tarihlerinde Singapur'da yapil#nBakanlar Kurulu Konferansi'nda kabul
edilen deklarasyonla ajmustur. Bu deklarasyonda bakanladzel teebblslerin anti-rekabetci
davranglarina kagl izlenebilecek rekabet politikalarl ve rekabet tilgaret arasindaki gkiler
konusunda cajmalar yapmak Uzere bir ¢gina grubu olsturulmasinda mutabik olduklarini
belirtmislerdir. Dolayisiyla, bu calmalar sonucunda, gelecekte, uluslararasi ticarekabet
kurallarini diizenleyen yeni bir cok-tarafli agitaa yapilmasi muhtemel bir ggtie olacaktir.
1947 Yilindan bu yana yapilan ¢ok-tarafl ticarétigmeleri sonucunda tarifeler cok glik
dizeylere inmy, bunun neticesinde de diinya ticaret hacminde bitikrts gerceklgmistir.
Ancak, buna bzl olarak sinir-6tesinde faaliyette bulunan firmrdkve sinir-6tesine gan anti-
rekabetci uygulamalarda da arblmustur. iste bu gelmeler, uluslararasi alanda zorlayici
rekabet kurallari vesbirligi mekanizmasi diizenlenmesi konularini Diinya Tic@nagiitii'nin
gindemine tamistir. Ancak, bu konuda, 6zellikle Avrupa Bili(AB)'nin girisimlerinin etkili
oldugunu belirtmemiz gerekir. Avrupa Bigh, Singapur Bakanlar Konferansi hazirliklari
sirasinda "Diinya Ticaret Orgiiti'nde rekabet kumaba iliskin uluslararasi bir cerceve
olusturulmasi imkanlarini agsarmak tzere bir gama programi bgatiimasi” teklifini iceren ve
anti-rekabetci uygulamalar kar uluslararasi standartlar getirilerek tanimlanméserisini
getirmistir (Demir, 1998: 48-72). Gorulga gibi, Avrupa Birligi 6nerisi acik birsekilde,

rekabete uluslararasi standartlar getirmeye yodelécilerdir.

IV. REKABETE ILISKIN KURESEL SORUNLAR VE GEL iSMEKTE OLAN
ULKELER
Rekabet Politikasinin kiresel sorunlari ¢cézemenmesam onemli nedeni; rekabet

politikasinin Glke sinirlari icindeki sorunlarin ziimine yonelik olmasidir. Kisaca, rekabet
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politikasi ulke sinirlart igindeki, ticaret politksi ise dier Ulkeler ile ticari ilgkilerdeki
rekabetle ilgilidir. Rekabet politikasinda,sébbuslerce gisilen tekellgme, fiyat belirleme,
sirket birlesmeleri gibi uygulamalar ve animazliklar ulusal rekabet hukukuna tabidir. Ayrica
rekabete ikkin kiiresel sorunlarin ofmasinin nedenleri arasinda 6zellikle Avrupa Birlie
Amerika Birlesik Devletlerinin bu konudaki farkl tutumlari rolypamaktadir. Avrupa Birdj
butun Diinya Ticaret Orglitii Uyelerinin rekabet yagasarmasini isterken Amerika Biglik
Devletleri rekabet hukukunu uluslararasi bir rejitabi kilmak istememektedir. Ayrica bunun
bir nedeni de Amerika Birlgk Devletleri'nin 6zellikle ihracat kartellerine lumlu bakmasidir.
Alcoa firmasi devletin de degi@i alan kiiresel bir aliminyum karteli kurmak istgdzaman,
hikimette yer alan Stiglitz “piyasa ekonomileririgheyisini saslayan rekabettir. Karteller
Amerika Birlesik Devletlerinde yasal ddldir ve kiresel olarak da yasal olmamalari gefekir
diyerek kartele kar ¢cikmstir. (Stiglitz, 2002: 199).

Sinir-6tesi anti-rekabetgi uygulamalar ve bunléigkin olarak ortaya ¢ikan uluslararasi
ihtilaflarin ikinci yoni teebbiislerarasi kiresel bigfeeler konusunda ortaya cikmaktadir.
Kuresel ticaretin ortaya ¢ikaggiolgulardan birisi de kiresel bigime hareketidir. Son yillarda,
kiresel sirket birlesmelerine ilgskin olarak Ulkeler arasinda aghaazliklar ortaya c¢ikmaya
baglamistir. Bu anlamazliklarin temel noktalari, meydana gelen bkirlenin dger ulkelerdeki
rekabet keullarini olumsuz yénde etkilemesidir. S6z konusidesmenin, merkezinin
bulundwgu tlkedeki rekabet otoritesi tarafindan onaylanmasmblemi ortadan kaldirmamakta,
¢cunkld baka bir Glkenin rekabet otoritesi bu karara gkagikabilmektedir. Ugak Ureten iki
Amerikan firmasinin (Boeing ve McDonnell Douglasylésmesine AB Komisyonu kar
cilkmis ve s6z konusu birkene kuruldgu takdirde bu firmalarin Avrupa Bigi'ndeki
faaliyetlerine yaptirim uygulayageni aciklamgtir. Kuresel birlemelere ilskin uyusmazliklar
daha ¢ok Amerika Birkgk Devletleri ve AB arasinda ortaya ¢ikmaktadir.cAk, Avrupa Birlgi
veya Amerikan firmalari arasindaki bgtaelerin sadece bu bdlgelerdegile diinyanin her
tarafindaki rekabet kollari Gzerinde etkilerde bulunggamuhakkaktir. Ancak, bdyle bir
birlesmeye kagl, siyasi olarak fazla etkirge sahip olmayan gstne yolundaki dlkelerin,
rekabet otoritelerinin tek karina yaptirrm uygulamasinin veya yasaklama gesinin bircok

sebepten o6tirii mimkin olmgdda agiktir. Diinya Ticaret Orglitii biinyesinde deiiaeboyle
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uygulamalara kar herhangi bir kural ya da ¢ok-tarafli bir disipldusturulmadgi icin, bu tir
birlesme uygulamalarinigikayet edilebilecgi veya engel olunabilegebir mekanizma yoktur.
Gelismekte olan Uulkeler kartel djturan c¢ok uluslusirketlere kagi buyuk gugluklerle
karsilasmaktadir. Ozellikle gejimis tlke firmalarinca kurulan ihracat kartellerinde durum
ortaya cikmaktadirihracat kartellerine i¢ piyasay! glede, ds piyasalar etkiledikleri icin,
neredeyse tum Ulkelerin rekabet kanunlarinda asttaminmgtir. Gelismis tlkelerin ekonomik
ve politik gairhigl rekabet hukuku konusunda uluslar arasi hikimeamasina r@gmen etkili
olmaktadir. Avrupa Birlii ise Amerikan hava tamacilik sirketi olan Boeing ve Mcdonnell-
Douglassirketlerinin birlessmelerine itiraz edebilrgiir.

Gelismekte olan dlkelerin rekabet politikasi kurallariogumlandiriimasi konusuna
gelinirse, rekabet politikasi konusunda kiresel edlezmeler yapilirken gelnekte olan
Ulkelerin kendine 6zgl durumlari g6z 6nine alinarakabet politikasinin énemli bir kismini
olusturan birleme denetimi konusunda daha esnek davraniimalidni gelismekte olan
Ulkelerdeki gletmelerarasi birlgnelerin  denetiminde daha toleransli davraniimaldir
Gelismekte olan ulkeler, ekonomik kalkinma sirecinigléanda, bir an dnce sanayieenin,
rekabeti sglamaktan daha Onemli oldunu, dolayisiyla bu suregte rekabet politikasi
duzenlemelerinin kendileri icin ©ncelikli olmagini ifade etmektedirler. Gergekten de
gelismekte olan ulkelerin yapisal sorunlari rekabetti@liarinin, gemis tlkelerin rekabet
politikalari ile ayni olamayagani destekler niteliktedir. Zira gghnis Glkelerde, tiketiciler icin
distk fiyatin sglanmasi rekabet politikasi icin 6nemli bir hedeénk gelsmekte olan tlkeler
icin temel hedef kalkinmadir; tretimin uzun vadeai@yiimesini sglamaktir. Ote yandan
kalkinma icin yatirrmin da yiksek oranda olmasieger Yatirimin yiksek olmasi icin
girisimcilerin yatirrm giliminin tesvik edilmesi zaruridir. Ancak, rekabet sonucunddeel
edilecek karin d{ilk olmasi yani rekabetin artmasingwrekarlari ortadan kaldiraraklétmeleri
normal kar ile cabmaya zorlamasi gslnekte olan Ulkelerde yatirimgiémini kiracaktir.
Dolayisiyla ge§mekte olan Ulkeler icin ¢ok yon rekabet, rekabetin cok az olmasi kadar
zararlidir. Bu Ulkelerin ihtiyaci, yatirimgimini ortadan kaldiracak kadar gon bir rekabet

degildir. Gelismekte olan Ulkeler kalkindik¢a rekabet dizenlenmadeihtivac duymaktadirlar.
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Gelismekte olan ulkeler 6zellikle 1980’lerden itibarerzlhbir bigimde rekabet mevzuatlarini
olusturmaktadirlar.

Gelismekte olan ulkelerde Ozellikle Uretimde Onemli yatan kuguk ve orta boy
isletmelerin piyasadaki faaliyetlerini kolayterici bir rekabet politikasi izlenmesi yararli
olacaktir. Ote yandan ggthis Ulkelerde rekabet politikasinin énemli bir kismwiusturan
isletmeleraras! birlamelerin  denetlenmesi konusu, geiekte olan Ulkelerin rekabet
politikalarinda daha esnek ve toleransli bir biginygr alabilir. Clnki kireselime sonucunda
keskinlesen rekabet ortaminda ggtiekte olan Ulke firmalarinin optimum 6fe ulgincaya
kadar birlemeleri ekonomik etkinlik ve verimlilik acisindann @nemlisi gekmis tlkelerin
firmalari ile rekabet edebilmeleri bakimindan 6nieotacaktir. Dolayisiyla, gelimekte olan
Ulkelerde rekabet politikasinin hic olmamasi duroda) tekellgmenin, kartellgmenin olaca,
tekellerin ve kartellerin de Uretimi kisip fiyatlarttiracgini distinecek olursak gelinekte olan
Ulkeler icin rekabet politikasi dnemli bir konudwancak burada gelnekte olan Ulkelerde
maksimum bir rekabetin g#&, optimum bir rekabetin hedeflenmesi daha yadarl{Sabir, 2012:
88).

Sinir-6tesi anti-rekabetci gebbis uygulamalarina larkiresel bir disiplinin nasil
olusturulup uygulamaya gecirilege konusunda ¢gtli yontemler &nerilebilir. D@rudan
dogruya uluslararasi bir rekabet agitaasinin imzalanmasi bu konuda gercgkiesi en zor bir
yaklasim olarak gorilmektedir. Ortak rekabet politikatan bolgesel entegrasyonlar yoluyla
yayginlik kazanmasi ve daha sonra bu entegrasyontdmalarinda yapacaklari agiaalarla

rekabet standartlarinin kiiresgiteesi daha kolay bir stratejidir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada, rekabete iliskin olarak uluslararasi alanda karsilasilan sorunlar,
gelismekte olan iilkelerin bu konudaki problemleri ve rekabet politikasi ve ticaretin
serbestlesmesi arasindaki iligki ele alinmaya ¢ahisilmigtir. Kiiresellesme egilimleri ile
birlikte i¢ piyasa ve dis piyasa arasindaki ayrim giderek belirsizlesmis, bunun
sonucunda da, gliniimiizde rekabet politikas1 ve ticaret politikas1 arasindaki onemli

iligkiler ortaya cikmugtir. Calismada bahsedildigi gibi ticaretin kiiresellesmesi ve
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rekabet politikas1 diizenlemeleri paralel gitmesi gereken siireclerdir. Aksi halde
ticaretin serbestlesmesinin sonuclarindan birisi de kiiresel karteller olacaktir. Diinya
ekonomisinin serbestlesmesiyle birlikte kiiresel karteller ve birlesmeler gibi rekabete ve
rekabet politikasina iligkin uluslararasi sorunlar agirhk kazanmaktadir. O nedenle,
rekabet otoritelerinin, rekabete iliskin uluslararasi sorunlar1 yakindan izlemeleri ve bu
alanda uluslararasi igbirligi arayiglari icinde olmalar:1 gerekmektedir.

Bu konudaki diger énemli bir nokta ise ihracat kartelleridir. i¢ piyasalarinda
kartellere karst agir yasaklar getiren iilkeler ihracat Kkartellerine hosgoriili
yaklasmaktadirlar. Ustelik ihracat kartelleri karsisinda rekabet otoriteleri caresiz
kalmaktadirlar ciinkii gerek yetki acisindan gerekse kartel faaliyetlerinin kanitlar tilke
disinda oldugundan bir iilkenin rekabet kurumunun baska bir iilke menseli firmaya
yaptirim uygulamasi s6z konusu degildir. Gelismekte olan iilkeler siyasi ve ekonomik
olarak bir baski unsuru olamadiklarindan ihracat kartellerinin anti-rekabetgi
tutumlarindan daha ¢ok zarar gormektedirler.

Gelismekte olan {ilkelerin rekabet politikas1 konusunda ise kiiresel
diizenlemeler yapilirken gelismekte olan iilkelerin kendine 6zgii durumlar1 goz 6niine
alinarak, rekabet politikasinin o6nemli bir kismini olusturan birlesme denetimi
konusunda daha esnek davranilmalidir yani gelismekte olan tilkelerdeki isletmelerarasi
birlesmelerin denetiminde daha toleransh davranmilmahdir. Ciinkii gelismekte olan
iilkelerde maksimum bir rekabetin degil, optimum bir rekabetin hedeflenmesi daha
yararhdir. Daha da 6nemlisi, kiiresel ticaretin, tiim iilkeler i¢in uyulmasi zorunlu bir
politika oldugu giiniimiizde, gelismekte olan iilkelerin kendi ulusal kalkinma
gereklerine yamit verecek ulusal bir rekabet hukuku ve rekabet politikalarim
uygulayacak bir rekabet kurumlari olmalhdir.

Sinir-gtesi anti-rekabetci siebbiis uygulamalarina karkiresel bir disiplinin nasil
olusturulup uygulamaya gecirilege konusunda cgtli yontemler &nerilebilir. D@rudan
dogruya uluslararasi bir rekabet agifaasinin imzalanmasi bu konuda gercgkiesi en zor bir
yaklasim olarak goérilmektedir. Ortak rekabet politikatan bolgesel entegrasyonlar yoluyla
yayginlik kazanmasi ve daha sonra bu entegrasyontdmalarinda yapacaklari agiaalarla

rekabet standartlarinin kiiresegiteesi daha kolay bir stratejidir.
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GIRIS

Sempozyum, konferans, kongre gibislddar altinda yapilan tim bilimsel toplantilar
bilim adamlarinin, asdirmacilarin ortak konulari, yenilikleri, aggrma ve incelemeleri
gorismek ve paylsmak lzere bir araya geldikleri faaliyetler olaradgerlendirilmektedir. Bu
tir toplantilar sayesinde bilim adamlari, stranacilar kendi alanlarindaki gsheleri
tartisabilme, gorig ve digiincelerini, inceleme ve attarma sonuclarini ylz ylze payddbilme
olana bulabilmektedir (Oztirk ve Yazigitu, 2002: 183-195). Bu toplantilar sadece bilim
adamlarini dgil ayni zamanda konunun ya da alanin pakdanin da bir araya gelmesine
zemin hazirlamaktadir. Nitekim dunyanin dort biraftenda binlerce bilimsel toplantinin
organize edildii gorilmektedir. Orngin Uluslararasi Toplanti ve Kongreler Bjilnin (ICCA)
kriterleri cercevesinde 2008 yilinda diinyada diememis olan kongre sayisi 7475'dir (Tursab
Ar-Ge Departmani, 2009; http//:www.tursab.org.Bu sayilya ulusal kongreler dahil glielir.
Dolayisiyla ulusal diizeyde yapilan bilimsel topientn da dahil edilmesiyle bu sayinin ¢ok
daha yukseleg@ kesindir. Ancak uluslararasi diizeydeki bilimsglantilarin dinya turizminde
ayri bir yer tuttgu ve llke ekonomilerine dnemli katkilar yaptda net olarak bilinmektedir
(BraunandRungeling, 1992: 65-71; Nelson, 1999: 27FbyerandNaess, 2001: 451-470; Isler,
2008: 64-80; Whitfield, 2009: 72-88). Kongre turizalarak isimlendirilen bu alanda orgia
New York’'un 1995 yilinda dgrudan ve dolayl olarak elde gitigelir 1,48 milyar dolardir
(FainsteinandStokes, 1998: 150-166; Ozturk ve Yaghe, 2002: 183-195). Sezonluk
dalgalanmalardan etkilenmemesi, konaklama sumegjatiri diizeyinin dier turizm tirlerinden
fazla olmasi kongre turizmini diinyada ¢cok dahagézle getirmektedir (BraunandRungeling,
1992: 65-71; Braun, 1992: 32-37; Fenich, 1994: 324: Davidson, 2003: 29-39; Booand Kim,
2010: 297-309). Orrign, Yeni Zelanda’da bir kongre katilimcisinin giklortalama harcama
miktari diger turistlerin yaklatk 3 kati daha fazladir. Kongre katilimcilari giiraitalama 300
dolar harcarken, ger turistler icin bu miktar 111 dolardir (NZTN, 13%0ppermann, 1996: 10-
19). Florida icin yapilan bir agarmada da kongre katilimcilarinin ortalama guntidtcama
miktarinin dger turistlerden yakkk 100 dolar daha fazla oldu belirlenmgtir
(BraunandRungeling, 1995: 65-71).
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Tablo 1’e bakildtiinda diinyada kongre turizminde en ¢ok tercih edii¢gnin Avrupa
oldugu gorulmektedir. Ancak 1954’den itibaren 2000’lllgra gelindginde % 70’lerde olan
oranin Avrupa kitasi igin 60’lara hatta 58'lerestdiginii gbrmekteyiz. Bunun tersine olarak
Amerika kitasinin dinya kongre organizasyonundakyiqmn 2008'de % 19'dan % 28'e
yukseldgi dikkatlerden kagmamaktadir.

Tablo 1: Uluslararasi Kongrelerin Kitalara Gére Dagilimi (1954-2008)

Kita 1954 | 1968 | 1982 | 1993 | 1999 | 2008
(%) | (%) | (%) | (%) (%) | (%)
Afrika 3 3 3 5 2,9 1
Amerika 19 18 19 20 20,2 28
Asya 4 8 11 13 15,2 9
Avustralya 1 1 3 2 3,5 2
Avrupa 74 70 65 60 58,1 60
Diinya 100 | 100 | 100| 100 100 10(

Kaynak: M. Oppermann (1996), “ConventionCities_ImagekChangingFortunes”, TheJournal of TourismStudies,
Vol. 7, No. 1: 10-19; Uluslararasi Toplanti ve Koelgr Birligi, http://www.iccaworld.com; TURSAB Ar-Ge
Departmani, 2009; http//:www.tursab.org.tr/dosyaA/09kakongre_1014 3715792.

Benzersekilde Asya kitasinin diunya kongre organizasyonkinpgayi dizenli bir ar
gosterirken, % 15,2 ile 1999 yilinda en Ust duzgian oranin 2008 yilinda ilging biekilde %
9'a geriledgi goriulmektedir. Avustralya ve Afrika kitalart i¢cindinya kongre
organizasyonundaki payin % 1 ila % 3 gimlda dgiskenlik arz ettgi goriilmekle beraber,
sadece 1993 yilinda Afrika kitasi icin bu oranib% ulastigl gdzlerden kagcmamaktadir. Tablo
1'e bakildginda genel olarak diinyadaki kongrelerin en az %i0i Avrupa ve Amerika'da
organize edildiini sdylemek yank olmayacaktir.

Diger yandan Tablo 2'ye bakiglnda kongre organizasyonlarinda en ¢ok tercih edile
ilk 10 Glkenin de Avrupa ve Amerika kitalarinda yadig gorilmektedir. ABD gecmiyillar
itibariyle en cok tercih edilen Ulke konumunda ikei®82 yilinda ABD'yi izleyen der 9

Ulkenin tamaminin da Avrupa Ulkeleri ofglu gorilmektedir. 1986 yilinda ilk 10 arasina
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ABD'nin disinda Kanada da girmektedir. 1988 yilina gelgntle de ilk 10'u ABD ile Avrupa

Ulkeleri olwtururken, 1990 ve 1992 yillarinda ABD ve Avrup&adiéri dsinda Japonya ilk

10’a giren tek Asya ulkesi olarak dikkat cekmektedi

Tablo 2: Uluslararasi Kongrelerde En Cok Tercih Edienilk 10 Ulke (1982-2008)

1982 1986 1988 1990 1992 2008
ABD ABD ABD ABD ABD ABD
Fransa Fransa ingiltere Fransa Fransa Almanya
ingiltere Ingiltere Fransa Ingiltere Ingiltere Ispanya
Isvicre Almanya Almanya Almanya | Almanya Fransa
Belcika Isvigre italya Hollanda | Ispanya Ingiltere
Almanya Ispanya Avustralya Italya Hollanda | italya
Italya Italya Hollanda Isvigre ftalya Brezilya
Avusturya Hollanda Isvicre Belcika Belcika Japonya
Hollanda Belgika Belcika Ispanya Isvicre Kanada
Danimarka Kanada ispanya Japonya | Japonya Hollanda

Kaynak: M. Oppermann (1996), “ConventionCities_ImagekChangingFortunes”, TheJournal of TourismStudies,
Vol. 7, No. 1: 10-19; Uluslararasi Toplanti ve Koslgr Birligi, http://www.iccaworld.com; TURSAB Ar-Ge
Departmani, 2009; http//:www.tursab.org.tr/dosydAl09kakongre_1014_3715792.

2008 yilinda ise ABD ilk siradaki yerini korurkeBrezilya ve Kanada ilk 10’a giren
diger Amerika kitasi Ulkeleri olarak dikkat cekmekted008 yilinda Japonya’nin ilk 10’daki
yerini korud@gu da gozlerden kagmamaktadir. ABD ile birlikte FanAlmanya,ingiltere,
italya ve Hollanda'nin genel olarak kongre organjpatarinda en cok tercih edilen ulkeler
oldugunu stylemek olanaklidir.

Kongre organizasyonlarinda tercih edikghirler olarak bakildginda ise yine Avrupa
sehirlerinin &irlikta oldusu acikga gorulmektedir (Tablo 3). Avrupa ulkeldginda ilk 10’a
donem donem New York, Mexico City, Tokyo, WashingtdSidney, Singapur ve Seul

sehirlerinin girebildgi gorilmektedir. Kongre organizasyonlarinda en ¢@icih edilensehir
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konumunda ise Paris yer almaktadir. Paris’'i Londtigana, Cenova, Roma, Briksel, Berlin,

Madrid ve Barselona gibi ger Avrupasehirleri izlemektedir.

Tablo 3: Uluslararasi Kongrelerde En Cok Tercih Edien ilk 10 Sehir (1954-2008)

1954 1968 1982 1988 1990 1992 2008
Paris Paris Paris Paris Paris Paris Paris
Cenova Cenova Londra Londra Londra Londra Viyana
Londra Londra Cenova Madrid Briksel Briksel Barselona
Roma Briuksel Bruksel Bruksel Viyana Viyana Singapur

Bruksel Strazburg Viyana Cenova Cenova Madrid Berlin
New York Viyana New York | Bati Berlin Berlin Cenova Budapste

Viyana Roma Kopenhag Roma Madrid Amsterdam| Amsterdam
Amsterdam| New York Roma Sidney Singapur Singapur | Stokholm
Kopenhag | Mexico City| Tokyo Singapur | Amsterdam | Washingtor Seul

Lahey Bati Berlin | Strazburg | Washingtor] Washington Barselona| Lizbon

Kaynak: M. Oppermann (1996), “ConventionCities_ImagekChangingFortunes”, TheJournal of TourismStudies,
Vol. 7, No. 1: 10-19; Uluslararasi Toplanti ve Koelgr Birligi, http://www.iccaworld.com; TURSAB Ar-Ge
Departmani, 2009; http//:www.tursab.org.tr/dosyaA/09kakongre_1014 3715792.

Ote yandan kongre organizasyonlarinda tlkemizinukmma bakgimizda, 2008 yili
itibariyle Turkiye'nin diinyada 28. sirada yer @dgorilmektedir (Tablo 4). Ancak ilk 10
icerisinde yer alan Ulkelerle kiyaslapohda 1999-2008 yillari arasinda Ulkemizde dizemene
kongre sayisindaki agt? 139 oranla Brezilya’dan sonra ikinci sirada geittedir. ABD'nin
5'te 1'i, Almanya’nin 4'de 1'i oranina denk gelmekberaber llkemizde dizenlenen kongre
bir
degerlendirildiginde ise durumun c¢ok daha i¢ acici @durahatlikla sdylenebilir (Tablo 5).

sayisinda da umut verici arti oldusu stylenebilmektedir. Sehirler itibariyle
2008 yili icerisindeistanbul diizenlenen 72 kongre sayisiyla 17. siradalynaktadir. Ancak
son 10 yil (1999-2008) icerisindeki % 213,3 oraaiidartsla da ilk sirada yer almaktadir.
Istanbul’'u % 156,5 agtile Singapur, % 147,3 agta Barselona ve % 144,1 ata da Lizbon
izlemektedir.  Ulkemizde diizenlenen kongrelerin Iggk % 73,5'nin de istanbul’da

gerceklatirildi gi bu anlamda go6zlerden kagmamaktadir.
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Tablo 4: Diizenlenen Kongre Sayisina Gore Dinyaddk 10 Ulke ve Tiirkiye (1999-2008)

Sira Sehir T op. Sayisi Dgsim (%)
1999/2008
1999 2008
1 ABD 456 507 11,2
2 Almanya 274 402 46,7
3 Ispanya 194 347 78,9
4 Fransa 224 334 49,1
5 Ingiltere 270 322 19,3
6 Italya 213 296 39,0
7 Brezilya 80 254 2175
8 Japonya 154 247 60,4
9 Kanada 132 231 75,0
10 Hollanda 153 227 48,4
28 Turkiye 41 98 139,0

Kaynak: TURSAB Ar-Ge Departmani, 2009; http//:www.aliorg.tr/dosya/1014/09kakongre_1014 3715792.

Uluslararasi Toplanti ve Kongreler Biifinin (ICCA) dizenlenen kongreleri bir dizi

kriterler cercevesinde gerlendirmeye algn da gozlerden kaciriimamalidir. Katihmci sayisini

en az 50 ki ve % 40’nin yabanci olmasi ile rutin olarak diiemerek rotasinin en az 3 fakli

ulkeyi kapsiyor olmasi yapilacak olan organizasyoruiluslararasi Toplanti ve Kongreler

Birli gi'nin (ICCA)kapsamina ve kayitlarina girmesi acdan 6n keul niteligi tasimaktadir.

Uluslararasi Toplanti ve Kongreler Biinin (ICCA) kriterleri ¢ergevesinde 2008 yilinda

dunyada yaklgk 7475 adet uluslararasi toplanti organize ediei bu toplantilara yakjgk 4
milyon 897 bin delege katilgtir (Tlrsab, 2009).
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Tablo 5: Diizenlenen Kongre Sayisina Gore Dunyaddk 10 Sehir ve istanbul (1999-2008)

Sira Sehir T op. Sayisi Desim (%)
1999/2008
1999 2008
1 Paris 64 139 117,2
2 Viyana 67 139 107,5
3 Barselona 56 136 147,3
4 Singapur 46 118 156,5
5 Berlin 63 100 58,7
6 Budapste 49 95 93,9
7 Amsterdam 53 87 64,2
8 Stokholm 45 87 93,3
9 Seul 50 84 68,0
10 Lizbon 34 83 1441
17 Istanbul 23 72 213,0

Kaynak: TURSAB Ar-Ge Departmani, 2009; http//:www.alsorg.tr/dosya/1014/09kakongre_1014 3715792.

Katilimcilarin yapmy olduklari harcama kongre kayit Ucretsidda 12 milyar dolar
olarak tahmin edilmektedir. Orgm Uluslararasi Toplanti ve Kongreler Bjilnin (ICCA)
kayitlarina gore 2007 yilinda Turkiye'ye gelen katci sayisi 96 bin 89 iken, ayni yil
Istanbul’a gelen katihmci sayisi 52 bin 899'dur. &yinin 2007 yilinda ABD igin 679 bin,
ftalya icin 401 bin, Brezilya icin 175 bin olgu distinllirse, tilkemize gelen katihmci sayisinin
yukarilara ¢ekilmesi gerelgii carpici bir gercek olarak dn plana ¢ikmaktad®2007 yilinda
katilimci sayisinin Viyana i¢in 69 bin, Paris igB bin oldgu g6z 6niine alindinda 52 bin
899 katihmci sayislylalstanbul’'un uluslararasi kongreler igin cok 6nemii bv sahibi
konumunda oldgu séylenebilir (Ttrsab, 2009). Ancak mevcut duramgeterli gérilmeyerek,

bu sayinin daha yukarilara cekilmesi de bir gelikkdirz etmektedir. Ozellikle gerekli yatirim

161



Akademisyenlerin Bilimsel Kongrelei&skin Hulusi DGAN
Algilamalari: Akdeniz Universitesi Orige Guz NEBIOGLU
flknur DOGAN

ve tanitim faaliyetleriyle Antalyazmir, Bursa gibi dier potansiyekehirlerimizin de devreye

girerek diinya pastasindan gereken paylar alméamlidir.

. ARASTIRMA

A. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin  amaci, akademisyenlerin bilimsel kongeeldliskin algilamalarini
belirlemektir. Akademisyenlerin ulusal boyutta diiemen kongrelerden neler bekligidi
kongrelerin kendilerine ve paygara neler katgii, kongrelere gereken ilginin gdsterilip
gOsterilmedii, kongrelerde katlastiklari sorun ya da sikintilarin neler ofglu argtirmanin
temel konularini olgturmaktadir. Akademisyenlerin algi ve geelendirmeleri arasinda
demografik 6zellikler ve hizmet verdikleri bilimsedlan acisindan farkliliklar bulunup

bulunmadgl argtirmanin éncelikli amagclari arasinda yer almaktadir

B. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak anket tgkrullaniimistir. Anket formu (g
bolumden olgmaktadir. Birinci boliimde 9 adet demografik sorualenaktadirikinci bolimde
“kongrelerin yararina” ikkin akademisyenlerin guincelerini belirmeye yonelik 6 soru
bulunmaktadir. Bu boélumdeki sorular kongrelerin ayarve bu yararin ne kadar olmasi
gerektgine iliskin akademisyenlerin g@iincelerini  belirlemeyi amaglamaktadir. Ugtinci
boélimde ise kongrelerin amaci, pagldan katihm ilgi ve katilim duzeyi, kaasilan sorun ya
sikintilar gibi konularla ilgili olarak akademisyerin algilarini belirlemeye yonelik 21 6nerme
yer almaktadir. Onermeler literatir taramasi cesside yazilngtir. Yazilan ifadeler,
konusunda uzman akademisyenler tarafindan incejemmigerekli dizenlemeler yapilarak
onerme sayisi 16'ya diriilmistir. Olgekte 5'li Likert (1 Hic katilmiyorum, 5 Taamen
Katiliyorum) derecelendirme sistemi kullanigm. Verilerin degerlendirilmesi SPSS 16.0 paket
programinda gerceldarilmistir. Akademisyenlerin kongrelere gkin algi ve tutumlarinin
demografik 6zellikleri itibari ile farkhlik gostgy géstermediini belirlemek amaci ile t testi ve

varyans analizi uygulangtir.
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C. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin  evrenini Akdeniz Universitesinde gorev pyaakta olan farkl
unvanlardaki (okutman, gbetim gorevlisi, argtirma gorevlisi ve gretim dyeleri)
akademisyenler ofturmaktadir. Argtirma, Akdeniz Universitesi Rektogirniin yazil izni
cergevesinde 2010 yil icerisinde gercettémistir. Anketler Universite personeline internet
Uzerinden gonderilrgiir. Toplam 272 anket toplangtir. Toplanan tim anket formlari
degerlendirmeye alinngtir. Elde edilen bu 6rneklem sayisi evrenin (2734)0% 26'sina
tekabul etmektedir.

Arastirmaya katilanlarin % 63,2'sinin erkek, % 36.8irkadin oldgu gorulmektedir.
Tablo 6'daki dgerlerden argirmaya katilan akademisyenlerin % 92,6 gibi cokyi bir
¢ogunlugunun lisans Ustlgitim derecesine sahip olduklari gorilmektedir. Adandk unvan
dasilimina bakildginda ise yardimci dogent unvanina sahip olanlarw 85 oraniyla ilk sirada
yer aldgl ve onlari sirasiyla % 19,1 ile aiama gorevlisi, % 13,6 ile @etim gorevlisi, % 9,9
ile dogent, % 7,4 ile profesor ve % 6,3 ile de okam unvanina sahip olan akademisyenlerin
izledigi gorulmektedir. Ya dagiliminda ise 31-40 yadilimi arasinda olanlarin % 39,3 oraniyla
ilk sirada yer aldn ve onlari % 27,6 oraniyla 41-50 sydilimi arasinda olanlarin izlegii
gorulmektedir. 20-30 yadilimi arasinda olanlarin orani da % 20,2'dir. $ds ve Uzerinde
olanlarin orani ise % 12,9 olarak Tablo 6’ya yaradadir.

Akademisyenlerin % 68,4'Unun bekar, % 31,3'Unin eld oldugu gorulmektedir.
Mesleki deneyim itibariyle de akademisyenlerin %9@nhun 16-20 yil arasinda deneyime
sahip olduklari gortlmektedir. 11-15 yil arasindasteki deneyime sahip olanlarin orani %
27,9 iken, 1-5 yil arasinda deneyime sahip olamlasrani da % 20,2'dir. Ayrica
akademisyenlerin % 53,3’Undn sosyal bilimler aldaigalstigi, % 25,7'sinin sglik bilimleri,

% 14’0n0n de fen bilimleri alaninda ¢aigl gortlmektedir. Akademisyenlerin % 29'u daha
once bir kongrede goérev alghr. Akademisyenlerin % 78'inin ulusal ya da ubuslrasi bir

kongrede sunum deneyimi bulunmaktadir.
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Tablo 6: Arastirmaya Katilan Akademisyenlerin Demografik Ozellikleri

Ozellik Frekans Yie Ozellik Frekans  Yiizde
Cinsiyet Egitim Durumu
Erkek 172 63,2 Lisans 18 6,7
Kadin 100 36,8 Yiksek Lisans 61 22,4
Toplam 272 100 Doktora 191 70,2
Cevapsiz 2 0,7
Akademik Unvan Toplam 272 100
Okutman 17 6,3
Ogretim Gor. 37 13,6 vas
Arastirma Gor. 52 19,1
Yard. Dog. Dr. 95 35,0 00 o 20,2
Doc. Dr. 27 99 31-40 107 39,3
Prof. Dr. 20 7,4 41-50 o 75 27.6
Cevapsiz 24 8.8 51 ve Uzeri 35 12.9
Toplam 272 100 Toplam 272 100
; Mesleki Deneyim
Medeni Durum
Bekar 186 684 6-10 Y 45 16,5
: 11-15 Yil 76 27,9
Cevapsiz 1 0,4 '
16-20 Vil 84 30,9
Toplam 272 100 . '
P 21Yilve Uzeri 9 a3
: Cevapsiz 3 1,1
Akademik Alan !
Sosyal Bilimler 145 53,3 Toplam 272 100
Fen Bilimleri 38 14,0 .
Salik Bilimleri 70 257 Daha 6nce sunum yapilan kongre
Diger 19 70 Ulusal Kongre 65 23,9
3 U. arasl Kongre 24 8,8
Topl 272 1 ’
— 00 Her ikisi 124 45,6
= Hicbiri 56 20,6
Kongrede gorev alma durum
EVetg g i 79 UU 2u9 0 CeVapSlZ 3 1,1
Hayir 191 70,2 TOpIam 272 100
Cevapsiz 2 0,7
Toplam 272 100
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D. Arastirma Bulgulari ve Yorum

Tablo 7'de gorilecg Uzere, uygulanan faktér analizi sonucunda eldieered faktorin
toplam varyansi aciklama orani % 57,293'dur. Falddalizi sonucundagaligi 0,500’'Un
altinda olan 7 dnerme elenmie aratirma 6nermeleri “amac farklgi”, “yenilik ve gelisim”,
“sektorel dzellik”, “elatiri” ve “rahatsizlik hissi” olmak Uzere 5 farklaktor grubu altinda
toplanmstir. Yapilan gulvenilirlik analizi sonucunda ise @iy Cronbach Alpha dgeri

0,711'dir.

Tablo 7: Kongrelere Yo6nelik Faktorler ve Faktor Yiukleri

Faktorler
1 2 3 4 5

Degiskenler Amag Yenilik Sektorel Elegti Baski-
- Kimi zaman dinleyici sayisini arttt Farkhihgl Gelisim Ozellik - Stres
ogrenciler kullaniimaktadir. voL

- Katilimcilarin bir araya gelmesinden

Oteye gitmemektedir. ,556

- Ego tatmin ortamina dogébilmektedir. ,541

- Medeni cesaretimi arttirmaktadir. 679

- Yeniseyler Grendigimi disiinmekteyim. ,784

- Kongrelerde yeni yiizler gérmek beni mutlu eder. , 749

- Akademik kultiir ve nezaketin paylenina katki

sggladigini distiniyorum. ,685

- Kongrelerin bilime katkisi buyuktir. ,570

- Bir sektor haline geldini distinilyorum. , 764

- Belirli kisi ya da gruplarin kontroli altinda

oldugunu diginiayorum. , 739

- Belirli kisi ya da gruplara kiigimsenemeyecek

menfaatler sgladigini distiniyorum. ,679

- Agrr elestirilerde bulunanlar olabilmektedir. 772

- Elestirmenlerin daha hgyorili olmasi gerekir. 747
- Yapilacak gir elestiriler insani meslekten gatabilmektedir. ,702
- Kongrelerde stresten daha ¢ok yiyip icmekteyim. 147
- Kendimi baski altinda hissetmekteyim. , 725

Rotasyon Yoéntemi: VarimaxwithKaiserNormalizatidterasyon Sayisi: 7
Toplam Agiklanan Varyans: %57,293; KMO Barlett: G8$ig. 0,000)
Olgesin Givenilirligi: 0,711

Tablo 8. Onerme ve Faktor Gruplarinailiskin Ortalama ve Standart Sapma Dgerleri
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Faktorler ve Onermeleri n X s.d.
Faktor 1: Amag Farklifi 272 3,21 0,787
«Kimi zaman dinleyici sayisini arttirmak iciggr@nciler kullaniimaktadir. 272 3,08 1,131
« Katihimcilarin bir araya gelmesinden 6teye gitmktadir. 272 2,85 1,179
» Ego tatmin ortamina dogébilmektedir. 272 3,28 1,068
Faktor 2: Yenilik ve Ge§im 272 3,70 0,658
*Medeni cesaretimi arttirmaktadir. 272 3,74 0,942
*Yeniseyler @Grendigimi disinmekteyim. 272 3,77 0,866
« Kongrelerde yeni yuzler gérmek beni mutlu eder. 272 4,04 0,823
« Akademik kiltir ve nezaketin paylenina katki sgladigini
dtsndyorum. 272 3,76 0,879
« Kongrelerin bilime katkisi biyaktir. 272 3,21 0,994
Faktor 3: Sektorel Ozellik 272 3,26 0,839
« Bir sektor haline geldini distintyorum. 272 3,53 1,073
« Belirli kisi ya da gruplarin kontrolii altinda olglunu digtinilyorum. 272 3,23 1,054
«Belirli kisi ya da gruplara kiicimsenemeyecek menfaatf@adgini 272 300 1.064
distindyorum.
Faktor 4: Eletiri 272 3,21 0,828
*Agir elestirilerde bulunanlar olabilmektedir. 272 3,34 1,096
Elestirmenlerin daha hgoriali olmasi gerekir. 272 3,59 1,046
*Yapilacak gir elestiriler insant meslekten gatabilmektedir. 272 2,73 1,094
Faktor 5: Baski-Stres 272 2,24 0,869
i-g:qc;r;tg;j::'de sunum yapma (gieé alma) stresinden daha c¢ok yiyip 272 217 1081
*Kendimi baski altinda hissetmekteyim. 272 2,32 1,050

Tablo 8 6ncelikle akademisyenlerin kongrelerin liknve gelisime onemli katkilar

yaptgina inandiklarini ortaya koymaktadir (X=370). Koelgrde farkli kgilerle kagilasip
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tangmaktan akademisyenlerin oldukca memnun olduklar=4(®4), ayrica yeniseyler
O0grenmekle(X=3,77), birlikte medeni cesaretlerimligirmelerine (X=3,74) de kongrelerin
onemli katkilar yapgiina inandiklar gorilmektedir. Kongrelerin bilimatkisi noktasinda ise
akademisyenlerin biraz da temkinli davrandiklarelgimektedir (X=3,21). Akademisyenlerin
kongrelerde genel olarak bir baski ya da rahaksizsisetmedikleri (X=2,24), ancak gligilerde
daha he goruli olunabilecgi de ortak kanaat olarak 6n plana cikmaktadir (893,
Akademisyenlerin, kongrelerin énemli bir sektérihal geldgi yargisina da genel anlamda
destek verdikleri goérilmektedir (X=3,53). Kongrétebelirli kisi ya da gruplarin kontrolliinde
oldugu (X=3,23) ve zaman zaman ego tatmin ortamina gihildigi (X=3,28) dilincesini de

akademisyenlerin genel olarak destekledikleri timistir (Tablo 8).

Tablo 9: Akademisyenlerin Kongreler Hakkindaki DustUnceleri

Ozellik Ortalama Ozellik Ortalama
Diizenlenen kongreleringu anki durum) Duizenlenen kongrelerin (Olmasi gereken)
1. Katiimcilara yarari 356 L Ke}tlll.lmcnara yarari ) 4,57
2. Nigili i  evresine — Sektore yarari 3,29 2./lgili iy cevresine — Sektore yarari 4,47
3. Sehre — y6reye yarari 3,25 3.Jehre —ydreye yarari 4,32
4. Diizenleyenlere yarari 3,75 4. Duzenleyenlere yarari 4,54
5. Diizenlenen Universiteye yarari 3,88 5. Dlzenlenen universiteye yarari 4,40
6.Jlgili i s cevresinin katilim orani 2,98  6.lgili i s cevresinin katilim orani 4,47

Tablo 9'a bakildiinda akademisyenler kongrelerin katilimcilara yararyetersiz
bulmamakla beraber bunun c¢ok daha yiksek dizeyarasol gerekgiine inandiklari
goriulmektedir. Akademisyenler 6zellikle kongreldlgili i s-sektdérden katilim duzeyini genel
anlamda yeterli bulmamakta, bu tir katimlarinrmesi gerekgiini disiinmektedirler. Bu
anlamda ilgili § cevresine olan yararinin artmasi gegg@ktjenel gorg olarak 6n plana
cikmaktadir. Akademisyenler kongrelerin dizenlgnditre, sehir ya da Universiteye bir
katkisinin oldgunu diglinmekte, ancak bu katkinin da daha yuksek dizeylelabilecgine

vurgu yapmaktadirlar.
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Tablo 10: Kongrelerelliskin Tutumlar ile Ya s Degiskeni Arasindaki ANOVA Analizi

Sonuglari
FAKTORLER Ya's h X s F Dgeri Arl‘:')?]rzne'g'/'ik
20-30 52 332 070
Amag 31-40 106 321 0,77
Farkdil & 4150 67 316 0,92
51 izeri 32 321 070 0402 0,752
20-30 54 382 062
Yenilik ve 31-40 101 370 063
Gelisim 41-50 71 360 075
51 izeri 33 372 059 1,147 0,331
20-30 52 320 087
Sekiorel 31-40 101 339 085
Ozellik 4150 68 318 084
51 izeri 20 313 075 1,325 0,267
20-30 53 311 077
e 31-40 104 336 085
4150 71 297 085
51 izeri 32 343 067 4289 0,006*
20-30 51 226 087
Bask-Sires 31-40 102 230 088
4150 69 206 087
51 wzeri 31 244 079 1,716 0,164

Yapilan istatistiksel (anova) analiz sonuclari aatsyenlerin kongrelere gkin algi ve
tutumlarinin sadece yave akademik alan dekenleri acisindan farklilik gosteggni ortaya
koymaktadir. “Eletiri” faktor grubuna ilskin olarak 51 ya ve zerinde olanlarin 6zellikle 41-
50 ya diliminde olanlara oranla daha farkligdindtikleri ortaya ¢ikmaktadir. ger bir ifadeyle
51 ya ve Uzerinde olanlarin ger ya gruplarina oranla kongrelerde dahadiwiliu ve yapici
olunmasi gerek@ini disinmektedirler. 41-50 wagrubunda olanlar ise gkrlerine oranla

kongrelerde ¢ok da fazla etel bir tarz takinildgina inanmamaktadirlar.
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Tablo 11: Kongrelerelliskin Tutumlar ile Akademik Alan De giskeni Arasindaki ANOVA

Analizi Sonuglari

FAKTORLER  Akademik Alan n X s FDegeri  Anamiiik
Duzeyi
Sosyal Bilimler 135 3,36 0,77
Amag Farkiili g1 Fen Bilimleri 38 3,17 0,79
Saalik Bilimleri 65 2,90 0,80
Diger 19 3,37 0,59 5,438 0,001*
Sosyal Bilimler 140 3,65 0,63
Yenilik ve Gelisim Fen Bilimleri 36 3,83 0,65
Saalik Bilimleri 64 3,69 0,78
Diger 19 3,89 0,39 1,32 0,268
Sosyal Bilimler 134 3,24 0,84
Sektorel Ozellik Fen Bilimleri 34 3,07 0,90
Saalik Bilimleri 63 3,43 0,84
Diger 19 3,14 0,69 1,646 0,179
Sosyal Bilimler 136 3,36 0,82
. Fen Bilimleri 35 3,19 0,85
Elestiri
Saalik Bilimleri 70 2,90 0,83
Diger 19 3,33 0,52 4,929 0,002*
Sosyal Bilimler 133 2,22 0,91
Baski-Stres Fen Bilimleri 37 2,08 0,78
Saalik Bilimleri 65 2,35 0,90
Diger 18 2,33 0,54 0,871 0,457

Analiz sonugclar sosyal bilimlerde hizmet vereniier sglik bilimi alaninda hizmet
veren akademisyenler arasinda yine g€ faktdér grubunda farkhliklar oldgunu ortaya
koymaktadir. Sglik alaninda capan akademisyenler kongrelerdgiraelsstiriler olduguna
yonelik digtincelere sosyal bilimcilere oranla pek katiimamakta’Amac” faktort agisindan

da Ozellikle sghk bilimcilerle sosyal bilimciler arasinda glince farklilgi oldusu yapilan
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analizlerde ortaya cikmaktadir. @& bilimciler kongrelerin amaci gina ¢iktgl ya da bgka

saikler oldgu yoniindeki yargilara sosyal bilimciler kadar destermemektedir (Tablo 11).

SONUC VE ONERILER
Arastirmada ortaya ¢ikan sonuclar akademisyenlerin,

e Cok buyuk bir cgunlugunun (% 78) ulusal ya da uluslararasi bir kongmd®m deneyimi
bulundwgunu,

» Kongrelerin yenilik ve gefime 6nemli katkilar yapgina inandiklarini,

« Kongrelerde farkl kiilerle kagilasip tangmaktan mutlu ve memnun olduklarini,

« kongrelerdeyenjeyler @&rendiklerini,

» Akademik ve medeni cesaretlerini gétdiklerini,

« Kongrelerde genel olarak bir baski ya da rahaksizbsetmedikleri, ancak el&ilerde daha
hos gorull olunabilecgine inandiklarini,

e Kongrelerin 6nemli bir sektdr haline geddii distinduklerini,

« Kongrelerin belirli ki ya da gruplarin kontroliinde olgu ve zaman zaman ego tatmin
ortamina dongebildigini,

« Kongrelerin katihmcilara yararini yetersiz bulm&taaberaber bunun cok daha yiksek
duzeyde olmasi geregtne inandiklarini,

« Kongrelere ilgili s-sektérden katilim dizeyini genel anlamda yetanlimadiklari ve bu tar
katilimlarin artmasi gerelgine inandiklarini,

» Kongrelerin diizenlengdi yore, sehir ya da Universiteye katkisinin ofdy ancak bu katkinin
daha yuksek dizeylerde olabilguoe,

* Yasli akademisyenlerin gen¢ mesle{taina oranla kongrelerde dahasgorili ve yapici
olunmasi gerekgine inandiklarini,

« Sosyal bilimler alaninda ¢caan akademisyenlerin dzellikle & bilimleri alaninda calan
meslektalarina oranla kongrelerdegia elestiriler oldugu dislincesine sahip olduklarini

ortaya koymaktadir.

Arastirmadan cikarilabilecek 6neriler is@yle siralanabilir:
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« Kongrelere ilgili g-sektdr ¢cevresinden katilimin artirilmasi,

« Kongrelerin diizenlenen Universitehir ya da yoéreye katkisinin somgekilde yansitiimasi,

« Universite-sanayi-yerel yonetimlegbirli ginin kongreler icin de ¢ok biiyiik bir onenyihg
ve bu gbirli ginin gelistirilmesi gerektgi,

« Kongrelerde 6zellikle gen¢c akademisyenlere yong#pict ve yol goésterici bir model
sergilenmesi,

« Kongre turizminin diinya turizminde ¢ok 6nemli baypedindgi ve Ulkemizin de bu paydan
hakkina digeni almasi gereki,

+ Ulkemizde kongre turizminin hak ettinoktaya ulaabilmesi noktasinda k@ akademisyen,
girisimci, burokrat ve politikaci olmak Uzere herkeserdih gorevier dgtigu,

« Ulkemizde kongre turizmine yonelik yatinm ve pdaava calgmalarinin artiriimasi

gerektgi bilinmelidir.
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KAPITAL IST EGILIMIN KARSITI OLARAK LUTHER izM

Kir sat Haldun AKALIN *

OZET

Ekonomik konularla ilgili olarak, Luther, yalniz¢atucu dgil fakat bu muhafazakaginin yaninda gerici
bir kimseydi. Kirdaki dgal yssami daima kent hayatina tercih egnolan Luther, bu nedenle tarimsal sanayinin
salikli gelismesinin zorunlulgu Uzerinde israrli olmyl surekli olarak kentsel sanayi ve ticaret meskibkde
katilanlari giinahin hizmetkari olmakla suclgtmi Ozellikle de tefecilik ve sabit fiyatlar gitkonular hakkinda,
Luther, havarilik hayatini 1srar etgndlmakla Orta Cglarin ilk dénemlerindeki son derece kati ve 6dimrmez bir
merhametsizlikteki standartlarina geri dgryapms, on baginci asirda ortaya cikmaya ghayan kapitalist ticaret ve
sanayi hareketlerinin geinesini kolaylatirmasi icin son dénem skolastikler tarafindaidiilen aritmalari dahi
reddetmgtir. Luther'e gore her fazla ddeme tefecilikti. bet’'in tefeciligi kinamasi en @ri siddette olmasina
ragmen, ahlaki ya da hukuksal bir temele dayanmiyorduther’in bu suclamalari, bundan dolayi, Thomas
Aquinas’in gercekgi ifadelerinden ziyade ilk kilibabalarinin ahlaki uyarilarina daha ¢ok benzendekteuther'in
fikirlerinin Orta Cg Katolikliginin tutumundan farksiz olmasinin bir nedeni dethlerin faiz ile insafsiz tefecilik
arasinda higbir fark gozetmey@imasidir.

Anahtar Kelimeler : Lutherizm, Ticaret, Tefecilik, Kapitalist faaby

LUTHERANISM AS OPPOSED TO THE CAPITALIST TENDENCY
ABSTRACT

On economic matters, Luther was not merely corgee but reactionary. Luther had a natural prefeee
for country over town life, and consequently insisbn the necessity for a healthy growth of agtical industry,
and consistently charge with the evils which weftero attendant upon urban commercial and industéagers.
Especially on such matters as usury and fixed gricether turned back to the the harsh and unbgratamdards of
early Middle Ages through insisted on Apostleshgmd refused to consider the refinements which tier |
scholastics had suggested in order to facilitagedtwelopment of the capitalist movements in coromand industry
that were beginning to appear in the fifteenth wgntAccording to Luther every surplus pay was meaary.
Luther’s denunciations of usury are violent in éx¢éreme, but they do not rest upon any ethicaligstjc basis. They
thus more resemble the moral exhortations of thiy &thers of the Church than the realistic exposi of Thomas
Aquinas. One result of this indifference his idesith Medieval Catholic treatment was that Luthervdrao
distinction between interest and unmerciful usury.
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GIRIS

Avrupa’da 140010 yillarda bgayan ekonomik canlanma dénemine gelmeden dnce,
ruhani bir kurum olmasi gereken kilise; daha Orég1€ bglangicindan itibaren vergi tahsildari
ve muazzam Olcekteki toprak sahibi olmanin cokittes faiz kagiligl bor¢ para veren-alan,
bagis yoluyla Uzerine gecirdi arazileri toprak sahibi olarakleten ve hatta yeralti zenginliklere
de yonelerek maden cikartan en gucli ekonomik biimb haline gelmgtir. “Batida
imparatorlygun gucl azaldikga, kilisenin maddi ve manevi iktidatmistir. Hristiyanlik 313
yilinda resmen tanindiktan sonra kiliseye yapildisek basislarl hizla artmytir. Vizigotlar
Ispanya’da kiliseyi en bilyuk toprak sahibi halindimgaisler, Frank krallari o kadar comert
olmuslardir ki 700 yilinda muhtemelen Fransa’'nin Ugcteé Kilisenin eline gecmi durumdadir.
Papa,/talyan topraklarinin tahil, demir, zeytin alani @egrman olan topraklarindan 5.500 km
civarindaki kismina sahip olngtwr. Fransiz piskoposlari 9. ylzyilda 40.000 dénémdaha
fazla topraa sahip olularken, Saksonya’'da bir rahibe manastit1000 ciftlge ve bir baka
manastir da 15.000 cifffle sahiptir. Bu gerimuilklerin Uzerinde papa, piskopos vesiiaip,
baron ve toprak soylusu olarak hiukim sisteidir. Bu topraklari sleterek veya kiracilara
vererek biyuk gelirler elde etgterdir. Yin, kereste, mineraller, tugarap, tahil, keten ve ya
dinsel sletmelerden gelerek ticaret akimina katglamdir. Kiliseyi sirdirmek icin alinan tithe
(onda bir) adindaki vergi, insanlarin drinlerinimda biri kadar olmaktadir. Ayrica bir ¢ok
tirden baka ddentilerde alinmaktadir: Evlendirme, dua okumeya kilise mahkemesinde
gorilen davalar icin. Nihayet Papa, astlarindan Wagimlilarindan vergi ve odentiler
almaktadir. Yeni bir piskopos, ilk yil gelirininrtamini Roma’ya 6édemek zorundadir. Krallar
ve prensler bazi miktarlari 6demek zorunda kaldbilive Papalik 1000 yilindan itibaren daha
gucli hale gelmeye kladikca yukumluliklerin de miktari artgtir.” (Heaton 2005; 85-86)

Isa’nin kilisesini Kudus'te kurtarmak gibi tamamiydinsel motiflerle bgatilan hach
seferleri bile, ilk andan itibaren, pagah ekonomik cikarlarina hizmet eden birer aracnigali
donismistur. “Birinci hach seferinden (1069) 6nce bile bdalyan kent-devletleri, 6zellikle de
Venedik, bitin ticaret yollarinin son duraklariyéanas halindeydiler. Bunlar kutsal topraklara
haci tasimakta; /stanbul, Giiney Rusya, Suriye ve Misirla ticareparak gemi, sermaye ve

deneyim biriktirmekteydiler. Hacli seferlerinin giamasiyla/talyan Cumhuriyetleri, sayailari
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bedeli kagihginda tgimilar, onlara yiyecek sgdamiy ve onlari finanse etlerdir. Artik
onemli bir hale gelmeye kayan kiyi kentlerine kar silahli kadirgalarini hazir
bulundurmylardir. Cenova, firsati yakalayan ilk kent olstwr. Antakya kgatmasina (1098)
yardim etmi ve kasiliginda bir kilise, bir cagi ve ¢ tane ev elde etii. Bu Cenova
kazanimlarinin yalnizca biangici olmytur. Piza, Amalfi, Marsilya, Montpellier ve Barsab
da hizmetlerinin kanliginda benzeri édiller elde etgtar, fakat en blyluk kari ghyani
Venedik olmgtur. Bu kentin mali gtict bayUkttr ve her hangi loinana kagi 200 gemilik bir
filoyu seferber edebilir. Bu gigimin karihginda Kudis'in bir mahallesini, buyik Akka
limanini, Tir ve Askalon’un Ugcte birini elde ettmKudis krallginda serbest ticaret, liman ve
carsidaki satslardan vergi muafiyeti ve tlccarlarinin ziyaretigither kentte kendine ait bir
mahkeme kurma hakkinigamistir. Dordinci hacgh seferine sira gefiinde, Venedik, hareketi
bir ticaret savaina donigtirmekten hi¢ utan¢ duymagtir.” (Heaton 2005; 140)

Orta C&larin balangicindan reform dénemine gelinceye kadar kilisprak sahibi ve
isleticisi olmanin yanisira mal Ureticisi ve tlccddugu gibi ipotekg¢i bir finansér olmanin
ayricaliklarina da sahipti. Avrupa’nin tigehirlerine yayilmy hiyeragik ruhban ziimresi ve ¢ok
genk hizmetliler kitlesiyle kilise; toplumsal hayati mktimi altina alan bu goérevlilerin bitin
ihtiyaclarini kagilamanin bir yolu olarak kendisine tefegilse¢cmitir. Oliim aninda rahiplerin
yaptgl ruhani baskiyla, dlen i tim servetini kiliseye Qaslamakta; papalik da, sahip ofglu
ve Kkilith kasalarinda saklagh altin ile gum@lerini bankerlerin gletmesine sunmakta,
kargiiginda elde etii dizenli aylik gelir (annuity) ile harcamada butuaktadir. Kilise,
yalnizca t¢ ekonomik noktada (bor¢ verme ssatimulkiyet kullanimi) 6zejimistir. Tefeciligi
yani faizi mahkim etmesi 6zgun bir durungildr. Papalik bile faizsiz bor¢ almamntir ve
papalik kayitlari samimi birsekilde usura (tefeci) old itiraf edilen ddeme kayitlari
icermektedir. Bazen bunlarin faiz haddi %28 gibiksgék oranlara ulgmaktadir. Kilise,
borc¢lunun tarafini tutuyor olmakla birlikte sagidaki durumlari da istisna kabul etmek zorunda
kalmgtir: (1) Borc veren glerin kétlye gitmesi halinde parasini kaybetme imiskkabul
ettiginde, faiz mgrudur. (2) Geri 6deme zamaninda yapiln@adiakdirde, faiz s6zin yerine

getiriimesindeki gecikmenin cezasi olmaktadir. E3®r bor¢ veren parasini kar getirecek bir
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firsatta kullanmasansina sahipse, faiz almak durumundadir. Bu vedrsedarumlarda vurgu,
borg¢ verenin kayip veya risk konumu Uzerine vuridtadhr.” (Heaton 2005; 174)

Bunca servet, milk, arazi ve ekonomik varliklaliski icin yeterli olmany; ruhta
tapinmanin yerini, para kahg bagislanma yolu (endiljans) alacaktir. Dunyevi iktidarla
olarak krallarin ve imparatorlarin tzerinde tarrisia gice muktedir olan ve en yiice konumu
temsil eden papdin, para kamliginda ginahlari Qaslayamayacgini ve tanri krallgina
alamayacgini vurgulayan Luther; endiljans belgesiningii saf ve gunahsiz bir hale
dondurmeyeds, 6lum aninda azaptan kurtarmaygicaldikten sonra da ceza ve azap yerine
goturdlmekten korumayaga arafta yuokimli tutulaga tim gunahlardan azat edgcers.
icerigindeki gorileri ileri sirmistir. “Bagislanan guinahin dinyevi cezasina bk, belirli bir
ceza ve kefarete mecbur birakilarak ginahkarin ftauZkavymasi sglanir. Bagislanan
gunahin dunyevi cezasi icin dvarulan bu imtiyaza endiljans denir. Papa IV. Sika 1476
yilinda arafta azap ¢eken ruhlarin dagganabileceklerini ilan etmesiyle, endiljans, ar&ita
ruhlar icinde gecerli kabul edildi. Endiljans belgene ulggmada artik, yalnizca kisel olarak
gunahlardan af dileme yetmemekte, ayni zamanda higma basislanmasinin maddi
karsihgint 0deme ve bu vesileyle kilise ya da rahiplilgkitatina para vermesarti
ongorulmektedir. Papa X. Leo, St. Peter Kilisen itakdir ettgi enduljansin Almanya’daki
uygulamasini Mainz Baiskoposu Albert von Hohenzollern’in (1490-1568rakine verir.
Albert'in, Mainz Dinsel Makamini elde edebilmesinigtuz bin dukalik paraya ihtiyac
duymaktadir. Albert, Alman halkindan toplaygcanduiljans gelirlerini borcuna karik olarak
gOsterir. Boylece endiljans gelirlerinin bir kisi@t. Peter kilisesi icin papaya giderkenget
kismi da Bgpiskopos Albert'in borclarina kadik Alman banker Augsburg’lu Fugger’in
hesabina gitmgtir. Mainz Bagpiskoposu Albert, Johann Tetzel'i (1465-1519), halkendileri
veya araftaki yakinlariyla sevdikleri icin glinahgadatip endljans belgesi almayastik edici
vaazlar yapmasl ve paralari toplamasi icin gorediein. Ancak Kutsal Roma
Imparatorlyggunun Alman temsilcilerinden Saksonya prensi llledgrick, Tetzel'in endiljans
vaazlarindan rahatsiz olur ve onun Saksonya bahgesgjirmesini yasaklar. Frederick’in bu
davranginin temel nedeni, Tetzel'in kendi yodnetimindekik&ageleneksel olarak sunulan

endiljans affina alternatif bir endlljans uygulanmassazediyor olmasidir. Prens Frederick'in
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koleksiyonu, bazi azizlerin kemikleridga’'nin beiginden kalma bir tahtayi, kundak bezinden
bir parcayi!, annesi Meryem’in birka¢ damla sdturitanrinin Musa'ya gorinditi yerdeki
calidan bir parcayi ihtiva eden 17.443 parcadan salordu. Zira Frederick, kutsal
emanetlerden oban bir koleksiyonun sahibiydi ve 6teden beri halkiglinahlardan arinip
kurtulusa ermeleri icin bu emanetleri ziyaret etmeleriniteimekteydi. Wittenberghato
Kilisesinde korunan bu emanetlerin 6ninde, betjiinlerde dua eden ve gglanmay! dileyen
Kisinin 127.797 yillik, hatta 1.902.202 yil 270 gunk@kdiljans kazangina inaniimaktaydi.
Prens Frederick dahi bu sayede, 127.799 yillik §ad& kazandjina ve birden fazla cennete
nail olacagina inaniyordu. Rahip Tetzel'in af ticaretini hiaardirdigt bir sirada, Wittenberg
Manastirinda bulunan Luther, 1516 yilinda ygpbir vaazla, endiljansin ilk efgrilerini soyle
ortaya koyuyordu: ‘Papalik vekilleri ve vaizler, lka, endiljanslari évmek ve onlari satin
almak icin tahrik etmekten Mea bir sey anlatmazlar. Onlardan sadece para vermeniz
gerektgini duyacaksiniz. Onlar, kendi endiljanslarina gaholanlarin derhal kurtulga
ereceklerine inanirlar. Endiljanslar, derhal cenagétirecgine inanilan 6lindn pgnden de
gitmez. Fakat, saf gunceli insanlarin ¢gu, ginahlarindan tamamen uzagiallarak hemen
cennete konulacaklar ve boylecgedikleri glinahlarin cezasini ¢gekmeyecekleri s@iek
aldatilirlar. Araftaki ruhlarla ilgili bagislama ve surelerin kisaltiimasinin mabhiyetini kimse
bilemez. Endiljanslarla araftaki ruhlarin kurtulgunu séylemek anlamsizdir. Papa, ruhu Ucret
mukabili baislayabilecei, karsiliksiz olarak bgislamadg icin zalimdir.” Bir rahip olan ve
daha 6nce bir ¢cok kez gunah itiraflarini dinleyenhu ayini yéneten biri olarak Luther’in bu

vaazl, reform tarihi agisindan 6nemlidi{Olgun 2001;41)

I. REFORM ONCESi AVRUPA'DA YUKSELEN SANAY I VE TICARET

ERBABI

Devletlerin askeri zaferleri, goudan d@ruya sanayi Uretimine ve parasal glce
dayandgl gibi; ulasilan her zafer, yeni maddi olanaklara da yol acenakt Borc para veren
sermaye sahipleri, alacaklarini nakit olarak taksikleri gibi, taninan ayricaliklar tahillarin
isletiimesi yoluyla da buyidk menfaatlergéanmstir. “Avrupa’nin dnemli ticaret merkezlerini

icine alan finansal bglantilarin birbirleriyle yakin irtibat halinde olms, ister istemez, kitayi
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onemli ekonomik birim olma etkigine kavygturmutur. Alman bankalarinda, faizlerin, son
derece kapsamli bir hesaplamaya tabii tutularak ifandiriimiy olmasi, bu gin bile
arastirmacilarl sagirtmaktadir. Kurumsal dinin gian baskiyla kurmaya yeltegdi eski
denetiminin yerini, yine dinin bireyin i¢ dinyasinéfuz eden ve disel baskiya gudilenen
dunyevi asketik tarzi algtir. Ekonomik sorunlar hakkindaki en sistematikidice giliminde,
hala, kilise hukukcularin ¢caimalarinin izine rastlaniimakta; dini yorumlar, mijliet sorunlari
hakkindaki yargilar tizerinde héala etkili olmakteght ilahiyatla ilgili konularda kurulan inang
baglantisinda oldgu gibi basintisi kurulmaktadir. Yeni dinsegiimin, dinyevi etkinfi bir
Tanri yolu icerginde benimsenmiolmasina kagin; rahip sinifindan gelmeyen tim inancli
meslek sahipleri, gayretlerinin anlami ve yol gcsonuclari hakkinda hic sonu gelmeyen bir
micadele icine girmgierdir. Kurumsal ibadetle belirli bir stireyi Tanigin ayirmak yerine,
bireysel mesleki etkidliyle yasaminin her anini Tanri'ya adamak arasinda bir ygtimina
gelinmitir. Yine de son derece ender olarak, ekonomikniiduilgili sorunlar hakkinda verilen
yargilari bakimindan, kilise orgutiine gla hukukgularin yetki alanini yadsiyan saldirilarda
bulunmylardir. Mesleki faaliyetiyle takva yolunda yurigine kesin inan¢ besleyen
ticcarlarin, verimlilikleriyle ve yararhliklariylasecilmg olduklarinin bilincine varan ruhani
halleri icinde; ekonomik sorunlarla ilgili yonetnildieri bu ahlaki yorumlarinin dayaniimayan
katiligindan ve katlanilamayan cile}igginden sikayet edilmgtir. Gegmjin horlanilan ve
yasaklanilan parasal ekonomik kazang; kiltUregetterin ast Ust olmasiyla, bir anda, Tanri
lutfinun kaniti halini alnytir. Antwerp borsasinda faaliyette bulundapanyol tiiccarlari;
alcakgontlli ve kanaatkar olmaya marazkilde bglanmis, vicdaniyla kazang emellerini
bastirmg, eskinin anlayindan tamamiyla farkl bir@lim gdsteren sinifslevine burinmgtar.
Boyle oldgu halde bu tacirler, son derece saygill davrandiklalise orgutint olgturan erk
sahibi kimselere, kendi guvendikleri din adamlargetirmislerdir. Paris'teki Universitenin
ilahiyatcilariyla goriy alis verisinde bulunmak maksadiyla, kilise hukuku ifediinyasinin
spekulatif aly veris islemlerini uyumlu kilmaya caimislardir.” (Wright 1988; 54)

Luther'le ayni zamanda 6n plana cikan reformisteketin dger savunuculari da
Universite  mensuplarinin  giinsel destg@ni  almislardir.  “Universitenin  diiindirleriyle

yaptiklari gorigmeler sonrasinda; tlccarlar arasinda etkinliginde kullanmak maksadiyla
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alinan borglara faiz 6deme yikiumlglintin getirilmesinden, hukuken kanuna uygun gidu
sekilde, o zaman kallar icinde sonuclara ulgmiglardir. Borglanilan parayla sglanilan
kazanctan, alacakliya faiz 6demesinin gereklifiikrini kabul ettirmislerdir. /mparatorluk
bankeri Fuggerin biyuk ekonomik etkjtiden pek geri kalmayan ggiimciler toplulysu,
borclanilan paradan sdanilan kazanc¢ icinde alacaklinin bir faiz pay! ot distincesinin
benimsenilmesini, dinyevi etkih bir gercei haline getiren kazang hedefine glamasinda
asllan en 6nemli bir engel olarak yorumlagir.” (Ryn 1924; 72) Reform hareketinin énderi
durumuna gelen Luther’in gma gelindginde, daha 6nceden gi@yan ekonomik canlgin ve
yukselen dinyevi génencin etkileri acikca ortayargstir. Bu etkiler, 6zellikle dinsel yorumlar
ve bunlarin olsturdugu goriler, insanlarin davraglarina ve gelegee yonelik beklentilerine
dogrudan tesir etngtir. “Saslanilan parasal kaynaklarin giderek daha fazla insa
yetismesinde kullaniimasiyla, Uretimin gunlasmasindan c¢ok ticaret ve finans etkgitiin
devasa yayillmasinin sonrasinda, rekabete daya@lybél baari cagi kendisini gosterngiir.
Boylece, daha Onceden asla bilinmeyen ve higed@meyen bir Glgekte spekulatif kazang
firsatlarini sunan bu yeni ekonomik uygarlik; kalgnaz birgekilde, diinyevi etkinlik ve kazang
tutkusu hakkinda bir tagimay! da beraberinde getirgtir. Bu ekonomik canlanma, reform
hareketinin savunuculari veya giianlari olsun, hemen herkesi, toplumsalgigimenin
kacinilmazlgl distiincesinde bir araya getirgtir. Takva yolunu kurumsal ibadetin stha
cikartarak, bireysel yonek ve dinyevi etkigle dinsel bir icerik kazandiracak olan bu reform
hareketinin liderleri, bu dé&sim mucadelesinin 6nculeri haline gelecektir. Topaidevrimin
neredeyse yarim asirdan beri mayalamdi Almanya’da, bdylesine kapsaml kiltirel
donpUmin gerceklamesi icini, en azindan kallarin tamamlandfi goristine varilmgtir.
Fiyatlarda ortaya cikan bu yuksgir, 1569 yilinda yayinlanan ve gdaslari tarafindan da
hararetle kutlanny Bodin'in arastirmasinda acikca vurgulangh sekliyle, tekelci gletmeler
Uzerinde odaklanis 6fke ve nefret kasirgasinin nedeni aftau Hans Bohem’in 1476 yilinda
onculiginl yaparak bgdattigl koyli ayaklanmalarina sik¢a rastlaniimayan biryoh atlatmak,
neredeyse olanaksiz olgtur. Uzunca bir dénem boyunca bir sikinti vesilbaiine gelen
tefecilik; esnaf, zanaatkéar ve koylller Gizerinddéteverici felaketlere neden olmueryat ile

micadelenin ana temasini glurmustur. Kentten kente dajan sehir yonetiminden sorumiu
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olan kimseler, faizi bir baski ve gasp araci olarkkllanan ve insaftan nasibini almami
tefecilere kagi yukselen halkin feryadiyla ve istekleriyle skarkarsiya kalmglardir.
Universitedeki djiince adamlariyla ve ilahiyatcilarla gagineler yapny, faizin meruiyeti
hakkinda fikir aly verisinde bulunmgiardir. Universiteliler ve ilahiyatcilar, kendi
dustncelerini dile getirerek istemlerini bildirgler; yiksek sesle giilen bu tartgmalar
sirasinda, ortagin karsmasina neden olmgiardir. Melanchton, borc¢lardan alinan faiz ile
firsatlar arasinda bir bglanti kuran Tanrisal bir gretiyi acikca ifade etrgiir. J.Calvin,
tefecilik hakkinda, herkesce bilinen, o Unli meltwb yazmy, faizcilikle ilgili vaazlar
vermistir. Bucer, hristiyan prensin yetkilerini dizenleyere yeniden yapilanmay! Oneren
toplumsal bir tasarim hazirlagtir. Bullinger, 6. Edward’a adagh ‘Decades’ isimli eserinde,
toplumsal ahlak anlayini klasiksekilde ifade etmtir.” (Wright 1988; 61)

Luther, zalim ve insafsiz tefecilere karvaazlar vermy, brostrler yayinlamg;
Fuggerlerin kutsalsirketlerinin gzina kilit vurmanin arttk zamaninin geithi, acikca
bildirmigtir. Papalgin toplanan aidatlari tefecilere vererek yillik gatili gelir (annuity) elde
etmelerinesiddetle kagi ¢ikan Luther; belki de sirf bu nedenle, faizeagg&in skolastiklerini
aratmayan bir katilik icinde karcikmtir. “On altinci asrin toplumsal uygulamasi ne yonde
olursa olsun, insanlarin dinsel yargilar tarafindeolusturulmus bulunan sosyal gretinin
yoklygundan veya uyumsuglundan, Oyle cok fazla zarar gormigle dgildi. Eger dinya
vaizler ve risalecilerden korunabilgniolsaydi, bu fikirlerinden oldtu insanlar arasi
bolinmeler ve cagmalar pek gorilmeyecek, dinya sanki cennete domedskupa diyarinda
baggOsteren suratli ekonomik ortam vegilarindaki degismelerin neden oldiu, icinden
cikilamaz sanilan sorunlarla katasildigi anda; bir dlcide bunalimlarla gantisi kurulan,
dinsel yargilardaki anlgmazliklar daha da gergin bir hal almitarihindeki trajedileri arasinda
eisne enderine pek rastlaniimayan bir tirgeldet ve kesafet kazarytm. One surilen
toplumsal teorideki farkliliklar kesinlikle dinsglargr ve gilimlerdeki farkhliklarla uyumlu
kilinamamaktadir. Almanya Vagiltere’deki kgullar, neredeyseg@timin tim yonlerine benzeri
bicimlerde bir etkide bulunarak; tutucwu ragbet edilen bir gilim haline getirmjti.
Toplumsal ahlakla ilgili olarak katlasilan sorunlar, insanlari dinsel devrimlerin semtasilve

oncileri konumuna ulirmis, mezhepler bu kimselerin isimleriyle anilir ve &heakir
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olmustur. Eski tez rgbet bulmy, orta ¢g otoritelerinin fikirlerine yonelinng, skolastik
Ogretiyi betimleyen Uslup genir olmwtur. Lutherizm, ekonomik canlanmayla giindeme gelen
yeni sorunlara, orta ¢a disincesinden pek farkli olmayan bir yaklai beraberinde
getirmistir. On altinci asrin toplumsal tarihing®yle bir bakildginda, reformun ticaret
ruhunun, hristiyan aleminin geleneksglids toplumsal ahlaki Gzerinde percistedigi mutlak
zaferini betimleyen denemelerinin kesekilde kabul goérdgii sonucuna varilir. Avrupa’nin
1540 yillarina kadar gerilere gidildinde, reformist yazarlarin birbirine yazglimektuplar cok
daha fazla dikkat cekici bir hale gelir. Bu mekfanan birisinde, sanki gercekten kurtglu
sgglayacakmy gibi gunah affi belgelerine gosterilen giinlige ve sglanilan cikarlarina
protestanlarinsiddetle kagi c¢iktiklarindan s6z edilmi din ile kazancin birlgigi bu ahlaki
geweklik ortamindan utan¢c duydu acikca belirtiimg; ekonomik iljkiler ve evlilik
kararlariyla ilgili Alman reformistlerinin verdfi micadelelerden s6z edilsti. On yedinci
asra gelindginde, Ustu kapali iddialar, daha belirgin bir gince ve kuram haline blrtungtdr.
Calvin ile Bucer, zorbafi benimseyeryiddeti diizeni sglamada bir ara¢ haline getiren
ilahiyatcisina varana kadar pek coksiktarafindan alaya bile alinnglardi. Brostrlerinde en
fazla yineledii suclarindan birisi de, kisaca yazmak gerekirsdediligin aykirn bir esilim
oldugunu vurgulayan mmgaleyle ilgilidir.” (Watson 1947; 37)

Hem Almanya ve hem dingiltere’de ayni anda ortaya cikmolan Roma’ya kar
basgbsteren bir isyan hareketi icinde; toplumsal gikie dertlerin yol acfil taskin catgmalarin
olmadgi asla yadsinmagh gibi, tipki diger isyan ya da ihtilallerde gorilen sh@lmayan
egilimlerin yasanmadgi, asla s@ylenemez. Bazen agik¢a 0ne stgiildjibi, dinsel ve ekonomik
hareketlerin daima birbirleriyle uymakta oldguna her zaman tesaduf edilmese bile; ekonomik
orgutlemedeki dgsimler ile dinsel dretilerdeki farklilgmalarin arasinda mantikli  bir
baglantinin olmadii da 6ne slrilemez.Zamaninin berbat toplumsal uygulamalarinin,
kacinilmaz bir sekilde dinsel yenilikler icinde anlam bulgly bdylelikle, reformcularin
bireycilik bilincini acikca @retmemj olsa dahi, eninde sonunda, bireygili bu Gretiler
icinde d@al bir sonug olarak rgbet gordigi, gayet aciktir. On sekizinci asir boyunca gecerli
kilinan toplumsal teorilerde, ticari gkilerine kaisvari denetimlerle sinirlama getiren ve dniine

setler ceken yakjamlar, cok az rgbet bulmutur. /lerleme ve yeniliklere ortam hazirlama,
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daima oOvguyle karlasmitir. Hala tarihin tekerlekleri, tam devirle d&ime dgru
kasmaktadir. Yeniliklere acilan g&im, ¢cok sik bigekilde elgtiriye firsat sunmaktadir. Reform
tarafindangsiddetli elestiriye ugrayan bazi yazarlar, vicdandan ve insaftan esgmtayan ticari
kazanc giliminin yeni bir donemi bgatmakta oldguna dikkatleri cekmgler, devasa
gelismeleri kat etmeden kesin denetim altina alinmasonuniu gérmiger, bitin bunlarin
gerceklgtirilebilmesi icinde kilise @retisini 6nermjlerdir. Toplumsal teorinin olgumuyla
baglantih bu gibi dgisimlere yeltenngler, cagin blyluk dinsel miuicadelelerine 6nem
katmglardir. Ancak, dinsel &lim ile toplumsal teori arasinda aga c¢ikan bu kesin cekne
sirasinda soylenilen siradan so6zler, konunun 6zkatkida bulunmaktan c¢ok, micadele
edenlerin ruh halinesik tutmaktadir. Son derece kargrlave bir dlclide de ayrintiya inen bu
konular, atgli taraftarlarinin karsi sav olarak 6ne surdikleri temel sdiinceleri yeterince
yansitmaktaydi.Sayet kapitalizm, sermaye sahiplerinin kendi paragalzanclar gruna
sanayiyi olyturmalari anlamini iceriyorsa; kendi aralarinda \vigret geliri elde edensgi
sinifiyla ilgili olarak kurulan toplumsal glkanlklari, yine kendileri tarafindan kontrol
ediimekteyse de; bu tiirden bir kapitalizme biyigekie, orta cgin Jtalya ve Flanders
diyarlarinda rastlamak mimkinddr. Yingayet kapitalizmin ruhuyla, kazang maksadi
gudusindn zorunlu kilgh tim ahlaki kaygilarin bir tarafa itilmesigéimi kast edilmekteyse;
inananlari tembellik ve harislikten uzak kilmaleis#n orta ¢glarin azizleri ve bilgeleri, boyle
bir davrangla ¢ok yakindan tammilardi. Katolik Portekiz vespanya’nin ekonomik
emperyalizmi, yalnizca altin ve gigiarisligiyle kalinmamakta, kaosu donanmalarina varana
kadar 6nemli tesirleri kapsayan, protestan guclaribasarilari 6lgisinde dayanikli ve sirekli
yukumlalukler yudkleyici etkinlikleri icermekteydAvrupa’nin ticaret merkezleri (zerinde
Ustunlik kuran katolik kentlerinin yani sira kakolbankerler de, onciu finansorler olarak
sermaye birikimine biyuk ol¢cide tesir eferidi.” (Brendler 1967; 82)

Surekli olarak ilgilenilen ekonomik etkinlik icimdkazan¢g maksatli veya ilahiyatcilarin
deyimiyle tamahkarlik @limi, katolik kentlerde dahi tesirliydi. Ekonomik tgebbls ¢ok daha
iyi olusmasinin sinirlandiriimasiyla ilgili saldirganlik hiyatinin yumgatiimasini sglayan
protestan bir dglinceye pek rastlaniimamaktadgayet, reform hareketinin, dinsel gincenin

geleneksel tutumuyla ilgili tam yukdmlaluklerintamtan kaldirici §levle toplumsal ve ekonomik
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konularla dgrudan balanti kurulmasi, tim guclerin boylelikle serbedirknasi gibi etkileri
bir gercekse de; boyle birgdim, her seyi bilin¢li bir tasarimla olgturulmasi gibi, pek c¢ok
reformcunun esas niyetlerine aykiri bakilde gelymistir. Gergekten de, on altinci asirlardaki
mali kapitalizmin yayllmasi ve yikselmesiyle beralekonomik uygulamada heyecanli
yeniliklere tanikhk edilmi iktisat ahlakini irdeleyen gbetisel gelyim sureklilik kazanngtir.
Ekonomik anlamiyla ortaya cikan dinsefilen ile toplumsal teori arasindaki bu kahkh
ili skinin biraz daha ayrintilgekilde irdelenmesi durumunda, dinsel devrimin ygilga ucurum
derinligindeki bir bgluga disuldigli ve temelsiz bir hale gelindlj kolaylikla dahi fark
edilebilir. Ekonomik faaliyet ve toplumsal tavirldéizerinde tam bir inisiyatif kurarak insan
hayatini dizenleme ve denetleme erkini asirlar sdydirmigken, papalga karsi baggdsteren
isyan ve oOfke ateyle birlikte, dinin, kuramsal oldiu kadar y®netimsel kudretini de
kaybetmesinin sonuclarinin dasdintimesi gerekir. Bir asir kadar olan sire boyuria akla
hayale gelmeyenglerin Ustesinden gelingi, ekonomik ve siyasi oOrgitleme sahasindaki
desismeler kadar dinsel diince alaninda dnemli geihelere yol acgi derhal fark edilir. On
altinci asrin buttn ilahiyatcilari, diincelerinin koklerini Kutsal Kitap’da araiardi. Kilise
babalarinin eserleri ile hukuk killiyati, toplumsathlagi ilgilendiren uygulamadaki sorunlara
Istk tutmytur. Lutheran kalvinistler arasinda da olglu kadar reformistlerin ilk nesil
duUsUndrleri tarafindan yakindan ilgilenilen, vicdarkélerdeki misamahasigiiyumyatma ya
da geyetme gibi bir niyet asla gudilmemekonomik glemleri ve toplumsal igkileri denetim
altina alma emelinden de kesinlikle vazgecilmgémiTanri’'ya basliliktan ve Tanri iradesini
yasanilan gercek dinyada uygulamaktan asla vazgecigneibi, gercekte, bug@limleri ¢cok
daha siddetli musamahasizlik icinde yorumlamakta ve wymakta Israr edilnstir.
Ronesans’in neden olglu ahlaki geyeklige ve aldirmazifa israrla kasi c¢ikilmstir.
Tamahkarlgl ve rahatlgl, Roma'ya has bir ginahkarlik, 6zel olarak dingbhdet ile
maddiyatin Roma’ya duyulan @ldikla kesktigi yargisina kapilinmtir.” (Blayney 1957; 21)
Dinin yasanilan toplumsal hayatla uyumlu kilinarak yenidenlandiriimasi, her tirli
kisisel cikar ile bencillik gigimlerinden arindirilmasi; reform hareketini gilwran ve zorunlu
kilan etmenlerden biri olngy toplumun oldgu kadar kilisenin de icine dtiigli risvet ile

irtikaplere kag! etkili bir tavir gelstirmistir. “Prensler ve asiller,sadamlari ve tacirler kendi
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ugragilari icinde Tanriyla bagmak istiyor, pek farkinda olmadan, bulanik sudakbavlamaya
yelteniyorlardi. Ancak ilahiyatcilarin niyeti yemd yapilanma oldgu icin, yalnizca greti ve
kilise 6rgitiinde d&sim istemgler, bunun cok 6tesine gegerek, insan dawlani ve kurumsal
yapilarin da, ¢ok uzunca bir zamandan beri unutylmolan ilk hristiyanlgin 6zine ve 6rnek
kildigi yasama tarzina uygun olunmasinda israrli oltandir. Sanildginin aksine, reform
Tanri'ya olan bgliligi ve bunun bir ifadesi haline gelen iradesinisgaillan her ana hakim
kilmayi ihmal etmsi ya da dgersiz kilmg degildi. Tam tersine, bireyin kendi ic dinyasinda
Tanri'ya 6zgurce yonelmesini esas almimasiyla, kurumsal ibadetin zorunlu kdcemaatle
ayin anlaysindan uzaklgmaya balanmitir. Reform hareketi, belli zamanlarda yapilan
kurumsal ibadetle Tanr’’yl anmak yerine, sgaillan her anda Tanri'ya kg kalmayi
ongormigtir. /sa’nin ibadeti tamimlamaiolmasi ve hatta kilisenin ismini telaffuz dahi
etmemi olmasi, dinin 6zinde kurumsal ibadete pek yer dighagilimine yol acmgtir. Boylece
ibadetin bireysellgmesine ve dinyevjimesine imkan ggayan dinsel dokunun gegimiyle
birlikte, ortaya c¢ikan ekonomik canlanmayla berabem sinif yapisi da gu¢ kazanmsuirekli
calisan ve kazang pede kgan insanin mesleki guasisi ile inanci butlnlgerek birbirini
pekitirmistir. Artik fark edilir bir hale gelen ahlak bozulgundan ve maddiyat
diskinligiinden kurtulmak, en fazla hararetle desteklenedzemle variimak istenefsa’nin
dininin ilk ddneminde sezinlenen giinahsizlik vesizak hali, Alman reformistlerin yazilarinda
acikca ifade edilmtir. On sekizinci asrin dgasina bir dong yapildginda, maddiyat
diskinligiinde muazzam zafer ile kudretlere sahip glveli son derece karmé bir uygarlk
kurmuw bir toplum icinde hayal kirikfina saplaniimasinin sonrasinda ruhani uyum vegaari
ulasiimasi kuvvetle arzu edilgti. Hemen hemen tim gézlemciler, Augsburg, Numpber
Regensburg, Ulm ve Frankfurt'ta olglu gibi busehirlerden nispeten daha az bir gelie kat
eden Rotenburg ve Freiburg gibi kentlerde dahi, digat ve refah dgkinlgglni
gozlemlemier, artan servet yoluyla konum ve prestij sahibha emellerinin ygunlastigini
fark etmjlerdir. Bu arada, Alplerle kegén Ren’in alt yakasindan gecen blyuk ticaret
yollarinin 6nculik dlevine rggmen, baharat ticareti Antwerp’ten Lizbon'a kagdicin, bu
yoreler ekonomik guic ile énemlerini kaybeteridir. Oriilen demiryolu ginin ticarete getirgii

muazzam canlanmayla birlikte Almanya; Rusya ve Batupa, Avusturya véalya arasinda
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oldugu gibi tim Yakin Dguyu da kapsayan ¢ok geriir alan igcerisinde Uriin ve sermaye @ia
islevini gormijtir. Giderek daha gempibir cografya tizerinde her gecen giin daha zengin gildi
burjuvazisine sgladigi bolluk ve gonenciyle, bu ticari yayilma hareketisermaye ve kredi
hakimiyeti de dik etmistir. Oysa, orta c¢glarin baslangicinda sermaye, esnaf, zanaatkar ve
imalat iscisinin Kisisel emgine katkida bulunan ve dostca kullanilan gereklardzaretti. On
besinci asir Almanya’'sinda, daha oncesindétalya’da, kolelgin sonu gelnyi, kapitalist
gelismenin 6nu aciimtl. Kisisel basimsizlik ve harlik, rasyonel ekonomik 6rgitlenmenin
kendisine 6zgi zorunluluklariyla tam bir uyum vegunjuk icinde geliebilen insan gici
kaynainin temeli haline gelrgti. Ancak yine de, blyuk kentlerdeki lonca orgiitiesi ve esnaf
birlikleri ussal ekonomik etkinfin bireyci gelsimi 6ninde ciddi engelleri ojturmustu.
Kardeslik kurallari, tlccarlarin baini cektgi bir servet zimresini giderek bir zenginler
hakimiyeti dizenini yaratmakta olglu gercgini gizlemitir. Varlikh esnaf ve zanaatkarlarin
asla bulunmadi bu bariyerlerin gerisinde, tcret gelirine anli tutulmy proletaryanin yani
sira gec¢imi gruna sermaye sahibinin himmetine muhtac¢ bir sgadlar kesimi kendisini
gOstermgtir.” (Brendler 1967; 85)

Efendilerinden aldiklari borglari 6deyemez duruhigen esnaf ve zanaatkarlar,art arda
isyan balatmaktan hi¢ geri kalmamyidistikleri bu Gmitsiz yoksulluk bataldini derinletiren
ve gengleten felaketlere gark olmaktan kendilerini bir l@iikurtaramanglardir. Koyluler,
ticaret uygarignin kirsal bélgelerin her kesitine nifuz etmesmagdusu kadar, dgttkleri
bor¢ yikiyle yeniden ortaya cikan eskinin tarimsalluk bagina adeta geri dogu
yapilmasindan biiyiik rahatsizlik duylau ve insafsiz cileler cekgierdi. “/ngiltere’de etkisini
gOsteren kent zenginler, bor¢ verme ve satin almgduyla paralarini arazi alimlarina
yatirmglar, rekabet sonucunda kiralarin 6énemli 6lciide \alksesine neden oliplardi.
Ingiltere’de adet hilkkmiinde kaniksagptiracilik islemi, bu parasal canlanma kasinda, mali
sikintilara neden olan malikane yukumluliklerindbit anda silkinip Uzerinden atarak
kurtulmak isteyen insanlari harekete gecitini Ancak, bdyle bir harekete yeltengitde,
kraliyet mahkemeleri kendi unvanlarini korumakuwna dahi olsa engelleyici yonde bir $aau
elde edemenlerdir. On dokuzuncu asrin ortalarina kadar izinestlanabilen serfffin

yasandgi Giiney Almanya’da talih giler yiizinu daha az gisitgir. Ucretsiz kciligin iki misli
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etken oldgu Almanya’da, parayla yapilan ddemeler arinue ortaklik haklari kisitlanmgy
asillerin yararina pleyen kaynaklar kurumaya yuz tutytur. Boylece hizla gelen burjuva
sinifinin  servet argiyla karsi karsiya gelen Almanya'daki koyliler, kendi toplumsal
konumlarini koruyamaz bir hale gaisler,artan somuri yoluyla asilleri ayakta tutan yega
payandalik glevlerini strdiremez olnglardir. En acimasiz ve en misamahasiz bir ¢ik&rcili
tahrikiyle yikselen ekonomikstiler, kendisine en uygun ara¢ olarak kutgadie meru kildigi
Roma hukukunu, giet edilir bir tarz olarak benimsemive elinde tutmudur. Kesifler
sayesinde olgunjairilan ticaret devriminin neden olgu geliimeler kadar istiraplarla da
karsilasan bir toplum, ister istemez, benimsenilen bir cafarak, ilgi oda&ini baka yone
cekmek isterir. Kegiflerin ve bulylarin etkisiyle, ekonomik gebblis sahasi hicbir sinir
tanimayan bir canlilikla acilmny) giderek blyuk bir sorun halini alacak her toplahproblem
ciddi sonuclari da beraberinde getirstir. Bundan bdyle Dgunun bitiin serveti Venedik
olugundan Avrupa’ya akmaz olpuGiney Almanya’nin ticaret Ustugiinin onculginde
Alplerin icindeki ticaret hacmi arttirlamaz bir haalmistir. Daha da ayrintisina inilecek
olunursa, tipki, bankacilik ve finans sahasindaiidoic rol oynayan Fuggerler'de oldw gibi;
Lizbon ve Antwrep'teki ticaretin son derece uzakpedal bir hale gelmesiyle, idaresinin
guclestigi, olusturulmus sirketlerin de yalnizca kendilerine ait olan kayrekh kullanildg
bireysel tacirler tarafindan Ustlenilgine rastlaniimgtir. Blyilik sermayenin kullaniimasi
yoluyla fiyatlar Uzerinde baski ve denetim kurulmeggimi, Almanya’da da ortaya cikigtir.
Sirketlerin ele gecirilmesi yoluyla tekelcgéimler gic kazanmakta, rekabet diinyasindan zayif
olanlar atilmakta ve iyeliklerine insafsizca el kémakta, fiyat belirleme ayricah kullanilarak
tiketici zimresi yamalanmak istenmektedir. Batin bu toplumsal soryrdaladan bir sosyal
reformcunun ilgi odgini olusturmaktadir. Buyldk o6lcekli érgutlerin kullang@ Gstunlikler,
sirketler tarafindan éngdérulen gebbus hurriyeti anlayina kagi yeltenilmj biylik bir tehlike
olarak gorilmektedir. Cgtli vesilelerle giindeme getirilen bu sorun, imptduk kurullarinin
da dikkatini cekmstir. Ancak, bilgelgin kesfi ve ussal davragin benimsenmesiyle, daha
onceden oldgu kadar batin insanlari buyruk altina alarak tek biakis acisi cizgisinde ve
davrany birligi egiliminde bir araya getirmenin olanaksigii anlasiimistir.” (Crossley 1974;
28)
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2. GUNAHLARI BA GISLAMA YETK iSIYLE ZENGINLESEN PAPALIGIN

MULKLER 1 VE FINANSAL ISLEMLER i

Toplumsal sorunlarla yakindan ilgilenen reforngisicinde Luther’in gilimi; maddiyat
diskinlUguyle itham ettii Roma’nin kutsal etkinlik hikimra@indan kurtulmak azmiyle,
tutucu ve kazanc ksiti bir 6zellik gosterngtir. “Luther, pek cok brairiinde, toplumsal
bakimdan gercekjen yapilanmanin sayisiz ifadeleri icinde, anti kalpit tepkiyi airi bir
sekilde dile getirmy, tim finans ve ticaresirketlerinin kazan¢c maksatlarini etérmistir.
Tacirleri ve sovalyeleri oldgu kadar ruhban zimresini de, halki sémiren ve sgydiier
olarak gormigtir. Geiler von Kaiserberg, tekellerin en az telieckadar tiksinti uyandirmasi
gerektgini vurgulayarak, tipki kuduz kopeklerin vurulmagibi her ikisinin de kdkinin
kazinmasi gereldini savunmutur. Kaiserberg'in gorglerinin neredeyse tamami, Luther
tarafindan kabul gormgit. Toplumsal ahlakla ilgili Luther’in sdylevlergra sira patlamalarla
gerceklgen volkan kopuklerini andirmakta, gelge¢ gonilla jgkilde bu zimrelerden kime
nasil saldirmasi gerel@inden emin olmamaktadir. Sel gibi akip giden ver @i parlayan
konyma trendi icinde, ¢ok ender olarak akil ve mantylgil aydinlatmaktadir. Tipki St.
Antonino gibi rasyonalist bir diintrii andirarak, ussafi bakimindan gizli veya acgik
yonleriyle kiyaslanabilir goériinen Lutherin topluals sorunlar hakkindaki vaazlarn ve
risalelerindeki deneyimsigli yine de goze batmaktadir. derinlemesine incelgammaksizin
alelacele yargilara kapilarak hatali bir bilgilenaine icinde kalsa dahi, dahiyane yorumlariyla
ikna edici olabilmektedir. Hukuk ve mapt kurallari digina c¢ikmakta pek bir sakinca
gormeksizin, kendine 6zgl ham bir bilinglilik icgtd yalin duygularindan esinlerdli
toplumsal ahlak sistemini olgugkarmaya yonelnstir. Kismen devrim akiminin tesirinde
kalarak kurumsallgmis geleneklerin kamsindaymy gibi gézikmesinden dolayi, kismen de
hukuk ile mangh kesin olarak kendi maksatlar gmltusunda kullanmak istegliicin, Luther,
nefret edilen bir kimse haline gektii. Yabanci ticaret ile finansal organizasyondasgailan
guclukler ve kanlasilan kemekalikler ylzinden veya ekonomik analizlerindeki hataveya
yorumlari nedeniyle; Luther’in protestosu, tipkr bokomotif gibi geleneksellenis kurumsal

yaplya kapl gaddarca gleyen bir gui¢ halini almtir. Son derece dehtli enerjisiyle ve dikkat
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ceken ofkesiyle Luther, Roma'yagtenmis dinsel yapinin ¢ékmesi emeline kendisini agami
Luther'i 6fkelendiren, dini kisel nufuz ile ¢ikar kay@a haline getirilmesi, ulusal kaynaklarin
Roma’ya bgllik mekanizmasi yoluyla gariya akmasi olmgiur. Roma’ya bghlikla ifadesini
bulan dindarlga, dinin icine seytan girmjtir ve her tarafa kotllik sacmaktadir diyerek,
siddetle kagi ¢cikmgtir. Kendini Tanri'ya adamiiyi hristiyanlarin, ginahlara ve haksizliklara
meydan veren bu gizemér odasina bulgiimamasi gerekdi tavsiyesinde bulunmtur. Ancak,
ikna etmede kullangh yonteminde 6fke ve hiddet, isyan ve galeyan Iondtaadir. Ofkesini
akillica kullanmasini her zaman becerememekten diliinyevi cikar ile kisel nifuz araci
haline getiriimesine kar duyd@gu isyani aksettirmektedir. Yoksa, skolastik felgaferedeyse
batin ayrintilarina tam olarak nifuz edecek kadddipi ve bu konuda derin bilgi sahibi
oldugu halde, ¢ginin ekonomik konularini kapsamatm.” (Edwards 1983; 72)

Tanri'ya yonekinde Kkiliseyi araci kilmak yerine, elindeki kuts&itabi rehber
edinmesinin dnemini vurgulagtir. Luther, Roma’'ya ailigini sirdirmek ve peftirmek
isteyen zimrelere kgir 6fke beslemesine gmen, derin bilgilere sahip ilahiyat¢i 6zglhi
gelistirmis bir kimseydi. Bir brosturinde Luthersdyle demekteydi : ‘Altin herkesceghmet
edilen neredeyse tek ara¢ ve tek hedef halinisaimKasasini veya kesesini altinla dolduran
bir kimse, bu diinyada ihtiyaclarini kaladigi gibi, bagisladigi her altinla 6btr dinyada istirap
¢cekmekten ruhunu kurtarabilir, cennet hayatinin kilexine ulasmada altinlarini kullanabilir.’
(Luther, Great Sermon on Usury, 1520) halde dinyevi servet ve para, yalnizca bu damyani
itibar goren araci olmanin dtesine gegtrkiliseye yapilan bagslar adi altinda uhrevi bir gtice
de ersmistir. Her seyin mutlaka bir fiyati vardir anlayn bu dénemde benimsenen gohalini
almi, bu ginkd mutluléu salayan paranin kilise kasalarina akmasi halinde geldeki
hayatta da kurtulgu saslayabilecegi disincesi yayllmaya amistir. Artik glinah affi belgesi
satslarina kendisini kaptiran kiliseye kar acikca sadakatsiglini ve isyankarlgini
goOstermekten hic ¢cekinmeyen insanlar; 6fke ve Hlild hic saklamiyor, reformculara bu
etkili gorUsleriyle destek oluyorlardi. Topluma bakacilar ile dinsel yorumlari, neredeyse
6zdelesmis bir haldeydi. Toplumun oldiw kadar yaanilan uygarlgin da hata ve kéttlik dolu
egilimleriyle yozlgmis oldusu, gecmiin gbrkemli adalet anlayina fesat bulgtigi fikrini

benimsemsierdi. Luther'in tutucu oldgu kadar devrimci sayilan gdimi icinde, zamanin
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ekonomik bireyciffinden nefret etmekte; ruhani geklik gosterene kar besled§i 6fke, bu
karakterinin en belirgin 6zeffini olusturmustur. Tlccarlar ve bankerler tarafindan toplumun
isgal edilmi olmasi, dinin ticari bir meta haline getiriimediu 6fke ve hiddet dolu tutumunun
olusmasina neden olmtwr. Almanya’'daki kilisenin durumuna baginda, Luther, Babil’in
yolunda yuridgu izlenimini edinmgttir. Almanlarin sosyal hayatini irdeleginde, vicdandan
nasibini almany, para gicl tarafindan istilayagsadigi, insanlarin acilar ceki yargisina
kapiimstir. Bankacilik §lerinde dunya capinda ileri gitmiFuggers’in bakanhk gorevini
edinmf olmasi; rijvet ve fesatlikta azitgarhirs ve tamahkarlikta da ileri gitmiRoma’nin
durumunu agikca gozler 6ntine sermektedir. KiligelR&oma tarafindan sémurilmesi, koyll ve
zanaatkarlarin da kapitalistlerce insafsizca kullamasi; toplumun tiim kesimlerinin insafsizca
zarar gbrmelerine neden olmaktaydi. Oysa, hristifarher seyden vazgecilmesi tavsiyesinde
bulunan, /ncil'in diniydi. Bu nedenle, kilise ve kapitalistimer ikisi de pazarlikta ayni kilicla
katliama girismis mekanizmanin iki kolu gibiydi. Artik kilise, ddiden (krallarin) Gizerinde bir
erki kullanan imparator gibi yiice bir kudrete soerimeli; inananlarin bir araya geldi, dinin
esaslarinin gretildigi ve uygulandji bir kurum olma 6zelfine yeniden kawturulmaliydi’
(Edwards 1983; 74)

Luther'e gore, kilise, oduller almaktan, gsgdara zorlamaktan ve gnanhk affi
ticaretine girgmekten kesin olarak vazgecmelidir; sadece hastakkiplere sifa olmalidir.
Cemaat, menfaatperestlikten ve dunyevi emellenngliten arinan kilisenin tesiriyle, mutlaka,
kardelik ruhuna sahip olmalidir.Luther'e gére, mutluluk ve ge icinde azimle davranmali,
Adem’in neslinden gelmenin sgflicinde gayretli ve ¢cagkan olmahdir. Zihinsel ¢cocuk$un
bedensel ¢cocukluk gibi olgunu belirten Luther'e gore, insan bir kereglp dinyaya geldi
ancak kendi varffinin yapisina gore @ir. Aileleri tarafindan gelecekleri énceden tahmin
edilebilirse, ¢ocuk yararli maksatlarina yonlendii@. Yine de, bazen, camanin cetingi
karsisinda kalpleri kirillir. BayUk bir bireyci olarakviilmiy ve Un kazanmigoérilen Luther,
gorisinden kaynaklanan yabanci timdengelim fikirlerikilieblabilmesi olasilgl karsisinda,
dehyet verici bir hal almgtir. Luther, bir hristiyan olarak affetmek kahginda hichir menfaat
sgglanmamasini zorunlu kilgh, bagis ya da saig karsih gl affetmek zillet ve zulimdengka bir

sey olmadgl goristindeydi. Luther tarafindan aciklanan hristiyan é@gginid savunan bir
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kimse, Luther’in yiklenginden cok daha fazla toplumsal sinirlandirma Uzgimuracgina,
Luther’in dislediginden ¢ok daha fazla yasaklamalari getirgioe, hic kyku yoktur. Dger
taraftan, hirriyet taraftari birisi de, ekonomik danis ile toplumsal drgitlenmeyle ilgili
sorunlarin ¢6ziime kayturulmasinda, ruhani sahadan haksekilde 6zgurlik yanhsi olmasini
dileyecektir. Luther'in otoriteye karolan isyani, bir saldiri mahiyetindeydi, asla giadlik
icermekteydi; Tanri'ya yonete ihmalkarlga ve geyeklige kari ciktigl halde, toplumsal bir
rahatsizlik olarak gordéili risvet ve irtikAbin da o Olclide aleyhinde oltuw. Luther’in
bireyciligi, hicbir sekilde zenginler hakimiyeti gibi bir emeli icermgdgibi, kisisel kazang
firsati sunan kamu erkinin zayiflatiimasindan kajaamasina olanak vermiyordu. Luther’in
ruhani bireyciligi, tipki bir dizen kantinin icten gelen gdulu isyaninda oldgu gibi; sikici ve
zahmetli yinelere dayanan bir ibadet anlayni gerektirmeyen, gelenekselsgm ve nizam
tarafindan kati kaliplar altinda gercekimeyen, yasaklayici olanlari barindirmayan, dingel b
anlaysa yoneltmekteydi. CUnki boyle bir ankgysadece ve sadece, kalbin tergink
dayanmakta, iman akh Uzerinden yukselmekteydi. Luther’in reformist edaati, paranin,
yalnizca bu diinyada servet ile gonengilamakla kalmayip; kurtarilmliga da araci kilinng
olmasina duydgu caskulu ofkeyi icermekteydi(Forell 1964; 93)

Tanr yasasi kavrami, Lutherin sosyal konuladgilii bitiin sdylemlerine hakim
olmustur, denilebilir. Tipki daha dnceden offlugibi, Tanr yasasini hayatin her kesitine hakim
kilmak isteyen Luther, bu nedenle, i¢ dinyasinindigne 6zgu bamsiz bir hukgun olmasi
egilimine kesinlikle kagi ¢cikmistir. Boylece dinsel gretmenler ve dnderler, kendi gorev ve ilgi
sahalarinin gina ¢ikmglar, diinyevi §lerde dahi, Tanr iradesinin yerine getirddiahlaki
davrang egiliminin ilkelerini kesin sekilde bildirmeye yo6nelnglerdir. “Aklin alabilecgi
sapkinliklar olarak dgerlendirilen diinyevi mgaleyi, Tanri yolunun bir gegé haline getirmg
olmakla, Luther, dérudan dg@ruya kaws bir hareketi de bgdatmis oldu. Su halde kurumsal
ibadetle sebat etmek, kilisederghydama dilemek, servetini dingtuna kiliseye bgislamak vs.,
gibi orta ¢cggdan kalma akkanliklar ve tapinmalar, ile, bireyin kurtulu arasinda hicbir bg
bulunmamaktadir. Kiyi secilmis kilan, Tanri hgnutlugu bu diinyadaki hayatinda, 6zellikle de
mesleki etkinffinde durtstlik ile sevgiyi, 6dunsiz vegdaksiz bir anlaygla yerine getirmesine

bagliydi. Lutherin nasihatler metni, daima, ‘yazialave ferisilerden daha fazla dirUst
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olmadikga, kurtulga eremezsiniz’ (Matta) ifadesinin anlamini aciktzbiydi. Nitekim, Yeni
Ahit'teki, ‘yazicilar ve ferisiler, fakelerin ardindan cennete gireceklerdir' (Matta) ifesd;
yasaya ditan balili gin ve kurumsal ibadete sadakatin yeterli olngaa, durustlik ve sevgiyle
icten yonekin esas alindiini bildirmektedir. Cezalandirma yoluyla ginahiamtan kaldirmak
icin olusturulmus yasa tarafindan dizenlenmesine gereksinim duy@maganan insanin bu
dogal sefkatliligi ve anlayshiligl; bicimsel ve mgu kilinmg, 6dnceden belirlenmidavrang
kaliplarinin aktarilarak yinelenmesini her yonugereksiz kilmaktadir. Kendfinden cgkuyla
ve dzglrce anlatim bulan sevgis@anligi, bireysel davraniar tGzerine hakim kilmagdimini
baslatmistir. Séylem ve kallari 6nceden belirlenmgi kaliplastiriimis ibadetler; insanlarda
merhamet ve 6zverinin yani sira diristlik ve sevgide eser birakmagiicin, anlamini ve
maksadini kaybetmikisiyi yalnizca bu diinyada ahretinden emin kilan bidehgetirmjtir.
Ibadetin anlami kaybettirdiklerinin korunmasi olundénin ilk 6ziine kawturulmasi, yerlgmis
geleneklerin ve kiltlerin yikilmasi ve yok olmaiiesinin balamasi, kaginilmaz olacaktir.
Luther’in, saf hristiyan ahlakinin dayangl erdemlerin cgkusu ve heyecani Uzerine bir
yorumlamada bulunacak olunursa; bu masumiyet, Eingganilan c¢c& boyunca Kkilise
orgitiinde donen dolaplar ve hilekarliklarla kiyastaak; dinyevi adaletin gercekt&ilmesi
emelinden nasil uzaktariimis oldugunu da dikkate alirsak; boyle bir devrim hareketimasil
sgglam bir itiraz temeli Gzerinde yukseltilnioldugu, daha iyi dgerlendirilir. Luther’in
koyliilere bildirdgi /sa’nin mesaiji; vaat edilen mesihin gercgikie dayanarak, 6biir diinyadaki
yasama, sadece ve sadece, diristlik ve sevgi, 0zeebaks, sabir ve bgislama yoluyla
ulasilacagini icermekteydi. Bu nedenlésa’nin mesajinin; icinde yanilan dinyada asirlar
oncesinden yerjenis ve kaniksanmibulunan serflikle, tamahkarlikla, haksizlikla, pks
angaryaya caltirlmakla asla uygmamaktaydi./sa’nin dininin saf ifadesi demek olan
durastlik ve sevginin, ozverililik ile merhamediiti unutulmy olmasinin fiili sonuglari, pek
¢ok orta ¢& dusunurinden daha israrci bigekilde toplum teorilerinde payanci bir ilim
gOstermjti. Son iki asir icinde ortaya cikan ticaret dunystaki gelpmeleri gérmezlikten
geldikleri icin de, Roma'ya k@ orta ¢cag kalintisi ruhban zimresi, servet ve gonenc icinde

gelisen insanlarin dinsel gereksinimlerine hicbir yameremengitir.” (Forell 1964; 101)
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Bdylece bu kimseler Luther’in dinin 6ziine d@nihanini pek 6nemsemeksizin, Roma'yaskar
baslattigl isyana dger vermigtir. Luther’in, zenginlikler yoluyla fikrine fesakarismamsg ve
kendisini fesat¢l davraglara kaptirmang insanlarin d@al hallerine uyum ggayaca&ini
saniyorlardi. Oysa tlccar ve sermayedarlarin bilehglerini reddedercesine, hemen her yerde
artik teneffus edilen ticaret uygaminin tahripkar etkisine karbesledgi guclu tepkiyle Luther;
Isa’nin dininin, dirustliik ve sevgi yolunda 6zvee merhametkart kasan icten bir yone$i
oldugu anlaysinin temellerini atmak istestir. “Halktan birisi olarak Luther, cevresine etkileri
dikkate alarak fiili sonuclarini agik¢a bildirmekteyeri kalmadgi gibi, insani hayretler icinde
biraktiran tam bir saflik icinde, bu mistik gondlinshin 6zimsenmesine ve yeniden
olusturulmasina 6nemli katkilarda bulungtur. Tipki yirminci asrin hdangicindaki katolik
tepkinin kapsadi bazi etmenlerinde olgu gibi; on altinci asrin protestan karcikis hareketi
de, koylulerin mali ¢okintl ile toplumsal gerilesrate ictenlikle duyulan Gzuntileri, kendisi
de sahsen hissetitir. Ticaret ve kapitalizme kar biylk nefret ve kin besleyen bir kimse
olarak Luther’in toplumsal kuramifncilin ‘malini mulkiini sat, tamamini fakirlere flat:!
(Matta) anlaysina ¢ok yakin bir glim gosterecektir. Parasal serveti ve ekonomiki etlnde
toplayip biriktiren insanlarin gorglerine bakilirsa, gelegg icin mal ve miulk yp biriktiren
gayretli insanlarin endeli ve sikintili hallerinin neden olgu o6fkelerine 6nem verilirse;
Lutherin bu gilimi, kdylllere oldgu kadar keislere de ters gelmekte, asla gercekle
gorinmemektedir. Hi¢ kimse, ne kad@a'ya balanirsa balansin, malini milkiini satip
fakirlere dasitmak istememekte, gecimi ve servetisapan temellerinden biri olarak
gormektedir. Ekonomik canlanmanin da etkisiyle pafda olwmus toplumsal kanaate gore,
hristiyanlar kendi hegnutluklari icinde gecimlerini sgayabilmeli, yarin icin asla kaygi
duymamali, daha genc bir stayken evlenerek kendi ailevi sganlarini kurmali, calmasi
karsihginda kendisine gerekli olan gunluk rizki vemgnden de Tanri'ya tam bir glven
duymahdir. Tipki Melanchton gibi Luther de, enldaakdire sayan yaamin koylllerin hayati
olduguna inanmaktaydi. Zira, Luther, ticari hesap ruhonweninde sonunda dumura
ugrayacaini ve yok olup gidegini distinerek, ilk hristiyanlarin fakirffi ve paylaimi ylcelten
hayat tarzina geri donilereisa’ya yaklailacagindan, kesin olarak emin goériiniiyordu.

Luther'e gore, el eng@ni kullanan ve geltiren zanaatkarin gayreti onurluydu, meslde
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ortaya koydgu Urtinlerle toplulgun gereksinimlerini katliyor ve bdylece cemaate de hizmet
ediyordu. Ayni sebeplerle nalbandin, ayakkabi yammin, sepet 6rictsinin,gienencinin

ve Urln yeiditiricisinin gayretleri degseref doluydu. Ticarete de, yalnizcasgm icin zorunlu
sayllan mallarin dgisimini saslamasi, saticinin talep edti fiyatla saslayacasl kazancin
kendisinin sarf etii emek ile Ustlendi riski karsilamasina yeter 6lclide kalmasisktuyla, izin
verilebilir ve haggorilebilirdi. Asla ba&islanmayan ginahlar arasinda, aylaklik ve tembellik,
acgozlulik ve tamahkarlik, firsattan istifade ileira kazang hirsi gelmekteydi. Tum bu
kotultklerin ve glinahkargdimlerin, her biri, birer aile Uyesi olmanin 6texle tek bir viicudun
dokulari goérilen hristiyanlarin bedensel bjilne ka1 girisilmis yikici saldirilar olarak
goOrilmekteydrf. (Kooman 1954; 48)

Roma papafi, en blyuk otorite ve tek araciyngibi, Avrupa’daki kralliklarin ve
prenslerin tzerindeki glc ile ayrigah devam ettirme gayretindeydi. Ancak, dinyevidizdie
icinde yaanilanitalya icin dinin ulusallgmasi; papay! kral ile ayni diizeye getirecek, Roma’n
uluslara hikmetme iktidarina son vereceldirttk hemen herkes kabul etmekteydi ki, tim siyasi
otoritelerin Uzerinde olan papa kudretinin tek leiden bitun Avrupa’yi idare etmekte olmasi,
parasal kaynaklarin oldgu kadar insan gucunin Roma tarafindan kullaniimssnucunu
getirdigi 6lcude, her Ulke gibi Almanya icin de yikici oktedir. Dinyadan vazge¢menin kaniti
haline getirilen dilencilik dizeninin takdis gormde her yana yayilan dilenciler gtruhunun
tedhiy ve aylaklgiyla karsi karstya kalinmgtir. Bir diger sikayet konusu kutsal ziyaretlerin ve
azizleri anma ginlerinin ¢ok$iu, manastir hayatinin tefekkir icindeki minzggildayanmasi
nedeniyle aylak$ii yiceltmesi ve caimay! yermesi, katlanilir bir hal olmaktan cilgim
Aylakligin yarattgl ve dinyadan vazge¢cme ruhunun beglaglderek sayica artan dilencilerin,
sehir hayatinin duna cikartilmasi ve gencg olanlarinin gahaya mecbur edilmesi gincesi,
haklihk ve zorunluluk kazangtir. Yasalarla dizen altina alinan ve kurumlariyasalara
gecerlilik getirilen kent hayati, onurlu fakir inskra hayri goétirmek Uzere, insanlarin
orgutlenmesi gereldi fikrini, daha o zamanlardan benimsethi Orta ¢ags zihniyeti, Tanri'ya
ibadet icin bu dinyadan kopmagart kasmasi nedeniyle dunyewiéri hor gérmi, aylaklgi
hakli ve gerekli kildn 6lcide de dilenciie dinsel bir anlam kazandirgtur. Luther, kilise

orgutindeki Ust kademedeki goreviilgaskinliga uysratmis olsa dahi, hiyeragik toplumsal
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konum disipliniyle ve astlarin Ustiine kesin itaadglbigiyla, sosyal hiyergi dizenini
benimsensi bir kimseydi. Dinsel kdktencilik ile ekonomik wulugun birlestiriimesi gibi bir
niyeti beslemeyen Luther, tliccar ya da gginiciyi tipki bir Gcretli yci olarak gérdgiinden,
calismasinin Uzerinde bir kazanc g@amasini dahi hg karsilamiyordu. Geleneksel bir yapi
olarak orta ¢ca& toplumu, farkli haklara sahip olan ve birbirlerg/lhic de git olmayan bir
organizma i¢inde olgan, bir baimlilk anlayyl Gzerine kurulmgtu. Desisime kagl olan
gOrislerin bir derlemesi anlamini f&yan sadakat duygusu; devrimlerin tamamina, hakyana
koyll isyanlarina ve ayricaliklarini korumak istaytekelci Usttinliklerine kar beslenilen g
deser Ofkeleriyle devam ettiriimek isteniyordu. Sirad&sanlarin ruhani hdrriyetlerinin
sgglanmasi ve korunmasi inanciyla yola c¢ikan, kisaaata Alman prenslerinin guclerini
kotuye kullandiklarini dile getiren, bdylece tiranh nefret uyandiran gaddarlik ve zulimleri
altinda inleyen serflerin acilarini pek duymayanthar; halkin toplumsal yapisindan
kaynaklanan sikintilarini ve 6zlemlerini bir 6lcidie olsa sezinleyerek, isyanin kaginilnzaali
ve devrimin de gereklifini fark edebiliyordu. Tipki, haksizliklara ve derd sglanilan
cikarlara kagi Lutherin besledii derin 6fkesi gibi, bir dfer ¢casda, Burke, aynkikayetler
karsisinda siddetli nefret hissinden kka bir sey duymuyordu. Zulimler ve isyanlarla,
haksizliklar ve c¢ikarcilikla bicimlengidinsel ve toplumsal hayatin icgiri kendine 6zgu
meruiyeti ve kutsallgl sinirlarinda, Luther ve Burke'ye tamamiyla dirpidgorinmekteydi.
Orta ¢ag distniri ve kilise hukukgusu, segfti toplumun temeli igin vazgecilemez bir kurum
olduguna, kendilerini tam anlamiyla inandirmmibir haldeydi. Hristiyanlgin haksiz yere
oldirmeyeceksin ve kan dokmeyeceksin ilkelerinirtegeiyle, kolelikten serffie gecildgi
halde; orta c¢&in siyasal kurami, serflik kurumunun yok edilmesire herkese kisel
ozgurliklerinin verilmesine yeltenilmesi halindeiingevi otoritelerin yaninda mutlakiyetgi
egilimlerin yukselecgi ve boylece de evrensel kilise hjitiin bundan 6nemli dl¢clide zarar
gOrecei uyarisi Gizerinde odakjayordu” (Kooman 1954; 51)

Dinsel @reti, gorinen dunyevi dizen ile ruhankgmnin kurumsallgmasi arasinda son
derece keskin ve o6dun vermez bir gelii ortaya koymaktaydi. Derebeylerin koyliler
uzerindeki mutlak hakimiyetlerine son verilmesialep etmekisa’nin kendisine inanan bitiin

insanlar kurtaragana duyulan inancin bir getieoldugu savunulmstur. “/sa, giiclii ya da zayif
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demeden, itibarli ya da siradan kimse ayrimindaibodadan, insanlar arasina higbir ayrim ya
da sinir getirmeden herkes icin kiymetli kaninirda#ir. Oysa, kismen dizensgai neden
oldugu haksizlik ve giinahkarlklara gilmesi, kismen de adalete dn yarginin puldmasi
nedeniyle, defete dilldisii de olmamy desildir. Bu nedenler dolayisiyla, reformistler,
Incil'le bildirilmi s olan ruhani mesaji, toplumsal bakimdan yenideguwtu hareketinin temeli
haline getirmjlerdir. Hristiyanligin dayand§l Tanri ailesinin butiin insanlarl kapsayan herkesi
bir digeriyle git ve ayni haklara sahip kilafsa’nin ruhani krallginin deisime wramasini
olanaksiz kilds gibi, dinyevi bir dizen halini almasini da tingigercek di yapmaktaydi.
Cunkd, dinyevi krallik, insanlarin sigsizligi Gzerine kurulmg toplumsal zimrelene
olmaksizin, kesinlikle var olamazdi. Bu nedenlezl basanlar hir olurken derleri serf
olmahydi, bir kisim insanlar hiikkmederkenggnluk boyun gmeliydi. Paul'lin séyledi gibi,
‘Isa’nin huzurunda efendi ve kéle aynidir (RomahjarAncak, ne kole yadsingtine de
efendinin haklari ile dstunlikleri gecersiz kihgtni Yaklgik dort asir sonra, Luther’in
endiseleri ve vesveseleri Tanri krallnin kurulmasi ar 6lcide gercek ¢i olmasina
dayandgi gibi, bir dereceye kadar da abartinolmasinin sonucuydu. Toplum,svéat ve
irtikap yoOzunden oldgu kadar, siddet nedeniyle c¢okintiye gnamaktaydi. Toplumsal
calkalanylar icinde hirpalanmakta, kapitalistler ise palarimaktaydi. Dinya diizeninin dinsel
ahlakinin ilkelerine gore kurulmasi idealini gideuather’'e gore; nerede bir tamahkarlk ya da
firsatcilik varsa, gozle goriuligekilde yok edilerek datilmall, ticaret ile bankacifin aglarini
dort bir yana sararak zehrini salgilamasina aslarh@net gdsteriimemeli, cikarcilik ve
bencillik seklinde kendisini gosteren bu isyankguh beli kirilmalidir. Reform dénemi boyunca
Luther’in bu toplumsal kurami ile Calvin’in dizen sosyal désmeye balgi acisi arasindaki
zithk kadar dikkat cekici ld&a bir 6zellik mevcut @g@dir. Calvin, bitliin hegorusuzligiine ve
hasinligine ragmen; ticaret uygarlfini temel kavramlar manzumesi olarak benimggek@zang
pesinde kgan insanlarin imanini destekleyerek gefgnehakim dgerleri haline gelmesine
katkida bulunmgtur.” (Pelikan 1968; 95)
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3. FAIiZL1 BORCLANMALARA KAR SI LUTHER’ IN RUHANI KARDESLIK

IDEALI

Luther’in goOzleri gecnge donuktir. Ekonomik fikirleri, zamaninin anlgypdan
tamamiyla uzak birsekilde girsimciligin karisinda gekmistir. “Rasyonellfi ve yararci
mantgi care olarak géren seckin insanlarin temsilciletarak tanimlanan, kazan¢ gudusiyle
hareket eden tlccarlar veadamlari, bankerler ve gemi sahipleri, orta sirufusturan batin
gelir sahipleri; Luthere gb6re, kendilerine hrisip topluluk icinde asla bir yer
bulamayacaklardir. Uluslar arasi ticaret,bankaciirk kredi jlemleri, kapitalist sanayi, kisaca
ekonomik gugleri olduran bilesimler butlinG; kendilerine 6zgl bir devrimi yaragnmalsalar
dahi, orta ¢& dunyasinin ¢ézlilmesine neden olan kudretli etmeideak ayakta kalsalar bile;
hristiyanlarin sakinmasi gereken fesatliklar kiatun 6zine aittirler. Luther, kilise hugunun
yasadigl cagdaki hikimranlik tarzina, yalhizca, gic¢ kullaniimas aliskanlik haline
getirmesine yol acan ayrintili kurallarinsian ol¢lide dogmaya dayali bulgu igin, saldirma
geregini hissetmgtir. Luther, ‘Tefecilik Hakkinda Kapsamli Vaaz' A® isimli risalesnde veya
‘Ticaret ve Tefecilik Hakkinda’ (1524) adindakiigenasinda; zamaninin ekonomik sorunlarini
ayrintisiyla irdelerken, 6ne surda ogretileri kilise hukuk eserlerinin en koyu yorumuna
kendisini kaptirmitir. Kilise hukukgularinin yargi ile ilkelerine emutaassip birsekilde
yonelmy, yasanilan gercek hayatin zorunluluklarina efddetli bir anlaysla uyarlamaya
yeltenmgtir. Luther'in toplumsal kurami ve ekonomik sorualebaks acisi, orta ¢g kilise
hukukcularinin anlayina dayali olarak gecre donik oldgu halde; J.Calvin, orta sinif
meslek gruplarini  ve Kkararlarini, ticaret uyganinin birer temsilcileri olarak
benimseyebilmgii. Luther’in fiyatlarla ilgili dustnceleri, sadece ve sadece, ortagaan
esinlenmi geleneksel gretilerin yeniden uygulattirilmasi gayretinden ile#ti. Luther’'e gore,
bir kimse, satgiim Urtnlerin dgerini kendim belirleyebilirim veya mgigrinin istemine gore
zorundaydi. Luther demekteydi ki, sattiriiniin imalatinda senin gig ile iraden bulunwgayr
hicbir hukuk ve sinir gina ¢ikmaksizin, Tanrl'ya ait olan hjeymicesine bunun emanetini

Ustlenebilirsin; satmakta olgwn bu Griinin kogusunun gayretiyle ortaya cigtni,konmgusuna
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zarar vermeksizin veya onu hi¢ incitmeksizin ggat¢cikartmali,vicdanini uyanik tutmak
gayesiyle sinirlanmiadaletin dgina asla citkmamalisth(Ryn 1924; 82)

Sayet kamu otoriteleri, fiyati sabit kilgkarsa, saticinin, mutlaka fiyatl bu seviyesinde
tutmasi gerekmektediSayet fiyat, adil birsekilde belirlenmensise; kendi harcamalarini ve
gecim zaruretini dikkate almada, toplumda y@rig yaygin kaniya gore fiyati sabit kilmak
zorundadir. Sayet fiyati kendisi belirleme yoluna giderse,samma tarzi icinde alicisinin
konumunu devam etmesine yetecek diizeyde olmadtkatdidecek; ayrica, sarf gitemek ve
Ustlendgi masrafi kagilamak isteyecektir. Luther, hicbiekilde Grdnin kit olup olmagini,
misterisinin bu mala 6zel bir geri verip vermediini asla dikkate almamaktadirUtini
satisa sunmaktan asla ¢cekinmemeli, miktarinin az olmasya rabet gérmesini firsat bilerek,
arinun fiyati asla yukseltiimemelidir. Kithk, fiyayUkseljleri yoluyla bir vurguna asla
donigmemelidir. Geleggn beklentilerine kapilarak, sikintilara ve kgh neden olunmamalidir.
Sonraya birakilan 6demelerle fiyati yukseltmeme#iatilan 0deme suresinden dolay! da
gecikme bedeli alinmamalidir. Tefecilik konusuiddiiolarak, Luther, ortodoks gretiden dahi
daha ileri boyutta arnliga kacmytir. Kilise hukukculan tarafindan 6ngorilen fiili
zorunluluklari ve yargilari agikca benimsgiii bildirmekten, hi¢ ¢cekinmemtir. Luther soyle
demektedir: ‘Alman ulusunun en blyuk talihgizlicok kolay birsekilde varlgini tefecilik
trajedisinin icinde bulmp olmasidir. Faiziseytan kefetmis, Roma tarafindan hilegerriyeleri
icat edilmy, Tanrinin lanetledii bu fesatlgl ve haksizii takdis etmi, insanlga tahmin dahi
olunamayan katiluklerine bir dlgiide pnaiyet kazandirmgtir. Roma, borclanmadaki faiz
kasullarinin gizli ve serbest bigekilde hicbir sinir tanimaksizin belirlenmesindeafiarin israr
etmesinden asla hout degilse de, granilan kazanc veya firsat kaybinin bir k&g olarak ya
da kira gelirlerine aktarilan para yatirrminin bgeresi olarak faiz 6demesinin kaciniimaghi
kabul etm¢ bir haldedir.” (On Commerce and Usury, 1524) Zamaa tim busekillerde
ugranilan kayiplarin kanliginin édenmesinde veyagianilan kazanclarin meu kilinmasi
kilise hukuku izin vermi oldusu halde; sadece, belirlenen sinirlar icinde kalnrayse
insafsizlik icinde iyelik gaspina yodnefmbplan tefeciler, kilisede duzenlenen ayinlere
alinmamakta, gunahlarinin affina kefaret edilmemeke bir hristiyan olarak defnine asla

misaade edilmemektedir. Boylesine ahlaki yargiligkxigi diizenlenen, kanun maddelerinin
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katiligi karsisinda, Luther; Dgu ile luks ticaret mallari ah verisine yeltenen, uluslar arasi
finans sahasinda muazzam guc ile sermaye sahibi, aéviz ve hisse senetlerinde @idu
kadar tahvil ve arazi alim satimlarinda delli pazarliklarina girgen, tekellerin ayricalikh
haklarini isleten kendi neslinin; bu karakteristik g@finin, davrany ile tutumlari Uzerinde
nasil bir belirleyici etkide bulundiunu kefetmek istemekte, tahminlergssayan gilimleri
karsisindasoke @wramaktadir. Hindistan ve der uzak diyarlardan ticari gyalar getiriimekte,
altin ve gumglin yani sira kiymetli tar meydanlarda sergilenmektedir. Batakliklar
kurutularak arazi elde edilmekte, insanlar ellerghdl paralari tamamiyla liks sayilan bu
yabanci mallari almada birbirleriyle yagir hale gelmektedir. Sinirsiz bir gdau icinde goérdgl
her seyi almak isteyen, tamahkafin gidiledsi hirgin etkisiyle daha cok serveti ve daha
yliksek bir konumu arzulayan, yeni bir nesille skddarsiya kalinmgtir. Bu servet hirsi ve
gOstery harisliginin, tekelci ayricaliklarin taningt bir donem icinde gercelggini, ilahi
adalet ve hristiyan hulgwnun gereklerini bir kenara birakalim, sivil yasatan dahi hice
sayilldgini gormezlikten gelebilen bir kimseye rastlamakmkiin dgildir. Luther'e gore,
dunyadaki butin insanlar icin apacik bgekilde zararh olan bu maddiyat ve goseri
diskdnligt icindeki hazirlhik gilimi, kesin olarak kinanmali ve gayri ahlakilikeggi gozler
onune serilmelidif.(Ryn 1924; 84)

Lutherin ekonomi ahl@, zamaninin maddiyat ve servet skiiinligl egilimini
yadsiyan, adalet duygularina dayanan ggionyargilariyla doluydu. Zamaninin dgmanlari
olarak gorilse de, servet ve konumgsipde kgan insanlarin azimkargi ile yeterliligi,
kendilerini, ussal hulgun sampiyonlari halinde anilmasina neden otou. Luther’in,
ekonomik ihtirasin ve iyelik edinme azminden damefaet ety olduygunu digiinm{y olsa dahi,
dostlarinin icinde bu @limde olanlara tahammul egfini ve belirlenen sinirlamalar icinde
kalmalarini salik verdii, en azindan diiilnsel anlamda da olsa ekonomik heves ile isteklerin
denetim altinda tutmalarini istedi bilinmektedir. Hi¢ kgkusuz kilise orgutiiniin dayagdi
hukuk ilkeleri ve disiplin mekanizmasi, Luther’gliinin tam aksi yéniindeydi. Luther, glinah
affi hiccetlerinin ihaleye cikarilmasina ve sahipnan parasal servetten sirekli aylik faiz
geliri elde edilmesine asla kayitsiz kalmgm nefret ve grenme icinde Roma’nin bu servet

diskinligiine kagi cikmgtir. Tamahkarlik yapan ve servetine servet katarishasanlarin
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zihninde nebilerin s6zlerinin ¢inlagina iman etmyi oldugundan Luther; bu tir @limlerin
cemaat yoluyla kesin yasaklama ve cezalandirmailge&gini ummaktaydi. Tanri ailesinin
cocuklari olarak gordgi inananlarin, tipki hristiyangin birer havarileri gibi bu sevgi
emelinin ahlaki idealini benimseyerek, Luther; Rongatisinda kaniksanmi kilise
organizasyonu icinden vyikselen ticagirket anlaysini eytsimsel hidkimranginin yok
olacagina, kesin goziyle bakmaktaydi.sq@mlan c¢alarin buydk bir kisminda, insanlarin ne
Umitlerle balandigi kurumlarin giderek yozjap devasalgarak degersizlgtigine taniklik etni
olan Luther; bu trajik parodi manzumesi icinde blag@an insanlarin, insangu sevgisi
idealiyle kurulan bu kurumlarin nefret uyandiridikiimranlgiyla karsi karstya birakiimasina
rastlanmgtir. Durdstlik icinde sevgi emeligart kasan dinin yice kurami, ile, yadigi cag
icinde dinsel kurumlarin neden olglu igren¢ gercekler arasindaki ¢cgkinin uzunca bir zaman
takipcisi haline gelen Luther; bu yoztaa kagisinda dayaniimaz bir isyankarlik duygusunu
hissetmesi mizacinin en yice @iné olusturmaktadir. Daima 6zverili bir merhamet iginde
kalmayi, menfaatperestlik icinde harisce duygulaepilmaktan uzak olmayl vaaz etmesine
ragmen; Luther, somut bir aciklamayla, her bir kurumgine dijtiigl durumu dejete digerek
fark etmg, tam bir yilginhk icinde geri ¢ekilmek zorunlglinu hissetmgtir. Luther, orta ¢c&a
06zgu ekonomik gietilerin icerigini, orta ¢gg dénemi sonlarinda ortaya ¢ikan gdincelerinde
dahi ¢cok ender rastlanabilen bir phlik ve kopyacilik icinde harfi harfine yinelensrarinda
bulunmuytur. Ancak, orta ¢g katolikliginin dayandg temel kurallari ve uygulagh buyruklari,
Luther’in yorumuyla olumlu bir anlam icgfine kavymustur. Luther'e gore, Tanri, kinin
ruhuyla d@rudan kongmakta oldgundan, ruhban sinifinigefaatine veya insanlar tarafindan
olusturulup didzen altina alinan kurumlarin aracilikeivine hi¢c gereksinimi yoktur. Tanrl,
Kisinin yalnizca kalbinin sesine kulak vermekte, itesda dogrudan bir balanti kurmaktadir.
Bdylece Tanri, insanin y{gme bakarak ruhuyla kopwmakta, ruh insanlar toplugundan
soyutlandgindan her tir dizenli ilgi ve gailedenskkoparak Tanri'yl benffinde hissetmekte,
yaraticisiyla kurdgu bu gonil bginda kendi kendisini yatirebilir haline gelebilmektedit.
(Rupp 1968; 61)
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Ancak bu sekilde Tanr’'nin latuf ve mgireti toplumsal ilgkiler sinirlarindan
kurtulabilir, insani ruhani ilgisinden ayiran duygie emellerden kopmasini gayabilir.
“Insanlar arasinda parayla kurulan bu gkiler, hicbir sekilde, ruhani bir kaynaktan
beslenmemekte ve litfiin benimsenmesini de kolanarkéktadir. Tipki, ilk defa sapkgd
diusmek ve kikulara kapilarak cennetten cikarilan melek gibikahredici gérevi gruna
hayatini vakfetmgive duyarsiz kilngtir. Cikar iliskilerinin yol actgi, gaddarlik ve acimasigin
hakim oldgu bu dizensizlik ve kargm yaban ortasinda kalmbir kimseyi iyelik harisffine
dondurmi; asla kutsal kilnmayan bu hirsi icinde, eylemiarikutsal kilinmasinda acze ve
yetersizlge dipurmistlr. Disaridan goriinen bu cekineli micadele ortamindagtuna 6mur
harcanan hicbir emelin, hangi nam ve itibagfruna girisilirse girisilsin hi¢ bir 6nemi olmadgi
anlasildigi gibi; bu tirden dikinlUklerin, hristiyan duristiiine ve hirriyet anlayina dikkate
deger bir katkida bulunmagh, derhal fark edilmektedirinsanin i¢ huzura vararak giiven ve
mutluluk icinde ygayabilmesi icin, bir tekeyin, yalnizca tek bir anlayn bu yeni dinyada
zorunlu oldigu, giin gibi aikardir. Adalet ve hristiyan hirriyeti bu diristli&meli Gzerinden
yukselmekte; bireyin i¢ dinyasindaki &bksiz sevgi emeli de, yine dirlstlik sayesinde yo
almaktadir. Nitekim Tanr’min kutsal s6zisa’nin Incil'i yalnizca diristlgiin ifade olmtur.
Tanrr'ya besledji sevgiden dolayi, etrafindaki bitin insanlara sexg merhametle davranan
kisi; elbette, bu sevgisinin geihesinin zorunlu bir sonucu olarakgi@nmeye acik bir hale
gelecek, Tanr sevgisini kavramanin yollarini aregieir. /nsanlara bglanmanin yerine
dagrudan Tanri'yl sevmenin bedeli, ilk batia, son derece etkili olan ruhani bir vukufu, derin
bir anlayisi zorunlu kilar. Kurumsal ibadetle kendisini raletin insanin halinden, artik Luther
de eser kalmaz, diinyas! tam bir cehenneme ddgamitarsiliksiz sevgi ve diristlik yolunda
ilerleyerek Tanr'yl sevme haliginda, ayinlere katilmanin veya gislanma belgesini almanin
higbir yararinin olmadgini, corpus christian f6a’nin Bedeni) diizeninde kilise midavimi
olmanin bir bg oldusunu artik anlanmy bulunmaktadir. Kisacasl, hicbir kurumsal ibadet ve
hicbir parasal bals, kurtariimgligin hiicceti haline gelemez. Reform hareketinin derce
anlami, jte bu ruhani yonetin bireysel bir icerik kazanarak, kiliselerin kurgal ibadetle
duzenledti aracilik islevine bir son verilmesinden fa bir sey deildi. Béyle bir reformist

egilim, Luther’in distincesinde olmasa dahi, kendi gatinin mantiksal bir sonucu olarak;
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yalnizca kagiliksiz yardimlari ve haslari, merhamet gosterilerini @ersiz kilmadfi gibi;
kilisede diizenlenen bitiin ayinleri, hatta dinsel kirum olarak kilisenin kendisini dahi
gereksiz ve yararsiz bir hale getirmekteydi. Kuralnisadetin yerine bireysel yongih gectgi,
Tanri'ya icten samimi sesleim bir geresi olarak duinyadaki ilikilerde durustlik ve sevginin
esas alinmtir. Bu degisimle vurgulanan dinsel anlamlilik ve gecerlilik kssunu, Luther’'in bir
ilahiyatcl olarak vardgl sonuclarla ergilmis, kapsaml zihinsel sireclerden gecirilerek
ayrintisiyla irdeleyerek dwuluguna hikmedilngtir. Deneysel ruhani yonegin, kurumsal
aracllik ve denetimgsievini asarak, inananlar tarafindan rgbet edilmesinin ve gecerli
kilinmasinin toplumsal teori Uzerindeki etkilensderece defetli olmuwtur.” (Roover 1974;
109)

Kurtulusun yalnizca yurek temigi icinde Tanr'ya seslesin, duristlik halinde
kalinarak sevgi emelinde hep 6zverili ve merhan@tihusunun bir sonucu olmasiyla; yalnizca
bu ruh haliyle Tanr litfuna efieceginin bilincine varilmasiyla, bir bitiin olarak dinin
orgutlenmg dokusu yikima gramstir. “Artik, cemaat ile Tanri arasinda aracili{avine sahip
oldugu iddiasindaki kilisenin gretilerinin vahiy kudretini icerdjine bazi kimseler inanmagi
gibi; hiyerarsi anlayisi icinde gorevlendirilen ruhban hayatinin Ustigiline, sistemlgirilmigs
etkinlikler kapsamindaki ayin gelefire, baislar ve mafiret bedelleriyle sirketlesmis bir
kurum haline gelen Roma’ya given beslenilemezssdmKilise tarafindan dizenlenen dinsel
faaliyetler 6nemini kaybetmi Tanr’yr anmaktan alikoyan engelleglavleri ytklenmitir.
Farkli derecelerdeki ruhani maksatlar icindeki Ugmhin ziyadesiyle diiincelerini dile
getirmeleri yoluyla katkida bulunguna kanaat getirilen, bir orta gakavrami sayilan sosyal
duzen anlay gecersiz kilinmstir. Daha buyUk bir birlgin neden oldgu 6zellikler, giderek
ayriligin etmenleri haline geltir. /nsanlarin birbirlerine kagi kin ve husumet beslemelerine
yol acmy, evrensel kilise birlii temeli yerini ulusal birliklere terk etmtir. Artik kurumsal Iltuf
aracisi ve daiticisi olarak kilise, kendi gelm dazasini tamamlam) kendi icinde, kendi anti
tezini yaratarak yozlani, glcUni kaybetrtir. Toplumun bir Uyesi olarak insanlarin
eylemleri, Tanr'nin bir cocgu olarak yaaminin bir uzantisi olmaktan c¢ikgnimaddiyat
duskdnligt icinde inkarcilik rgbet bulan bir gilim olmustur. Dinyevi ilgiler ¢cok uzaktan bile

olsa davranglarin dinsel bir anlam kazanmasini engeller ojtau. Dinyevi ve kisel hedefler,
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dinin 6zverili cemaat anlaywyla rekabete gitimis, boylece zamanin anlayna uyumlu olmasi
yonidnde din Gzerinde biyik bir baski kugtau Hristiyan ahlaki yorumunu iceren ayrintih
davrany kaliplari istenmemekte, yargisal tutumlari da gee kilinarak tamamina itiraz
edilmektedir. Aristo yorumu ve skolastik felsetessinirlandirilan hristiyan gilimi; kutsal
kitapla kendisine yeterli ve en glol bir rehberi bulmy, ruhban sinifinin yargilari yerine kendi
bireysel vicdanina yonelmesi ilke edigtini Boylece, bir anlamda, dinyevi ve dinisgm
ayriligi ortadan kaldiriimgtir. Tabir caizse, manastir hayatinin minzevi gtk terbiyesi
dunyanin ve ekonomik skilerin icine tasinmistir. /nanan butin insanlar, kilisenin ruhban
sinifinin hiyeragik atamasiyla belirledii konumuna bakilmaksizin, kral ya da sepetci
demeksizin, Tanr’'nin huzurunda ayni seviyede bilultnytur. Gilnahkar yaradiflari
dolayisiyla bitin insanlarin Tanri énindgtenlduklari distincesinin gelitiriimesi, sonradan
ortaya cikarak devrimlerin hepsinin 6zinu ve haklinmis nedenini olgturmustur. Tanri
nazarinda bdtdn insanlaringidigi inancinin etkisi o denli mathiolmuwtur ki; butin dger
yorum ile yargilar, son derece glersiz ve anlamsiz kalgtwr. Biittin insanlar kendi bireysel ve
ruhsal yonekinde kutsanmglar, her bir insan tek bhana ilerlegi takva yolunda takdis
olunmytur. Dinya iyi ya da kotu diye ikiye ayripniaydinhk ve karanlk arasindaki bu
amansiz mucadele, ruh ile madde arasindagacgikmstir. Bunlar arasindaki farkhlik
kesindir’ (Ryn 1924; 89)

Reform hareketinin en u¢ noktasini ifade eden,leke®tkinliklerin bir takva yolu
haline gelerek, ukalan bagarilarin ve edinilen kazancin da Tanri katinda Isegligin ve
kurtariimgligin  kaniti olarak algilanmasi haline; Luther’in, mna yalnizca kalipkanig
ibadetle dgil, gercek diinyada yanilan insan ikkilerinde sevgi emeline ermek icin diristlik
icinde kalinmasiyla kanitlanmasi gergktitsiincesiyle bglangi¢ yapilmgtir. “/nsan, bir birey
olarak, diledgi her an ve her yerde, kalbinin sgilive iyi niyetiyle, hicbir kimseningadina
boyun g@meksizin, bu saf ruhuyla glaudan ve 6zgiurce kendisi Tanri'ya yonebilmesidir.
Kurumsal ibadetin kalipcgindan ve o6nceden belirlenstiginden bdylece kurtulan diler,
mesleki etkinffi yegane Tanri yolu haline getirdikleri gibi, inamaayali her yoneti hak
olarak benimseyerek dinde duydriiniin yolunu da acglardir. Degisimin ortaya cikardi

yorumlar, sonraki nesiller tarafindan da ifade edligtir. Ancak, Luther'in kendisi fikirlerinin
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yorumunda pek uyumlu olmastm. Nitekim, Luther, orta ¢&dan kalma hatalari ve
uygulamalari acikca ret etmiolmasina rgmen; orta ¢g toplumsal @retisini icerik olarak
koruyup surdurdlmesini olanakh bulgtur. Ayrica, hayir glerinin  kurtulusa ermenin
semereleri oldgunda israr etmesine kan; ayni cgkulu serkelik icinde, bais ve yardimlarla
kurtulusun garanti edilemeyegi bildirmistir. Geleneksel hristiyan ahlakini vurgulayan
toplumsal sorunlarla ilgili yazilarinda, kilise gatnda dgitilan kurumsal lUtuf anlayini kesin
olarak reddetnyi; ruh ile ginah affi senedi, bicim ile 6z, lutué iameller arasinda feci bir
aykirihgin bulundg@gunu savunmgur. Luther’in niyeti, en azindan, ekonomik kondiriyi
vicdana sahip olarak kisel yargilarini dahi ihmal edilmemesini @amakla, sinirsiz arinma
cabasi icinde kendilerini temizlemelerini istetini Orta ¢aga 6zgU hayirseverlik ve kardii
anlayisini, dilencilik ve aylaklik diizenini, yortulari e®ma gunlerini, hac yolculuklarini gézler
onune sererken, gercek hayatta rastlanilan kotiykakmalari Gzerinde olnytur. Gunlik
hayatin yikledii siradan gorevleri yerine getirirken, bireysel danin uyanmasini ve durastlik
icinde kalinmasini ggayan bu 6zel mekanizmaniglemesi; orta ¢ga ©6zgiu hayirseverlik
distincesinin, kacinilmaz birekilde yadsinmasina yol agtm. Orta ¢aglardan kalma kilise
hukyunun bitinuyle ortadan kaldiriimasini istgmher turli insan davraglarina kutsal
kitabin rehber olabilec&ne dair kesin inancini belirten Luther; bunungab bir sonucu olarak
da, bir bgka kaynga gereksinim duyulmamasi gergktide israr etmjtir. Kilise 6rgutiinin
hiyerarsik yapisi icinde toplum tzerinde kugdudisiplini tamamiyla yadsimiolmasa dahi,
Luther bu erkin kendiinden sona ermesi bakimindan olduk¢ca tahammiulsyzadglar
sergilemjtir. Hristiyanin, kendisine gorevini anlatmasi veglavranglarini diizenlemesi igin,
oyle kilise 6rgutl gibi ayrintili ve 6zenli bir megkizmaya gereksinimi olmagni vurgulamgtir.
Luther, benim icin kutsal metinler yeterlidir, yetd ne anlattgina kulak verelim, deigtir.
Kutsal metinlerden daha iyigéici bir kaynak olmadfinda israr etmitir. ‘Bir baskasinin sana
yapmasini istemeglh bir seyi, sen de, hi¢ kimseye yapma; konu kendin gibi sev’ (Luka)
gibi ifadeler, inanan bir insan icin davragiarinin 6zind olgturmustu. ‘Yargilamayin ki,
hikme gramayin, Tanri gibi bguslayici olun’ (Luka) gibi ifadelere h# kalinmasi halinde her
seyin iyi ve uyumlu bigekilde dizen altina alingindan, kginin kendi nefsini 6zellikle bu

kurallar altinda terbiye etmesinin gerekdiinden stz etrgiir. ‘Kutsal Kitab'i eline alarak
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ylregini Tanri'ya agan herkes, kendi vicdanini kendismedéber kilabilir. Bdylece hegsey
yolunda gider, kimse kimseye asla haksizlik vetidikdyapmaz. Hegey kendi kendisini diizen
altina alir. Cok az kimse, yiggeile vicdanina rehber olan kutsal metinlerin kuting nasil
yadsiyabilir, Tanri s6zinU birakip kendisine nesfber edinebilir? Ancak ruhi gku ve his,
gercekten de aklin ve ussal muhakemenin yerinitagtemaz. S6z, hugun yerini alabilir mi?
Var olan butiin sorunlarl ortadan kaldiracak bicimdeitsal metinlerin kiyi bilgili ve iradeli
kilmasi, sosyal gorevleri hakkinda bilin¢lendirmdsdkli ¢ézimleri getirmesi, hic mimkin
madar? Bireyin manevi hayatinin ve vicdani dokusiundinsel saha icine girdi, eger
dogruysa; buna rgmen, d¢tan yargilamaya dayanan bir dizenin glurulmak zorunda
kalinmasi,bdyle bir dinsel orgutlenme icine girishebir celiski degil de nedir? Dlnya
kurumlarinin surekli bir yok okuslrecinde bulundfu ve mgruiyet kazanmi dahi olsa hukuk
kurallarinin da bdyle bir gecersiz olmagiaimindan asla kurtulamayaga bir gercekse,
devamh bir dgisime zorlanmaktaysalar, bunlarin hepsinin, hi¢gigemeksizin kalan ruha
yabanci kalacas veya aykirilga disllecesi, kesindir.’ (Luther, Sermon de Virtute
Excommunicatis, 1519) Yine de, kurumsal yapi ileuksal yarg: butinuyle terk edilmeni
hristiyan ahlakinin olgturulmasi gérevine dncelik tanigandan, sglam temellere oturtulmasi
arzu edilmjtir. Hristiyan yazarlar, toplumsal ahfa yerlestirmek ve dinsel denetimi kurmak
gibi ortak hedefle bglantili olarak degerler hiyeragisi kavrami yoluyla, yetersiz kalgndahi
olsalar, ruh ile kurumsal yapilanma arasinda biz¢in kefetme gilimine girmislerdir. Katolik
bir rasyonalist, Luther'in hukuksal yargilamay yagor ve kurumsalgetisine gereken énemi
vermeyen yakkamina yanit vermyi kilisenin, yasaklama getiren yasalari zorla uymuh
yoluna girmesinin, siemleri yasaklamanin gereklerini tanimlayici zilghscaliimalari
yapmadgl veya yerine getirmeye hazirlhikli olmgdimuddetce, bir yararinin olamayaga
dustincesine katildini belirtmekten ¢cekinmegtir.” (Roover 1974; 112-114)

Luther, genel ifadeleri kullanarak tamahkarive acgozIlUlgl acpa cikartmg, sasirticl
bir Uslup icinde faizi tefecilik olarak géreregiahakaretlerle dolu gkinligini sirdirmekten de
geri kalmamgtir. “Fakat, borclanmadan kazan¢daniimasi gibi 6zel bir sorunla ilgili olarak
Danzig yoneticilerinin tefecilik uygulamalari hakkla 6ne sirdéil tavsiyeleriyle yiz yuze

geldigine, kitabi eline alan insana vicdanina goére davsaserbestiini tanimg, geri adim
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atmistir. Luther demektedir ki, ‘Vaiz, yalnlzafacil’in kurallarina basl kalarak vaaz vermelidir
ve her bir insanin kendi vicdanina gére bir yolnaisina izin vermeliditincil'i okuyup rehber
edinebilecgini bilen insani kendi haline birakalim, Tanri ruun yonlendirdii ve hilkmetgi

bu hevesli yiirg, Incilin kendisine yiikledinden fazla bir yikle hizmetinigalastirmasin.’
(Luther, Sermon de Triplici Justicia, 1518) Luthdinin 6zUne inerek gundndn dinsel yonia
sorunlarindan kurtulgiyolunu aradg! igin, ilahiyat @&retisinde ve ekonomik yorumlarinda, orta
¢ag zihniyet dinyasinin temelini oturan ilahiyat anlaysini esas alnstir. Bu esilimi, gindnin
ekonomik ve sosyal sorunlarini gercekci ve gglecgnelik tanilamada yetersiz kalmasina
neden olmgtur. Luther’in yetersizli, asla tesadufi dgldir. Luther’in bu etkisizlgi, dogrudan
dagruya, kurallariyla ve buyruklariyla dinin cismangtiildi gi ve boylelikle alcaltilggini 6éne
surdigt, kendisinin gsiddetle kagi ciktigl, maddiyat dgkinlggl  kavramindan
kaynaklanmaktadir. kilise hukukgularinin ahlaki wararina siddetle saldirny, ogretilerini
elestirmede sayisiz nedenden dolayr kesin olarak hgikhl vurgulamgtir. Ancak, soruna
¢6zum olabilen kotu bir yasa dabhi, iyi bir yasaralagecerli kilinabilir. Yasasiz kalmak ise, bir
Olclide, sorunun iginden hi¢ ¢ikamamakla ayni anléapur. Bu durumda ahlaki yorumlar,
sadece ve sadece, ister kilise orgutuni ilgilendirsterse de diinyevi bir icerik kazansin, genel
ilkelerin 6zel olaylara uygulanmasi anlamina gelteek. Sonugta bu ilkeler uygulanamaz gibi
bir 6zellige burinirse, bu durumdag ve siyaset dinyasiyla ve geri kalageti alemlerle
baglantist nasil kurulacaktir, gelme ortami nasil gganacaktir vs., gibi sorularla
karsilagilmaktadir. Luther’in, Fuggers ailesine ve koylinz@lerine kajit olarak balattigi
hareket icindeki aciklamalari dikkate aligthda; ‘Ticaret ve Tefecilik' ismini fayan
risalesinde gelitirdigi distinceleri, hristiyanlgin merhamet ve sadelikle ilgili arzu dolu olarak,
yorumlanabilir. Luther'e gbére, takva ehlinden ikadici bir s6z dinlenmek istergiinde, Pavlus
tarafindan salik verilen gitlere kulak vermek gerekir. ‘Nefis, sgamin ve adaletin
gerceklemesi icin kelama muhtactir. Kelam ise, sadece imaluyla aklanan kimselerin
tutunduklari ip olmgtur. Ruha, ¢ok ibadet yaparak gle iman yoluyla aklanarak, y@ma ve
adalete ulailir.’” (The Christian Nobility, 1529) Luther'in dsel 6nermesindeki mapit)
gecmjin toplumsal ahlak anlayina duydgu basliligindan ¢cok daha fazla gelecek nesillerin

egilimi  Uzerinde odaklgmistir. Yozlgmis kurumsal dinin  hggorisuzligline ramen,
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degistiremedgi kendine 6zgu sonuglarini ve fikirlerini ggifme yolunu tutmgtur. Agiri
derecede ruhani deneyim hali derigtiélmis, yeni gilimlere gelime olangl salayan
serbestlik ortamina almadik fikirler sacilmy, Luther'e yonelik nefret boylece uyanik
kalmistir.” (Roover 1974; 117)

Faizin yasaklanmasi, fakirin kéle durumunasrdésine ve haksiz kazan¢ elde
edilmesine mani olmak gibi aciklanan pek ¢ok gajelaygulanmy olmakla beraber, Luther’i
esas ilgilendiren, faizin serbest birakilmasirddi, insanin diinyevi faaliyetlere yonelergkia
servet biriktirme arzusunu hissetmesi sonucundayiyaunutmasi, ona gerektisekilde kul
olma emelinin yok olmasi, Tanri korkusunun yerirgénfaatin almasiyla yardimsevgih ve
fedakarlgin yok olmasi, fedakagdin ve vazgecmenin ortadan kalkgoca, kardgligin ve
dayangmanin buylk yara alaggcemaatin birlik ruhunun zedelengteve Kkisinin ibadete
ayiracak zamanin dahi kalmaygcas., tarzindaki katolik ahfs, yani o ¢g&in zihniyet diinyasi
olmaktadir. Luther'in sebatkar meslek anfayi 6ne ¢ikaran Weber de, faiz yasan altinda
yatan ahlaki normlari birinci derecede incelemeyel bulmytur. Boylelikle de, gbzle gérinen
somut olgularin ve benimsenilen daveanarzlarinin toplumda tesir gordikleri zihniyet
dunyasinin kahpkdrilmis tarzlarini sosyolojisine temel alghr. “Yizeysel ¢c6zimlemesiyle ve
gecerli olan izlenimleriyle bir kimse, katolikizmirdaha geni kapsamdaki 6teki
dunyahlginin,en yuksek idealleri olarak asketik karakterifiade etmesinin sonucunda,
taraftarlarina, bu dinyanin nimetlerine kar daha fazla ilgisiz kalmalarini sdadigini
aciklamay1 denemekle, farkéiliortaya koyabilir. Daha sakin bir kimse olarak &hk,daha az
bir kazanma durtistine sahip bulugdndan; cok az bir geliri sunsa dahi,mimkin gidu
kadar fazla guvenli olan bir yama tarzini,kazanma onuru ve zengin okaasini beraberinde
getirecek olsa bile, riskli ve heyecanl bir haya@ima tercih edecektiflk olarak, orta ¢cga
hakim olan gelenekle tam bir uyum icinde bulunamegin, Thomas Aquinas’'in betimledi
gibi, Tanri istemi bile olsa dinyadaki faaliyetin bedenle ilgili ofglu distndlerek, inang
dunyasinin kacinilmaz bjekilde dgal temelini olyturmasina kagin, ahlaki bakimdan yemek
ve icmek olarak kendi icinde kayitsiz kalinmasekgfi dgltlenilmekteydi. Butiin bunlardan
baska,dini anlamda meslek kavraminin sonuglari, bundarhal tesir géren diinyevi davrani

hakkinda cok farkl yorumlari icermektedir. Katotllavrany ile bir kiyaslamasinin yapiimasi
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halinde, reformasyonun tesirinin,meslek kavramiginde organize edilen dinyeyin ahlaki
oneminin ve dinsel yaptinm kudretinin ¢ok biyik diciide arttirilmy oldugu go6ralir.
Tamamen yilzeysel bir bgta bile, hem katoliklikte ve hem de Luthercilikiisel hayat ile
dunyevi faaliyet arasinda derin bir aygin bulundgu derhal fark edilir. Nihai sonuclari
itibariyla Lutherciligin kesinlikle meydana getiremgdi kilise ve ayinleri yoluyla esilecek
kurtulusu kalvinizmin tamamiyla bilnyesinden cikartip atmdatoliklik ile olan kesin
belirleyici farkhlgini ortaya koymaktadir. [er taraftan, kalvinizmin orta gaasketikizmle
olan farkliigi gayet aciktir. Kalvinizm,metodik hayati, kataikide oldgu gibi manastir
hicreleriyle sinirlandirmanatir. Ayrica,en énemli nokta olarak, kalvinizmdejzberin dgzal
hayattan farkli kilinan ygami,dinyanin dinda kurulan manastir cemaatlerinde gilgou
dunyanin icinde ve kurumlarinda yer almaktadir. ratieki kurtuly ugruna bu dunyadaki
tavrin rasyonellgmesi,asketik protestagln meslek kavraminin bir sonucudur. Aziz Paul'ln
‘calismayan yemesin’ sOzu, kayitsgartsiz herkes icin gecerlidir. Camaya kayi
isteksizlik,lttfun  yoklgunun bir alametidir. Thomas Aquinas, aziz Paul’lzlerini
yorumlamgtir. Calismayi, sadece insanin turselsgainin devami gruna tutmakta, fakat tek
tek bireylerin bir mggalesi olarak gormemektedir (Weber 1984; 40-4l) Weber'e gore,
gercekte faiz yagm, katolik iktisat ahlakinin oldiu kadar Lutherin de, dinyevi servet
edinilmesi, ihtiyaci gan ekonomik faaliyette bulunulmasi, paranin biiktesi ve bu
maksatlara ukanak icin de bireyci ve akilci hareket edilmesi dibi dislince tarzina ve faaliyet
tipine muhalif bir tutum sergilenmesi, bu dinyagt eden uhrevi asketikizmin ya da ruhta

tapinmanin acgik ve kesin bir sonucuydu.

SONUGC

Para kagiliginda klenmis gUnahlarin b@aslanmayacgini ve endiljans belgelerini
alanlarin da azaptan tam anlamiyla kurtularak ceng@emeyecgni vurgulayan M.Luther;
iman yoluyla kurtulga ersmede Israr ederek, yalnizca igmanlik ve gunah itirafi yoluyla
rahibin huzurunda gonulden itiraf etmedikce tamrikisiyi affetmeyecgi gorisini ileri
surmigttr. Luther’le kurtulga erme, yine kilise icinde ve kilise ayinlerindemitms, bireysel

gayret ile iyi ameller yoluyla kurtuba ersilemeyecgi yargisi pekgtirilmi stir. Lutherist reform
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hareketiyle papahin hikiimranigindan ve para aidatindan kendisini kurtaran kiysénizca ve
dogrudan Kutsal Kitap’a bdanms olmakla; Yeni Ahit'te ongorulen vaftiz, giinah fr ve ga-

i rabbani ayinleri Lutheran kiliselerin kurtglyolu haline gelmitir. Ozellikle de Paulist yazina
baglanan Lutheran kiliselerde, vaftiz, asli glinahlditkasal olarak gecen glinahlardan ruhu
arindirirken, enddljanslarin ve kutsal emanetlédrisina cikartilan veya imanla petiiilen
kilise hicrelerindeki rahip huzurunda duyulagnpanlik ve icten yakagla yapilan giinah itirafi
islenen fiili gunahlarin affini sgamakta, isa'nin giinahkarlarin affi gnuna kendi bedenini
kurban olarak babasina sugdugibi kilise cemaatinden her birskiin de kendi bedenini
(nefsini) isa’'ya sunmasini sembolize edega-a rabbani ayini (efkaristiya = kominyon =
paydalik) de kurtulgun yolu haline getirilngitir. Katimcilarina yedirilen ve icirilen ekmeleil
sarabinisa’nin hem bedenine ve hem de ruhuna gigine inanilan ga-i rabbani ayini,
Isa’nin kendisinin desahsen hazir bulungu haleti ruhiyesiyle gercekiriimekte; daha
bebekken yapilan vaftizle Lutherist kiliselesiki kutsal ruha katilmasini geamakta; pjman
olmus glnahkarin rahibi araci kilmaksizin dahi tanrigmelebilecgi ve icten yakagla dua
edebilecgi ve boylece bgislanma dileyebilegé inancini savunmgiardir. Ozellikle vaftiz ve
asa-i rabbani ayinleriyle ibadeti kilise icinde tutamtheran kiliseler, tek bir kinin rahibe
gunahlarini itiraf ederek affedilmesine acikmilar, kilisede diizenlenen ayinler sirasinda
toplu olarak cemaatin gunahlarinin c¢ikarilmasi galgiderek, Orta Gakatolikliginin temeli
olan kurtulga kilise aracifiiyla ersme tarzina bz kalmiglardir.

Ancak Lutheran kiliseler, vaftiz ve komiinyon aynhe dizenli olarak katilgidahi
olsa, guinah cikartma hiicresinde rahibgnpnlgini ve tanriya da icten yakami sunmy bile
olsa; sadece iman etgnblma kaulunun gerceklgmesi halinde, bu kilise ayinleri ve son
yaglama sayesinde kurtula erisebilecektir. Yoksa iman temeli @&anmadan kilise ayinleriyle
ya da kilise aracinyla kurtulwsa ersilemeyecginde 1srar eden Lutheristler; kendisi papa dahi
olsa bir rahibin affetmesiyle giinahlardan arinilgatas gorisuni savunmglardir. Ozellikle
de Paul’iin, ruh-beden ikilemi, bedenin (nefsin)udidmesi yoluylaisa’ya ruhta tapilmasi,
Isa’nin ruhunu her bir taparinin kendi icine alaig&ki tanriya {sa’ya) ruhta tapiimasi vs. gibi
gorislerinden haberdar olan Luther;sidel psmanlgl ve tek baina icten tanriya yongli

savunmgy olsa bile, ibadetin kilise gina ¢ikartilmasini asla dile getirmamianrisal/ruhsal ile
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diuinyasal/bedensel ayrimini fark ederek kgalikiye bolmis olsa dahi, ruhta tapinmanin
zorunlu kildg! ibadetin bireyselgnesinden ve 6zgigmesinden kesinlikle s6z etmegt.
Araftaki ruhlarin azaptan ve aten korunma guvencelerinin olmgdda, kilise ayinlerine
duzenli olarak katilarak dahi olsa tanri kealha girme garantilerinin bulunmaginda israr eden
Lutheristler; hicbir zaman, puritanlarda ofdu gibi dinyevi faaliyeti takva yolu haline
getirmeye yeltenmenier, ruhani kurtulgu kazanc sdayan ekonomikslerdeki dartstlge ve
iyi ahlakhliga dayandirmayi da diinmemslerdir. Kilisenin sekilci oldugu kadar gizemli de
olan cemaat ayinlerinin i¢ten ruhani yogiglitemelini olgturan iman yoluyla arinma koluna
dayandirmy olmakla, Yeni Ahit'in Almancaya cevirisi sirasindgagriima’ kelimesini ayni
zamanda meslek anlamina gelen ‘Beruf s@goiil kullanmg olmakla Luther’in; kazang
maksatl dinyevi faaliyetlerin veya mesleki etldimi dinsel bir icerik kazanmasinagdengic
yaptgl soylenebilir. Bor¢lanmada faizg@ddetle kagl ¢cikmis olsa da, iman kalunda kilise
ayinlerinin kurtulga ermedeki 6nemini kabul etyngérinse de, Luther’in dinyevi faaliyetin
kurumsallamasina yapgn en 6nemli katki, bir taraftan Kutsal Kitap'i pdaotoritesinin
yerine gecirirken, gjer taraftan da tamamiyla ruhani olmasini arzgidtiiise erkinin yerine de
dunyevi iktidarlari (prenslik, krallik vs.) otoritelarak tanimg olmasidir.ibadette parayi 6lcu
olarak alan, cikarci ve paragdz bitetme haline gelen kilisenin otoritesini ve dayamdi
neredeyse tim dogmalarini ret etrolan Lutheristler; Roma’ya lga kiliseleri para digkini
haydutlar baring ve cehennem yataolmakla itham etmgier, dinsel otorite ile dinyevi iktidar
birbirinden ayirmglar, tanri krallgini kutsal ruha dayandirirken diinya kgahi da sadece itaat
temelinde yonetilen otoritelere dayandigiardir.

Dogrudanisa tarafindan idare edilen tanri kigiin tebaasini, tipki giinahkarlarin affi
uguruna bedenini fidye (kefaret) olarak tanriya kurbaarak sunarak carmihta aci icinde
oldirilenisa gibi nefsini 6ldiiren vésa’ya ruhta tapinan ruhsallar gturdugu icin; goklerin
egemenlii olarak da anilan tanri krgi tamamiyla ruhsaldir, tanrisal ve ruhsal olan lemnde
(buna platonik ide diyari ya da gnostik pleromi& sahasi veya goudan cennet de denilebilir)
dismanlik ve celdme yoktur, haksizlik ve zorbalik da olmgdicin hukuka da hi¢ gerek
yoktur. Oysa hristiyanlarin heniiz daha ruhgsall@aams buyidk bir kismi, sosyal ve ekonomik

hayatlarinda tam bir miicadele ve menfaat aragindedir, diinyevi diizen yoneticilere mutlak
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itaat ve hukukun merhametsgiliizerine kuruludur. Tim yonetimler tanri tarafindaurulduysu
ve adalet temelinde hukuka dayandicin, Luther'e gore, tim dunyevi yonetimler tadan
gelmesine ve kotufie kagl olmasina rgmen ruhsal d@l bedenseldir. Kilisenin diinya
islerinden elini cekmesiyle sonuclanan bu Luthekskrallik gorisi; kazang maksath diinyevi
faaliyeti meslek ahlakiyla tam anlamiyla dinsgltememi olsa da ya da ibadeti kilise
duvarlarinin duina asla cikartamamibulunsa da, kapitalist ruhun kilise hegemonyasinda
kurtularak 6zgurlgmesi slrecine bir BRngic yapmytir. Bireyin akilci sec¢imine ve planh
hedeflerine dayali olarak gerceftiélen kapitalist faaliyet tarzinin genelmesine reformun
Lutherist kolunun belki de tek katkisi, ya da rasgloekonomik etkinfiin bir dizen ilgkisi
haline gelerek rasyonel hukuk temelinde kurumsadésina biricik etkisi; tanri imanh ¢iyi
meslginde ca&iriyor anlaminda sonradan algilanan ‘Beruf keliilkes birlikte, iki krallik
ogretisiyle kiliseyi dslamasinin sonucunda dunyevi yonetimi vegalo hukuku takdis
etmesinden kaynaklanmaktadir. Yoksa Luther ve Llngtler, kazang maksath ekonomik
faaliyeti, kilisenin insafsiz ¢ikarcginda ve papaiin da tamahkar tefecinde 6lime mahkum
etmiglerdir. Lutheran iki kralllk sayesinde ve dinyewtidardan kiliseyle birlikte tim
dogmalarini dlamasi yoluyla, kazan¢g maksatli rasyonel ekonoraikliyet; kendi rasyonel
yonetimine ve rasyonel hukuka kawus, vahye dgil de insan aklina dayanarak 6zgignes,

dogmaya dgil de deneye-gozleme-6lgme lzerine kurulan biliggésmistir.
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ORTAOKUL 7. SINIF FEN VE TEKNOLOJ i DERSI KILAVUZ K iTABININ
ICERDIGI OGRETIM ETK INLIKLER I ACISINDAN INCELENMESI
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OZET

Bu calsmanin amaci, yapilandirmaci yayta temel alinarak hazirlangolan ortaokul yedinci sinif fen ve
teknoloji kitaplarinda yer alan,gietim etkinliklerinin icerginin ve uygulanabiliriginin incelenmesidir. Ulkemiz
Ogretim programlari 2005 yilindan bu yana yapilandem@renme anlagina goére diizenlenmektedir. Bu ankayi
programin icegii, 6gretim sureci ve 6lgme d@erlendirme anlaginda 6nemli dgisiklikler meydana getirmgtir. Bu
dogrultuda, durum belirleme c¢aimasi olarak desenlenen bu galada ortaokul yedinci sinif fen ve teknoloji
Ogretmen kilavuz kitabi; icergh kazanimlar, proje-performans goérevleri, etkirdiklze tim bunlarin uygulanabiligli
acisindan ele alinguve Unite bazinda ayrintih olarak irdelegtini Sonu¢ olarak programda proje gorevine
rastlanmany, performans goérevi ve etkinlik kazanimlarinin dagsam kazanimlarini temsil diizeyininstid oldusu
gorulmistar.
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GIRIS

Bilimsel bilginin katlanarak arthi, teknolojik gelsmelerin buytk bir hizla ilerledi,
fen ve teknolojinin etkilerinin y@mimizin her alaninda belirgin kilde goraldigi ginimiz
bilgi ve teknoloji ¢cginda, toplumlarin gelegeacisindan fen ve teknolojg#iminin anahtar bir
rol oynadgl acik¢a gorlilmektedir. Bu 6nemden dolayi, gels Ulkeler bata olmak Uzere
batin toplumlar sirekli olarak fen ve teknolagiteninin kalitesini artirma ¢abasindadir (MEB
2005, s. 7).Ulkemizde 2004 yilinda Fen ve Teknol@jretim programlari geftirilerek,
meydana gelen @sim ve gelsimlere daha kolay adaptasyonunglsamasi amaclangtir.
Gelistirilen Fen ve Teknoloji gretim programi incelengdinde yapilandirmaci g@enme
kuramina odaklanil@ goériulmektedir(Gomleksiz & Bulut, 2005, s. 77; MEBRO0O06, s. 7
).Programlardaki bu ggsimin hedeflerine b@i olarak 6lgcme-dgerlendirme yaklgmlarinin da
farkhlastigl gérilmektedir. Buna gore, belirlenen hedefleraglik olarak geleneksel élcme ve
degerlendirme yaklamlarinin yerini slrece dayall alternatif 6lgme \degerlendirme
yaklasimlari almstir (MEB, 2005, s. 22).

Alternatif 6lgme-dgerlendirme teknikleri; grencilerin gercek ywamla kendi bilgisi
arasinda hdanti kurarak kanlasmis oldugu problemlere ¢6zUm yollari Uretmesinigkgyacak
degerlendirmesekilleridir (Karamanglu, 2006, s. 24). Bu amagla 6zellikle kavram héaita
performans ve proje 6devleri, portfolyo, 6gddendirme, akran gerlendirme, kontrol listeleri
gibi, 6grencilerin @renme ortaminda sahip olduklari performanslarireonusureli takibine
dayal o6lgcme-dgerlendirme yaklgmlarinin kullanilmasi 6nerilmektedir (MEB, 2005, 24,
Akbayir, Baki, Baysal, Cepni & Oztiirk, 2006, s. 517

Alternatif dlgme dgerlendirme tekniklerinden performans gorevietigncilere gercek
yasamda kagilagsabilecekleri problem durumlarini sunan vgréncilerin st dizey zihinsel
becerilerinin geltirilmesini ve 0&lculmesini amaclayan etkinliklerdi(Kutlu, Dogan &
Karakaya, 2010, s.32). Projeler ise, dahageerikli ve uzun sireli, daha fazla yaraticiliknya
ust duzey beceri gerektiren gahalardir (MEB,2009:20).Yapilan literatur taramasind
kargilagilan calgmalarda,fen gtiminde alternatif 6lcme dgerlendirme ile ilgili gorglere(
Yildinrm &Semerci, 2006:94; Kaynak, 2000; Okur& Aza2011:397), alternatif dlgme
degerlendirme yontemlerini uygulamadasgaan eksiklik (Gozitok ve 8i,2005:37; Seker,
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2007; Senel Coruhlu ve d@i, 2008:17) gibi konulara odaklani fen eitiminde kullanilan
ders kitabinin bu Egamda incelenmesini igeren bir gahanin bulunmadgh goralmdtar.

Yenilenen Fen ve Teknoloji programi galtusunda hazirlanan kilavuz kitaplar
ogretmenlere kilavuzluk amaci gutmektedir.Kilavuagia @rencilerin bilgilerinin tazelenmesi
ve onlara yeni bilgiler verilebilmesi icin fenninoghsi ve §leyisiyle ilgili konular kisaca
anlatilmstir. Ayrica, @&retmene rehberlik acisindan fennin temalar oldigiinine yéntemi
olarak fen, sorgulama yontemi olarak fen, bilgiltdygsu olarak fen, fen-teknoloji gkisi, fen
ve teknoloji okuryazarfi, fen ve teknolojinin toplum ve cevre ileskisi ve bunlarin grenciye
nasil kazandirilabile@e hakkinda ayrintilara yer verilgtir.

Yapilandirmacilik fen ve teknoloji goetimi icin uygun bir yaklgmdir. Fakat
ogretmenlerin yaklamin cercevesi ve uygulamalarini zor bulmalarindatay! yaygin olarak
kullanilmamaktadir. Bu nedenle program genelind&amsu bazinda “@enme Halkas!” olarak
da adlandirilan 5E (ya da 7E) modelinin ilkelerdoagli kalinmistir.

Kitaplarin temel aldii c¢agidas Ogrenme yaklami dagrultusunda oOlgcme ve
degerlendirmeye bakiagilari ve vurgulagh yenilik¢ci yontemler incelendinde alternatif dlgme
ve dgerlendirmenin biytuk énemgaligl gorilmektedir. Dgerlendirmenin amaciningéenme-
ogretme sdrecine katki amak oldgu vurgulanmgtir.

Bu baslamda, argtirmada yapilandirmaci yaklana gore hazirlanan yedinci sinif fen ve
teknoloji kitaplarinin barindirdi alternatif 6lcme dgerlendirmeye ve bu yéntemler arasindan
Ogrenme ciktilarinin yani sira sureggddendirmede 6nemli rol oynayan proje- performans
gorevleri, etkinlikler ve bunlarin uygulanabiliglinedir? sorusuna yanit arargbm.

Calsma ile bu dizeyde kilavuz kitaplarin barindirdkazanimlar ve bu kazanimlarin

olcme d&erlendirmede ne dlglide yer gd ortaya koymak amaclangtr.

I. AMAC

Arastirmanin genel amaci ortaokul 7. sinif fen ve tédmodgretmen kilavuz
kitaplarinda 6nerilen proje ve performans gorewiari kazanimlara uygunfunu ve
uygulanabilirligini incelemektir. Bu amag paralelindgagidaki sorulara yanit aransgtir:

1. Performans gorevlerinin program kazanimlarygualusu nedir?
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2. Programdaki etkinliklerin kazanimlarina uyguuwedir?
3. Etkinliklerin ve performans gorevlerinin kazanlinak istenen tst diizey zihinsel becerilere

uygunluysu nedir?

Il. YONTEM

Bu aratirma nitel bir durum belirleme cainasidir. Nitel argirma; gbzlem, goime
ve dokiman analizi gibi veri toplama araclarininldwldigi, algilarin ve olaylarin dial
ortamda gercekci ve butincul bir bicimde ortaya lorasina yonelik bir strecin izlergli
aragtirma desenidir (Yildinm &Simsek, 2008:39). Durum camasi, Shulman(1986, akt.
Campoy, 2005:6) tarafindan 6zelliklgitim arastirmalarinda, grenme-@retme sireclerinin
degerlendiriimesinde kullaniimasi 6nerilen ve Stak®Q@201) tarafindan tek bir durumun
derinlemesine incelenmesi biciminde tanimlananabitirma desenidir. Bu agarma tek bir
sinif dizeyini temel almasi ve tek bir dersin pemgma odaklanmasi nedeniyle bir durum
calismasi olarak nitelendirilebilir. Agairmada MEB yayinevi tarafindan 2011 tarihinde laasi
Ortaokul 7. Sinif Fen ve Teknoloji Dersgﬁétmen Kilavuz Kitabindaki kazanimlar, etkinlikler,

performans gorevleri ve Ust dlizey zihinsel becenileelenmstir.

Ill. BULGULAR

7. Sinif Fen ve Teknoloji dersigtenme alanlari “Canlilar ve Hayat”, “Madde ve
Degisim”, “Fiziksel Olaylar” ve “Dinya ve Evren” olarakelirlenmi ve bu @renme alanlari
kendi icinde Unitelere ayrilgtir. Unitelerin toplam kazamim sayisi 204'tiir. Baysicerge
dayall kazanimlarin yani sira, Bilimsel Sire¢ Biee{BSB,EK-1), Fen-Teknoloji-Toplum-
Cevre(FTTC) kazanimlari (EK-2), Tutum-Ber(TD) kazanimlarini (EK-3) da kapsamaktadir.
Daha ayrintili irdeleyebilmek icin kazanimlar, bazknimlara ait performans ve projeler ve

uygulanabilirlikleri her Gnite icin ayri ayri elé@arak incelennstir.
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A. Birinci Unitedeki Kazanimlarin, Performans Goérevlerinin, Etkinliklerin ve Ust

Diizey Zihinsel Becerilerinincelenmesi

Viucudumuzdaki sistemler nitesinin “Canlilar ve Helyogrenme alani altinda yer
aldigl ve kazanim sayisinin 27 ofglu goérilmigtir. Temel kazanimlara ek olarak 7 FTTC, 7
BSB ve 1 TD kazanimi icergli tespit edilmgtir. Unitenin sahip oldgu bu kazanimlardan
verilen performans gorevi tarafindan kapsananlaaksn numaralariyla birlikte Tablo 1'de

sunulmugtur.

Tablo 1. Unite — Performans Gorevi Kazanim Klestirmeleri

Unitede Yer Alan Kazanimlar Performans Gorevi Kazanmlari

5.2. B&imhliga sebep olan maddelerin sistemlere etkisini
argtinir ve sunar.

*BSB-25: Desisik kaynaklardan yararlanarak bilgi toplar.
*BSB-27: G6zlem ve dlgciim sonucunda elde edilen
arastirmanin amacina uygun verileri yazil ifade, redialo Arastirarak , (Aratirma Becerisi)
ve ¢izim gibi ¢aitli yontemlerle kaydeder.

*BSB-32: Gozlem ve agirmalari ve elde ettikleri sonuclari
s6zIU, yazili veya gorsel malzeme kullanarak uyggkillerde
sunar ve paykar.

3.4. Refleksi gbzlemleyecek bir deney tasarlar. Oyun yazmalari (Yaraticilik Becerisi)
*BSB-16: Kurdigu hipotezi sinamaya yonelik bir deney onetir.

Tablo 1'de sunulan kazanimlar incelegidde, performans gorevinin gerektigdi
kazanimlarin tnite kazanimlari dahilinde gdwgdrilmigtar.

Unite icerdgi etkinlikler acisindan incelenginde ise, birinci etkinlik olan “Yedimiz
besinlere ne olur?”, doérdincl etkinlik olan “Birkilka”, altinci etkinlik olan “Uyari-tepki”,
yedinci etkinlik olan “Duyu organlarimiz”, ve dokuzcu etkinlik olan “Tadi nasil?”
etkinliklerinde deney yapma becerisi Uizerinde cilugih tespit edilmitir. Unitede yer alan
“Sofrayr Kur” adli onuncu etkinlikte tim Gnitederarkli olarak empati becerisininse
kosuldugu gorualmigtir. Bunlardan farkh olarak 12. Etkinlik icegdi aragtirma, iletgsim
becerileri ve yaraticilik bakimindan Unitede perfans gorevine en yakin etkinlik olarak
gOrulmiy, 13. Etkinlik ise altsapka yontemiyle elgirel disinmeyi e kagsmustur.

Ayrica uUnite etkinlikleri arasinda yer almamasiragmen @retmen kilavuzunda

ogretmene oneriler kisminda gorev nigatide bir etkinlgin bulund@gu tespit edilmgtir.
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B. ikinci Unitedeki Kazanimlarin, Performans Gorevlerinin, Etkinliklerin ve Ust

Diizey Zihinsel Becerilerinincelenmesi

Ikinci Unite olan Kuvvet ve Hareket Unitesinin “figel Olaylar” @renme alaninda yer
aldigl ve 31 kazanim icergii tespit edilmgtir. Temel kazanimlar binyesinde 6 FTTC, 16 BSB
ve 1 TD kazanimi icergi gorilmistir. Unite kazanimlarindan performans gorevi lesnler
Tablo 2'de sunulmgtur.

Tablo 2. Unite — Performans Gorevi Kazanim Elemeleri

Unitede Yer Alan Kazanimlar Performans Gorevi Kazanimlari

2.1. Kuvvet, § ve enerji arasindaki gkiyi arastirir.

2.14. Caeitli enerji turlerini argtirir ve bunlar arasindaki dogiimlere| Manciniklar hakkinda farkli kaynaklarda|
ornekler verir. argtirma yapma

4.5. Surtinme kuvvetinin az veya ¢ok olmasininidecddugu yerleri (Arastirma becerisi )

aragtirir ve sunar.

*BSB-25: Desisik kaynaklardan yararlanarak bilgi toplar.

=

1.5. Yaylarin 6zelliklerini kullanarak bir dinamotne tasarlar ve
yapar.

3.5. Belirli bir giris kuvvetini en az U¢ basit makineden glno bir
bilesik makineye uygulayarak ¢ikkuvvetinin buyUklglinu artiracak
bir tasarim yapar.
*FTTC- 9: Teknoloji Urtinleri getirmede hayal gucu, yaratici Farkl bir model tasarlama
distinme, kiltir ve gelenekler, matematiksel bilgigaoin sleyisi (Yaraticilik becerisi )
hakkinda fen yoluyla elde edilen bilgiler ile intzmmn fark edebilme
ve kayngl ne olursa olsun Blangicta tamamen gkisiz gortlebilen
bilgi, olgu ve malzemeleri bir teknolojik triin yaptamaciyla bir
araya getirebilme yetepiegibi bircok kaynaktan yararlanilgini
anlar.*BSB-16: Kurdgu hipotezi sinamaya yonelik bir deney
Onerir.*BSB-18: Verilen malzemeleri kullanarak kugduhipotezi
sinamaya yonelik tasarlagideneyi gerceklgirecesi bir dizenek
kurar.

4.5. Surtiinme kuvvetinin az veya ¢ok olmasininigeatdugu yerleri
aratirir ve sunar.

*FTTC-34: Fen ve teknolojiye dayali mesleklere verbesleklerde
calisan kiilere, olabildgince kendi yakinlari ve tanidiklari arasindan Sunma
ornekler verir. (iletisim becerileri)
*BSB-8: Olmus olaylarin sebepleri hakkinda gézlemlere dayanaral
aciklamalar yapar.

*BSB-32: Gozlem ve agtirmalari ve elde ettikleri sonuglari sozld,
yazili veya gorsel malzeme kullanarak uygekillerde sunar ve

paylsir.

Performans goérevinde yer alangnana, yaraticilik ve ile§im becerilerinin Gnitede yer

alan kazanimlar tarafindan kapsamdiablo 2 ‘de gorilmektedir. Unite kazanimlari agasn
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bakildginda; sarmal yaylar, ger basit makineler, strtinmenin sebep gidenerji kaybi gibi
konular gorev kapsamiginda kaldg! tespit edilmgtir.

Tutum-deer kazanimlari agisindan incelegidde ise, ilk Gniteye paralel olarak, bir tek
kazanimin Unitede yer afgl) fakat performans gorevinin bu kazanimi icerrpedespit
edilmigtir.

Unite icerdgi etkinlikler bakimindan incelenginde; “Yaylarla oynayalim” adli 1.
Etkinlik ve “ Cekim potansiyel enerjisi neleregh@” adli 6. Etkinlikler deney yapma becerisini,
“Dinamometre tasarlayalim” adli 3. Etkinlik modelugurma ve deney yapma becerilerini
kapsadil gortlmistir. Ayrica @renci calsma kitabinda yer alan “ Sirasdimakine ” adli 24.
etkinligin, argtirma- inceleme, problem ctzme ve yaraticilik dieicerileri icerdii tespit
edilmistir. Diger etkinlikler 1. ve 6. etkinlikler gibi sadece Iazyapilandiriimy deneyler
boyutunda kalngi olup (st diizey becerilerin kazandiriimasinda gétebulunmgtur. Unite
etkinlikleri icerdikleri kazanimlar agisindan inemtliginde; 24. Etkinlgin performans gorevi
niteliginde oldgu, fakat Unite kazanimlarindan yine sadece basikimatari kapsag

gOrulmigtar. Ayrica hicbir etkinlikte tutum-dier kazanimina rastlanmagtr.

C. Ugiincui Unitedeki Kazanimlarin, Performans Gorewrinin, Etkinliklerin ve Ust

Diizey Zihinsel Becerilerinincelenmesi

“Fiziksel Olaylar” alt @renme alaninda yer alan séanimizdaki Elektrik tnitesi 32
kazanim ve bir performans gorevi icermektedir. Kamdar kapsaminda uUnitede 1 FTTC, 6
BSB kazanimi da bulunmaktadir. Unitede bulunan tkeaardan performans gorevi

kazanimlariyla gesenler Tablo 3 ‘te sunulngtur.
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Tablo 3. Unite — Performans Gorevi Kazanimlari Elestiriimesi

Unitede Yer Alan Kazanimlar Performans Gorevi Kaanimlari

*BSB-17: Basit argtirmalarda gerekli malzeme, arag

ve gerecleri secerek emniyetli heckilde kullanir. Verilen problemlerden bir tanesini segmeler,
*BSB-18: Verilen malzemeleri kullanarak kurglu secilen problemin ¢ozumu igin farkl
hipotezi sinamaya yonelik tasarlgddeneyi kaynaklardan agirma yapma
gerceklgtirecesi bir diizenek kurar. (Arastirma becerisi)

1.9. Elektroskopun nese yaradgini tasarladil bir
arac uUzerinde gosterir.

*BSB-18: Verilen malzemeleri kullanarak kurglu Uygun bir model olgturma
hipotezi sinamaya yonelik tasarlgddeneyi (Yaraticilik becerisi )
gerceklgtirecesi bir diizenek kurar.

Tablo 3'te alestirilen Unite ve performans kazanimlarl incelgliie, performans
gorevi kapsaminda verilen atema ve yaraticilik becerilerinin Unite kazanimlarasinda ¢ok
az yer aldy gorilmigtiur. Unite kazanimlari agisindan bak#iaida ise; performans gorevinde
sadece ampullerin ve devreningtemmasekillerinin ele alindgl, bunun dgindaki kazanimlarin
tamaminin bgta kaldgi tespit edilmgtir.

Unite icerdpi etkinlikler baslaminda incelenginde; tim etkinliklerin deney yapma
boyutunda kaldy, Ustelik bu deneylerin sadece verilen yonergeleggulanmasi boyutunda

oldugu gorulmigtar.

D. Dérdiincti Unitedeki Kazanimlarin, Performans Gorev/lerinin, Etkinliklerin ve

Ust Diizey Zihinsel Becerilerinincelenmesi

“Madde ve Dgisim” 6grenme alanina ait, 46 kazanimdan; bu kazanimlssdmmda 6
FTTC, 15 BSB ve 2 TD kazanimindan g@n “Maddenin Yapisi ve Ozellikleri” tnitesi

kazanimlari ve performans gorevi kazanghemesi Tablo 4 ‘te sunulntur.
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Tablo 4. Unite — Performans Gorevi Kazanimlar Blestirmesi

Unitede Yer Alan Kazanimlar Performans Gorevi Kaanimlari

*FTTC-1: Bilimsel bilginin gelsiminde deney NH3, SO2 VE LiF bilgiklerinin hangi
yapar, delil toplar, olaylar ve kavramlar arasindpelementlerden oktugunu, bu elementlerin elektro
ili ski kurar, olasi aciklamalar dnerir ve hayal dizilislerinin nasil oldgunu, atomlar arasind
gucindn rolind tanimlar ve 6rneklerle acgiklar. | hangi bglarin meydana geldini arsstirarak bir
*BSB-1: Nesneleri ve olaylari duyu organlarini | rapor hazirlama

O S

veya gozlem arac gereclerini kullanarak (Arastirma Becerisi)

gozlemler.

*BSB-16: Kurdigu hipotezi sinamaya yonelik bif Bu bilesikleri olusturan en kiguk birimlerir
deney onerir. (sececgi herhangi bir materyalle) modellerini
*BSB-18: Verilen malzemeleri kullanarak yapma

kurdugu hipotezi sinamaya yonelik tasarlgdi (Yaraticilik Becerileri)

deneyi gercekigirecesi bir dizenek kurar.

Tablo 4'te sunulan performans gorevi kazanimlarimekildginda argtirma ve
yaraticihk becerilerinin kazanim olarak yer gldigorilmektedir. Unite ve performans
kazanimlari gestirmesi sonucunda, bu performans gérevinin Uniteakanlarindan ¢ok azini
kapsadiini stylemek mimkindir. Bu durum (nite igerikazanimlari acgisindan ele
alindginda; performans gorevinin sadece element vaibisembolleri, b cesitleri ve elektron
dizilimi konularini kapsagia, oysa maddenin yapisi ve ozellikleri Unitesindemun yapisi,
kimyasal 6zellikler ve Unitede oldukca fazla icegk alan kaplayan karmlar konusunun bu
gorevin kapsami ginda kaldg tespit edilmtir.

Unite icerdgi etkinlikler acisindan incelenginde; “Atomlarin hepsi ayni mi?” (1.
Etkinlik), ve “Atom modeli yapalim” (6. Etkinlik),olmak Uzere iki tane model glurma
etkinligi tespit edilmitir. 8. etkinlik olan “Haydi atom olalim” etkingi bu ve dger Unitelerde
yer alan etkinliklerden farkli olarak rol oynamaigermektedir. Bu etkinlik @rencilerin
yaraticiliklarini ve iletim becerilerini gektirmede etkili olabilir. Unitede yer alan 22. etkin
olan “Bir meyve suyu nasil dgni?” etkinliginin problem ¢ézme becerisini kapsadtespit

edilmigtir.
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E. Besinci Unitedeki Kazanimlarin, Performans Gorevlerinin, Etkinliklerin ve Ust

Diizey Zihinsel Becerilerinincelenmesi

Istk Unitesinin “Fiziksel Olaylar” grenme alaninda yer afgi 29 kazanim ve bu
kazanimlar dahilinde 10 FTTC, 13 BSB ve 4 TD kamaricerdgi tespit edilmgtir. Bu Unite ve

icerdigi performans gorevi kazaninglemesi Tablo 5'te sunulngtur.

Tablo 5. Unite — Performans Gorevi Kazanimlari Elestiriimesi

Unitede Yer Alan Kazanimlar Performans Goérevi Kaanimlari

1.5. Teknolojik tasarim déngusini Verilen bilgiler dgrultusunda,gigin
kullanarak 181 sasuran maddelerin sagrulmasi, yansimasi ve kiriimasi
Isinmasiyla ilgili projeler Uretir. olaylarini, ik enerjisinden yararlanma
4.5. Mercekler kullanarak gozlem araclari| yollarini ve 1gin carptg yizeylerin
tasarlar. renklerini diunerek;

*TD-5: Deger sisteminin hareketleri uzun | Asagidaki sorulari cevaplayacaklari bir
zaman kontrol etmesi sonucunda hayat stilimodel (verilen malzemelerle)

gelistirir. olusturmalari

( Yaraticilik Becerisi)

1.2. kikla etkilesen maddelerin isingini
gozlemler.

3.7.1ki ortam arasinda goultu desistiren
1sik demetlerini gdzlemleyerek ortamlarin

yogunluklarini kagilastirir. - GUns enerjisinden en yiiksek
4.2. Paralelsik demetleri ile ince ve kalin seviyede yararlanabilmek igin
kenarli merceklerin odak noktalarini bulur evin yonuni kutu termometreleri
*BSB-17: Basit argtirmalarda gerekli ve pusula kullanarak nasil
malzeme, arag ve gerecleri secerek belirleriz?

emniyetli ve etkin bigekilde kullanir. - Catisekli isinmada etkili midir?

*BSB-23: Buyuklikleri uygun élgcme
araclari kullanarak belirler.
*BSB-28: Deney ve gozlemlerden elde (Deney Yapma Becerisi)
edilen verileri derleyipsieyerek gozlem
sikhigi dagihmi, gubuk grafgi, tablo ve
fiziksel modeller gibi ¢gtli ydontemlerle
kaydeder.

*TD-1: Dikkatini verir ve sabit tutar.

Tablo 5'te de goriildgii gibi tinite de tek bir performans gorevi icermelkteUnitede
yer alan igerik kazanimlarinin sayisinin az olmasgmen FTTC, BSB ve TD kazanimlarinin
diger Unitelere oranla oldukca fazla ofdugdrilmigtir.

Performans go6revi ve Unite kazanimlarl incelgimdie TD kazanimlarinin da

performans gorevi kapsaminda yer abmi Diger yandan performans gdérevinin kapsamina
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giren kazanimlarin sayica az @luda dikkat cekmektedir. Bu duruma unite kazanimiar
acisindan bakilacak olursa; beysizin renklere ayrilmasi, renklerin birbiriyleskisi ve tnite
acisindan oOnemli bir konu olan merceklerle ilgilazenimlara performans gorevinde
rastlanmamtir. Ayrica verilen gérevinglem basamaklari, kullanilan malzemeler gibi 6zélik
bakimindan fazla yapilandirilgnoldugu tespit edilmitir.

Uniteyi kapsadii etkinlikler boyutunda incelenginde; 3. etkinlik olan “Renklerin
birlesimi beyaz midir?” dunda tum etkinliklerin fazla yapilandirilgyiuygulama boyutunda

kalan deney yapmayi icegditespit edilmitir.

F. Altinci Unitedeki Kazanimlarin, Performans GoreMerinin, Etkinliklerin ve Ust

Diizey Zihinsel Becerilerinincelenmesi

“Canlilar ve Hayat” grenme alaninda yer aldnsan ve Cevre (nitesi 10 FTTC, 6 BSB
ve 2 TD kazanmimini iceren 12 kazanimdarsmlaktadir. Unitede yer alan ve performans gorevi

kazanimlariyla gesen kazanimlar Tablo 6 ‘da sunulgtwr.

Tablo 6. Unite- Performans Gorevi Kazanimlari Elestirmesi

Unitede Yer Alan Kazanimlar Performans Gdérevi Kazanmlari
1.9. Ulkemizdeki ve diinyadaki cevre sorunlarindian [b
tanesi hakkinda bilgi toplar, sunar ve sonuclarini
tartigir.
*BSB-5: Nesneler ve olaylar arasindaki belirgin
benzerlikleri ve farkliliklari saptar.

*BSB-25: Desisik kaynaklardan yararlanarak bilgi Cevre kirliligi yasanan/ygaanabilecek
toplar.*BSB-32: Gdzlem ve agarmalari ve elde ekosistemleri tespit edip
ettikleri sonuclari s6zli, yazili veya gérsel matzee (Arastirma Becerisi)

kullanarak uygunekillerde sunar ve paya.
1.7. Ulkemizde ve diinyada nesli tiilkenme tehlikessind
olan bitki ve hayvanlarin nasil korunabilgoe iliskin
Oneriler sunar.

1.11. Ulkemizdeki ve diinyadaki cevre sorunlarina | Cozimini aciklayabilegebir veya iki tane

yonelik is birligine dayali ¢c6zimler 6nerir ve maket olgturup
faaliyetlere katilir.
*FTTC-20: Modern teknolojik sistemlerle kiresel (Yaraticilik Becerisi)

cevre problemleri arasindaki@antilari belirler ve
cevre problemlerini c6zmek i¢in énerilerde bulunur.
*TD-5: Deger sisteminin hareketleri uzun zaman
kontrol etmesi sonucunda hayat stili geir.
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Tablo 6’da yer alan Unite ve performans gorevi kaxdar glestirmesine bakildiinda,
performans gdrevinde yer alan becerilerin Uniteskapndaki kazanimlar tarafindan kapsgndi
gorulmektedir. Ayrica performans goérevi kapsamiriged Unitelerden farkli olarak TD
kazaniminin da dahil olgu gorulmektedir. Unite iceti acisindan gorevde eksik olglu
soylenebilecek bir tek “nesli tikenmekte olan darilikonusu yer almaktadir.

Unite icerdgi etkinlikler bazlaminda irdelengiinde; “ Turden ekosisteme” adl 1.
Etkinlik ve “Farkh ekosistemler” adli 2. Etkiin aratirma becerisini kapsag tespit
edilmistir. Ayrica ilk etkinlikte yer alan tagma bolumd, iletim ve elatirel disiinme
becerilerini de kapsamina alirken, ikinci etkindikyer alan resim yapma bolumi yaraticilik
becerilerini dese kasmaktadir. Unitede yer alangdir etkinliklere bakildiinda; 5. Etkinlik olan
“Bitki ve hayvanlarla dostuz” ve 6. Etkinlik “Ulkein ve Diinya’miz tehlikede” etkinliklerinin
de aratirma ve ilet§im becerilerini kapsadl, bunun yaninda altinci etkiglh elestirel

distinmeyi de icine al¢gh goralmtar.

G. Yedinci Unitedeki Kazanimlarin, Performans Goéreverinin, Etkinliklerin ve Ust
Diizey Zihinsel Becerilerinincelenmesi
“Dinya ve Evren” renme alaninda yer alan yedinci tnite, 20 FTTCBSB ve 2
TD kazanimini kapsayan 27 kazanimdarsmolktadir. Performans gorevi ile Unitedgegen

kazanimlar Tablo 7’de sunulrtur.
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Tablo 7. Unite- Performans Gorevi Kazanimlari Eslestirmesi

Unitede Yer Alan Kazanimlar Performans Gorevi Kazanmlari

3.1. Eski medeniyetlerin gk biliminde nasil veri
topladiklari, kaydettikleri, bunlari ne amagla ve
nasil kullandiklar hakkinda bilgi toplayarak bir
gOrGs olusturur ve sunar.

*FTTC-1: Bilimsel bilginin gelsiminde deney
yapar, delil toplar, olaylar ve kavramlar arasinda
iliski kurar, olasi aciklamalar énerir ve hayal
glcunln rolind tanimlar ve drneklerle aciklar.
*BSB-1: Nesneleri ve olaylari duyu organlarini
veya gozlem arac gereclerini kullanarak
g6zlemler.*BSB-2: Bir cisminekil, renk, blyuklik
ve ylzey Ozellikleri gibi duyusal 6zelliklerini
belirler.*BSB-3: Gdzlem icin uygun ve gerekli arag,
gereci secip bunlari beceriyle kullanir.*BSB-4:
Nesneleri siniflandirmada kullanilacak nitel veehic Uzayla ilgili simdiye kadar yapilan ¢ainalari ve
Ozellikleri belirler. bu calgmalarin sonuglarini agarma
*BSB-17: Basit argtirmalarda gerekli malzeme, (Arastirma Becerisi)

arac ve gerecleri secerek emniyetli ve etkin bir
sekilde kullanir.*BSB-25: Dgisik kaynaklardan
yararlanarak bilgi toplar.*BSB-28: Deney ve
g6zlemlerden elde edilen verileri derleyjteiyerek
gozlem sikIg dagilimi, cubuk grafgi, tablo ve
fiziksel modeller gibi ¢gtli ydontemlerle
kaydeder.*BSB-30islenen verileri ve olgturulan
modeli yorumlar.

*BSB-32: Gozlem ve agirmalari ve elde ettikleri
sonuglari s6zli, yazili veya gorsel malzeme
kullanarak uygunekillerde sunar ve paya.

2.5. Gine sistemini temsil eden bir model
olusturur ve sunar.

3.5. Basit bir teleskop yapmak icin teknolojik Bir tanitim bragiri hazirlamalari
tasarim yapar, model ghurur ve sunar. (Yaraticilik Becerisi)

3.10. Uzay caémalarina dayanarak ve hayal
glclnu kullanarak gelege yonelik tahminler
yuratdr.

Tablo 7’de de goruldiii gibi performans gorevinin agtarma ve yaraticilik becerilerini
kapsadil tespit edilmgtir. Performans gorevi icerglive icermesi gereken kazanimlar agisindan
irdelendginde; aragtirma ve yaraticilik kazanimlarinin gorev ggrelmasi gerekfi, fakat
ortada bir problem durumu olmasina ve bu probleststematik bir yolla ¢oziime ufariimasi

gerekmesine ganen becerilerde problem ¢dézmeye yer verilrgegdralmistir.
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Unite etkinlikler bg&laminda incelenginde; 2., 4., 5. ve 8. etkinliklerin model
olusturmay1 kapsadi, fakat bunlardan “Senin Yildiz grubunun adi n€2” Etkinlik), “Kendi
gling sistemimizi yapalim” (4. Etkinlik) ve “ Kendi ted&obumuzu yapalim”(8. Etkinlik) adli
etkinliklerin adimlarinin fazla yapilandirifg tespit edilmitir. Ayni kapsama giren kici
etkinlikte ise adimlar verilmesine gaen @rencilerin c¢izimleri, argtirmalari ve modelleri
konusunda 6zgur birakilmalar yaraticilik acisindaadel onerilerini arkadtariyla olumlu ve
olumsuz ydnleriyle tagmalar elstirel disinme acisindan, modeli sunmalari #igti becerileri
acisindan o6nemlidir. Bu yonuyle Ust dizey becerkenusunda gier model olgturma
etkinliklerinden farklilamaktadir. 9. etkinlik olan “Tagalim” etkinligi incelendginde,
ogrencilerden bir proje gelirmelerinin beklendii gorilmistir. Fakat bu etkingin de fazla

yapilandiriimg oldugu tespit edilmitir.

IV. TARTI SMA

Alternatif 6lgme dgerlendirme tekniklerinden olan performans ve pmjel
yapilandirmacifiin temel alindii bir program icin vazgecilmezdir(Kutlu ve §gdi2010;32).
Incelenen 7.sinif Fen ve Teknoloji programinda artgykan en buyik eksiklik, kitabin
benimsedii 6grenme yakla@minda énemli bir yere sahip, proje gorevlerine ye¢ verilmemg
olmasidir. Proje cailmalari @rencilerin inceleme, agarma ve yorum yapma, garigelistirme,
yeni bilgilere ulama, 6zgin dgiince Uretme ve c¢ikarimlarda bulunma gibi becerileri
gelistirmesi agisindan oldukca onemlidir(G&Rn ve Ygittir, 2008).Alan agisindan fen ve
teknolojinin projeler icin uygunigu tartsiimaz bir gergektir. Ozellikle yapilandirmagiin ve
onun Urind olan 5E modelinin benimsexdiir program icin projeler vazgecilmez olmali iken
programda rastlanmamasi biyik eksikliktir. Bu dexgsaminda, @encilerin deneyimleyerek
o6grenmelerine olanak taniyacak ve onlarasgm icin fen” felsefesini glayabilecek birgok
proje gorevi olgturmak mimkindur.

Yapilan incelemeler sonucunda her Unitenin bir grenins goérevi icerdi tespit
edilmistir. Performans gorevi ile Unite kazanimlariniglegiriimesi sonuclari géz 6niine

alindginda ise, 6nerilen performans gorevlerinin dzedlikirinci ve dordinci Unitelerde daha
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¢ok konu kazanimlarini kapsama yoninden yeterdthgtagorulmistiir. Bu Uniteler kapsam
olarak oldukc¢a gegiolduklarindan birden fazla performans gérevi igelen gerekmektedir.

Performans gorevlerinin  Ust dizey zihinsel becerilkkapsama durumlari
incelendginde, tum Unitelerdeki gorevlerin atama ve yaraticilik becerilerini icegj farkli
olarak ikinci Unitede ilegim becerisi ve bgnci tUinitede deney yapma becerisinin kapsama dahil
edildigi gérulmdstar. Bunlarin yaninda programda yer alan ve yapitamacilik temelli fen
egitiminde cok 6nemli yere sahip olan gieel disinme ve problem c¢6zme becerilerinin
performans gdrevi kapsamina alinngdyorilmektedir. Bazi goérevlerin dasi gergi problem
icermesine r@gmen bu becerinin kazanimlarda bulunngadadrilmistir. Ayrica performans
gorevi kapsaminda yer alan yaraticilik becerisigtiFgevierin genellikle fazla yapilandirilgni
olmalarindan dolaysievselligini kaybetmektedir.

Performans goérevlerinin her Unitede bir tane yehgalbulgusu dgrultusunda ilgili
literatirde yer alan agarmalardagenel Coruhlu ve ¢i, 2008; Cepni v&enel Coruhlu, 2010;
Gozatok ve di., 2005; Tekyik 2005; Sglam-Arslan ve ark., 2008;Acad ve Demir, 2007,
Dogan, Karakaya ve Gelbal, 2007; Erdal, 2007; Ayd093 Dgian, 2005; Yiimaz, 2006; Baki
ve Butuner, 2009; Cakir ve Cimer, 200ggtmenlerin alternatif dlgme derlendirme
yontemlerini hazirlama ve kullanabilme dizeyleridiziik olduzu g6z 6nine alindinda, bu
sayinin yetersiz oldiwnu séylemek mimkuinddr.

Saglam- Arslan ve arkadéarinin(2009) yuaruttgu calsmada, @retmenler programda
yer alan 6lgcme-dgerlendirme konusundaki aciklamalarin yetersiz glohw belirtmglerdir. Bu
bulguya paralel olarak, Bayrak & Erden (2007) ilebndeksiz & Bulut (2007)'un
calismalarinda, ilgili programin uygulayicisi olargrétmenlerin programin dnegii dlgme-
degerlendirme araclarinin kullanilmasi konusunda bilggceri ve tutum yonlerinden énemli
eksikliklerinin  oldygu belirlenmgtir. Ayrica programda yer alan 0Olcme gaelendirme
yontemleri hakkindaki aciklamalar yetersiz kalddan, ilgili yéntemlere uygun olarak
degerlendirme kapsamli  dlceklerinin - gdirilip 6 gretmenlerin  kullanimina sunulmasi
Onerilmektedir Sglam- Arslan ve di tarafindan énerilmektedir.

Bununla birlikte, programda 6nerilen giglendirme anlaginin aciklarngi doyurucu

degildir (EARGED, 2005). Aciklamalar, gietmenlere yeni dgrlendirme yaklgmlari
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konusunda yol gosterici olmaktan uzak gorinmekté&gretmenlerin bu konulari iyi bildikleri
varsayilarak yazilgn distntlebilir (Kutlu 2005). Dolayisiyla, bu konudaelikli érnekleri de

iceren daha kapsamli, ikna edici ve butin derdtepsayan caimalara gereksinim vardir
(EARGED 2005;G6mleksiz & Bulut, 2007)

Ayvac! ve Er Nas (2009), “gdetmen kilavuz kitaplarinin yapilandirmaci kuraniseg
ogretmen gorglerine dayall olarak derlendiriimesi” adli cabmalarinda, gretmenlerin %
22,7'sinin kilavuz sonundaki @gerlendirme 6lceklerini uygulamada zorluk cektikigrifade
etmektedirler. @retmenler bu sikintilarini  kendilerine goére c¢ok tdimsel olmayan
yontemlerle stiklarini  diglinmektedirler. Buda d@erlendirme konusunda slrecin
degerlendiriimesini 6n planda tutan birgi@tim modelinin retmenlerin  fenomonolojik
Ozelliklerine dayall olarak cok farklsekilde uygulanmasina neden olmaktadir. Bdylece
ogretmen kilavuz kitaplarinin slevlerini yeterince yerine getirememekte grétmenlerin
Uzerinde birlgtikleri bir uygulama sekli olusturamamakta,yapilandirmaci yakiain
uygulanmasi sirecinde sorunlari ¢6zme vyerine yeorundar dretmekte oldiwnu
vurgulamglandir. Nitekim 6lgcme dgerlendirme konusunda Gelbal ve Keleggdio (2007),
yaptiklari calymada @retmenlerin daha c¢ok kendilerini geleneksel yonemblarak
adlandirilan sinav tirlerinde yeterli gorurkergréinci degerlendirmesine dayali yontemlerde
yeterli gérmedikleri sonucuna vargtardir. Bu durumu da bu ydntemlerigiggm sisteminde
yaygin olarak kullanilmamasi ve bu araclarin ndsillanilacgina ve sonuglarinin nasil
degerlendirilecgine iliskin yeterince 6érngin bulunmamasina gamislardir.

Uniteler icerdikleri etkinlikler bglaminda incelendinde, bircok etkiniin deney
yapmay! icerdii fakat bu deneylerin fazla yapilandirignoldusu tespit edilmitir. Bunun
yaninda arglirma, inceleme ve model glurmayi iceren etkinliklerin de bulungu fakat fazla
yapilandiriimg olduklari gérilmitir. Birinci Gnitedeki dier etkinliklerden daha Ust dizey
beceri gerektiren 12. etkinlikte gtama becerisi, ilefim becerisi, posterdeki 6zgunlik
oraninda yaraticilik becerisi icegiiden Unite icinde performans goérevi 6zellikleri yakin
etkinliktir. Yine icerdikleri kazanimlar agisindancelendginde; ikinci Unitede yer alan 24.
etkinligin performans goérevine en yakin nitelikte gildau séylemek miamkundir. Dérdinci

Unitede yer alan bir etkinlik bu ve gdir Gnitelerde yer alan etkinliklerden farkli olared
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oynamay! icermektedir. Bu etkinlik géencilerin yaraticiliklarini ve ilefim becerilerini
gelistirmede etkili olabilir. Ayrica altinci Unitede huian bir etkinlikte yer alan tagtna
bolumd, iletsim ve elatirel disinme becerilerini de kapsamina alirken, ikinci rdtkie yer
alan resim yapma bolumu yaraticilik becerileriniggekamaktadir. Yedinci Gnite kapsaminda
yer alan bgnci etkinlikte ise adimlar verilmesineg@men @rencilerin cizimleri, argtirmalari
ve modelleri konusunda 6zgur birakilmalari yarhkiciacisindan, model &nerilerini
arkadalariyla olumlu ve olumsuz yonleriyle tagitnalari elgtirel disinme acisindan, modeli
sunmalari iletim becerileri agisindan énemlidir. Bu ydniyle Usizely beceriler konusunda
diger model olgturma etkinliklerinden farklilgmaktadir.

Fen ve teknoloji programin vizyonunun, Atatirk Ik ve inkilaplarini benimsemi
temel demokratik dgerlerle donanngy aratirma-sorgulama, eféirel disiinme, problem ¢ézme
ve karar verme becerileri ggilis; yasam boyu @renen ve insan haklarina saygili, mutlu
Turkiye Cumhuriyeti vatangkar yetstrmek (MEB TTKB, 2005) oldgu g6z oOnlne
alindginda, bu st dizey becerileri kazandirma konusuyeli@rsiz oldgunu séylemek
mumkandar.

Ayrica, fen ve teknoloji dersi etkinlikleri ile ilg olarak yapilan argirmalarin ortaya
koydusu ( Keserciglu ve dierleri (2006), Mazi, Apaydin véakaci (2006) vézci, Ozden ve
Tekin ,2006) temel bilimsel siuire¢ becerilerinz&adirmayi hedefleyen fen ve teknoloji dersi
etkinliklerinin ¢gretmenler tarafindan tam anlamiyla yerine getirédigini sonucu géz 6nine
alindginda, bu etkinliklerin daha dikkatli hazirlanmasrektisi gorilmektedir. Etkinliklerin
niceliginden c¢ok birgok beceriyi bunyesinde barindirarékliginin arttiriimasi ve birkaginin
uygulanmasi durumunda bile gerekli kazanimin kazdnwasi sglanabilir.

Fen ve teknoloji programinin yeni boyutlarindannof@D kazanimlari bdaminda
inceleme yapildinda, bir tek altinci Gnitede yer alan performadeeyi kapsaminda yer afl
goralmistir. Fen ve Teknoloji Programinda beceri, anlayjwtum ve dgerlerle ilgili
kazanimlarin 6nem derecesi ve gercgime duzeyinin argirildig! bir calsmada da tutum ve
degerlerle ilgili her bir kazanimin, giencilerin yaantisinda uzun vadede gigmler
yaratabilecek sadece okul ortamindgildekul disindaki ygantilarini da etkileyecek kazanimlar

oldugu, belirtilmistir (Bulus-Kirikkaya& Tanriverdi, 2006)ilkogretim 1. kademede bilimsel
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tutum ve davragi kazandirmada fen bilgisi dersinin etkiiine iliskin 6gretmen gorgierini
arggtiran bir dger calgmada ise fen bilgisi dersinde bilimsel tutum ve rdaw kazandirmanin
onemi gorgme yapilan batin gietmenler tarafindan belirtiimekte ancagrétmenlerin bu
konuda sahip olduklari bilgilerin yeterli olmadiklavurgulanmaktadir (Yilmaz, 2007). Bu
baglamda ilgili kazanimlara yonelik caimalarin hem gretmenlere yardimci olmasi hem de

programin bu boyutunun acikta kalmamasi adina gogdeiriimesi gerekmektedir.

SONUC VE ONERILER

Incelenen 7. Sinif fen ve teknoloji programinin éryitk eksiklgi proje konusunda
ortaya c¢ikmgtir. Programin dlgme gerlendirme yontemlerinde yer almasingman icerginde
yer almamasi, bu konudagrétmenlere drnek t&il etmesi acisindan bir taneye bile yer
verilmemesi 6nemli bir eksikliktir. Buna nazarantgrdi sayida olmasa bile her Gnite icin bir
tane performans gorevi olgu gorilmigttr. Ayrica etkinlikler bglaminda programin zengigli
de bir dger dikkat ¢ekici noktadir.

Performans gorevlerinin kazandirmasi amaclanan nkadara bakildiinda; birgok
Unite icin ortak oldgu gorilmektedir. TUm Unitelerde yaraticilik bedeyisr alirken, 5. (nite
hari¢ hepsinde agairma becerisi, ikinci Unitede ikisine ek olara&tgim becerisinin bulundgu
tespit edilmgtir. Performans gorevlerinin ayrintili incelemerete de gorilegg gibi,
bircogunun belirgin bir problem durumu icermesingmeen problem ¢bzme becerisi, hepsinde
ise kaulmasi mutlaka gerekli olan eteel disiinme becerisi ve yine hepsine eklenmesi
gereken ile§im becerisi maalesef kazanimlarda yer almami Bu durumda Unite
kazanimlarinda bulunan bu tir Ust dizey zihinsalebler performans gorevi kapsamina
alinamamytir. Bu duruma ¢6zim olarak; goérev ciktilarina kaps bglaminda eksik bulunan
ilgili becerilerin eklenmesi, Uniteler icin acikialan konu ve kazanimlara uygun bir ya da
birka¢ performans gérevinin daha gilurulmasi onerilebilir.

Program icedi etkinlikler acisindan incelenginde ise; genellikle fazla yapilandirilgni
deney etkinliklerinin yer algi, performans goérevleriyle paralel olarak siirana becerisine yer
verildigi ve adimlari ve malzemeleri ayrintilariyla verigminodel olgturmanin yer alg

goralmistar. Deneyler fen ve teknoloji icin elbette vazdegizdir. Fakat fazla yapilandiriigi
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deneyler yerine grencilerde elgtirel disinme, problem ¢ézme, yaraticigdiime gibi Ust duzey
becerileri getirmeye yonelik daha az yapilandiriiretkinliklerin oluturulmasi, @rencilerin
deneyde veya modelde kullangcamalzemelere kendilerinin karar vermesi, adi gegen
becerilerin kazaniimasinda daha etkili olacaktunBrin yaninda ikinci Unitedestenci ¢calsma
kitabinda yer alan “Sira dimakine projesi” ve dokuzuncu Unitede yer alanrtifalim” adl
etkinlikler ise proje geftirmeyi icermektedir.icerdikleri Gist diizey diinme becerileri ve
kazanimlari acgisindan ele alindiklarinda bu ikirditgin, performans ya da proje gdrevi olarak
verilmelerinin daha uygun olgunu séylemek mimktndur.

Performans goérevlerinin icerik agisindan uyguldirditgi incelendginde; @Grencilerin
kullanilan malzemelerde genelde serbest birakilf@akl bolgelerde ve farkli sosyoekonomik
duzeylerdeki @renciler acisindan uygulanabilifii kolaylastirmaktadir. @renci ve bilgi
duzeyine uygunluk acisindan inceletidde ise; herhangi bir olumsuzluk gorulemgtni
Programda yer alan performans gorevlerini, yapaiiyle incelenecek olursa; tanimlama,
gorev, yobnergeler ve puanlama yontemleri agisindarhangi bir eksiklik bulunamasgtir.
Ayrica verilecek olan performans gorevlerinigrénci calgma kitaplarinda da, puanlamada
kullanilan dereceli puanlama anahtarlariyla bergbealdg tespit edilmgtir.

Proje sorununa tekrar donilecek olursa; Ust didigyinme becerilerinin icerildi,
Ogrencilerin derste grendiklerini gunluk hayata, gunluk hayattaki probleri derse
tasiyabilecei, 6grencilere bilimsel sire¢ basamaklarinin, bilimsgumun kazandirilabilege
birgok proje gorevi 6nerilebilir. Ayrica bu progragn proje gérevi 6rneklerinin olturulmasi

mutlaka gerekmektedir.
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OZET

Lullubiler Azerbaycan topraklarinda mevcut okrilk etno-politik topluluklardan biridir. M. O.. Il bin ile
M. O.. II. binin yarisinda Azerbaycan'in giineyirideniye géliinden giineyde Lullubiieet ittifaki olusmustur. M.
O. XXl yiizyilda bu ittifak Lulubi devletine dorinstir. LulubilErin etnik kokeni ile ilgili genel fiki onlarin Elam
mergeli olmalariyla ilgilidir. Lakin Azerbaycanl agarmacilardan Y. Yusifov bu fikri tekzip etgve Lulubiler’in
Tiirk kokenli olduklarini séylergiir. O, M.O. lIl. Binli yillarda On Asya'da Tiirk meeli topluluklarin yaadgini
belirtiyor. Bu calsmada Abkbar Slokbarov’un “Lulubi’lerin Etnik Kokeni” ele alinmtir.
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ABSTRACT
The Lullubi or Lulubi were a group of tribes duringe 3rd millennium BC, from a region known
as Lulubum, now the Sharazor plain of in Azerbaifthno-political communities Lullubiler Azerbaijamone of the
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XXIII th century BC, this alliance has become Lulgkate. In this study, Akbar ©lokbarov "Lulubis Ethnic Origin®
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GIRIS

Azerbaycan gercekten eski kiltir ocaklarindan iirBu nedenle eski zamanlardan bu
bolgede ygayan yerli halkin etnik mensubiyetiningr@nilmesi gerekmektedir. Belirtmek
gerekir ki, bu mesele hem bizi, hem de yabandn¢deri ilgilendirmektedir.

Fakatsimdiye kadar tarihciler arasinda temel konu hatastaalidir:

1. Bu Ulkede c¢gunlugu olusturan Tirkce kongan nifus yerlidir,

2. Turkler bu toprga sonradan gelgierdir, onlarin geki sadece milattan sonraki
doneme ait olabilir.

Iste ikinci gorisin taraftarlar Azerbaycan'in "Tirkleesi” kavramini ortaya
atmslardir. (Stimer, 1957: 429-47). Fakat son donemlegragilan arstirmalara dayanarak
(Osifov, 1987: 19-37) bu meselenin bu tirli ¢dézimigrdodesil ve 6nyargihdir. Clnki
okuyucuya tarafll bigekilde "Turkleme" sorunu kabul ettirilmektedir.

1965 yilinda Prof. Dr. Ziya Bunyadov, “Turkleri, Amaycan topgana dsaridan
gelmis gibi gostermek dgru desildir (Bynuaros, 1989: 171)” derliste Ziya Blnyadov'un
yukaridaki fikrine dayanarak, Azerbaycan'da highir sekilde Turkleme olmamgtir! Aksi
takdirde birkac soru ortaya cikar:

1. Neden Turklgme sadece Adurbadaganlara- Atropatene (Kaerst, ¢ 2150;
Noldeke, 1880: 692; Togan, Azerbaican: 91-118; KitiprAzeri: 118-51; Stimer, 1957: 429-
470; Housseinov, 1970: 71-81. ka)e Ablanlar (Hewsen, 1982: 27-40; Minorsky1953450
Mommodova, 1993: 136. MK?)ili skilendiriliyor?

2. Nasll oluyor da Haylar (Dédéyan, 2007: 48. Mk.Ermeniler asirlar boyu Tirk
etkisi altinda ygams, fakat Turklememi ve simdiki Ermeniler Azerbaycan Turklerine kar

toprak iddiasinda bulunuyorlar.

1 Atropatena (Yunancartpomativn) veya Medya Atropatena, M.O. 4. yizyildaggdougiinkii Giiney Azerbaycan
olarak bilinen bdlgede kurulmwe bakenti Gazaka kenti olngueski bir krallik. Giinimizdeki Azerbaycan'in tarihi
adi Atropatena'dan kaynaklangtni.

2 Bugiinkii Azerbaycan ve Bastan'in tamami ile Cecdnfusya topraklarinin giiney yarisini kapsayan géii alan
icinde hukim suren Albanya'da 26 dil kgnlmaktaydi. Bu dillerin ¢gunlugu bugiin de Nah-Oastan dilleri olarak
adlandirilan dillerin arkaik bicimleriydi. Kuzey@lo Kafkas ya da Giiney Kafkas dillerini ka@m Albanlar,
Arnavutlar'la kagtirlmamalidir.Arran Kraliyet ailesinin g oldugu etnik grup; halen de kismi olarak boélgede
varliklarini surdiren ve Samur (Lezgi) dil ailegihide yer alan Udiler'di.

3 Ermenice, Hint-Avrupa dil ailesine ait bir izdbearstir. Cogu dilde bu kgileri tanimlamak igin "Ermeniler" ismi
kullanildigi gibi Ermeniler de aynen kendilerini "Hay" (Ermealfabesinde3w)", cogul hali "Hayer", 3wjtn")
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Ve yahut nasil olabilir ki, Turkler, (gocebeler) éxbaycan topana yerlatikten sonra
yerel halki devre @i birakip, onlarin mirasindan yararlanarak Neskuizuli ve U. Hacibeyli
gibi 6rnek simalar yaratabilir bildiler.

Olabilir miydi ki, ikinci goéristn taraftarlarinin nazarinda olan yerel gayri-Tsakilan
nufus kisa zamanda kendi medeniyetlerinden uggklee adi gecen mimtaghislar gibi
kisilikler yaratabilsin. Eer ikinci kavram taraftarlari Turkjene nedenlerinden olan Hun
seferlerini,islam'in yayiimasini ve Selcuklu imparatgdnu nazari dikkate aliyorsgnu da
belitmek durumundayiz, bu sireclere Azerbaycamahs't (Kalafat, 2007: 65-82; Kalafat,
2000: 102-147)da, gurmanci da, Kafkas dillisi de maruz katm:

Naram-Sin, Zafer Dikilitg, M. O.. 2300-2200

Bu slrecler Fars ve Ermenileri de etkiletini Nasil oluyor da, Tagii - Talis,

Gurmanci-Gurmang, Kafkas dillisi-Kafkas dilli ol&rgasamini strdirmgtir. Atropatenhlar ile

olarak tanimhyorlar; bu isim Hayk adli ulusal kahrandan kaynaklangl disuniliyor. Ayrica “"Ermenistan”,
Ermenice'de3wjwuwnwl” ("Hayastan") olarak yazilir.

4Talisler veya Takiler (GG, Talslar), Kuzeybatiran dillerinden birini kongan halk. Takler,Iran'in kuzey
eyaletlerinden Gilan ve Erdebil ile Azerbaycan’imgy kesiminde yarlar. Azerbaycan’'da yayan Kuzey Tadieri,
Talis-i Gustasbi olarak adlandirilir.
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fikri de inandirici dgildir ki, giiya simdiki Azerbaycan Turkleri iki ayri dil grubuna meup
olan halklarin birlgmesinden ve daha sonra onlara tgulncu, her ikigngadanci olan kka dil
grubunun etkisiyle ogmustur.

Bu bakimdan Azerbaycan topraklarindasagan eski Lulubi kavmi hakkindaki
mitolojik yazilarda insanlari meraklandiriyor. M.. @. binyihn ortalarinda kaleme alinan
Mezopotamya salnamelerinde kaydediliyor ki, llinyaida belirtilen arazide kuzey-goda
“Kuti, Lulubi ve Su” airetleri yastyorlardi. Y. V. Yusifov'un neticelerinden de asillayor ki,
Lulubi, Urmiye goli yakinlarinda ofan Aratta/Alatey devletinin nifusunun adiydOdudos,
1987: 19-37; Yusifov, 1986: 87-93. MK.).

Azerbaycan tarihc¢ifiinde Lulubiler’in dil ve kékeni hakkinda iki gégtolusmustur.
Birinci goris Igrar Aliyev tarafindan ifade edilir. Bizim géyiimiizce bu goriimuhafazakardir,
¢clnkl bir tarll Azerbaycan togfanda eskiden Turklerin yadigl fikrini kabul etmiyor.
Belirtmek gerekir ki, muellifin gorgleri sonucta acik d@ ve Igrar Aliyev'in yazdgindan hicbir
sonuca varilmiyor. Origgn, igrar Aliyev'e gore: "... lulubilerin dili Elam dilie akraba oldgunu
tahmin edebiliriz, fakat bu konuda kesin fikir séiylek mimkun dgl" ( Anuesa, 1995: 62).

Azerbaycan tarih¢ifiinde bir baka goér, Y. B. Yusifov tarafindan temsil edilir.
Yusifov, Kuti ve Lulubi dilini Elam dili ile; sonuousunun ise Hurri, Kassit ve ¢ka dillerle
akraba olmasi hakkindaki faraziyelerin asilsiz glow soéyler ¥Ocugos, 1987: 19-37)igrar
oliyev’ gére, M. O. lIl. binyilin sonunda Lulubilér Hurilerle (Unsal, 2008: 402-403. MR.)
ili skileri cok sert olmg ve uzun siren ginanlik sonucunda da Nullatum ("Nullu"dan) - yani

"barbar" kavrami olgmus ve bu séz Nuzi Hurrileri'ndén(Mitanni Devleti-MK.) Akkadlar'a

5 Hurriler M.O. Ill. binyilldan itibaren Dgu Anadolu Bolgesi'nde tarim ve hayvangal dayali bir gegim
ekonomisine bl olarak ygams bir devlettir. GUnimuz kird milliyetcileri tarafilan tarih saptirilarak bir Gurmanc
devleti olarak gosterilmek istense de Semitik yaHita-Avrupa dilleri icerisinde yer almayan bukumgllemeli bir
dile sahip olan Hurrilerin Gurmanclarla hi¢ birghentisi bulunmamaktadir. Artan niifusun bir sonutarak M.O.
2500'lerde bdlgedeki otlaklarin yetersiz kalmaslemyle gliney yoninde yayillma gostegleridir. Bu gocler iki ana
hat tzerinden, Urmiye Goli cevresinden Mezopotattlayae Elazi - Malatya Uzerinden Kuzey Suriye ve Filistin'e
olmustur.

6 Yorgantepe, (Hurri dili: Nuzi, Akad dili: Gasutyak'in et-Tamim ilinde, Kerkik'iin glineybatisirdayik tiri
yerlesme. Diiz bir ovada yer alan hdyik yaika200 m ¢capinda ve 5-8 m yuksehtidedir. 1925-31 arasinda ABD'li
arkeologlar tarafindan yapilan kazilar burada MaChinyildan beri yerkgldi gini gostermgtir. Kazilar sonucu, Halef
déneminden (V. binyil), 6zellikle de Obeyd donem@nd(IV. binyil) M.O. XV. yy'a kadar birbirini izlegn on iki
tabaka saptandi. M.O. XV. yy'da yikilan kentte &nPart ve Sasani dénemlerinde yeniden oturulmaykare.
Kent Akad doneminde (M.O. 2334-2154) Gasur adinglytadu. M.O. 2. binyilin bgarinda Kuzey
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gecmitir. Oliyev’ gore Urartu dilinde "lullu” - "dgman" kelimesi de ayni anlaja ilgilidir
(Amues, 1995: 61).

Fakat bu gorgte celski var, ciinkd Hurriler de, Urartular da k@ halklarla savamis,
ama nedense bizi ilgilendiren ifadgei Lulubiler’e kagi kullaniimasidir. Fakat bununla birlikte
alimin fikrinden su sonuca varabiliriz ki, "Lulubi" adi yerel halkaskalari tarafindan verilen
bir isimdir.

Yusifov'a gore, Aratta, Lullubum ve Su, Urmiye gokivarinda bulunan eli
dillerden istifade eden Ulkenin adidir ve kaynaddaflullu”, "bi/mi" ekleri ile kullaniimstir.
Ona gore, bu isim Lulubisaet birligine dahil olan Turukki ve Susietleri icin balayici
isimdi. Fakat ilgingtir ki, Yusifov’da ayni adi yer desil, disaridan verilen bir isim olarak
distnuyor. Belirtiyor ki, Lullu ifadesinden Azerbaycagobanlari hayvan otlatmaya giitide
ve dans ederken kullaniyorlardi ve buna o6rnek klata Orta Asya'da cingenelerin "lullu”
olarak isimlendirilmesini 6rnek gosteriyoiOcudos, 1987: 32; Bunyadov -Yusifov, 1995: 79-
80). Fakat Lulubiler'in sawgi olmalarini ve onlarin Hurrilerle gkilerini dikkate alip, bu turlt
Ozelliklerin talyicilari  kendilerinin  "dansg¢i” gibi adlandiriimast izin vereceklerini
distinemiyoruz. Bilindgi Uzere, Dgu'da rakkaslara bakiolumlu deildi 6rnegin sonralari
rakkaslari genellikle "matrib”, yani, "hafif tadiahdam™ olarak adlandirglardi (Azerbaycan
Dilinin.., 1983: 372).

"Lulubi” etnoniminin "Lullu" “rakkas" gibi izahi, Aan (erenler) kahramanlar ("er" -
erkek + "an" cgul eki) slestirmesine (Yusifov-. Krimov, 1987: 16) aykiridir. Belirtmek
gerekir ki, "erkek" anlaminda kullanilan "er/ar" rkietnonimlerine 6zgu alamettir, Ogte,
Bulgar (bu etnonimin ballk + er yani %ehir sakini® gibi izahi daha uygun), azar,
"Sabir/Suvar/Subar" (T- @ol eki). Saniyorum ki, kendilerini" erkek "gibi e halklarin
temsilcilerine tanitmak géli uluslarda yayilmgtir. Ornesin, XIX. yiizyillin sonunda "A&lar-
beyazlar* California yakinlarinda hinduyu yakafadda, o kendini '§i", yani "erkek/adam"
deyip tanitti Kapumyma, 1987: 47).

Mezopotamya'dan gelip Asur'ygal eden Hurriler kentin adini da Nuzi olarakgigérdiler. M.O. 16. ve 15.
Yuzyillarda da burasini zengin ve dnemli bir yometherkezi haline getirdiler.
7 Kend, kentgehir : balik (Ordu-Balik,BeBalik).
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Veyahut, Yunanhlar Kiicik Asya'da geldikten soneliynifus Yunanlilar tarafindan
bilinmeyen "var/bar" sozlerini kullandiklarina gorgelenler onlari "varvar/barbar" diye
¢agiriyordular.  Bize gore, "varvar/barbar® adi "arégkek" kelimesi "b/v" harfinin
protezlemesi sonucunda amustur ve bu s6z ‘insanlar/adamlar"  demektir
(var+var=varvar/kiiler).

Bu tir izahlar bazi gerceklerle da ispatlanabiBelirtmek gerekir ki, Yunanlilar,
Balkan ve Kiicik Asya'ya gelmeden once buralarde Tirsuru mevcuttu. Orga, Truva
Saval sirasinda Truva hakimi Pridrmittefiklerine yardima gitrgii. Bu miittefiklerden biri
Peonlar'a bgkanlik eden Pirhem idi. Homer'in verilerine géreoRkar, Aksiy nehri Amidon
Ulkesinde yaiyordular. Metne gére arddiyor ki, Aksiy cay adidir. Tark dillerinde "cay"
isimleri - su/-sey/-sel/-cay s6z terkiplerinin yarul ile oluur (Yansay, Aksu, Yenisey, Goysay
vb. ). "llliada" yorumculari, "Aksiy" Balkan, Makedonya'd&aa irmaktir (Qomer, 1978: 519)
der ve onun Yunanca kalr g Strimon, modern ismi ise Bistrisa'dir

Roma tarihgisi Tit Liviy'e gore Truvaehri yikildiktan sonra Venediklilerin ari olan
Eneya ve Antinor'a, Rumlar tarafindan Alp gtlrina Sari ve Sicilya'ya gbgmesine izin
verilmigtir. (Liviy, 1989: 10). Ceitli dillerde yazilmg kaynak gdsteriyor ki, eski ve ortagarda
kullanilan Venedik etnonimi Slavlar'a gieOguz Bulgarlar'a aitti. Dlokbor, 1995: 11I/IV).

1222-1225 yillarinda izlandal tarihgisi Snorru &tson tarafindan kaleme alingmni
oykiye de g6z atmak yerinde olur ki, bu yazar "@slrklerinin bgkani Odin'in kendi
toplumuyla Troya kentini terk edifsveg'e dgru goctiguni belirtiyr (Sturulson, 1970: 11-12).
"As" larin kokeni targmali olsa da,zlandali tarihci onlari Tirklerle ayngarmasi tesaduf
degildir. Belirtelim ki, Roma eyaleti "Asya"nin adi ‘B¢ik Asya'da bulunan "Assuva" nin adi
ile alakalidir (Qenri, 1987: 37).

8 Priamos ya da Priam, Yunan mitolojisinde Truvae§adaki yah kraldir. Truvasehrinin son kralidir. Hektor,
Paris Aleksanros, elligu arasindan en taningtaridir. Ulkesini cok sevmesiyle tGinlergtii. Truva ya duydgu asiri
sevgi Truva nin sonunu getirgtir. MK.

9 Bistrica veya Akdere (Arnavutca: Lumi i Bardhé;gga:ITpuspencka bucrpuna/Prizrenska Bistrica), Kosova'nin
glineybatisindaki bir nehir koludur. Geggten biyuk ve mghur sehir Prizren’dir. Ak Drin nehrinin bir koludur. Ak
Drin'den ayrilan Bistrica, Prizren’in ortasindan ge¢ Prizren’den sonr@ar Dagslar’'nin kuzey yamaglarinda,
Sredska, Recana gibi koylerden ilerler.1960-70’leddé@a ygun bir akim glicline sahip olan Bistrica, 1990’'larla
beraber, agilan kanallar, kigik santrallar sebetsylyunun buylk kismini kaybettini. Yaz aylarinda seviyesi ¢ok
distktur. Kis aylarinda kar ve yamurla beraber biraz daha diri bir akima sahiptir MK
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Ancak biz diguniiyoruz ki, Asya adi "Aslar Ulkesi" gibi okunmahdornesin, Persia -
Farslar ulkesi, Rusya - Ruslar tlkesi vb. ) Yanidurumda "~IYA" eki Turk "ey, ev, oba" -

n

yani " ev, yerlgeim yeri, mesken" kavramlari ile ayni manadadir vehtamelen, " Assuva
"adindaki"-uva", " IYA" eki ile ayni anlamdadir vEirk" uva - oba "kelimesinden alingtr.
"As"larin menreyi tartsmall olsa da, onlarin isimlerinden biri de "Alanit.diranistler kesin
olarak "as/alan"lariran dilli olduklarini sanirlar. (Abaev, 1949: 3Fakat yukarida sunulan
bilgilere dayanarak diyebiliriz ki, onlarin bu g&kéri asilsizdir ve Snorru Sturukson’un
Aslar'in Turk olmasi hakkindaki gogini onaylayan b&a bir 6rnek getirelim.

Bu Slavcadan tercime ediléosif Flavi’nin “Yahudi Muharebisinin tarihidir: ... s3sx
ke siceckwlii ectb Bemomo (! —disUnunizeemzomo- yani “bilindigi gibi”- muellif) Pecenek
boyundan (Peceneklerden) gelen galw) biri olarak [...], “Tan ve Meot denizi yakinlada
yasayanlar...”; ve “As dili kéken itibariyle Peceneklewdtti.. " (Memepckuii, 1958: 454;
Pritsak, 1975: 229).

b+it: Kurt: 1. Canavar; 2. Kurt: Bocek, sat.

Okuyucularin dikkatini boyle bir aciklamaya yonedtknisterim, "Yahudi Sawsanin"
cevirmeni "vedomo" yani "bilingii gibi" kelimesini kullandginda artik bilinen bir olguyu
kaydediyor. Tium bu gergeklgunu gosteriyor ki, Rumlar, Kiigiik Asya'ya gelmedewed artik
bu bolgede Turkler yayorlardi ve Elinler "var* séztunt anlamadiklarindgerli halki sadece”
barbar "olarak adlandirgiardi. Yukaridaki aciklamalar hesaba katagade bir kanata vardik
ki, "var" kelimesi "b/v" fenomeninin proteziriimesi ile "er/erkek" anlaminda ajan bir
ifadedir. Veyahut “ur/v+ur”, “vurmak” anlaminda wa-ur - burmak anlaminda olgu gibi.

"Er" kelimesinin @ anlamhisi "erkek" tir. Lakin bu sozlerle berabeiirH dillerinde
“kisi” icin "ala" ifadesi kullaniimaktadir (yani burd@tasizm, lamdaizi kanunda g/l gegcidi
temelinde, 6rng@n, A-la-tei-e, A-ka-ta-alQcudosn, 1987: 22); "ala" kelimesi ile birlikte halk

arasinda "ada" ifadesi de kullanilir; "d" harfingmotezlemesi sonucunda ise "geda" so6zi

10 Rotasizm(r'leme): Tiurkcedeki z'nin asli oldiunu, Cuvaca ve Mgolcadaki r'nin bu asli sesten turgdii

savunan gorilr. Rotasizm olayinin o Avrupa ve Sibirya bélgesinde 06zellikle Cyneya ait bir 6zellik
oldugu gorilir. Rotasiznili kelimeler Cusgadan, daha dousu eski Cuwgadan bir yandan Mol ve Mangu —
Tunguz dillerine, 6te yandan da Macar dilinen@lstir. Lamdaizm (I'leme): Turkcedekis'nin asli oldusunu,
Cuvaca ve Mgolcadaki I'nin bu asli sesten turgdi savunan gorilr. Zetasizm( z'leme): Cuvaca ve
Mogolcadaki r'nin asli ses oldwnu, Turk¢e z'nin bu asli sesten turg@di savunan goriir. Sigmatizm {lesme):

Cuvaca ve Mgolcadaki I'nin asli ses oldiunu, Turkces'nin bu asli sesten tiuregini savunan goriir. MK.
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olusur. Biz 0Oyle diguniyoruz ki, "ar/al" sinonimleri ancak ikinci anlgta "er/nurdur”
anlaminda kullanilabilir ve onlarin birinci anlayi"isik/nurdur”, ¢inkd "yik" kendi fiziksel
Ozelliklerine gore yukari @imlidir ve zekanin aydinlik olmasi bireyin, yafierin® sosyal
durumunu belirler.

Ayni zamanda "al (Ala)/erkek" ifadesi ile birliki&irkce Kgiler icin "lala” (sultanlarin
terbiyecisi, buyuk kard@ s6zi, buydkler icinse, "ulu/ulu (g)" ifadeleri llkanilir. "Povesg

(1]

vremennix let" salnamesinin yazari Nestor "Slav"'sidavin" ifadelerini kagtirip bazi Tuirk
kavimlerini slavyanlarla aynifirmistir. Ornesin, Nestor'un bu gretler arasinda Rumlar
tarafindan Buyuk Skifiya adlandirilan "Ulici" kavmde sayar. (Turk "ulu/blyik"+"¢i" yapim
eki (Alekperov, 1950: 207, 210).

Cogul eki olan "lar" la birlikte kelimenin gaul hali bazen "z" eki ile yapilir. Orgn,
bi+si (BEN+SEN) = BZ; si+si (SEN+SEN) = & ". (Suleymenov, 1989:. 545); veya"

gidiyoruz/gediriz Bununla birlikte kelimenin gol hali “b/p/m”, “t/d” formatlarinin
yardimiyla olgmustur. (")rnegin, kendilerini “Velet” olarak adlandiran, Oder,Hal ve Baltik
cevresinde ygyan slavyanlarin adi lutichi olrgtur. Bu da goérildgi gibi, Turk kokenli
etnonimdir “lu” (insan) (¢cgul eki) + * y (mensubiyet eki). Biz bu fikrimizi kalamak icin
etnoniminin ‘tnaesue” (Slav)/saklab/sakalar’céku)" etnoniminden olstugunu dikkate alarak
esaslandiryoruz. Muhtemelen, sonralari Slav "lIyukilimesinin olgmasinda Tark "lu"-
"insan" kavrami birlgi ("li" + "d" — ¢cogul eki).

Bircok uluslarda "aslan" karakteri stkla/nurla” ilgilidir. Modern Turk dillerinde
"aslan"a "pars" da denir ve bu s6z sgarli Mahmud'un "Sozlik"Unde ifade edilgtir
(Tammapner, 1945: 344) Ilginctir ki, Hint-Avrupa dillerinde gik karakteri "aslan/bars" "le~"
s6z birlikteligi ile olusmustur. (Ornein, Rusca: - lev; Yunanca: - lem\s. (Qmarkelidze-
fvanov, 1984: 500-507). Ve muhtemelen, hind avrupkerihde kullanilan "le/aslaryik"
tamamen Tirk olan "alik" (Radlov, 1893: 350) kelimesinin metateze (ydalimenin
anlaminin korunmasi ile harflerin yer gigmi) ugrams seklidir. "ala/erkek” kelimesi ise
gOsterdgimiz gibi "al" kelimesinden olgmustur.

Bdylelikle Lulubi etnoniminin Turk kokenlidir ve tan kendi dilinde de kullanilan

birifadedir, yani "lu (insan)+lu (insan) + bi @a eki) ="lulubi/insanlar". Muhtemelen, " lulu
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"ifadesi sonralari da gefnistir, ctinkd artik sonraki metinlerde "ulu(s)" arttkalk, tlke"
manasinda kullanilgtir. (Knitamropusii, 1964: 129). Bitun bu olgular gostermektedir ki,
Turk etnosu burada yesi&tir ve Azerbaycan'da (kelimenin ggnanlaminda ) higbigekilde

Turklesme olmamygtir.
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KONAKLAMA ISLETMELER INDE YONETIM MUHASEBESI UYGULAMALARIN
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OZET

Turizm diinyada oldgu gibi Turkiye'de de buyuk bir hizla ggiin gdsteren ve buna gla olarak dger
sektorleri de etkileyerek getnelerinde 6ncii rol oynayan geriiir sektor haline gelrsiir. isletmeler geken diinya
kosullarina ayak uydurmak, gier isletmelerle rekabet gliciini arttirabilmek ve faalgrati sirdirebilmek igin, sati
gelirlerini arttirmali, maliyetlerini dfirmeli ve maliyetlerini etkin bigekilde kontrol altinda tutmalidir. Turizm
sektorinun g@rhkli olarak emek ygun calgmasi ve otomasyon sistemini siklikla kullanamanedlsin bir yonetim
ve muhasebe sistemi anlgiyn zorunlu kilmaktadir.

Bu calsmanin amaci konaklamglétmelerinde maliyet ve yonetim muhasebesi uygulama incelemek,
problemleri ortaya ¢ikarmak ve maliyet ve yonetimhasebesi uygulamalarindan ne dlgude yararlgmidiespit
etmektir. Cagmanin teorik iceginden olgturulan anket, Turkiye'de faaliyet gostergteime belgeli, tatil koyleri, 3
yildizli, 4 yildizli ve 5 yildizli konaklamgletmelerine uygulanmive sonugclar dgerlendirilmistir. Calismada ki kare
ve faktor analizlerinden yararlanilgtir.
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GIRIS

Isletmeler, dinya kaillarindaki dgismelere ve beraberinde getigdiyeniliklere kisa
zamanda adapte olmak zorundadir. Yeniliklere ancedap verebilersietmeler bu bglamda
onemli bir takim avantajlar elde etmektedirler. iHet sektériinde énemli bir paya sahip olan
konaklama gletmeleri de, benzegekilde dgisime ayak uydurabildi 6lciide bazi avantajlara
sahip olacaktir. Zira hizla gedin turizm sektori icinde dnemli bir paya sahip dtanaklama
isletmeleri arasindaki rekabet arfiisletme faaliyetlerini daha fakli boyutlarastaaktadir.
Konaklama gletmelerinin yoneticileri varliklarin korunmasi, takarin ortadan kaldiriimasi ve
isletme politikalarinin dgerlendirilmesi icin dgru ve guvenilir finansal bilgileri kullanmak
istemektedirler. Bunun yaninda yoOneticiler, taledittirilmasi, mgteri memnuniyeti, pazarlama
stratejileri ve fiyatlandirma politikalari gibi kafarin 6n plana ¢ikmasiyla bazi ek bilgilere
ihtiyag duymaktadirlar. Bu cercevede konaklamgketmeleri icin gelecek dénemde neler
yapacginin planlanmasinin zorunlu hale gelmesi, 6nemlibigdiler treten maliyet ve y6netim
muhasebesinin gerekfiini ortaya koymaktadir.

Guniumuzdesletme sahipleri ya da yoneticileri icin bilgi olmedileriye dénuk planlar
olusturma, uygulama ve kontrol etm@&nsi kalmamaktadir. Bu anlamda guvenilir bilgiye
istenilen zamanda istenilen alandasalg@imek ve bu bilgiyi en uygun zamanda kullanabkme
gerekmektedir. Bu bilgiler ise sadecteime icinde var olacak etkin bir maliyet ve yoneti
muhasebesi organizasyonuylglsaabilmektedir.

Gelisen teknoloji ve bilgisayar sistemleri 6nceden mumkimayan veri ve bilgilerin
olusturulmasina olanak vermektedir. Konaklangetmeleri icin bu gefimelerin en etkin
sekilde uygulama buldiu alanlardan biri de maliyet ve yonetim muhaselsstemleri
olmaktadir. 365 giin 24 saat hizmet veren konakléghedmelerinin yoneticilerinin, yonetim
faaliyetleri sirasinda mgteri memnuniyetini 6n planda tutmalar bir zoruoktur. Bunu
gerceklgtirebilmek icin konaklamasletmeleri, finansal yapilarini giclendirecek ve iyetl
kontroliine ilskin uygulamalara ihtiya¢c duymaktadiste bu noktadasietmeler icin muhasebe
organizasyonunun rolt buyiktir.

Konaklama gletmelerinde var olacak maliyet ve yonetim muhasek&ibi, her tirlu

finansal ihtiyacglara cevap vermellatme icerisinde olacak geftnelere aninda etkin ve verimli
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bir sekilde bilgi sglamali ve §letme icin gecerli bir yapiya sahip olmalidir. Oikdd biiyiik
Olcekli konaklama sietmelerde finansal olaylarin zamaninda kayda asimmaliyete ikkin
bilgilerin elde edilmesi ve bu bilgilerin yonetinaétrosuna zamaninda raporlanabilmesi iyi bir
maliyet ve yonetim muhasebesi ekibi ile gercgidigebilir. Ancak her konaklamasietmesini
muhasebe organizasyonu da ayni olmayacaktir. Ckokéklama gletmeleri hukuki yapilari,
buyuklukleri, kasiladiklari ihtiyaclar, gelime aamalari ve faaliyet slreleri bakimindan
cesitlilik gosterdiklerinden muhasebe organizasyondatialilik gosterecektir.

Turizm; miteri cekmek ya da myteriye hizmet etmek bilimi, sanati ve ticareti alar
distnuldigiinde @ir bir hizmet endustrisidir (Mcintosh, 1975: 11). uBacidan
degserlendirildiginde konaklamasletmeleri, sahibi tarafindan herhangi bir sémleye gerek
duyulmaksizin, kendisine ganacak hizmet icin dngoérulen bedeli ddeme glcuistegi
bulunan kgilere; kalacak yer, yiyecek ve icaie sglandigl isletmelerdir (Powers, 1998: 4)
(Medlik, 1984: 4).

Konaklama gletmelerinde yonetim muhasebesi uygulamalari, Bletmelerin
siniflandiriimasiyla yakindan gkilidir.  Zira siniflandirma  kapsaminda sletmelerde
olusturulacak yonetim muhasebesi sistemlerinin yapesibu sistemlerden dretilen bilgilerin
boyutu caitlilik gosterecektir. Siniflandirma tesisin blyugtine, hitap etfii hedef kitleye,
sggladigl hizmet seviyesine, sahiplik ve tyelik durumlargi@re yapilabilmektedir. Bu agidan
incelendginde bir sletme bircok grubun oOzelliklerine uyabilmektedir géavana ve Brooks,
1995: 7).

Bu balamda konaklamasietmelerinin siniflandirma sistemlerinin dnemli agiaauni
standartleama, pazarlama, tiketiciyi koruma, kontrol ve gelgglama seklinde saymamiz
mumkuandar (Gee, 1994: 386):

Diger muhasebeslevlerinden farkli olarak ytnetim muhasebesi, tamangletme
ihtiyac ve isteklerine goreekillendirilerek ds cevreye yonelik d#l, isletme ydnetimine
yonelik bilgi s@lamaktadir. Yonetim muhasebesi, muhasebe disiftinirettigi, maliyetleme,
blutceleme, karar verme ve performangetiendirme gibi alt sistemler tarafindan cikan
sonuclan kullanarak ve bu sonugclari birbiri ardairdgerlendirerek gletme ydneticilerine

verimliligi ve karliligi etkilemesi icin sundiu bir sistem olmaktadir. Bu acidan bakildda
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yonetim muhasebesi, muhasebenin tgam@larinin tretdi verilerle birlikte dgrudan yonetim
kararlarini desteklemeli ve yonetimin en uygun kaemasini sglayacak nitelikte yeterli
olmaktadir.

Bu calsmada da, maliyet ve yonetim muhasebesi alanindalameygelen dgsmeler
Isiginda, konaklamaletmelerinde maliyet ve yonetim muhasebesi aglayni ¢coziimlemek ve

uygulanma dizeyini tespit etmek amaclagimi

I. LITERATUR TARAMASI

Atmaca ve Yilmaz (2011) camalarinda konaklamgléetmelerinin hem yonetsel hem
de muhasebeye ydnelik faaliyetlerinde maliyet kalitmiin etkilerini 6lcmeyi amaclagtardir.
Anket yonteminin kullanildii calsmada, 6zelliklegletmede etkin bir karar alma yapisinin ve i¢
kontrol sisteminin olgturulmasinin, ¢caganlara maliyet bilincinin yerkiriimesinin ve hizmet
dongl suresinin kisaltimasinin maliyet kontrollingigglanmasi acisindan olumlu etkileri
oldugu tespit edilmgtir.

Ozdagzan (2010) anemon oteller zinciri tizerinde nitelsarma yontemleri kullanarak
yaptgl argtirmada yonetim muhasebesininggen kaullara ve gekimlere gletmelerin cevap
verebilmeleri ve bu dgsimleri yonlendirebilmeleri igin kullandiklari enleli sistemlerden biri
oldugunu tespit etnstir.

Didin ve Koraglu (2008) cakmalarinda, Marmaris ilcesinde faaliyet gosteren ote
isletmelerine ©6rnekleme yoluyla anket eaiasi uygulamiardir. Calsma sonucunda KDV
oranlarinin indirilmesi, turist gonderilen Ulkeleriur operatdrleri ile ikkiler kurulmasi, dier
maliyetleri digurerek tanitima daha fazla bitce ayrilmasi,sgalara iyi &itim vererek satl
sonrasi hizmet anlaynin yerlamesi gerekgini ifade etmglerdir.

Calgkan (2007) doktora tez cainasinda dger tabanlh yonetim yak$ami
uygulamalari ile yénetim muhasebesi teknikleri ardaki iliskileri ortaya koymaya caimistir.
Anket calsmasl yontemini kullanarak 500 blUyuk sanayi kuguha ulgamistir. Calsma
sonucunda ydnetim muhasebesi tekniklerin sanglginmelerinde ygun olarak kullandii,
stratejik karar alma slreclerinde ihtiya¢c duyularilgibin  yonetim muhasebesinin

sorumluligunda oldgu ve yonetim muhasebesinsletmelerin  kendisini ve cevresini
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anlamasinda ve karar almanin etlgimin arttirlmasinda vazgecilmez bir ara¢ giditsonucuna
ulasmistir.

Ozdemir (2007) yiiksek lisans tezinde kisitlarigdoe dayal bir yonetim muhasebesi
yontemi olan katki muhasebesinigietmelerde etkili bir performans 6lcim sistemi alar
kullanilabilecgini gostermeye camistir. Calsma boyunca elde edilen sonuclar
degerlendirildiginde, kisitlar teorisi ve katki muhasebesinjtetmeler acisindan ne derece
onemli old@gunu, Eletmelerin kendine 06zgl finansal vealeimsel Olgllere sahip katki
muhasebesi yontemini etkili bir performans 6lcuratesini olarak kullanabileceklerini ifade
etmektedir.

Rasim (2004) yuksek lisans tez ealasinda Ulkemizde faaliyet goOsteren otel
isletmeleri Gzerindeki asirmasinda sletmelerin maliyet ve yonetim muhasebesi kullanim
duzeylerini ve dgisen kaullardan ne derece etkilerghi arastirmistir. Arastirma sonucunda
degisen ve geken piyasasartlarindan dolayi sletmelerin maliyet ve yonetim muhasebesi
sistemlerine azami Olcide gereksinim duyglw ortaya koymgiur. Calgmada ayrica otel
isletmelerinin rekabet ortami igerisinde ayakta kddma istenilen kar seviyesine ggbilmek
icin yonetim muhasebesinin etkin bicimde kullandmgerekigi sonucuna varngtir.

Angay (2003), tezinde Antalya bolgesinde bulunave4 yildizli otellerin maliyet ve
yonetim muhasebesi uygulamalarini incelemek ama@yket cafimasi yapnytir. Arastirma
sonucunda otellerin kar hedefini tutturmak icig ¢ievre faktorlerini stirekli izlienmesi geredifi
ic cevre faktdrlerinden de personel ve yonetiaiieriayni hedefi benimsemblmasi gerekdi,
kontrol ve karar verme faaliyetlerinde yonetim mseigesi bilgisinin kullanimiyla hizli ve

tutarli bir gelsme gercekligtirecezi savunulmaktadir.

Il. ARA STIRMANIN METODOLOJ isi

Arastirma Turkiye'de faaliyet goOsterensléetme belgeli konaklama sletmelerini
kapsamaktadir. Asarmada, Turkiye'de faaliyetlerini sirdirenldtme belgeli konaklama
isletmelerinin hangi muhasebe tekniklerinden yarahi@ni, kasilastiklari problemleri ortaya
cikarmak ve bunlari gbz 6ninde bulundurarak yonetmahasebesi uygulama dizeyini

belirlemek amaciylssietmelere anket uygulansgtir.
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Arastirmanin ¢cakma o6rneklemi, Turkiye' de faaliyet gdsteren bakanbelgeli
konaklama gletmelerinin 3, 4, 5 yildizli otel sletmelerinden ve tatil kdylerinden
olusturmaktadir. Argtirma kapsamindakisletmelere yiz yize, elektronik posta ya da fax
yoluyla anketler ulgtinimistir. 43 kletmeyle ylz yize geriye kalagidtmelerle elektronik posta
yolu veya fax yoluyla irtibata gecilgtir. YUz ylze yapilan anket ¢gitnasinda % 100 lUk bir
basari s&lanmstir. Elektronik posta yolu ve fax yoluyla yapilamkat calsmasinda
isletmelerden 110 tanesinden cevap alinabilai dgerlendiriimeye alinan anket sayisi toplam
153 olmutur.

Calsmada, 153 adegletmeden gelen ve hepsi kullanilabilir durumda cdaketlerden
elde edilen veriler SPSS 18.0 (Statistical Paclafg8ocial Sciences) programina kodlanarak
analizlere tabi tutulmgur. Anketler gletmelerin sadece muhasebe departmanlarina
uygulandgindan, her tesis sadece 1 adet anketertendirilmistir.

Arastirmada basit tesadufi 6rneklem yontemi kullangtmu Bu anlamda anket
calismasinin uygulanma sahasi belli bir bolge ya da bellsletme duzeyi secilmeden homojen
bir yapi olgturularak gletmeler secilmitir ve argtirmaya dahil edilmgtir. Arastirmada veri
toplama araci olarak anket yonteminden yararlagiimiAnket 2 bolimden olmaktadir.
Toplam 52 sorunun soruldu ankette, birinci bolim 9, ikinci bélim 43 sorudalosmaktadir.
Anket icerisindeki sorular analiz yapilabilecakkilde hazirlanngi olup, cevaplayicilarin
anlayabilecgi niteliktedir. Anketin birinci bolimusirket hakkindaki genel bilgilere yonelik
sorulardan olgmaktadir. Bu bolimdeirketin unvani, gletmede cakan personel sayisi ar@ll
isletmede kullanilan maliyetleme sistemleri tespitiredye calgiimistir. ikinci bolimde ise
maliyet ve yonetim muhasebesingklh kullandiklari yontem ve tekniklerin tespitinkskin
sorular yer almaktadiikinci bélimde 5'li likert tipi 6lcge uygun olarak hazirlangsorular
kullaniimistir. Uygulanan anketin glveniligini 6lcmek icin Cronbach Alfa katsayisindan,
degiskenlerin azaltmasinda ¢ok gigkenli analiz tekniklerinden biri olan faktor andtiden ve

degiskenler arasindaki gkiyi tespit etmek icin ki kare analizinden yaranlamstir.
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lll. ARA STIRMANIN BULGULARI

A. Demografik Bulgular

Arastirma kapsamindakiletmelerin grubu, faaliyet sureleri ve byletmelerde cagan
personel sayilari Tablo 1'de sunulgtur.

Tablo 1: Isletmelerin Yapilari

isletme Grubu velsletmelerin Faaliyet Siireleri

Frekans %
3 Yildizh 58 37,9
4 Yildizh 49 32
isletme Grubu 5 Yildizli 44 28,8
Tatil Koyu 2 1,3
TOPLAM 153 100
1 Yildan Az 1 0,7
1-6 35 22,9
) ) 7-12 62 40,5
Faaliyet Suresi
13-18 34 22,2
19 Yil ve Uzeri 21 13,7
TOPLAM 153 100
isletmelerde Calsan Personel Sayisi
1-49 77 50,3
. 50-99 29 19
Isletmelerde
100-149 25 16,3
Calisan
150-199 18 11,8
Sayisi
200 ve Uzeri 4 2,6
TOPLAM 153 100

Arastirmaya katilan sietme grubunun katihm ytzdelerine ba&ktnizda tatil koyleri
disinda ankete cevap verenlerin ylzdeleri birbirinduita yakindir. Bu da agarmaya katilan

isletme gruplarindan yakin oranda fikir alpon gostermektedir.isletmelerin faaliyet

surelerine bak@imizda ise % 40,5 gibi bir oranla 6ne c¢ikan 7-1P aralginda bulunan

isletmelerdir. Aratirmaya katillan dletmelerde cajan personel sayilari

incelegtide,

isletmelerin %50,3'Undn 50 den daha azggalla faaliyetlerini strdurdiii goralmektedir.

Arastirmaya katilan gletmelerin  muhasebe yapilari,

maliyetlerin dgilimi Tablo 2'de sunulnytur.

maliyetleme sisteémies
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Tablo 2: isletmelerin Muhasebe Yapilari ve Maliyetleme Sisteneiri

isletmelerin Muhasebe Yapilari

Evet 67 43,8
Maliyet ve Yonetim
Hayir 86 56,2
Muhasebesinin Varlg
TOPLAM 153 100

isletmelerin Maliyetleme Sistemleri

Siparis Maliyet Sistemi 88 57,5

Safha Maliyet Sistemi 41 26,8

Fiili Maliyet Sistemi 55 35,9

Tam Maliyet Sistemi 47 30,8

Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemi 59 38,6

Standart Maliyet Sistemi 40 26,1

Degisken Maliyet Sistemi 30 19,7

isletme Maliyetleri

Direk ilk Madde Malzeme 81 52,9
Direk Iscilik 41 26,8
Genel Uretim Maliyeti 31 20,3
Toplam 153 100

Arastirmaya katilan sletmelerin yarisindan fazlasi da % 56,2'lik kisghetmelerinde
muhasebe boliminun haricinde ayri  bir maliyet veneyiin muhasebesi ekibi
bulundurmamaktadir. Isletmelerin  kullandiklari maliyetleme sistemleri @bendginde;
isletmelerinin %57,5'lik buytk bir diliminin siparimaliyetleme sistemini kullandiklari tespit
edilmistir. Isletmelerin kullandiklari maliyetleme sistemlerir(sipars maliyet sistemi dinda)
orani birbirine ¢ok yakindir. Bunun nedeni ise islatme Uretim hacmindeki @aikliklere gore
isletmenin sartlarina uygun maliyetleme sistemini kullaniyomakidir. Aratirmaya katilan
isletmelerin % 52,9'u direk ilk madde ve malzeme giaealiyetine en fazla pay! ayirirken
ikinci sirayl % 26,8'lik oranla direlggilik gideri almstir. En az pay! ise % 20,3'l0k bir kisimla

genel Uretim giderleri almaktadir.

B. Degiskenlere Uygulanan Faktor Analizi Sonuclari
Gelismekte olan bir 6lgme aracinda yer alan her bir igyyga cevaplayicilarin vergii
tepkiler arasinda belli bir dizen olup olmadiaragtirmacinin ortaya koymak istexli

sonuglardan biridir. Bu amagcla kullanilan faktorabai sosyal bilimlerde, baa psikolojik
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boyutlarin taninmasinda ve boyutlarin igerile ilgili bilgi edinilmesinde kullanilan ¢ok
degiskenli analiz tekniklerinden biri olarak kamiza cikmaktadir (Taancil, 2006: 151).
Faktor analizi birbiriyle ilgkili cok sayida dgiskeni bir araya getirerek kavramsal olarak
anlamh az sayida yeni gisken bulmayi, kefetmeyi amaclayan ¢ok diskenli bir istatistiktir.
Faktdr analizi bir faktorigirme ya da ortak faktor adi verilen yeni kavramtataya ¢ikarma ya
da maddelerin faktoér yuk derlerini kullanarak kavramlarirglevsel tanimlarini elde etme
sureci olarak da tanimlanmaktadir (Blyukoztlrk,20tr4).

Faktor analizi p dgiskenli bir olayda birbirleri ile iljkili degiskenleri bir araya
getirerek az sayida yenigkisiz desisken bulmayr amaclar. @ekenler arasindaki keuhikl
ili skileri inceleyerek, dgiskenlerin daha anlamli ve 6zet bekilde sunulmasini giar (Tathdil,
1992: 141).

Arastirmamiza dahil olan anket sorulari faktér anakkinigine gére dgerlendirilmistir.
Yapisal gecerlilii sggslamak adina bu yénteme gvarulmustur. Faktor analizinin kullaniimasi
argtirmamizda dgisken sayisini azaltarak ve gigkenler arasinda #kilerden yararlanarak
bazi yeni yapilar ortaya ¢cikarmamiza yardimci ghonu

Arastirmada konaklama sletme gruplarinin maliyet ve ydnetim muhasebesi
anlayslarini 6lcmek amaciyla hazirlanan dge degiskenlerine gtivenilirlik testi uygulangtir
Arastirmada kullanilan dgskenlerin Cronbach Alfa derleri 0,761 olarak bulunmgtur. Deger
0.70’den yuksek oldtu icin 6lgcezin givenli old@gu anlgiimis ve deiskenlere faktor analizi
uygulanmgtir. Faktér analizinde ayrilan faktorlerin glgkenlerine de ayrica guvenilirlik testi
uygulanmg ve faktorlerin dgiskenlerinin Cronbach alfa gerleri Tablo 3'de gdsterilrgiir.

(KMO) 6rneklem yeterlilgi 6lcttt ile test edilmitir. KMO analizinde dgerimizin KMO > 0,5
olmasi gerekmektedir. Asarmamizin da KMO dgeri 0,759> 0,5 dgerinden blyuk oldgu
icin faktér analizi icin yeterli drnekleme ylddigini gostermektedir. Faktor analizi sonucunda
degiskenlerden 0,50 ve Uzeri faktor yikleri olanlar dikd alinmg ve 7 faktdr bulunmgiur. Bu

faktorler toplam varyansin % 66,81'ini aciklamaktad
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Tablo 3: Faktér ve Dasisken Deserleri
Cronbach

Faktor Ozdeger | Varyans | Faktor Yukii Alpha

Degeri

1) Yonetim Faktori 6,186 22,912 - 0,867
Maliyet distirmek ve verimlilik artyi - - 0,767 -
YOnetim kararlari — — 0,766 —
Sirket performansi — — 0,756 —
Raporlama sireci — — 0,744 —
Risk minimizasyonu - - 0,725 -
Sirket hedefleri - - 0,688 -

2) Gider Faktori 3,654 13,534 - 0,865
Sat ve pazarlama gideri - — 0,935 —
Finansman gideri - - 0,891 -
Genel yonetim gideri - — 0,873 —
Maliyetlerin d&itim anahtarlari - — 0,514 —

3) Yonetim Faaliyetleri 2,443 9,049 - 0,733
Muhasebe ekibinin durumu — — 0,769 —
Maliyet calsmalar - — 0,655 —
Fiili maliyetler - - 0,608 -
Maliyetlerin hesaplanma aral - - 0,602 -

4) Maliyet Faktori 1,701 6,300 - 0,731
Sirket stratejisi — — 0,797 —
Maliyet bilgisinin kullanimi - - 0,714 -
Finansal planlama ve bitgceleme — — 0,572 —

5) Fiyatlama Faktoru 1,587 5,876 - 0,729
Maliyetle fiyat belirlenmesi - - 0,729 -
Maliyetler alt hesapta izlenmesi - - 0,680 -
Maliyetlerin gider yerleri takibi - — 0,624 —

6) Bitceleme Faktori 1,261 4,671 - 0,779
Biitce esnekdi — — 0,819 —
Biitcenin revize argh - — 0,757 —
Finansal planlama ve butgcelemede gelir biitcesakuthi - — 0,584 —
Finansal planlama ve bitcelemede proforma bilapgo — - 0,500 -

7) Yatirim Faktori 1,208 4,474 — 0,745
Vergi matrahi — — 0,781 —
Yatirim kararlari — — 0,754 —

Tablo 3'de gorildgu gibi 26 adet dgerden olgan 7 adet faktor elde edilgtir.

Faktorlerin Cronbach Alpha derlerine bak@iimizda 0,7> o degerinden yuksek oldiu

gorilmektedir.

Birinci faktérin ol¢tigl varyans orani % 22,912 ve Cronbach Alphgedein dea <

0,867 oldgu ve bu anlamda faktortin givenilir oflugtziikmektedir. Faktdrin icinde yonetim
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kararlari,sirket performansi, raporlama sireci, risk minimizaul, sirket hedefleri dgerleri,
maliyeti dizirmek ve verimlilik aryi degiskenleri yer almaktadir.

Ikinci faktorun 6lctigl varyans orani % 13,534 olgluve Cronbach Alpha g@erinin de
a < 0,865 oldgu ve faktorin guvenilir oldgu gozikmektedir. Faktorin iginde satre
pazarlama gideri, finansman gideri, genel yoneiide ve maliyetlerin datim anahtari secgimi
yer almaktadir.

Ucuincti faktoriin olctgii varyans orani % 9,049 olglu ve Cronbach Alpha d@erinin
dea < 0,733 oldgu ve faktorin givenilir oldtu gozikmektedir. Faktorin; icinde muhasebe
ekibinin durumu, maliyet calmalari, fiili maliyetler, maliyetlerin hesaplanmarahgi
degerlerini gostermektedir.

Doérdinci faktorl incelegimizde faktérin olctgl varyans orani % 6,300 olglu ve
Cronbach Alpha dgerinin dea < 0,731 oldgu ve faktorin guvenilir oldgu gézikmektedir.
Faktorin icindesirket stratejisi, maliyet bilgisinin kullanimi, fansal planlama ve bitceleme
degerlerini gostermektedir.

Besinci faktorin olctigll varyans orani % 5,876 olglu gézikmektedir. Cronbach
Alpha deerinin dea < 0,729 oldgu ve faktorin guvenilir oldtu gbzukmektedir. Faktorin
icinde maliyetle fiyat belirlenmesi, maliyetler &lésapta izlenmesi ve maliyetlerin gider yerleri
takibi dezerlerini gostermektedir.

Altinci faktoriin olctigi varyans orani % 4,671 olglu goziikmektedir. Cronbach Alpha
degerinin dea < 0,779 oldgu ve faktorin guvenilir oldgu gozukmektedir. Faktorin iginde
bitce esnekdi, bitcenin revize ard, finansal planlama ve bltcelemede gelir butcesi
kullanimi, finansal planlama ve bltcelemede proforrbilanco kullanimi  dgerlerini
gOstermektedir.

Yedinci faktoriin olctglu varyans orani % 4,474 olglu gbzikmektedir. Cronbach
Alpha deserinin dea < 0,745 oldgu ve faktoriin guvenilir oldgu gbzukmektedir. Faktorin

icinde vergi matrahi, yatirim kararlarigdglerini gdstermektedir.
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C. Ki-Kare Analizi Bulgulari

Bir faktorin dger bir faktore bgl olup olmamasi veya bir faktor Uzerinegel
faktorlerin etkisi olup olmaginin belirlenmesi amaciyla ki-kare testinden sl&lik
yararlaniimaktadir (Kalaycli, 2008: 74). Bu amagg@nan test sonuclarindan elde edilen veriler
asagidaki tablolarda gosterilrgtir.

Tablo 4: Yonetim Faktoriinin Ki-Kare Analizi

1.Faktor (Yonetim) Ki-Kare (k?) | Anlamlilik (p)
Maliyet distirmek ve verimlilik argi | 24,512 0,004*
Yonetim kararlari 25,038 0,003*

Sirket performansi 14,535 0,105
Raporlama stireci 34,473 0,000*

Risk minimizasyonu 27,265 0,001*

Sirket hedefleri 7,473 0,588

()P<0.05

Tablo 4'de bakgimizda anlamlilik (Significant) gerlerinin b&iml deziskenimiz olan
isletme grubu ile maliyet diirmek ve verimlilik arty1, yonetim kararlari, raporlama sureci, risk
minimizasyonu dgiskenleriyle arasinda anlamli bir gki oldugu gorilmektedir. DOier
tarafindansirket performansi ( p = 0,105 ) wirket hedefleri ( p = 0,588 ) illetme grubu
arasinda anlaml bir ki tespit edilemenstir. Yani anlaml olan bu doért dgeken sletmenin

faaliyet grubuna ki olarak deisiklik gostermektedir.

Tablo 5: Gider Faktorinin Ki-Kare Analizi

2.Faktor (Gider) Ki-Kare (k%) | Anlamlilik (p)

Maliyetlerin dagitim anahtarlar| 21,17% 0,048*

Genel yonetim gideri 12,013 0,445

Satk ve pazarlama gideri 27,482 0,007*

Finansman gideri 28,257 0,005*
("P<0.05
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Tablo 5 incelediinde anlamlilik dgerlerinin b& mli degiskenimiz olan gletme grubu

ile maliyetlerin dgtim anahtari, genel yonetim giderleri, saire pazarlama giderleri,

finansman giderleri dgskenleriyle arasinda anlamli bir ski oldugu goérdlmektedir. Dher

taraftan genel yonetim gideri ( p = 0,445 ) ieime grubu arasinda anlamli birki tespit

edilememgtir. Yani anlamh olan bu ¢ d@eken kletmenin faaliyet grubuna Bl olarak

degisiklik gostermektedir.

Tablo 6: Faaliyet Faktorinin Ki-Kare Analizi

3.Faktor (Faaliyet) Ki-Kare (k%) | Anlamlilik (p)
Muhasebe ekibi 54,232 0,000*

Fiili maliyetler 24,249 0,004*
Maliyet calsmalari 36,095 0,000*
Maliyetlerin hesaplanma argl | 15,803 0,071

(*)P<0.05

Tablo 6'y1 incelediimizde anlamlilik (Significant) dgerlerinin bg&iml degiskenimiz

olan kletme grubu ile muhasebe ekibi, fiili maliyetler,aliyet calsmalari dgiskenleriyle

arasinda anlaml bir gki oldugu gorilmektedir. Oier taraftan maliyetlerin hesaplanma ana(i
p = 0,071) iledletme grubu arasinda anlamlh bigkii tespit edilemenstir. Yani anlamli olan

bu Uc¢ dgisken sletmenin faaliyet grubuna Bl olarak déisiklik gostermektedir.

Tablo 7: Maliyet Faktérinin Ki-Kare Analizi

4.Faktor (Maliyet) Ki-Kare (k %) | Anlamlilik (p)
Sirket stratejisi 31,030 0,000*
Maliyet bilgisinin kullanimi 21,583 0,010*
Finansal planlama ve bitcelem&3,896 0,001*

(\)P<0.05
Tablo 7'de anlamlilik dgerlerinin b&imh desiskenimiz olan gletme grubu ilesirket
stratejisi, maliyet bilgisinin kullanimi ve finarisplanlama ve butceleme gigkenlerinin her
biriyle anlamh  bir ilski oldugunu gérmekteyiz. Yani anlaml olan ggkenlerin tamami

isletmenin faaliyet grubuna Bl olarak deisiklik gostermektedir.
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Tablo 8: Fiyatlama Faktortinin Ki-Kare Analizi

5.Faktor (Fiyatlama) Ki-Kare (k?) | Anlamlilik (p)
Maliyetle fiyat belirlenmesi 16,540 0,056
Maliyetlerin alt hesapta izlenmesi 11,507 0,243
Maliyetlerin gider yerleri takibi 17,246 0,141

(*)P<0.05

Tablo 8'i inceledgimizde anlamlilik dgerlerinin b&mh desiskenimiz olan gletme
grubu ile maliyet fiyati, maliyetlerin alt hesaplarizlenmesi ve maliyetlerin gider yerlerinin
takibi edilmesi olan U¢ deskeninde anlamli bir ifki tespit edilemenstir. Yani anlamli olan

degiskenlerin tamamisietmenin faaliyet grubuna Bl olarak deisiklik gostermemektedir.

Tablo 9. Butgeleme Faktoriinun Ki-Kare Analizi

6.Faktor (Butceleme) Ki-Kare (k%) | Anlamlilik (p)
Butce esnekiii 21,822 0,040*
Butgenin revize arah 43,317 0,000*
Finansal planlama ve bitcelemede gelir bitcesakuihi 66,108 0,000*
Finansal planlama ve butcelemede proforma bilangammi | 18,372 0,105

(*)P<0.05
Tablo 9'da goruldgu gibi anlamlihk dgerlerinin b& mli desiskenimiz olan gletme
grubu ile butce esnekii bltcenin revize arall ve finansal planlama ve butgcelemede gelir
tablosunun kullanimi arasinda anlamli bigkilioldugu tespit edilmgtir. Diger taraftan finansal
planlama ve bitcelemede proforma bilanco kullar(iqmi= 0,105 ) ile sletme grubu arasinda
anlamh bir iliski tespit edilemenstir. Yani anlamli olan bu ¢ deken sletmenin faaliyet
grubuna bgl olarak de&isiklik géstermektedir.

Tablo 10. Yatirim Faktoriinin Ki-Kare Analizi

7.Faktor (Yatinm) | Ki-Kare (k 9 | Anlamlilik (p)
Vergi matrahi 20,496 0,058
Yatirim kararlari 25,075 0,003*

(*)P<0.05
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Tablo 10 incelenginde anlamlilik dgerlerinin b&mli deziskenimiz olan §letme
grubu ile yatinm karari arasinda anlaml bigkiioldugu tespit edilmjtir. Diger taraftan vergi
matrahi ( p = 0,058 ) ilesletme grubu arasinda anlamli birskii tespit edilemenstir. Yani
anlamh olan sadece bir gigken kletmenin faaliyet grubuna Bl olarak deisiklik

gOstermektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kalkinmada 6énemli bir paya sahip olan ve her gegiém diinya ekonomisinden daha
blyuk bir pay alarak gelen turizm sektdriiniin énemli bir boliminu konaklaigiatmeleri
olusturmaktadir. Dunyadaki d@esen koullar cercevesinde slietmelerin § sirecleri de
gelismelere kayitsiz kalamaz. Kiresefteeden dolayi artan rekabet ve burngsideti tahmin
edilemeyecek boyutlara gkas ve isletmeler icin Uzerinde guntlmesi gereken en 6nemli
konulardan biri olmgtur. Son yillarda gerek ulusal gerek uluslaragaketlerin modern ve yeni
konaklama gletmelerinin igasi ile, konaklama sektdrt populer bir yatirim maligelmgtir.
Konaklama gletmelerinin c¢etin rekabet kollari dikkate alindiinda, dgru, givenilir ve
zamanlh bilgilere ¢cok daha fazla ihtiya¢c duyacgdzikmektedir. Bununla birlikte glinimiizde
ekonominin icinde bulundiu zor kaullar, isletmelerin kit kaynaklarini daha etkin ve verimli
bir sekilde kullanmalarini zorunlu hale getigtii. Isletmeler faaliyet alanlari ne olursa olsun,
faaliyetlerini devam ettirmenin yaninda maliyetferiazaltmak, kéarini arttirmak, hizmet
kalitesini ve migteri memnuniyetini yikseltmek ve artan rekabefullarinda rekabet tstlnti
elde etmek icin maliyet kontroli yapiimaldir. Kddema gletmelerinin faaliyetlerini
surdurdigl piyasalarda genel olarak gun rekabet yganmaktadir. Bu rekabet ortaminda
konaklama gletmelerinin, rekabet Ustirgll acisindan rakiplerine gére bir adim 6éne gecirecek
ve mali performansini olumlu yonde etkileyecek, igelkontroli yapmalari ve bunu yonetim
muhasebesi sistemiyle desteklemeleri gerekmekt&dinetim muhasebesi sisteminin Grgitti
veriler isletmenin 6zellikle stratejik ve uzun vadeli karamtan etkinligini artirarak uzun vadeli
rekabet Ustinigiini de elde etmelerini @ayacaktir. Bu da ancak ggliis maliyet ve yénetim

muhasebesi tekniklerinin uygulanmasiyla miamkun i@dabktir.
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Bu bazlamda ¢camada, tlke ekonomisine katkisinin her gegen gimartkonaklama
isletmelerinin  maliyet ve yonetim muhasebesi aslayini ¢6zimlemek ve uygulama
duzeylerini tespit etmek icin Tirkiye'de faaliyaistermekte olanslietme belgeli konaklama
isletmelerinin yonetim muhasebesi sistemini kullagekline ve uygulanma dizeyine yonelik
bir argtirma yapilmgtir. Arastirmada onceliklesietmelerle ilgili bilgiler saptanarak, yonetim
muhasebesi sistemine ve kullangekline yonelik bilgiler anket tekpi kullanilarak tespit
edilmigtir.

Arastirmamizda  kullanilan anket sorulari faktér analizieknigine gore
degerlendirilmistir. Yapisal gecerlifii saslamak adina baurulan bu yontem sonucunda 7 farkli
faktor ortaya cikmtir. Faktorlerin icindeki sorular dikkate alinaraid faktorler; yonetim, gider,
yonetim faaliyetleri, maliyet, fiyatlandirma, bilteme ve vyatinm faktorleri olarak
adlandiniimgtir. Ayrica hazirlanan 6lgn guvenilirligi Cronbach Alfa dgerleri hesaplanarak
test edilmgtir. Calismada ortaya ¢ikan tim faktorlerin Cronbach Alfgedéeri 0,70'den biyik
oldugu gorulmigtir. Bu da, kullanilan 6lggn guvenilir old@unu ortaya koymaktadir.

Calsmada ayrica gaéskenler arasindaki ikiyi ortaya ¢ikarmak icin Ki-Kare @ testi
uygulanmgtir. Buna gore; maliyet giirmek ve verimlilik arti, yonetim kararlari, raporlama
sureci, risk minimizasyonu, maliyetlerin g@am anahtarlari, sati ve pazarlama gideri,
finansman gideri, muhasebe ekibi, fiili maliyetlenaliyet calgymalari,sirket stratejisi, maliyet
bilgisinin kullanimi, finansal planlama ve butcelenbitce esneldi, bitcenin revize ardll,
finansal planlama ve bitcelemede gelir butcesiakuthi ve yatinm kararlarn g@skenleri ile
anlamh bir iligki tespit edilmgtir. Sirket performansigirket hedefleri, genel yénetim gideri,
maliyetlerin hesaplanma argl) maliyetle fiyat belirlenmesi, maliyetlerin alesapta izlenmesi,
maliyetlerin gider yerleri takibi, finansal planlanve bitcelemede proforma bilanco kullanimi
ve vergi matrahi digskenleri ile arasinda anlamli birgkii tespit edilemengtir.

Konaklama gletmelerinin  blytk bir bdlimi geleneksel maliyetstaimlerinden
yararlanmaktadir. Geleneksel maliyetleme sistemilerkullanimi Griin / hizmet maliyetini
arttirmakta ve sorunlara ¢ozim uretmek icin gegnkétadir.isletmelerin bu tir sorunlarla
karsilasmamalari icin geleneksel yontemlerin yerine fadliggbanli maliyet sistemi gibi daha

modern sistemleri kullanmalari, maliyetlerin dalegrd hesaplanmasi acisindan énemlidir.
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Isletmelerin yonetim muhasebesi ankdagm incelendiinde yonetim muhasebesinin,
maliyetleri digirmek ve verimigi arttirmak icin kullanildgindan s6z edebiliriz. Bu da
isletmelerin yerinde ve dwu zamanda karar almalarina olanaflagarak etkin bir raporlama
sirecine yardimci olacaktirisletmelerin  organizasyonu icerisinde yonetim muhasib
anlayslarinin varlgl, isletmeleri y@gun rekabet ortaminda ayakta kalabilmeleri ve fadligrine
devam edebilmeleri igin riski minimize edecektir.

Maliyet dgzitiminda gozetilmesi gereken temel ilke, salo maliyet tirlerinin buyuk bir
kisminin maliyet yerlerine goudan d@ruya yiklenmeye calmaktir. Aratirma kapsamindaki
konaklama gletmeleri genel Uretim giderlerinin gdamini birden fazla yola kaurarak kayit
altina almaktadir. Bu daslétmelerin genel Uretim gider yerlerindeki gideirer Gretime
yuklenmesi icin dgitim anahtarlarina olan ihtiyacin farkinda oldukiagtstermektedir.

Isletmelerin organizasyonlarinda ayrica maliyet venetim muhasebesi ekibinin
varhginin, iletmeler acgisindan ne denli énemli gidadan s6z etrgiik. Bunun yaninda
isletmelerin katlandiklar fiili maliyetleri, y6netimicin gerceklgen durumu gostermesi
bakimindan yardimcl olagagoziikmektedirisletmelerin maliyetlerini kisa zaman araliklarinda
hesaplamasi ve piyasadaki yenilikleri takip etmetger isletmelerle olan rekabet gucini
arttiracak vegletmeler icin glincel bir bilgi birikimi gdayacaktir.

Maliyet calsmalarinda dgru ve zamaninda kullanilacak bilgilerslatmelerin
hedeflerine ulgmalarinda ve sietmelerin bu bilgileri karlihk analizleri icin Rlanmalarina
yardimci olacaktir. Bu da konaklangtetmelerinin kendi icerisinde hedefledikleri Grthizmet
kalitesini arttirma yolunda verimli bilgilerin eldedilmesi anlamina gelecektir. Buekilde
isletmeler, gelecek donemlerdes piyasada kendisine hedef belirleyerek, etkin biarfisal
planlama ve bitceleme yapabilecektir.

Arastirmada kapsamindaki sletmelerin  %94,1'i maliyet bilgisini sati fiyatini
belirlemek amaciyla kullangini belirtmistir. Ayrica hizmet fiyatlarin rekabet durumlarinarg
sekillendigi gorulmektedir. Bu durum, sletmelerin dgisen piyasa kgullarini yakindan
izlemeleri gerekginin farkinda oldgunu géstermektediisletmelerin buyiik bir kismi maliyet

hesaplarinda gider gderini, alt hesaplarda ve maliyet hesaplarindenemektedir. Bu da
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isletmelerin maliyet hesaplarini alt hesaplarda itel Grinlerin sagi fiyatlarini rekabet
halindeki sletmelerle kiyaslayarak belirlemesine yardimci akic.

Kisa donem fiyatlamayla ilgili maliyet verilerin gerlendiriimesinde, sietmenin
kapasite kullanimi g6z o6nine alnir. Kapasite kullanin digmesi durumunda, birim
maliyetlerin, sabit giderlerden alagapayin artac&andan, bu durum diik verimi ve birim
maliyetlerin artmasini beraberinde getirecektir. itiktada gercekéen yeni duruma gére kar
marjinin yeniden tespit edilmeli ve gerekli teddinh alinmasi gerekmektedir. Bu amacla esnek
bltcelerden yararlaniimasi gendir. Bu gibi durumlarla ketasiimamasi icin butceler, mevcut
piyasa keullari g6z éninde bulundurularak belli dénemlerdwize edilmelidir. Cabmamiza
katillan sletmelerin %60,8'i proforma bilanco kullansa da gtz sartlarinda rekabet gicuni
arttiracak ve gelecek dénem icin gdo tahminler yapabilmek farkli sistemlerden
yararlanmalidirlar. Bu noktadaslétmelerin esnek bitcelerden daha fazla yararlanmas
gerektgini disiinmekteyiz.

Sonuc¢ olarak surekli buyuyen, ayni oranda da killegse dinyamizda, geén
teknolojiyle birlikte, tiketici beklentilerindeki egismeler ve buna IEh olarak rekabet
kosullarindaki farklilgma, gletmelerin ygamlarini stirdirebilmeleri igin sirekli olarak pigas
kosullarini takip etmeleri, karar alma mekanizmalasiiekli giincel bilgilerle desteklemelerini
ve stratejilerini ginin kwllarina gore belirlemelerini zorunlu kilmaktadiBu tespitler
sonucunda konaklamaletmelerinin maliyet ve yonetim muhasebesi sisteimiien en azami
Olctde yararlanmalari kaginilmaz olmaktadir. Refgili®r piyasada vargini devam ettirmeye,
blyimeye ve kar hedeflerini tutturmaya gah konaklamasletmeleri, d§ cevrede rekabet
ettigi isletmeleri ve dier faktorleri sirekli izlemelidiric cevrede isesietmeler, yoneticilerle
ulastirabilmek icin kontrol ve karar verme faaliyetlegi yardim edecek etkin bir maliyet ve
yonetim muhasebesi sistemi kullaniimalidir. Buesiih uygulamaya koyulmasi ancajetme
yoneticilerinin geleneksel maliyetleme ve muhassisemlerini revize etmeleri, yenilikleri
takip etmeleri ve adim adim yeni yayialarl isletmelerinde uygulamalariyla mamkin

olacaktir.
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GIRIS

I.PROBLEM DURUMU

Egitim Fakdiltesi ilkogretim Bolumi Simif @retmenlgi programi lise sonrasi 8
yariyillik lisans programi sunar. Programda aldgisii 6gretmenlik meslek bilgisi, genel kultur
ve uygulama derslerine yer verilmektedir.

Toplumsal gelim ve deisim egitimi de etkilemektedir. Eitim artik ysgam boyu
olarak digtintlmektedir. Eitim ortamlarinin grencinin 6zellikleri ve ihtiyaclar dgultusunda
sekillenmesi gerekmektedir. Yeni ihtiyaclara goresrgimen adaylari yaetiriimelidir.
Ogretmenler de kendilerini yenilemek durumundadirf@gretmen, hayat boyugdenci olma
konumundadir. @etmen bilgiyi sunma ve ona gha konusunda rehberlik etmelidir.
(Numanglu, 1999: 346-347). Bu noktadagrétmen yettirme, genel ve meslekigidime
ogretmen yetitiren kurumlarin nitelikleri de sorgulanmaktadirillVE gitim Bakanlgl genel ve
Ozel @retmen yeterliliklerini hazirlangtir. (http://otmg.meb.gov.tr/YetGenel.html, 2018)illi
Egitim Bakanlgl yapilandirmaci yakkama gegs yapmstir. Bu sirecte gretmenlge kaynak
olan yiksek gretim kurumlarinin Milli Egitimin gerisinde kaldii taraflarca belirtiimektedir.
Ogretmen yetitiren kurumlarin bilim mi yapaga yoksa sektoriin ihtiyaclarina yoneligigm
mi verecgi tartisma konusudur. Ozel okullar dagrétmen adaylarinin niteliklerini yeterli
bulmamakta ve hizmet Oncesgimin gelistiriimesini talep etmektedir. (Binzet, 2007: 220-
226). Haluk Yavuzer, bir gazeteye veidinilakatta Milli Egitim Bakanlgi'ndan bir yetkilinin
kendisine “Siz bilim adami ystiriyorsunuz; ama bizim gretmene ihtiyacimiz var.” deglni
ifade etmektedir.(www.zaman.com.tr, 2011).

Ogretmenler dier organizasyonlarda rol almaktadir. HalkitEn Merkezi vb. yaygin
egitim kurumlari bunlara 6rnek verilebilir. KizilayiiMudanya Altintg'ta dizenledii genclik
kampinda @retmenler gérev almaktadir. (www.kizilay.org.tr,129. Gene Bursa Buyg&hir
Belediyesi Burfa tarafindan diizenlenen Kent Gonullileri Genglik Kamda da gretmenler
gorev almaktadir. (www.kentgonulluleri.org, 201Milli E gitim Bakanlginin yurtdsinda
egitim atasgelikleri ve esitim musavirlikleri bulunmaktadir. Bunlar yurtginda bulunan Turk
cocuklarinin gitimiyle ilgili bazi gorevleri yerine getirmektediSisman, 2000: 206). Sivil

toplum kurulglarinin da Tark gcilerinin yogun oldyu Ulkelerde faaliyetleri vardir. Sosyal

268



Toplumsal Dgisim Farkli Kurumlar ve Sinif Ozgiir ERAKIS
Ogretmenlii Egitimi Islam MUSAYEV

Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu da 2011 yilikd®SS siralamasi ve mulakat usuluyle
Egitim Fakultesi mezunlari icingetmenlik kadrolari ilan etrgiir.

Egitim fakulteleri genel olarak devlet okullarina @ik dgretmen yettirme politikasi
izlemektedir. Oysag@tim fakultesi mezunlari yaz okullarinda, sosyalligetlerde, yurtdinda
¢esitli pozisyonlarda, 6zel okullarda, rehabilitasymerkezlerinde, sosyal hizmetlerde vb. gérev
almaktadirlar. Sektor temsilcilerinden de bu kontegiler gelmektedir.

Ogretmenlik uygulamasinin bazi kurumlarda isteniletizeyde takip edilmegi
belirtiimektedir. Yapilan gozlem ve uygulamalar fe&te baariyr arttirmaktadir. Hizmet
oncesi mesleki biling ve meglia gerekliliklerini yerine getirmede istekigin yeterli olmadg
sektor temsilcilerince belirtiimektedir. Toplum dbegerlerin eitim kurumlarinca daha net
sekilde savunulmasi konusunda giderek daha fazl& baggpmaktadir.YUkselgietim dahil
egitim slrecinde genclerin karakterinin olumlu yorekitebilecgine inaniimaktadir. (Bakigu
ve Silay, 2011: V).ster Milli Egitim Bakanlginda, ister Sosyal Hizmetlerde veyageti
kurumlarda gorev alsin lisansgrétimi esnasinda bu gorevlere yonelik temel bitgile
kazandiriimali, meslek hayatlari boyunca kullantralogrenmeyi @renme becerisi ve meslek
bilinci edinmeleri igin ¢aba sarf edilmelidir.

Ogretmenler, farkli yerleri, kiiltiirlerigartlari tanima ve bgartlara uyum konusunda
egitim ve bilgilendirmede yeterli gorilmemektedir. tdeTirkiye icindeki cokkulttrlulgin
etkileri hem de yurtdinda resmi kurumlarda ve 0Ozel kiltir merkezleri ybrlerde gorev
alabilmesi dolayisi ile gretim programlarinda bu konu dikkate alinmalidiu Bergevede
yurtdisi gorevierde Sinif @retmenlpi egitiminde Turk kilturi ve Din Kiltird gtimlerinin de

ele alinmasi gerekecektir.

II. ARASTIRMANIN AMACI
Calsmanin amagclari icerisinde farkl beklentilere ydkelitelikler de ele alinacaktir.
Ogrencilerle ilikiler, velilerle iliskiler, zimre gitim calismalari, sosyal faaliyetler vb. alanlar

on plana cikan beklentilerden bazilaridir.
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Bu argtirmada sektoriin gtim Fakiiltesi Sinif @retmenlgi programi mezunlarindan
beklentilerini ortaya koymak ve hizmet Oncesiitiene Oneriler gektirmek konusu da

amagclanmytir.

. YONTEM

A. Arastirmanin Modeli

Arastirma bireysel goriime tekngi kullanilarak gerceklgirilmi stir.

Katihmcilar:

Arastirmaya Sinif @retmenlgi mezunlarinin istihdam alanlari ile ilgili dierle
gOristlmustar.

Ozel Geretim Kurumu Yoneticisi

Resmi Okul Yoneticisi

Yaygin Bsitim Ogreticisi

Yurtdisi Kaltir Merkezi Yoneticisi

Yaz Okuluilgilisi

Yerel Kulttr Argtirmacisi

Sosyal Hizmetler Gorevlisi

B. Veri Toplama Siireci

sorular yoneltilmgtir.

. Istihdam etginiz personelden beklentiniz nedir?
. Istihndam etginiz personelde hizmet éncegjitimde eksiklikler nelerdir?
. Hizmet oncesi ( Eitim Fakltesi Sinif @retmenlgi Lisans Programi) hangi

konularda gitimler olmalidir?
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C. Verilerin Analizi
Verilerin analizinde icerik analizi tekfinden (Yildirrm ve Simsek, 2005:162)
yararlaniimgtir. Bu ba&lamda ©6nce gogine dokimi forma yazilmive kodlama anahtar

olusturulmustur. Ardindan kodlamalarin kalastirilmasi ve gavenilirlik cabmasi yapilmgtir.

IV. BULGULAR VE YORUM
Bu bolimde katilmcilar ile yapilan ggrie sonucu elde edilen bulgular ve yoruma yer

verilmistir. Katilimcilarin gruplarina gére bulgular veriltir.

A. Resmi ve Ozel @retim Kurumlari

. Ogretmenler gorev yaptiklar okulun bulurilu cevreye uyum gdéstermede
sikinti ygabilmektedir. Sehirlerde icg6¢ sonucu alan bdlgelerde kentlilik bilinci,
sorunlarla bga ¢ikma, sugun 6nlenmesi gibi konularda katklezsaasi beklenmektedir.
Bazi @retmenler ger kendileri Ust sosyo-ekonomik gruba aitse kenahatielerde
gorev yaparken giencilere fazla dger vermiyorlar. Cokkulturlulik giderek 6nem
kazanan bir kavramdir. Ulkemizde farkli milletlendénsanlarin bir arada yadsg
yerler mevcuttur.

. Temel bilgisayar bilgisi, bilgisayar destekligigm, Ogretim materyali
hazirlamada bilgisayar bilgisi konusunda bazemike dizeyde olmayabilmektedir.

. Sosyal faaliyetler, kullip faaliyetleri konusundahdafazla bilgili ve becerili
ogretmenlere ihtiyac vardir.

. Serbest Etkinlikler, Gorsel Sanatlar, Mizik, Din [iiii ve Ahlak Bilgisi,
Beden Eitimi, Trafik Guovenligi, Rehberlik Sosyal Etkinlik derslerinde sité
nedenlerle isteksizlik gosterilmekte, derse ayrilazmmanda gretmenler Turkge,
Matematik, Hayat Bilgisi, Sosyal Bilgiler, Fen vesknoloji derslerini glemeyi tercih
etmektedir.

. Gunumuzde grenciler @grenmeye kan istekli desil, pek cgunun ilgileri
daginik, ailesi ile iletsimi zayif, aileden gerekli @timi almams, basin yayin yoluyla

bilincaltlarinda farkh olgumlar sonucu genel goérgu kurallarini i¢sgifememi
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ogrenciler var, @retmen-@renci iliskilerinde sikintiya sebep oluyor. gé&ncilere
rehberlik goétirmede uygun yéntem ve teknikleri &nthada eksiklikler mevcuttur.

. Ustiin zekali, kayrsirma esitimi alan, dikkat eksiklii hiperaktivite bozuklgu
olan, baarili, &renme guclglu ceken, 6zel yetenekleri ve farkh 6zellikleri ola
ogrencilere bireysel @tim verme, uygun yakkam olwturmada problemler
yasanabiliyor.

. Sahsiyeti ile @renci Uzerinde saygl uyandirip etkileyecek, @ocueksiklerini
onemseyecek, ihtiyaclariyla ilgilenecek, rehbenikpacak, sevgilerini kazanacak,
sefkat yolu ile disiplin sglayacak @retmen talep edilmektedir.

. Farkl esitim yaklasimlari (International Bakalorya vb.) ve gérr sistemleri
ogretmenler hizmet 6ncesinde tanimiyor.

. Ogretmenler bazi derslerin bilgisine sahip olmaktaadnd@retim yontemleri
konusunda bilgi sahibi olmamaktadirlar.

. Sinif Ggretmenlerinin okutaga zorunlu ve secmeli dersler ve rehberlik
uygulamalari ile ilgili yeterli gitim verilmedigi ya da bu derslerle ilgili @timlerin
oldugu ancak @retimi ile ilgili yontem bilgisi ve uygulama yetér$igi
g6zlemlenmektedir.

. Okutulan dersin yaninda yerel kilttrin aktariimdayrbiling kazandirilmasinda
yeterince ¢cagma yapilmiyor.

. Ogretmenler bazi temel mevzuat bilgileri, 6igme vesatendirme formlari,
zimre cakmalarl vb. konularda goreve d¢adigi okulda tecrubeli branégretmeni
yoksa problemler yabilmektedirler.

. Ogrencilerin ya gruplari, ge§im 6zellikleri konusunda ve bramin Gretim
yontemleri konusunda daha fazla bilgilendirmeyéyét vardir.

. Yatilh okullarda gida sgina uygunluk  (hijyen), temizlik, sevk ve idare
konularinda bilgi sahibi olunmasi gerekiyor.

. Bazi davrary bozukluklarinin taninmasi ve ¢6ziimi noktasindgiyl ihtiyac

var.
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. Ogretmen yeterlilikleri arasinda “okulun kiltir merkeolmasi” maddesi yer
almakta, ancakgetmenler bulunduklari kéy, mahalle, belde, bélgpigda yapilacak
calismalarda istekli dgller, okul icinde ders di etkinlikler, OGYE cakmalari, kulip
calismalari, yagmalar, proje cajmalari, rehberlik faaliyetleri vb. konularda gorev
almayinca bu tarz goérevler bellgi@tmenlere kaliyor.

. Ayrica ileride yonetici pozisyonuna gelecek idangti ybnetim ve
organizasyon, mali disiplin gibi konularda alt y@mlmasi beklenmektedir.

. Bazi olumsuzluklar ailelerden kaynaklanmaktadigrédmenlerin cocuk ve
ergen gekimi, O6zellikleri, cocuk ve ergenlerle ilgim konusunda aileleri de

bilin¢glendirmesine ihtiyac var.

. Serbest Zaman Etkinlikleri programinda belirtileacérilere gretmenler sahip
degildir.

. Ozel okullarda ¢ok gtli etkinlik ve calsmalar yapiimaktadir.

. Ogrencilerden bir kismi okuma, yazma, temel matematicerilerinde

yeterlilige ulgamadan Ust siniflara geliyorlar. B@réncilere okul kurallari, okul kultart
ve davrary bigimleri benimsetilmiyor. @etmenler de bu konularda ¢aba géstermiyor.

Lisans gitimi esnasinda adaylarai@tmenlik bilinci, meslek ahlaki konularinda katki

sgglanmall.

. Ogretmenlerde rol model ojturacak davragibigimleri gelitiriimesine ihtiyag
var.

. Ogretmenlik meslginin tanitilmasi, sevdirilmesi, biling kazandirilsaameslek

ahlakinin gelitiriimesi konusunda hizmet 6éncesindeki eksiklikrhé sirecine de

yansimaktadir.

B. Yaygin Egitim Kurumlari
. Yaygin gitim konusundaki mevzuat ve programlar taninmalhdir
. Yetiskinlere yonelik davragibicimleri, Gzretim yéntemleri konusunda daha

fazla bilgi sahibi olunmalidir.
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. Ozellikle Belediyelerce agilan kurslarda kursiygresosyallgmesine katki

beklenmektedir.

C. Yaz Okullari Kamplari
. Ogretmenler rol model olmalidir.
. Farkl ekonomik, kulttrel, kilik 6zelliklerine sahip @rencilerin nasil

gelistirilecegine iliskin bilgi gerekmektedir.

. Sportif ve sanatsal becerileri olan, el beceritdain @Gretmenler kolay
bulunamiyor.
. Ogretmenlerin goérev yaptiklari ¢evrenin tarihi, ttiks dogal, kulturel

yerlerinin tanimasi gerekiyor.

D. Yerel Kilttr Ara stirmacisi
. En kucik kéyde bile bulunabilergi@tmenlerin gorev yaptiklari yerin kaltarini

kayit altina almada yeterli cabalari yok.

. Lisanslstl ¢cagmalara ders programlari uygun olmadcin ulssmada sikinti
var.

E. Yurtdisi

. Yurtdigi gérevlerde maddi (parasal) hedefler daha 6n plamdiimaktadir.

. Ulke dili, kiiltiirleri ve sistemleri konusunda ydiérazir bulungluk yoktur.

F. Sosyal Hizmetler

. Sosyal hizmetler ile ilgili bilgilenme ve tecriibezimet icinde olmaktadir.

. Yetistirme yurdu, huzurevi, kadin @nma evi, cezaevi, hastane gibi yerlerde
gorevlendirme ile gorev alanlar bir sire sonra lziorkitle ile ugrastiklari icin goérevi

birakmakta, programda sureklilikg@anamamaktadir.

274



Toplumsal Dgisim Farkli Kurumlar ve Sinif Ozgiir ERAKIS
Ogretmenlii Egitimi Islam MUSAYEV

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu bolimde argirmaya yonelik sonug ve 6nerilere yer veritmiBu argtirma ilesu
sonugclara ulglmisgtir:

Ogretmen olan kilerden rol model olmalari beklenmektedir. Méste sevme,
meslgin gereklerini yerine getirmede isteklilik konusandikintilar vardir. Lisans déneminde
bu bilincin kazandirilmasi arzu edilmektedir. Hitaghlen kitleye sadece bilgi verilmesi yeterli
gorilmemektedir. Hizmet 6ncesi farkll yatla yerlerinin 6zelliklerinin taninmasina ihtiyac
vardir. Ggretmenlerin hizmet 6ncesindgrétim yontemlerini daha iyi tanimalari ve daha #azl
uygulama yapmalari gerekir. Okullarda ortaya cikgelismelerin Universite gretim
elemanlarinca da takip edilmesi ve programlarirabgiire glincellenmesi sektér temsilcilerince
beklenmektedir. Ygam boyu @renme kapsaminda her syaizeyinin gekimi ve egitimi
konusunda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulmaktaBatkl ezitim yaklasimlarinin taninmasina
ihtiyac vardir. Rehberlik hizmetleri ve derssidetkinlikler tim kurumlarca dnemsenmekte ve
ogretmenlerin hazir bulugluk diizeyi yeterli gérilmemektedir.

Arastirmanin ortaya koydiu bulgular gigindasu dneriler geltirilmi stir:

* Resmi ve 0zel okullarin beklentileri ve ihtiyactaan gore Sinif @retmenlgi
programinda dizenlemeler yapiimaldir.

e Egitim Fakdltelerinde uygulanmakta olan ‘Topluma H&mUygulamalari’ dersi
uygulanmaya devam edilmelidir.

» Turkiye Avrupa Birlgine girmese de mezunlar yugohda uyum sorunu yamayacak
sekilde gitim almaldir.

o Cokkultarlulik @Grencilere tanitilmalidir.

« Tarkiye'nin farkli bolgeleri, yerel kilttrlerehirlerin sosyolojik 6zellikleri grencilere
tanitiimahdir.

« Ogretmenlik uygulamasi iki farkli okulda yaptiriiméir. Bu okullardan biri merkezde,
g6zde bir okul olurken geri sehirlerin biraz daha kenar semtinde olmalidir.

« Ustiin zekalilarin @timi, kaynastirma esitimi, dikkat eksikligi, hiperaktivite bozuklgu,
o0grenme zorlgu, davrany bozukligu, 6zel gitim ve yetenek geftirme vb. konular

Ogretim programinda yer almalidir.
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» Ogretmen- @renci iletsiminde kagilasilabilecek sorunlar teorik bilgilerin yaninda
ornek olay yontemi ile lisans donemindegrénciye etkili iletsim becerileri
kazandiriimali, onun meslek hayatinda az sikin@yasi sglanmalidir.

e Sinif rehber @gretmenlgi calismalari 6rnek olay yontemiyle géetmen adayina
tanitilmalidir.

o Kultirel, sosyal, sportif beceriler okul icinde kamirilamiyorsa Halk gtim
kazandiriimalidir. Orngn Bursada BUSMEK; OSMEK vb. pek c¢ok yaygigitan
kurumunda cok ¢gtli kurslar mevcuttur.

« Ogretmenlik bilinci ve sevgisi kazandiriimalidr.

* Cocuk, ergen, yedkin gelisim dénemleri ve 6zellikleri cok iyi tanitilmalidir.

« Farkh esitim yaklasimlari, alternatif okul modelleri tanitiimahdir.uBtarz okullarda
gorev yapan idareci vestetmenler derslere davet edilmelidir.

« Universite @retim elemanlari okullarda, sosyal hizmet kurunmnidai g6zlem yapmali,
Milli E gitim sistemindeki gefimeleri takip etmelidir.

» Ders veren gretim elemani okullarin zorunlu ve se¢cmeli derslerigretim
programlarini (mufredat) tanimahdir.

« Bir konu teorik olarak anlatiliyorsa bir sonrakiftaatgrenci ders plani hazirlamal ve
sinifta kisa sunum yapmalidir.

« Uygulama icinden gelenlerin katimini arttirmaknignesai saatleri sonrasi ve hafta
sonu lisansusti programlar aciimahdir.

« Bilgisayar dersleri temel bilgisayar bilgisi kazamdken, Bilgisayar Destekli gtim
dersi konularak o ders i¢in materyal hazirlamadfakuacak bilgisayar programlari
tanitiimali, varsa okullarda kullanilabilecek yaniardan da haberdar edilmelidir.

« Ogretim elemanlari genel kiiltir diizeyinde de olsaniege 6zel kurum ilgilileri ile
temas kurup sektordeki uygulamalari tanimahdir.

e Lisans programi esnasinda Muzik, Gorsel SanatladeB Eitimi, Din Kiltari ve

Ahlak Ogretimi dersleri daha doyurucu olmaldir. En az Hiinem bilgi ve beceri
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kazandirma, bir donem de ilgili derslerigrétim yontemleri ve uygulamalari olmalidir.
Bu derslerin 1-5.siniflar arasgi@tim programlari tanitiimalidir.
 Egitim Fakdltelerinin kituphaneleri bu konularla ligkitaplarla, sesli ve goruntulu
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OZET

kendilerine izah edemediklerinde, kendi gucuylg bdemedikleri bir durumla katastiklarinda, korktuklarinda
kendilerinden daha gugcli gordukleri bgeye inanma ihtiyaci duyrglardir. Zaten insangu bu hissiyatla
yaratilmstir. Ancak tek Allah inancina yjamayan veya géli sebeplerle bu inancini kaybeden insanlar @oiciti
dinler oluturmulardir. Eskicg toplumlari tanrilarin kendileriyle ilgili kararlaaldigina inanmy ve tanrilara
sunduklari kurbanlarin i¢ organlarindan, gdrdiklgiiyalardan, ayin hareketlerinden, insan ceninindsakat
hayvanlardan gelege dair kehanette bulunarak bu kararlar daha omcédeenerek bglarina gelebilecek kot
olaylari 6énleme arzusunda olghardir. Bu istek de falcin ortaya c¢ikarngtir. Eski insanlar kot bir kehanet ile
karsilastiklarinda bu durumu tanrilarin 6fkelegdiseklinde yorumlayarak, tfkeli tanrilari ygtirmak ve bglarina
gelecek felaketleri 6nlemek icin tanrilara diizeikiedi torenlerle dualar ederek kurbanlar sughatdir. Ayrica din
adamlan giginde aitlar yakmslardir. Felaketlerden korunma ydntemlerinden bei iyt idi. Eskicgda kotl
kehanetlere kar yapilan ayinler ve blylye duyulan ilgi kesinlikdek gucliydld. Busekilde de tanrilarin rizasini
kazanacaklarina inanghardir.

Eski Mezopotamya toplumlari farina gelecek felaketleri dnleme c¢abalarinin ydairtanrilarin
beddualarindan korunmak igin de bir takim ritieti&zenlemjlerdir. Beddualar tanrilara kargelenleri ve zalimleri
yakiyordu. Bu sebeple dualar ve rittiellerle tanailaghliklarini bildiriyor ve lanetlerden korunmaya gayorlardi.

Anahtar Kelimeler: Felaket, Beddua, Tanri, Din Goérevlileri, Tapinak liit

O Ogr. Gor. Dr., Newehir Haci Bektg Veli Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiltesi, Tarih |@,
suzan.akkus@nevsehir.edu.tr.
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THE RITUALS OF PROTECTION FROM CURSES AND DISASTERS AT ANCIENT
MESOPOTAMIA

ABSTRACT

Human being needed to believe something stronger themselves when they were frightened or when
they faced something they cannot explain such asalaases, the crops they get from nature, hinth death at the
ancient eras. Human being is already created snatay. People, who could not reach singular Gosbarehow lost
their belief of singular God, constituted pluraitdeeligions. Ancient folks believed deities wareaking decisions
on them and they indented to learn and prevenbé#tecases by making interpretations of internahnsgof their
victims to deities, the dreams that they dreanted movements of the moon, fetal of humans, disbdfeémals. This
intention exposed sortilege. When ancient peogle feith a bad prophecy they interpreted it as eeigot angry and
they prayed and victimize at the ceremonies they thade in order to calm the deities. Beside theyrmed with
clerics. Sorcery was a way of protection. At antiema rituals and the interest to sorcery agaiast firophecy was
definitely so strong. In this way they believedythrgere going to gain the consent of the deities.

Beside the attempts of prevention from disastergidin folks of Mesopotamia also made some type of
rituals in order to protect themselves from curskdeities. The curses were burning who opposedveasl cruel.

This reason they were announcing that they weral lmytheir deities and they were trying to avoihfi curses.

Key Words: Disaster, Curse, Deity, Clerks, Temple, Ritual.
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GIRIS

M.O. IV. Binyllda Mezopotamya’ya geldikleri tespédilen Sumerlilerden itibaren
olusturulan tanrilarin birggu, onlari yenerek bolgeyi ele gegiren Sami asdlikler tarafindan
da benimsenmngii. Kokleri tarih dncesine dayanan Babil dinind& #amanlar karmak ve
celiskili olan bir Sumer ve Sami dinsel gelenek kami bulunmaktaydi. Daha sonraki
doénemlerde ise iki tanrisal figlriin birbirleriyledislestirildi gi ve sikca her iki adi tadig
gorilmektedirTanilli, 2005: 71, 72; Oates, 2004: 18; BotteroP2: 112; Kramer, 2002b:
106).Insanglu tanrilarin kendileriyle ilgili kararlar algina inanmy ve her dénem bu kararlari
dgrenme istgi tasimistir. Bu durumda falcifin (Oracle} gelismesini sglamistir. Eski
Mezopotamya’da tanrilarin gelecek ile ilgili verldilk kararlari vahiy ya da gitli yollar ile
insanlara ulgtirdiklarina inanilirdi. Inansa goére bu yazgi dua ve toren yoluyla
desistirilebiliyordu. Insanglu tanrilarin henutlusunu kazanmak, Rkrina gelecek olan
kotuliiklere engel olmak bir blea ifade ile koti yazgilarini @atirmek, tanrilar tarafindan
cezalandinlmamak amaciyla tanrilara térenler digreler ve kurbanldr sunmglardir
(Bottero, 2003a: 148, 149; Landsberger, 1945: 139)

Mezopotamyalilar tanrilari icinsehirlerin merkezinde tapinaklar sen ettiler. Bu
tapinaklarda gorev yapan din adamlari ve din kadinlitbe ve gorevlerine gére siniflara
ayrilmiglardi. Bu sinif eskiga toplumlari agisindan buyidk dnemsigerdu. Cunkd tanrilarin
nasil memnun edilegai, dini sarkilarin nasil soylenegmi, kutsal tdrenlerin nasil

yapilacgini, kurbanin nasil sunulaggai sadece onlar biliyordu. Ayrica tanrilarin kéaani din

! Fal: Gelecgi 6grenmeksans ve kismeti anlamak amaciyla oyusilg kahve telvesi, el ayasi vb.ne bakarak anlam
¢tkarma (Tark Dil Kurumu Turkce So4i).

% Kurban kelimesinin Akadca kahg “gerebu” (qambu) dur. “Yakin olmak” asli karligindaki kelime hayvan
keserek Allah’a daha yakin olmayi ifade eder. égBabilce telaffuzu ile gerbu, Asurca telaffuzudlebu “yakin”
anlamindadir ve bugin kullaggmiz kelimenin kékenidir. (Ayrintili bilgi icin bkzCAD Q: 228 vd., CAD Q: 214
vd.). Sumerliler de kurban edilen hayvanigeclerinin kurbani kabul eden tanrinin fikir ve anmaaydsterdiine
inanirdl. Karagierine bakilarak kehanette (Omen) bulunulacak haywvaglikli ve lekesiz olmasi gerekiyordu.
Kurbanin en dgerli bélimi i¢ organlaridir. Bu sebeple kehaneteamak icin hayvanlarin kargerini inceleme
yoluyla tanrilarin fikirlerini tespit etmeye csniglardir. Tabiki kehanetle de yetinmeyerek tanrilarin
ofkelenmelerinin sebebini ve onlarin isteklerirdpgié etmek amaciyla fala pairmuslardir. Eskicg toplumlarina ait
mevcut fal metinlerinden anjddig kadariyla fallarin uygulanmasinin genellikle ayhdugu ortaya ¢ikmaktadir.
Once fala konu olan soru sorulmakta, sonra ne dlilydpiliyor ise, onun uygulamasina gecilmekte erusda
saptanan sonu¢ kaydedilmekteydgeE falin sonucu istenilen bicimde glise, diger sorularla fala devam edilmekte,
bazi hallerde ise, bir fal tekiinde elde edilen yanit, gir fal teknikleri ile kontrol edilerek eylem eldgeldigince
sgzlama alinmaya calilmaktaydi (Orhun, 2009: 235).
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adamlari vasitasiyla insanlara bildirdiklerine imgordu (iplikgioglu, 1994: 66; Kramer:
2002a: 181-189). Tanrilara kurban edilen hayvaml&aracgerlerindeki sadece medyumlarin
¢Ozdiu bir takim garetler ile tanrilarin istekleri ruhban sinifi tanalan insanlara aktarilirdi.
Hatta krallar sava cikacaklari zaman bile seferin uygun olup ol@eniciger faliyla tespit
ederlerdi (Kramer, 2002b: 119; Bottero, 2003a: 1B0 Eski Mezopotamya ve Hitit
toplumlarinda riyalar da kehanet vasitasi olardlakumistir. Riyalar vasitasiyla tanrilarin
isteklerini bildirebildiklerine inanan insanlar, mgliikleri riyalarda gele@ge dair kehanetlerde
bulunmulardir. insanlar gordiikleri rilyalafiganrilara dileklerini sdyleyebilirler ve suclamni
bagislanmasini isteyebilirlerdi (Orhun, 2009: 235). Kaalnasil hareket edeceklerini tanrilarin
dest@ini nasil sglayacaklarini, dgmanlarini ve onlarin entrikalarini din adamlarindan

ogreniyorlardr. Bununla birlikte énemli ritiiellerde kralin olmagerekiyordu. O, tanrinin

% Tanrilarin en cok koyun sewii dilsiinen Sumerliler karageér fali icin de 6zellikle koyun tercih ediyorlarddin
adamlari, tanr heykelinin 6niine bir mangal koyahalvani torenle kurban ettikten sonrgecini cikarirdi. Bu
organda bazi belirtiler vegdretler arayarak bunlar glerlendirirdi. Bu yazgilar kinin baina o an i¢in gelecegeyi
belirtirdi. Halklarinin goérevini ve yazgilarini déizleyip yoneten tanrilarin kararlari, tipki yonigienki gibi
kosullara b&li olup desisebilirdi. Daha 6nceden tanrilar tarafindan uyarikigi dua ve téren yoluyla tanrilarin
verdigi kararlari dgistirebilirdi (Crawford, 2010: 32). Ras Samra’da yapikazilar sonucunda elde edilen koyun
karacgerlerinin bir serisi kehanet uygulamalarindaki déimerkanitlamaktadir. Bu drneklerin ti¢ 6zgllihayvanlarin
cigerini okuyan profesydnel din adamlari, onlarin kacginin taidigi bir yazi ve kurbanin en temel amacini
aciklamak icin bir kilt téreniyle bir hayvanin Kesesidir. Mezopotamya'daki kehanetlerle ilgili nmdérden;
alametlerin riyalardan, ayin hareketlerinden, insamininden, sakat hayvanlardan ¢ikariimayasgaigl da agiktir
(Pardee, 2000: 233). Asurlular astrolojik gozlemler kehanete buyuk dnem veriyordu. Asarhadon’urligra
doneminde (M.O. 680-669) ilk olarak astrolojik géinler ve kehanet raporlari tutmak igin birkac Baddimi
hizmete alindi. Meydana gelecek kéti olaylarin uygtiellerin yapiimasiyla 6nlenegiee inaniliyordu. Bgka bir
ifade ile kralin ve kralfin giiciint surdirmesi icin bu alametler dnemliydin¢ke, 2004: 117).

* Bu duruma en guzel drneklerden biri Lagas krali Gida rlyasidir. Tanrisi Ningirsu icin yaptigmoldugu
tapinak igaatini anlatfi silindir kitabesi kralin gérmiioldugu bir rilyanin yaptinm giiciinil géstermektedir. Lagas
sehrinin topraklar sular altinda kalinca Gudea fiya yolu ile tanrlarn isteklerini @enir ve ana tanrica
Gatumdug'a riyasini yorumlatmak icin anlatir. TearGatumdug, Lagas krali Gudea’aya Tanri Ninginsn’ana bir
tapinak igaa etmesini emreii seklinde kralin riiyasini yorumlar. Gudea bu yorumdanra Tanrisi Ningirsu icin
bir tapinak igaa ettirir. BOylece tanrinin riiya yoluyla belitiistegini yerine getirmstir. Sumerlilerin balarina
gelecek olaylan riyalarla yorumlamalarina en giiaeleklerden bir gieri de Tufan destaninda anlatilmaktadir.
Destanda tanrilar bir araya gelerek insanlari yimkeekarari alirlar. Ancak tanri Ea en azindan &k insani
kurtarabilmek icin rlya yoluyla Utanagim'e bir gemi yapmasini boylece bu felaketten wdakilerle
kurtulabilecgini sdyler. Tanri Ea’nin isf@ni yerine getiren Utanagtim ve yandglari buyuk bir felaketten
kurtulurlar (Duymg Florioti ve Eser, 2013: 78,79).

° II. Asurnasirpal'n birakngi olduzu levhanin bir parcasi seferberlikte bir ordu kamdpki aktiviteleri
gostermektedir. Metindeki olay bir zafer ve zafecgity alayinin gdsterilmesinden sonra gerggkiektedir. Bir masa
Uzerine 6lU bir kog¢ konulur. Sanherib’in ordugdhrsesinde masalara uzanan hayvanlarin kanini tapleyakitan
adamlar gosterilmektedir. Burada dikkat ¢ceken umsuadamlarin din adami olmamasi ve kralin masasiadaek
bulunmamasidir. Asurnasirpal’in levhasinda ise tiensi yiyecek ve icecekler tasvir edilmektedir. Kmaloni igin
yiyecekler hazirlanmakta, hayvanlar kesilmekte igripmektedir. Burada bir din adami, kesim yapmak&adaha
sonra kralin yiyecé bir hayvanda kehanette bulunmaktadir. Ill. Salassar'in bronz kapisinda ordugéhin iginde
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yerytzundeki temsilcisi, gliciin ve iktidarin sahibiyKehanetler ise dini agidan olglu gibi
siyasi acidan da oldukca 6nemliydi ve tapinaklaifaakli kehanet tirlerinde uzmagtas ayri
din adamlari grubu vardi (Crawford, 2010: 32).

Din adamlar tarafindan tespit edilen koti kehamddn kurtulmak icin yapilan
ayinlerin amaci Mezopotamya sthdaki kultirlerle de benzerlik gostermektedir. Wagl
baska nesnelere aktarmaklasikeri felaketlerden arindirmak, dhnana zarar vermek ve
saldirilardan korunmak, 6fkeli tanrilarin karamardezistirmek amaclaniyordu (Kramer, 2000:
218). insanlar felaketlerden kurtulmak icin tanrilara lamtar sunar veya biyi yaparldrdi
Kehanete inanan Asur halki, ak buyu (iyi) ve kaiigib(k6tl) olarak iki ¢gt blyu oldguna
inantyordu (Koérglu, 2010: 189). Buyu kullanimi Mezopotamya toplurmia 6zgu dgildir. Bu
tir drnekleri dger eskicg kavimlerinde de gérmek mumkindir. Eslgda kéti kehanetlere
karsi yapilan ayinler ve biyilye duyulan ilgi kesinlildek giicliiydu. A. Leo Oppenheim M.O.
Il. Bin yil ile M.O. I. Bin yila kadar olan dénemdebbi uygulayicilarin bilimsel hekimlikte
prestij kaybettiklerini ileri sirmektedir. Yani bit adami kehanet toplayan ve biyul yapaum ki
anlamina gelmekteydi (Bkz: Oppenheim, 1964: 186,296; Kramer, 2000: 218).

I. AGIT YAKMA R ITUELLER i
Mezopotamya toplumlari kkarina gelecek bir felaketi 6nlemek ya da var dtatu bir
durumdan kurtulmak amaciyla din adamlagiignde aitlar yakmsglardir. Mezopotamya

nl

agitlari “gala™ din adamlari tarafindan bir dizesliginde gercgeklgrdi. Agitlar “kirugu” adi

verilen bir karet diizeninin yani sira gala din adamlarina 6zgiehceye sahipti. Bu Uslup

calsan pek cok gek oldyu gorilir. Fakat burada gérlerinin aksine dini ritlieller veya hicbir kehangiktur
(Reade, 2005: 15).

® Eskicas toplumlarinda din adamlari biyii yaparken by &iflsellanirlardi. Bilyii kasesi her nesilin felakedien
kurtulmak icin kullandiklari ortak bir nesne idlk biyli kasesi metinleri 1853 yilinda Austin Layand‘Babil ve
Ninive'nin Harabelerinde Kgfler” isimli kitabinda yayinlandi. Babil'de Amran €pesi'nde yapilan kazilar
neticesinde ¢gtli esyalar ile birlikte kaseler bulundu. Bu kaseler pe @gvde &1t soylenirken kullaniliyordu.
Kaseler aile bireylerinin ve toplumlarin isimlerit@iyordu. Buyl kaseleri géli sekillerde bulundu. En ortak olani
benzer boyutta ve ortalama bir kase tahil alacaiikiiikte ve yuvarlakti. Ancak bir salata tgbduyukliginde
olanlar ile az sayida olsa da bir testiye benzdiaexinde olgan dgi sekiller bulunanlar da vardi (Ayrintili bilgi icin
bkz: Levene, 2002: 8-11).

" Eski Babil metinlerine gore; Enki tanrnidmanna’yr sakinlgtirmek icin atlar séylemesi amaciyla gala din
adamlarini yaratti. Bunlarin statileri birbirindearkiilik géstermekteydi. Pek ga alt mevkide bulunan gala din
adamlarinin ba sehrin en ylksek yetkililerinesé bir maga sahip olmakla birlikte bir ofisi vardi. Ayni zanda
tapinaktaki bazi kadinlar (tapinak fggleri) denetleyici bir role sahipti (Bkz: Roscoe969213-216).
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tapinak rittelleri ile yakindan gkiliydi. Bu agitlar herhangi bir saldirlya maruz kalmamak igin
gucenmg bir tannyr yatstirmak amaciyla yapiliyordu. Bu sayede tapinansa eden
gorevlilerde yabanci birggal neticesinde tapigan daha fazla zarar gérmesinden dolayi
sorumlu tutulmaktan kurtuluyordu.gitlarin ayinlerde kullanimi, cok kisa bir siire igiM.O.
1800-1709) gerceldmistir. Diger Sumer metinlerinin aksinghir gitlari Eski Babil donemi
boyunca kopyalanmagiiicin uzun bir metin tarihine sahip glilir (Petter, 2009: 12, 133ehir
agitlarinin tersine pek cok “erSemma” kaydedildi. éfréna Sumerce “tefingatl” anlamindadir
(Bkz: Beaulieu, 2007: 473-486). Bgidarin évgu ilahileri, felaketler tzerine feryatlae
mitolojik motiflerdeki feryatlar olmak Uzere U¢ an@nusu vardi. Felaketler sonucunda o
tanrinin tapingini terk ettgi distindlirdi.inanna ve Dumuzi mitolojisinde tanrilarin yer aland
tutsak edilmesi sonucundahir halki yas tutuyordu. Bu olaylar kesinda gala din adamlar
tarafindan yazilan erSemmasitdar kal® sarkicilari tarafindan séylenirdi. ErSemngehir
agitlarinin amacinin tersine bir tahrip olayinigdledaha genel bir matem iceriyordu (Petter,
2009: 14). ErSemma ve balag’larin ritiel kullanimmda pek cok benzerlikleri vardi.
Sumerce’nin lehgelerinden biri olan “emesal” sikart ifade etmede kullanilirdi. Gala din
adamlari ezberden okuduklaggithar ile uygun bir duyguyu okturabiliyorlardi. ErSemma ve
balag &itlari (Balag @itlari icin bkz: CAD B: 38) sadece kutsal yapilaymkilmasinda dgl,
ayni zamanda torenlerde de kullanildi. Balag'latik@gi 6nlemek icin yapilan “namburbi”
ritiellerinde de kullanildi (Petter, 2009: 16). @Ekrmitlellerde erSemma ve balag’larin
kullanilmasi gitlarin 6énemini de yansitmaktadir. Gala din adamjapilan térenlerde hem
tanriy1 dver hem de ona yalvarirlardgiflar aslinda ofkeli tanrilari ygtirmak ve tim toplumu
kotultklerden korumak amaciyla yakilif@ouzard, 1997: 67, 68).

Daha once ifade edilgii gibi eskica& toplumlari tanrinin gazabindan korunmak icin duala
eder, kurbanlar sunarlardi.sRianlik dualari gt ile gucli bir sekilde birleirdi. Pismanlik
unsurlarini iceren metinler Akadca 3u.il.la ve SwoeeEr-3a-hun-ga, DINGIR.SA.DIB.BA
icerir. Sumerce ilk iki metin tirtne gmen, onlar pek cok Sumerce ve Akadca olmak Uzére ik

dilli metinleri icerir. Yapitlarin bu ¢ tird dugiikir ve évgl olmak tzere ¢ bolimdensolu

8 Sumerce gala kelimesinin Akadca ag kald'dur. Kelimesarki séyleyen din adami anlamindadir (Bkz: CAD K:
92 vd.).
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Er-8a-hun-ga veya “kalp yatirmak icin dua’nin tapinak ayinleri ve kotigki kagi korunmak
icin yapilan ritiieller boyunca kullaniig distiniiliir ve DINGIR.SA.DIB.BA 6fkeli bir tanriyi
yatistirmak icin 6zel ritteller ile birlikte #rimki ve Surpu rituellerinde kullanildi. W. Lamber
Er-8a-hun-ga ve DINGIR.SA.DIB.BA'nin eski yontenitén biiyiik benzerliklerinden dolayi
iceriginden daha cok kilslevi ile yapildgini ileri sirmektedir. Su.il.la veya “ellerin yuka
kaldirimasi” dua edilirken yapilirdi. W. Hallo, $&-hun-ga dualarinin Sumerce dualarin en
eskisi oldgunu ifade etmektedir (Davis, 2010: 35, 36).

Il. NAMBURB 1 RITUELLER 1

Kehanetler tanrilarin iradesinin en énemli gosteisgh. Eski insanlar bellisaretlerden
yola ¢ikarak da kehanette bulunuyorii@retlerin tanimi ve onlarin 6nemi tabletlere kayidid
Ornesin birinin evinin duvarindaki kertenkelenigekli, bir gezegenin hareketi, &uyilan,
karinca, kdpek gibi hayvanlarin davrgdariyla birlegen kétti alametler vardi (Ayrintili bilgi icin
bkz: Bottero, 2003a: 125-137). Bir evdeki hastaktutulmasigimsegin goringu, kazalar ve
herhangi bir hayvanin davratariyla birlegen kotl kehanetlere karittieller yapiliyordu.

Kotl kehanetin, kot bir kadere karar veregidal tanriyr 6fkelendiren bir giinahin
sonucu oldguna inanildi. Zaman zaman kot kehanetlerden etiiensanlar olabiliyordu. Bu
kisilerin kotu etkiden kurtulmalari amaciyla namburiileli yapilirdi. Maul’'a gére namburbi
ritielinde en azindan tanrilarin kararlarinigigéirmek icin tanri Sama$'tan once, temyiz
mahkemesinde tanrilara yalvarmak gerekiyordu (M&klh996: 147, 148). Bu téren sik sik
kral, koti kehanetten etkilenengikive cin kovucu din adami tarafindan gercetd#irdi.
Yapilan ritiellerin pek cok felaketi Onlggie inanilirdi. Téren sonunda kot kehanetten
etkilenen k§i normal ygamina donerdi (Lenzi, 2011: 37). Namburbi ritimtka¢ giinden fazla
surebildgi gibi hayli kisa da sirebilirdi. Bazi ritieller kanilan malzemelerden dolay! ¢ok

pahali oluyordu ve hazirlanmak giinlerce suriiyordder ritiielde namburbi dudsi

° Dualar “ellerin yukari kaldirimasi” anlamina geldéu.il.l& icerirdi. Ellerin dua veya selamlamalnigyukari
kaldinimasi eylemi dualarin ezberden okugldikrini uyandirmaktadir. Bu eylem tim Mezopotantgalumlarinin
bicimsel sanatinda ortaktir. Su.ill&’nin (ic biydikifi dualarin yazilga dile gore farkhlik géstermektedir. Bitiin
Su.il.la dualar iki ritiel gorevlisi kalQ “kiiarkicisi”, aSipu “cin kovucu” ile 6zdgestirilir. Bu gorevlilerden kal(
aglama, sizlama, @t yakma suretiyle 6fkeli tanrilarin yastiriimasindan sorumluyduASipu ise hem fiziksel hem
ruhsal hastaliklarin iyikgiriimesi ve 6énlenmesi icin yapilan ritiellerdemsmluydu (Beaulieu, 2007: 479)
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okunmayabiliyordu, ancak bir dea dua namburbi ritieli boyunca okunmasi gerekiyord
(Lenzi, 2011: 38; Ayrintil bilgi icin bkz: AkkuMutlu, 2012). TOrenin ana unsuru kotu kaderin
birakilmasindan sonra bir arindirma ayini icermaisiyBoylece k§i tim koétuliklerden
arindirihyordu (Veldhuis,1996: 148).

Felaketlerden korunma térenlerinde temel rol fdiakektarimidir. Kétllgl kovmanin
basarili olabilmesi icin kotulgl ilk tasiyan Kisi ile onun vekili arasinda siki bir avardir. Bu
sebeple genellikle gitli maddelerden yapilmi heykelcikler kullanilirdi.  Bunlar kotUgil
tastyan Kiiyi temsil ederlerdi. Hayati bir tehdit s6z konusldugu zaman bir hayvan vekil
olarak kullanilirdi. Orngin hasta gece yatarken ygiaa kicik bir keciyi almak zorundadir.
Ertesi gin mezara benzer bir ¢ukur kazilarak h&setasiyle birlikte buraya yatirilir. Daha
sonra, kecinin ve hastaningazi kesilir gibi yapilir; ancak hasta icin aci veyan odundan bir
bicak, keci icin ise keskin bir metal bicak kullamiBogazi kesilen kecinin cesedine insan
cesediymy gibi davranilir. Yikarlar, suslerler ve hastaniypsgderini giydirirler. Dualar okur ve
sanki “ilgili” hastadan s6z ediyornaibi “ Iste 6ldii!” der. Geriye cesedi ggmmek ve uygun bir
sire yas tutmak kalir; “hastanin” artik korkacak daiyi yoktur, ciinki ygayan ve kendisiyle
Ozdselesen bir varlik, temasla ve bergmale onun yerine y@amini yitirmitir (Bottero, 2003a:
166).

Eski Mezopotamya'da ordu sawea cikmadan oOnce de riteller dizenlenirdi. Bu
ritiellerde dgmani simgeleyen i¢ yandan kictk bir heykel hazirlanir ve bozgurggadgini
gOstermesi icin heykelin kafasi arkaya cevrilifdu heykelin kagisina krali temsil eden bir
subay cikarilirdi. Bu ki krali felaketlerden korumakla ve gamini kurtarmakla goérevliydi
(Bottero, 2003a: 161, 162).

Yeni Asur dénemi boyunca kotiliklerden korunmak igv veya tapinak gémelerinin
altina térenler yapilarak koruyucu heykelcikler itntu. Kil heykelcikleri iceren tglalar tek tek
ya da gruplar halinde 6zel bdlgelerin altina (kamun kapi gigine, k&elere, giklere ve
odanin ortasina) yestrilirdi. Asur, Kis, Ninive, Ur ve Babil'de buluma ritiel metinlerinde
kayith olan bu uygulama ile hastaliklardan ve kiitlerden binalari ve bireyleri korumak,
arindirmak icin hizmet efti yazilidir. RitUeller bir din adam tarafindan geklestiriliyordu
(Nakamura, 2004: 12-15).
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ll. ARINDIRMA R ITUELLER i

Eski Mezopotamya’'da tapinaklarda pek ¢ok téren ejdestiriliyordu. Bunlardan biri
de arindirma ritielleri idi. Tapigan herhangi bir saldiriya maruz kalmamasi icin,egiiok bir
tanriyl yatgtirmak amaciyla veya tapi@a herhangi bir felaketegiamamasi icin yapiliyordu.
Tapinakta bu torenleri gercekliemek pek cok din adami ve din kadinlari sinifivagtu.
Sumerlilerde bu din adamlarind&ib kutsal sacilardan ve arindirma térenlerindearstuydu.
Kazilar sonucunda ortaya c¢ikarilan tabletlerdemilama kutsanmak amaciyla bir takim sivilar
sacildgini grenmekteyiz. Bu sacilar ile tapga arindirildgina inaniimaktaydi (Kramer,
2002a: 188, 189). Mezopotamya'da ilk kez Sumerlitgafindan iga edilen tapinaklar daha
sonraya bdlgeye gelen Sami kavimleri tarafindaryaj@lmstir. Tanrilar icin bir tapinak ga
edilecgi zaman bir arindirma téreni dizenlenirdi. Tanal&urbanlar sunulur ve daha sonra
tapin&in temeli atilirdi. Tapigan tamamlanmasindan sonra da ayekilde bir arindirma
toreni dizenlenir, tanrilara kurban sunularak gcgderceklatirilirdi (Linssen, 2004: 13;
Sallaberger, 2007: 269).

Mezopotamya’'da yil icerisinde diizenlenen toérenlegim dnemlisi olan Yeni Yil
Bayrami idi.llk defa Sumerliler tarafindan duizenlenen bu baydaima sonra Mezopotamya’ya
gelen Sami kavimleri tarafindan da kutlanmaya deeditdi. Yeni Yil téreni Nisannu ayinin 1
ile 12. GUn0 arasinda kutlanirdi. Torenlerin apila ve kapaginda bir takim arinma ayinleri
gerceklatirilirdi °. Yeni Yl tdreni boyunca bu tiir artma ayinlerikpeok kez yapiliyordu
(Bidmead, 2004: 14,15). Babil'de Nisannu'nursibei giini festivalin zirvesidir. Sesgallu bu
ginde tekrar arinma ayini yapar, dualar ederdi. ddigun kicgik odasi bir MaSmasSu
tarafindan veya bir cin kovucu din adamlari tamddm cinlerden arindirilirdi. Sedgallu cinlerin
kovulusuna sahitlik yapmazdi. Cunkd buydk din adamlar bu olagahit olursa onun
kirlendigine inanilirdi. Cin kovucu din adami Firat ve Diddehri’nin sularindan alarak
tapin&a serperdi. Burada yeniden suyun arindirici vezightioll oynadgl gértilmektedir. Din
adami cinleri kacirmak icin gurtltilu kiekilde davul calar ve daha sonra tagirerindirmak

icin atesi kullanarak bir mgale ile tapingin etrafinda yUrirdi. Bu uygulama tanri Nab(O’nun

10 Kutsal evlilik treni Roma toplumunda da kaniza ¢ikmaktadir. Romalilar ana tanriga Kybelddecket tanrisini
torenler diizenleyerek evlendirgt@rdir. Magna Meter tapiganda tanrica heykelinin yikanmasi igin kurulan digle
arinma téreninin Roma’daki 6nemini de gdstermektéRioller, 2004: 268).
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tapin&inda tekrarlanirdi. Daha sonra bir koyun kurbaitireek kurban dua okunurken tapjza
tasinir, ardindan Firat Nehri’'ne atilirdi. Cin kovudim adami bundan sonra ne ygphakkinda
bir bilgimiz bulunmamakla birlikte, festival bitieye kadar sehre donmedi tahmin
edilmektedir (Odisho,2004:7-9; http://www.liviugydaj-al/akitu/akitu.htm). Bu bayramin 5
Nisannu akami kral tapinga giriyordu. Din adami onun hidkimdgrhin tim alametlerini
icerisinde yapfil hatalardan samimi biekilde pgman olmasi ve tanriyi sakigteerek Ulkeye
iyi bir gelecek splamasiydi. Kahinler hikimdarin davrgarindan yola cikarak bazi
kehanetlerde bulunurlardi (Andre-Salvini, 2006: 111,113). Yeni festivali devleti yéneten
kralin otoritesini mgrulastirmak icin bir propaganda araci gibi hizmet eftéren sirasinda
yapilan dualar, cin kovma, arindirma ayinleri, kradagilama gibi eylemler tapigan ic
kismindaki kucik odada gizlilik icinde yapilirdi.alin bu olaylara tanik olmamasi icin bu
olaylar siki birsekilde kontrol edilirdi (Bidmead, 2004: 2,3; Sakaer, 2007: 269; Oates,
2004: 186).

Sumerlilerden itibaren cevre bdlgelere yayilarakkifa din ve kokene sahip
topluluklarca kutlanan Yeni Yil, yeniden gigu ifade etmektedir. Buglinden bir gin 6énce
butin felaketler, barisizliklar, hastaliklar terk edilmekte, kutlamrakrasinda krallar bir
yapmakta, insanlar gelecekleririrénmek igin fal baktirmakta, yedi getohum ekerek onlarin
durumlarindan bir yillik hasat tahmini yapmaktagdilOliilerin bugiin yeniden dirilegieinanci
da hakimdi (Gungor, 2004: 43,44; Elibeyzade, 1996, 148).

Babil'de Nisannu ayinda gercekiigilen Akitu bayraminda yapilan benzer bir rittel
Kislimu ritlelinde de SeSgallu din adami tarafindapilyyordu. Yine bu ritlel sirasinda
Sesgallu, biseyleri “mullilu” temizleme késesine yesglirerek arindirma ayini yapiyordu (Bkz:
Cagirgan, Lambert, 1993).

1 veni Yil téreninde tann ve maiyetindekiler dnenitiadet yerlerinde durakliyorlardi. Bunlardan en ol&m
kaderlerin tayin edildii “Duku” yani “kutsal d&” idi. Kaderleri belirleyen tanrilar Mezopotamyantdari arasinda
en dnemlileriydi: Marduk, Anu, Enlil, Ea, Sama$,Niita ve Nab( (Andre-Salvini, 2006: 114).
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Babil'de pek ¢ok onemli kraliyet rittiellerinden bate Bitrimki veya “temizligin evi”
olarak bilinir. Sehrin dginda yapilan ve birkag¢ giin siren bu térenlerdeadu@tunurdu ve kral
icin arindirma rituelleri yapilirdi. Ruh kovucu dadlami duasini ezberden okur, kral tanri Samas
icin buyull sozlerini styledikten sonrgzani su ve bira ile yikardl. Daha sonrgz@a aldgl
suyu kot lanetin heykeli olarak gindukleri nesnenin zerine ¢ikarirdi. Bleinden sonra
heykel gémulirdid. Buna benzer arinma ritlelleti 8ala @ “Su Serpme Gdsterisi” veya
Bitmeseri “Hapis Evi” diizenleniyordu. Bu tdrenler kirfiadde ile temas edilglizaman veya
karsi gelinen yasaklardan dolayi, insan kontrolinigindiaki giine tutulmasi, depremler gibi
durumlar veya tanri 6fkesinin @ir belirtilerinden 6tirt dizenleniyordu (Farber9391902,
1903).

IV. SURPU RITUELLER 1

Eskicgz toplumlari lanet ve felaketlerden korunmak icimrtkara yakarirlardi. Bu
lanetler kudurru/narQ yazitlarinda belirtilir. OBabil donemine tarihlenen, Yeni Asur gelgne
tarafindan takip edilen kudurru yazitlari insarilaerindeki lanet hakkinda bilgi verirldik Sin
laneti Kasit hanedaninin Orta Babil Krali Melik8inun (M.O. 1186-1172) krafli dénemine
tarihlenen kudurru/ narQ yazitinda gorulir. Buradaket sehirden uzaklgirma, konuttan
yoksunluktur. ikinci kudurru/ nar( yazitisin’in ikinci hanedaninin Mardukadin-ahh&’nin
(M.0.1100-1083) kralfina tarihlendii distinilmektedir. Lanetin etkisi hakkinda ek bilgi
Surpu metinleri tarafindan ganir. Surpu metinleri bir yeminin ihlali icin ceza dgasini
iceren anahtar bilgiyi gtar. En iyi metinler Asurbanipalin Ninive’deki kiiphanesinde
bulundu. Yeni Asur dénemi olmasingznaen ritlelin dini eylemi Kasit doneminde hazirlandi
KAR 67 numarali metin tanri Sin’'in gér buyuk tanrilardan farkh olarak beddua, yemin
(mamitu) ile 6zel bir ilskiye sahip oldgunu bildirir. Metinde Sin’in bir ramitu (paSaru) yani
bir bedduayi ¢ozditi (sdar.Sub.ba/ daar.Sub.b() belirtiimektedir. Bu tir metinlerin Suce
ve Akadca olarak iki dilli yazilmgiolanlari da vardir. Metinlerdeki bilgilere dayaalainsanlar

Uzerinde ilahi korumanin yoksurgu bireyleri kotullklere kar savunmasiz birakiyordu. Lanet
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zalimleri bularak onlari yakiyordu. Bu nedenle imisa Surpu ritiiellef? diizenleyerek tanrilara
baghliklarini bildiriyor ve onlari koétiluklerden kormalar icin dua ediyorlardi (Kitz, 2004:
317-319).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Eskicg toplumlarn kagilastiklarn sel, kitlik ve sawva gibi felaketlerin nedenlerini
bulmaya ve anlamaya cghislardi. Tanrilarin farkli yollarla insanlarla ilgitin kurduguna
inanirlardi. Gordukleri riyalardan, ayin harekétlden, insan cenininden, sakat hayvanlardan,
tanrilara sunduklari kurbanlarin i¢ organlarinadrak gelecge dair kehanette bulunniar ve
bu kararlari daha oncedergrénerek bglarina gelebilecek kotl olaylari 6nleme arzusunda
olmuslardir. Bu istek de falc@ ortaya cikarngtir. Kehanetlerde bulunan ve ritielleri
duzenleyen din gorevlileri de toplumda 6nemli kerey sahipti.

Sumerlilerden itibaren felaketlerden ve beddualard@runmak, tanrilarin rizasini
kazanmak icin pek cok toren dizenlestmi Eski, kotl, zararli olani yok etmek, yeni, ¢éaz
gucld, sghkh olani s&lamak icin bu térenler insan hayatinda énemli lgreysahip olmgtur.
Kotaltklerden korunmak icin gt yakma torenleri diizenlegherdir. Bu aitlar herhangi bir
saldiriya maruz kalmamak icin giicegnbir tanriyr yatgtirmak amaciyla yapiliyordu. Zaman
zaman kotu kehanetlerden etkilenen insanlar oyadvdiu. Bu kgilerin kot etkiden kurtulmalari
amaciyla namburbi ritieli yapilirdi. Bununla bitékbir toren, icerisinde pek cok ritieli de
barindirabiliyordu. Eski Mezopotamya toplumlarieyir ya da her hangi bir binayr korumak
amaciyla bazi kutsal sagilar kullanarak arindiryialeri yapiyorlardi. Felaketlerden korunma
kotullgi ilk tastyan Kisi ile onun vekili arasinda siki bir galduguna inanmlardir. Bu sebeple
genellikle c¢aitli maddelerden yapilmiheykelcikler kullanilirdi.  Yeni Asur dénemi boyean
felaketlerden korunmak igin ev veya tapinakeielerinin altina tdrenler yapilarak koruyucu
heykelcikler konuldu. Ritiiel metinlerinde kayitlao bu uygulama ile hastaliklardan ve

kotultklerden binalari ve bireyleri korumak, armmdak icin hizmet etfii yazilidir.

12 sugun baislanmasi anlaminda olan rittellerin bir serisi, $ugyni zamanda “DINGIR. SA.DIB.BA” bilyiilii
sozlerinin kullanimini da icermektedir (Bkz: Dav§)10: 48).
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Felaketlerin dyinda beddualardan korunmak amaciyla da ritiell@edi@nmgtir. Bu
lanetler kudurru/narQ yazitlarinda belirtilir. Baztlar insanlar Uzerindeki lanet hakkinda bilgi
verirler. Lanetin zalimleri bularak onlari yakina inanmglardir. Bu nedenle Surpu rittielleri
duzenlenerek tanrilara gdiklarini bildirmisler ve onlari kétiluklerden korumalari icin dua

etmiglerdir.
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adresine _gbedergi@gumushane.edu.tgdonderilmesi gerekmektedir. Yayinlanmak Uzere

dergimize gdnderilen ¢amalarin tim sorumluluklari yazarlara aittir.

MAKALE YAZIM KURALLARI

1)) Yayinlanmak Uzere dergiye gonderilen yazilar déhae yayinlanmamiya da
yayinlanmak tizere bak bir yere gonderilmemiolmalidir.

2.) Dergimizde Tiurkce,Ingilizce, Almanca, Rusca, Arapca, Farsca ve Fraasiz
dillerinden herhangi biri ile yazilmyazilar yayinlanir.

3.) Yazilarda metnin ganda Tiirkce Gzet ve altindagilizce balik ve 6zet verilmelidir.
Ozetler 9 punto ile yazilmive 200 kelimeyi gmayacaksekilde olmahdir. “OZET” bslig (9
punto) ortalanarakold yazilmahdir. Metin dili yabanci dilde olan gahalarda yabanci dildeki
Ozetin altinda Tiirkge 6zet yer almalidir. Ozetitmala, cakmanin alanini tanimlayabilecek en
az U¢ en fazla eadet “anahtar kelime” (keywords) bulunmalidir.efie denklem, atif,
standart du kisaltmalar, vb. yer almamalidir.

4.) Yazilar, MS Word 97 veya Uzeri sirimlerde A%kl boyutunda, “Times New
Roman” yazi stili, 1.5 satir arglive (11) punto ile yazilmalidir. Paragraflardasttir girintisi
1.25 cm olmalidir. Paragraf gelgirinde satir atlanmamalidir

5.) Yazilarin ana b# gl ortada olacakekilde, blyuk harflerldold ve (11) punto ile
yazilmahdir. Yazarin adi blagin s& alt kenarina konulmali; yazar birden fazla isdaadalt
alta yazilmahdir. Yazar(lar)in akademik Unvaniglbaldugu kurumu ve e-posta adresi dipnot
seklinde ilk sayfada yer almalidiilk sayfada ayrica, dipnot olarak gahayi destekleyen
kuruluslar vb. de belirtilebilir.
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6.) Yazi, cizim veya grafiklerin yazim alani icinden@larina dikkat edilmelidir.

Yazilarda sayfa kenar baklari su sekilde olmalidir:

Ust ve alt :5¢cm
S& ve sol :3cm
Ustbilgi :2cm
Altbilgi :2cm

7.) Yazilar,sekil ve tablolar dahil 25 sayfayl gecmemelidir.

8.) Yazilardaki resim,sekil ve grafikler 'Sekil" adi altinda gosterilmelisekil ve
grafikler bilgisayar ortaminda cizilmelidir. Tablgekil ve denklemlere sira numarasi verilmeli,
basliklar tablolarin Gzerinesekillerin ise altina her s6zgun ilk harfi buyutk olacalekilde ve
ortalanaralbold karakterler ile yaziimahdir. Ayrica tablo yekillere ait kaynaklar, alt tarafta 9
punto ile verilmelidir.

9.) Sayfalarin altina (ga yasli olarak) sayfa numarasi konmalidir.

10.) Yazilar, Girg boélimi ile ikinci sayfadan kemali ve uygun bolimlere
ayriimahidir. “dRIS”, “SONUC VE DEGERLENDIRME” ve “KAYNAKCA” baslklarina
numara verilmemeli ve paragraf ile hizali bgekilde tamamen bulyuk harflerléold
yazilmalhdirlar. Baliklardan 6nce bir satir bluk birakilmalidir. Yazida yer alan birinci derece
alt bghklar LI, I, ... gibi Romen rakamlariyla sit@ndiriimali, tamamen buyik koyu
harflerle ve paragraf ile hizali bjekilde yaziimalidirikinci derece alt baiklar A,B,C, ... gibi
buyuk harflerle siniflandiriimalidir. Bu @elar her sdzcgin ilk harfi buytk olacalgekilde
koyu harflerle ve paragraf ile hizall iekilde yazilmalidir. Ugiincui derece alghidar 1, 2, 3,
...gibi rakamlarla siniflandiriimahidir. Bu tir $eklar her sézcgun ilk harfi buylk olacak
sekilde, koyu ve paragraf ile hizall yazilmalidifdinci derece alt kl&lar ise a, b, c, ... gibi
kicuk harflerle siniflandiriimalidir. Dérdincl desealt baliklar kictk harflerle, koyu ve
paragraf ile hizali yazilmalidir.

11.) Kaynaklara yapilan atiflar, dipnotlar yerine metriginde parantez arasinda
yapilmalidir. Parantez icinde sirasiyla yazar(agoyadi, kayran yili: sayfa numarasi yer
almahdir. (Aaker, 1991: 101). Birden ¢ok kaynalkktad virgll ile ayriimali, 3 veya daha cok

yazar isimli bildirimlerde "vd" kisaltmasi kullamighdir. Eger, yazarin ayni yil iginde
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yayinlanmg birden fazla eserine atif yapiliyorsa, yillar kaxrfle farklilastirimalidir. Yapilacak
atif bir internet sitesinden alingsa ve atifin yazari belli gé ise, parantez icerisindeki ifadeler
su sekilde siralanmalidir; internet sitesinin kurumuisien yili. Asagida bazi drnekler
sunulmugtur:

........ (Tek, 2004: 12). : tek yazarh bir yayind a

........ (Birlik, 2002a: 32; 2002b: 112). : ayni gamn ayni yildaki iki yayinina atif

...... (Demircan, 1999:10; 2000: 211). : ayni yazarin ggyinlarina atif

........ (Aktan ve Vural, 2001: 30). : iki yazareynlara atif

........ (Kara vd., 1991: 15) veya (Kara vd. (1993)'e gore : ikiden fazla yazarli yayinlara atif
........ (Yilmaz, 2002: 211; Bozkurt, 2005: 14).naltonuda birden fazla yayina atif

...... (Rekabet Kurumu, 2005). : yazari bilinmeyen velinet sitesinden wdan yayina atif
...... (www.die.gov.tr, 2007) : internet adresine atif

...... (Anonim, 2000: 11) : anonim yayina atif

...... (Duran, 2005) : yazari belli internet yayinl raskye atif

...... (Devlet Planlama Tgkilati, 2005) : kuruma atif

.......(Odabai, 2008) veya Odala(2008)'na gore.: kayrgan tamamina atif

Yukaridaki atif gosterimleri metin dili Turkce olanakaleler icindir. Yabanci dilde
yazilan makalelerdeki atiflarda kullanilangtzlar, metin dili ile uyumlu olmalidir. Kayga
yapilan atif dyinda, yapilacak aciklamalar, “Notlar” ¢hai altinda yazinin sonunda ayri bir
sayfada verilmelidir.

12.) Metin igerisinde atifta bulunulan kaynaklagee varsa notlardan sonra ayri bir
sayfada KAYNAKCA " bagligl altinda alfabetik siraya gore verilmelidir. Kajgada yer alan
eserler kitap, makale viekilde siniflandiriimamalidir. Kaynakcaghg@ paragraf ile hizal bir
sekilde tamamen buytk harfleriold yazilmalidir. Yazar soyadlarinin gésteriminde taraa
blyuk harf kullaniimali ve yazar isimleri acik bekilde belirtiimelidir. Her kayngn ikinci ve
diger satirlari 1,25 cm icerden gi@malidir. Kaynakc¢a bicim kurallarina dair 6rnekésagida
siralanmgtir:

Kitaplarda:
AAKER, David A.; (1991) Managing Brand Equity, The Free Press, New York, 299p.
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231s.
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FRIEDMAN, Daniel; Dan DREDMAN ve Alessandra CASSAR; (2004), Economics LAh:
Introduction to Experimental Economics, Routleddeited Kingdom, 256s.

KOTLER, Philip; (2000),Marketing Management, 9. Edition, Prentice Hall International
Editions, USA, 718p.
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International Tax and Public Finance,6(4), ss.473-490.
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Century”,Japan and The World Economy 12(3), pp.351-359.

Derlemelerde:
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Press, New York, ss. 82-122.
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ACEMOGLU, Daron ve Simon JOHNSON; (2008)isease and Development: The Effect of
Life Expectancy on Economic Growth, NBER Working Paper 12269,
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Yukaridaki gosterimler metin dili Tirkce olan kawer icindir. Yabanci dilde
yayinlanacak cajmalarda bglaclar ve kisaltmalar metin dili ile uyumlu olmahdOrnesin,
metin dili ingilizce olan bir cafmada ‘ve’ bglaci yerine ‘and’, ‘ss.’, kisaltmas! yerine

‘pp.’kullaniimalidir.

Yukaridaki formatta olmayan calismalar icerik

acisindan KESNLIKLE degerlendiriimeye alinmayacak ve

editor tarafindan yazara iade edilecektir.
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