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OZET

Bir bireyin ya da grubun kendi bilgesine 0zgii kiiltiirel Ogeleri ve farkli toplumlarda
karsilastigr  yeni kiiltiirel 0Ogeleri, kendinde birlestirmesiyle kiiltiirlesme ortaya
ctkmaktadir. Bireyler kiiltiirlerarasi iletisim siirecinde, adaptasyon nedeniyle kiiltiirlesme
stresiyle karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu sebeple kiiltiirlesme stresini irdelemeye yonelik
yapilan c¢alismalar akademik ve toplumsal agidan Onem arz etmektedir. Bu calisma
kapsaminda da Daya S. Sandhu ve Badiolah R. Asrabadi (1994) tarafindan gelistirilen
kiiltiirlesme stresi Olge§inden yararlanilarak kiiltiirleraras: iletisim siirecinde kiiltiirlesme
stresi Konya Selcuk Universitesinde okuyan Afrikali 6grenciler iizerinden incelenmistir.
Calismada ayrica belli degiskenler dogrultusunda kiiltiirlesme stres diizeylerinin
farklilagip farklilasmadi§r belirlenmistiv. Bu calismada arastirmacilar tarafindan saha
arastirmasy yontemi kullamilmg ve 55 Afrikali 6grencinin online anket araciligr ile
goriisleri  08renilmistir. Faktor analizi sonuglarinin degerlendirilmesinde Daya S.
Sandhu ve Badiolah R. Asrabadi'nin (1994) (ASSIS) dlcegindeki faktorler kullanilmis ve
alti faktor saptanmistir. Diger taraftan katilimcilarn kiiltiirlesme stres diizeyleri ile
cesitli degiskenler arasinda anlamly bir farkliliga rastlanilmanmugstir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirlerarast iletisim, kiiltiirlesme, kiiltiirlesme stresi

ACCULTURATIVE STRESS OF INTERNATIONAL STUDENTS: AN
APPLICATION ON AFRICAN STUDENTS STUDYING AT SELCUK
UNIVERSITY

ABSTRACT

Acculturation occurs when an individual or group unifies the cultural elements of their
own and the new cultural elements they encounter in different societies. In the process of
intercultural communication, individuals face acculturation stress due to adaptation.
Hence, studies to examine acculturation stress are of great importance in terms of
academic and social aspects. In this study, An Acculturative Stress Scale for
International Students (ASSIS) that developed by Daya S. Sandhu and Badiolah R.
Asrabadi (1994) in the intercultural communication process has been studied on African
students studying in Konya Selcuk University. In the study, it has also been determined
whether the acculturation stress levels differ according to certain variables. In this study
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field survey method was used by the researchers, 55 African students were interviewed by
the online questionnaire. Factor analysis results were evaluated by using ASSIS of Daya
S. Sandhu and Badiolah R. Asrabadi (1994) and determined six factors. On the other
hand, no significant difference was observed between the acculturation stress levels of the
participants and various variables.

Keywords: Intercultural communication, acculturation, acculturative stress

GIRIS

Etnik kimlik, kiiltiirel kimligin bir bi¢imidir ve bireyler ile gruplarin, baslangicta
ait olduklar1 etnik grup ve yeni bir kiiltiir grubu agisindan kendilerini nasil
tanimladiklar1 ve anlamlandirdiklar1 ile ilgilidir. Pek ¢ok kisi ve grup,
kiiltiirlesme siirecinden once iginde bulunduklari yasam kosullarinda, etnik
kokenlerini kaniksamis olduklar i¢in ¢ok net bir sekilde iiyesi olduklar1 sosyal
grubu algilayamayabilir. Birey ya da grup, kiiltiirel olarak farkli olan baska bir
grupla temas ettiginde ise etnik kimlikleri dogrultusunda bir kimlik duygusu

tanimlamak zorunda kalabilirler. Etnik kimlik bu nedenle kiltiirlesmenin bir
yonii olarak diistintilebilir (Sam 2006: 21).

Bu calisma igerisinde kiiltiirlesme siirecinde uluslararasi &grencilerin etnik
kokenleri dolayisiyla karsilastiklari  ayrimcilik, bu ayrimcilik neticesinde
yasadiklar1 stres ve s6z konusu stresin neden oldugu memleket hasreti
konularina deginilmektedir. Kiiltiirlesme siirecinde yasanan stres nedeni ile
ogrencilerin deneyimledikleri psikolojik ve fiziksel etkiler anket sorularina
verdikleri cevaplar baglaminda degerlendirilmektedir. Ogrencilerin yasadiklari
stres ile bireysel olarak bas etme yontemlerinin degerlendirilmesi bir baska
¢alismanin konusu olabilir. Kiiltiirlesme siirecinde Ogrencilere verilebilecek
danismanlik hizmetinin de ev sahibi kiiltiire ait 6grencilere verilen danismanlik
hizmetinden farkli olmasi gerektiginin altini ¢gizmek gereklidir.

Uluslararast  Ogrencilerin ~ deneyimledikleri  psikolojik  faktorlerin  en
onemlilerinden birisi ayrimciliktir. Irksal ayrimciliga maruz kalmak, bireylerin
kiiltiirel uyum siirecinde endiselerini gelistirerek veya siddetlendirerek zihinsel
saglik sorunlar1 gelisme riskini artirabilmektedir. Bireyler tarafindan algilanan
irkei olaylar ile fiziksel ve psikolojik saglik arasindaki giiglii bagin, hipertansiyon,
kardiyovaskiiler tepkiler, depresyon, genel psikolojik sikintilar, yeme sorunlari
ve madde kullanimi gibi sonuglar ortaya koydugunu gosteren cesitli ¢alismalar
mevcuttur. Bu 6grencilerle ilgilenmekle gorevli danismanlar; stres diizeylerinin
ne kadar yiiksek oldugu ya da bilingli ve yogun bir zihinsel saglik miidahalesine
ne zaman ihtiya¢ duyabileceklerini fark etmeleri i¢in bu 6grencilerin sosyal
yardim programlari ve calistaylar araciligiyla egitilmesinde onemli bir rol
oynayabilirler (Constantine ve ark. 2005: 63-64).

En 6nemli psikolojik faktorlerden bir digeri ise memleket hasretidir. Psikoloji
literatiirlinde memleket hasreti fenomenine referans olarak rastlanacak pek fazla
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calisma yoktur. Daha ¢ok yeni bir yere tasinmadan kaynaklanan yalmzlik ile
ilgili ¢alismalar mevcuttur. Ancak yalmzlik oldukg¢a genis bir kavramdir ve
sadece bir yerden bir yere tasinmaktan degil bir¢ok sebepten kaynaklanmaktadir.
Bu nedenledir ki memleket hasreti kavramu kiiltiir soku ya da kiiltiirlesme stresi
fenomenlerinin bir semptomu olarak incelenmektedir. Hangi 0Ogrencilerin
memleket hasreti yasama riskinin yiiksek oldugunu tahmin etmede belki de en
goze carpan degisken, egitim gorecekleri {ilkenin dilini ne kadar iyi
konustuklaridir. Akademik ortamda, egitim alinan {ilkenin dilinde iletisim
kurma yetenegi, basarinin ve kurumlar arasi 6grenci degisiminin onemli bir
olciitiidiir. Ogrenci gelisim perspektifinden bakildiginda, adapte olmaya ¢alistig
iilkenin dilini yeteri kadar 6grenememis uluslararas1 6grenci, elindeki gorev igin
dilbilimsel olarak hazirlanmamis olmanin utanciyla karsi karsiyadir ve bu da bir
kiiltiirlesme stresi kaynagidir. Ayrica farkl hissettikleri i¢in yasadiklar1 zorluklar
da Ornegin ten rengi, giyim, yeme i¢gme aliskanliklari, din veya aksan gibi
farkliliklara bagli olarak memleket hasreti hissetmeleri biiyiik olasiliktir
(Hannigan 2005: 63-64).

Memleket hasreti riski ve koruyucu faktorler {izerine yapilan arastirmalar,
uluslararas1 Ogrencilerin vatandast olan arkadaslarinin yani sira ev sahibi
iilkeden de arkadas edinmesinin faydali olacagini gostermektedir. Kiiltiirlesme
siirecindeki birey igin her iki arkadashik tiirii de Onemli bir sosyal destek
olabilmektedir. Agirlikli olarak vatandasi olan arkadaslardan olusan bir
arkadashik grubu kurmak, kiiltiirlesmeyi engellemekte ve genellikle, daha derin
memleket hasreti duygusuna sebebiyet vermektedir. Bireylerin aliskin olduklar
kiiltirden ve evlerinden ayrilmaya olumlu bir sekilde uyum saglamalari,
deneyimlerini gelistirebilir; yeni ve mevcut yakin iliskilerini besleyebilir; sosyal
iliskilerinde esneklik saglayabilir ve bu geng yetiskinleri gelecekteki basarilara
hazirlayabilir (Thurber ve Walton 2012: 3).

Bu calismanin amaci, uluslararasi 6grencilerin kiiltiirlesme stresleri ile ilgili
kavramsal bir gerceve gelistirmektir. Bu gerceve, uluslararas: 0grencilerle ilgili
sosyal c¢alisma uygulamalar igin Oneriler getirecektir. Bu ¢alismanin bulgulari,
uluslararas1 6grencilerin kiiltiirlesme stiregleri ile ilgili modeller gelistirilmesine
yardimci olabilir. Ek olarak, bulgular 6zellikle Afrikali 6grencileri hedef alan
kiiltiirlesmenin anlamini kavramsallastirmaya ve dl¢gmeye yardimci olabilir. Bu
¢alismanin bir bagska amaci da, psikolojik ya da zihinsel saglik perspektifinden
kiiltiirlesmeyi kavramsallastirmak ve nihayetinde Tiirkiye'nin yasam tarzina
yonelik kiiltiirlesmeyi deneyimleyen Afrikali 6grencilere yonelik kiiltiirleraras:
iletisim baglaminda kiiltiirlesme stresi {izerine arastirmalar geceklestirilmesini
saglamaktir.

1. KULTURLERARASI iLETiSiM VE KULTURLESME

Kiiltiirleraras: iletisim siireci, glintimiizde hemen her bireyin kac¢inilmaz olarak
icinde bulundugu bir siiregtir. Teknoloji ve iletisim sayesinde birbirleri ile
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kolaylikla etkilesim igerisine giren farkl: kiiltiirlere ait bireyler, birlikte ve uyum
icerisinde yasayabilmek icin saghkli bir iletisim ortaminda bulunmalan
gerektiginin farkindadir. S6z konusu siireg icerisinde farkli kiiltiirler hakkinda
yeterli bilgiye sahip olanlar avantajli bir konumda bulunmaktadir. Sadece bilgi
sahibi olarak degil, deneyimleyerek de farklh kiiltiirlerle karsilasan bireylerin
yasadiklar psikolojik stirecler bilim insanlarinin ilgisini gekmekte ve bu siiregteki
psikolojik hasarin en aza indirgenmesi amaciyla ¢alismalar yapilmaktadir.

Kendisine benzemeyen insanlarla karsilasmak bireyin rutin diislince tarzini ve
davranisini sorgulamasini saglamakta ve alternatif bakis agilari tasarlamasina
yardim etmektedir. Benzemeyen ile iletisim kurmak degisik maceralar igerisinde
bir gesit kasif olmayi, gizemli tesadiiflerle ve siirpriz dolu 6grenme anlariyla
karsilasmay1 da beraberinde getirmektedir. Birey kendine benzeyenden ziyade
benzemeyenden yeni seyler 6grenmekte, yaraticilik ve yeni fikirler iiretme de bu
siirece eslik etmektedir. Yapilan arastirmalarda homojen gruplara oranla kiiltiirel
anlamda gesitlilik gosteren gruplar igerisinde yeni ve yaratiaa fikirler
iiretilmesinin ve sorunlara degisik ¢ozlimler getirilmesinin daha miimkiin
oldugu gozlemlenmistir (Ting-Toomey ve Dorjee 2018: 11).

Kiiltiirleraras: iletisim, bilim diinyasinin oldukga geng bir alanidir. Edward T.
Hall'un ¢alismalari ile baslayan bu siirecin ilham kaynag olan ve kiiltiirel gorelilik
teriminin siklikla kendisine atfedildigi Franz Boas, insanlarin kalitsal olarak
etnomerkezci (ait oldugu toplumun, etnik kokenin, irkin vb. digerlerininkinden
iistiin olduguna inanmak) bir bakis agisina sahip olduguna inanmaktadir. Bu
nedenledir ki insanlar, baskalarinin kiiltiirlerine bu 6nyarg ile yaklasmakta ve
diger kiiltiirleri kendi kiiltiirii zemininde degerlendirmektedir. Ornegin;
Almanya’da, Iran’da ya da Cin'de yetismis bir cocuga, kendi kiiltiirel
degerlerinin, geleneklerinin ve adetlerinin tercih edilen ve kabul edilen standart
degerler, gelenekler ve adetler oldugu ogretilmektedir. Yani, belli bir kiiltiire ait
bir birey kendi kiiltiirine ait onyargilardan siyrilarak, baska bir kiiltiire ait
degerler, gelenekler ve adetler cercevesinde olaylar1 degerlendiremez ya da bir
fikre varamaz. Birtakim kosullar aracilifi ile ge¢misten beri sekillenmis
kiiltiirlerin arasinda ise her seyi ile eksiksiz bir kiiltiiriin varligindan s6z etmek
de imkansizdir (Neuliep 2018: 19).

Farkli kiiltiirden bireylerle bir arada yasamak zorunda kalan kisinin bilmesi
gereken ilk sey, karsilastig1 yeni kiiltiire ait belirli resmilesmis kiiltiirel setlerin
var oldugudur. Bireyler bu eksikligi asamadiklar1 igin kendilerini toplum
icerisinde bir sekilde belli etmektedir. Ornegin; uyum saglamaya calistigl
kiiltiirtin dilini tam olarak 6grenmis bir kisi bile, orijinal kiiltiirline ait dil
ozelliklerini tasimaya devam etmekte, bu da kendisine farkli bir aksan
vermektedir (Hall 1959: 128). Dolayisiyla yasadig1 toplum igerisinde ayirt edici
ozellikleri olan bir kimse, o gevredekiler ile ortak Ozelliklere sahip baska bir
kimseden daha fazla goze ¢arpacaktir (McGuire 1984). Bu baglamda bulundugu
kiiltiir igerisinde farkli hisseden birey kiiltiirlesme siirecinde bu farkliliklara
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sahip olmaktan kaynaklanan duygusal tepkiler verebilmektedir. Kiiltiirlesme ad1
verilen siirecte bireylerin yasadig1 zorluk diizeyi ise bu farkliliklarin hissedilme
siklig1 ile dogru orantilidir.

Kiltiirlesme, iki farkhi kiiltiirel grup arasindaki stirekli, dogrudan temastan
kaynaklanan kiiltiir degisimi olarak tanimlanan bir terimdir. Baslangigta grup
diizeyinde bir fenomen olarak one siiriilmekle birlikte, artik bireysel diizeyde bir
fenomen olarak da yaygin olarak kabul edilmektedir ve psikolojik kiiltiirlesme
olarak adlandirilmaktadir. Kiiltiirlesme, yeni tamistig1 kiiltiirel grubu toplu
olarak deneyimleyen bireyin psikolojik degisimlerini (hem davramista hem de
igsel Ozelliklerde) ifade etmektedir. Kiiltiirlesmenin sonucu olarak bes genel ve
birbiri ile kismen oOrtiisen kategori tarumlanabilir. Ik olarak bireyde fiziksel
degisiklikler meydana gelebilir. Ornegin; yeni bir yerde yasamak, yeni bir konut
tiirtinde ikamet etmek, artan niifus yogunluguna adapte olmak, daha fazla hava
ve cevre kirliligi vb. Tkincisi, biyolojik degisiklikler meydana gelebilir. Ornegin;
yeni beslenme aliskanliklar1 edinmek, yeni hastaliklara maruz kalmak, karisik
(melez) niifus meydana gelmesi, vb. Ugﬁncﬁsﬁ, kiltiirlesme taniminin kalbinde
yer alan kiiltiirel degisimler zorunlu olarak ortaya cikabilir. Ornegin; politik,
ekonomik, teknik, dilsel, dini ve sosyal kurumlarda degisiklik, ya da yerlerini
yenilerinin almasi vb. Dordiinciisii, grup i¢i grup ve egemenlik kaliplar1 dahil
olmak {izere yeni sosyal iliski kiimeleri olusturulabilir. Son olarak, bireyde
psikolojik degisiklikler meydana gelebilir. Davranigsal degisiklikler ve ruh
sagligt durumundaki bir degisim, bireyler yeni ortamlarina uyum saglamaya
calisirken ortaya her zaman ¢ikan olgulardir (Berry ve ark. 1987: 492).

En basit tanimiyla, “kiiltiirlesme”, bireyler ve farkli kiiltiirel ge¢mis gruplar:
arasindaki “temas” sonrasinda ortaya ¢ikan tiim degisiklikleri kapsamaktadir.
Kiltiirlesme kavramimin kokleri antik ¢aglara Platon’a kadar dayanmaktadir.
Kiltiirlesme ile ilgili arastirmalarin alt yapisi igerisinde “asimilasyon” ve
“kiiltiirlesme” kavramlar: iki farkli sosyal bilimler disiplininden gelmelerine
ragmen esanlamli iki kelime olarak diistintilmektedir. Antropologlar
“kiiltiirlesme” terimini kullanmayi tercih etmekte, sosyologlar ise “asimilasyon”
terimini kullanmay tercih etmektedirler. Antropologlarin “kiiltiirlesme” terimini
kullanmalari, “ilkel” toplumlarin aydin ve bilgili insanlarla kiiltiirel temas
kurduktan sonra daha uygar hale gelmeleri ile ilgili olarak sekillenmistir. Ote
yandan, sosyologlarin “kiiltiirlesme” terimini kullanmalari, “ev sahibi
vatandaglar” ile iletisim kurarak, ev sahibi insanlarin yasam tarzlarina yavas
yavas uyum saglayan “go¢menlere” daha fazla yoneltilmistir (Sam 2006: 11-13).
Kisaca kiiltiirlesme; etnik gruplarin, ev sahibi kiiltiiriin kiiltiirel geleneklerine,
degerlerine, inanglarina ve uygulamalarina uyum saglamay1 6grendigi siirectir.

2. KULTURLESME STRESI

Kiiltiirlesme stresi, yeni bir kiiltiir ortamina uyum sonucunda yasanan psikolojik
ve fiziksel rahatsizliga isaret etmektedir. Cogu uluslararast Ogrenci bu
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rahatsizliklar1 yogun bicimde hissetmekte ve bu Ogrencilerin bir¢ogu hayal
kirikligina ugramaktadir. Kiiltiirlesme stresi nedeni ile hissettikleri saskinlik
igerisinde ikinci bir dil 6grenme ve anavatanlarinda edinmeleri zor olabilecek
bazi becerileri 6grenme isteklerini unutmanin kendileri i¢in daha iyi olacagina
karar vererek, hayallerini terk edip evlerine donmektedir (Hannigan 2005: 63).

Kiltiirlesme stresi kavrami, bireyin yeni kiiltiire kaynasma siirecindeki belli bir
kaynaga sahip stres faktorlerinin etkisinde olmak, seklinde tanimlanabilecek bir
tiir stres durumudur. Buna ek olarak, siklikla birtakim bilgileri akilda tutma
sirasinda, zihinsel saglik durumu disiikliigii (6zellikle kafa karisikhigi, kaygi,
depresyon), marjinallik ve yabancilasma duygulari, psikosomatik semptomlar ve
kimlik karisikligr gibi belirli stres davrams: tiirlerini de beraberinde
getirmektedir. Kiiltiirlesme stresi fiziksel, psikolojik ve sosyal boyutlar1 olan bir
saglik durumu olumsuzlugudur ve bir durumun kiiltiirlesme stresi olarak
tanimlanabilmesi i¢in bireyde ortaya ¢ikan bu gibi degisimlerin kiiltiirlesme
siirecinde sistematik olarak bireyin deneyimlediginin = godzlemlenmesi
gerekmektedir (Berry, Kim, Minde ve Mok 1987: 493).

3. KONYA SELCUK UNIVERSITESINDE OKUYAN  AFRIKALI
OGRENCILERIN  KULTURLER  ARASI  ILETiSIM  SURECINDE
YASADIKLARI KULTURLESME STRESI

3.1. Arastirmanin Yontemi

Bu calisma Konya Selguk Universitesinde okuyan Afrikali 6grencilerin
kiiltiirlesme stres diizeyi faktorlerini kiiltiirlesme stresi faktorleri ile gesitli
degiskenler arasindaki iligskiyi ortaya koymak amaciyla tasarlanmistir. Bu amagla
betimleyici arastirma yontemiyle ankete dayali alan arastirmas: teknigi
uygulanmis, arastirma kapsaminda 2 boliimden olusan bir anket formu
hazirlanarak, elektronik ortam iizerinden katilimcilar tizerinde uygulanmustur.

3.2. Aragtirmanin Uygulanmasi ve Orneklem

Konya Selcuk Universitesinde okuyan Afrikali 6grencilerin kiiltiirlesme stres
diizeylerini ve kiiltiirlesme stresi faktorlerini belirlemek tizere Konya Selguk
Universitesinde okuyan bu oOgrenciler {izerinde bir saha arastirmasi
gerceklestirilmistir. ~ Dolayisiyla  ¢alismanin  evrenini Konya  Selguk
Universitesinde okuyan Afrikali iiniversite 6grencileri olusturmaktadir. 2017-
2018 yili Yiiksek Ogretim Kurumu verilerine gore Konya Selcuk Universitesinde
okuyan 332  Afrikali  iiniversite = Ogrencisi  oldugu  saptanmustir
(https://istatistik.yok.gov.tr/, Erisim tarihi: 10.10.2018, 23:50).

Orneklemin belirlenmesinde bireylerin kolay ulagilabilir ve kendi rizasi ile
katihlmda bulundugu uygun (convenience) Orneklem teknigi tercih edilmis,
ogrencilere elektronik ortam {tizerinden ulasilmistir. Incelemeler sonucunda 55
adet anket analiz i¢in uygun goriilmiistiir. Yazinda 6rneklem biiytikligiiniin
arastirmada faktor analizi ile degerlendirilecek madde sayisinin en az bes kati

410



Uluslararas1 Ogrencilerin Kiiltiirlesme Stresi...

hatta on kat1 biiyiikliigiinde olmasinin 6nemi vurgulanmaktadir (Tavsancil
2002). Bu kapsamda arastirmanin 6rnekleminin istatiksel agidan yeterli diizeyde
oldugu ifade edilebilir.

3.3. Veri Toplama Araglar1

Arastirmada veri toplamak igin, iki boliimde toplam 47 sorudan olusan anket
formundan faydalanilmistir. Anketin ilk boliimiinde katiimcilarin sosyo-
demografik Ozelliklerini yabanci dil konusur iken ki duygularini, ne siklikla
Tiirkge konustuklarini,  Tiirkiye'deki egitim deneyimlerini ve Tiirkiye'de
yasayan akrabalarinin olup olmadigini ortaya koymak adina sorulan sorulara yer
verilmistir.

Soru formunun ikinci kisminda Daya S. Sandhu ve Badiolah R. Asrabadi (1994)
tarafindan gelistirilen kiiltiirlesme stresi Olgegi Sandhu’dan gerekli izin
alindiktan sonra Tiirkge” ye gevrilerek kullamilmustir. 6 faktor ve bunlara karsilik
gelen 35 maddeden olusan Olgekte katilimcilarin ifadelere yonelik yanitlar: igin
“5=kesinlikle katiliyorum”, “4=kismen katiliyorum”, “3= kararsizzim”, “2=kismen
katilmiyorum”, “1=kesinlikle katilmiyorum” seklinde 5'li Likert tipi 6lgek esas
almmistir. 6 faktor igerisinde “algilanan ayirimcilik Ogeleri” katilimcilarin
kendilerini neden yabanc: hissettikleri ile ilgilidir. 1, 2, 3, 5, 6, 8, 9, 12. maddeler
algilanan ayirim Ogeleri kapsamindadir. “Memleket hasreti” faktorii
katilimcilarin kendilerini yalniz hissetme sebeplerini irdelemektedir. 13, 14, 15,
16. maddeler memleket hasreti faktoriinii temsil etmektedir. “Algilanan nefret
Ogeleri” katilimcilarin sozlii ve sozsiiz iletisimde reddedilme algisini ve tutum ve
davraniglar1 hos karsilayip karsilamadiklarini sorgulamaktadir. 17, 18, 19, 21.
maddeler bu faktor igerisinde yer almaktadir. “Korku o6geleri” katilimcilarin
kaygilarimi giiven duygularini sorgulamaktadir. 22, 23, 24, 25, 32. maddeler bu
kapsamda ele alinmaktadir. “Degisim ve kiiltiir soku sebebiyle stres”
katilimcilarin “iklim, gida, sosyal degerler, davranis bicimleri ve sozel ve sozel
olmayan iletisim bicimleri arasindaki farkliliklar sonucu yasadiklar: kiiltiirlesme
stresi ile ilgilidir. 26, 27, 28, 31, 34, 35. maddeler bu kapsamda
degerlendirilmektedir. Son olarak “sugluluk” faktorii ise, kendi kiiltiirlerine
ihanet etmek ve yeni bir kiiltiire uyum saglama algilarini belirlemeye yoneliktir.
Bu son faktor 6lgek igerisinde 29. ve 30. maddelerde yer almaktadir.

3.4. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Alan arastirmasi 20 Mart-15 Nisan 2018 tarihleri arasinda Olgegin katilimcilara
elektronik ortam tizerinden gonderilmesiyle gergeklestirilmistir. Elde edilen
veriler istatistik programi kullanilarak elektronik ortamda islenmistir.
Biiyiikoztiirk (2007) ‘e gore analizlerde temel olan puanlarin normalden asiri
sapma gostermemesidir. CK +1, -1 sinirlar iginde kaliyorsa puanlarin normal
dagiimindan 6nemli bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir. Buradan
hareketle verilerin analizinde sirasiyla katilimcilarin demografik o6zellikleri
belirlemeye yonelik Frekans Analizi, kiiltiirlesme stresi diizeyi faktorlerini ortaya
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koymak igin Faktér Analizi kullanilmistir. Kiiltiirlesme stresi diizeyi faktorleri
arasindaki iliskinin yoniinii belirlemek igin Korelasyon Analizine bagvurulmustur.
Kiltiirlesme stresi diizeyi ile cinsiyet, Tiirkiye'de yasayan baska akrabalarinin
olup olmadigi, Konya Selcuk Universitesindeki egitiminden dnce Tiirkiye’deki
baska egitim deneyimi durumu arasindaki iliski Bagumsiz Orneklem T-Testi ile
tespit edilmistir. Katilimcilarin Kiiltiirlesme stresi diizeyinin Tiirkiye’de yasama
siireleri, Tiirkce konusma sikligi ve Tiirk¢e konusurken kendilerini nasil
hissettiklerine gore farkhilasip farklilasmadigr Tek Yonli Varyans Analizi
araciligiyla tespit edilmistir.

3.5. Arastirma Sorular1

- Katilimailarin kiiltiirlesme stresi diizeyleri nedir?

- Kiltiirlesme stresi faktorleri nelerdir?

- Kiltiirlesme stresi faktorleri arasinda nasil bir iligki vardir?

- Katilimailarin cinsiyetine gore kiiltiirlesme stresi diizeyi farklilasmakta midir?

- Katilimcilarin egitim alani g6z oniinde bulunduruldugunda kiiltiirlesme stres
diizeyi farklilasmakta midir?

- Katihmailarin Tiirkiye’deki yasam stireleri ile kiiltiirlesme stresi diizeyi
farklilasmakta midir?

- Katilimailarin Konya Selguk Universitesindeki egitiminden once Tiirkiye'de
baska egitim deneyimi durumuna gore kiiltiirlesme stresi diizeyi farklilasmakta
midir?

- Katilmailarin Tiirkiye’de yasayan baska akrabalarinin olup olmamasina gore
kiiltiirlesme stresi diizeyi farklilasmakta midir?

- Katilimcilarin Tiirkge konusma sikligina gore kiiltiirlesme stresi diizeyi
farklilasmakta midir?

- Katilimcailarin Tiirkge konusur iken ki hislerine gore kiiltiirlesme stresi diizeyi
farklilasmakta midir?

3.6. Arastirmanin Sinirliliklar1

Bu arastirma Konya Selcuk Universitesinde okuyan Afrikali 6grencilerin
kiiltiirlesme stres diizeylerinin Olgiilmesi ve degiskenler bakimindan
degerlendirilmesi amaci ile tasarlanmistir. Arastirma katilimcilarima Konya’daki
Afrikali 6grencilerin goniillii temsilciligini yapan bir Afrikali 6grenci araciligi ile
ulasilmaya ¢alisilmis, 6grencilerin ¢ekingen tutumlar: nedeni ile toplamda 332
kisiden olusan evren igerisinden 55 adet anket geri doniisii saglanabilmistir.
Orneklem evreni temsil etme ozelligine sahip oldugu i¢in calisma sonuglar
degerlendirilmistir. Katilimcilar igerisinde ise kiz 6grencilerin erkeklerden daha
fazla katihm gostermis oldugu gozlemlenmistir. Bu baglamda ileriki
calismalarda erkek ve kiz Ggrencilerin esit bigimde temsil edildigi, drneklem
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sayisinin daha yiiksek elde edildigi bir ¢alismanin sonuglari ile degiskenler
arasinda anlaml bir iliski aranmasi s6z konusu olabilir. Mevcut ¢alismada genel
olarak kiiltiirlesme stresi ve Ogrencilerin kiiltiirlesme siirecindeki genel
kaygilarini tespit etmesi bakimindan onemlidir, ancak degiskenler arasi anlamli
bir iliski gozlemlenememistir.

4. Bulgular ve Yorum

Bu bashk altinda katilimcilarin sosyo-demografik Ozelliklerinin yaninda
kiiltiirlesme diizeyi faktorleri ve kiiltiirlesme stresi diizeyi ile gesitli degiskenler
arasindaki iliskiyi agiklayan analiz sonuglarina yer verilmektedir.

4.1. Katilimcilarin Bazi Ozellikleri
- Katilimailarin ytiizde 88.7’si kadin, ytizde 11.3'11 erkektir.

- Anket sorularina cevap verenlerin yiizde 73.5'i Sosyal bilimler, yiizde 22.4'1 de
Fen bilimleri, yiizde 4.1'i Saglik bilimleri 6grencisidir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlara Ait Tanimlayici Bulgular

| Say1 | Yiizde(%)
Cinsiyet
Kadin 47 88.7
Erkek 6 11.3
Egitim Alan1
Sosyal Bilimler 36 73.5
Fen Bilimleri 11 22.4
Saglik Bilimleri 2 4.1
Egitim Alinan Sinif
Hazirhik 10 20.0
Birinci Sinif 7 14.0
Ikinci Smuf 10 20.0
Uctincii Sinif 8 16.0
Dord{iinciti Smif 8 16.0
Besinci Smif 1 2.0
Master 6 12.0
Medeni Durum
Bekar 48 88.9
Bekar ligkisi Var 4 7.4
Evli 2 3.7

- Arastirmaya katilanlarin yiizde 20.0’1 hazirlik sinifi, yiizde 14.0"1 birinci siruf,
ylizde 20.0'1 ikinci sinif, ylizde 16.0'1 tiglincii smif, yiizde 16.0'1 dordiincii sinf,
ylizde 2.0'1 besinci sinif ve yiizde 12.0'1 master 6grencisidir.

- Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda yiizde 88.9'unun bekar, ytizde
7 4’tintin iliskisi oldugu, yiizde 3.7’sinin evli oldugu goriilmektedir.
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N Min. Max. X SD
Yas 51 18 31 23.17 2.85
INot Ortalamasi 44 57.53 100.00 78.23 9.80

- Yas dagilimimin betimleyici istatistikleri incelendiginde en diisiik 18 en yiiksek
31 yasindaki katilimcilarla goriistildiigii ortaya ¢ikmaktadir. Ankete katilanlarin
yas ortalamasi 23.17, dagilimin standart sapmasi ise, 2.85tir.

- Ankete katilanlarin not ortalamalarina iliskin betimleyici istatistik sonuglarina
bakildiginda, en diisiik 57.33 en yiiksek 100.00 not ortalamas: oldugu
goriilmektedir. Buna gore ankete katilanlarin ortalama notlarinin yaklasik 78.23
oldugu tespit edilirken, standart sapmasi 9.80"dir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Bazi Ozelliklerine Iliskin Bulgular

| Say1 | Yiizde (%)
Tiirkiye’de Baska Bir Egitim Deneyimi
Evet 23 43.4
Hayir 30 56.6
Tiirkiye’'de Birlikte Yasanilan Akraba Durumu
Evet 12 22.2
Hayir 42 77.8
Tiirkiye’de Bulunma Siiresi
1 yildan Az 6 11.8
1-3 Y1l 18 35.3
4-6 Y1l 22 43.1
7 ve Uzeri Y1l 5 9.8
Tiirk¢ce Konugsma Siklig:
Hicbir Zaman 12 22.2
Bazen 26 48.1
Zaman Zaman 7 13.0
Her Zaman 9 16.7
Tiirk¢e Konustugu Zamandaki Hissiyat
Rahat Degil 1 1.9
Rahat 38 71.7
Oldukc¢a Rahat 14 26.4

- Tiirkiye’de baska bir egitim deneyiminin olup olmadigiyla ilgili soruya
katilimcilarin yiizde 43.4'1 evet, yiizde 56.6’s1 hayir cevabi vermistir.
- Katilimcilarin ytizde 22.2'sinin Tiirkiye’de bir akrabasiyla birlikte yasadig:

goriiliirken ytizde 77.8inin birlikte yasadigi bir akrabasimin olmadig:
saptanmugtir.

- Ankete katilan katilimcilarin Tiirkiye’de bulunma siireleri incelendiginde yiizde
11.8’1 bir yildan az, yiizde 35.3'11 bir ila ii¢ yildir, yiizde 43.1'i dort ila alt1 yildir,
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ylzde 9.81 ise yedi ve daha fazla yildir Tiirkiye’de yasadiklarimi ifade
etmiglerdir.

- Katihlmalarin Tiirk¢e konusma sikligina bakildiginda ytizde 22.2'si higbir
zaman, ylizde 48.1'i bazen, yiizde 13.0'1 zaman zaman, ytizde 16.7’si de her
zaman Tiirk¢e konustugu goriilmiistiir.

- Benzer sekilde katilimcilarin yiizde 1.9'u Tiirkge konusurken kendini rahat
hissetmezken, yiizde 71.7’si rahat, ylizde 26.4'1i de ¢ok rahat hissetmektedir.

4.2. Kiiltiirlesme Stresi Diizeyi Faktorleri

Verilerin, faktor analizi i¢in uygun olup olmadig1 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
katsayis1 ve Barlett kiiresellik testi ile incelenmektedir. Yapilan analiz sonucunda
kiiltiirlesme stres diizeyi oOlgegi icin KMO degeri 0.725 olarak tespit edilmistir.
Barlett kiiresellik testi sonucu 2109; 628; p<.000 olarak bulunmustur. Bu sonuglar
veri setinin faktor analizi i¢in uygun oldugunun bir gostergesidir.

Katilimcailarin kiiltiirlesme stresi diizeyini belirlemek amaciyla hazirlanan likert
tipi 35 adet soruya verilen yamtlar dogrultusunda faktor analizi uygulanmis;
O0zdeger ve yamag egrisi grafigi incelemesi sonucunda 6 faktdr grubunun ele
alinabilecegi anlagilmistir. Olgekte yer alan alti madde gerekli yiikleme degerine
sahip olmadigi i¢in analiz disinda tutulmustur. Olcekte yer alan ifadelerin faktor
yliklemesi aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 3‘de
gosterilmektedir.

Tablo 3. Kiiltiirlesme Stresi Diizeyi Ile flgili Maddelere Yonelik Faktor Analizi

Sonuclar

0)
g &
Kiiltiirlesme Stres Diizeyi Faktorleri X 9, % ﬁ
e

1 Faktor: Algilanan Ayrimcilik
Rengimden dolayi farkli muamele goriiyorum 3.05 147 784
Irkimdan dolay: farkli muamele goriiyorum 2.85 1.32 757
Baskalarmin bana karg1 6n yargisi var 2.89 1.34 739
Sosyal ortamlarda farkli muamele goriiyorum 2.69 147 .685
Kendimi buraya ait hissetmiyorum 2.52 1.24 646
Esit olmayan bir muamele gordiigiimii hissediyorum 2.29 1.14 610

Bazi insanlarm etr'uk k9kemm yiiziinden benle arkadaslk 545 108 509
yapmadiklarmi hissediyorum

Benim durumumdaki insanlarmn Tiirkiye'de ayrimciliga 954 104 470

ugradigimi diisiiniiyorum

2, Faktor: Memleket Hasreti

Akrabalarmmi arkamda biraktigim igin {izgiin hissediyorum 3.03 1.46 .808
Memleketimi ve oradaki insanlar1 ézlityorum 341 1.66 .689
Memleket 6zlemi canimi stkiyor 3.32 145 .686
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Aliskin olmadigim bir ¢evrede yasadigim i¢in lizgiin 905 125 73

hissediyorum

3. Faktor: Algilanan Nefret

Insanlar sézsiiz bicimde bana karsi nefret sergiliyor 1.94 1.06 574
Insanlar sézleri ile bana karsi nefret sergiliyor 2.25 125 754
Insanlar davraniglari ile bana karsi nefret sergiliyor 2.25 1.14 710
Bu tilkede insanlar kiiltiirel degerlerimi takdir etmiyor 2.63 1.26 405
4. Faktor: Korku

Ba§l.<a1.a.rmdan korktugum i¢in sik sik yasadigim yeri 167 113 799
degistiriyorum

Kendimi burada giivende hissetmiyorum 2,01 1.28 730
Korktugum i¢in fazla dikkat cekmemeye calisirim 2.09 1.33 .635

Farkh kiiltiirel gecmisim yiiziinden burada kendi
giivenligimden siiphe ediyorum

Sosyal aktivitelere katilmaktan goziim korkuyor 1.78 1.10 .608
5. Faktor: Degisim ve Kiiltiir Soku Sebebiyle Stres
Tiirkge iletisim kurmaktan dolayr kendimi gergin hissediyorum 1.92 1.15 758

2.14 1.36 624

Tk kez gordiigiim yiyeceklere uyum saglamada rahat degilim 2.80 143 741

Tk kez gordiigiim kiiltiirel degerlere uyum saglamada

249 141 707
zorlaniyorum

Benim durumumdaki insanlarmn yasadiklar: problemleri

diigiinmek beniz iiziiyor 3.18 142 .554

Buraya goc etti§imden beri {izerimde ¢ok fazla baski var 2.14 122 521

Burada kalmak ya da dénmek konusunda gelecekte karasiz
kalirsam diye endiseleniyorum

6. Faktor: Sucgluluk

Burada bagka bir yasam stili benimsedigim i¢in sucluluk
duyuyorum

2.36 147 517

2.01 1.09 734

Arkadasglarimi ve ailemi arkamda biraktigim i¢in sugluluk

hissediyorum 212 1.30 .588

Faktor gruplarinin smiflandirilma ve degerlendirilmesinde Varimax rotasyonlu
tablo dikkate alinmistir. Faktor analizine tabi tutulan maddelerin 6zdegeri 1’den
daha biiyiik ve minimum yiikleme biiyiikliigii olarak 0.40 kriteri kullanilmistir.
Faktor analizine dahil edilen yirmi dokuz maddenin giivenilirliginin test
edilmesinde Cronbach’s Alpha yontemi kullanilmistir. Yirmi dokuz maddeden
olusan kiiltiirlesme stres diizeyi Olgeginin gilivenilirlik analizi sonucunda
Cronbach’s Alpha katsayis1 0.921 olarak bulunmustur. Bu sonug, dlgegin yiiksek
derecede giivenilir oldugunu gostermektedir. Alt1 faktor ile kiiltiirlesme stres
diizeyi agisindan toplam varyansin % 66.192'si agiklanmaktadir. Bu faktorler,
“Algilanan Ayrimcilik”, “Memleket Hasreti”, “Algilanan Nefret”, “Korku”
“Degisim ve Kiiltiir Soku Sebebiyle Stres” ve “Sugluluk” olarak adlandirilmistir.

[lk boyut “Algilanan Ayrnmalik’ boyutu olarak belirlenmistir. Tablo 3'te
gorildiigii gibi birinci boyut sekiz ifadeden olusmaktadir. Ayrica toplam
varyansin %15,542 sini aciklamaktir. Bu boyutun aritmetik ortalamasi 2.66 olarak
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hesaplanmis ve standart sapmasi 0,954 olarak gerceklesmistir. Bu boyutta yer
alan ifadelere calisanlarin katilim diizeyi ortalamasimin 3.05 ile 2.29 arasinda
degistigi goOriilmiistiir. Bu ¢ercevede Afrikali Ogrencilerin  ayrimcilik
algilamalarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Algilanan ayrimcilik faktorii
tek basina toplam varyansin %15.54tinti agiklamaktadir. Faktoriin giivenilirlik
diizeyi Cronbach’s aa = 0.86 ve 6zdegeri 10.85 dir.

Faktor analizi sonucunda ortaya ¢ikan ikinci faktor memleket hasreti ismini
tasimaktadir. Faktorii tasiyan maddeler memleket 6zlemi, akraba 6zlemi, aliskin
olmadig1 ortamlarda yasadig: igin {izgiin olma durumlarina isaret etmektedir.
Memleket hasreti faktoriiniin aritmetik ortalamasi 3.00 olarak hesaplanmis ve
standart sapmasi 1.15 olarak saptanmistir. Bu boyutta yer alan ifadelere
ogrencilerin katilim diizeyi ortalamasimin 3.03 ile 2.23 arasinda degistigi
gortlmiistiir. Memleket hasreti faktorii tek bagina toplam varyansin %15.24 tinii
acgiklamaktadir. Faktoriin giivenilirlik katsayisi Cronbach’s o = 0.80 ve 6zdegeri
3.69’dur.

Algilanan Nefret ismini tasiyan {igiincii faktor incelendiginde insanlardan ne tiir
nefret goriildiigii ortaya ¢ikarilmistir. Algilanan nefret faktoriiniin aritmetik
ortalamasi 2.27, standart sapmasi ise 0.91 olarak hesaplanmistir. Bu boyutta yer
alan ifadelere ogrencilerin katihm diizeyi ortalamasinin 2.63 ile 1.94 arasinda
degistigi goriilmistiir. Algilanan nefret faktorii toplam varyansin %11.73"tni
acgiklamaktadir. Faktoriin giivenirlilik katsayisi Cronbach’s oo = 0.77 ve 6zdegeri
2.67'dir.

Dordiincti  faktdor olan korku faktoriine bakildiginda kendini gilivende
hissetmeme, korktugu icin sik sik yer degistirme, dikkat cekmemeye calisma,
glvenlikten siiphe duyma, sosyal aktivitelere katilmama gibi durumlar
goriilmektedir. Korku faktoriiniin aritmetik ortalamasi 1.94 olarak hesaplanmis
ve standart sapmasi, “.95” olarak saptanmustir. Bu boyutta yer alan ifadelere
ogrencilerin katihm diizeyi ortalamasinin 2.14 ile 1.67 arasinda degistigi tespit
edilmistir. Algilanan nefret faktorii toplam varyansin %8.73'tinii agiklamaktadir.
Faktoriin glivenirlilik katsayis1 Cronbach’s oo = 0.82 ve 6zdegeri 2.47'dir.

Faktor analizi sonucunda degisim ve kiiltiir soku sebebiyle stres olarak
isimlendirilen besinci faktor 6 ifadeden olusmaktadir. Bu faktoriin aritmetik
ortalamasi 2.48, standart sapmasi ise 0.92 olarak hesaplanmistir. Bu boyutta yer
alan ifadelere ogrencilerin katihm diizeyi ortalamasiin 3.18 ile 1.92 arasinda
degistigi goriilmiistiir. Degisim ve kiiltiir soku sebebiyle stres faktorii toplam
varyansin %7.57’sini agiklamaktadir. Faktoriin giivenirlilik katsayis1 Cronbach’s
a=0.76 ve 6zdegeri 2.02"dir.

Son faktor ise sugluluktur. Bu faktoriin aritmetik ortalamasi 2.48, standart
sapmasl ise 0.92 olarak hesaplanmistir. Toplam varyansin %7.36’sim1 agiklayan
bu faktoriin giivenirlik katsayis1 Cronbach’s a = .43 ve 6zdegeri 1.45 dir.
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Tablo 4. Kiiltiirlesme Stresi Diizeyi Faktorleri Arasindaki Korelasyon Analizi

Bulgular1 (Pearson r)
- [

Faktorler § % ,% g § B B g .E = f:s

Arasi Korelasyon P?o i 'g @ -?0 "‘éj 5 )% = Fué)« =
Analizi 22| 3% | = e &

Algilanan Ayrimailik 1 360% 563* 397% 423 | .290*
Memleket Hasreti 360* 1 A473* 323* 559* | .321*
Algilanan Nefret .563* A473* 1 A87* A490% | .442*
Korku 397* .323* A87* 1 723% | .622*
Degisim ve Kiiltiir Soku 423 559* 490* 723* 1 .609*
Sugluluk 290* 321* A442* .622* .609* 1

Not: p<.01

Faktorler arasi iliskinin diizeyini tamimlamak agisindan Korelasyon Analizi
sonuglarina bakildiginda en giiclii iliskinin Degisim ve Kiiltiir Soku ve Korku
faktorleri arasinda oldugu goriilmektedir (r=.723* , p<.01). Diger bir ifadeyle
kiiltiirlesme stresinde korku faktoriinden etkilenen bireyler ayni zamanda
degisim ve kiiltiir sokundan da etkilenmekteler. Yine aymi sekilde sugluluk
faktorii ile korku, degisim ve kiiltiir soku arasinda onemli diizeyde pozitif
anlaml iliskiden s6z edilebilir (r=.622* ; r=.609* , p<.01). Algilanan nefret ile
degisim ve kiiltiir soku faktorleri arasinda orta diizeyde pozitif anlamh iliski
(r=490* , p<.01) dikkati ¢ekerken, en diisiik diizeyde pozitif anlaml iliski ise;
sugluluk ile algilanan ayrimcilik arasinda yasanmaktadir (r=.290%, p<.01).

4.3. Kiiltiirlesme Stres Diizeyiyle Cesitli Degiskenler Arasindaki liski

Bu basglik altinda dncelikli olarak Konya Selguk Universitesinde okuyan Afrikali
ogrencilerin kiiltiirlesme stres diizeylerini ortaya koymak adina betimleyici
istatistik sonuglarina yer verilmistir. 55 katilimcinin 1 ile 5 puan arasinda

olusturulan bir skala iizerinden verdigi puanlarin aritmetik ortalamasi X=
2.45'dir.

Tablo 5. Katilimcilarin Kiiltiirlesme Stres Diizeyinin Merkezi Egilim Istatistikleri

N Min. Max. X SD
Kiiltiirlesme Stres Diizeyi 55 1.07 3.79 2.45 731

Tablo 6'da goriildiigii gibi, katilimcilarin cinsiyetleri ile kiiltiirlesme stres
diizeyleri istatistiksel agidan anlamlh bir farkliik gostermemektedir (t= .007;
p=994). Betimleyici istatistik sonuglari, kiiltiirlesme stres diizeyi bakimindan
kadinlarin (X= 2.45) ve erkeklerin(X= 2.45) birbirlerine esit degerlere sahip
olduklarini ortaya koymaktadir.
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Tablo 6. Cinsiyete Gore Kiiltiirlesme Stres Diizeyindeki Farklilik

Cinsiyet N X SD t-value Sig.
ilti Kadmn 48 2.45 0.73
Klfltur.le§me Stres 007 994
Diizeyi Erkek 7 2.45 0.77

Tablo 7’de katilimcilarin egitim aldiklar1 boliime gore kiiltiirlesme stres diizeyleri
arasinda anlamli bir farkliligin bulunup bulunmadigini tespit etmek amaciyla
yapilan varyans analizi sonucunda, egitim alman boliim ile kiiltiirlesme stres
diizeylerin arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik belirlenememistir (F=
.596; p=.555). Betimleyici istatistik sonuglari, kiiltiirlesme stres diizeyi
bakimindan Sosyal Bilimler (X= 2.41), Fen Bilimleri (X= 2.63) ve Saglik Bilimleri
(i= 2.25) alaninda egitim alan katilimcilarin birbirlerine yakin degerlere sahip
olduklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 7. Egitim Alinan Boliime Gore Kiiltiirlesme Stres Diizeyindeki Farklilik

Egitim Alan1 N X SD F Sig.
o Sosyal Bil. 38 2.41 0.73
Kiltirlesme — "p - g1 13 263 068 | 059 | 05
Stres Diizeyi
Saglik Bil. 4 2.25 0.92

Tablo 8'de arastirma sorularina cevap veren katilimcilarin Tiirkiye'de bulunma
siirelerine gore kiiltlirlesme stres diizeyleri anlamli olarak farklilasmamaktadir
(F= 2.25; p=.932). Betimleyici istatistik sonuglar1 mercek altina alindiginda; bir
yildan az Tiirkiye’de bulunan katilimcilarin stres diizeylerinin (i= 2.49), 1-3 yil
arasinda Tiirkiye’de bulunan katilimcilarin stres diizeylerinin (i= 2.20) ve 4-6 y1l
arasinda Tiirkiye’de bulunan katilimcilarin stres diizeylerinin (f= 2.52) birbirine
yakin oldugu goriilmektedir. 7 yil ve tizeri Tiirkiye’de bulunan katilimcilarin ise

stres diizeyinin daha yiiksek oldugu gozlemlenmektedir (f= 3.08).
Tablo 8. Tiirkiye’de Bulunma Siirelerine Gore Kiiltiirlesme Stres Diizeyindeki

Farklilik
Tiirkiye’'de .
X .
Bulunma Siiresi N 5D F Sig
Bir yildan az 7 2.49 0.69
{ilti; 1-3 yul 20 2.20 0.77
Kiltiirlegme z 225 | 0932
Stres Diizeyi | 4-6 yil 23 2.52 0.64
7 yil ve tizeri 5 3.08 0.72

Tablo 9'da goriildiigii gibi, katihmalarin Tirkiye'de daha once egitim alma
durumlari ile kiiltiirlesme stres diizeyleri istatistiksel agidan anlaml bir farklilik
gostermemektedir (t= .260; p=.796). Betimleyici istatistik sonuglari, kiiltiirlesme

stres diizeyi bakimindan Tiirkiye'de daha Once egitim alanlarin (f = 2.42) ve
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almayanlarin (f = 2.47) birbirlerine yakin degerlere sahip olduklarini ortaya
koymaktadr.

Tablo 9. Tiirkiye’de Daha Once Baska Bir Egitim Deneyimi Durumuna Gore
Kiiltiirlesme Stres Diizeyindeki Farklilik

Ttl.rl.qye de Daha Onceki N X SD t- Sig,
Egitim Durumu value
P Evet 24 242 | 0.79
Kiiltiirlegme -260 | 0.796
Stres Diizeyi Hayir 31 2.47 0.69

Tablo 10'da katilimcilarin Tiirkiye'de yasayan baska akrabalariin olup olmama
durumuna gore kiiltlirlesme stres diizeyleri arasinda anlamli bir farklhiligin
bulunup bulunmadigin tespit etmek amaciyla yapilan t-testi analizi sonucunda,
akrabalarinin olup olmama durumu ile kiiltiirlesme stres diizeylerin arasinda
istatistiksel agidan anlaml bir farklilik belirlenememistir (t= .524; p=.606).

Tablo 10. Tiirkiye’de Yasayan Baska Akrabalarin Olup Olmama Durumuna Gore
Kiiltiirlesme Stres Diizeyindeki Farklilik

Akraba N X SD t-value Sig.
Durumu
i Evet 13 2.54 0.70
Kiiltiirlesme 0.524 606
Stres Diizeyi Hayr 42 2.42 0.74

Tablo 11'de arastirma sorularina cevap veren katilimcilarin Tiirk¢e konusma
sikligina gore kiiltiirlesme stres diizeyleri anlamli olarak farklilasmamaktadir (F=
.876; p=.634). Ancak bu sonuglara gore “hi¢bir zaman” diyen katilimcilarin daha

yiiksek katihm gosterdigi gozlemlenmektedir (X= 2.68).
Tablo 11. Tiirk¢e Konusma Sikligina Gore Kiiltiirlesme Stres Diizeyindeki

Farklilik
Tiirk¢ce Konugma Siklig: N X SD F Sig.
Hicbir Zaman 13 2.68 0.60
Kiltiirlesme | g ony 2% | 238 | 077
Stres 0.876 | .634
Diizeyi Zaman Zaman 7 2.33 0.86
Her Zaman 9 2.42 0.72

Tablo 12’de katihmcilarin Tiirk¢e konusurken hissettikleri duygulara gore
kiiltiirlesme stres diizeyleri arasinda bir anlamli bir farkliigin bulunup
bulunmadigini tespit etmek amaciyla yapilan varyans analizi sonucunda, hisler
ile kiiltiirlesme stres diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
belirlenememistir (F=.277; p=.760). Ancak bu sonuglara gore Tiirk¢e konusurken
hissettigi duygu olarak “rahat degil” diyenlerin daha fazla katihm gosterdigi

goriilmektedir (¥X=2.82).
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Tablo 12. Tiirk¢e Konusurken Hissettikleri Duygulara Gore Kiiltiirlesme Stres

Diizeyindeki Farklilik
T1.1rkge. . Konusurken N X SD F Sig.
Hissettikleri Duygular
o Rahat Degil 2 282 | 0.73
Kultlirlesme g 1 at 39 | 243 | 073 | 0277 | 760
Stres Diizeyi
Oldukc¢a Rahat 14 247 | 0.77

Sonuc ve Tartisma

Kiltiirlesme stresi diizeylerinin saptanmasinda Daya S. Sandhu ve Badiolah R.
Asrabadi'nin (1994) gelistirdigi Ol¢egin kullanildigr bu c¢alisma kapsaminda
Olcekte yer alan alti faktor tiimiiyle kullanilmistir. Bu faktorler ayirimcilik
Ogeleri, memleket hasreti, algilanan nefret, korku, degisim ve kiiltiir soku
sebebiyle stres, sucluluk faktorleridir.

Arastirma bulgularina gore kiiltiirlesme stres diizeyinde etkili olan ilk ve en
onemli faktoriin algilanan ayrimcilik oldugu ortaya ¢ikmustir. Diger bir ifadeyle
ankete katilan Konya Selcuk Universitesinde okuyan Afrikali 6grenciler renk ve
irkindan dolayr farkli muamele gordiiglinii, kendilerine karsi onyargiyla
yaklasildigini, esit davranilmadigini, Tiirkiye’de ayrimciliga ugradiklarimi ve
kendilerini Tiirkiye’ye ait hissetmediklerini ifade etmislerdir. Kiiltiirlesme
stresinde korku faktoriinden etkilenen bireyler ayni1 zamanda degisim ve kiiltiir
sokundan da etkilenmektedirler. Yine aymn sekilde korku ve degisim ve kiiltiir
soku ile sugluluk arasinda 6nemli diizeyde pozitif anlaml iliskiden s6z edilebilir.

Katilmailarin kiltiirlesme stres diizeyi ile gesitli degiskenlerle arasindaki
iliskilere bakildiginda bir farkliligin olmadig: dikkati ¢ekmektedir. Anlaml bir
farkliigin olmamasi kiiltiir etkenine baglanabilir. Ornegin katilimcilarm
Tiirkgeyi ¢ok sik kullanmamakla birlikte Tiirkge konustuklari zaman da
kendilerini rahat hissetmeleri dikkat c¢ekici bir sonuctur. Ayrica arastirma
bulgularina bakildiginda katilimcilarin uzun stiredir Tiirkiye’de bulunmalarina
ragmen Tiirkiye'ye ait hissetmemeleri katihmcilarin kendi kiiltiirlerine asir1 bagh
oldugu anlamina gelebilir. Bu sebeple kiiltiirel baghlik diizeylerinin 6l¢iilmesine
yonelik yapilabilecek sonraki c¢alismalar ve bu ¢alismalarin sonuglarinin
kiiltiirlesme stres diizeyleri ile karsilastirilmasi literatiire yeni bir katk:
saglayacaktir.

Berry (1990), gerceklesen kiiltiirlesme tiirlerinin genellikle grup ve birey
diizeyinde farkli gerceklestigini belirtmistir. Grup seviyesindeki degisiklikler;
grubun sosyal yapisinda, ekonomik temelde veya grubun politik
organizasyonunda meydana gelebilir. Bireysel diizeyde meydana gelen
degisiklik tiirleri ise kimlik, degerler, tutum ve davranislarda olabilir. Dahasi,
bireyde degisimlerin gerceklestigi oran da (yani, tutumlar, davrars, vb.) farklilik
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gosterebilir. Dolayisiyla, konunun kapsaml olarak her iki seviyede (yani, grup
ve birey) gergeklesiyor olmasi, her iki seviyede ve seviyeler arasindaki iliskide
meydana gelen degisikliklerin incelenmesini gerektirmektedir (Sam 2006: 14).

"Biiytlik gevresel, sosyolojik ve psikolojik degisime uyum saglama" konusunda
stres yasayacaklari neredeyse kesin olan uluslararasi 6grencilerin psikolojik
durumuna kars1 ruh sagligi uzmanlarinin proaktif bir yaklasim sergilemeleri son
derece Onemlidir. Danismanlik hizmetlerinin o6nceden planlanmasi, iyi
yapilandirilmast ve diizenli olarak sunulmas: gerekmektedir. Yabanc
ogrencilerin ileride olusacak sorunlara karst duyarliigini gelistirmek veya
duyarsizlastirmak, bu 0grencilerin yasayacaklar: stresle basa ¢ikma becerilerini
ve pratik Onerilerle ilerlemelerini saglamak i¢in oldukga yarar saglayabilir. S6z
konusu 6grencilerin hem miifredata hem de miifredat etkinliklerine kendilerine
has katkilar saglamalari igin ¢aba sarf edilmesi faydali olacaktir. Yabanci
ogrencilerin yalnizlikla miicadele etmelerine yardimci olmak igin, hem ulusal
hem de uluslararas: 6grencileri igeren bir sosyal agin gelistirilmesi zorunludur.
Daha derin bir takdir ve katilim ig¢in, katillmcilarin kendi vatandaslarinin
Otesinde baskalarina ulagsmasini tesvik etmek yararli olacaktir. Bu tiir bir insan
iliskileri programinin temel amaci, uluslararas: 6grencilerin ev sahibi {ilkede
birbirine bagli ve evlerinde hissetmelerine yardimci olmaktir. Uluslararas:
ogrencilere danismalik hizmeti verilmelidir ancak uluslararasi 6grencilerin ¢ogu,
bu tiir mesleki damismanlik hizmetlerinin uygulanmadigl veya normal olarak
algilanmadig1 gelismekte olan iilkelerden geldikleri igin kendileri igin
saglanmakta olan danigsmanlik hizmetlerinden yararlanamamalar1t muhtemeldir.
Oncelikle yabanci bir dgrencinin yardima ihtiyaci olup olmadigi konusunda
danigsmanlarin inisiyatif almalar1 6nemlidir. Verilebilecek damismanlik hizmeti
ise gayri resmi kanallarla, Ornegin sokakta karsilasma, koridorda sohbet vb.
sekillerde verilebilir. Ogretim elemanlarmin ve uluslararasi &grencilerle
arkadaslik kuranlarin, bu 6grencilerin 6zel dil ihtiyaglarina kars: duyarli olmalar:
kiiltiirlesme stresiyle bas etmelerine kesinlikle yardimci olacaktir. Tetisim
becerisini gelistirmek i¢in, yabanci 6grenciler sozlii iletisim siireglerine aligsmaya
baslayana kadar yazili iletisime agirlik verilmesi daha yararli olacaktir (Sandhu
ve Asrabadi 1991).

Farkli bir kiiltiire adapte olmaya ¢alisan bireylerin yasadig: stres, ev sahibi kiiltiir
tarafindan duyarlilikla ¢6ziim getirilmesi gereken 6nemli bir konudur. Ancak s6z
konusu psikolojik siirecin meydana getirebilecegi psikolojik ya da fiziksel
hasarin ongoriilmesinde o kiiltiire has Ozelliklerin bilinmesi kiiltiirler arasi
iletisimin 6nemini gozler oniine sermektedir. Ornegin; Afrikali diinya goriisiine
gore akil hastaligi; dogayla, evrenle ve maddenin dogal akisiyla uyumlu
olmayan bireylerden kaynaklandig1 gercegine dayanabilir. Dahasi, bir¢ok Afrika
kiiltiirti, tim yasam formlarmin birbiriyle iligkili olduguna inanmaktadir. Yani,
akil, beden ve ruh ayirt edilmez ve bu ii¢ alanin entegrasyonu tiim giinliik
faaliyetlerde mevcuttur. Birgok Afrikali 6grenci ruhsal hastaligin, sosyal stresin
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veya diger dengesizliklerin manevi bir etiyolojiye sahip olabilecegine
inanmaktadir. Bu nedenle, en uygun zihinsel saghk; bireyin huzur, mutluluk,
iyilik ve kiiltiirel uyum duygusunu yakalayabilmeleri i¢in, uyum, diizen ve
dengenin yeniden canlandirilmasi olarak goriiliir. Bu nedenle Afrikal
uluslararas1 iiniversite 0grencileri ile ¢alisan iiniversite danismanlik merkezi
personeli, hem potansiyel hem de gergek kiiltiirel uyum zorluklarini hafifletme
konusunda onlara yardimci olmak igin kiiltiirel olarak yerlesmis ve onaylanmis
miidahale stratejileri (yani, bu 6grencilerin diinya goriislerini temel alarak ve
bunlara dayanarak) belirlemelidir (Constantine vd. 2005: 64).

Gerekli bilgi ve destek altyapisi edinildikten sonra bu durumdaki dgrencilere
verilecek cesitli desteklerden biri de uluslararas1 6grencileri entegre etme araci
olarak istihdam saglanmasidir. Bu, uluslararasi 6grencilerin memleket hasretine
odaklanmak ic¢in daha az zamanlari olmasi anlamina da gelebilir. Bir iste
calismak ayn1 zamanda ev sahibi iilke vatandaslariyla etkilesimde bulunmak ve
ev sahibi {ilke dil becerilerini gelistirmek igin degerli bir firsat olarak
diistiniilmelidir (Hannigan 2005: 66).

Arastirmanin sagladigr sonuglar ve kavramsal gergeve 1siginda uluslararas:
ogrencilerin kiiltiirlesme siirecinde mevcut durumdan daha fazla destek ve ilgiye
ihtiya¢ duyduklar1 asikardir. Bu baglamda ihtiyaglar1 olan danismanlik
hizmetlerine yeterince ulasamadiklar g6z Oniinde bulundurulmali; Afrikali
ogrenciler iizerinde gergeklestirilen bu calisma ile uluslararasi Ogrencilerin
deneyimledikleri kiiltiirlesme stresinin sebep ve sonuglar1 degerlendirilmeli ve
iilkemizde egitim alan yabanci uyruklu dgrencilerin sorunlarini ¢dzmede etkili
ve kalic1 yontemler gelistirilmelidir.
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